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1. Tutkimuksen tavoitteet |a
toteutus
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Tutkimuksen tavoitteet ja toteutus
Tutkimuksella selvitettiin sanomalehti- ja aikakauslehtijournalistien
nakemyksia paperisen ja sahkoisen median nykytilasta ja tulevaisuudesta
Tutkimuksen journalistikohderyhmat ovat
— Paatoimittajat ja toimitusjohtajat
—  Toimitus- ja uutispaallikbt ym. esimiehet
—  Toimittajat, vakituisessa tyosuhteessa
—  Toimittajat, freelancereina
Kyselyn sisalto ja lomake ideoitiin Itellan, Aikakausmedian ja Sanomalehtien
liiton yhteistydna
Tutkimus toteutettiin 15/30 Researchin verkkokyselyna, johon vastaajat
kutsuttiin sahkdpostiviestilla
Vastausprosentti oli 29 %, mita voidaan pitaa varsin hyvana

Kyselyn 550 vastaajasta 207 tyoskentelee sanomalehdisséa ja 343
aikakauslehdissa

Vastaajista 53 % on toimittajia, 22 % paallikkdtasoa seka 25 % paatoimittajia
ja toimitusjohtajia.
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Journalistitutkimuksen 2010 viitekehys itella@

Mediatrendit

Netti asettaa
normeja
medioille

Lukijat

Miten lehdet onnistuneet
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Miten tulevaisuuden trendeihin
vastataan?
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2. Lukijamaaraodotukset 2010-luvulla
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Journalistien arviot oman lehtiryhmansa paperilehtien ja ®
verkkojulkaisujen lukijamaarien kehityksesta tulevaisuudessa itella@

M| isdantyy selvasti © Lisdantyy jonkin verran  Pysyy ennallaan "Vé&henee jonkin verran B Vahenee selvasti

Paperilehdet, 2-4 vuotta i

Sanomalehdet | 6 47 46
Aikakauslehdet 24 50 24

Paperilehdet, 5-10 vuotta i

Sanomalehdet | 5 15 65

Aikakauslehdet 17 30 42

Verkkojulkaisut, 2-4 vuotta i

Sanomalehdet 68 14 1
Aikakauslehdet 73 10
Verkkojulkaisut, 5-10 vuotta
Sanomalehdet 54 9 3
Aikakauslehdet 46 5 2
0% 20% 40% 60% 80% 100%
15/30 Research & Itella - KE 2009-11-03 Journalistitutkimus (n = 550), Lokakuu 2009

-Paperilehtien lukijamaarien arvioidaan laskevan lahivuosina ja erityisesti 2010-luvun
jalkipuolella — vahennysta ennakoidaan erityisesti sanomalehdissa
-Verkkojulkaisujen kasvuun uskotaan vahvasti seka lahivuosina etta vuosikymmenen

kuluessa — aikakauslehdissa kasvuodotukset ovat hieman suuremmat
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Paperilehtien tulevaisuus itella@

Sanomalehdissa ollaan vakuuttuneita paperilehtien lukijain
menetyksesta

Harvemmin ilmestyvissa sanoma- ja paikallislehdisséa journalisteilla on
hieman mydnteisempi kuva paperilehden tulevaisuudesta

 "Formaatti ei kilnnosta, toimitetusta tiedosta ei haluta maksaa,

broadsheet on vaikea kayttoliittyma.”
(Nainen, 25-34 vuotta, Toimitus- tai uutispaallikko tai vastaava esimiesasema, Sanomalehdet)

Aikakauslehdista paperilehden tulevaisuuteen uskotaan eniten
asiakaslehdissa, hyvinvointi-, kauneus- ja terveyslehdissa seka
naistenlehdissa

Eniten lukijamaarien vAhenemista pelataan perhelehdissa ja
harrastelehdissa

« "Tarkalle kohderyhmalle tehdyt lifestyle-lehdet jatkavat
menestymistaan, tosin lehtikuolemia on odotettavissa. Muutamat
hyvat pysyvéat hengissa”.

(Nainen, 25-34 vuotta, Toimittaja, vakituisessa tydsuhteessa, Aikakauslehdet)
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Journalisteilla ja lukijoilla ristikkaiset kasitykset
/uosien kehityssuunnasta

paperilehtien lahi
il i ~ b e

W Wi

Journalistit (lukijaméaarista)
« Sanomalehdet —41 %
o Ailkakauslehdet +1 %

Tilausten lisaamissyyt lukijoilla

- Kiinnostukset, harrastukset 23 %

- Taloustilanne kohenee 17 %

- Jatkossa aikaa lukea 14 %

- Tiedontarve lisdantyy 13 %

- Kokeilu, vaihtelunhalu 11 %
Itsendistyvilla nuorilla suurin
lisdystarve

Lukijoilla sanomalehden
lukemistarve, muttei valttamatta
rahaa tilata lehti

O
itella@®

- Wl Wi

Lukijat (tilausmaarista)
e Sanomalehdet +3 %
e Ailkakauslehdet -9 %

Tilausten vahentamissyyt
lukijoilla
- Lehtien hinta, rahapula 27 %
- Kiire, ajanpuute 18%
- Ei tarvetta 17 %
- Internet korvaa 9 %
Paljon lehtia tilaavilla suurin
vahentamistarve

Luopumisherkkyys tilauksista
kasvanut, mutta tehokas
tilausmyynti voi estaa tilauskadon

Vertailutieto lukijoista: Elkeld, Lehtibarometri, Marraskuu 2009, Itella tutkimussarja 40/2009
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Mika vaikuttaa lukijamaarien itella®
muutokseen?

Miksi lukijoiden ja journalistien ndkemykset eroavat? Aliarvioivatko
journalistit paperisen sanomalehden selviytymiskyvyn ja yliarvioivatko
he aikakauslehtien viehatysvoiman jatkumisen ?

Sanoma- ja aikakauslehtien verkkojulkaisujen uskotaan kasvavan
vahvasti seka lahivuosina etta vuosikymmenen kuluessa

10

Mista tama usko syntyy? Mista verkkojulkaisujen lukijamaarien
lisays tulee?

Vahvasta internet-uskosta huolimatta verkkojulkaisemisen tulevaisuus
on viela sumupilvessa ja sisaltad monia ratkaisemattomia kysymyksia:

Millaisilla liiketoimintamalleilla verkkopalveluista tehd&an tuottavia?
Millaisia ovat aikakauslehden toimivat verkkoformaatit?

Millaisiksi muodostuvat sosiaalisen median ja liiketoimintamedian
roolit ja yhteistydmahdollisuudet?

Miten internetin ilmaispalveluihin tottuneet kuluttajat saadaan
maksamaan tiedosta ja viihteesta?
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3. Lehti lukijatarpeiden
tyydyttajana
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Sanomalehtijournalistien arviot oman lehtensa kyvysta tyydyttaa ] o
lukijain eri tarpeita ammattiaseman mukaan itella@®
Keskiarvot asteikoiia: 0 = erittain huonosti ... 100 = erittdin hyvin
Lahiympariston tapahtumien seuraaminen

Puheenaiheiden saaminen |-----------~-~---"-~-~-~-~~-~--~—~—~———---- - PG

Tiedon etsiminen [------------"-"-~-~-~-~-~"-"-~-~—~~—~~-~-~—~—~—~—~"gFE- L P

Kotimaan tapahtumien seuraaminen
Mainonnan seuraaminen

Omien mielipiteiden muodostus

Johonkin yhteisd6n tai ryhmaan kuuluminen
Uteliaisuuden tyydyttdminen

Itsensé sivistdminen

Uusien ajatusten ja nédkokulmien léytaminen
Elamysten kokeminen

Maailman tapahtumien seuraaminen [---------------@ -~ [ - g - -

Rentoutuminen |---------—---—- Q- -

Yksinaisyyden tunteen lievittaminen [----------—---- 4 ¥ --—-———-———- EOimittaja' vakituisessa tyGsuhteessa | -

Toimitus- tai uutispaallikké ym. esimies

Kauniista kuvista ja taiteesta nauttiminen ----------- P G e e .
aatoimittaja tai toimitusjohtaja

Oman itsen ja elaméan pohdiskelu

40 60 70 80 90

15/30 Research & ltella - KE 2010-02-05 Journalistitutkimus (n = 550), Lokakuu 2009

-Paikallisuus, puheenaiheet ja tiedonsaanti sanomalehtien vahvuutena
-Johto arvioi sanomalehdet lahes kaikissa asioissa paremmaksi kuin esimiehet

- Esimiehet puolestaan arvioivat lehdet kaikissa asioissa paremmiksi kuin toimittajat
Itella & 15/30 Research 2010-04-12



Aikakauslehtijournalistien arviot oman lehtensa kyvysta tyydyttaa o

lukijain eri tarpeita ammattiaseman mukaan itella®

Keskiarvot asteikolla: O = erittain huonosti ... 100 = erittdin hyvin
Tiedon etsiminen

Johonkin yhteisdon tai ryhméaan kuuluminen
Uusien ajatusten ja nakdkulmien [6ytadminen
Itsensa sivistdéminen

Puheenaiheiden saaminen

Omien mielipiteiden muodostus
Rentoutuminen

Elamysten kokeminen

Uteliaisuuden tyydyttaminen

Oman itsen ja elaman pohdiskelu

Kauniista kuvista ja taiteesta nauttiminen

Yksindisyyden tunteen lievittdminen

Kotimaan tapahtumien seuraaminen

|
|

Mainonnan seuraaminen [|------------ i— - - - IiToimittaja, vakituisessa tydsuhteessa | |

. . . ! Toimitus- tai uutispaallikké ym. esimies
Maailman tapahtumien seuraaminen [---------—-—--f#/ 7@~~~ -~-——----——- e e e . =
aatoimittaja tai toimitusjohtaja
Lahiympériston tapahtumien seuraaminen ‘
30 40 60 70 80

15/30 Research & ltella - KE 2010-02-05 Journalistitutkimus (n = 550), Lokakuu 2009

-Aikakauslehdet erottuvat yhteisollisyyden luojana ja sivistdjana
-Aikakauslehdisséa eri journalistiryhmien ndkemykset ovat varsin yhtenaiset
-Aikakauslehtitoimitukset pienempia ja homogeenisempia kuin suuret sanomalehdet,

joissa on paljon tyontekijoita ja toiminnan hallintaan vaadittava byrokratia
13 Itella & 15/30 Research 2010-04-14
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Journalistien arvioita lukijatarpeiden itella®

tyydytyksesta

Sanomalehdissa paikallisuus korostuu

“Paikallisuuden merkitys kasvaa, joten maakunnallisilla ja paikallislehdilla
menee hyvin, jos vahaisetkin paikalliset uutiset tarjotaan ja osataan tarjota
kiinnostavasti, samoin taustoittavien tietojen jakelu lisdantyy, henkildistaminen =

uutiset ihmisten kautta lisaantyy edelleen.”
(Nainen, 55-64 vuotta, Toimittaja, vakituisessa tyosuhteessa, Sanomalehdet)

Aikakauslehtien vahvuutena arjen luksus ja elamykset

“Visuaalisten, elamyksellisten ja syvallisten juttujen avulla lukijat voidaan pitaa
uskollisina aikakauslenhdille. Erikoislehdet; kun kohderyhma on tarkoin tiedossa,

alkakauslenhdilla on mahdollisuus tarjota juuri heille suunnattua tietoa.”
(Nainen, 34-44 vuotta, Toimitus- tai uutispaallikko tai vastaava esimiesasema, Aikakauslehdet)
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Lehdet tayttavat lukijoiden tarpeita o

. . . — . itella®
huonommin kuin niiden tekijat kuvittelevat
Uutisten seuraaminen
Sanomalehde
/ ASTEIKKO
//
Medi i, 100 =
elgmgn- /l; Tiedonhaku e}r1ittél.i.n
kumppanina ‘ ‘> yva
O.:
erittain
huono

Media keskustelun
tukena

Eldmykset ja
rentoutuminen

= Kuluttajalle mieluisin sanomalehti
— Sanomalehtijournalistin oma lehti

-Journalisteilla ylioptimistinen kuva lehdestaan elaméankumppanina ja keskustelun tukena,
myads elamyksellisyytta yliarvioidaan selvasti — lukijat kokevat hyddyt pienemmiksi
-Tiedonhausta lehtien lukijoilla ja tekij6illa on sama kasitys

- Uutisten seuraamisessa journalistit aliarvioivat lehteaan
15 Itella & 15/30 Research 2010-04-14



Lehdet tayttavat lukijoiden tarpeita o

: . .. e . itella@®
huonommin kuin niiden tekijat kuvittelevat
Uutisten seuraaminen
Alkakauslehdet 100
80 ASTEIKKO
%0 100 =
N:fdif ,, Tiedonhaku errlittain
aman- ' e A
ﬁumppanina \\7 y.va
| "// O.:
erittain
| huono
\
Eldmykset ja Media keskustelun
rentoutuminen tukena

= Kuluttajalle mieluisin aikakauslehti
- Aikakauslehtijournalistin oma lehti
-Journalisteilla ylioptimistinen kuva lehdestaan elamankumppanina ja keskustelun tukena,
myds elamyksellisyytta yliarvioidaan selvasti — lukijat kokevat hyddyt pienemmiksi

-Tiedonhausta ja uutisten seuraamisessa lehtien lukijoilla ja tekijdilla on sama kasitys
16 Itella & 15/30 Research 2010-04-14
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Miten lehtien tyydyttamat tarpeet
jasentyvat?

e Sanomalehtijournalistien mielipiteet polarisoituneet: sanomalehdet
arvioidaan joko monipuolisesti tai rimaa hipoen erilaiset lukijatarpeet

tyydyttaviksi
« Aikakauslenhdilla ndhdaan enemman erilaisia painotuksia
— Elamykset ja elamankumppanuus korostuvat naisten, hyvinvointi- ja
kotilehdissa
— Tiedonhaku painottuu uutis- ja ammattilehdissa
— Niukempi tarpeiden tyydytys on haasteena perhe- ja asiakasle

17 ltella & 15/30 Research 2010-04-14
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4. Kehitysedellytykset ja
muutoksenhallinta
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Sanomalehti- ja aikakauslehtijournalistien arviot media-alan ®
kehityksesta seuraavien viiden vuoden aikana itella®

M Taysin samaa mieltd ' Melko samaa mielta

Viihteellisyys vahentaa journalismin uskottavuutta

Sanomalehdet
Aikakauslehdet

Journalismi muuttumassa yha pinnallisemmaksi

Sanomalehdet
Aikakauslehdet

Yleisojen pirstoutuminen lisdéa printtilehtimaaraa.

Sanomalehdet
Aikakauslehdet

Kansalaisjournalismi vahentaa arvostusta.

Sanomalehdet

Aikakauslehdet

Sahkoinen media korvaa naaosin printtimedian
paagsin printimedian.

Sanomalehdet

Aikakauslehdet

0%

15/30 Research & ltella - KE 2010-04-13

En samaa enka eri mieltd " Melko eri mieltd ETaysin eri mielta

: Muutoksen
48
suunta
46
‘51 8
47 12
29
49 18
13 42
14 40
47
54
40% 60% 80% 100%

Journalistitutkimus (n = 550), Lokakuu 2009

-Viihteellisyyden ja pinnallisuuden lisdantyminen koetaan journalismin haasteiksi
-Paperilehtien taydelliseen korvautumiseen sahkdisella medialla ei uskota
-Aikakauslehdissa uskotaan lehtim&aran kasvuun yleisojen pirstoutuessa pienryhmiksi
-Kansalaisjournalismia ei koeta isoksi uhkaksi mediajournalismille

19
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Sanomalehti- ja aikakauslehtijournalistien arviot media-alansa eri

kehitysedellytysten nykytilasta suurimmissa lehtiryhmissa
Keskiarvot asteikolla: 0 = ehkéisee menestysta ... 100 = edistdd menestysta

Lehtien keskinainen kilpailu

Tyoévdlineet ja jarjestelmat

Tyo6ntekijain kasitys kehittdmisen suunnasta

Valitut toimintastrategiat
Esimiestytskentely

Ylimman johdon nakemykset

Lehtien valisen yhteistyon nykytila

Palkkiojarjestelmat

Tulosmittarit

Kehitysresurssit suhteessa muutostarpeisiin

Vallitsevat ajankayttotavat

15/30 Research & ltella - KE 2010-02-05
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e»Sanomalehdet yhteensa |-
emAjkakauslehdet yhteensa

30 40

60 70

Journalistitutkimus (n = 550), Lokakuu 2009

O
itella®

Kehitys-
edellytykset

-Lehtien kilpailu, hyvéat tyovalineet seka tyontekijain kasitys kehittdmisen suunnasta
koetaan lehtien parhaiksi kehitysedellytyksi talla hetkella
-Vallitsevat ajankayttotavat ja niukat kehitysresurssit ovat selvia haasteita

-Lehtien valinen yhteisty6 onnistuu sanomalehdiltd paremmin kuin aikakauslehdilta

20
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Sanomalehtijournalistien arviot media-alansa eri kehitysedellytysten ®

nykytilasta ammattiaseman mukaan itella®
Keskiarvot asteikolla: O = ehkéisee menestysta ... 100 = edistaa menestysta
Lehtien keskinainen kilpailu

Kehitys-
Tydvélineet ja jarjestelmat
Y 24 edellytykset
Valitut toimintastrategiat
Tyontekijain kasitys kehittdmisen suunnasta
Lehtien valisen yhteistyon nykytila
Esimiestydskentely
Ylimmé&n johdon ndkemykset
Palkkiojarjestelmat |-~ 7 gt
Vallitsevat ajankayttbtavat |47~ - € - oo
@7 oimittaja, vakituisessa tydosuhieessa
Kehitysresurssit suhteessa muutostarpeisin{as-—-—--4 -\ - Toimitus- tai uutispaallikkd ym. esimies |
aatoimittaja tai toimitusjohtaja
Tulosmittarit :
40 60 70
15/30 Research & ltella - KE 2010-02-05 Journalistitutkimus (n = 550), Lokakuu 2009

-Sanomalehtien haasteena on selva ero toimittajien ja johdon nakemyksissa
-Tyontekijat ovat myos tyytymattomia johtamiseen ja esimiestydskentelyyn
-Esimiehet puolestaan ovat tyytymattomimpia kehitysresursseihin ja ajankayttétapoihin

-Sanomalehtien toimintakulttuuri eivat nayta antavan tilaa avoimelle keskustelulle
21 Itella & 15/30 Research 2010-04-14



Aikakauslehtijournalistien arviot media-alansa eri kehitysedellytysten ®
nykytilasta ammattiaseman mukaan

| . ] - ) itella@
Keskiarvot asteikolla: 0 = ehkaisee menestysta ... 100 = edistad menestysta
Lehtien keskindinen kilpailu Kehitys_
Tyontekijain kasitys kehittdmisen suunnasta |----------------- - FOL ede"ytykset

Tyovalineet ja jarjestelmat ---—-—-—---—--—--------+--—---- @~~~ P -
Valitut toimintastrategiat |-~~~ -
Esimiestyoskentely (-~~~ -G -]

Ylimman johdon ndkemykset | ----------—- g g -
Palkkiojarjestelmat |----------- A il

Tulosmittarit [~ 24 e

Kehitysresurssit suhteessa muutostarpeisiin [ -—------ @ -~ -

@ Toimittaja, vakituisessa tydsuhteessa
Toimitus- tai uutispaallikkd ym. esimies [ ]
P 3atoimittaja tai toimitusjohtaja

Vallitsevat ajankayttotavat | ---- € - g - -

Lehtien valisen yhteistyon nykytila

40 60 70

15/30 Research & ltella - KE 2010-02-05 Journalistitutkimus (n = 550), Lokakuu 2009

-Aikakauslehdissa johdon, esimiesten ja toimittajien ndkemyserot ovat pienempia,
vaikka niissakin johto ja esimiehet nakevat tilanteen valoisampana
-Aikakauslehtien kulttuuri on yhtenaisempi, minka ovat mahdollistaneet mm.

pienemmat organisaatiot ja vAhemman kiireinen julkaisutahti
22
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EIKO RAHAT RIITA LAATUUN?
”"Aikakauslehtia niin kuin muutakin kustantamista uhkaa mediatalojen heikko
talous ja se, ettd mediayhtiot alkavat sdastaa resursseissa. Suurin uhka on se,

ettd mediapomot eivat ymmarra, ettd laadun tekeminen vaatii aikaa ja rahaa.”
(Nainen, 34-44 vuotta, Toimittaja, vakituisessa tyosuhteessa, Aikakauslehdet)

EIKO LAATUA ARVOSTETA?
“Kovien uutisten arvostus on laskussa, eika niitd osata enaa kirjoittaa,
hahmottaa ja lahteita tutkimalla koota. Paatoimittajia kiinnostaa vain valta,

valtataistelu poliitikkojen kanssa.”
(Mies, 55-64 vuotta, artikkelitoimittaja, Sanomalehdet)

PUUTTUUKO MUUTOSTEN ENNAKOINTI?
"Keskitytdan pelkddmaan muutoksia ja reagoimaan vasta sitten, kun jotain

tapahtuu.”
(Nainen, 25-34 vuotta, Toimitus- tai uutispaallikko tai vastaava esimiesasema, Aikakauslehdet)

23 ltella & 15/30 Research 2010-04-14



Sanomalehti- ja aikakauslehtijournalistien arviot media-alansa ®
kehitysedellytyksista suurimmissa lehtiryhmissa - klusterianalyysi itella®

Hyvat  Keskitasoa " Huonot

Vahintaan 4 kertaa viikossa ilmestyvat 18 55 27 Kehitys -
1-3 kertaa viikossa ilmestyvat 25 55 20 edeuytykSEt
Sanomalehdet yhteensé 19 56 25
Naistenlehdet 28 53 19
Asiakaslehdet 26 59 15
Koti- ja sisustuslehdet 24 55 21
Hyvinvointi-, kauneus- ja terveyslehdet 24 57 19
Ammatti- ja jarjestblehdet 19 59 22
Harrastelehdet 12 74 14
Perhelehdet 12 62 27
Uutis- ja talouslehdet | 9 51 40
Aikakauslehdet yhteensa 18 61 21
0% 20% 40% 60% 80% 100%
15/30 Research & ltella - KE 2010-02-05 Journalistitutkimus (n = 550), Lokakuu 2009

-Kokonaisuudessaan sanomalehtien kehitysedellytysten koetaan olevan lahes
samalla tasolla aikakauslehtien kanssa (11 kehitysedellytysta ryhmittyy 3 klusteriksi)
-Parhaiksi kehitysedellytykset koetaan naistenlehdissa ja asiakaslehdissa

-Huonoin tilanne on uutis- ja talouslehdissa seka perhelehdissa
24 Itella & 15/30 Research 2010-04-14



Sanomalehti- ja aikakauslehtijournalistien arviot alansa kehityksesta ®

M Taysin samaa mielta

Melko samaa mieltd  En samaa enka eri mieltd =" Melko eri mieltd M Taysin eri mieltéa o
itella@®

Mvdnteinen kehittamisen ilmaniiri |
yonteinen xenittamisen imapiirn,

Sanomalehdet
Aikakauslehdet

Tyontekijat osallistuvat kehittdmiseen

Sanomalehdet
Aikakauslehdet

Selkeé suunta ja muutosstrategia

Sanomalehdet
Aikakauslehdet

Muutoksiin reagoidaan nopeasti

Sanomalehdet
Aikakauslehdet

Johdolla ja hléstolld sama kasitys

Sanomalehdet

Aikakauslehdet

Muutoksen
hallinta

37 22 32

46 26

20 12 53

39 26 28

26 12 53

22 24 46

22 16 53

24 22 47

19 13 53

19 27 46
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20% 40% 60% 80% 100%
Journalistitutkimus (n = 550), Lokakuu 2009

-Lehtialan muutosstrategioihin ja reagointikykyyn ollaan tyytymattomia

-Johdon ja henkilosto kasitykset muutoksen suunnasta koetaan varsin erilaisiksi
-Aikakauslehdissa tyontekijat osallistuvat enemman kehittamiseen, kehittamisilmapiiri
on parempi seka henkiloston ja johdon kasitykset koetaan vahemman erilaisiksi
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Sanomalehti- ja aikakauslehtijournalistien arviot omasta lehdestaan ®

M Taysin samaa mieltd © Melko samaa mieltd ~ En samaa enka eri mieltd = Melko eri mieltd M Taysin eri mielta ite lla .
Odotetaan enemman asiantuntijuutta |
Sanomalehdet 59 Muutoksen
Aikakauslehdet 42 ha”inta
Aiheita taustoitetaan syvallisesti
Sanomalehdet 24 'AikakaUS'
Aikakauslehdet 50 lehtien
Paikallisuus on kilpailuetuna k|lpa|IU'
Sanomalehdet 38 ed u kS|
Aikakauslehdet 22 koetaan
Elamyksellisyys on kilpailuetuna Syvéillinen
Sanomalehdet 35 taUStOitUS ja
Aikakauslehdet 16 elamykSien
Tulisi tarjota enemman viihteellisyytta tarjonta
Sanomalehdet 41
Aikakauslehdet 12 21 43
0% 20% 60% 80% 100%

15/30 Research & ltella - KE 2010-04-13

Journalistitutkimus (n = 550), Lokakuu 2009

-Asiantuntijuuden lisdaminen koetaan tarkeaksi tavoitteeksi omassa lehdessa

-Viihteellisyyden lisdamiseen suhtaudutaan epaillen

-Sanomalehdisséa paikallisuus koetaan vahvaksi kilpailueduksi — onko kyseessa
mantra, joka on menettamassa merkityksensa?

26
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Arvioita muutoksen hallinnasta (1/2) itella®

TAUSTOITUS VAHVUUTENA ...
"Sanomalehtien rooli painottuu taustoittajaksi, syventdjaksi ja asioiden
selittajaksi. Verkkopalveluissa kaydaan lapi uutinen, jonka lehdet

syventavat.”
(Nainen, 45-54 vuotta, Toimittaja, vakituisessa tyosuhteessa, Sanomalehdet)

... VAI ONKO?
"Sosiaalinen media tulee edelleen kaventamaan ammattijournalistien ja

toimitusten yksinoikeutta taustoitetun tiedon tarjoamiseen.”
(Mies, 45-54 vuotta, Paatoimittaja tai toimitusjohtaja, Aikakauslehdet)

SAAKO NETISTA KUKAAN SELVAA?
"Verkko voi synnyttaa aivan uudeniaisia esimerkiksi iukijoiden osailistumista
hyddyntavia mahdollisuuksia. (Jos tietaisin paremmin, en Kirjoittaisi tahan

vaan rikastuisin tiedoillani.)”
(Mies, 34-44 vuotta, Toimitus- tai uutispaallikko tai vastaava esimiesasema, Aikakauslehdet)
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Arvioita muutoksen hallinnasta
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ARJEN LUKSUSTA...

"Lehti on kateva kayttoliittyma ja erittain esteettinen ja nautittava myos
esineena. Myos aikakauslehden mahdollisuus paneutua aiheisiinsa ja
jasentaa maailmaa juuri kohderyhman tarpeita ajatellen sopii viestien

kakofoniasta karsivadn mediamaailmaan.”
(Nainen, 45-54 vuotta, Toimitus- tai uutispaallikko tai vastaava esimiesasema, Aikakauslehdet)

HYPISTELTAVA HERKKUPAKETTI...
"Lehti on kasin kosketeltava tuote, jossa koko homma tulee kerralla
selvaksi. Ei tartte lukea netista, eika surffailla ympariinsa. Toimittajan

tehtava on tuoda lukijalle olennainen asiasta korkeintaan 4000 merkilla.”
(Nainen, 55-64 vuotta, Toimittaja, vakituisessa tyosuhteessa, Sanomalehdet)

...VAI FOSSIILI?
”Jos muutoksiin el reagoida tai niihin reagoidaan hatikoiden tulee

ongelmia.”
(Mies, 34-44 vuotta, Toimitus- tai uutispaallikko tai vastaava esimiesasema, Sanomalehdet)
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Sanomalehti- ja aikakauslehtijournalistien arviot media-alansa ®
muutoksen hallinnasta suurimmissa lehtiryhmissa - klusterianalyysi  jtella @

Muutos hyvin hallinnassa ' Muutos osin hallitsematon

Vahintaan 4 kertaa viikossa ilmestyvat 41 =0 M uuto kS en
1-3 kertaa viikossa ilmestyvat 50 50 h a ” in ta
Sanomalehdet yhteensa 42 58
Hyvinvointi-, kauneus- ja terveyslehdet 67 33
Asiakaslehdet 67 33
Koti- ja sisustuslehdet 59 41
Naistenlehdet 53 47
Ammatti- ja jarjestblehdet 53 47
Harrastelehdet 52 48
Perhelehdet 50 50
Uutis- ja talouslehdet 43 57
Aikakauslehdet yhteensa 55 45
0% 20% 40% 60% 80% 100%
15/30 Research & ltella - KE 2010-02-05 Journalistitutkimus (n = 550), Lokakuu 2009

-Joka toinen journalisti kokee muutoksen osin hallitsemattomaksi
-Muutosten hallinta koetaan aikakauslehdissa paremmaksi kuin sanomalehdissa
-Hallinta onnistuneinta hyvinvointi-, kauneus- ja terveyslehdissa seka asiakaslehdissa

-Aikakauslehdissa huonoin tilanne perhelehdissa seka uutis- ja talouslehdissa
29 Itella & 15/30 Research 2010-04-14



Muutoksen hallinta on vaikeaa, jos
kehitysedellytykset ovat huonot

Muutoksen kokeminen
(2 klusteria 18 vaittaman
pohjalta)

Kehitysedellytykset (3 klusteria)

Hyvat | Keski- | Huonot Yhteensd
tasoa %

Muutos hyvin hallinnassa,
journalismin ongelmat melko
pienia

61 58 20 50

Muutos osin hallitsematon,
journalismin ongelmat melko
suuria

39 42 80 50

faYalalals)

N/~ + 0/-
rrieciioa, 70

=
-
O
=
-
-
=
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=
-
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-Kun kehitysedellytykset ovat huonolla tolalla, koetaan lehtialan muutos

hallitsemattomaksi ja journalismin ongelmat suuriksi

-Yhteisen kehittdmisen edellytyksia parantamalla nayttaisi siis voivan hallita

paremmin lehteen tai lehtiryhnmé&an kohdistuvaa muutosta
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Miksl muutos on hallinnassa val miksi el?
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Lehtialan muutos on hyvin hallinnassa vain joka toisen journalistin
mielesta.

Sanomalehtien kiireinen rytmi on haastellinen, koska paivittaiset
deadlinet vaativat isoja, hierarkkisia ja hyvin kontrolloituja
organisaatiota => Voidaan helposti ajautua patruunakulttuuriin, jossa

— Kehittdminen koetaan lahinna johdon asiaksi
— Muutoksista pikemmin tiedotetaan kuin keskustellaan
— Toimittajat eivat koe itsedan muutoksen omistajiksi

Aikakauslehdissa on pienemmat ja matalammat organisaatiot seka
verkkaisempi julkaisutahti => Paremmat mahdollisuudet
vuorovaikutuskulttuuriin, jossa

— Eri asemissa olevien vuorovaikutus ja paatoksentekoon
osallistuminen toteutuu luontaisesti

— Nakemykset muutosten tarpeesta ja toteutuksesta yhtenaistyvat
— Koko tydyhteisdsta tulee muutoksen omistajia

Itella & 15/30 Research 2010-04-14
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5. Mediankayton muutostrendit
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Maksullisten lehtien kokonaismarkkinat (indeksi) ja  jiella@
internetin kaytto kotona 1980-2009 (%)

Indeksi "1980"=100; internet %
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-Internetin kaytdn kasvaessa sanoma- ja paikallislehtien tilaaminen on véhentynyt (molempien
korrelaatio Internetin kanssa -0,8). Kysyntaa ei ole ohjannut kansantalous, vaan enemmankin
netin uutisvalityksen yleistyminen.

-Aikakauslehdet puolestaan ovat kasvaneet rinnan Internetin kanssa (korrelaatio +0,9).
Kysyntaa on toistaiseksi ohjannut kansantalous seka aikakauslehtien rentouttava merkitys
kiireen keskell&.

33 Lahteet: Sanomalehtien liitto, Itellan tilastot, Kirjeliikenteen sisaltétutkimus, Itella tutkimussarja 9/2010 Itella & 15/30 Research 2010-04-14
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Kolme kuluttajien mediakayton itella®
mitmitnctranadia 1a nithi miitlrFarnitfriminan
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Internetin kayton ja merkityksen kasvu asettaa normeja muille medioille

=  Vaikka netti tarjoaa mahdollisuuden perinteistd mediaa
monipuolisemmalle sisall6lle, vaarana todellisuudessa mediasisallon
kaventuminen

= Sanomalehdiston, radion ja TV:n pitda pystya uhmaamaan tata kehitysta
tarjoamalla vaihtoehtoja

Kiireisemmaksi muuttuva elamanrytmi muuttaa mediatottumuksia —

mediaa kaytetdan pinnallisesti, pirstaleisesti ja muun toiminnan ohessa

=» Amebailmio eli yllattavatkin ja taysin odottamattomat mediailmi6t voivat
lyhyesséa ajassa tulla hyvin suosituiksi

=» Uusia mediamuotoja on jatkuvasti oltava tarjolla

Elamyksellisten ja rentouttavien mediasisaltdjen suosio kasvaa

= Median, joka ei tarjoa my6s mahdollisuutta rentoutumiseen, on vaikea
parjata trendien 1 ja 2 aikakaudella — mutta kunkin median perustehtavan
ohessa, ei kustannuksella, muuten vaarana journalismin uskottavuuden

mureneminen
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Yhteenveto journalistien
suhtautumisesta mediatrendelhin

-Paperi- - Verkon suosio

lehdilla on kasvaa

tulevaisuus - Kiire tekemisessa

kasvaa
mutta vain - Eldmyksellisyyden
netin vaade kasvaa
rinnalla - Kilpailu lisdantyy

-Ansaintalogiikan
loytdminen vaikeutuu
- Hyvin ja huonosti
toimitetun
journalismin vdlinen
kuilu kasvaa

35

- Lukijoiden
luottamus
toimitettuihin
sisdltoihin, paperilla
tai verkossa

- Journalistien usko
ammattitaitoonsa

- Paperilehden
kayttoliittyma
jatkossakin monissa
tilanteissa paras

- Lehtien kyky
jdsentdad maailmaa

O
itella@®

- Journalismin tason
lasku

- Volyymien lasku
-Kannattavuus

- Kyky reagoida
muutoksiin

- Miten paperilehtien ja
netin rinnakkaiselo
jarjestetaan?
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6. Johtopaatokset
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Keskelset havainnot

1.
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Puolet journalisteista arvioi, etta lehtialan muutos ei ole kunnolla lehtitalojen
hallinnassa ja selkeéat strategiat puuttuvat.

Internet koetaan keskeiseksi muutoksen syyksi, mutta vallitsee yleinen
hammennys, miten sen kanssa tehdaan taloudellisesti julkaisutoimintaa.

Sanomalehtien vahvuutena on ollut Iehtitalojen valinen yhteistyo, mutta
sanomalehtien sisélla johdon ja henkil6ston vuorovaikutus ja avoin

keskustelu ei onnistu yht& hyvin.
Aikakauslehtien valilla ei juuri ole yhteisty6ta, mutta aikakauslehtien sisalla
on myoOnteinen ilmapiiri ja henkilostd osallistuu kehittdmiseen.

Viihteellisyyden ja pinnallisuuden lisdantyminen koetaan journalismin uhkiksi.
Varsinkin sanomalehdissa kiire estaa riittavan syvallisten juttujen tekemisen.

Journalisteilla on vahva luottamus ammattitaitoonsa, mutta silti he arvioivat
itsensa huonommiksi uutisten valittajiksi kuin lukijat heidat kokevat. Toisaalta
journalistit kuvittelevat lehtienséa olevan parempia sosiaalisten tarpeiden
tyydyttgjia ja elamysten tarjoajia kuin millaisina lukijat niita pitavat.
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Lukijat ja journalistit mediatrendien kolmiossa itella®

Mediatrendit

Saman sisdllon siirto
nettiin rapauttaa
paperilehtien merkitysta,
erityisesti iltapdivalehdilla

Netin voimistunut rooli hammentaa,
yhteisesti hyvaksyttyja
strategialinjauksia vaikea loytaa

Netti asettaa
normeja
medioille

Sahkoéinen ja paperinen lehti
halutaan yhdistaa
Miten se tehddan?
Mika on sdhkoisen
ansaintalogiikka?

Opettaa maksuttomuutta
Tarjoaa median, viestinndn ja viihteen
Uutisseuranta muuttuu reaaliaikaiseksi
Mediakéiytiiss‘ci Medioista

enemman Lu kii at haetaan

kysymys ajasta rentoutusta ja
kuin rahasta elimyksii

Medioitten kaytto pirstaloituu
Lukeminen muuttuu otsikkotasoiseksi
Ei aikaa aamulukemiselle

Korostetaan
paikallisuutisointia
sanomalehdissa

Suosii aika-

lranclahtia
NAUuoLCIILIQy

Kiireisyys
muuttaa
mediatottu-

muksia

sopii huonosti
sanomalehtiin

suositaan

Eldmysten ja

Uusin tieto nettiin . . viihteellisyyden
Journalismin laatu kérsii journall Stlt ylikorostuminen
Otsikko- ja ingressijournalismia vahentda
Aikakauslehti tuo lukijalle lepoa kiireen keskelld, enta sanomalehti? journalismin
Voisiko uutisten taustoituksesta sanomalehdessa tulla lukijalle elamys? uskottavuutta
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