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Tiivistelma

Keva seuraa saanndllisesti kunta-alan
tyohyvinvointia Kuntatydntekijdiden
tydhyvinvointi -tutkimuksella. Tutkimuk-
sessa nostetaan esiin eri tutkimusvuo-
sina tapahtuneet muutokset seka koko
kunta-alan tasolla ettd ammattialoittain.
Tutkittaville esitettyihin kahteenkym-
meneen kysymykseen ja vaittdmaan

(ks. liite) on tiivistetty tydhyvinvoinnin
kokonaiskuvan muodostamisen kannalta
keskeisemmat tekijat.

Kysely toteutettiin vuoden 2011
toukokuussa neljatta kertaa. Aiemmin
kysely on tehty vuosina 2008, 2009 ja
2010. Otos poimittiin Kevan palvelus-
suhderekisterin 18-68-vuotiaista tyonte-
kijoista, jotka olivat kuntaorganisaatiois-
sa ty®- tai virkasuhteessa vuoden 2009
lopulla. Aineisto muodostettiin 1 000:sta
puhelimitse tehdysta kuntatydntekijan
tutkimushaastattelusta.

Keskimaarin kunta-alan tydhyvin-
voinnissa tapahtuneet muutokset ovat
olleet maltillisia. Ammattialojen tyéhy-
vinvoinnissa on kuitenkin tapahtunut
muutoksia, jotka ovat osin ristikkaisiakin.

Fyysisessa ja henkisessa tyokyvyssa
on tapahtunut kaikkien ammattialojen

tydntekijoita koskevaa heikentymista.
Huonontumista on tapahtunut myos tyo-
ilmapiirissa, joka on ollut ja on edelleen
yksi kuntatyontekijdiden tydhyvinvointia
yllapitava vahvuustekija. Usein julkisessa
keskustelussa esiin nouseva tyytyvaisyys
|&hiesimiehen johtamistapaan ei ole pa-
lannut vuoden 2008 tasolle, mika nakyy
selkeimmin sivistysalalla.

Vuoden 2011 kyselyn tulokset
osoittavat, ettd keskimaarin kunta-alan
henkildsto kokee tydssaan aiempaa
vahemman henkista kuormittavuutta,
henkildston riittamattémyyden tunne
on vahentynyt ja erityisesti tydtehtavien
hoitamiseen kaytettavissa oleva aika
on lisaantynyt tyopaikoilla. Vuoteen
2009 verrattuna perheen ja tydasioiden
yhteensovittamisen on kohentunut
tyopaikoilla. Arvio elakkeelle siirtymis-
iastd on mydhentynyt, mika on tydurien
pidentdmisen nakdkulmasta suotuisa
muutos. Teknisen alan tydntekijat arvioi-
vat ammattialoista aiotun elakkeelle
siirtymisensa muita myéhaisemmaksi.

Terveysalalla tydskentelevien tydhy-
vinvointi poikkeaa muilla ammattialoilla
tydskentelevien tydhyvinvoinnista. Useat



tydhyvinvoinnin osa-alueet ovat terveys-
alan tyéntekijoilla keskimaarin muita
ammattialoja haastavammassa tilassa.
Ty6hyvinvoinnin kokonaistasoa kuvaavat
indeksipisteet ovat juuri terveysalalla
muita alhaisemmalla tasolla ja alalla
tyoskentelevat ovat muita aloja vahem-
man sitd mieltd, ettd heidan tydnan-
tajansa panostaa tyopaikalla tydhyvin-
voinnin yllapitdmiseen ja kehittdmiseen.
Vastaavasti yleisen alan tyéhyvinvointia
kokonaisuutena kuvaavat indeksipisteet
ovat vuonna 2011 korkeammalla tasolla
kuin aiempina vuosina.

Yleisella alalla tydskentelevilla oli so-
siaalialalla tyoskentelevien ohella selkein
nakemys tyéhyvinvoinnin myonteisesta
kehityksesta tydpaikallaan kuluneen
viimeisen vuoden aikana. Sivistysalan
tyontekijdilld oli puolestaan vahvin nake-
mys tydhyvinvoinnin heikentymisesta ku-
luneen viimeisen vuoden aikana, vaikka
alan tyontekijat ovat edelleen ammatti-
aloista useimmin valmiita suosittelemaan
tyodtaan tuttavalleen.



Sammandrag

Keva foljer regelbundet upp arbetshal-
san inom kommunsektorn genom en
undersdkning om de kommunalt anstall-
das arbetshalsa. | undersdkningen lyfter
man fram de dndringar som skett under
olika forskningsar bade pa nivan for hela
kommunsektorn och enligt yrkesomra-
den. | de tjugo fradgor och pastdenden
(se bilaga) som presenterats for dem
som deltar i undersékningen har man
komprimerat de mest centrala fakto-
rerna med tanke pa den totala bilden av
arbetshalsan.

Enkaten genomfordes i maj 2011
for fiarde gangen. Tidigare har enkaten
gjorts under aren 2008, 2009 och 2010.
Samplet insamlades av de 18-68-ariga
anstallda i Kevas anstallningsregister,
vilka stod i arbetsavtals- eller tjanste-
férhallande i en kommunorganisation
vid slutet av ar 2009. Materialet bestod
av 1 000 forskningsintervjuer per telefon
som gjorts bland kommunalt anstéllda.

I snitt har de férandringar som skett i
arbetshdlsan inom kommunsektorn varit
moderata under forskningsaren. Nar det
galler arbetshalsan inom yrkesomradena
har det dock skett forandringar som

delvis ocksa ar motstridiga.

| den fysiska och den psykiska arbets-
férmagan har det skett en nedgang hos
de anstallda inom samtliga yrkesomra-
den. Ocksa atmosfaren pa arbetsplatsen
har férsamrats, vilken har varit och fort-
farande &r en stark enskild faktor som
uppratthaller de kommunalt anstalldas
arbetshalsa. Tillfredsstallelsen med den
narmaste chefens ledningssatt, som ofta
dykt upp i den offentliga diskussionen,
har inte atergatt till nivan ar 2008, vilket
frdmst syns inom bildningsomradet.

Enkatresultaten ar 2011 pavisar
att de kommunalt anstallda i snitt i sitt
arbete upplever mindre psykisk belast-
ning an tidigare, personalens kéansla av
otillracklighet har minskat och i synner-
het den tid som finns till férfogande for
att skota arbetsuppgifterna har 6kat pa
arbetsplatserna. Jamfoért med ar 2009
har samordningen av familj och arbetsa-
renden forbattrats pa arbetsplatserna.
Den uppskattade pensioneringsaldern
har senarelagts, vilket ar en gynnsam
férandring med tanke pa forlangningen
av arbetskarridrer. Av yrkesomradena
uppskattar de anstéllda inom den teknis-



ka branschen sin formodade 6vergang
till pension som senare an de 6vriga.
Arbetshalsan hos dem som arbetar
inom halsovardssektorn avviker fran
arbetshalsan hos dem som arbetar inom
andra yrkesomraden. Flera delomraden
i arbetshalsan ar i snitt sdmre hos de
anstallda inom halsovardssektorn an
inom andra yrkesomraden. De indexpo-
ang som beskriver arbetshalsans totala
niva ar just inom halsovardssektorn pa
en lagre niva an hos andra och de som
arbetar i branschen ar mer sallan an
andra av den asikten att deras arbets-
givare satsar pa att uppratthalla och
utveckla arbetshalsan pa arbetsplatsen.
Motsvarande ar de indexpoang som ger
en bild av arbetshalsan som helhet inom

allménna branscher ar 2011 pa en hogre

niva an under tidigare ar.

De som arbetar inom allménna
branscher har vid sidan om dem som
arbetar inom socialsektorn den klaraste

uppfattningen om arbetshélsans positiva

utveckling pa arbetsplatsen under det
gangna dret. De anstallda inom bild-
ningsomradet hade dter den starkaste
uppfattningen om nedgangen i arbets-

halsan under det gangna aret, trots att
de anstallda inom branschen fortfarande
av alla yrkesomraden &r de som oftast
ar redo att rekommendera sitt arbete till
sina bekanta.



Johdanto

Tydhyvinvoinnin merkitys korostuu tuloksellisuuden, tyossa jatkamisen
tukemisen seka tyokyvyttdmyyden aiheuttamien kustannusten hillit-
semisen vuoksi. Lisaksi tydhyvinvoinnilla on térkeéa rooli organisaation
tydnantajamaineen ja rekrytointikyvyn turvaamisessa.

Keskeisia ja ajankohtaisia tydhyvinvointiin kohdistuvia kunta-alan
riskitekijoita ovat ensinnakin tydntekijoiden ikaantyminen, joka lisaa
erityisesti fyysisten tyokykyongelmien riskia. Toisaalta kuntasekto-
rin rakenteelliset uudistukset, kuntaliitokset ja muut organisatoriset
muutokset saattavat aiheuttaa epavarmuutta ja uusia osaamistarpeita.
Kuntien toimintojen yhtidittdminen saattaa heikentaa osatyokykyis-
ten mahdollisuuksia jatkaa tyossa. Kolmanneksi julkiseen sektoriin
kohdistuvat tuottavuuden kohottamisodotukset saattavat heijastua
tyéhyvinvointiin.

Naiden ajankohtaisten teemojen ohella ei ole syyta unohtaa
hivenen vanhempia kuntatydhon ja tydntekijdiden hyvinvointiin
liittyvia haasteita. Vertailevien tutkimusten mukaan monessa kunta-
alan ammatissa tyo on henkisesti tai fyysisesti kuormittavaa. Kiireen
kokeminen on kunta-alalla yleisempaa kuin muilla tydmarkkinasek-
toreilla. Tydhon liittyvat vaikutusmahdollisuudet eivat myoskaan ole
kehittyneet kunta-alalla yhtd myonteisesti kuin muilla tydmarkkina-
sektoreilla. Kevan toimintaymparistdtutkimus osoitti, etta tydvoimasta
on jo nyt niukkuutta sosiaali- ja terveysalalla, erityisesti vanhusten-
huollossa. Nopean eldkepoistuman vuoksi tdma niukkuus saattaa
lisaantya oleellisestikin, jos korvaavaa tyévoimaa ei saada rekrytoitua.
Kaiken kaikkiaan tilanne kunta-alan tydhyvinvoinnin suhteen nayttaa
haasteelliselta, koska ei ole odotettavissa, ettd eniten tydhyvinvointia
rajoittavat tai uhkaavat tekijat muuttuisivat lahitulevaisuudessa myon-
teisemmiksi.



Haasteiden lisdksi on kuitenkin nahtavissa hyvaakin kehitysta. Kun-
nat ovat viime vuosina tyoskennelleet aktiivisesti tydhyvinvoinnin edis-
tamiseksi. Tydhyvinvoinnin edistdminen on aiempaa useammin miellet-
ty kunnissa strategiseksi toiminnaksi. Tydpaikoilla on otettu kayttéon
erilaisia toimintatapoja ja -malleja, jotka edistavat tydhyvinvointia ja
lisaavat ennakoinnin mahdollisuuksia tydkykyongelmien ja muiden
tyéhyvinvoinnin alenemiseen liittyvien tilanteiden kohdalla. Kunnissa
myds seurataan tydntekijdiden tydhyvinvointia ja tydkyvyn sailymista
aikaisempaa laajemmin ja systemaattisemmin. Lisaksi my&nteista on
se, ettd kuntien henkildstdjohto arvioi organisaatioissaan tapahtuvan
tydhyvinvoinnin edistamiseen ja tydssa jatkamisen tukemiseen liittyvan
osaamisen ja motivaation parantuneen.

Voidaan sanoa, etta suotuisa kehitys tydhyvinvoinnin edistami-
sen alueella on tarkoittanut juuri tydhyvinvointia edistavien ja tyossa
jatkamista tukevien toimintajarjestelmien ja -tapojen rakentamista.
Keskeinen kysymys kuuluukin, miten kehittamistoimet vaikuttavat
tydntekijoiden tydhyvinvointiin. Jotta tydntekijdiden tydhyvinvoinnissa
tapahtuvia muutoksia voidaan seurata, tarvitaan seuranta-asetelmaan
perustuvia tutkimuksia.

Keva seuraa kuntatyontekijoiden tydhyvinvointia saannollisesti talla
vuosittain toteutettavalla Kuntatydntekijoiden tydhyvinvointi -kyselylla.
Tutkimus sisaltaa tarkeimmat tydhyvinvoinnin ulottuvuudet. Mittarei-
den avulla pystytdan seuraamaan seka kaikkien kuntatydntekijdiden
keskimaaraista ettd ammattialoittaista tydhyvinvoinnin muutosta.



Tutkimuksen aineisto ja raportointi

Kuntatyontekijdiden tydhyvinvointi -kyselyn viimeisin aineisto kerat-
tiin vuoden 2011 toukokuussa. Aiemmin kysely on suoritettu vuosina
2008, 2009 ja 2010. Kyselyssa kaytetty otos on poimittu Kevan palve-
lussuhderekisterin 18-68-vuotiaista tydntekijoista, jotka olivat kunta-
organisaatioissa ty6- tai virkasuhteessa vuoden 2009 lopulla.

Edellisten aineistojen tapaan aineisto koostuu 1 000:sta puhe-
limitse tehdysta kuntatydntekijan haastattelusta. Haastattelut to-
teutti markkinatutkimusyritys. Haastattelijat valikoivat haastateltavia
satunnaisotoksesta siten, ettd haastateltavien sukupuoli-, ammattiala-,
ikdryhma- ja eldkevakuuttamislajijakaumat (KUEL ja VaEL) vastaisivat
mahdollisimman hyvin vuoden 2009 lopun kunta-alan tyén-
tekijoiden jakaumia. Kaiken kaikkiaan aineiston keruussa noudatet-
tua kiintidintia voi pitda onnistuneena. Alle 30-vuotiaat ovat aineis-
tossa hivenen aliedustettuja ja toisaalta yli 55-vuotiaat hieman yli-
edustettuja. Ammattialoista puolestaan sosiaaliala on hienoisesti
yliedustettuna.

Kyselyn muutamat vaittdmat ja kysymykset ovat hieman muuttu-
neet vuodesta 2008. Tydn henkista ja fyysista rasittavuutta seka tyon
ja perheen yhteensovittamista mittaavat vaittamat on vuoden 2009
jalkeen muutettu sellaisiksi, etta taysin samaa mieltad vastaus tarkoittaa
jokaisen vaittdman kohdalla yhdenmukaisesti sita, etta tydhyvinvointi
on hyva mitattavalla osa-alueella. Muutos tehtiin, jotta kysymysten
esittdminen ja ymmartaminen puhelinhaastattelutilanteessa helpottui-
si. Lisdksi muutaman vaittdman sanamuoto on tdsmentynyt, vuosittain
esitettdva ajankohtaiskysymys vaihtelee ja vuosien 2009 ja 2010 ky-
selyyn lisattiin 7 uutta vaittamaa ja kysymystd. Vuoden 2011 vaihtuva
ajankohtaiskysymys kasittelee tutkittavien kasitysta tyohyvinvoinnin
muutoksesta viimeisen vuoden aikana. Haastattelulomake on kokonai-



suudessaan raportin lopussa (liite).

Aiemmin tutkimuksen nimi oli Kunta-alan tyosyke, mutta nyt nimi
muuttui muotoon Kuntatyontekijoiden tydhyvinvointi 2011. Nimen-
vaihdoksella halutaan erotella tdmé tutkimus Kevan asiakkailleen
tarjoamista, melko samannimisista palveluista, kuten Oma tydsyke,
Kuntasi tydhyvinvointisyke ja Tydyhteisdsyke.

Nimen ohella my6s julkaisuformaatti muuttui. Aiemmin julkaisu oli
esite, jossa korostettiin ammattialojen valisia eroja tydhyvinvoinnissa.
Esitemaisessa julkaisussa tydhyvinvoinnin eroja tarkasteltiin 1ahinna
kehityskeskustelun, tydtehtavien suosittelun, tydhyvinvoinnin koko-
naiskuvaa esittavien indeksipisteiden seka neljan runsaimmin ammatti-
alojen valisia eroja sisaltavan vaittdman kautta.

Kuntatydntekijodiden tydhyvinvointitarkasteluita on usealta vuodel-
ta, joten tassa raportissa haluttiin tarkastella laajemmin ja tarkemmin
vaittama- ja kysymyskohtaisia muutoksia seka kunta-alatasolla etta
ammattialoittain. Useimmissa vaittamissa ja kysymyksissa tutkimus-
aineistoa on tutkimusvuodelta 2008 saakka. Muutamissa tarkasteluissa
tietoa on vuodesta 2009 eteenpain, ja tiedonkulkua koskeva kysymys
on esitetty kahtena viimeisena tutkimusvuotena.



Tulokset

Fyysinen tyokyky on heikentymisestd huolimatta
edelleen erinomainen

Fyysisen tyokykynsa kuntatyontekijat ovat kokeneet parhaimmaksi
vuonna 2008, jolloin 84 prosenttia vastaajista piti fyysista tydkykyaan
hyvana tai erinomaisena. Vuosina 2009-2011 fyysisen tyokykynsa
hyvaksi tai erinomaiseksi kokevien osuus on pysynyt vakaana, mutta se
on kuitenkin jaanyt vuotta 2008 pienemmaksi. Samaa mielta vaitta-
man kanssa on ollut vuosina 2009-2011 noin kolme neljasta vastaa-
jasta eli 9 prosenttiyksikkoa véahemman kuin vuonna 2008.

Kaikilla ammattialoilla on havaittavissa fyysisen tyokyvyn
heikentymista, kun verrataan vuotta 2008 kolmeen jaljem-

paan tutkimusvuoteen. Terveysala on ammattialoista
ainoa, jolla fyysisen tydkyky on koettu jokaisena

75 prosenttia vuonna edellistd vuotta heikompana. Vuonna

vastaajista pitdd fyysisti 2011 hyvana tai erinomaisena fyysista tyokyky-
tyékykyédn hyvind tai aan piti terveysalan tyontekijoista 73 prosenttia,
erinomaisend. kun taas kolme vuotta aiemmin vastaava luku oli
12 prosenttiyksikk6a suurempi. Parasta fyysista
tyokykya on koko tarkastelujakson koettu sivistys-
alalla, jossa vuonna 2011 vastaajista 84 prosenttia
piti fyysista tydkykyaan hyvana tai erinomaisena. Vuonna
2011 heikoimmaksi fyysinen tydkyky koettiin teknisella alalla,
jossa tyoskentelevista 70 prosenttia arvioi tydkykynsa hyvaksi tai erin-
omaiseksi. Teknisen alan vastaajilla on myos korkein keski-ika, joten se

selittanee osittain tulosta.



Kuvio

FYYSINEN TYO-
KYKYNI ON HYVA
TAI ERINOMAINEN

Sivistys 2011
2010
2009
2008

Sosiaali 2011
2010
2009
2008

Terveys 2011
2010
2009
2008

Tekninen 2011
2010
2009
2008

Yleinen 2011
2010
2009
2008

Kunta-ala 2011
2010
2009

\ 2008

W Taysin samaa mielta

W Jokseenkin samaa mielta
En samaa enka eri mielta

= Jokseenkin eri mielta

W Taysin eri mielta



Henkinen tyokyky on neljalla viidesta
hyva tai erinomainen

Fyysisen tydkyvyn liséksi myos kuntaty6ta tekevien henkinen tyokyky
on erinomaisella tasolla. Vuonna 2011 vastaajista 82 prosenttia piti
henkista tyokykyaan hyvana tai erinomaisena. Henkisessa tydkyvyssa
on kuitenkin tapahtunut heikentymista vuoden 2008 jalkeen, silla tuol-
loin kaikista vastaajista 89 prosenttia piti henkista tyokykyaan hyvana
tai erinomaisena, joten vahennys aiemmasta on 7 prosenttiyksikkoa.
Huonoksi tydkykynsa kokevien osuus ei kuitenkaan ole vuoden 2008
jalkeen kasvanut, vaan niiden vastaajien osuus, jotka antoivat vaitta-
ma&an vastauksen “en samaa enka eri mieltd”, on suurentunut.

Kaikilla ammattialoilla henkisen tyokykynsa hyvaksi tai erinomaisek-
si kokevien osuus on pienentynyt. Yleisella ja sivistysalalla hyvaksi tai
erinomaiseksi henkisen tyokykynsa kokevien osuuden vaheneminen on
ollut maltillisinta. Sen sijaan sosiaalialalla henkista tyokykyaan hyvana
tai erinomaisena pitavia oli vuonna 2008 vastaajista 89 prosenttia, kun
kolme vuotta mydhemmin heita oli enda 79 prosenttia.



Kuvio 2 /==

HENKINEN TYO- 7~ N\
S 2011

A ivistys
KYKYNI ON HYVA 2010
TAI ERINOMAINEN 2009
2008

Sosiaali 2011
2010
2009
2008

Terveys 2011
2010
2009
2008

Tekninen 2011
2010
2009
2008

Yleinen 2011
2010
2009
2008

Kunta-ala 2011
2010
2009

\ 2008

W Taysin samaa mielta

W Jokseenkin samaa mielta
En samaa enka eri mielta

= Jokseenkin eri mielta

W Taysin eri mielta



Kuvio

TYONI EI OLE
HENKISESTI
RASKASTA

Sivistys 2011
2010
2009
2008

Sosiaali 2011
2010
2009
2008

Terveys 2011
2010
2009
2008

Tekninen 2011
2010
2009
2008

Yleinen 2011
2010
2009
2008

Kunta-ala 2011
2010
2009

\ 2008

W Taysin samaa mielta

W Jokseenkin samaa mielta
En samaa enka eri mielta

= Jokseenkin eri mielta

W Taysin eri mielta



Henkista kuormittavuutta
on tyossa entista vahemman

Kunta-alan ty6t koetaan tutkimusten mukaan usein henkisesti raskaik-
si. Vain alle neljdsosa vastaajista on samaa mielta vaittaman “tyoni ei
ole henkisesti raskasta” kanssa. Vastaajista 66 prosenttia piti tydtaan
henkisesti raskaana vuonna 2008, ja vuoden 2011 tarkastelussa nain
ajatteli 55 prosenttia, joten kokemus tyon liiallisesta henkisesta kuor-
mittavuudesta on selkedasti vahentynyt. Isoin muutos on nimenomaan
vuoden 2008 ja 2009 valilla, sittemmin vuosittainen muutos on ollut
maltillista.

Tekniselld ja yleisella alalla tyon liiallista henkista kuormittavuutta
kokevien osuudet ovat vahentyneet erityisesti vuosina 2009 ja 2010.

Vuosien 2008 ja 2011 valilla tydon henkista raskautta kokevien

osuus laski taman vaittdman kohdalla yleisella alalla 16

prosenttiyksikolla, tekniselld alalla 12 prosenttiyksikolla

R L ja sosiaalialalla 17 prosenttiyksikolla. Terveyden-
Sosiaalialalla tyonsd _ L . L
hoidon piirissa tyoskentelevat kokevat kuitenkin

henkisesti raskaaksi useimmin tydnsa henkisesti raskaaksi. Vuonna

kokevien osuus on 2011 terveysalalla tydskentelevista perati 72 pro-

vihentynyt 17 prosentti- senttia pitaa tydtaan henkisesti raskaana.

yksikolld 3 vuodessa.



Kuvio

TYONI EI OLE
FYYSISEST
RASKASTA

Sivistys 2011
2010
2009
2008

Sosiaali 2011
2010
2009
2008

Terveys 2011
2010
2009
2008

Tekninen 2011
2010
2009
2008

Yleinen 2011
2010
2009
2008

Kunta-ala 2011
2010
2009

\ 2008

W Taysin samaa mielta

W Jokseenkin samaa mielta
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Tyon fyysinen kuormittavuus
vaihtelee ammattialoittain

Kunta-alan toissa fyysinen rasittavuus vaihtelee ammattialojen valilla.
Sivistys- ja yleisella alalla tydskentelevat eivat pida tydtaan niin raskaa-
na kuin sosiaali-, terveys- ja teknisen alan tydntekijat. Vuonna 2011
yleisen alan tyontekijodista 80 prosenttia ja sivistysalan tyontekijoista

71 prosenttia ei pitanyt tydtaan fyysisesti raskaana. Tilanne on nailla
aloilla kohentunut vuodesta 2008. Tuolloin sivistysalalla oli 7 prosentti-
yksikkda ja yleiselld alalla 4 prosenttiyksikkda enemman niita vastaajia,
jotka pitivat tydtaan fyysisesti raskaana kuin vuonna 2011.

Vuosien 2008 ja 2011 valilla niiden teknisen alan vastaajien osuus,
jotka eivat koe tyotaan fyysisesti raskaaksi, kasvoi 4 prosenttiyksikkoa,
ja samalla niiden vastaajien osuus, jotka kokevat tydénsa raskaaksi, on
pienentynyt 10 prosenttiyksikélla. Terveysalalla vuonna 2011 on 17
prosenttia niita, jotka eivat ole samaa eivatka eri mielta vaitteen "tyoni
ei ole henkisesti raskasta” kanssa, kun kolme vuotta aiemmin heita oli
puolet vahemmadn. Vuonna 2011 terveysalan vastaajista 58 prosent-
tia pitaa tyotaan fyysisesti raskaana, kun kolmea vuotta aiemmin
nain koki 53 prosenttia alan vastaajista. Tdma tulos heijastelee edelld
kohtaa (kuvio 1), jossa kavi ilmi, etta terveysalalla fyysinen tydkyky on
heikentynyt vuosi vuodelta. Ty koetaan fyysisesti raskaammaksi, jos

omat fyysiset voimavarat eivat ole kunnossa.
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Tyoyhteisojen ilmapiiri ei ole palannut
vuoden 2008 tasolle

Kunta-alan tyontekijoista 66 prosenttia koki vuonna 2011 tydpaikkan-
sa ilmapiirin hyvaksi tai erinomaiseksi. Kuntaorganisaatioiden ilmapiiri
on kuitenkin heikentynyt kaikilla ammattialoilla vuoden 2008 jalkeen.
Erityisesti niiden vastaajien osuus, jotka ovat kokeneet tydyhteisonsa
ilmapiirin hyvaksi, on vdhentynyt, ja vuodesta 2008 vuoteen 2011 las-
kua on 10 prosenttiyksikkda. Sen sijaan vuoden 2008 jalkeen on ollut
enemman vastaajia, joilla ei ole ollut mielipidetta asiasta.

Vuonna 2011 tydilmapiiri arvioidaan parhaimmaksi sosiaalialalla,
jossa 68 prosenttia vastaajista pitaa tydyhteisdnsa ilmapiiria hyvana
tai erinomaisena. Terveysalalla ilmapiirin hyvaksi tai erinomaiseksi

kokevien osuus on vahentynyt kolmessa vuodessa 18 prosentti-

yksikolla. Myos sosiaalialalla (-8 %) ja sivistysalalla (-10 %)

ilmapiiri on heikentynyt vastaavalla ajanjaksolla.

Terveysalalla

ilmapiirin hyvdksi

kokevien osuus on

pienentynyt 18 prosentti-

yksikkod 3 vuodessa.




21

Kuvio C‘S}

TYOYHTEISOSSANI
ON HYVA TA
ERINOMAINEN
ILMAPIIRI

Sivistys 2011
2010
2009
2008

2011
2010
2009
2008

Sosiaali

2011
2010
2009
2008

Terveys

2011
2010
2009
2008

Tekninen

2011
2010
2009
2008

Yleinen

2011
2010
2009

\ 2008

Kunta-ala

W Taysin samaa mielta

W Jokseenkin samaa mielta
En samaa enka eri mielta

= Jokseenkin eri mielta

W Taysin eri mielta

70




22

Lahiesimiehen johtamistapaan suhtaudutaan
hieman aiempaa kriittisemmin

Tyytyvaisyys lahiesimiestoimintaan kuntatydntekijoiden keskuudes-
sa ndyttaa heikentyneen vuodesta 2008 vuoteen 2011. Enemmistd
vastaajista on tyytyvaisia esimiehen johtamiseen, mutta kokonaisuu-
dessaan kunta-alalla on koettu hienoista esimiestyon heikentymista.
Esimiestydhon tyytyvaisia oli vuonna 2008 kuntatydntekijoista 64
prosenttia, ja vuonna 2011 ndin ajatteli 57 prosenttia tutkituista.
Vahentynyt tyytyvaisyys lahiesimiesten johtamistapaan nakyy
selkeimmin sivistysalalla, jossa tyytyvainen lahimman esimieheni
johtamistapaan oli vuonna 2008 kaksi kolmasosaa vastaajista, kun
kolmea vuotta myéhemmin nain koki enda 56 prosenttia tutkituista.
Terveysalan tyontekijat ovat ammattialoista useimmin tyytymattomia
esimiestydhon ja vahiten tyytyvaisia lahimman esimiehen johtamis-
tapaa. Yleisen alan vastaajista 15 prosenttia on vaittaman kanssa tay-
sin eri mieltd, kun muilla ammattialoilla taysin eri mielta olevia on 6-10
prosenttia tutkituista. Teknisella alalla esimiestydhon seka positiivisesti
etta kriittisesti suhtautuvien osuudet ovat pienentyneet yhteensa 15
prosenttiyksikolla kolmessa vuodessa.
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Tyontekijoiden ja tyon maara
kohtaavat entista paremmin

Vuonna 2011 kuntatyontekijoistd 38 prosenttia piti tydpaikkansa
tyontekijdmadraa riittdmattdmana. Yleisesti kunta-alalla tyontekijdiden
riittavyys tydpaikalla on hienoisesti parantunut vuodesta 2009 vuoteen
2011. Viimeisena tutkimusvuotena tyontekijamaaran riittavaksi koke-
vien osuus on kasvanut 4 prosenttiyksikélla edellisiin vuosiin nahden,
mutta muuten jakaumat ovat pitkalti samanlaisia.

Sivistysalan henkildstd kokee vahiten henkildstovajetta, silla alan
tyontekijoista lahes kaksi kolmasosaa on sitd mieltd, etta tydpaikalla
on riittavasti tydntekijoita. Kahdessa vuodessa tydntekijamaaraan
tyytyvaisten osuus on noussut sivistysalalla 7 prosenttiyksikolla. Eniten
riittamattdmyytta henkilostosta koetaan terveysalalla, jolla vuoden
2011 vastaajista vain noin kolmannes pitaa tyopaikkansa tydntekija-
maaraa riittavana. Viela heikompi tilanne oli vuonna 2008, jolloin vain
neljannes terveysalan henkildstosta koki tyontekijdiden maaran riitta-
vaksi. Myos yleiselld ja sivistysalalla kokemus tydn maéaran ja tekijoiden
suhteesta on parantunut vuosien 2008 ja 2011 valillg, silla henkilosto-
maaraan tyytymattdmien osuus laski yleiselld alalla 4 prosenttiyksikolla
ja sivistysalalla 2 prosenttiyksikolla.
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Kiire tyopaikoilla
hellittamassa

Kunta-alan tydntekijat ovat olleet vuoden 2008 jdlkeen entista har-
vemmin eri mielta vaittaman “minulla on riittavasti aikaa saada tyoni
tehdyksi” kanssa. Vuoden 2008 vastaajista 38 prosenttia ei pitanyt
tyOaikaansa tydtehtavien hoitamiseen riittavana, kun vuonna 2011
nain koki enda 27 prosenttia vastaajista. Kolmessa vuodessa tydaikan-
sa riittamattomaksi kokevien maara on laskenut 11 prosenttiyksikélla.
Vaikka kokonaiskuva on muuttunut myénteisemmaksi tydtehtaviin
kaytettavan ajan ja tyon keskindisesta suhteesta, asiaan tyytyvaisten
osuus ei kuitenkaan ole lisaantynyt.

Kiireisintd on edelleen terveysalalla, jolla vuonna 2011 vastaajista
yli kolmannes ei pitanyt aikaresurssejaan riittavina. Vuon-

na 2008 nain vastanneita oli yli 14 prosenttiyksikkda
enemman kuin vuonna 2011, joten kiire terveysalal-

3 vuodessa la ndyttaa hieman laantuneen. Sosiaalialalla on

tyGaikansa riittdi- tapahtunut kiireen kokemisessa ammattialoista

e e . suurin muutos. Vuonna 2008 sosiaalialan tyon-
mdttomdksi kokevien o _ . . -
.. tekijoista riittavana aikaa toiden tekemiseen piti
osuus on vihentynyt 11 ] ) ]
ST 57 prosenttia, kun vuonna 2011 vastaavasti koki
prosenttivksikolld.

enaa 45 prosenttia vastaajista, eli ammattialalla oli
12 prosenttiyksikk6a vdhemman samaa mielta olevia

kuin vuonna 2008.
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Yleisella alalla ty6nantajan ty6hyvinvoinnin
edistaminen tyypillisinta

Koko kunta-alan vastaukset vaittdmaan "tydnantajani pyrkii paran-
tamaan ja yllapitamaan tydhyvinvointia tydpaikallani” eroavat juuri
vuosien 2008 ja vuosien 2009-2011 osalta siing, ettd vuoden 2008
jalkeen vastaajista entistd useampi on antanut vastauksen “en ole
vaittdman kanssa samaa enka eri mieltd”. Vuonna 2008 tdman vas-
tauksen antaneita oli 18 prosenttia ja myéhempina vuosina hieman
alle kolmannes.

Teknisella, sosiaali- ja yleiselld alalla tilanteen voi nahda kohentu-
neen, silla kolmessa vuodessa teknisella alalla on 7 prosenttiyksikkda
ja sosiaali- seka yleisella alalla 11 prosenttiyksikkda véhemman niita,
jotka eivat koe tydnantajan pyrkivan parantamaan ja yllapitamaan
tydhyvinvointia.

Terveysalalla on tullut vuosi vuodelta enemman ja enemman vas-
taajia, jotka eivat ole vaittdman kanssa samaa tai eri mieltad. Vuodesta
2008 vuoteen 2011 heiddn osuutensa on kasvanut 20 prosentista 39
prosenttiin. Vuonna 2011 terveysalan vastaajat erottautuvat muista
ammattialoista siina, etta alan tydntekijat kokevat vahiten (35 %)
tydnantajansa pyrkivan parantamaan ja yllapitamaan tydpaikan tydhy-
vinvointia. Muilla ammattialoilla on kyseisena ajanjaksona ollut 10-20

prosenttiyksikk6a enemman vaittdman kanssa samaa mielta olevia.
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Sosiaali- ja sivistysalalla
tiedonkulku toimii parhaiten

Vastaajilta on kysytty tydpaikan tiedonkulusta vuosina 2010 ja 2011.
Vaittama tiedonkulusta on ollut muodossa “olen tyytyvadinen tiedon-
kulkuun tydpaikallani”. Kahden tarkasteltavan vuoden valilla on hieman
eroja. Nama erot ovat lahinnd ammattialojen valisia, silld ainoa koko
kunta-alaa koskeva muutos on se, etta tydpaikan tiedonkulkuun tyyty-
vaisten osuus oli 2 prosenttiyksikkoa pienempi kuin vuotta aikaisemmin.

Yleisella ja sivistysalalla tiedonkulun koettiin heikentyneen. Sivistys-
alalla tiedonkulkuun tyytyvaisen osuus vaheni 6 prosenttiyksikkoa
vuosien 2008 ja 2011 valilla. Alalla tyoskentelevat ovat tyytyvaisimpia
tiedonkulkuasioihin. Yleiselld alalla tyytyvaisten osuus pieneni vain 2
prosenttiyksikkda, mutta samalla taysin samaa mielta olevien osuus
vaheni ja taysin eri mielta olevien osuus kasvoi. Ammattialoista ainoas-
taan terveysalalla tiedonkulku on hienoisesti kohentunut.
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Vaikutusmahdollisuudet ja osaaminen
suhteessa vaatimuksiin pysyneet ennallaan

Vastaukset kunta-alalla keskimaarin vaittamaan "voin vaikuttaa tyo-
honi liittyviin asioihin” ovat pysyneet kaikkina tutkimusvuosina varsin
samanlaisena. Vaittdama on esitetty vuodesta 2009 alkaen. Vuonna
2011 kuntatydntekijoista keskimaarin 62 prosenttia ilmoitti voivansa
vaikuttaa tyétaan koskeviin asioihin.

Vuoden 2009 tapaan sivistysalan ammateissa oli edelleen vuonna
2011 parhaimmat mahdollisuudet vaikuttaa tydhonsa liittyviin asioihin,
silla alan tyontekijoista 70 prosenttia koki voivansa vaikuttaa tydhonsa
liittyviin asioihin. Terveysalalla tyohon vaikuttamisen mahdollisuudet
olivat edelleen heikoimmat, koska alan vastaajista vain 57 prosentilla
oli vaikutusmahdollisuuksia tydhdnsa. Sivistysala on ammattialoista
ainoa, jonka tuloksien voi todeta heikentyneen. Vuonna 2011 vaitta-
man kanssa oli eri mielta alan vastaajista 5 prosenttiyksikk6a enemman
kuin vuonna 2009.

Kuntatyontekijdiden osaaminen vastaa erinomaisesti tydtehtavien
vaatimuksia. Osaaminen suhteessa tydn vaatimuksiin on vain hienoi-
sesti parantunut vuodesta 2009 vuoteen 2011. Viimeisena tutkimus-
vuotena vaittdman kanssa samaa mielta olevia oli 2 prosenttiyksikkoa
enemman kuin kahta vuotta aiemmin. Vuonna 2011 kuntatyontekijois-
té 85 prosenttia koki osaamisen olevan tyoén vaatimusten tasolla.

My6s mielipiteet ammattialojen valilla ovat jakautuneet varsin
yhtenevasti. Ammattialoittain samaa mielta oli 83—-88 prosenttia
vastaajista. Sivistysalalla vaittaman kanssa samaa mielta olevien osuus
oli suurin. Suurin muutos tarkasteltavalla aikavalilla tapahtui yleisella
alalla, jonka vastaajista 81 prosenttia oli vuonna 2009 samaa mielta
vaittaman kanssa, mika oli 5 prosenttiyksikkda véahemman kuin kahta
vuotta myéhemmin.
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Tyon ja perheen yhteensovittaminen
onnistuu aiempaa paremmin

Vuonna 2011 hieman yli viidennes kuntatydntekijoista koki laimin-
lydvansa kotiasioita ansiotydnsa vuoksi. Kahta vuotta aiemmin maara
oli suurempi, ndin vastasi neljannes tutkituista. Vuosina 2010 ja 2011
tilanne on ollut perheasioiden hoitamisen nakokulmasta parempi kuin
vuonna 2009. Vuoteen 2009 nahden vuonna 2011 oli 6 prosentti-
yksikkdd enemman vastaajia, jotka eivat laiminlydneet kotiasioita
ansiotydn vuoksi.

Ammattialoittain tarkasteltuna ainoastaan sosiaalialan tilanne oli
varsin muuttumaton. Yleiselld alalla vaittdman kanssa oli samaa mielta
vuonna 2009 vastaajista 57 prosenttia, kun kahta vuotta myéhemmin
saman vastauksen antoi 72 prosenttia tutkituista. Kolmessa vuodessa
tekniselld alalla tapahtui 9 prosenttiyksikdn ja terveysalalla 8 pro-
senttiyksikon lisdys vastaajissa, jotka eivat laiminlydneet kotiasioitaan
ansiotyon vuoksi. Vuonna 2011 yleisen ja teknisen alan tydntekijoista
yli 70 prosenttia oli vaittdman kanssa samaa mielta, kun muilla aloilla
samaa mielta olevien osuus jai 60 prosentin lahettyville.
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Yleisen ja terveysalan tyonantajat myotamielisimpia
tyossa jatkamiseen yli eldakeidn

Kunta-alan tydntekijoista 60 prosenttia kokee tyénantajansa suhtau-
tuvan myonteisesti tydssa jatkamiseen yli eldkeidn. Mitdan mainittavaa
koko kunta-alaa koskevaa muutosta ei tapahtunut tarkastelujaksolla.

Myonteisimpana tydnantajan suhtautumista tydssa jatkamiseen yli
elakeian pitavat yleisen ja terveysalan tyontekijat, joista kaksi kolmas-
osaa on kokenut tydnantajansa suhtautumisen eldkeikansa taytta-
neisiin myonteiseksi. Sivistysalalla tilanne heikompi, silla vain puolet
vastaajista pitaa tydnantajan suhtautumista yli eldkeian jatkuvaan
tyoskentelyyn mydnteisend. Suurin muutos vuodesta 2009 tapahtuikin
juuri yleisella ja sivistysalalla, joissa tydnantajapolitikan eldkeikaisten
kohdalla heikoksi kokevien osuus on pienentynyt 5 prosenttiyksikolla
verrattuna vuoteen 2011.
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Osatyokykyisiin suhtautuminen
on parantunut

Vastaajat arvioivat tutkimuksessa, kuinka tydnantaja suhtautuu tyon-
tekijoihin, jotka jatkavat tydskentelya alentuneesta tyokyvysta huoli-
matta. Verrattuna vuosiin 2009 ja 2010 vuoden 2011 vastaajat arvioi-
vat tydnantajan suhtautumisen muuttuneen myotamielisemmaksi.
Vuosina 2009 ja 2010 tydnantajan suhtautumista osatyodkykyisiin piti
mydnteisend 51 prosenttia vastaajista, kun vuonna 2011 nain ajatteli
55 prosenttia.

Ammattialoista sivistysalalla muutos oli selkein muutos, silld vuon-

na 2009 vastaajista 47 prosenttia piti tyénantajansa suhtautu-

mista osatyokykyisiin mydnteisend, kun vuonna 2011 nain

koki 56 prosenttia tutkituista. Tekniselld alalla kehitys
polarisoitui, kun samaan aikaan vaittdman kanssa

Tyénantajista 55 % samaa mieltd olevien osuus suureni 7 prosentti-

suhtautuu mydnteisesti yksikolla ja eri mieltd olevien osuus myés suureni

osatySkykyisten tyéssd 6 prosenttiyksikolla. Muilla aloilla muutokset ovat

jatkamiseen olleet hyvin vaatimattomia.
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Yleisella alalla tyon jatkuvuus
on parantunut

Keskimaarin kuntatyontekijat pitavat tydsuhteensa jatkuvuutta
turvattuna. Vastaajista 74 prosenttia naki tydnsa jatkuvuuden olevan
turvattu. Osuus on 5 prosenttiyksikkda pienempi kuin vuonna 2008.
Epdvarmuus toiden jatkuvuutta kohtaan tydpaikoilla kasvoi vuonna
2009 vuoteen 2008 verrattuna, ja vuoden 2008 tasolle ei ole vieldkaan
palattu.

Yleisella alalla kasitys tyon jatkuvuudesta vankistui tarkastelujaksol-
la, silld vuoden 2011 vastaajista vain 8 prosenttia epaili tydnsa jatku-
vuutta. Kolmea vuotta aiemmin yleisen alan vastaajista 20 prosenttia ei
uskonut tydnsa jatkuvuuden olevan taattu. Myds muilla aloilla kasitys
tyon jatkuvuudesta oli edelleen vahva, ammattialoittain vain 11-19
prosenttia vastaajista epaili tydnsa jatkuvuutta. Kuitenkin yleista alaa
lukuun ottamatta on havaittavissa, etta tyontekijat olivat vuonna 2011
hieman védhemman luottavaisempia tydnsa jatkuvuuteen kuin vuonna
2008.
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Tyopaikkaansa suosittelisi
nelja viidesta

Kunta-alan tydntekijoistd vuonna 2011 omaa tydpaikkaansa suosittelisi
edelleen runsas enemmisto vastaajista. Suosittelut omalle tydpaikalleen
antaisi 80 prosenttia vastaajista. Tama oli ensimmainen tutkimusvuosi,
kun koko kunta-alaa koskeva suositteluprosentti ei kasvanut edellisesta
vuodesta sitten vuoden 2009.

Ainoa ammattiala, jolla suositteluprosentti ei laskenut edelliseen
vuoteen verrattuna, oli tekninen ammattiala. Yleisen ja sivistysalan
suositteluprosentti pieneni prosenttiyksikon ja terveys- seka sosiaalialan
suositteluprosentit laskivat kolme prosenttiyksikkoa.
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Kehityskeskustelut ovat vahentyneet
yleisella alalla

Kehityskeskustelun kaymista tyopaikalla on kartoitettu kysymalla
tutkittavilta kysymys “kaytko vuosittain esimiehesi kanssa etukateen
suunnitellun kehityskeskustelun tai vastaavan?”. Kunta-alan vastaajista
yha harvempi ilmoittaa kayvansa kehityskeskustelun. Vuonna 2009
vastaajista 72 prosenttia kavi esimiehensa kanssa vuosittaisen kehitys-
keskustelun, ja vuonna 2011 nain vastasi 69 prosenttia tutkituista.

Kehityskeskustelun kdyminen on vahentynyt kaikilla ammattialoilla.
Erityisesti on huomioitava yleinen ala, jonka vuoden 2011 vastaajista
kehityskeskustelun ilmoitti kdyvansa 68 prosenttia, joka on 7 prosentti-
yksikk6a vdhemman kuin vuonna 2009. Teknisella alalla véhentymista
on vahiten vuosien 2009 ja 2011 valilla, vain 2 prosenttiyksikkda, mut-
ta sielld kaytiin jo aiemminkin kunta-alalla vahiten kehityskeskusteluita.
Kaksi kolmasosaa tekniselta alalta kay kehityskeskustelun.
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Aiottu elékeikd on myéhentynyt
7 kuukaudella

Tutkimuksessa tiedusteltiin, missd idssa vastaajat arvelevat jadvansa
kokoaikaiselle elakkeelle. Kokoaikaisten eldkkeiden pysyvid muotoja
ovat vanhuuseldke ja taysi tyokyvyttomyyselake.

Kunta-alan tyontekijoiden arvio elakkeelle jaamisiastaan on nous-
sut vuosittain. Vuonna 2008 vastaajat arvioivat jadvansa elakkeelle
keskimaarin 62,7-vuotiaana, kun viimeisena mittauskertana vuonna
2011 vastaajat arvioivat, etta elakkeelle siirtyminen tapahtuisi keski-
maarin 63,3 vuoden idssa. Aiottu elakkeelle siirtymisika mydhentyi yli
7 kuukaudella.

Kuten kuviosta 17 on huomattavissa, ammattialoittain arvio tay-

delle eldkkeelle siirtymisen idsta nousi trendin omaisesti, vaikka
ammattialoittain tapahtuikin muutamina vuosina pienta

sahausliikettd. Ammattialoittaiset arviot eldkkeelle
siirtymisesta olivat vuonna 2011 I&dhempana toisiaan

Tekniselld ja kuin aikaisempina vuosina.

sivistysalalla elikkeelle Vuonna 2011 teknisen ja sivistysalan tydnteki-

jédmisikd arvioidaan jat ovat keskimaarin arvioineet eldkkeelle jaami-

. . sian korkeimmaksi. Terveysalalla ika arvioidaan
korkeimmaksi.

varhaisimmaksi.
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Ty6hyvinvoinnin muutos jakaa vastaajat
tasaisesti kolmeen ryhmaan

Taman raportin keskeinen tavoite on tarkastella muutosta kunta-alan
tydhyvinvoinnissa yleisesti ja erityisesti seurata ammattialoittaista
kehitysta. Uusi haastateltaville esitetty kysymys kasittelikin haastatelta-
vien omaa kasitystaan tydhyvinvoinnin muutoksen suunnasta viimeisen
vuoden aikana. Kaiken kaikkiaan kunta-alan tyontekijoista reilun kol-
manneksen mielesta tydhyvinvointi ei ole muuttunut lainkaan, hieman
alle kolmannes koki kohentumista tapahtuneen tydpaikkansa tyéhyvin-
voinnissa ja viimeinen alle kolmannes koki heikentymista. Mielipiteet
jakaantuivat siis varsin selvasti kolmeen ldhes yhta suureen osaseen.

Yleisen alan vastaajista 32 prosenttia koki tydhyvinvointinsa pa-
rantuneen, ja he kokivat my6s kaikista aloista vahiten (23 %) tyohy-
vinvoinnin huonontumista. Teknisen alan tydntekijoista 28 prosentin
mielesta tydhyvinvointi kohentui ja prosenttiyksikon taté useampi
kokee heikentymista. Terveysalalla oli runsaimmin (36 %) vastaajia,
joilla oli kokemus tydhyvinvoinnin heikentymisesta. Sosiaalialalla koet-
tiin vahvimmin tydhyvinvoinnin kohentumista, 36 prosenttia vastaajista
koki nain. Sivistysalan tydntekijoista vain 22 prosentin mielesta ty6-
hyvinvoinnissa tapahtui muutosta parempaan ja 34 prosentin mielesta
muutos oli huonompaan suuntaan.

Sivistysalalla oli aiempaa enemman niita, joiden tyopaikalla tyo-
hyvinvointi oli pikemminkin heikentynyt kuin parantunut. Yleisella ja
sosiaalialalla oli puolestaan runsaammin kokemuksia tydhyvinvoinnin
kehittymisesta aiempaa parempaan.
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Kokonaisty6hyvinvoinnissa vain
terveysalalla selkea trendi

Vuosittain kunta-alan tydhyvinvoinnista on laskettu kokonaisty®-
hyvinvointia kuvaava indeksiluku. Téma luku lasketaan summaamalla
kymmenen vaittaman (ks. liitteena olevasta kysymyslomakkeesta
vaittamat 1-9 ja 13) tulokset. Luku on saatu vaittamista skaalaamal-
la vaittamiin annetut vastaukset siten, etta eri vastausvaihtoehdot
tuottavat 0-10 pistetta kysymysta kohden. 10 pistettd saa vastaamalla
"tdysin samaa mieltd”-vaihtoehdon, joka osoittaa vastausvaihto-
ehdoista parasta tilannetta. Parhaimmillaan vastaajan tyéhyvinvoinnin
kokonaistasoa kuvaava indeksiluku voi siis olla 100 pistetta ja heikoim-
millaan O pistetta.

Tydhyvinvoinnin kokonaistasoa kuvaava indeksiluku on muuttunut
vuosien mittaan varsin vahan. Tarkastelluista tutkimusvuosista vuonna
2008 kunta-alan tydhyvinvointi sai parhaimmat pisteet. Tuolloin ty6-
hyvinvoinnin kokonaistaso oli 67 pistettd. Vuonna 2009 indeksipisteet
laskivat 64 pisteeseen, ja sen jalkeen vuosina 2010 ja 2011 pistemaara
on ollut 65 pistetta.

Yleinen ala sai vuonna 2011 korkeimmat pisteet tydhyvinvoinnis-
taan kuin yhdellekaan alalle on aiemmilla kerroilla mitattu. Tekninen
ala palasi 66 pisteeseen, joka on sama pistemaard, jonka ala sai vuon-
na 2008. Alan pistemaara sahasi vuosina 2009 ja 2010 kaksi pistetta
66 yla- ja alapuolella. Terveysala on aloista ainoa, jonka yhteispiste-
maara laski vuodesta toiseen. Vuodesta 2008 vuoteen 2011 laskua oli
6 indeksipistetta. Sosiaalialan tyontekijéiden tydhyvinvointi pysyi san-
gen samanlaisena. Vuonna 2011 alan tydntekijdiden tydhyvinvointi sai
arvokseen 65 indeksipistetta. Sivistysalan indeksipisteet olivat vuosina
2009-2011 67 pistettd, kun se vuonna 2008 sai 69 pistetta.
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Yhteenveto tyéhyvinvoinnin
muutoksista 2008-2011

Tassa luvussa kdyddan lapi koko kunta-alaa seka yksittdisia ammatti-
aloja koskeneet tydhyvinvoinnin muutokset. Koko kunta-alan muu-
tokset vuosina 2008-2011 ovat olleet maltillisia. Muutoksen suunta ja
voimakkuus kuitenkin vaihtelevat ammattialoittain.

Koko kunta-alaa keskimaarin koskevia vuosien 2008 ja 2011
valilla heikentyneita tydhyvinvoinnin osa-alueita on muutama. Ensiksi
kuntatyontekijoiden ikaantyminen nakyy fyysisen ja henkisen tydky-
vyn heikentymisena. Tydkyvyn huonontumisesta huolimatta tyokyvyn
keskimaardinen taso on edelleen erinomaisella tasolla. Myds toinen
kuntatydn vahvuutena pidetty piirre, tydpaikan ilmapiiri, on heiken-
tynyt. Hienoista kokonaistason heikentymista on myds saanndllisessa
kehityskeskusteluiden kdymisessa ja tyytyvaisyydessa lahiesimiehen
johtamistapaan.

Koko kunta-alaa tarkastellen tyon fyysinen rasittavuus, tiedon-
kulku tyopaikalla, tydhon vaikuttaminen ja osaaminen suhteessa tyon
vaatimuksiin ovat pysyneet lahes muuttumattomina. Toki ammatti-
aloittain on naillakin osa-alueilla tapahtunut keskenaan ristikkaisia
muutoksia. Vuosi 2011 on my®s ensimmainen tutkimusvuosi, jolloin
tydpaikkaansa suosittelevien osuus ei noussut verrattuna aikaisempiin
vuosiin.

Kuntatyontekijdiden kokema tyon henkinen kuormittavuus on
vahentynyt tarkastelujaksolla, huolimatta samanaikaisesta henkisen
tydkyvyn heikentymisesta. Stressin lievittymisen osasyyna voivat olla
tyopaikkojen lisdantyneet resurssit, silla henkiléston riittdmattomyyden
tunne on vahentynyt ja erityisesti tydtehtavien hoitamiseen kaytettavis-
sa oleva aika on lisdantynyt. My6s perheen ja tydasioiden yhteensovit-
taminen on kohentunut tydpaikoilla hieman vuoteen 2009 verrattuna.
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Ty6urien pidentamisen nakokulmasta positiivista on se, etta keskimaa-
rin arvio elakkeelle siirtymisiasta on myohentynyt.

Terveysalan tyontekijoiden fyysinen tydkyky on huonontunut
vuosittain samanaikaisesti, kun tyén henkisen etta fyysisen kuor-
mittavuus ovat lisdantyneet. Tyytymattdmyys esimiestydhon seka
ilmapiirin heikentyminen viestivat siita, ettd omien voimavarojen
ohella myos tydpaikan keskindinen kanssakdyminen on aiempaa
haasteellisempaa. Terveysalan vastaajat kokevat selkedsti harvemmin
tydnantajansa panostavan tydhyvinvoinnin yllapitdmiseen ja kehittami-
seen. Aika- ja tyontekijaresurssit ovat alalla ammattialoista niukimmat
tydmaaraan nahden, mutta tilanne on kohentunut vuosi vuodelta.
Myos perheasioiden yhteensovittaminen tydn kanssa on parantunut
selkeasti viimeisen kahden vuoden aikana. Tydntekijoiden keski-
maaraista tydhyvinvointia kuvaavat indeksipisteet ovat juuri terveys-
alan tydntekijoillda muita aloja pienemmat. Useimmissa tdman tutki-
muksen vaittamissa ja kysymyksissa juuri terveysalan tydntekijdiden
tulokset ovat muihin kuntasektorin ammattialoihin ndhden heikoim-

mat.

Sivistysalalla on enemman tydpaikkaansa suosittelevia kuin muilla
ammattialoilla keskimaarin. Sivistysalalla tydntekijoilla on kunta-
alan paras fyysinen tyokyky seka vaikutusmahdollisuudet tyotaan
koskeviin asioihin. Aikaa ja henkiléstoa toiden hoitamiseen koetaan
olevan entista paremmin tarjolla samanaikaisesti, kun tyon fyysinen
rasittavuus on entisestaan vahentynyt. Ammattialalla koetaan tyon-
antajan suhtautumisen parantuneen osatyokykyisten tydssa jatkami-
seen. Sivistysalalla tydskentelevat suosittelisivat aiempien tutkimus-
vuosien tapaan tyOpaikkaansa tuttavalleen muita tyontekijaryhmia
useammin, vaikka muutamilla tydhyvinvoinnin osa-alueilla koetaan
entistd enemman ongelmia. Tydhyvinvoinnin osa-alueita, joiden alan

tyontekijat kokevat erityisesti huonontuneen, ovat esimiestyo ja tyon
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jatkuvuus. Alan tydntekijoillda on muita aloja voimakkaampi kokemus
viimeisen vuoden aikana tapahtuneesta tydhyvinvoinnin heikentymi-
sesta.

Teknisen alan tyontekijoilld on vuonna 2011 vastaajista korkein keski-
ika. Korkein ika selittda osaltaan sitd, ettd alan tyontekijat arvioivat
fyysisen tyokykynsa ammattialoista heikoimmaksi. Korkeimmasta idsta
huolimatta teknisen alan tydntekijat kokevat tydnsa kuormittavuu-
den vahentyneen. Alalla on aiempaa véhemman tyontekijoita, jotka
kokevat, ettei tydnantaja pyri yllapitdmaan ja edistamaan tydhyvinvoin-
tia tyopaikalla. My6s kotiasioiden ja tydtehtavien yhteensovittaminen
onnistuu tekniselld alalla aiempaa paremmin. Kuntien teknisten téiden
ulkoistaminen lienee syyna siihen, ettd alan tydntekijat kokevat am-
mattialoista vahiten varmuutta tyonsa jatkuvuudesta. Aiottu eldkkeelle
siirtymisikd on ammattialoista kaikkein korkeimmalla, ja se on noussut
huomattavasti vuodesta 2008.

Yleisen alan tdissa henkista kuormittavuus vaivaa entista véhem-
man. Koti- ja perheasioiden yhteensovittaminen tydasioiden kanssa
on parantunut ammattialoista selkeimmin. Alan tydntekijat ovat myos
entistd varmempia tydpaikastaan ja kokevat vahiten epavarmuutta
tydnsa jatkuvuudesta. Osaaminen suhteessa tydn vaativuuteen on
kohentunut. Yleisen alan tyontekijdiden mielestd tydnantajan suhtau-
tuminen yli elakeian tyoskentelyyn on kohentunut, ja juuri yleisen alan
tyontekijat kokevat voimakkaimmin tydnantajansa pyrkivan toimillaan
yllapitdmaan ja edistdmaan tydhyvinvointia. Ajan riittavyys tdiden
tekemiseen on parantunut, silld vuonna 2011 ty6ajan riittamattomaksi
kokevia on aiempaa vdhemman. Ainoa heikentyminen tyéhyvinvoin-
nissa on koettu fyysisessa tydkyvyssa vuosien 2009 ja 2011 valilla.
Yleisella alalla tydhyvinvointia kokonaisuutena kuvaavat indeksipisteet
ovat korkeammat kuin kertaakaan aiemmin mitattuna. Parantunutta

kokonaistulosta tukee se, ettd ammattialoista juuri yleiselld alalla nake-
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mys viimeisen vuoden aikana tapahtunut tyéhyvinvoinnin kehityssuun-

nasta on ammattialoista positiivisin.

Sosiaalialan tyontekijoilla on muiden alojen tapaan tapahtunut
heikentymista henkisessa ja fyysisessa tydkyvyssa. Alalla tydskentelevat
kokevat ty6ilmapiirin edelleen hyvaksi, joskin siind on tapahtunut hei-
kentymista. Voimakkaimmin ajan kiristyminen tyotehtavien hoitami-
seen nakyy sosiaalialalla. Alan tydt on koettu vuosi vuodelta henkisesta
vahemman kuormittaviksi. Alan tyontekijat pitavat tydantajaansa entis-
ta véhemman sellaisena, joka ei yllapida ja edista tydhyvinvointia. Sen
sijaan kehityskeskusteluita alalla kdydaan edelleen runsaimmin. Viimei-
sen vuoden aikana useampi sosiaalialan tydntekija arvioi tydpaikkansa
tydhyvinvoinnin kehittyneen parempaan kuin heikompaan suuntaan.
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Liite

Kysymyslomake

Onko tydsuhteenne toistaiseksi voimassa oleva
vai madrdaikainen?

Tyokyky

1. Fyysinen tyokykyni on hyva tai
erinomainen

2. Henkinen tyokykyni on hyva tai
erinomainen

Tyoskentelyolosuhteet

3. Tydyhteisdssani on hyva tai erinomainen
ilmapiiri

4. Minulla on riittavasti aikaa saada tyoni
tehdyksi

5. Tyoni jatkuvuus on turvattu

6. Tyoni ei ole henkisesti raskasta

7. Tyoni ei ole fyysisesti raskasta

Ty6elaméan kehittaminen
8. Tyonantajani pyrkii parantamaan ja ylla-
pitdmaan tydhyvinvointia tyodpaikallani

Johtaminen
9. Olen tyytyvainen ldhimman esimieheni
johtamistapaan

Vaikutusmahdollisuudet
10. Voin vaikuttaa tyohoni liittyviin asioihin

Tiedonkulku
11. Olen tyytyvéinen tiedonkulkuun ty6-
paikallani

Tyon ja perheen yhteensovittaminen
12. En koe laiminly&vani kotiasioitani
ansiotyon vuoksi

Tyomaaran ja tyontekijoiden vdlinen
suhde
13. Tyopaikallani on riittavasti tyontekijoita

Osaaminen
14. Osaamiseni on sopiva suhteessa tyoni
vaatimuksiin

Ty6nantajan suhtautuminen tydssa

jatkamiseen

15. Tydnantajani suhtautuu mydnteisesti
tydssa jatkamiseen yli eldkeian

16. Tydnantajani suhtautuu mydnteises-
ti tyontekijoihin jotka jatkavat tyossa
alentuneesta tyokyvysta huolimatta

Ty6paikan maine ja kehityskeskustelut

17. Suosittelisitko nykyista tyopaikkaasi
tuttavallesi?

18. Kaytkd vuosittain esimiehesi kanssa
etukdteen suunnitellun kehityskeskustelun
tai vastaavan?

Ty6ssa jatkaminen
19. Missa idssa arvelet jadvasi kokoaikaiselle
eldkkeelle?

20. Miten arvioit tydhyvinvoinnin muuttuneen
tyopaikallasi viimeisen vuoden aikana?
Onko muutos tapahtunut..



Keva
Kayntiosoite
Unioninkatu 43
Helsinki
Postiosoite

PL 425

00101 Helsinki
www.keva.fi

Puhelin 020 61421

Sahkoéposti tutkimusyksikko@keva fi



Keva

PL 425
00101 Helsinki

KEVA 9089/11

www.keva.fi




	tyhy_kannet_alku_150dpi.pdf
	tyhy_sisus_150dpi
	tyhy_kannet_loppu_150dpi

