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Saatteeksi

Tama raportti on kolmas ja samalla viimeinen laajempi julkaisu Kuntien eldkevakuutuksen vuon-
na 2003 alkaneesta Kuntaty® 2010 -tutkimuksesta. Nadiden raporttien lisdksi on julkaistu run-
saasti artikkeleita ja suppeampia julkaisuja. Tutkimus alkoi vuonna 2003 osana Suomen Kunta-
liton, Kunnallisen tydmarkkinalaitoksen ja Kuntien eldkevakuutuksen yhteista Kuntaty® 2010
-projektia, joka sittemmin jatkui Kuntatyd-hankkeena. Projektin ja hankkeen tavoitteena ovat
olleet kunta-alan varautuminen kiihtyvaan eldkepoistumaan ja kiristyvaan tydvoimakilpailuun.

Tutkimuksen tuloksia on vuosien varrella esitelty lukuisissa kunta-alan ja suomalaista tydela-
maa laajemmin kasitelleissa tilaisuuksissa eri puolilla Suomea. Hankkeen tavoite on alusta pitden
ollut hyvin kdytdnnoénlaheinen. Tutkimuksella on haluttu nostaa esiin ajankohtaisia ilmidita ja
haasteita kuntatyosta, tydssa jatkamisen tukemisesta ja eldkepoistumaan varautumisesta. Kun-
tatydta on hankkeessa tarkasteltu koko ajan niin tydntekijan kuin tydnantajankin ndkdkulmas-
ta.

Kiitdmme lampimasti kaikkia Kuntatyd 2010 -tutkimuksen toteutukseen sen eri vaiheissa
osallistuneita ja myotdvaikuttaneita. Naitd henkiloitd on projektin kuluessa ollut monia niin
Kuntien eldkevakuutuksessa kuin sen ulkopuolella keskeisissa sidosryhmissamme. Tuki on ollut
arvokasta paitsi asiantuntevien ja arvokkaiden kommenttien saamisen muodossa myos niiden
mahdollisuuksien luomisessa, joiden puitteissa tutkimuksen tuloksista on voitu kertoa juuri niil-
le kohderyhmille, jotka ovat avainasemassa luomassa hyvid, tyossa jatkamisen mahdollistavia
olosuhteita kunta-alalle.
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Tiivistelma

Raportin artikkeleissa tarkastellaan tydhyvinvoinnin edistamista ja tydssa jatkamisen tukemista
kunta-alalla. Lisdksi tutkitaan kuntatydn muutosta, palvelujen jarjestamiseen liittyvia suunnitel-
mia seka eldkepoistumaan varautumista. Aineistoina hyddynnetaan Kuntatyd 2010 -tutkimuk-
sen kyselyja vuosilta 2003, 2006 ja 2009, Kuntien eldkevakuutuksen tilastoja seka haastattelu-
aineistoja. Julkaisu on vuonna 2003 kdynnistyneen Kuntaty® 2010 -tutkimuksen loppuraportti.

Kuntatydntekijdiden tydhyvinvoinnin suhteen havaittiin, ettd tydssa pysyneiden tydntekiji-
den tydhyvinvointi on pysynyt noin kuuden vuoden mittaisella tutkimusajanjaksolla varsin hyva-
na ja vakaana. Muutoksia tyokyvyssa ja koetussa terveydentilassa on tapahtunut vain vahan.
Sairauksien haittaavuus tydn kannalta on kuitenkin lisddntynyt ja tydkyvyn menetyksen uhkaa
koetaan aikaisempaa enemman. Keskeinen tydyhteisdjen kehittamiskohde on edelleen sisdinen
tiedonkulku. Tydyhteison ilmapiiri koetaan useimmissa tapauksissa toimivaksi, ja myds tydnte-
kijat kokevat, ettad tydyhteison kohtelu on oikeudenmukaista. Esimiestydssa kehitettdvda on
erityisesti palautteen antamisessa, silld alle puolet vastaajista kokee saavansa riittavasti palau-
tetta esimieheltdan siita, miten on onnistunut tydssaan. Yli puolet vastaajista ilmoittaa olevansa
tyytyvainen lahimman esimiehen johtamistapaan. Tarked tulos on myos se, etta kolme neljasta
kuntatyontekijasta on tyytyvaisia tydhonsa.

Viime vuodet ovat kunta-alalla olleet tydhyvinvoinnin edistamisen ja tydssa jatkamisen tu-
kemisen laajenemisen aikaa. Erilaisia tydhyvinvoinnin johtamisen valineita on otettu kayttéon
enenevdssa maarin. Sitoutuminen tyéhyvinvoinnin edistamiseen on kuntien keskeisissa avain-
henkiloryhmissa vahvaa, ja tydhyvinvointiin panostaminen nahdaan aikaisempaa useammin
kuntaorganisaation tekemana strategisena valintana. Merkittava on se havainto, ettd millaan
tydhyvinvoinnin edistamisen alueella toiminta ei ole vahentynyt tarkastellulla ajanjaksolla. Pa-
rantamisen varaa jatkossa olisi tydhyvinvointitoiminnan konkreettisten tavoitteiden asettamises-
sa seka toimenpiteiden arvioinnissa.

Kuntatydon muutosta tarkasteltiin keskittymalla vanhuspalveluihin. Tulosten mukaan tyoela-
ma vanhusty®ssa on tydntekijoiden kokemusten mukaan 30 viime vuoden aikana muuttunut
monella tapaa. Tdma on luonnollisesti vaikuttanut hoitajien tydssa jaksamiseen ja hyvinvointiin.
Tydymparisté vanhustyssa on muuttunut nykyaikaisemmaksi, ja tekniikan kehittyminen on
helpottanut hoitajien fyysisesti raskasta tyota. Toisaalta uudet hoitomuodot ja ladkkeet ovat li-
sanneet tyon vaatimuksia. Lisdhaasteita hoitajien tydhoén ovat tuoneet myds vanhusten omaiset
vaatimuksineen seka kiristynyt tyotahti. Erityisesti kiireelld on merkittdva vaikutus hoitajien hy-
vinvointiin, silla se heikentaa hoitajien tydhyvinvoinnin perustaa eli mahdollisuutta vuorovaiku-
tukselliseen asiakastydhon. Naiden haasteiden lisdksi on huomattava, etta hoitajien mahdolli-
suudet kehittya tydssaan ovat koulutusmahdollisuuksien lisaantymisen myota parantuneet ja
toisaalta tydskentelytapojen muuttuminen moniammatillisemmiksi on lisannyt vuorovaikutus-
mahdollisuuksia tydssa.

Kun tarkasteltiin tydhyvinvoinnin strategisen suunnittelun ja seurannan yhteytta konkreet-
tisten tydhyvinvoinnin edistamistoimien yleisyyteen, havaittiin, ettd eniten eroja runsaasti ja
vahan konkreettista tydhyvinvoinnin kehittdmista toteuttaneiden kuntien vélilla on tekijoissa,
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jotka kuvastavat sitoutumista tydhyvinvointitoiminnan pitkdjanteiseen kehittdmiseen. Tallaisia
tekijoita ovat tydhyvinvointitoiminnan strategialdhtdisyys, kehittdmistoiminnan tavoitteellisuus
ja tehtyjen kehittamistoimenpiteiden vaikuttavuusarviointi.

Eldkepoistumaan varautumisesta havaittiin, etta eldkepoistumaan on varautunut suhteellisen
pieni maara kunnista ja muista kuntaorganisaatioista. Tulos on osin huolestuttava, silla elake-
poistuma vaikuttaa jokaiseen kuntaorganisaatioon ja edellyttdisi ainakin jonkinlaista varautu-
mista. Verrattuna aikaisempaan tutkimukseen poistumaan varautuminen on kuitenkin lisdanty-
nyt. Suuret kunnat ovat varautuneet eldkepoistumaan pienia kuntia paremmin. Kuntaorgani-
saatioiden tarkeimmat keinot elakepoistumaan vastaamisessa ovat rekrytointi, sisdiset tehtava-
jarjestelyt, kuntien valinen yhteistyd ja panostaminen tydhyvinvointiin.

Poliittiset paattajat muodostavat ryhman, jossa suhtautuminen tyéhyvinvoinnin edistdmiseen
ja jatkamisen tukemiseen on tarkastelluista ryhmista varauksellisinta. Tarkasteltaessa poliittisten
paattdjien suhtautumista tydssa jatkamisen tukemiseen haastattelujen avulla, havaittiin, etta
mita tietoisempia kuntapaattajat ovat jatkamisesta koituvista hyddyista, sitd myonteisemmin
heidan koetaan suhtautuvan asiaan. Erityisen tarkeaksi nahdaan tydssa jatkamista tukevan toi-
minnan taloudellisten hy&tyjen osoittaminen ja ndiden tekeminen nakyvaksi paattsjille.

Kun tarkasteltiin tyontekijoiden tyossa jatkamiseen liittyvia aikeita, uutena nakdkulmana
kiinnitettiin huomiota tydnantajan tydssa jatkamista tukevan toimintaan. Tutkimuksen mukaan
tyontekijoiden taustatekijoista eldkeaikeisiin yhteydessa olivat ika, koulutus ja kotitalouden ra-
kenne. Tyosta vetdytymistd ennen vanhuuseldkeikaa harkitsevat erityisesti parisuhteessa olevat
ja enintdaan ammatillisen tutkinnon suorittaneet. Tyokyky oli yhteydessa elakeaikeisiin siten, etta
huono tydkyky lisasi riskia siirtya eldkkeelle ennen vanhuuseldkeikaa. Pienituloisuus, tyon tar-
keaksi kokeminen ja eldmantilanteen ongelmattomuus selittivat myos kuntatyontekijoiden ela-
keaikeita. Tydnantajan tydssa jatkamista tukevan toiminnan havaittiin olevan yhteydessa elake-
aikeisiin siten, ettd tydnantajan tyossa jatkamista edistava asenne ja toiminta kuntatyopaikoilla
lisasivat tyontekijoiden halukkuutta jatkaa tyossa vanhuuselakeikaan saakka.

Elakkeelle siirtymista ja tydssa jatkamista tarkasteltiin my6s tilastojen avulla. Tulosten mu-
kaan elakkeelle siirtyminen on kunta-alalla my&hentynyt ja tydssa jatkaminen lisaantynyt. Elak-
keelle siirtymisian odote on noussut noin kahdella vuodella viimeisen 10 vuoden aikana, taysien
tyokyvyttdomyyselakkeiden alkavuus on laskenut merkittavasti ja tydssa pysyminen on lisdantynyt
erityisesti vanhemmissa ikdaryhmissa. Vanhempien tydntekijoiden tydpanoksella on myds aiem-
paa suurempi merkitys kunta-alalla. Viime vuonna eldkeikaisten kuntatydntekijdiden maara
nousi yli 10 000:een, kun vuonna 1946 syntyneet tayttivat 63 vuotta. Yha useampi kuntatyon-
tekija myos jatkaa tyduraansa 63 vuotta taytettyaan.

Kuntatyon muutosta tarkasteltiin myos palvelujen jarjestamistavan muutoksen nakodkulmas-
ta. Tassa havaittiin, etta ulkoisten palvelutuottajien roolin kuntien palvelujen tuottamisessa ar-
vioidaan jatkuvan erityisesti sosiaali- ja terveyspalveluissa. Myds palvelusetelien kaytén nahdaan
lisdantyvan. Ostopalvelujen merkityksen arvioitiin kasvavan erityisesti niissa kunnissa, joissa ta-
loustilanne on epavakaa ja henkildston maara koetaan riittdmattomaksi. Tulokset viittaavat
vahvasti siihen, ettd moninaisuus siing, miten kunnalliset palvelut jatkossa jarjestetaan, lisaantyy
tulevaisuudessa.



Sammandrag

| artiklarna i rapporten granskas framjande av arbetshélsa och stodjande av fortsatt férvarvsar-
bete inom kommunsektorn. Vidare undersoks férandringar i kommunarbetet, planer i anslut-
ning till anordnande av service samt beredskap infor pensionsavgangen. Som material utnyttjas
enkaten under dren 2003, 2006 och 2009 i undersdkningen Kommunjobb 2010, Kommunernas
pensionsforsakrings statistik samt intervjumaterial. Publikationen ar slutrapport for undersok-
ningen Kommunjobb 2010 som startade ar 2003.

Betraffande de kommunalt anstalldas arbetshélsa konstaterades att arbetshélsan for dem
som stannade kvar i arbetet under en undersdkningsperiod pa ca sex ar har kvarstatt som tam-
ligen god och stabil. Férandringarna i arbetsférmagan och i det upplevda halsotillstandet har
varit ratt obetydliga. Sjukdomarnas oldgenheter ur arbetets synvinkel har dock ékat och risk for
forlorad arbetsférmaga upplevs i storre utstrackning an tidigare. Det centrala utvecklingsobjek-
tet for arbetsplatserna ar fortfarande den interna informationen. Atmosfaren pa arbetsplatsen
upplevs i de flesta fall som tillfredsstallande, och dven de anstallda upplever att bemotandet pa
arbetsplatsen ar rattvist. Nar det galler chefsarbetet borde man i synnerhet utveckla responsen,
for mindre an halften av respondenterna upplever att de far tillrackligt med feedback av sin chef
om hur de har lyckats med sitt arbete. Over halften av respondenterna meddelar att de &r
nojda med sin narmaste chefs ledningssatt. Ett viktigt resultat ar ocksa att tre av fyra kommunalt
anstallda ar nojda med sitt arbete.

De senaste dren har inom kommunsektorn varit en tid da framjandet av arbetshalsa och
stodjandet av fortsatt forvarvsarbete har 6kat. Olika slags metoder for att leda arbetshélsan har
tagits i bruk i allt hogre utstrackning. Kommunernas centrala nyckelpersonsgrupper har férbun-
dit sig starkt till att framja arbetshélsan, och en satsning pa arbetshélsa ses oftare an férut som
ett strategiskt val som kommunorganisationen gjort. Observationen att verksamheten for att
framja arbetshalsan inte har minskat inom nagot omrade under granskningsperioden ar bety-
delsefull. Skal till forbattringar finns framdéver nar det galler att stalla upp konkreta mal for ar-
betshalsoverksamheten samt betréffande bedémningen av atgarderna.

Forandringarna inom kommunarbetet granskades genom att man koncentrerade sig pa
aldreomsorgstjanster. Resultaten visar att arbetslivet inom dldreomsorgstjansterna enligt de
anstalldas erfarenheter under de senaste 30 aren har férandrats pa manga satt. Detta har gi-
vetvis paverkat vardarnas ork i arbete och arbetshalsa. Arbetsmiljon inom aldreomsorgsarbetet
har blivit modernare, och den tekniska utvecklingen har underlattat vardarnas fysiskt tunga
arbete. A andra sidan har de nya vardformerna och medicinerna 6kat de krav arbetet staller.
Ytterligare utmaningar i vardarnas arbete medfér dven kraven fran aldringarnas anhoériga samt
den atstramade arbetstakten. | synnerhet bradskan har en betydande inverkan pa vardarnas
valmaende, eftersom den minskar grunden for vardarnas arbetshalsa, dvs. méjligheten till in-
teraktivt kundarbete. Utdver dessa utmaningar bér man observera att vardarnas mojligheter att
utvecklas i sitt arbete till f6ljd av 6kade utbildningsmaojligheter har férbattrats, och a andra sidan
har de férandrade arbetsmetoderna som blivit mer multiprofessionella 6kat mojligheterna till
interaktivt arbete.

1



Jaksaako jatkaa?

Nar man granskade sambandet mellan den strategiska planeringen och uppféljningen av
arbetshdlsan och hur allman den konkreta verksamheten for att framja arbetshalsa ar, konsta-
terades att de storsta skillnaderna mellan de kommuner som i stor utstrackning och de som i
mindre utstrackning genomfort en konkret utveckling av arbetshélsan ligger i faktorer som
beskriver engagemanget i en langsiktig utveckling av arbetshalsoverksamheten. Sadana fakto-
rer ar arbetshalsoverksamhetens strategiska inriktning, malinriktad utvecklingsverksamhet och
effektivitetsbedomning av de utvecklingsatgarder som vidtagits.

Nar det galler beredskapen infor pensionsavgangen konstaterades att en relativt liten andel
av kommunerna och de évriga kommunorganisationerna har berett sig infér pensionsavgangen.
Resultatet ar till en del orovackande eftersom pensionsavgangen paverkar varje kommunorga-
nisation och forutsatter atminstone nagot slags beredskap. Jamfort med tidigare undersok-
ningar har beredskapen infér avgangen dock 6kat. De stora kommunerna har forberett sig
infér pensionsavgangen battre an de sma kommunerna. Kommunorganisationernas viktigaste
metoder for att svara mot pensionsavgangen bestar av rekrytering, interna uppgiftsarrange-
mang, samarbete mellan kommuner och satsning pa arbetshalsa.

De politiska beslutsfattarna bildar en grupp dar attityden nar det galler framjande av arbets-
halsa och stddjande av fortsatt forvarvsarbete ar mest reserverad av de granskade grupperna.
Nar man med hjalp av intervjuer granskade hur de politiska beslutsfattarna forholl sig till stod-
jande av fortsatt forvarvsarbete, konstaterades att ju mer medvetna de kommunala beslutsfat-
tarna ar om den nytta som en fortsattning innebdr, desto positivare upplevs de férhalla sig till
saken. Som speciellt viktigt ses att man kan pdvisa den ekonomiska nyttan av den stodjande
verksamheten for fortsatt forvarvsarbete och synliggora detta for beslutsfattarna.

Nar man granskade de anstalldas planer pa fortsatt forvarvsarbete, faste man som en ny
synvinkel uppmérksamhet vid arbetsgivarens verksamhet fér stodjande av fortsatt férvarvsar-
bete. Enligt undersékningen hade av de anstalldas bakgrundsfaktorer aldern, utbildningen och
hushallets struktur ett samband med pensionsplanerna. Att dra sig ur arbetslivet fore aldern for
alderspension funderar i synnerhet de pa som lever i parfoérhallande och de som har avlagt hogst
yrkesexamen. Arbetsférmagan hade samband med pensionsplanerna pa det sattet att en dalig
arbetsformaga 6kade risken for att ga i pension fore aldern for alderspension. Laga inkomster,
att uppleva arbetet som viktigt och en problemfri livssituation forklarade ocksa de kommunalt
anstalldas pensionsplaner. Arbetsgivarens verksamhet for stodjande av fortsatt forvarvsarbete
konstaterades ha samband med pensionsplanerna pa sa satt att arbetsgivarens attityd betraf-
fande framjande av fortsatt forvarvsarbete och verksamheten pa de kommunala arbetsplat-
serna Okade de anstalldas villighet att fortsatta att arbeta fram till dldern for alderspension.

Overgéngen till pension och fortsatt férvarvsarbete granskades ocksé med hjalp av statistik.
Enligt resultaten har évergangen till pension inom kommunsektorn senarelagts och det fort-
satta forvarvsarbetet har dkat. Den férvantade aldern for 6vergang till pension har stigit med
ca tva ar under de senaste 10 aren, begynnelsen av fulla invalidpensioner har sjunkit betydligt
och fortsatt forvarvsarbete har ¢kat i synnerhet bland de aldre aldersgrupperna. De éldre ar-
betstagarnas arbetsinsats har ocksa en storre betydelse an forut inom kommunsektorn. | fjol
steg andelen kommunalt anstéllda som natt pensionsaldern till Gver 10 000, nar de som var
fodda ar 1946 fyllde 63 ar. Allt fler kommunalt anstallda fortsatter dven sin arbetskarridr efter
att de fyllt 63 ar.

Forandringarna i kommunarbetet granskades dven med hansyn till de férandrade satten att
anordna service. Man upptackte da att de utomstaende serviceproducenternas roll nar det gal-
ler kommunernas serviceproduktion berdknas fortga sarskilt inom social- och hélsotjansterna.
Aven bruket av servicesedlar ses 6ka. Betydelsen av kopta tjdnster bedémdes ¢ka i synnerhet i
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de kommuner, dar den ekonomiska situationen ar instabil och antalet anstallda upplevs som
otillrackligt. Resultaten ger en tydlig fingervisning om att mangfalden néar det galler hur den
kommunala servicen framéver ordnas kommer att 6ka i framtiden.
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Johdanto

Pauli Forma

Vaeston ikdantyminen on jo pitkddn kuulunut keskeisimpien yhteiskunnallisten tulevaisuuden-
haasteiden joukkoon Suomessa. Vuonna 2010 suomalainen yhteiskunta on jo keskella tata
merkittdvaa murrosta. Vaestdn ikdantyminen ja toisaalta myds elinajan piteneminen nakyvat
suomalaisessa yhteiskunnassa yha selvemmin ja konkreettisemmin. Tydeldmaan tulevat ikaluo-
kat ovat pienempia kuin eldkeikdan tulevat, ja huoltosuhde muuttuu nopeasti epdedullisem-
maksi. Eldkepoistuma kunta-alalla on kiihtynyt, ja se pysyy suurena lahivuodet. Samaan aikaan
kunnallisten palvelujen kysynnan rakenne muuttuu, kun erityisesti vanhuspalveluja tarvitaan
aiempaa enemman. Alueelliset erot seka eldkepoistumassa etta palvelujen kysynnan rakentees-
sa ovat merkittavat (Valtioneuvoston kanslia 2009; Halmeenmaki 2010; Honkatukia, Ahokas ja
Marttila 2010).

Eldkejarjestelman nakodkulmasta merkittavaa on se, ettd elinajan odote on noussut aikaisem-
min ennakoitua enemman. Nain yha yleisempia ovat ndkemykset siitd, ettd vuoden 2005 ela-
keuudistuksessa toteutetut toimenpiteet eivat olisi riittdvid. Myos elinaikakertoimen kayttdéon-
otto korostaa tydssa jatkamisen tarkeytta, koska ilman pidentyvia tyouria eldkkeiden taso tule-
vaisuudessa alenee. Keskeiseksi tavoitteeksi on muodostanut se, etta osa pitenevasta elinajasta
tulisi saada kaytetyksi tydelamaan. Valmisteltavat uudistukset liittyvat muun muassa elakejarjes-
telmaan, tydelaman olosuhteiden parantamiseen seka tydterveyshuollon toimintaan (Valtioneu-
voston kanslia 2010; Tyéelamaryhma 2010)

Ty6elaman olosuhteiden nahdaan olevan tyourien pidentamisessa keskeisessa asemassa (ks.
Vaananen-Tomppo 2010). Forman ym. (2010) tutkimuksessa tarkasteltiin kunta-alan tydolojen
kehitysta suhteessa muihin tydmarkkinasektoreihin pitkalla aikavalilla (1984-2008). Tulokset
osoittivat, ettd kuntatydssa monet tekijat haastavat tydhyvinvoinnin. Naita ovat muun muassa
tyon henkinen ja fyysinen kuormittavuus, jotka korostuvat erityisesti monissa sosiaali- ja tervey-
denhuollon ammateissa. Verrattuna muihin tydmarkkinasektoreihin ty® koetaan kunta-alalla
sekd henkisesti etta fyysisesti kuormittavampana. Kiireesta on tullut erityisesti kuntasektorin
ongelma, ja se korostuu erityisesti terveysalalla (ks. myos Kuntien eldkevakuutus 2010). Pulmal-
lista on se, ettd samalla vaikutusmahdollisuudet tydaikaan ja ty6tahtiin koetaan nimenomaan
kunta-alalla kaikkein vahaisimmiksi. Ikarakenteen vanhenemisen myéta tuki- ja liikuntaelinsai-
rauksiin liittyvat oireet ovat lisdantyneet.

Monet uusista tydeldman haasteista liittyvat laajempiin yhteiskunnallisiin kehitystrendeihin,
jotka heijastuvat kuntatydohon. Ensinndkin voidaan mainita rakenteelliset uudistukset. Kuntalii-
tokset ja muiden kunnallisten organisaatioiden muutokset, samoin kuin muutokset kuntien
tavoissa jarjestaa palveluja, saattavat lisata tyontekijoiden kokemaa epavarmuutta. Toistaiseksi
kunta-alalla kuitenkin tydsuhteen epavarmuus on edelleen vahaisempaa kuin muilla tydmark-
kinasektoreilla (ks. Forma ym. 2010). Tahan vaikuttanee keskeisesti kuntaliitoksiin liittyva palve-
lussuhdeturva. Ajankohtaiset rakenteelliset muutokset vaikuttavat mys siihen, miten erilaisia
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tydssa jatkamista tukevia kaytantdja, kuten uudelleensijoituksia, on mahdollista tehda. Kunnat
ovat perinteisesti olleet suuria organisaatioita, joissa on paljon erilaisia ammattiryhmia ja tyo-
tehtavia, mika on mahdollistanut monia uudelleensijoittamisratkaisuja. Yhtidittamis- ja ulkois-
tamiskehitys kunta-alalla osaltaan muuttaa tata tilannetta haasteellisempaan suuntaan.

Toisaalta muutkin kehitystrendit asettavat vaatimuksia kuntatydlle. Esimerkiksi sosiaalisten
ongelmien monimutkaistuminen nakyy suoraan monessa kunta-alan ammatissa sosiaali-, ter-
veys- ja sivistysalalla. Uutta on myds kuntapalvelujen asiakkaiden muutos. Palvelujen kayttajat
ja heiddn omaisensa ovat enenevdssd maarin omaksuneet kriittisen asiakkaan ja kuluttajan
rooleja, jotka saattavat heijastua vaativana kayttaytymisena tydntekijdiden suuntaan.

Tydnantajien nakdkulmasta haasteellista on tydvoiman saatavuusongelmien lisddntyminen
eri ammattiryhmissa, erityisesti vanhustenhuollossa ja terveysalalla (Kuntien eldkevakuutus
2009). Yksityisen sektorin roolin kasvu sosiaali- ja terveysalalla on myos johtanut siihen, etta
monessa ammattiryhmdssa tydntekijalla on aikaisempaa enemman mahdollisuuksia valita tyds-
kenteleek® han kuntasektorilla vai yksityisella sektorilla (ks. Saarinen 2009).

Naiden haasteiden ja kehitystrendien valossa keskeisia ajankohtaisia kysymyksia ovat seu-
raavat: Miten kunta-alan organisaatiot pystyvat vastaamaan elakepoistuman palvelujen jarjes-
tamiselle aiheuttamiin haasteisiin? Miten kuntatyontekijoiden tyossa jatkamista tuetaan, ja
mitka tekijat ovat tydntekijan nakdkulmasta olennaisimpia tydssa jatkamisen kannalta? Minka-
laiset ovat tydelaman olosuhteet kunta-alalla tytssa jatkamistavoitteen nakokulmasta?

Tama raportti on artikkelikokoelma, joka tarjoaa vastauksia naihin kysymyksiin kohdenta-
malla tarkastelunsa tydssa jatkamiseen ja sen tukemiseen kunta-alalla. Tutkimuksessa selvitetdan
muun muassa sitd, miten kuntatyontekijéiden tydhyvinvointi ja toisaalta tydhyvinvoinnin edis-
taminen ovat kunta-alalla kehittyneet. Lisaksi tarkastellaan tyontekijoiden eldkeaikeisiin liittyvia
tekijoita seka kuntatydn muuttumista. Erillisissa artikkeleissa selvitetaan viela sita, miten kunnat
ovat varautuneet eldkepoistumaan, miten kunnissa arvioidaan palvelujen jarjestamista tulevai-
suudessa seka miten tydssa jatkamiseen suhtaudutaan kunnallisessa paatdksenteossa.

Tutkimuksen artikkeleissa hyodynnetaan paaosin Kuntaty® 2010 -tutkimuksen kyselyaineis-
toja vuosilta 2003, 2006 ja 2009. Nama aineistot esitellddn seuraavassa kappaleessa. Taman
jalkeen raportissa seuraavat varsinaiset tutkimusartikkelit. Naista kahdessa ensimmaisessa tar-
kastellaan muutosta tydhyvinvoinnin tukemisessa ja itse tydhyvinvoinnissa hyddyntaen eri tut-
kimusvuosina kerattyja aineistoja. Muut artikkelit kohdentuvat erillisiin tutkimuskysymyksiin.
Osassa artikkeleita hyodynnetaan myods muita aineistoja, kuten haastatteluja ja tilastoja.

Kuntaty6 2010 -tutkimuksen aineistot

Kuntaty® 2010 -tutkimuksen aineistot muodostuvat kahdesta eri aineistosta, ns. tyontekija-
aineistosta seka kunta-aineistosta. Molemmat aineistot on keratty postikyselyina vuosina 2003,
2006 ja 2009. Tydntekijaaineisto on muodostettu kuntatydntekijdille suunnatusta kyselysta ja
kunta-aineisto kuntien henkildstbasioista vastaaville suunnatusta kyselystd. Vuonna 2009 kerat-
tiin vield muille kuntaorganisaatioille (kuntayhtymat ja kunnalliset osakeyhtiét) kuin peruskun-
nille suunnattu kyselyaineisto, joka sisalsi naille organisaatioille sopivat kysymykset kunnille
suunnatusta lomakkeesta. Tdman raportin tutkimuksissa on kaytetty padsaantdisesti Kuntatyo
2010 -tutkimuksen aineistoja mutta myds muita aineistoja, jotka esitellaan artikkelien yhteydes-
sa.

TyGntekijdaineiston lahtékohtana on vuoden 2001 lopussa (31.12.2001) satunnaisotannalla
Kuntien eldkevakuutuksen palvelussuhderekisteristd muodostettu otos, jonka koko oli 5 146
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henkil6a. Talle otokselle on lahetetty kysely kaikkina aineistonkeruuvuosina, eli kyseessa on
paneelitutkimus. Tyontekijoille suunnatussa kyselylomakkeessa oli kysymyksid muun muassa
tyontekijan terveydesta, tyokyvysta, eldmantilanteesta ja tydssa jatkamiseen liittyvista suunnitel-
mista. Kyselyt postitettiin vastaajille kotiosoitteeseen tutkimusvuoden alussa. Vuonna 2009 ky-
sely lahetettiin mydhemmin kevaalla. Kyselyjen valinen aika on ndin ollen kolme vuotta. Suo-
menkielisille vastaajille Iahetettiin suomenkielinen lomake ja ruotsinkielisille 13hetettiin ruotsin-
kielinen lomake. Vastaamatta jattaneille tehtiin vuosina 2003 ja 2006 kaksi muistutuskyselya.
Vuonna 2009 muistutuksia lahetettiin kolme. Seuranta-asetelman vuoksi valtaosa kysymyksista
pidettiin samoina kaikkina tutkimusvuosina. Lomakkeita kuitenkin kehitettiin projektin edetes-
sa lisadmalla kysymyksia esimerkiksi elakeldisille ja toisaalta poistettiin toimimattomiksi havait-
tuja kysymyksia. Vertailuja tehd@én ainoastaan silloin, kun kysymysten sanamuodot ovat pysy-
neet samoina. Tydntekijdaineiston vastausaktiivisuus oli 60 % vuonna 2003, 53 % vuonna 2006
ja 53 % vuonna 2009. Vastausprosentteja voidaan pitda varsin hyvina, silla kysely on melko
laaja.

Tyontekijdaineiston rakenne erdiden keskeisten taustamuuttujien suhteen on esitetty taulu-
kossa 1. Tyontekijaaineistossa nakyvat selkedsti kunta-alan henkiloston erityispiirteet: naisvaltai-
suus, korkea keski-ika ja koulutustaso seka sosiaali- ja terveysalojen suuri painoarvo. Noin nelja
viidesosaa vastaajista on naisia. Vastaajien keski-ikd on vuodesta 2003 vuoteen 2009 noussut
noin kuudella vuodella. Terveystoimialan suhteellinen osuus on tarkasteluajanjaksolla kasvanut.
Sosiaalialan osuus pienentyi vuosien 2003 ja 2006 valilla. Teknisen sektorin suhteellinen osuus
puolittui vuodesta 2006 vuoteen 2009. Vakinaisessa tydsuhteessa tydskentelevien osuus on
kasvanut, koska maaraaikaiset tydsuhteet ovat tavallisempia nuorilla ikaluokilla, joiden osuus
on paneeliasetelman vuoksi pienentynyt. Eldakkeelle siirtyneiden osuus on kasvanut tasaisesti
tutkimusajanjaksolla. Vuonna 2009 jo noin 20 prosenttia kyselyyn vastanneista oli joko kokoai-
kaisella tai osa-aikaisella elakkeelld.

Kunta-aineiston otoksena on Kuntien eldkevakuutuksen osoitteisto kuntien henkil6sto-
asioista vastaavista henkiloista (yksi henkilé/kunta). Kunta-aineiston tutkimusotos on siis koko-
naisotos, jonka lukumaara vastaa Suomen kuntien maaraa kyselyhetkella. Kuntakyselyn vastaa-
jiksi on valittu kuntien henkildstdasioista vastaavat, koska heidan oletettiin tuntevan kokonais-
valtaisimmin kuntien tydhyvinvointitoimintaa ja ty®ssa jatkamisen edistamista. Kuntakyselyn
kyselylomake sisalsi tydhyvinvointitoimintaan, sen edellytyksiin, ammatilliseen kuntoutukseen
seka tyoterveyshuoltoon liittyvia kysymyksia.

Kyselylomake postitettiin henkildstdasioista vastaavien tyopaikalle. Muistutuskirjeita lahetet-
tiin vastaamatta jattaneille kaksi kertaa. Suomenkielisiin kuntiin lahetettiin suomenkielinen ky-
selylomake ja ruotsinkielisiin kuntiin ruotsinkielinen lomake. Vastausaktiivisuus oli vuonna 2003
70 %, vuonna 2006 vastausprosentti oli 64 % ja vuonna 2009 vastausaktiivisuus oli 59 %.
Vastausprosentteja voidaan pitda varsin hyvind. Muille kuntaorganisaatioille |ahetetyn hyvin
pitkalle samansisaltoisen kyselyn vastausprosentti vuonna 2009 oli selvasti pienempi eli 38.

Kunta-aineiston rakenne erdiden taustamuuttujien mukaan on esitelty taulukossa 2. Suku-
puolen mukaan tarkasteltuna vastaajajoukon rakenne on vaihdellut tutkimusvuosina. Keski-ika
on tassakin kyselyssa hivenen noussut. Yleisimmissa ammattinimikkeissa on tapahtunut myods
pientd vaihtelua. Vastaajajoukko on kaikkina vuosina ollut varsin korkeasti koulutettua, ja kou-
lutustaso on tarkasteluajanjaksolla muuttunut yha korkeammaksi. Henkildstoasioiden hoitami-
nen paatoimisesti on yleistynyt selvasti tutkimusajanjaksolla. Henkiléstéjohdon kuuluminen
kunnan johtoryhmaan on pysynyt samalla tasolla koko tutkimusajanjakson.
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Taulukko 1. Kuntatyd 2010 -tutkimuksen tydntekijdaineistojen rakenne keskeisten taustamuut-
tujien mukaan.

2003 2006 2009

% n % n % n
Sukupuoli
mies 20,7 635 19,3 519 19,8 566
nainen 79,3 2430 80,7 2171 80,2 2298
1ka
alle 35 vuotta 13,9 425 8,3 223 4,6 131
35—-44 vuotta 25,4 779 20,3 547 16,3 468
45-54 vuotta 37,1 1138 35,8 962 30,9 886
yli 55 vuotta 23,6 723 35,4 953 48,2 1381
Keski-ika 46,3 v. 49,6 v. 52,7 V.
Toimiala
yleinen 1.4 348 10,8 287 12,3 325
tekninen 20,0 608 19,8 525 10,6 279
terveys 25,0 757 29,3 774 34,5 913
sosiaali 26,4 801 22,0 584 22,4 591
sivistys 17,2 523 18,1 481 20,2 535
Koulutus
ei ammatillista koulutusta 12,1 371 13,7 365 14,6 417
ammatillinen koulutus tai lukio 29,3 897 28,5 759 30,2 863
opisto- tai ammattikorkeakoulututkinto 36,2 1109 34,6 921 31,0 886
korkeakoulututkinto 21,0 645 23,2 618 241 688
Vakinainen tyo- tai virkasuhde 847 2505 896 250 938 1972
(jos kyselyhetkelld tydssa)
Kokoaikatybssa 8,7 2470 765 2004 8872 1895
(jos kyselyhetkelld tydssa)
Paivatyossa 70,0 2 071 71,4 1780 71,7 1506
(jos kyselyhetkella tydssa)
Elakkeella oleminen
taysiaikaisella eldkkeelld 1,0 29 7.3 191 17,8 504
osa-aikaisella eldkkeelld 3,5 105 3,6 95 3,6 102
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Taulukko 2. Kunta-aineistojen rakenne erdiden taustamuuttujien mukaan.

2003 2006 2009

% n % n % n
Sukupuoli
mies 48,5 150 42,2 114 46,0 92
nainen 51,5 159 57,8 156 54,0 108
Vastaajien keski-ika 50,6 V. 50,9 v. 51,2 V.
Vastaajien nelja yleisinta tehtavanimiketta
kunnansihteeri 16,6 52 10,2 26 (6,0) (12)
hallintojohtaja 15,0 47 16,4 45 12,9 26
henkildstopaallikké 13,1 41 17,8 49 11,9 24
kunnanjohtaja 11,2 35 9,5 26 9,5 19
henkilést6johtaja 8,0 16
Vastaajien koulutustausta
ei ammatillista koulutusta 0,6 2 0,7 2 1,0 2
ammatillinen koulutus 0,6 2 0,7 2 - -
opistoasteen koulutus 11,0 34 7.3 20 6,0 12
ammattikorkeakoulu 0,6 2 2,9 8 2,0 4
korkeakoulu/yliopisto 87,1 270 89,0 243 91,0 182
Hoitaako vastaaja henkildstdasioita...
paatoimisesti 31,4 95 36,8 100 449 88
oman toimen ohella 68,6 208 63,2 172 55,1 108
Vastaajan kuuluminen kunnan johtoryhmaan
kuuluu 84,2 261 85,4 234 84,3 167
ei kuulu 13,2 41 13,9 38 14,1 28
kunnassa ei ole johtoryhmaa 2,6 8 0,7 2 1,5 3

Kirjan artikkelit

Raportin alkuosassa on kaksi artikkelia, joiden tavoitteena on esittaa perustulokset tydhyvinvoin-
nin ja toisaalta tydhyvinvoinnin edistamisen ja tydkyvyn tukemisen kehityksesta kunta-alalla hyo-
dyntden kaikkia eri tutkimusvuosia. Muut artikkelit keskittyvat erillisiin tutkimusongelmiin.
Pauli Forman, Risto Kaartisen, Toni Pekan ja Janne Vddnadsen koostamassa artikkelissa Kun-
tatydntekijéiden tydkyky ja tyéhyvinvointi vuosina 2003, 2006 ja 2009 havaitaan, etta tydssa
pysyneilla vastaajilla tydhyvinvointi on pysynyt tutkimusajanjaksolla varsin hyvédna ja vakaana.
Keskeinen tydyhteisdjen kehittdmiskohde on edelleen sisdinen tiedonkulku, vaikka hienoista
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kehittymista sen suhteen onkin havaittavissa. Asiat ovat kehittyneet parempaan suuntaan tyén
arvostamisessa, silld 70 prosenttia vastaajista ilmoittaa, ettd omaa tyota arvostetaan tydyhtei-
sossa. Niin ikaan tydyhteison ilmapiiri koetaan useimmissa tapauksissa toimivaksi ja tydntekijat
myds kokevat, etta tydyhteison kohtelu on oikeudenmukaista. Esimiestydssa kehitettdvaa on
erityisesti palautteen antamisessa, sillé alle puolet vastaajista kokee saavansa riittavasti palau-
tetta esimieheltaan siitd, miten on onnistunut tydssaan. Yli puolet vastaajista ilmoittaa olevansa
tyytyvainen lahimman esimiehen johtamistapaan. Tarkea tulos on myds se, etta kolme neljasta
kuntatyontekijasta on tyytyvdisia tydhonsa.

Pauli Forman kirjoittamassa artikkelissa TyShyvinvoinnin edistdminen ja tydssd jatkamisen
tukeminen kunta-alalla 2003, 2006 ja 2009 havaitaan, etta viime vuodet ovat kunta-alalla olleet
tydhyvinvoinnin edistdmisen ja tydssa jatkamisen tukemisen laajenemisen aikaa. Erilaisia tydhy-
vinvoinnin johtamisen valineitd on otettu kayttddn enenevassa madrin. Sitoutuminen tyéhyvin-
voinnin edistamiseen on vahvaa, ja tydhyvinvointiin panostaminen ndhddan aikaisempaa useam-
min kuntaorganisaation tekemana strategisena valintana. Niita konkreettisia tydhyvinvoinnin
edistamisen alueita, joilla toimenpiteet ovat lisddntyneet, ovat olleet uudelleensijoitukset, muu-
tosten ja kriisien hallintaan liittyvat toimenpiteet seka elintapojen parantaminen. Myés haitalli-
silta aineilta, melulta ja sateilylta suojautumiseen liittyvat toimet ovat lisdantyneet samoin kuin
tyotilojen ilman laatutekijoéiden parantaminen. Parantamisen varaa olisi tydhyvinvointitoiminnan
tavoitteiden asettamisessa seka arvioinnissa. Hyvana perustana jatkotyolle kunta-alalla on se,
etta keskeisten ryhmien suhtautuminen tyéhyvinvointitoimintaan on myoénteista ja myos tydssa
jatkamisen tukemiseen liittyvan osaamisen koetaan kohentuneen.

Maija Tréskelinin artikkelissa Tyéeldmdan muutos ja tyéhyvinvointi — Kokemuksia tyeldmén
muutoksesta vanhustyéssa tarkastellaan haastatteluaineiston avulla hoitajien kokemuksia ty6-
eldman ja tydhyvinvoinnin muutoksesta vanhustydssa. Tutkimuksen mukaan tyeldma vanhus-
tydssa on 30 viime vuoden aikana muuttunut monella tapaa, mika on luonnollisesti vaikuttanut
myds hoitajien tydssa jaksamiseen ja hyvinvointiin. Tydymparistd vanhustydssa on muuttunut
nykyaikaisemmaksi ja tekniikan kehittyminen on helpottanut hoitajien fyysisesti raskasta ty6ta.
Toisaalta uudet hoitomuodot ja ladkkeet ovat lisanneet myos tydn vaatimuksia. Lisdhaasteita
hoitajien tydhon ovat tuoneet viime vuosina myds vanhusten omaiset vaatimuksineen, mihin
vaikuttaa muun muassa median ylldpitama kriittinen keskustelu julkisesta vanhustenhuollosta.

Myds tydtahti on hoitajien mukaan tyévuosien aikana kiristynyt, mika on seurausta useam-
masta eri tekijasta. Erityisesti lama-ajat ovat vaikuttaneet hoitajien tyéhon, silla talloin tarvittavia
sijaisia on ollut vaikea saada. Kiireellda on merkittava vaikutus hoitajien hyvinvointiin, silla se
heikentda hoitajien tydhyvinvoinnin perustaa eli mahdollisuutta vuorovaikutukselliseen asiakas-
tydhon. Muutoksia on tapahtunut myos tydyhteisossa ja esimiestydssa. Nykyaan tyd vanhain-
kodissa on moniammatillista tiimity®ta, mika hoitajien mukaan on parantanut vaikutusmahdol-
lisuuksia tyossa seka vuorovaikutusta tyoyhteisojen sisalla. Lisaksi hoitajien mahdollisuudet ke-
hittya tyssa ovat lisaantyneen koulutuksen ansiosta parantuneet huomattavasti.

Risto Kaartisen artikkelissa Strategialdhtdisyys ja tyéhyvinvoinnin edistdmistoimet erikokoi-
sissa kunnissa tarkastellaan tydhyvinvoinnin strategialdhtoisyyden yleisyytta tydhyvinvoinnin
edistamistoimenpiteitd runsaasti ja vahan toteuttaneissa kunnissa. Eniten eroja runsaasti ja va-
han konkreettista tydhyvinvoinnin kehittdmista viimeisen kahden vuoden aikana toteuttaneiden
kuntien valilla on tekijoissa, jotka kuvastavat yleista suhtautumista strategialdhtdiseen tydhyvin-
voinnin kehittdmiseen. Tallaisia tekijoita ovat konkreettisten tavoitteiden asettaminen kehitta-
miselle ja se, ettd tydhyvinvointiin panostaminen ndhdaan kunnassa strategisena valintana.
Eroavuudet strategialahtoisyydessa tulivat vahvimmin esille organisaation seka tydyhteisotaito-
jen ja osaamisen kehittamistoiminnan aktiivisuudessa. Nimenomaan pienet kunnat, joissa oli
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tehty runsaasti tydhyvinvoinnin kehittdmista, nayttaytyivat strategialahtdisempind tydhyvinvoin-
tiasioissa kuin kunnat, joissa oli tehty vahan tydhyvinvoinnin kehittdmista.

Tuomo Halmeenmden artikkelissa Miten eldkepoistumaan varaudutaan? tarkastellaan ela-
kepoistumaan varautumista. Tulosten mukaan elakepoistumaan on varautunut 38 prosenttia
kunnista ja 48 prosenttia muista kuntaorganisaatioista. Maara on pieni, kun otetaan huomioon
se, ettd elakepoistuma vaikuttaa jokaiseen kuntaorganisaatioon ja edellyttdisi ainakin jonkinlais-
ta varautumista. Vastaavassa kyselyssa kolme vuotta aikaisemmin 34 prosenttia kunnista oli
varautunut eldkepoistumaan, joten mydnteista kehitysta on ollut hyvin vahan. Suurten ja pien-
ten kuntaorganisaatioiden valilla on kuitenkin eroja: suurimmista kunnista 80 prosenttia on
varautunut eldkepoistumaan, mutta pienista kunnista vain 22 prosenttia. Heikoimmin elake-
poistumaan varautuneita ovatkin pienet kunnat ja pienet terveydenhuollon kuntayhtymat. Maa-
kunnittain tarkasteltuna parhaiten elakepoistumaan ovat varautuneet Kymenlaakson, Eteld-
Karjalan ja Uudenmaan kuntaorganisaatiot, joista yli puolet on vastannut varautuneensa elake-
poistumaan. Sen sijaan vain neljannes kuntaorganisaatioista on varautunut eldkepoistumaan
Etela-Savossa, Ahvenanmaalla ja Ita-Uudellamaalla. Kuntaorganisaatioiden tarkeimmat keinot
elakepoistumaan varautumisessa ovat rekrytointi, sisdiset tehtavajarjestelyt, kuntien valinen yh-
teistyd ja panostaminen tyohyvinvointiin.

Miska Smolanderin kirjoittamassa Tydssa jatkamisen tukeminen kunnallisessa pdatéksenteos-
sa -artikkelissa tarkastellaan kuntapaatdksentekijdiden suhtautumista ja sitoutumista jatkamisky-
symykseen. Resursoinnin kautta konkreettiset toimet tyossa jatkamisen edistamiselle edellyttavat
kuntapaattajien myonteista asennoitumista ja sitoutumista kysymykseen. Aikaisemmissa Kuntaty®
2010 -tutkimuksen julkaisuissa ja myos tassa raportissa tulee esiin se, etta paattajat suhtautuvat
jatkamisen tukemiseen muita kuntaorganisaatioiden avainhenkiléryhmia varauksellisemmin. Ai-
neisto tassa artikkelissa muodostuu teemahaastatteluista. Keskeisena paatoksentekijdiden suh-
tautumiseen vaikuttavana tekijana nousee esille tyossa jatkamista ja sen hyotyja kasitteleva tieto.
Mitad tietoisempia kuntapaattajat ovat jatkamisesta koituvista hyoddyista, sita mydnteisemmin hei-
dan koetaan suhtautuvan jatkamisteemaan. Erityisen tarkedksi ndhdaan tyossa jatkamista tukevan
toiminnan taloudellisten hy6tyjen osoittaminen ja naiden tekeminen paattdjille nakyvaksi.

Toni Pekan artikkelissa Keitd ne on ne tyéssa jatkajat? — Tutkimus eldkeaikeista ja tydssd
Jjatkamisen tukemisesta kunta-alalla tarkastellaan 45-64-vuotiaiden kuntatyontekijoiden kes-
kuudessa tekijoita, jotka kunta-alalla edistavat ja estavat tyodssajatkamista vanhuuselakeikaan
saakka. Uutta elaketutkimuksen nakdkulmaa edustaa se, ettd tydnantajan tydssa jatkamista
tukevaa toimintaa tarkastellaan suhteessa tydntekijoiden eldkeaikeisiin. Tutkimuksen mukaan
tyontekijdiden taustatekijoista selvimmin eldkeaikeisiin yhteydessa ovat ikd, koulutus ja kotita-
louden rakenne. Parisuhteessa eldvat harkitsevat tyosta vetdytymista ennen vanhuuseldkeikaa
enemman kuin yksin asuvat. Alemmilla koulutusryhmilld on enemman tyosta vetdytymisaikeita
kuin korkea-asteen tutkinnon suorittaneilla. Tydkyky on selkeasti yhteydessa eldkeaikeisiin siten,
ettd huono tyokyky on merkittava riski siirtya elakkeelle ennen vanhuuseldkeikaa. Pienituloisuus
nayttaisi myos selittavan kuntatyontekijoiden elakeaikeita. Tyon kokeminen tarkeana eldmansi-
sallén tuojana ja toisaalta elamantilanteen kokeminen kuormittavaksi tydn ulkopuolella ovat
myos yhteydessa elakeaikeisiin. Tydnantajan tyossa jatkamista tukevasta toiminnasta havaitaan,
ettd mitd yleisempaa tydnantajan tydssa jatkamista tukeva toiminta kuntaorganisaatiossa on,
sitd yleisempaa on tyontekijdiden halu jatkaa tydssa elakeikaan saakka. Tulokset antavat vahvo-
ja viitteitad siita, etta tydnantajan tydssa jatkamista edistava asenne ja toiminta kuntatydpaikoil-
la lisaa tyontekijoiden halua jatkaa tyossa vanhuuseldkeikdan saakka.

Katinka Lybdackin artikkelissa Kuntatydntekijbiden eldkdityminen ja tydssdjatkaminen tilastol-
listen mittareiden valossa havaitaan, ettd elakkeelle siirtyminen on kunta-alalla my&hentynyt ja
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ty6ssa jatkaminen lisdantynyt. Esimerkiksi elakkeelle siirtymisian odote on noussut noin kahdella
vuodella viimeisen 10 vuoden aikana, taysien tyokyvyttémyyselakkeiden alkavuus on laskenut
merkittavasti ja tydssa pysyminen on lisddntynyt erityisesti vanhemmissa ikaryhmissa. Vanhempien
tyontekijdiden tydpanoksella on myds aiempaa suurempi merkitys kunta-alalla. Vuonna 2009
elakeikaisten kuntatydntekijdiden lukumaara nousi yli 10 000:een, koska vuonna 1946 syntyneet
tayttivat 63 vuotta. Yha useampi kuntatydntekija jatkaa tyduraansa 63 vuotta taytettydan.

Johanna Kallion artikkelissa Henkilbstbasioista vastaavien arviot kuntien palvelutuotannon
ldhitulevaisuudesta analysoidaan kunnallisten palvelujen jarjestamiseen liittyvia asioita. Tulokset
viittaavat siihen, etta ulkoisten palvelutuottajien asema kuntien palvelujen tuottamisessa kasvaa
jatkossa. Kunnan eri toimialojen valilld on merkittavia eroja siind, millaiseksi ulkopuolisten toi-
mijoiden aseman arvioidaan muotoutuvan. Sivistys- ja hallintoalalla ndhdaan useimmin, etta
palvelut jarjestetddn vastaisuudessakin tdysin omana tyona. Tilanne on hyvin erilainen, kun
tarkastellaan virkamiesten arvioita, jotka koskevat teknistd sektoria seka sosiaali- ja terveysalaa.
Selvd enemmist® vastaajista arvioi, ettd lahitulevaisuudessa naiden alojen palvelut jarjestetddn
osin kunnan omana tyéna ja osin ostopalveluna. Ostopalvelujen yksityisilta yrityksiltd ndhdaan
lisdantyvan seuraavien viiden vuoden aikana. Myos palvelusetelien kayton kasvuun uskottiin
enemmistossa kunnista, mutta sen sijaan vahiten merkityksen nahdaan kasvavan ostopalveluis-
sa kunnan ja yksityisen palvelutuottajan yhdessa omistamalta yritykselta. Ostopalvelujen merki-
tyksen arvioitiin kasvavan eniten kunnissa, joissa taloustilanne on epavakaa ja henkiléston maa-
ra on riittdmaton. Tulokset viittaavat siihen, ettd moninaisuus kunnallisten palvelujen jarjesta-
misessa tulee tulevaisuudessa lisadantymaan.
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Johdanto

Kuntatydssa on monia myonteisia piirteita tydhyvinvoinnin kannalta. Tutkimusten mukaan tyon-
tekijat kokevat tydnsa monipuoliseksi ja merkittavaksi ja tydtyytyvaisyys on varsin hyvalla tasol-
la. Merkittéava vahvuustekija on myds tydsuhteiden varmuus, silla kunta-alalla tydttémyyden,
irtisanomisen ja lomautuksen uhkaa koetaan vahemman kuin yksityiselld sektorilla. My®s tyo-
yhteisdjen toimintaan liittyy monia positiivisia piirteitd, kuten kokemukset tyon tuloksellisuudes-
ta seka tyotovereilta saadusta tuesta ja rohkaisusta. llmapiiri koetaan kunta-alalla kannustavak-
si ja toitd pidetdan hyvin organisoituna. Merkittdvaa on my6s se, ettd kunta-alan esimiehet
saavat tydntekijoiltd yhtd hyvat arvosanat esimiestydskentelystadn kuin esimiehet muilla tyo-
markkinasektoreilla (ks. Forma ym. 2008). Néama monet vahvuudet tiivistyvat osaltaan tulokseen,
jonka mukaan vuonna 2010 jopa 82 prosenttia kuntatydntekijoistd suosittelee omaa tydpaik-
kaansa tuttavalleen (Kuntien elakevakuutus 2010).

Tamantyyppisten mydnteisten piirteiden ohella tutkimuksissa on paikannettu monia kunta-
alan tydhyvinvoinnin haasteita. Tyd koetaan usein henkisesti ja fyysisesti raskaaksi. Myos kiiret-
ta koetaan kunta-alalla enemman kuin muilla tydmarkkinasektoreilla. Nama kuormittavat piir-
teet ovat tyypillisia erityisesti sosiaali- ja terveysalalla monissa ammattiryhmissa (ks. Forma ym.
2010). Niin ikaan juuri sosiaali- ja terveysalalle tyypillisia kuormitustekijoita ovat vaikeat tai epa-
mukavat tydasennot ja raskaat nostamiset, jotka lisadvat riskia tuki- ja liikuntaelinten sairauksiin.
Kuntatyontekijat joutuvat myods hairinnan tai vakivallan kohteeksi useammin kuin muiden ty6-
markkinasektorien tyontekijat. Tyon hallinta voisi kompensoida monta naista tekijoista ja paran-
taa nain tydhyvinvointia. Tyon hallinnan mahdollisuudet ovat kuitenkin kunta-alalla huonommat
kuin muilla tydmarkkinasektoreilla, joskin erot kunta-alan eri toimialojen valilla ovat tassa suh-
teessa merkittavat (ks. Forma ym. 2008; 2010).

Uusimmat tutkimukset vahvistavat aikaisempia havaintoja ja tuovat esiin uusia ajankohtaisia
piirteita kuntatyosta. Uusimman kunta-alan tydolobarometrin (Ylostalo ym. 2009) mukaan tyén-
tekijat kokevat tyopaikan taloudellisen tilanteen heikentyneen, mutta tydsuhteiden pysyvyys on
edelleen suhteellisen hyva. Samaan aikaan kuitenkin ndhdaan aikaisempaa enemman lomau-

23



Pauli Forma, Risto Kaartinen, Toni Pekka ja Janne Vaananen

tusuhkia. Tyétahti ja kiire ovat edelleen lisdantymassa. Asiakasvakivalta on lisdantynyt, mutta
toisaalta syrjinnan ja eriarvoisen kohtelun kokemukset ovat vahentyneet huomattavasti, paitsi
madradaikaisilla tydntekijoilla.

Kunta-alan tydsyke 2010 -tutkimuksen (Kuntien elakevakuutus 2010) mukaan myonteisia
piirteitd kuntatyontekijdiden tydkyvyn ja tydhyvinvoinnin suhteen ovat hyva henkinen ja fyysinen
tyokyky seka tydsuhteen jatkuvuus. Haasteiksi paikantuvat tydon henkinen ja fyysinen raskaus
seka aikapaine. Tyytyvaisyys esimiestydhon ja ilmapiiriin seka tydnantajan panostus tydhyvin-
vointitoimintaan sijoittuvat ndiden daripdiden valimaastoon.

Tutkimuskysymys ja aineisto

Taman artikkelin tavoitteena on tarkastella tydssa pysyneiden kuntatydntekijdiden tyodkykya ja
tydhyvinvointia vuosina 2003, 2006 ja 2009. Tarkastelu jakautuu neljdan aikaisemmasta tutki-
muksesta tunnettuun tydhyvinvoinnin ja tydkyvyn kannalta olennaiseen nakdkulmaan. Ensin-
nakin tarkastellaan terveyteen ja tydkykyyn liittyvia kysymyksia. Toiseksi analysoidaan tydyhtei-
s6ihin ja esimiestydhon liittyvid tekijoitd. Kolmanneksi tarkastellaan tyéhon ja tydoloihin liittyvia
tekijoita. Lopuksi tarkastellaan vield osaamiseen liittyvia kysymyksia.

Aineistona tassa artikkelissa kdytetadn Kuntatyd 2010 -tutkimuksen tydntekijaaineistoa. Ai-
neisto muodostettiin niin, ettd mukaan otettiin ne vastaajat, jotka ovat vastanneet jokaisella
kyselykerralla (2003, 2006 ja 2009) ja jotka ovat kyselyyn vastaamisen hetkella vuonna 2009
toissa kunta-alalla kokopaivaisesti tai osa-aikaisesti. Aineiston koko on nain rajaten yhteensa
1 303 vastaajaa. Aineiston rakenne erdiden keskeisten taustamuuttujien mukaan ilmenee tau-
lukosta 1.

On huomattava, ettd rajausten vuoksi aineiston rakenne ei edusta kunta-alalla vuonna 2009
tyoskentelevia tydntekijoita. Seuranta-asetelman vuoksi keski-ika on tassa aineistossa lahes 52
vuotta ja nuorin ikaluokka on kooltaan erittain pieni. Kaikilta toimialoilta on kuitenkin mukana
vastaajia, samoin kuin kaikista koulutusryhmista. Valikoituminen on ollut luonnollisesti voima-
kasta myos terveyteen ja tyokykyyn liittyvien muuttujien suhteen, silla esimerkiksi tyokyvytto-
miksi seuranta-ajanjaksolla tulleet ovat siirtyneet tyokyvyttomyyselakkeelle. Artikkelin nakokul-
mana on tarkastella nimenomaan niita tyontekijoita, jotka ovat pysyneet tydssa. He ovat siis
tyOssa jatkajia tutkimuksessa tarkastellulla aikavalilla.

Valikoitumista on tapahtunut myds sen suhteen, miten otokseen kuuluneet ovat vastanneet
kyselyyn ja pysyneet vastanneiden joukossa. Voidaan olettaa, etta tamakin valikoituminen on
toiminut siihen suuntaan, etta ne vastaajat, joilla on enemman tyokykyyn ja terveyteen liittyvia
ongelmia, ovat jattaneet vastaamatta kyselyyn useammin kuin ne vastaajat, joilla ei ole naita
ongelmia. Naista valikoitumiseen liittyvista seikoista huolimatta aineiston perusteella voi hyvin
tarkastella tyossa jatkajien terveyttd ja tyokykya seka naissa tarkasteluajanjaksolla kuuden vuo-
den aikana tapahtuneita muutoksia.
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Taulukko 1. Aineiston rakenne vuoden 2009 tilanteen mukaan.

% n

Sukupuoli

mies 17,5 227
nainen 82,5 1027
1ka

alle 35 vuotta 2,1 28
35-44 vuotta 16,0 208
45-54 vuotta 39,1 509
yli 55 vuotta 42,8 558
Keski-ika 51,8 v

Toimiala

yleinen 10,5 132
tekninen 10,1 128
terveys 35,3 446
sosiaali 23,0 291
sivistys 21,1 267
Koulutus

ei ammatillista koulutusta 11,0 143
ammatillinen koulutus tai lukio 29,1 378
opisto- tai ammattikorkeakoulututkinto 34,3 445
korkeakoulututkinto 25,5 331
Tulokset

Terveys ja tyokyky

Seurattavaan vastaajien joukkoon kuuluvien yleinen koettu terveydentila ei ole dramaattisesti
muuttunut kuuden vuoden tutkimusjakson aikana (kuvio 1). Erittain tai melko huonoksi tervey-
dentilansa arvioi vain muutama prosentti vastaajista. Mielenkiintoinen havainto on se, etta
yleinen terveydentila arvioidaan vuonna 2009 jopa hivenen paremmaksi kuin edeltavilla tutki-
muskerroilla. Vuonna 2009 nelja viidesta vastaajasta arvioi terveydentilansa melko tai erittain
hyvaksi ja vuosina 2003 ja 2006 heita oli noin 4 prosenttiyksikkda véhemman.

Itse ilmoitetut tai -arvioidut sairauspoissaolot viimeisen vuoden aikana eivat juuri ole muut-
tuneet seurannan aikana (kuvio 2). Vajaa kolmasosa vastaajista ilmoitti, etta ei ole ollut lainkaan
sairauslomalla viimeisen vuoden aikana. Toisaalta hieman yli 10 prosenttia vastaajista arvioi
sairauspoissaoloja olleen yli neljd viikkoa. Sairauspoissaoloille tyypillista onkin se, ettd valtaosa
kokonaismaarasta keskittyy pienelle joukolle, joka helposti nostaa sairauspoissaolojen keskiar-
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Kuvio 1. Koettu yleinen terveydentila, %.

100 % - 3 2 3
90 %
80 %
[ erittain huono
70 %
60 % - [ melko huono
50 % -
M kohtalainen
40 % -
30 % - B melko hyva
0, —
20 % H erittdin hyva
10 %
0% -

2003 2006 2009

Kuvio 2. Itsearvioidut sairauspoissaolot viimeisen 12 kuukauden aikana, %.

100 % -

90 %
80 % - O yll 6 viikkoa
70% 7 [ 4-6 viikkoa

60 % -
[ 2-4 viikkoa

50 %
40 % - M 1-2 viikkoa

30 %

’ M alle viikon

20 %
10% d en lainkaan

-

0% -

2003 2006 2009
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voa. Vastaajajoukon ikddntyminen noin kuudella vuodella ei tassa ndyttaisi vaikuttavan itsear-
vioitujen sairauspoissaolojen maariin kaytanndssa mitenkaan, kun tarkastellaan niita tyénteki-
jOita, jotka ovat pysyneet tydssa. Toisaalta mydskaan jopa hieman paremmaksi arvioitu yleinen
terveydentila ei ndy sairauspoissaolojen maarissa.

Tutkimuksessa kartoitettiin myos erdiden pitkaaikaissairauksien esiintyvyytta (taulukko 2).
Kaytetty kysymysmuotoilu seka vastauslogiikka on ollut hieman erilainen eri kyselykerroilla, joten
tulosten tulkinnassa on syyta olla varovainen. Samoja henkil6ita seurattaessa on kuitenkin mie-
lenkiintoista havaita erditd merkittdvia muutoksia nadinkin lyhyella seurantajaksolla. Tutkimus-
ajanjaksolla yleistyneita sairauksia ovat muun muassa nivelkuluma, iskiasoireyhtyma, verenpai-
netauti seka astma sekd masennus. Kysymysmuotoilussa tapahtuneiden muutosten vuoksi
vertailu vuodesta 2006 vuoteen 2009 on kaikkein luotettavinta. On myds huomattava se, etta
kyse on vastaajien itsensa ilmoittamista sairauksista, ei ladkarin toteamista sairauksista.

Taulukko 2. Eraiden pitkdaikaissairauksien esiintyvyys 2003, 2006 ja 2009 vastaajan oman il-
moituksen mukaan, %.

Onko Sinulla nyt tai ollut aikaisemmin jokin seuraavista? 2003 2006 2009
% % %
a) pysyva tapaturmavamma 3 8 7
b) nivelkuluma eli artroosi 9 20 27
@) nivelreuma 1 2 2
d) iskiasoireyhtymé (lannenikaman valilevyn pullistuma) 8 19 22
e) muu pitkdaikainen selkdsairaus 6 14 12
f) verenpainetauti 1 21 27
g) sepelvaltimotaudista johtuva rintakipu eli angina pectoris 1 2 1
h) sydankohtaus eli sydaninfarkti 0 1 1
i) astma tai allerginen nuha 16 30 29
j) masennustila eli depressio 4 12 14
k) muu mielenterveyden hairio 1 2 3
) sokeritauti eli diabetes 1 4 6
m) syopa 1 4 6
n) fibromyalgia 2 3 8
0) toistuva kipuoireilu 1" 26 24
p) jokin muu, (mikd) 18 40 (22)
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Tybhyvinvointia tutkittaessa sairauksien esiintyvyytta olennaisempia saattavat olla sairauksien
mahdolliset haittavaikutukset tyon tekemiseen. Talloin myos erilaiset tydn sopeuttamiseen liit-
tyvat kysymykset tulevat konkreettisesti esiin. Vajaallakin terveydella tai tyokyvylla voi parjata
taydellisesti, jos tyon vaatimukset ja tyokyky ovat tasapainossa keskenaan. Haittavaikutukset
ovat kuitenkin varsin yleisia (kuvio 3). Esimerkiksi vuosina 2006 ja 2009 yli 40 prosenttia niista
tyontekijoista, joilla oli jokin pitkdaikaissairaus, koki, etta tydtehtavat kuormittavat enemman ja
niista palautuminen vaatii enemman aikaa. Niin ikdan tydn vaatimat lisaponnistelut sekd toita
hidastuttavat tai rajoittavat vaikutukset ovat varsin yleisia.

Kuvio 3. Pitkdaikasairauksien haittaavuus tydn kannalta, %.

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

a) joudut tekemaan lyhyempaa tydaikaa
2003

2006

2009

b) hidastaa ty6tahtiasi

2003

2006
2009
c) rajoittaa joidenkin tehtavien suorittamista
2003
2006
2009

d) estaa joidenkin tehtavien suorittamisen
2003
2006
2009

e) téiden tekeminen vaatii lisdponnisteluja
2003
2006

2009

f) tyotehtavat kuormittavat enemman tai
niistd palautuminen vaatii enemman aikaa

2003
2006

2009
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Kuvio 4. Itsearvioidun tydkyvyn keskiarvot.

-
o

N W b~ GO0 OO N 00 ©
|

2003 2006 2009

ltse arvioitua tyokykya seurattiin yleisesti kaytetylla 0-10 asteikolla (kuvio 4). Itse arvioitu
tyokyky on sidoksissa ikdan, ja tama nakyy jo jonkin verran tassa kaytetylld kuuden vuoden
seurantajaksolla. Tyokykyarvioiden keskiarvo laski noin nelja kymmenysta 8,3:sta 7,9:4an.

Arvio omasta tyokyvysta suhteutettuna tyon ruumiillisiin vaatimuksiin ei juuri ole heikentynyt
kuuden vuoden seurannan aikana (kuvio 5). Lahes kolme neljasta vastaajasta arvioi tydkykynsa
vahintaankin melko hyvaksi suhteessa tyon vaatimuksiin. Tyokykynsa tassa suhteessa erittain
hyvaksi kokevien osuus on hieman laskenut. Erittdin tai melko huonoksi tydkykynsa tyén vaati-
muksiin nahden kokee noin 5 prosenttia vastaajista.

Kunta-alalla tehdaan paljon my6s henkisesti raskasta tyota esimerkiksi sosiaali- ja terveys-
alalla. Kiire seka tulos- ja tehokkuusvaatimukset ovat myos yhteydessa tyon henkiseen kuormit-
tavuuteen. Siksi henkiseen tyokykyyn kohdistuu paljon huomiota. Oma tyokyky suhteutettuna
tyon henkisiin vaatimuksiin on pysynyt kuuden vuoden seuranta-ajan varsin vakaana (kuvio 6).
Hieman yli viidennes vastaajista kokee tyokykynsa tassa suhteessa erittain hyvaksi mutta selvas-
ti yli puolet vastaajista melko hyvaksi.

Vaikka koetun tydkyvyn suhteen tilanne on varsin vakaa, tyokyvyttomyyden uhan kokeminen
on tutkimusjakson aikana jonkin verran lisaantynyt (kuvio 7). “Erittdin epatodennakoisena”
tyokyvyttomyysuhkaa pitaa vastaajista 15 prosenttiyksikkda vahemmaéan vuonna 2009 kuin seu-
rannan alussa vuonna 2003. Tyokyvyttomyysuhkaa pitaa kuitenkin “todennakoisena” vain muu-
tama prosentti vastaajista. Tassakin tarkastelussa on syytd huomioida aineiston muodostamisen
kriteerit. Ne vastaajat, joilla tydkyvyttémyyden uhka oli suurin seurantajakson alussa, ovat to-
dennakaisesti siirtyneet tyokyvyttomyyselakkeelle. Tasta huolimatta tydssa pysyneidenkin jou-
kossa tyokyvyn menetyksen uhka arvioidaan enenevassa maarin mahdolliseksi tassa tarkastel-
lulla ajanjaksolla.
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Kuvio 5. Itse arvioitu tyokyky tydn ruumiillisten vaatimusten kannalta, %.

100 % ~
90 % -
80 % - O erittéin huono
70 % -
60 % O melko huono
o/
50 % M kohtalainen
40 % -
30 % B melko hyva
20 % A
O erittéin hyva
10 % -
0% -

2003 2006 2009

Kuvio 6. Itse arvioitu tydkyky tydn henkisten vaatimusten kannalta, %.
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Kuvio 7. Tydkyvyttdmyysuhan kokeminen, %.

100 % -
90 % - O erittéin todennakdinen
80 % -
70 % + @Emelko todennakoéinen
60 % -
50% 1 m mahdollinen
40 % -
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10%1 merittain
0% - epatodenndkdinen

2003 2006 2009

Tydyhteisot ja esimiestyd

Tyoyhteisojen toimivuuden nakokulmasta kunta-alan tyéhyvinvointi on pysynyt sangen vakaana
vuosina 2003-2009 (kuvio 8). Keskeinen tydyhteisdjen kehittamiskohde olisi edelleen sisdinen
tiedonkulku, vaikka hienoista kehittymista tassa suhteessa onkin havaittavissa. Vuonna 2009
hieman alle puolet vastaajista koki, ettd tydyhteisdn sisainen tiedonkulku on toimivaa. Muilta
osin kunta-alan tydyhteisot ndyttavat toimivan sangen hyvin. Myés tyén arvostamisen kehitys
on ollut positiivista, silla 70 prosenttia vastaajista ilmoittaa, ettd omaa tyota arvostetaan tyoyh-
teisdssa. Niin ikdan tydyhteison ilmapiiri koetaan useimmissa tapauksissa toimivaksi ja tydnteki-
jat myos kokevat, etta tyoyhteison kohtelu on oikeudenmukaista.

Esimiesty®ssa kehitettavaa on erityisesti palautteen antamisessa, sillé vain 41 prosenttia vas-
taajista kokee, etta saa riittavasti palautetta esimieheltaan siita, miten on onnistunut tyéssaan.
Talta osin kriittinen oli joka kolmas vastaaja. Myos esimiestyoskentelyssa on kehitettavaa tie-
donkulussa, silla vain puolet vastaajista kokee, etta esimies tiedottaa riittavan ajoissa paatoksis-
18 ja niiden vaikutuksista. Tosin on havaittavissa, ettd esimiesten tiedottamisessa on tapahtunut
hienoista parantumista vuosina 2006-2009. Esimiestydn onnistumisen nakdkulmasta voidaan
nostaa esiin taito kuunnella alaisia, silld |dhes kaksi kolmesta vastaajasta kokee, etta ldhiesimies
kuuntelee alaisten mielipiteitd tarkeiksi koetuissa asioissa. Kaiken kaikkiaan esimiestydskentely
kunta-alalla on sangen onnistunutta, silld 60 prosenttia vastaajista iimoittaa olevansa tyytyvai-
nen ldhimman esimiehen johtamistapaan.
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Kuvio 8. Tydyhteisdn toimivuus ja esimiestydskentelyn onnistuminen vuosina 2003, 2006 ja
2009, %.

Tydpaikalla 1 f f f f | Tyytyvainen Iahimman 1 f f ‘ ‘ ‘
hyva ilmapiiri esimiehen johtamistapaan

2003 13 A 2003 [ 42 15 48117

— — — 7 T | 1

2006 13 2115 2006 [ 1 38 16 10217118

| I R 1 1 [ |

2009 3 2009 | 41 15 9N 6
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arvostetaan tyota mielipiteita tarkeissa asioissa
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1 | | |

2006 B 2006 | k) 36 19 716
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_ Tyopaikalla Esimies tiedottaa ajoissa
tiedonkulku toimivaa tehdyista paatoksista ja
2003 [ niiden vaikutuksesta 2003
2006 | 2] 2006 | (|
2009 | 2] 2009 |
Kohtelu tydyhteisdssa Esimies antaa riittavasti palau-
oikeudenmukaista tetta tydssa onnistumisesta
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—
2006 B 3 2006 |2
2009 16 18118 2009 | |~
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
ETaysin samaa mielta B Melko samaa mielta

B En samaa enka eri mieltd EMelko eri mielta
ETaysin eri mielta

Tyo ja tyéolot

Tyohon liittyvista tuntemuksista tarkastellaan ensimmaisena uupumista seka stressin kokemista.
Vastaajista kolmannes kokee melko harvoin tai ei juuri koskaan itsensa taysin uupuneeksi (kuvio
9). Silloin talloin itsensa taysin uupuneeksi kokee 40 prosenttia, ja noin neljdnnes vastaajista
kokee usein tai melko usein tallaista uupumusta. Noin 60 prosenttia vastaajista kokee melko
harvoin tai ei juuri koskaan tyonsa stressaavan liikaa. Hieman alle 30 prosenttia vastaajista kokee
ajoittain liikaa stressia, ja hieman yli 10 prosenttia vastaajista kokee usein tai erittdin usein tyos-
saan liiallista stressia. Kokemukset uupumuksesta seka tyon stressaavuudesta ovat pysyneet
kaikkina kolmena tutkimusvuotena varsin muuttumattomina.

Fyysisen kuormittavuuden nakodkulmasta sopivana tydtaan pitaa kaksi kolmannesta vastaa-
jista (kuvio 10). Fyysisesti liilan kevyena tyotaan pitaa alle 10 prosenttia vastaajista. Neljannes
vastaajista pitaa tyotaan liian raskaana fyysisesti. Muutokset ovat olleet vahaisia siing, miten tyon
fyysinen kuormittavuus koetaan.

Henkisesti liian kevyena ty6taan pitaa 1-2 prosenttia vastaajista. Tydonsa henkiseltd kuormit-
tavuudeltaan sopivaksi arvioi vuonna 2009 yhteensa 57 prosenttia vastaajista, joka oli osuutena
muutaman prosenttiyksikon aiempia tutkimusvuosia suurempi. Vastaavasti hieman tai aivan
liian raskaiksi tydnsa kokevia oli vuonna 2009 muutama prosenttiyksikko vahemman kuin aiem-
pina vuosina. Huolimatta pienesta muutoksesta vuonna 2009 edelleen yli 40 prosenttia vastaa-
jista piti tydtehtavidan henkisesti liian raskaina.
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Kuvio 9. Kokemukset uupumisesta tyossa seka stressista tyossa, %.

Koen itseni taysin uupuneeksi
tyépaivan paattyessa

2009

Tyoni stressaa minua
aivan likkaa

2009

T

I T T T T T T T T 1
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Oei juurikoskaan B melko harvoin W silloin télldin @ melko usein [ erittdin usein

Kuvio 10. Kokemukset tyon henkisesta ja fyysisesta raskaudesta, %.

Miten raskaana pidat tyotasi fyysisesti?

r T T T T T T T T T 1
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Kuvio 11. Kokemukset tydmaaran lisaantymisesta yli sietokyvyn, %.

2009

19 31 35 10 4
17 32 36 1 4

2006
21 30 37 8 5

2003
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O erittdin todennakdinen

Kokemukset tydmaaran lisaantymisesta yli sietokyvyn ovat pysyneet jokaisella tutkimusker-
ralla lahes samana (kuvio 11). Noin puolet vastaajista pitda tydmaaran lisdantymista yli sietoky-
vyn epatodennakdisend, hieman yli kolmannes pitaa sitd mahdollisena ja noin 15 prosenttia
pitaa sita jopa todennakdisena uhkana.

Lopuksi tarkastellaan tyotyytyvaisyyttd. Suurin osa vastaajista on tyytyvaisia tydhonsa (kuvio
12). Tilanne on kuitenkin hieman muuttunut vuodesta 2003, silla seuranta-ajanjakson alussa
taysin tai melko tyytyvaisia tydbhonsa oli 82 prosenttia vastaajista, kun vuosina 2006 ja 2009
tyytyvaisia tydohonsa oli 74 ja 77 prosenttia.

Kuvio 12. Tyytyvaisyys omaan tydhén, %.

2009

27 50 14 o2
- | [/ /| |
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Emelko eri mielta O taysin eri mielta
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Osaaminen
Osaamisesta tarkastellaan ensin vastaajien arvioita tyotehtavien vaikeutumisesta. TyGtehtavien
vaikeutuminen koettiin vuonna 2009 |dhes samanlaisena uhkana kuin vuonna 2003 (kuvio 13).
Pienena erona on se, etta vuosina 2006 ja 2009 uhka oli hieman todenndkoisempi, silla uhkaa
erittain epatodennakadisena piti noin neljannes vastaajista, kun vuonna 2003 vastaavasti koki
ldhes kolmannes. Kokonaisuutena uhkaa erittdin tai melko epatodennakoisena pitavien joukko
on kuitenkin sadilynyt samalla suhteellisella tasolla kaikkina tarkasteluvuosina.

Seuraavaksi osaamista tarkasteltiin koetun lisdkoulutuksen tarpeen kautta. Tasta nakokul-
masta arvioituna tilanne nayttaisi ajan kuluessa parantuneen. Silti edelleen yli puolet vastaajista
haluaisi jonkin verran lisékoulutusta (kuvio 14). Vuonna 2003 vastaajista 30 prosenttia koki

Kuvio 13. Arvio tyotehtavien vaikeutumisesta, %.

2009

2006

25 47 21 51
23 49 22 451

[ N N N N
32 40 22 o

2003
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O melko todennakodinen O erittéin todennakdinen

Kuvio 14. Arvio lisakoulutuksen tarpeesta, %.
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Kuvio 15. Arvio tydtehtdvien vastaavuudesta omaan osaamiseen, %.
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tarvitsevansa lisakoulutusta hyvin véhan tai ei lainkaan. Vuonna 2009 vastaava luku oli jo 44
prosenttia.

Lopuksi tarkastellaan tydtehtdvien ja osaamisen vastaavuutta. Vuonna 2009 vastaajista 69
prosentin mielesta tydtehtavat vastasivat hyvin omaa osaamista ja ammattikokemusta (kuvio
15). Vastaajien kokemus on hienoisesti parantunut. Omaan osaamistaan liian vahvana tai heik-
kona tydtehtdvaan nahden pitdvien osuudet ovat pienentyneet vain vahdn vuodesta 2003.

Lopuksi

Tassa artikkelissa tarkasteltiin tydssa vuosina 2003-2009 pysyneiden tyontekijdiden tydhyvin-
vointia ja tyokykya. Kyseessa oli ndin ollen varsin valikoitunut joukko kuntatydntekijoita. Vali-
koitumista tapahtui yhtaalta juuri tydssa pysymisen ja toisaalta sen suhteen, etta tutkimusjouk-
koon kuuluneiden tydntekijdiden tuli olla vastannut kyselyyn kaikilla kyselykerroilla.

Keskeiset tulokset voidaan tiivistda seuraavasti. Tydssa pysyneet kuntatydntekijat kokevat
terveydentilansa varsin hyvaksi ja tutkimusajanjaksolla varsin muuttumattomaksi. Sama patee
koettuun tydkykyyn, vaikkakin pienta huonontumista tydkykyarvion suhteen oli vastauksista
havaittavissa. Viela suurempi muutos oli tapahtunut tydkyvyn menetyksen uhan arviossa. Sai-
rauspoissaoloissa ei tutkimusajanjaksolla ollut tapahtunut merkittdvid muutoksia. Pitkaaikaissai-
raudet sen sijaan olivat lisdantyneet, samoin kuin sairauksien vaikutukset tyén tekemiseen.
Tydntekijat ovat esimerkiksi joutuneet hidastamaan ty6tahtia, tekemaan lyhyempaa tydaikaa tai
ponnistelemaan tydssaan enemman.

Tydyhteisdjen toimivuuden ja esimiestydn nakdkulmasta kunta-alan tydhyvinvointi on pysy-
nyt sangen vakaana vuosina 2003-2009. Keskeinen tydyhteistjen kehittamiskohde on edelleen
sisainen tiedonkulku. Muilta osin kunta-alan tydyhteisét ndyttavat toimivan sangen hyvin. Noin
kolme neljasta vastaajista ilmoitti, etta heidan tyotaan arvostetaan tyoyhteisdssa. Niin ikaan
tyoyhteison ilmapiiri koetaan useimmissa tapauksissa toimivaksi ja tyontekijat myos kokevat,
etta kohtelu tydyhteisdssa on oikeudenmukaista. Esimiestydssa kehitettavaa olisi erityisesti pa-
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lautteen antamisessa. Myds esimiestydskentelyssa on kehitettdvaa tiedonkulussa, silla vain puo-
let vastaajista kokee, etta esimies tiedottaa riittdvan ajoissa paatoksista ja niiden vaikutuksista.
Kaiken kaikkiaan esimiestydskentely kunta-alalla on varsin onnistunutta, silléd 60 prosenttia vas-
taajista ilmoittaa olevansa tyytyvainen |dhimman esimiehen johtamistapaan.

Tyon psyykkisen kuormittavuuden tilanne pysyi tutkimusajanjaksolla melko vakaana. Noin
joka viides tyontekija kokee uupumusta, ja noin joka kymmenes kokee tyénsa stressaavan liikaa
melko usein tai erittdin usein. Tydn henkinen raskaus on tdmankin tutkimuksen perusteella
merkittdvampi ongelma kuin tyon fyysinen raskaus. Noin joka toinen vastaaja pitaa vahintaan-
kin mahdollisena sita, ettd tydmaara lisdantyy yli sietokyvyn. Valtaosa vastaajista on tyytyvaisia
tydhdnsa, joskin tyytyvaisyys on ajanjaksolla hivenen laskenut.

Osaamiseen liittyvat asiat ovat taman tutkimuksen perusteella kuntatydssa varsin hyvalla
tolalla. Noin joka neljds vastaaja pitdd mahdollisena, ettd tydtehtdvat vaikeutuvat. Lisakoulutuk-
sen tarve on tutkimusajanjaksolla vahentynyt merkittdvasti, ja noin kolme neljasta vastaajasta
arvioi oman osaamisensa ja tyonsa vaatimusten olevan hyvin tasapainossa.

Kaiken kaikkiaan artikkelin tarkastelut osoittivat, etta tydssa pysyneiden tydntekijoiden ty6-
hyvinvointi ja tydkyky ovat sdilyneet hyvalla tasolla. Kuuden vuoden seuranta-ajanjaksolla ei ole
tapahtunut merkittavia muutoksia koetussa tyokyvyssa ja terveydessa. Artikkelin tuloksia voi-
daan luonnollisesti lukea myos niin, etta hyva tydhyvinvointi ja sailynyt tyokyky ovat tyossa py-
symisen ja tydssa jatkamisen ehtoja. Tassakin aineistossa olivat jo nahtavissa lisdantyneet pitka-
aikaissairaudet ja niiden vaikutukset tydn tekemiseen. Tyon vaatimusten ja tyontekijoiden re-
surssien yhteensovittaminen ovatkin avainasemassa luotaessa edellytyksia tydssa jatkamiseen.
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Tyohyvinvoinnin edistaminen ja tyossa
jatkamisen tukeminen kunta-alalla
2003, 2006 ja 2009
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Johdanto

Hyvalla tydhyvinvoinnilla on monia my&nteisia seurauksia, kuten asiakaspalvelun parempi laatu,
toiminnan parempi tuloksellisuus seka sairauspoissaolojen vaheneminen. Viimeaikaisessa kes-
kustelussa on ndiden lisdksi korostunut tydhyvinvoinnin merkitys tydssa jatkamisen ja tydurien
pidentamisen nakokulmasta. Tutkimusten mukaan voidaan perustellusti sanoa, etta hyvalla tyo-
hyvinvoinnilla on aina mydnteinen vaikutus tydssa jatkamiseen, vaikka tydhyvinvoinnin eri osa-
alueiden painoarvo tassa vaihteleekin. Tydhyvinvoinnin edistdminen on ndin yksi keskeinen osa
tydssa jatkamisen tukemiseen tdhtadvaa toimintaa. Sen lisaksi jatkamisen tukemisessa korostu-
vat erityisesti tydkyvyn yllapitdmiseen seka tydkyvyn ja tydn vaatimusten yhteensovittamiseen
liittyvat toimet.

Niinpa tyéhyvinvoinnin edistdmiseen ja tydssa jatkamisen tukemiseen on Suomessa kiinni-
tetty viime aikoina runsaasti huomiota. Tydhyvinvointia on pyritty tukemaan kansallisilla, toimi-
alakohtaisilla ja yrityskohtaisilla ohjelmilla. Alkuvaiheen projektiluonteisesta ja ohjelmallisesta
toiminnasta on pyritty siihen, ettd tydhyvinvoinnin edistdminen integroituisi organisaatioiden
jokapaivaiseen toimintaan, sen strateginen merkitys ymmarrettaisiin ja sitd johdettaisiin suunni-
tellusti. Viimeaikaisessa tydhyvinvointiin liittyvassa keskustelussa on niin ikaan korostunut talou-
dellinen nakokulma. Tydhyvinvoinnin parantaminen on enenevdssa madarin alettu nahda inves-
tointina. Jotta tydhyvinvointia ja sen edistamista voitaisiin johtaa ja sen tuloksellisuus nahda
myos taloudellisessa mielessa, tarvitaan mittareita, konkreettisia tavoitteita seka seurannan va-
lineita.

Auran, Ahosen ja limarisen (2010) selvityksessa tarkasteltiin strategisen hyvinvoinnin tilaa
Suomessa vuonna 2010. Raportin perusteella on mahdollista tarkastella eroja tydhyvinvoinnin
edistamisessa kunta-alalla, valtiosektorilla seka teollisuudessa. Tulosten perusteella nayttaisi sil-
ta, ettd kunnissa on valtiosektoria vdhemman, mutta toisaalta teollisuutta enemman maaritel-
tyja numeraalisia tavoitteita strategisesta hyvinvoinnista. Kunnissa tydolojen kehittamiseen liit-
tyva toiminta on kaikkein suunnitelmallisinta. Valtiosektorilla tyGterveyshuollon ennaltaehkaise-
va toiminta nayttaisi toimivan hivenen kuntia huonommin, mutta toisaalta tyoterveyshuollon
sairaanhoidollinen toiminta nayttaa toimivan valtiosektorilla hivenen kunta-alaa paremmin. Kun-
nissa tydterveyshuolto toimii parhaiten siing, etta se tukee tyokykya yllapitavaa toimintaa, osal-
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listuu tydhyvinvoinnin edistamiseen ja tydkyvyn yllapitoon, tekee tydpaikkaselvityksia ja terveys-
tarkastuksia seka tukee ihmisia tydhon paluussa. Kaiken kaikkiaan raportin perusteella voi to-
deta, ettd vaikka sektorien erojen kokonaiskuva vaikuttaakin melko pirstaleiselta, se tukee
monelta osin aikaisempaa nakemysta siitd, etta valtiosektorilla tydhyvinvoinnin johtamiseen
littyvat toimintatavat ovat monelta osin vakiintuneempia ja laaja-alaisempia kuin muilla ty®-
markkinasektoreilla.

Sektorien vélisia eroja tydhyvinvoinnin edistamisessa ja tydssa jatkamisen tukemisessa voi-
daan tarkastella my®s joidenkin muiden tutkimusten mukaan. Tyoterveyslaitoksen Ty ja terveys
Suomessa -tutkimuksen mukaan valtiosektorilla on tehty tydmarkkinasektoreista kaikkein eniten
tyoilmapiirikyselyja seka erilaisia tydyhteisdn kehittamishankkeita. Toiseksi eniten kyselyja ja ke-
hittdmishankkeita on tehty kunta-alalla ja kaikkein vahiten yksityiselld sektorilla (Perkio-Makela
ym. 2010). Tilastokeskuksen Tydolotutkimuksen aineistojen mukaan suomalaisten palkansaajien
arvioiden perusteella ikadntyvan tyévoiman tydssa pysymisen edistdminen on lisddntynyt hive-
nen vuodesta 2003 vuoteen 2008, mutta tydmarkkinasektorien valiset erot eivat kuitenkaan
olisi merkittavat (Vaananen-Tomppo 2010). Samaan aineistoon perustuvassa toisessa tutkimuk-
sessa havaittiin, etta tydaikaan liittyvia joustoja ja toisaalta henkildston kouluttautumismahdol-
lisuuksia on kaikkein eniten valtiosektorilla (Forma, Kaartinen, Pekka ja Saarinen 2010).

Taman artikkelin tavoitteena on tarkastella kunta-alalla tehdyn tydhyvinvoinnin edistdmisen
ja laajemmin tyossa jatkamisen tukemisen kehitysta ja piirteitéd vuosina 2003, 2006 ja 2009
kerattyjen aineistojen perusteella. Informantteina tutkimuksessa toimivat kuntaorganisaatioiden
henkilostdasioista vastaavat henkil6t, joiden voidaan olettaa tuntevan hyvin omien organisaa-
tioidensa tydhyvinvoinnin edistdmistoimintaa. Artikkelissa tarkastellaan tydhyvinvoinnin edista-
mista yleisella tasolla ja toisaalta konkreettisella tasolla. Ensin mainitulla tasolla korostuvat esi-
merkiksi nakemykset siitd, miten tydhyvinvoinnin edistdmiseen kuntaorganisaatiossa yleisesti
suhtaudutaan ja nahdaanko tydhyvinvoinnin edistdminen ja tydssa jatkamisen tukeminen stra-
tegisena valintana. Jalkimmaisessa tarkastelussa keskeisia ovat ne konkreettiset toimenpiteet,
joita kuntaorganisaatioissa on toteutettu.

Aineisto, tutkimuskysymykset ja raportointi

Artikkelissa hyddynnetaan Kuntatyd 2010 -tutkimuksen puitteissa vuosina 2003, 2006 ja 2009
kerattyja kunta-aineistoja. Vuonna 2009 lahetettiin myds muihin kuntaorganisaatioihin kuin
peruskuntiin kysely, joka sisalsi ne kuntakyselyn kysymykset, jotka sopivat kaytettaviksi myos
kunnallisissa osakeyhtidissa ja kuntayhtymissa. Aineiston keraamiseen liittyvat yksityiskohdat ja
aineiston rakenne on kuvattu aiemmin aineistoja esitelleessa kappaleessa. Artikkelissa kadytetta-
vien kysymysten sanamuoto on kaikkina vuosina ollut sama. Tama mahdollistaa ajallisen vertai-
lun tekemisen. Artikkelissa tarkasteltavat ndkdkulmat ovat seuraavat:

e tydhyvinvointitoiminnan resurssit, tavoitteet ja arviointi
e tydhyvinvoinnin konkreettinen edistaminen

e tydhyvinvointitoimintaan liittyvd motivaatio ja yhteistyd
e tydhyvinvoinnin seurantavalineet ja ohjausjarjestelmat.

Koska tavoitteena on esittda perustulokset tydhyvinvoinnin edistamisesta ja tydssa jatkamisen
tukemisesta kunta-alalla, raportointi perustuu yksinkertaisiin ristiintaulukointeihin.
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Tulokset

Tyéhyvinvointitoiminnan resurssit, tavoitteet ja arviointi

Henkildstoasioista vastaavien ndkemysten mukaan valtaosa kunnista panostaa talla hetkella
tyohyvinvointitoimintaan joko “voimakkaasti” tai ”jossakin maarin” (kuvio 1). Panostus lisaan-
tyi hivenen vuodesta 2003 vuoteen 2006, mutta pysyi ennallaan vuonna 2009. Ajallisesti tar-
kastellen panostus tydhyvinvointitoimintaan ndyttda pysyneen varsin vakaana. Panostus tyohy-
vinvoinnin edistdmiseen on siten kunta-alalla yleiselld tasolla arvioituna varsin hyva. Kunnallisten
osakeyhtididen ja kuntayhtymien henkiléstdasioista vastaavat arvioivat omissa organisaatiois-
saan olevan vuonna 2009 voimakasta tyéhyvinvointitoimintaan panostamista hivenen enemman
kuin peruskunnissa.

Kuvion 1 oikeasta osasta havaitaan, etta henkildstdasioista vastaavien halu lisatd tydhyvin-
vointitoimintaan panostamista on myds pysynyt varsin vakaana. Tydhyvinvointitoimintaan pa-
nostamisen lisddmissuunnitelmat ovat peruskunnissa ajan my6ta hivenen vahentyneet. Kuntayh-
tymissa tilanne on hyvin samankaltainen kuin peruskunnissa. Kunnallisissa osakeyhtidissa pa-
nostuksen lisddmiseen suhtaudutaan varauksellisemmin kuin peruskunnissa ja kuntayhtymissa.

Kuvio 1. Henkildstdasioista vastaavien nakemykset tydhyvinvointitoimintaan panostamisesta
omassa organisaatiossaan, %.

Panostus tydhyvinvointitoimintaan nyt Pitaisiké tybhyvinvointitoimintaan panostaa
tulevaisuudessa enemman?
Kunta 2003 Kunta 2003
Kunta 2006 Kunta 2006
Kunta 2009 Kunta 2009
Osakeyhtié 2009 Osakeyhtié 2009
Kuntayhtyma 2009 Kuntayhtyméa 2009
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ kylla, voimakkaasti B kylla, jossain maarin M ei erityisemmin Eei lainkaan Evaikea sanoa, entieda

Kuviosta 2 ilmenee, miten henkildstdasioista vastaavat ovat arvioineet tydhyvinvointitoimin-
taan varattujen resurssien kehittyvdn omassa organisaatiossaan seuraavan kahden vuoden ai-
kana. Peruskunnissa lisdantyi vuodesta 2003 vuoteen 2006 nakemys, etta resursointi pysyy
ennallaan. Vuonna 2009 resursoinnin ndhdaan enenevdssa maarin vahentyvan seuraavan kah-
den vuoden aikana. Kuntayhtymissa ndkemykset ovat jalleen melko yhdenmukaisia peruskun-
tien kanssa. Kuitenkin kuntayhtymissa resursoinnin véhenemista arvioidaan tapahtuvan hivenen
vdhemman kuin peruskunnissa. Osakeyhtidissa resursoinnin véhentymista arvioidaan tapahtu-
van vahemman kuin peruskunnissa ja kuntayhtymissa. On myds huomattava se, etta noin kol-
mannes peruskuntien ja kuntayhtymien henkildstdasioista vastaavista arvioi, ettd heidan orga-
nisaatiossaan tydhyvinvoinnin edistamiseen varatut resurssit tulevat lisddntymaan seuraavan
kahden vuoden aikana.
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Kuvio 2. Henkildstdasioista vastaavien arviot siitd, miten tydhyvinvoinnin edistamiseen varatut
resurssit tulevat kehittymaan seuraavan kahden vuoden aikana heidan organisaatiossaan, %.

Kunta 2003

Kunta 2006

Kunta 2009

Osakeyhtié 2009

Kuntayhtyma 2009

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[tulevat vahentymaan voimakkaasti M tulevat vahentymaan jonkin verran
M tulevat pysymaan ennallaan Etulevat lisdantymaén jonkin verran

Mtulevat lisdantymaan erittdin voimakkaasti

Tydhyvinvointitoiminnan tuloksellisuutta koskevat arviot ilmenevat kuviosta 3. Henkil®sto-
asioista vastaavilta kysyttiin, onko tyéhyvinvointitoiminnalla saatu heidan organisaatiossaan
toivottuja tuloksia. Peruskunnissa vuosien 2003 ja 2006 valilla ei juuri ole eroa. Noin 70 %
vastaajista arvioi, etta toivottuja tuloksia on saatu “tdysin” tai “melko hyvin”. Vuonna 2009
niiden henkildstdasioista vastaavien osuus on kasvanut merkittavasti, jotka eivat ole varmoja
toiminnan tuloksellisuudesta. Samaan aikaan kaikkein mydnteisimmat arviot tuloksellisuudesta
ovat hivenen lisdantyneet. Kokonaisuutena kuitenkin kokemukset tydhyvinvointitoiminnan tu-
loksellisuudesta tuntuvat hivenen vahentyneen peruskunnissa. Kuntayhtymissa ja osakeyhtidis-
sa tydhyvinvointitoiminta koettiin vuonna 2009 hivenen tuloksellisemmaksi kuin peruskunnissa.
Kuntayhtymien tilanne muistuttaa peruskuntien tilannetta sikalikin, etta niiden vastaajien osuus,
joiden on vaikea muodostaa nakemysta toiminnan tuloksellisuudesta, on melko suuri.

Henkildstoasiasioista vastaavien arviot oman organisaationsa tydhyvinvointitoiminnan konk-
reettisista tavoitteista seka toiminnan arvioinnista ilmenevat kuviosta 4. Osakeyhtidissa ja kun-
tayhtymissa tydhyvinvointitoiminta ndyttaisi olevan hivenen tavoitteellisempaa kuin peruskun-
nissa. Osakeyhtididen ja kuntayhtymien henkildstoasioista vastaavista noin 60 % sanoo toimin-
nalla olevan konkreettisia tavoitteita. Vastaava luku peruskunnissa on 55 %. Ero tavoitteellisuu-
dessa on vield suurempi tarkasteltaessa niiden organisaatioiden osuuksia, joilla ei ole lainkaan
tyohyvinvointitoimintaan liittyvia konkreettisia tavoitteita. Peruskuntien henkil¢stoasioista vas-
taavista 40 % arvioi, etta tydhyvinvointitoiminnalla ei heidan organisaatiossaan ole lainkaan
konkreettisia tavoitteita vastaavan luvun ollessa osakeyhtididen ja kuntayhtymilld noin 30 %.
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Kuvio 3. Henkilostbasioista vastaavien arvio siitd, onko tydhyvinvoinnilla saatu aikaan toivottu-
ja tuloksia 2003, 2006 ja 2009, %.

Kunta 2003 19 11

Kunta 2006 18 13

----------
Kunta 2009 | 52 13 32

----------
Osakeyhtio 2009 | 17 22

----------
Kuntayhtyma 2009 ] 9 27

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Okylla, taysin -~ W kylld, melko hyvin Mei juurikaan

Hei lainkaan Evaikea sanoa, en tieda

Kuvio 4. Henkildstoasioista vastaavien nakemykset tydhyvinvointitoiminnan konkreettisista ta-
voitteista seka tydhyvinvointitoiminnan arvioinnista 2009, %.

Vaikutuksia arvioidaan satunnaisesti
Vaikutuksia ei arvioida

Vaikutuksia arvioidaan

Eiosaasanoa tavoitteellisuudesta

Konkreettisia tavoitteita ei ole

Konkreettisia tavoitteita on

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Ekuntayhtymat  Mosakeyhtit Bkunnat
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My6s tydhyvinvointitoiminnan vaikutusten arviointi on yleisempaa kuntayhtymissa ja kun-
nallisissa osakeyhtitissa. Noin 50 % henkildstdasioista vastaavista osakeyhtidissa ja kuntayhty-
missa kertoo, etta toiminnan vaikutuksia arvioidaan. Peruskunnista vain noin kolmanneksessa
tehdaan arviointia saannéllisesti. Noin 20 %:ssa peruskunnista vaikutuksia ei arvioida lainkaan
ja hieman yli 40 %:ssa vaikutuksia arvioidaan satunnaisesti. Kokonaisuutena tydhyvinvointitoi-
minnan vaikutusten arviointi on kunta-alalla melko satunnaista.

Henkilostoasioista vastaavilta kysyttiin myos, onko heidan mielestaan tyéhyvinvointia edis-
tamalla mahdollista saavuttaa taloudellisia hyotyja (kuvio 5). Peruskunnissa usko toiminnan
taloudelliseen hyddyllisyyteen ndyttaa hivenen vahentyneen vuodesta 2003 vuoteen 2009. Osa-
keyhtididen ja kuntayhtymien henkildstdasioista vastaavat arvioivat toiminnan hyodyllisyytta
taloudellisessa mielessa selvasti peruskuntia varauksellisemmin. On kuitenkin syytd huomata,
etta henkildstdasioista vastaavista valtaosa nakee tydhyvinvointitoiminnalla olevan ainakin jon-
kinlaisia taloudellisia hyotyja. Vaittaman kanssa selvasti eri mieltd olevien osuus henkilésto-
asioista vastaavista on erittdin pieni.

Saman kuvion alareunassa esitetdan henkildstoasioista vastaavien arviot siitd, onko tyohy-
vinvointiin panostaminen heidan organisaatiossaan tehty strateginen valinta. Tydhyvinvointitoi-
minnan kokeminen strategisena valintana on tutkimusajanjaksolla yleistynyt johdonmukaisesti.
Vuonna 2009 peruskunnista noin 70 % pitaa tydhyvinvoinnin edistamista strategisena valinta-
na. Kunnallisissa osakeyhtidissa ja kuntayhtymissa tydhyvinvointiin panostaminen nadhdaan erit-
tain selkeana strategisena valintana.

Kuvio 5. Henkildstoasioista vastaavien arvio siitd, onko tydhyvinvointiin panostaminen heidan
organisaatiossaan tehty strateginen valinta seka henkildstdjohdon kokemukset tydhyvinvointi-
toiminnan taloudellisista hyddyista, %.

Ty6hyvinvoinnin edistdminenon
taloudellisesti hyoddyllista
Kunta 2003

Kunta 2006
Kunta 2009
Osakeyhtiét 2009

Kuntayhtymat 2009
Tyohyvinvointiin panostaminen

on strateginen valinta
Kunnat 2003

Kunnat 2006
Kunnat 2009
Osakeyhtiét 2009
Kuntayhtymat 2009

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ taysin samaa mielta W osittain samaa mieltd B osittain eri mieltd Etaysineri mieltd Eenosaa sanoa
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Tyohyvinvoinnin konkreettinen edistiminen

Edella tarkasteltiin tydhyvinvoinnin edistamista ja siind tapahtuneita muutoksia yleisella tasolla.
Tassa kappaleessa tarkastellaan niita konkreettisia toimia, joita on toteutettu tyéhyvinvoinnin
edistamiseksi peruskunnissa vuosina 2003, 2006 ja 2009.

Kuviossa 6 tarkastellaan osaamisen kehittamiseen liittyvia toimenpiteita. Toimenpiteet télla
alueella ovat varsin yleisia, eika tutkimusajanjaksolla ole tapahtunut merkittavia muutoksia suun-
taan tai toiseen. Tydhon perehdyttaminen, tyovalineiden kayttdkoulutus ja ammattitaitoa kehit-
tava koulutus ovat toimia, joita on toteutettu ldhes kaikissa organisaatioissa. Vuorovaikutustai-
tojen kehittdminen sen sijaan on huomattavasti harvinaisempaa, silla noin 70 %:ssa kuntaor-
ganisaatioista on jarjestetty vuorovaikutustaitoja kehittdvaa koulutusta ainakin jonkin verran.

Kuvio 6. Osaamisen kehittamiseen tahtaavat toimenpiteet kunnissa 2003, 2006 ja 2009. Hen-
kilostdasioista vastaavien vastauksia, %.

Tydhon perehdytys 2003

2006

2009

Vuorovaikutustaitoja kehittdva koulutus 2003
2006

2009

Tyovalineiden kayttdkoulutus 2003
2006

2009

Ammattitaitoa parantava koulutus 2003
2006

2009

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[jonkin verran M paljon Meilainkaan

Kuviossa 7 ovat tyoyhteison ja organisaation kehittamiseen liittyvia toimenpiteitd koskevat
tulokset. Yleisimpia toimia ovat olleet yhteistyon parantamiseen ja lisadmiseen tahtaavat toimet
seka johtamisen ja esimiestyon kehittdminen. Naita toimenpiteita on toteutettu ainakin jonkin
verran noin 90 %:ssa kunnista. Hivenen vahemman yleisia ovat tyon suunnitteluun seka tyojar-
jestelyjen joustavuuteen liittyvat toimenpiteet. Néita toimia on tehty noin 80 %:ssa peruskun-
nista. Kaikkein vahiten tdhan ryhmaan kuuluvista toimenpiteistd on toteutettu tydaikojen jous-
tavuuden parantamiseen liittyvia toimia. Tydaikojen joustavuutta on kuitenkin pyritty lisadmaan
noin 70 %:ssa kunnista.
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Kuvio 7. Tydyhteisd0n ja organisaatioon liittyvat toimenpiteet kunnissa 2003, 2006 ja 2008.
Henkildstdasioista vastaavien vastauksia, %.

2006

2009

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

I jonkin verran mpaljon Meilainkaan

Kuviossa 8 tarkastellaan erditéd muita tydyhteis6on ja organisaatioon liittyvia toimenpiteita.
Naista yleisimpia ovat olleet tiedonvalityksen tehostaminen, tyon tavoitteiden selkeyttaminen
seka tiimityodn ja tyoyhteisojen kehittaminen. Naita toimia vahemman, mutta tutkimusajanjak-
solla enenevassa maarin on toteutettu muutosten ja kriisien hallintaan liittyvia toimenpiteita.
Kehitys johtunee ennen kaikkea kunta-alan rakenteellisista muutoksista ja niihin liittyvasta muu-
tostuesta. Kiireen ja aikapaineen vahentamiseen liittyvia toimenpiteitd on tehty huomattavan
vahan suhteessa muihin toimenpiteisiin. Tdma on siind mielessa tarked havainto, etta useissa
tutkimuksissa (esim. Forma, Kaartinen, Pekka ja Saarinen 2010) kiireen on havaittu paikantuvan
nimenomaan kunta-alalle.

Kuviossa 9 tarkastellaan terveyden ja tyokyvyn yllapitamiseen liittyvia toimenpiteita. Selke-
asti yleisinta on lilkuntatoiminta ja omatoimisen likunnan tukeminen. Téhan ryhmaan kuuluvaa
toimintaa on ldhes kaikissa kuntaorganisaatioissa. Myos lagkinnallisen kuntoutuksen kaytté on
varsin yleistd, silld noin 90 % vastaajista ilmoittaa heidan organisaatiossaan kaytetyn ladkinnal-
lista kuntoutusta. Harrastustoimintaa tuetaan noin 70 prosentissa kuntia. Toiminnan tukeminen
lisaantyi jonkin verran vuodesta 2006 vuoteen 2009. Uudelleensijoitustoiminta on myos yleis-
tynyt tarkasteluajanjaksolla. Vuonna 2009 sita on tehty noin 70 %:ssa kuntia. My6s elintapojen
parantamiseen liittyvd toiminta on lisddntynyt niin, etta tallaista toimintaa on vuonna 2009
toteutettu hieman alle 70 %:ssa kuntia.

Taulukossa 10 esitetadn tydympariston kehittamiseen liittyvia toimenpiteita koskevat tulok-
set. Yleisimpia toimia talla alueella ovat olleet ergonomian kehittdminen ja tyoturvallisuuden
seka tyotilojen ja -valineiden parantaminen. Naita toimia on tehty ldhes kaikissa kunnissa. Tyo-
tilojen ilman laatuun liittyvat toimenpiteet ovat selvasti yleistyneet tutkimusajanjaksolla, silla
vuonna 2009 naita toimia on tehty noin 90 %:ssa kuntia. Henkisen ja fyysisen vakivallan uhan
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Kuvio 8. Tydyhteiston ja organisaatioon liittyvat toimenpiteet kunnissa 2003, 2006 ja 2008.
Henkilostoasioista vastaavien vastauksia, %.

Tiimityon ja tydyhteisdjen 2003
kehittdminen 2006
2009

Kiireen ja aikapaineen 2003
vahentaminen 2006
2009

Muutosten ja kriisien 2003
hallinnan kehittdminen 2006
2009

Tiedonvalityksen 2003
tehostaminen 2009

2006

Tyon tavoitteiden 2003
selkeyttdminen 2006

2009

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ojonkin verran M paljon M eilainkaan

Kuvio 9. Terveyden ja toimintakyvyn ylldpitamiseen liittyvat toimenpiteet kunnissa 2003, 2006
ja 2009. Henkilostodasioista vastaavien vastauksia, %.

Uudelleensijoittaminen 2003
2006

2009

Elintapojen 2003
parantaminen 5gg

2009

Harrastustoiminta 2003
2006

Laakinnallinen 2003
kuntoutus 2006

0% 100 206 30% 400 506 60% 70% 806 90% 100%

@jonkin verran M paljon M eilainkaan
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Taulukko 10. Tydymparistoon liittyvat toimenpiteet kunnissa vuosina 2003, 2006 ja 2009.
Henkilostoasioista vastaavien vastauksia, %.

Henkisen vakivallan uhan vahentdminen 2003

2006

2006

2006

Tydturvallisuuden parantaminen 2003
2006

2009

Tydtilojen ja -valineiden parantaminen 2003
2006

2009

Ergonomian kehittdaminen 2003

2006

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ jonkinverran Mpaljon M eilainkaan

vahentamiseen liittyva toiminta on myos yleistynyt niin, ettd naita toimenpiteita toteutetaan
vuonna 2009 noin 80 %:ssa kunnista. My6s haitallisilta aineilta, melulta ja sateilyltd suojautu-
miseen liittyvat toimenpiteet ovat lisdantyneet. Vuonna 2009 naita toimia on tehty noin 80 %:ssa
kuntia.

Tyoéhyvinvointitoimintaan liittyvd motivaatio ja yhteisty6

Jotta tydhyvinvointia edistava toiminta voitaisiin menestyksellisesti organisoida, tarvitaan riitta-
va tahtotila ja toisaalta toimivaa yhteistyota keskeisten avainryhmien valilla. Kuntaty¢ 2010
-tutkimuksessa on kysytty henkilostoasioista vastaavilta arviota erdiden keskeisten ryhmien suh-
tautumisesta tydhyvinvoinnin edistdmiseen heiddn omassa organisaatiossaan. Kiinnostavia ryh-
mia tassa mielessa ovat poliittiset paattajat, esimiehet, tyontekijat, ammattijarjestojen edustajat,
kunnan johto seka tyoterveyshuolto. Tulokset ilmenevat kuviosta 11.

Tulosten mukaan nayttaa silta, etta tydhyvinvoinnin edistamiseen suhtaudutaan kaikissa
tarkastelluissa ryhmissa varsin myonteisesti. Suhtautuminen on kaikkein myénteisinta tyoter-
veyshuollon edustajien keskuudessa, mutta myos esimiesten, tyontekijdiden ja jarjestdjen edus-
tajien suhtautuminen on varsin myonteistd. Selkeasti tassa tarkastelussa erottuva ryhma muo-
dostuu poliittisista paattajista. Henkildstdasioista vastaavista 70 prosenttia arvioi poliittisten
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Kuvio 11. Henkiléstasioista vastaavien arvio kuntansa avainhenkiléryhmien suhtautumisesta
tyéhyvinvoinnin edistamiseen vuonna 2003, 2006 ja 2009, %.

Poliittiset paattajat 2003
2006

2009

Esimiehet 2003

2006

2009

Tyontekijat 2003

2006

2009

Jarjestdjen edustajat 2003
2006

2009

Kunnan johto 2003
2006

2009

Tyoterveyshuolto 2003
2006

2009

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ hyvin positiivinen W melko positiivinen B melko negatiivinen
@ hyvin negatiivinen O en osaa sanoa

paattdjien suhtautumisen olevan joko hyvin positiivista tai melko positiivista. Huomattavaa on
myos se, ettd noin 20 prosenttia henkildstdasioista vastaavista katsoo paattajien suhtautumisen
olevan melko negatiivista tai hyvin negatiivista. Paattajien keskuudessa arvioidaan siten olevan
myos selvaa kielteisyytta tydhyvinvointitoimintaa kohtaan. Merkille pantavaa on myos se, etta
henkilostdjohdon arviot ndiden avainhenkiléryhmien suhtautumisesta ovat muuttuneet tutki-
musajanjaksolla varsin vahan.

Yha keskeisempi perustelu tydhyvinvoinnin edistamiselle ja tydssa jatkamisen tukemiselle
viime aikoina on ollut sen taloudellinen hyodyllisyys. Eldkejarjestelman nakokulmasta keskeista
tassa ovat eldkemaksut. Kuviossa 12 on tarkasteltu eldkemaksuja koskevia tuloksia. Henkil6s-
tdasioista vastaavista 80 prosenttia arvioi tyontekijdiden olevan tietoisia siitd, miten tydssa jat-
kaminen vaikuttaa eldkkeen tasoon. Kunnista 60 prosentissa on keskusteltu varhaiseldkkeiden
tyonantajalle aiheuttamista kustannuksista, ja ldhes kaikki henkilostdasioista vastaavat toteavat,
ettd varhaiseldkkeista aiheutuvat kustannukset otetaan huomioon kunnan paatdksenteossa.
Myds kunnan johdon arvioidaan olevan varsin hyvin tietoinen varhaiseldkkeista aiheutuvista
kustannuksista (80 %). Sen sijaan poliittiset paattajat tuntevat kustannuksia huomattavasti
muita heikommin (25 %). Keskeinen tavoite lahivuosina tulisikin olla paattajien informoiminen
varhaiselakkeista koituvista kustannuksista (ks. my®¢s Smolanderin artikkeli tassa teoksessa).
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Kuvio 12. Eldkemaksujen tunteminen seka niiden huomioiminen kunnan paattksenteossa
(2009). Henkilostdasioista vastaavien vastauksia, %.

Tyontekijat kunnassamme ovat tietoisia siitd, miten
tyossa jatkaminen vaikuttaa eldkkeen tasoon

Kunnassamme on keskusteltu varhaiselakkeiden
tydnantajalle aiheuttamista kustannuksista

Varhaiselakkeista aiheutuvat kustannukset ----------

tybnantajalle otetaan huomioon kuntamme
paatdksenteossa

Kuntamme johto tuntee tyonantajalle
varhaiselakkeista aiheutuvat kustannukset

Kuntamme poliittiset paattajat tuntevat
varhaiselakkeista tydnantajalle aiheutuvat

kustannukset
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
[ tdysin samaa mielta B osittain samaa mielta [ osittain eri mielta
W taysin eri mielta [ en osaa sanoa

Henkilostoasioista vastaavilta kysyttiin myos, miten heidan organisaatiossaan suhtaudutaan
osatyokykyisten tyossa jatkamisen tukemiseen (kuvio 13). Kaytetty vaittama tassa oli sanatar-
kasti “meilld osataan tukea osatyokykyisia tyontekijoita selviamaan tydssadan” . Taman vaittaman
kohdalla havaitaan selvasti mydnteista kehitysta, silla vuonna 2009 noin 70 prosenttia henkilds-
tGasioista vastaavista oli kaytetyn vaittaman kanssa taysin tai osittain samaa mieltd, kun vastaa-
va luku vuosilta 2003 ja 2006 oli noin 50 prosenttia. Osaaminen osatyokykyisten tydssa jatka-
misen tukemisessa nayttaisi parantuneen merkittavastikin.

Samansuuntaista, joskin maarallisesti selvasti vahaisempaa, kehitysta voidaan havaita, kun
tarkastellaan halua tukea osatyokykyisia. Kaytetty vaittama oli seuraavanlainen: “meilld halutaan
tukea osatyokykyisia selviamaan tydssaan”. Tuloksista havaitaan, ettd vaittdman kanssa taysin
samaa mielta olevien osuus on vuodesta 2003 vuoteen 2009 noussut noin 5 prosenttiyksikka.
Jos tarkastellaan vaittaman kanssa taysin samaa mielta ja osin samaa mielta olevia, ndiden vas-
tausvaihtoehtojen valinneiden osuus on pysynyt samana tarkasteluajanjaksolla.

Kuviossa 14 esitetddn yhteistydta tydhyvinvointiasioissa koskevat tulokset. Naapurikuntien
kanssa tekee yhteisty6ta tydhyvinvoinnin edistdmisen suhteen noin joka toinen kunta. Yhteisty
nayttaisi myos jonkin verran lisdantyneen uusimman mittauksen perusteella. Hallintokuntien
valinen yhteisty® on koko tutkimusajanjaksolla ollut koko ajan melko yleistd ja ajan myota yleis-
tyvaa. Vuonna 2003 kunnista 80 prosenttia ilmoitti, ettd tydhyvinvointiasioissa tehdaan hallin-
tokuntien valista yhteistyota. Vuonna 2009 vastaava luku oli perati 95 prosenttia.
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Kuvio 13. Henkilostoasioista vastaavien arvio osatyokykyisten tydssa jatkamisen tukemiseen
liittyvasta osaamisesta vuosina 2003, 2006 ja 2009, %.

Osataan tukea 2003 | 38

osatybkykyisia
----------

2006 40

2009 18 4 6

Halutaan tukea 2003 19 25

osatyOkykyisia
----------

2006 17 18
----------

2009 51 14 Q7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90 % 100 %

Etaysin samaa mielta M osittain samaa mielta M osittain eri mielta
Etaysin eri mielta Een osaa sanoa

Kuvio 14. Yhteistyd tydhyvinvoinnin edistdmistoiminnassa 2003, 2006 ja 2009. Henkilésto-
asioista vastaavien vastauksia, %.

Naapuri- tai lahi- 2003
kuntien kanssa

2006

2009

Hallintokuntien valilla 2003

2006

2009

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hdteemme hyvaa yhteistyota M yhteisty6ta on, mutta sita voitaisiin parantaa
W yhteisty6ta ei ole lainkaan, siité olisi hyotya Eyhteisty6ta ei ole lainkaan, siita ei olisi hyotya
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Tyéhyvinvoinnin seurantaviélineet ja ohjausjarjestelmat

Kuntaty6 2010 tutkimuksessa on kartoitettu laajasti erilaisten tydhyvinvointiin liittyvien seuran-
ta- ja ohjausjarjestelmien kayttda (kuvio 15). Ajankohtaista tilannetta tarkasteltaessa havaitaan,
etta yleisimmin saannollisesti kaytdssa olevia seurantamenetelmia ovat tydtapaturmien arvioin-
ti ja tilastointi, terveystarkastukset seka henkilostotilinpaatdsten tekeminen. Kaikkein harvimmin
tehdaan osaamiskartoituksia, fyysisen kunnon testausta sekd ilmapiirikyselyja. Monen keskeisen
menetelman ja seurantavalineen kohdalla on tapahtunut voimakasta yleistymista tassa tarkas-
tellulla ajanjaksolla. Téllaisia ovat erityisesti tydpaturmavaarojen arviointi ja tilastointi seka hen-
kilostotilinpaatosten tekeminen. My6s sairauspoissaolojen seuranta seka erilaisten kyselyjen
tekeminen ovat yleistyneet tutkimusajanjaksolla. Fyysisen kunnon testaaminen on lisdantynyt
vuodesta 2006 vuoteen 2009. Osaamiskartoituksetkin ovat yleistyneet, tosin vain satunnaisesti
toteutettuina.

Kuvio 15. Tydhyvinvoinnin ja tydolojen seurantaan liittyvia menetelmia 2003, 2006 ja 2009.
Henkildstoasioista vastaavien vastauksia, %.

Osaamiskartoitukset 2003
2006

2009

Fyysisen kunnon testaus 2003
2006

2009

Arvioidaan 2003
tydtapaturmavaaroja 2006
2009
Tyo6tapaturmien tilastointi 2003
2006
2009
limapiiri/ty6hyvinvointi- 2003
kyselyt 2006
2009

Terveystarkastukset 2003
. r r r [ {1 [ [ [ ]

Sairauspoissaolojen 2003
seuranta 2006

2009
Henkiléstotilinpaatés 2003
2006
2009

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Osaannollisesti Msatunnaisesti Monainakin kerran tehty O eiole tehty kertaakaan Een osaa sanoa
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Kuvio 16. Erilaiset tydhyvinvoinnin ohjausjarjestelmat kunta-alalla vuosina 2003, 2006 ja 2009.
Henkilostoasioista vastaavien vastauksia, %.

Tasapainotettu mittaristo (BSC)2003

2006

2009

Euroopan laatupalkinto-malli (EF QM) 2003
2006 |1

2009

Tyohyvinvointiohjelma/~suunnitelma 2003
2006

2009

Henkilostdstrategia/-poliittinen ohjelma 2003
2006

2009

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ on W ollaan parhaillaan tekeméassa/suunnittelemassa B ei ole, eika ole suunniteltu @ en osaa sanoa

Kuviossa 16 tarkastellaan erilaisten ohjausjarjestelmien yleisyytta ja kdyttoa. Tasapainotettu
mittaristo (Balanced Score Card) on kaytdssa noin kolmanneksessa kuntia ja sen kayttd on
yleistynyt selkeasti vuodesta 2003. Euroopan laatupalkintomallin (EFQM) soveltaminen on mel-
ko harvinaista, eika sen suhteen ole tapahtunut kehitystd suuntaan tai toiseen tassa tarkastel-
lulla ajanjaksolla. Tydhyvinvointiohjelman tai -suunnitelman laatiminen on yleistynyt tutkimus-
ajanjaksolla. Vuonna 2009 tallainen suunnitelma tai ohjelma on hieman yli kolmanneksessa
kunnista. Henkilostostrategian tai henkilstdpoliittisen ohjelman laatiminen on niin ikaan yleis-
tynyt. Vuonna 2009 téllainen ohjelma on jo useammalla kuin joka toisella kunnalla.

Yhteenveto ja johtopaatokset

Henkilostoasioista vastaavien arvioiden mukaan tydnantajien sitoutuminen tydhyvinvoinnin edis-
tamiseen on pysynyt kunta-alalla varsin vakaana vuosina 2003-2009. Tyéhyvinvointiin panosta-
minen nadhdaan aikaisempaa useammin organisaation tekemana strategisena valintana. Konk-
reettisten tydhyvinvoinnin edistamistoimenpiteiden muutosten havaittiin olevan varsin maltilli-
sia. Esiin nousivat kuitenkin muutosten ja kriisien hallintaan liittyvat toimet, uudelleensijoitta-
mistoiminta, elintapojen parantaminen, henkisen ja fyysisen vakivallan uhan véhentdminen seka
tyotilojen ilman laadun parantaminen. Kaikilla nailla alueilla tyéhyvinvoinnin edistamista toimen-
piteet ovat yleistyneet. On myds huomattava se, etta milladn tydhyvinvoinnin edistdmiseen tai
tyossa jatkamisen tukemiseen tahtdadvan toiminnan kohdalla ei ole tapahtunut vahenemista
tassa tarkastellulla ajanjaksolla.
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Samaan aikaan merkille pantavaa on se, ettd toiminnan maarallisen kehityksen ollessa edel-
1& kuvatunlaista kokemukset tydhyvinvointitoiminnan tuloksellisuudesta ovat muuttuneet jonkin
verran varauksellisemmiksi. Tdma saattaa johtua siita, ettd tydhyvinvoinnin tuloksellisuutta on
alettu mitata aikaisempaa tarkemmin, kenties my6s kriittisemmin ja ylipddtaan odotukset toi-
minnan tuloksellisuudesta ovat saattaneet kasvaa. Onkin mahdollista, ettd mydnteinen kehitys
tydhyvinvoinnin edistamisessa ja jatkamisen tukemisessa vaatii tulevaisuudessa aikaisempaa
enemman ndyttoja siitd, mita toiminnalla on saatu aikaan. Toisin sanoen tehtyjen investointien
hyodyt tulee saada nakyviksi.

Erilaisten tydhyvinvoinnin seuranta- ja mittaamisvalineiden kayttd on merkittavasti yleistynyt.
Eniten ovat yleistyneet tydtapaturmavaarojen arviointi, tydtapaturmien tilastointi, henkildstoti-
linpaatdsten tekeminen seka sairauspoissaolojen seuranta. Myds osaamiskartoitusten tekemi-
nen, joskin satunnaisena toimintana, on yleistynyt. Ohjausjarjestelmina ovat yleistyneet tasapai-
notetun mittariston kaytto, erilaisten tydhyvinvointiohjelmien tekeminen seka henkildstdstrate-
gioiden laatiminen. Seurantavalineiden yleistyminen my6tavaikuttaa siihen, etta organisaatiois-
sa on edellytyksia johtaa tyohyvinvointia ja sen edistamista systemaattisesti.

Merkittava kunta-alan vahvuus on se, ettd valtaosa keskeisista avainhenkiléryhmista suhtau-
tuu mydnteisesti tydhyvinvointitoimintaan. Suhtautumisessa ei myoskaan ole tapahtunut suuria
muutoksia tarkastellulla ajanjaksolla. Poliittiset paattajat muodostavat ryhman, jonka suhtautu-
minen tydhyvinvointitoimintaan on kunnissa kielteisintd, joskin heidankin suhtautumisensa on
viimeisimpien tietojen mukaan muuttunut hivenen aikaisempaa myonteisemmaksi. Jotta tulok-
set edelleen paranisivat, poliittisten paattajien tulisi saada enemman tietoa tyossa jatkamisen
tukemisesta ja erityisesti sen taloudellisista hyodyista (ks. laajemmin Smolanderin artikkeli tassa
teoksessa). Erittain myonteistd on myos se, etta henkildstdasioista vastaavien arvioiden mukaan
sekd osaaminen ettda myo6s halu tukea osatyokykyisten tydssa jatkamista on viimeisimman tiedon
mukaan vahvempaa kuin aikaisemmin.

Viimeaikaisissa elakeuudistuksissa on pyritty tydssa jatkamiseen ja sita tukevaan toimintaan
myos taloudellisten kannustimien kautta. Taman tutkimuksen tulosten valossa nayttaa silta, etta
ainakin tietoisuus kannustimista on varsin laajaa. Henkilostdasioista vastaavat arvioivat tyonte-
kijoiden olevan varsin hyvin tietoisia tyossa jatkamiseen liittyvistd taloudellisista nakdkohdista.
Myds virkamiesjohdon tasolla ja paatdksenteossa arvioidaan olevan tietoa varhaiselakkeiden
aiheuttamista kustannuksista. Tassakin kohdassa erottuvat poliittiset paattajat, joiden arvioidaan
olevan huomattavasti vahaisemmadssa maarin tietoisia varhaiselakkeiden aiheuttamista kustan-
nuksista. On kuitenkin huomattava, etta pelkka tietoisuus kannustimista ei viela riitd vaan tar-
vitaan muutoksia kayttaytymisen tasolla, jotta tydssa jatkaminen lisdantyy.

Kaiken kaikkiaan taman artikkelin perusteella kehitys kunta-alalla tydhyvinvoinnin edistami-
sen ja tyossa jatkamisen tukemisessa sen suhteen ndyttaa varsin myonteiseltd. Haasteellista on
se, ettd konkreettisten tavoitteiden asettaminen tydhyvinvointitoiminnalle ja toisaalta toiminnan
arviointi on vield melko harvinaista. Samaan aikaan kokemukset toiminnan tuloksellisuudesta
ovat kaantyneet hivenen varauksellisemmiksi. Tulevaisuudessa on aikaisempaa tarkedampaa, etta
pystytadn konkreettisesti nayttamaan toteen tyéhyvinvoinnin edistamiselld ja jatkamisen tuke-
misella saavutettuja hydtyjd. Erityisesti taloudellisten hy&tyjen osoittaminen luotettavasti tulee
olemaan keskeisessa roolissa. Ei mydskaadn ole syyta unohtaa sita, etta paras naytto tydhyvin-
voinnin edistamisen tuloksellisuudesta syntyy hyvaan tydhyvinvointiin liittyvista kokemuksista.
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— Kokemuksia tyéelaman muutoksesta
vanhustydssa

Maija Traskelin

Johdanto

Tybeldma muuttuu jatkuvasti, ja tyd ja tydeldman muutokset ovat talla hetkelld yhteiskunnallisen
keskustelun keskitssa. Tutkimusta aiheesta tehddan paljon ja monilla eri tieteenaloilla. Tydela-
man muutossuunnasta ollaan usein huolestuneita ja erityisesti yksilén jaksamisesta keskustellaan
paljon (esim. Siltala 2004). Tulevaisuudessa tydelamassa tulisi jaksaa entista pidempaan, silla
vaestdn ikadntyessa eldkkeelle siirtyvien maara kasvaa ja samalla lisddntyy palvelujen tarve eri-
tyisesti sosiaali- ja terveydenhuollossa. Hyvinvointipalveluiden rahoitus- ja kehittdmismahdolli-
suudet tulevaisuudessa riippuvat oleellisesti taloudellisesta kasvusta ja tyollisyydesta. Jotta riit-
tava tyollisyys saavutetaan, tydurien pitda pidentya ja vaestdn tydkyvyn pitaa olla parempi kai-
kissa ikdryhmissa. (STM 2004, 25-30, 113-116.)

Useat aikaisemmat tydeldaman tutkimukset ovat osoittaneet, ettd tydeldmassa tapahtuneet
ja tapahtuvat muutokset ovat yksi tydssa jaksamiseen oleellisesti vaikuttava tekija ja tydeldman
muuttuneesta luonteesta on usein haettu syita varhaiselle tyosta poistumiselle (esim. Saari 2008,
11-14; Julkunen 2005, 109; Aro 2002). Nain ollen tydelaman muutosten tarkastelu on tarkeaa
tydssa jaksamisen ja jatkamisen kannalta. Julkisen sektorin tarkastelu on tarkeaa, silla tdma
sektori on Suomessa seka tyollistdjana etta palvelujen tarjoajana keskeinen (Lehto & Sutela
2008, 11-13). Sosiaali- ja terveysalalla tyd on ihmisty6td, joten muutokset eivat vaikuta ainoas-
taan palveluiden laatuun ja asiakkaisiin vaan myos tyontekijdihin (Szebehely 2005, 80-81).

Tassa tutkimuksessa keskityn vanhustydntekijoihin kunta-alalla ja heidan kokemuksiinsa tyo-
elaman muutoksesta. Viime aikoina on kayty paljon keskustelua siita, kyetdaanko vanhuksia enaa
hoitamaan hyvin ja miten kay tulevaisuudessa, kun vanhusten maara kasvaa. Tutkimusten mu-
kaan haluttomuus jatkaa tyoelamassa pidempadn on ominaista juuri sosiaali- ja terveysalan
tyontekijoille (Pekkarinen ym. 2008, 31). Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittad, mita
muutoksia vanhustyontekijat ovat kokeneet tydssaan ja miten nama muutokset ovat vaikutta-
neet heidan tydhyvinvointiinsa. Ovatko muutokset ainoastaan kielteisia, vai voidaanko vanhus-
tyossa pitkalla aikavalillda nahda myds mydnteisia kehityspiirteita?
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Tyoelaman muutos kunta-alalla ja vanhustyossa

Tassa tutkimuksessa tydeldman muutosta on tarkasteltu noin 30 viime vuoden ajalta. Tuossa
ajassa suomalaisen palkansaajakunnan rakenne on muuttunut merkittavasti. Vaestd on nykyaan
aiempaa iakkadmpaa ja koulutetumpaa, ja tydnteko on painottunut eri sektoreille kuin aikai-
semmin. Nama muutokset on tarkeda ottaa huomioon, kun tarkastellaan tydeldaman muutosta
pitkalla aikavalilla. (Lehto & Sutela 2008, 9-17; Green 2007, 5-8.)

Tybeldman muutos ei ole edennyt mitenkdan suoraviivaisesti vaan on eri aikakausina vaih-
dellut hyvinkin paljon. Suomen integroituminen globaaliin markkina- ja kilpailutalouteen alkoi
1980-luvulla, ja talldin tehokkuuden tavoittelu alkoi ndkyd tydeldmassa kiireen ja henkisen
kuormituksen lisaantymisena. (Julkunen 2005, 253; Happonen & Natti 2000, 67.) Merkittavana
ty6eldman laadullisen muutoksen kddnnekohtana pidetdaan myés 1990-luvun alun lamaa, jonka
jalkeen tydttdmyys ja epavarmuus tydeldmassa lisadntyivat. Erityisen vaikeaan asemaan joutuivat
monet kuntasektorilla tydskentelevat, kun henkildstda jouduttiin vahentdmaan ja tydmaara li-
saantyi. (Lehto 2009, 123, 135-140.)

Epdvarmoissa tyooloissa tyontekijat ovat joutuneet jatkuvan arvioinnin ja mittauksen alaisik-
si. Tyd on muuttunut yksiléllisemmaksi, jolloin my6s vastuu omasta menestyksesta ja hyvinvoin-
nista on yksilollisempaa kuin ennen. (Julkunen 2008, 123; 2003, 143-146; Lehto 2007, 100;
Siltala 2004, 156.) Kilpailun lisaantyminen nakyy myos julkisella sektorilla, jolla painottuvat nyt
aiempaa enemman tehokkuus- ja tuottavuusajattelu seka tyévoimankayton joustavuus ja tyo-
elamasuhteiden yksilollistyminen (Kasvio & Virtanen 2006, 44; Lehto 1999, 59). Tama nakyy
muun muassa kuntien palvelurakenteessa viime vuosikymmenena tapahtuneina muutoksina,
kun palvelujen tuottamisesta on siirrytty kohti palvelujen jarjestamista eli muun muassa tilaaja-
tuottaja-mallia (Forma & Saarinen 2006, 25).

Toisaalta nakemykset tydelaman muutoksen suunnasta ovat kuitenkin ristiriitaisia. Monessa
suhteessa tyOeldmassa on edetty myos positiiviseen suuntaan. Esimerkiksi yksilon mahdollisuu-
det vaikuttaa ja kehittya omassa tyossaan ovat parantuneet. (Lehto 2009, 123, 135-140; 2007,
98-99.) Kunta-alalla tydntekijat kokevat tydpaikan usein myds varmaksi ja tydn merkitykselli-
seksi (Forma ym. 2008). Lisaksi kunnat ovat viime vuosina pyrkineet aktiivisesti kehittamaan
tydhyvinvointia seka henkildstdn osaamista edistavia toimenpiteitd, ja suhtautuminen tyéhyvin-
voinnin kehittdmiseen on ollut hyvin mydnteista (Saari ym. 2006, 5-6).

Tulevaisuudessa vaeston ikadantyminen on haaste kunta-alalle, jolla elakkeelle on lahitulevai-
suudessa jadmassa suuri osa tydntekijoista (ks. Halmeenmaki 2009, 2). Samalla vanhusten maa-
ran kasvu tulee lisadmaan palveluiden tarvetta. Vaestdn ikdantymiseen vaikuttavat merkittavas-
ti suurten ikaluokkien vanheneminen seka elintason noususta ja ladketieteen kehittymisesta
johtuva vaeston keskimaaraisen elinian pidentyminen. (Kiander & Lonngvist 2002, 109.) Toinen
palveluiden tarpeeseen keskeisesti vaikuttava tekija on vanhusten terveys ja toimintakyky seka
niissa tapahtuvat muutokset. (Voutilainen ym. 2007, 158-161.)

Henkiloston kuormitus on lisaéantynyt vanhustenhuollossa koko 1990-luvun ajan (Voutilainen
ym. 2007, 177). Vanhustyossa tyontekijat joutuvat jatkuvasti tasapainoilemaan niukkojen re-
surssien, hoidon laatutavoitteiden seka lisdksi omaisten vaatimusten valilld (Ylinen 2008). Tyon-
tekijoiden fyysista ja psyykkista kuormittumista lisdavat myos aikaisempaa enemman asiakkai-
den huonokuntoisuus ja moniongelmaisuus (Laine ym. 2006, 89-90, 105). Toisaalta vanhus-
ty6ssa on myds motivoivia piirteitd, kuten tydn monipuolisuus seka tydntekijdiden luottamus
omaan ammattitaitoon (Pekkarinen ym. 2004, 32, 47). Lisaksi tydntekijat kokevat hoitotydn
usein merkittavaksi ja tydyhteisdn tydta arvostavaksi (Forma ym. 2008, 54-56).
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Tyohyvinvointi

Tyéhyvinvointi muodostuu useista eri tekijdista. Tydhyvinvointi voidaan maaritella koostuvaksi
muun muassa siitd, miten hyvin yksilon tydhdn kohdistamat odotukset, henkildkohtaiset tavoit-
teet seka tehdyn tyon laadulliset ominaispiirteet vastaavat toisiaan. (Kasvio & Huuhtanen 2007,
26.) Tydhyvinvointi on aina yksilollista. Siihen vaikuttavat yksilollisten piirteiden ja taustatekijoi-
den, kuten ika ja perhetilanne, lisaksi myos tydyhteisoon seka johtamiseen liittyvat tekijat. (Feld
ym. 2005, 75.)

Ty6lld on merkittdva vaikutus ihmisten hyvinvointiin, silla hyvat tydolot auttavat ihmisia sel-
viytymaan paremmin myos yksityiseldman kriiseistd. Vastaavasti epdsuotuisat tydolot ja epavar-
muus tydelamassa lisaavat pitkalla aikavalillda muun muassa tyduupumuksen riskid. (Hakanen
2004, 283-285.) Muun muassa Schaufelin ja Enzmannin (1998, 1) mukaan tybuupumus on
seurausta tyon vaatimusten ja yksildn voimavarojen epatasapainosta pitkalla aikavalilla. Uupu-
mus seuraa tilanteessa, jossa ihminen on pitkdan antanut itsestaan liilan paljon saamatta tar-
peeksi vastinetta ponnisteluilleen.

Tyohyvinvointia voidaan tarkastella my6s myonteisesta nakokulmasta esimerkiksi kasitteen
tyon imu avulla (Hakanen 2004, 230, 285). Schaufeli ym. maarittelevat tydon imun (”job engage-
ment”) koostuvaksi kolmesta vaikuttavasta tekijastd, jotka ovat tarmokkuus, omistautuminen
ja tydhon uppoutuminen (Schaufeli & Bakker 2004, 29). Hakasen mukaan seka tyén imu etta
tyduupumus ovat koetun tydhyvinvoinnin ydinkasitteita. Tyon imu véhentda tyduupumuksen
riskia, mutta nama tekijat ovat silti toisistaan erillisia tydhyvinvoinnin kuvaajia. (Hakanen 2004,
15, 283-285.)

Hoitoalan tydhyvinvointia on viime vuosina tutkittu paljon. Tutkimusten mukaan esimerkik-
si tydtehtavien monipuolisuus seka tydntekijoiden mahdollisuus vaikuttaa ja kehittyd omassa
tydssaan suojaavat tydon kuormittavilta vaikutuksilta ja auttavat sopeutumaan suuriinkin vaati-
muksiin. (Pekkarinen ym. 2004, 15, 47.) Tydhyvinvointia edistavat myds tydsta saatu ilo seka
osaamisen, onnistumisen, haasteellisuuden ja arvostuksen kokemukset tydssa (Marjala 2009,
226-227). Kati Utriaisen tutkimuksessa hoitajien tydhyvinvoinnin ydinprosessiksi muodostui
ihmisten valinen vastavuoroisuus, joka nayttaytyi suhteessa seka tydtovereihin ettd potilaisiin.
Hanen tutkimuksensa mukaan hoitajilla on vahva halu toimia potilaiden parhaaksi ja onnistu-
minen tassa vaikuttaa merkittavasti myos hoitajien hyvinvointiin tydssa. (Utriainen 2009, 92-97.)

Tutkimuskysymykset, aineisto ja menetelmat

Tybeldamaa on tutkittu paljon, mutta laadullista tutkimusta aiheesta on tehty selvasti vahemman.
Tutkimuksissa vahemmalle huomiolle ovat jadneet erityisesti yksilon ndkemykset ja kokemukset
aiheesta. Taman tutkimuksen avulla pyritdan rikastuttamaan aikaisempaa tutkimustietoa ja nos-
tamaan yksilon kokemus tydeldman muutoksesta tarkastelun keski®on. Tutkimuksessa keskity-
taan vanhustyontekijoihin kunta-alalla.

Tutkimuksen tarkoituksena on tarkastella vanhusty®ssa tydskentelevien kokemuksia siita,

1) miten tydeldma on muuttunut

2) miten tydhyvinvointi on muuttunut.

Tama artikkeli perustuu vuonna 2010 valmistuneeseen kandidaatintydhoni. Tutkimuksen
aineisto muodostuu neljan sellaisen pitkan tyduran vanhustydssa tehneen tydntekijan haastat-
teluista, jotka tydskentelevat kunnallisissa vanhainkodeissa. Haastatelluista hoitajista kaksi tyds-
kentelee vanhainkodissa perushoitajana, yksi |dhihoitajana ja yksi sairaanhoitajana. Kaikkien
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haastateltavien tydurat ovat alkaneet 1970-luvulla, joten heidan tydhistoriansa mahdollistaa
tydeldman tarkastelun melko pitkalla aikavalilla. Kaksi haastateltavista on tehnyt koko tyduran-
sa vanhainkodissa, yhdella haastateltavalla on lyhyt kokemus my&s vanhusten kotipalvelusta, ja
haastattelemani sairaanhoitaja on tydskennellyt myds sairaalassa vanhusten vuodeosastolla.
Haastateltavat ovat valikoituneet tutkimukseen satunnaisesti, ja siihen osallistuminen on ollut
taysin vapaaehtoista.

Tassa tutkimuksessa haastattelu on jarkeva tiedonkeruumenetelma, koska tutkimuksessa
halutaan saada tietoa yksildiden kokemuksista ja ajatuksista tydelamasta ja siind tapahtuneista
muutoksista (vrt. Eskola & Suoranta 1999, 86). Laadullisessa tutkimuksessa aineiston tieteelli-
syyden kriteeri ei maardydy aineiston maaran vaan enemmankin aineiston laadun mukaan.
Tutkimuksessa voidaan keskittyd pieneen madraan tapauksia ja pyrkid analysoimaan niitd mah-
dollisimman perusteellisesti. Laadullisen tutkimuksen tarkoitus ei ole tehda aineistosta tilastol-
lisia yleistyksia vaan pyrkia kuvaamaan ja ymmartamaan jotakin tiettyd tapahtumaa tai toimin-
taa, ja ennen kaikkea antamaan teoreettisesti mielekas tulkinta tutkittavasta ilmiosta. (Eskola &
Suoranta 1999, 18, 61.)

Taman tutkimuksen haastattelut ovat teemahaastatteluita, jolloin haastattelut muodostuvat
ennalta maariteltyjen teemojen ympadrille. Haastattelurunko on kuitenkin avoin siten, ettd se on
mahdollistanut vapaamuotoisen keskustelun haastateltavien kanssa. Haastattelurungon (liite 1)
pohjana olen kayttanyt Tyoterveyslaitoksen tydhyvinvoinnin tetraedrimallia, jotta kaikki tyohy-
vinvoinnin tarkeat osa-alueet tulisivat kasitellyiksi haastatteluissa. Tyoterveyslaitoksen tetraedri-
malli toimii tutkimuksessani myds tydhyvinvoinnin viitekehyksend. Tetraedrimallissa tydhyvin-
vointi madritellaan neljan eri osa-alueen kautta: 1) tyontekija (terveys ja hyvinvointi), 2) tydyh-
teiso ja organisaatio (tyoyhteisdn ja organisaation toimivuus), 3) tyd ja tyéolot (tyOympaériston
terveellisyys ja turvallisuus), 4) tyontekijan ammatillinen osaaminen. Tyoterveyslaitoksen tetraed-
rimalli on alun perin suunniteltu laaja-alaisemman tyky-toiminnan eli tydkykya yllapitavan toi-
minnan kehittdmista varten. Tulokset tydhyvinvoinnin kannalta ovat tutkitusti parhaimmat sil-
loin, kun kehittamistoiminnassa on huomioitu tydhyvinvoinnin kaikki nelja osa-aluetta. (Tyoter-
veyslaitos 2009.)

Olen nauhoittanut ja litteroinut kaikki haastattelut. Litteroitua aineistoa kertyi yhteensa 48
sivua. Taman jalkeen olen lukenut aineiston Idpi useita kertoja ja analysoinut sen teemoittelun
avulla. Teemoittelussa aineistosta nostetaan esille tutkimusongelman kannalta keskeisia aiheita,
jotka ovat yhteisia usealle haastateltavalle. Analyysissa muodostetut teemat ovat aina tutkijan
tekemia tulkintoja siitd, mita haastateltavat ovat kertoneet. (Hirsjarvi & Hurme 2004, 173.)
Onnistuakseen teemoittelu vaatii aina teorian ja empirian vuorovaikutusta, joka nakyy tutkimuk-
sessa niiden lomittumisena toisiinsa (Eskola & Suoranta 1998, 176). Kaytan tutkimuksessa suo-
ria lainauksia haastateltavien puheesta, jotta tutkimukseni edustaisi mahdollisimman hyvin
haastateltavien kertomusta ja jotta lukija voisi paremmin ymmartaa tulkintaani ja tekemiani
johtopaatoksia. Haastateltavat olen nimennyt tassa tutkimuksessa haastattelujarjestyksen mu-
kaisesti H1-H4.
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Tyoeldaman muutos ja tydhyvinvointi vanhustyossa

Tyoymparisto

Keskeinen tydelamaan liittyva muutos vanhustydssa koskee tydymparistda ja erityisesti erilaisten
teknisten apuvalineiden kehittymista. Tarkasteltaessa vanhusty6ta 1970-luvun puolelta aina ta-
han paivaan asti tydymparistd on muuttunut monella tapaa. Aikaisemmin tydolosuhteet ovat
olleet paljon alkeellisemmat. Haastateltavien kertomuksissa ty6tiloja kuvattiin usein epakaytan-
nollisiksi ja hoidossa kaytettavia apuvalineita puutteellisiksi, jolloin myds varsinainen hoitoty® oli
paljon yksinkertaisempaa kuin nykyaan.

No silloin ennen olosuhteet on olleet alkeellisemmat ja puutteellisemmat ihan kdytan-
nossa sillai, ei ole ollut apuvdlineitd ja asunnot on olleet niin kun alkeellisempia. Esimer-
kiksi huonommat peseytymismahdollisuudet, ettd mekin ollaan viety asukkaita niin kuin
jonnekin alakerran hankaliin saunoihin. H1

Yhteiskunnan vaurastuminen ja teknologian kehittyminen ovat alkaneet ndkya vanhustyossa
vahitellen 1980-luvulta ldhtien. Nopein muutos on tapahtunut kuitenkin vasta 90-luvun puolel-
la, ja nykydan tekniikka kehittyy jatkuvasti. Nykyddn myos laakinnallinen hoito on niin pitkalle
kehittynyttd, ettd ihmiset elavat paljon pidempaan kuin aikaisemmin (Kiander ym. 2002, 109).
lan myota vanhusten fyysinen kunto luonnollisesti heikkenee, jolloin my6s vanhusten hoitami-
nen tulee raskaammaksi ja vaativammaksi. Nain ollen uudet apuvalineet ovat helpottaneet
hoitajien ty6ta huomattavasti.

Sanotaan nyt niin, ettd 80-luvun puolelta on tdd homma radikaalisti muuttunut. Silloin
on lddkkeet lisddntyny ja tullu ndmé erilaiset apuvélineet kuten nostolaitteet, pydratuolit
Ja rollaattorit. Nykyddn on kylld paljon niin kun vauraampaa ja kaikki on viimesen péélle,
tekstiilit ja sdngyt on hyvét ja apuvdélineet on hyvét, lddkkeitd on, pesuaineita on, rasvo-
Ja on, kaikkia on runsain mitoin. H2

Apuvalineiden lisaksi viime vuosina tydntekijoiden tydergonomiaan on pyritty kiinnittdmaan
aikaisempaa enemman huomiota. Esimerkiksi toimintaterapeutit ovat yleistyneet vanhainko-
deissa, jolloin myos tydntekijdiden on helpompi saada tietoa paremmista tydasennoista. Kay-
tanndn tyd vanhusten kanssa ei kuitenkaan aina salli taloudellisia tydotteita.

Kylla siihen nykyddn saa enemmdan ohjausta, ettd meilld on tdélld toimintaterapeutit kun
auttaa... ettd aina jos tulee joku raskas potilas, niin pyydetdan heitd ndyttdmdan, ettd
miten olis niin kun helpompi erilaisia tybasentoja kdyttda... mutta ei se tietysti aina se
kdytanté ole niin kun pitdis, koska me hoidetaan ihmisid ja on vanhoja ihmisid, jotka ei
vélttdmdttd kauheesti ymmdarrd ohjeita. Siind voi ykskaks tulla semmonen, etta jalat pet-
tdd alta, ettd ne tydasennot on sellasia yllattavia ja voi silloin itekin loukata seldn tai
Jjonkun muun paikan.H3

Teknologian kehittyminen nakyy vanhainkodeissa muutenkin kuin konkreettisessa hoitoty®ssa.
Nykyaan tietotekniikka ja esimerkiksi uudet tietojarjestelmat koskettavat monia aloja ja yha
suurempaa joukkoa tydntekijoita (Lehto & Sutela 2008, 169). Vanhainkodeissa muutos nayttai-
si kuitenkin etenevan melko hitaasti, silla haastatteluhetkelld kaikkien haastattelemieni hoitajien
tydyhteisot olivat vasta siirtymassa uuden tietojarjestelman kayttdon. Tahan asti he olivat kirjan-
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neet potilasraportit kasin potilaskansioihin. Ainoastaan varasto- ja muissa tarviketilauksissa oli
kaytetty tietokonetta jo useamman vuoden ajan.

No, me ihan manuaalisesti vield kirjotetaan raporttikansioihin. Sen piti tulla nyt maalis-
kuussa, ettd aletaan tosiaan kirjaamaan asiakastiedot tietokoneelle, mutta sit tosiaan
kouluttajien puutteen takia se siirty. Todenndkdsesti sitten ensi syksynd tai ensi vuoden
puolella vasta alotetaan niin kun se tietokoneelle kiriaaminen. H1

Uusi teknologia ja uudet tietojarjestelmat aiheuttavat usein epdvarmuutta ja huolta erityisesti
iakkaammissa tyontekijoissa (Julkunen 2003, 138-139). Tama nakyi myos haastattelemieni hoi-
tajien kertomuksissa, silld he edustivat kaikki hieman vanhempaa ikdpolvea tydeldmadssa. Erityi-
sesti hoitajia epailytti tietokonetydskentelyyn kuluva aika, joka kaiken muun ohella veisi aikaa
varsinaisesta asiakastydsta.

Sanotaan, ettd se aika ainakin alkuvaiheessa on asukkailta pois, koska kylld se jokaisella
meilld on sellanen kysymysmerkki edelleen. Nuoret ehkd enemmadn hallitsee, mutta meil-
le vanhoille se on vaikeeta.. Jos kerran vaaditaan, ettd jokaisesta taytyy raportoida péi-
vittdin, niin kylld md ainakin uskon, ettd se lisda tyétéd, koska jokaisella ei kumminkaan
omaa konetta ole ja jokainen siind sitten odottaa, ettd pddsee kirjaamaan vuorollaan,
niin se vie sitten vanhuksilta sitd aikaa. H4

Tyon vaatimukset

Tydn vaatimukset vanhustytssa ovat 30 viime vuoden sisélld muuttuneet monessa suhteessa.
Julkusen mukaan ty¢elaman muutosta on yksinkertaisimmillaan hahmotettu uuden tiedon ja
taidon jatkuvana opiskeluna ja oppimisena. Eri tydpaikoissa uusi tieto tarkoittaa eri asioita.
(Julkunen 2003, 138-139.) Vanhustytssa ladketieteen kehitys, uudet hoitomuodot ja ladkkeet
vaativat hoitajilta jatkuvaa kouluttautumista ja laajempien kokonaisuuksien hallintaa. Kehitys
on tietysti helpottanut hoitoty¢ta monella tapaa mutta tehnyt siita samalla myos vaativampaa.
Nykyadn tyd vanhainkodissa on ennen kaikkea ammatillista hoitoty6ta, joka vaatii myds hoita-
jilta aikaisempaa enemman osaamista.

Tydn vaatimusten muutos perustuu merkittavasti myos siihen, etta vanhustenhuollon asiak-
kaiden tarpeet ovat muuttuneet. Aikaisemmin vanhainkotien asiakkaat olivat selvasti parempi-
kuntoisia, jolloin hoitajien apua paivittaisissa toimissa tarvittiin selvasti vahemman kuin nykyaan.
Haastateltavien kertomusten mukaan vield 1970-luvun puolella monet vanhukset hakeutuivat
vanhainkoteihin yksindisyyttaan eivat niinkaan fyysisen huonokuntoisuuden takia.

Silloin oli vanhukset, jotka tuli vanhainkotiin hyvakuntosia ja ne itse halus yksindisyyttaan
pakoon vanhainkoteihin, silloin vield 70-luvulla ja 60-luvulla. Tuli hyvdkuntosia vanhuksia
Jja yksindisid vanhuksia vanhainkoteihin. Ja ne kavi itte, kuulemme tésséa x vanhainkodlis-
sakin, ne esimerkiks kavi itte torilla ja ne kavi itte kaupoissa. H2

Vanhusten laitoshoitoa on 1990-luvun palvelurakenne uudistuksessa vahennetty selvasti. Uu-
distuksen jalkeen vanhusten hoito on pyritty jarjestdamaan avopalveluin kotona niin pitkaan kuin
mahdollista. (Kokko & Valtonen 2008, 12.) Tama tarkoittaa kaytanndssa sitd, ettd asiakkaat
tulevat vanhainkoteihin yleensa hyvin huonokuntoisina ja pidentyneen elinajan vuoksi heitd
myds hoidetaan vanhainkodeissa pitkaan.
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Nyt vanhainkoteihin tullaan talla hetkelld, kun ei endd millddn pdrjaa kotona. Sitten kun
on muisti niin huono, ettd hellat jaa paélle, karkailee ulos, ei endd ymmaérra hygieniasta,
ei muista mitaan, ettd kotona hoidetaan niin pitkddn kun mahdollista tdndén. H2

Laineen ym. (2006, 89-90, 105) tutkimuksen mukaan vanhustenhuollossa tydntekijodiden kuor-
mittumista lisddvat aikaisempaa enemman asiakkaiden huonokuntoisuus ja moniongelmaisuus.
Myos tassa tutkimuksessa haastateltavat kokivat, ettd tyd on muuttunut tyévuosien aikana seka
fyysisesti ettd psyykkisesti raskaammaksi. Tahan vaikuttavat seka asiakkaiden fyysinen heikke-
neminen etta erilaisten psyykkisten sairauksien, kuten dementian, lisddntyminen.

N&méa dementiasairaudet on lisddntyneet ihan rdjahdysmadisesti nyt ja se vaikuttaa mun
tydbhdn monella tavalla, kun hoitajan tdytyy sitten huolehtia ihan kaikesta. Dementoitu-
nut el osaa endd mennd vessaan, ei osaa endd sydda, ei tajua ettd koska menndan
nukkumaan ja kaatuu herkemmin ja se etenee se sairaus. .. niin se tuo kylla lisdhaasteita,
ettd siind taytyy hoitajan sitten ajatella kaikkia asioita. H2

Lisdhaasteita hoitajien tyolle ovat nykyaan tuoneet myos asiakkaiden omaiset. Ylisen (2008, 112,
122-123) tutkimuksen mukaan vanhusty6ssa joudutaan jatkuvasti tasapainoilemaan erilaisissa
vdlitiloissa, jossa eri puolille asettuvat toisinaan vanhusasiakas, laajasti koko vanhustenhuollon
jarjestelma seka omaiset vaatimuksineen. Samankaltaiset kokemukset toistuivat myos taman
tutkimuksen haastateltavilla. Haastateltavien mukaan omaisten kanssa tehtdva yhteisty® on
muuttunut haastavammaksi, silla nykyaan tietoa vaaditaan usein enemman ja luottamuksen
saavuttaminen ei ole yhtd itsestaan selvaa kuin aikaisemmin. Myds omaisilla on nykydan enem-
man tietoa, jolloin he osaavat vaatia ja kyseenalaistaa annettavaa hoitoa eri tavalla kuin aikai-
semmin. Tama on tietysti myonteinen kehityssuunta, mutta toisinaan hoitajat kokevat sen myos
kuormittavaksi. Tallaiseen tilanteeseen joudutaan helposti esimerkiksi silloin, jos omaa ammat-
titaitoa ja tyota joudutaan puolustamaan jatkuvasti.

Toisaalta se on tietysti ihan hyvd, ettd omaiset on aktiivisia ja kyselee ja on kiinnostunut,
mutta tietysti sitten... se rijppuu ihan omaisista sitten, ettd jos on ns. semmoset hanka-
lat omaiset, jotka ei oo tyytyvdisid hoitoon ja voivat koko ajan kyselld ja soitella, vaikka
ei varsinaisesti ole asiaakaan, ettd se voi olla hyvin henkisesti raskasta jollekin omahoita-
Jjalle. H3

Viime vuosina vanhustenhuollosta on puhuttu julkisuudessa melko kielteisesti. Tama puolestaan
vaikuttaa omaisten epailyihin ja siihen, miksi hoitajat kokevat, ettd omaisten luottamus on ny-
kyaan vaikeampaa saavuttaa kuin aikaisemmin. Mediassa esitetyt kielteiset nakemykset vanhus-
tenhuollon tilasta aiheuttavat hoitajille myos lisda tyépaineita. Hoitajat kokevat, ettd vanhusten-
huolto on nykyaan kuin suurennuslasin alla ja pieniinkin virheisiin tartutaan entista helpommin.

Sellanen negatiivinen julkisuuskuva vanhustenhuollosta, mikd mediassa on annettu. Te-
levisiossa puhutaan, ettd makuutetaan mdrissa vaipoissa tai annetaan kylmdaé ruokaa tai
el lainkaan ruokaa tai jotain télldstd. Me ei lainkaan tunnisteta sellasta asiaa, mutta jo-
tenkin sitten omaiset niin kun kuitenkin epdilee, koska siitd puhutaan televisiossa. Ei he
voi ajatella, ennen kun he oppii luottamaan siihen, ettd asiat hoidetaan ja ettd ei taalla
ole sellasta. H1
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Sujuva tiedonkulku onkin vanhustydssa todella tarkeda. Tiedotusta on pyritty kehittdamaan
muun muassa siirtymalla omahoitajajarjestelmaan. Talléin jokaisella hoitajalla on kaksi tai kolme
vanhusta vastuullaan, joiden tarpeista ja yhteistydsta omaisten kanssa han huolehtii. Lisaksi
haastateltavat kertoivat pyrkivansa myos itse entistd tarkemmin huolehtimaan informaation
antamisesta omaisille, jotta mahdollisilta vadrinkasityksiltd valtyttaisiin.

Nykyddn mé haluan niin kun kahta paremmin antaa infoa siitd, miten meilld menee ja
miten meilld asukkaita hoidetaan ja yritan tosiaan, ettd annan heille (omaisille) tietoa
siitd hoidosta ja lddkityksestd ja kaikenlaisista muutoksista, mitd sen asukkaan voinnissa
on, ettd el tulis mitddn epdselvdd kohtaa. Sit sanon, ettd aina saa kysyda, ettd jos ma en
ole tdissd& omahoitajan roolissa, niin sitten voi kysya joltakin muulta, ettd ei vaan jais
mitddn sellasta kalvamaan. H1

Tyotahti

Keskeinen vanhustydhon liittyva muutos on tyétahdin kiristyminen. Hoitajien mukaan aikaisem-
min aikaa tydssa tuntui olevan enemman, jolloin asiakkaan hoitamiseen oli mahdollista keskittya
aivan eri tavalla kuin nykyaan. Useat tutkimukset hoitoalalta ovat osoittaneet, etta kiire on yksi
keskeisimmista kuormitustekijoista nykypaivan hoitotydssa (esim. Lehto & Sutela 2008, 219;
Laine ym. 2006, 89-90; Pekkarinen 2004, 32, 47). Haastattelemieni hoitajien mukaan kiire
asettaa tyodlle usein myos taysin erilaiset lahtokohdat, jolloin tydon luonne muuttuu. Hoitajien
halu tehda tyénsa hyvin ja antaa aikaa asiakkaalle on kuitenkin edelleen sailynyt.

Nyt md menen huoneeseen aamulla ja ajattelen ensinndkin, ettd kuinka paljon ihmisiad
on tdissd, ettd mihin aikaan mun pitdd olla valmis. Ettd pitdd miettid koko ajan, kuinka
paljon mulla on aikaa joka ihmiselle niin kun ja silti haluaa olla ystavéllinen ja haluaa olla
kiireetdn, koska se on se mikéd antaa sulle. Ja se kiire on niin kun sielld kaytavélla sitten.
H1

Toisaalta on tarkea huomioida, etta kiire ei ole uusi asia vanhustyossa. Hoitajien mukaan kiiret-
ta on koettu ennenkin ja se on myos vaihdellut huomattavasti eri aikakausina. Viime vuosina
kiire kuitenkin nayttaisi erityisesti korostuneen hoitotytssd, mika on seurausta useammasta eri
tekijasta. Merkittava vaikutus on esimerkiksi silld, ettd vanhusten fyysinen ja psyykkinen kunto
on heikentynyt. Talléin ty6ta on luonnollisesti enemman ja samoista tydtehtavista selviytymiseen
vaaditaan selvasti enemman aikaa.

Ennen meilld tdalld suurin osa oli itse kdvelid ja nythdn on suurin osa sellasia, etta tdytyy
kuljettaa ainakin sillai, ettd s& menet sen rollaattorin vieressd. Ennen he sentdan tuli
omatoimisesti esim sinne ruokapéytdadn. Nykydan on sitten néitd nostettavia ja siirretta-
vid, ettd kylld niihin se oma aikansa menee. Ja sitten on myés paljon niitd, joita tarvitsee
syottad. Se vahdn vaihtelee, mutta meilldkin on taélla valilla yhdeksankin syétettavaa. H4

Toinen merkittava kiiretta aiheuttava tekija hoitajien mukaan on se, etta aputyévoima vanhain-
kodissa on vahentynyt ja samalla tyotehtavat lisdantyneet. Nykyaan hoitajan tydhdn vanhainko-
dissa kuuluu paljon muutakin kuin varsinaista hoitotyotd. Hoitajien mukaan aikaa ei kuitenkaan
ole tullut samassa suhteessa lisaa kuin tydtehtavia.
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Silloin kun méa olen tdnne tullut, niin meilld on ollut kylvettdjd koko osastolla ja nyt kyl-
vettdjd on laitettu pois ja me kylvetetddn. Ja sitten iltavuorossa on ollut hoitoapulainen,
joka on pyyhkinyt lattioita ja pdytid ja tiskannut. Nyt sekin on otettu pois ja me tehdddn
sekin. Naa on kaikki muuttunu sillai, niin me koetaan, etta siltd ihmiseltd on viety aika
niin kuin. Tydmdadara on lisddntynyt, mutta eihdn me aikaa olla saatu lisdd. H1

Nykyddn on kaiken maailman palavereita. Niitd on jatkuvasti, ei ennen juostu missdan
palavereissa ja kokouksissa. Sekin vie nykydan tydsta aikaa. H2

Lisaksi tybtahtiin vaikuttaa my®s sijaisten saatavuus, joka on vaihdellut selvasti eri aikakausina.
Tilastokeskuksen Tybolotutkimuksen mukaan tyypillisin kiiretta lisdava tekija 1990-luvulta ldhtien
on ollut henkil®ston riittamattomyys tydmaaraan nahden (Lehto & Sutela 2008, 74). Erityisesti
laskusuhdanteiden aikana kunnat ja valtio ovat joutuneet tiukentamaan resursseja ja sovelta-
maan leikkaustoimenpiteita, jotka esimerkiksi 1990-luvun laman aikaan kohdistuivat myds hoi-
toalalle (Hulkko ym. 2009, 189). Resurssien kiristyminen nakyy vanhustydssa muun muassa si-
ten, etta tyosta joudutaan selviamaan pienemmalla tydntekijamaaralla. Nykyaan ongelmana on
erityisesti koulutettujen sijaisten puute, mika lisaa vakituisen henkildkunnan vastuuta tyosta ja
asiakkaista.

Silloin viime lamankin aikaan sa teit pitkdd pdivaa ja sit tehtii tosiaan vajaalla. Jos nor-
maalisti on nelja-viis omaahoitajaa téissd aamuvuorossakin, niin siind suihkutuksetkin
teet, mut sit jos on kolme, niin se tuottaa kylla tosi tiukkaa. Siihen tulee kiiretta ja silloin
ei toitd kylld tehdd sillé tavalla tunnontarkasti. Tehdaan kuitenkin hyvin, mutta. .. aika jaa
kylld asukkaalta, etté ei siind kylld hirveesti puhuta tai pukahdeta vaan sé teet sen, mitd
vaaditaan. Se ei kylld ole hyvéksi, siind loppujen lopuksi tulee, ettd asukkaatkin huomaa
sen. H4

Mun mielesta tdssd on tullut tosi suuri se vastuu, ettd kesélldkin sd saatat olla ainoo
vakituinen tyévuorossa. Mun mielesta siitd tulee semmonen ihan niin kun fyysinenkin
painolasti ja henkinen my®és, ettd sun pitdd huolehtia, ettd kaikki on kunnossa. H3

Kiireinen ty6tahti vaikuttaa vaistamatta hoitajien tydhon. Useissa tutkimuksissa on osoitettu,
ettd nykyaan hoitoty®ssa eettisten arvojen mukaan tyoskenteleminen on vaikeaa, mika tuntuu
hoitajista raskaalta (esim. Utriainen 2009; Saari 2008; Ylinen 2008). Muun muassa ty6ssa jak-
samista kunta-alalla tutkineen Saaren mukaan muuttuneet arvorakenteet ja tydskentelytavat
joutuvat nykyaan usein ristiriitaan hoitajien oman arvopohjan ja ammattietiikan kanssa (2008,
14-15). Myos tassa tutkimuksessa hoitajat kokivat, etta aikaa on viety asiakkaalta pois. Talloin
hyva hoitoty6 tuntuu luonnollisesti vaikeammalta ja aiheuttaa toisinaan riittdmattomyyden tun-
netta hoitajille, silla kiireen keskella asiakkaiden yksiléllisten tarpeiden huomioiminen on mah-
dotonta.

Kerrankin yks mummo sano mulle, kun mé olin kerddmdssa vaan jotakin astioita taalla,
ettd kuule kyl tdhan sais joskus istuukin. Se oli kylld ihan niin kun tikari mulle, siis méa olin
ihan niin kun... siis se tuntu niin kauheen pahalta siis sillai, et harvoin mulla tosiaan on
aikaa istua siihen. Et jotenkin siihen ihmisen kohtaamiseen tarvis enemmdn aikaa, ettd
se tuntuu pahalta, jos siihen ei I6ydy aikaa. Se on kumminkin se, mikd antaa kaikkein
eniten, edelleenkin vuosien jalkeen. H1
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Ty6yhteisé ja esimiestyo

Myos tydyhteisd ja esimiestyd vanhustenhuollossa ovat muuttuneet vuosikymmenten aikana.
Keskeinen muutos hoitajien kertomusten mukaan on tapahtunut tydyhteisdssa, kun on siirrytty
hierarkkisista toimintatavoista kohti moniammatillista tiimityota. Aikaisemmin hoitoty® vanhain-
kodissa oli jonkin verran yksindisempaa. Tama korostui erityisesti perushoitajien tydssa, silla he
tekivat osastoilla tydta laitosapulaisten kanssa, jolloin vastuu hoidosta kasaantui heille. Sairaan-
hoitajat eivat aikaisemmin osallistuneet perushoitotyéhon, vaan vastasivat vain vanhusten laa-
kinnallisesta hoidosta.

Silloin sairaanhoitajat ei osallistunut niin kun mihinkdédn vanhusten pesuihin tai auttaneet
siind perushoidossa. He oli niin kun poliklinikalla ja sielld omassa yksikdssddn ja sitten he
laittoi asukkaiden ladkkeet ja tuli niitd sitten jakamaan, ettd oli enemmén vaan se laakin-
néllinen puoli. H3

Nykyaan vanhainkodissa sairaanhoitajat seka lahi- tai perushoitajat tekevat tyota yhdessa tiimi-
na. Lisaksi mukaan ovat tulleet my6s erilaiset yhteistyotahot, kuten fysioterapeutit ja toiminta-
terapeutit ja toiminnanohjaajat. Moniammatilliset tiimit tekevat yhdessa tyéta asiakkaiden hy-
vaksi, mika hoitajien mukaan on tuonut tydhon mielekkyytta ja myos turvallisuutta. Vaikka
vastuu osastoilla on nykyaan enemman sairaanhoitajilla, asioista ja ongelmista voidaan kuiten-
kin paremmin keskustella yhdessa kuin aikaisemmin.

Tédnd péivdnd meilld on tosi paljon yhteistytahoja. Avopuolellakin sielld on tosi paljon,
kotisairaanhoito ja kaikenlaiset tahot, ettd se on sellasta tyéryhmétydta tdnd pdivand,
niin kuin tdélldkin talossa. Meilld on tosiaan talldnen tiimi, joka hoitaa sitd asukasta,
vaikka me hoidetaan kdytdnndssa tdalla sitd konkreetista perushoitoa, mutta kuitenkin
sen asukkaan hyvéks tekee sellanen tiimi ty6ta ja ldékari ja silld tavalla. H1

Hierarkian madaltuminen nakyy myo®s esimiestydssa. Hoitajien mukaan esimiehista on tullut
l&heisempid, jolloin myds vuorovaikutus tydyhteisdssa toimii paremmin. Tdma muutos on seu-
rausta muun muassa siitd, etta nykyaan vanhainkodeissa on joka osastolla oma ldhiesimies, joka
vastaa tyotiimista. Aikaisemmin lahin esimies oli yleensa koko vanhainkodin johtaja, jolloin my6s
yhteisty6 ja keskustelut esimiehen kanssa jaivat melko vahaisiksi. Nykyaan esimies on paivittain
lasna ja mukana hoitajien arjessa, jolloin hoitajien on my6s helpompaa ldhestya hanta ja tuoda
esille arkipaivaan liittyvia ongelmia.

On siind sillai kylld menty parempaa suuntaan, ettd joka osastolla on oma esimies, ettéd
onhan se niin kun helpompaa keskustella asioista oli ne sitten henkilékohtasia tai tyéhén
liittyvid. lhminen on niin kun ldsnd taélla ja ainakin on semmonen ihminen kenen kanssa
voi mennd puhumaan. H3

Ennen he oli enemmén vaan niin kuin pomoja jossain. Se oli paljon etdisempaa. Tdméan
paivdn esimiehet, ne ei varmaan haluakaan seistd milldén jalustalla verrattuna siihen
entiseen, ettd he tekee téitd yhdessd meidan kanssa ja hyvin paljon samaa tyéta. H1

Usein tydeldman muutosta tarkasteltaessa on tuotu esille kilpailun kiristyminen tydmarkkinoil-

la, mika on johtanut yhteishengen ja kannustavan ilmapiirin heikentymiseen monilla tydpai-
koilla (esim. Lehto & Sutela 2008, 84-85; Lehto 2007, 100). Tassa tutkimuksessa hoitajat
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kuitenkin kokivat, ettad tydilmapiiri oli vuosien mydta parantunut ja tydyhteisdn tuki ainakin
jonkin verran vahvistunut. Téhan on vaikuttanut varmasti se, etta tydsta on tullut tiimity6ta ja
vuorovaikutus esimiehen kanssa on parantunut. Talldin esimerkiksi palautteen antaminen ja
saaminen tydyhteisdssa on valittdmampaa ja helpompaa kuin aikaisemmin. Lisaksi hoitoala ei
ehka, tydn humaanin luonteen vuoksi, ole samalla tavalla kilpailua korostava kuin monet muut
tydalat.

Useissa aikaisemmissa tutkimuksissa on osoitettu, ettd tydyhteisd ja esimies voivat vaikuttaa
merkittavasti tydntekijoiden hyvinvointiin (esim. Marjala 2009; Feld ym. 2005). Siksi on selvasti
mydnteistd, ettd hoitajat kokivat talta osin tydolojen parantuneen. Vaikeimmat ja uuvuttavim-
mat kokemukset hoitajien tydurilla liittyivat tyypillisesti juuri ongelmallisiin tydyhteiséihin ja ris-
tiriitoihin tydtovereiden kanssa. Erityisesti esimiehen rooli korostui monien haastateltavien ker-
tomuksissa. Hoitajat kokivat erittdin tarkedksi, ettd esimies on reilu ja kohtelee alaisiaan tasa-
arvoisesti.

Esimies voi kylld tukea silld tavalla, ettd on oikeudenmukainen ja reilu, rehti ja tyételids.
Ei ota kanteluita kuuleviin korviinsa. Ei mee mihinkdén klikkeihin, eikd ota suosikkeja. Se
on ihan yksinkertasta ja se ei rijpu vuosikymmenesta vaan on aina sama juttu. H2

On tarked muistaa, etta tydyhteisot koostuvat yksildista, jolloin niiden toimivuuteen vaikuttavat
paljon yksildiden valiset suhteet. Vaikka nykyaan pyrkimys on kohti keskustelevaa ja tasa-arvois-
ta tyoyhteisda ja johtamista, ei tdma varmasti kaikkialla edelleenkaan toteudu. Asiaa pohtivat
my6s monet haastattelemistani hoitajista. Vanhustenhoitoty® on tiimity6td, joten ihmisten va-
liset suhteet ovat siind hyvin keskeisessa asemassa. Jos ihmisten valilla on hankaluuksia, se
heijastuu koko tyoyhteisdon ja tydntekoon osastolla. Voidaankin olettaa, etta nykyaan tiimitydn
korostuessa vanhustydssa vaaditaan aikaisempaa enemman myos ihmissuhdetaitoja.

Tyosséa kehittyminen ja vaikutusmahdollisuudet

Tyossa kehittymisen mahdollisuudet ovat haastateltavien mukaan parantuneet koko heidén
tyburansa ajan ja erityisesti viime vuosikymmenen aikana. Tilastokeskuksen Tydolotutkimuksen
mukaan paremmat tydssakehittymismahdollisuudet nakyvat muun muassa parempina koulu-
tusmahdollisuuksina. Erityisesti osallistuminen tydnantajan jarjestamaan koulutukseen on lisaan-
tynyt huomattavasti 30 viime vuoden aikana. (Lehto & Sutela 2008, 54.) Tassa tutkimuksessa
hoitajat nakivat kouluttautumisen tydeldmassa nykyaan seka valttamattomyytend ettd mahdol-
lisuutena, joka lisda tyon mielekkyytta.

Mun mielestd kaikkia koulutuksia ja muuta on koko ajan lisda ja aina vaan enemmadn ja
enemmdn ja nykyddnhdn vaaditaankin jopa, ettd vuodessa on ainakin kaks kertaa osal-
listuttava johonkin koulutukseen ja niista pitdd jokaisen pitda itte huolta. H4

Koulutus on kylla lisdééntynyt koko ajan siitd mitd md olen valmistunut. Pddsee koulutuk-
siin ja niin paljon saa itte kouluttautua, kun haluaa omalla ajalla ja sitten tyénantajakin
tarjoo koulutusta... H2

Lisaksi kaikki haastattelemani hoitajat pitivat koulutusmahdollisuuksia tarkeana yleisesti myos

siksi, etta mikali he eivat olisi viihtyneet tydssa, he olisivat voineet vaihtaa alaa ja kouluttautua
uudelleen. Tallaista tilannetta ei kuitenkaan ollut kenenkaan tyduralla tullut, vaan kaikki kokivat
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olevansa kutsumusammatissa. Tdma on varmasti myds auttanut hoitajia jaksamaan tydssa pa-
remmin vuosien aikana.

Edellisessa jaksossa kuvattiin tydyhteisda ja sen kehittymista kohti keskustelevampaa ja de-
mokraattisempaa tydkulttuuria. Tdma kehitys on osaltaan vaikuttanut myds siihen, etta hoita-
jien mahdollisuudet vaikuttaa ty®ssa ovat selvasti parantuneet. Hoitajien mukaan hierarkkisissa
tyodyhteisdissa ei juuri ollut mahdollisuuksia vaikuttaa tydhén. Aikaisemmin téitd vain tehtiin,
eika juuri kyselty tai kyseenalaistettu toimintaa.

Silloin aikasemmin ei kylld kysytty kauheesti, ettd miten tehdddn tai miten halutaan
tehdd. Ehkd se johtui siitd, ettd johtaja oli silloin johtaja ja sairaanhoitajat oma ryhméanséa
Jja sitten osastolla perushoitajat ja laitosapulainen tekivdt sitd omaa tydtaan. Silloin e mun
mielesta niin kun Kysytty asioita eikd muuta. Silloin oli se johtaja, joka mddrdsi, ettd miten
tehdaén ja ollaan. H3

Nykyddn vanhainkodeissa tyotapoja on kehitetty avoimemmiksi, jolloin ty&tiimeissa kaikilla on
paremmat mahdollisuudet tuoda esille mielipiteitdaan ja nakemyksiaan tydhon liittyvista asioista.
Lisaksi hoitajat kokevat, etta nykyaan heitda myos kuunnellaan. Vaikka suuret tydhon ja toimin-
tatapoihin vaikuttavat linjaukset tulevat edelleen ylhaalta pain, kokevat hoitajat kuitenkin voi-
vansa vaikuttaa arkipaivaisissa, konkreettisesti omaan tyéhon liittyvissa asioissa. Kuten myos
aikaisemmmat tutkimukset ovat osoittaneet (esim. Green 2007; Pekkarinen ym. 2004), hoitajat
arvioivat taman vaikuttavan merkittavasti omaan tydssa jaksamiseensa ja tydmotivaatioonsa
mydnteisella tavalla.

Tietty nykyddnkin on ne tietyt toimintatavat ja -linja, jonka mukaan toimitaan talossa,
mutta kyllda meilld mun mielestd pystytdén keskendmme ihan tdmm®sissa paivittdisissa
asioissa pohtimaan, ettd mikd on niin kun kenenkin parasta. On se siis nykyddn enemmén
mahdollista se tybhén vaikuttaminen. H3

Tutkimuksissa on tuotu esille, ettd aiempaa paremmat vaikutusmahdollisuudet tydelamassa
eivat kosketa kaikkia tydn osa-alueita. Esimerkiksi sosiaali- ja terveysalalla tydntekijdiden mah-
dollisuudet vaikuttaa tydaikaan ja tydtahtiin ovat melko huonot (Lehto & Sutela 2008, 59). My6s
tassa tutkimuksessa hoitajat kokivat, etta voivat vaikuttaa tydaikaan melko vahan. Vanhainko-
dissa tyd on vuorotyta, ja nain ollen esimerkiksi liukuva tydaika ei soveltuisi vanhainkotitydhon.
Kaikki haastattelemani hoitajat kuitenkin kokivat, etta voivat neuvotella tydvuoroista seka esi-
merkiksi omista lomistaan melko hyvin, mika heidan mukaansa auttoi merkittavasti myos jak-
samaan tyossa. Lisaksi hoitajat kokivat tarkeaksi sen, etta tydvuorot ja loma-ajat sovittiin ajoissa,
mika helpotti muun muassa vapaa-ajan suunnittelua.

Ty6ssé jaksaminen ja hyvinvointi

Vanhustenhuolto on reilussa kolmessa vuosikymmenessa muuttunut monella tapaa. Aikaisem-
min hoitajien tydn kuormittavuuteen vaikuttivat merkittavasti alkeelliset ja puutteelliset tyolot
seka hoitajien vahaiset vaikutusmahdollisuudet tydssa. Nykyaan tydssa kuormittavat erityisesti
fyysisesti ja psyykkisesti huonokuntoiset vanhukset seka kiristynyt tydtahti. Erityisesti ajanjaksot,
jolloin henkilékuntaa on tavallista vdhemman, ovat tuntuneet hoitajista kuormittavilta. Talléin
hoitajat joutuvat helposti tilanteisiin, joissa hoitotyon todellisuus on ristiriidassa heiddn oman
tyoetiikkansa kanssa.
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Kati Utriaisen tutkimuksessa kuvattiin hoitajien tydhyvinvoinnin muodostumista vastavuo-
roisena prosessina suhteessa asiakkaisiin ja tydtovereihin. Hyva hoitoty® ja potilaan ensisijaista-
minen ovat hoitajien tydhyvinvoinnin perusta, ja ne vaikuttavat merkittdvasti myos tydssa jak-
samiseen. (Utriainen 2009, 71-94.) Nain ollen kiire voi olla vakava uhka hoitajien tyossa jaksa-
miselle, silld se heikentda hoitajien tydhyvinvoinnin perustaa eli mahdollisuutta vastavuoroiseen
asiakastydhon ja hyvaan vuorovaikutukseen tydtovereiden kanssa. Pitkdan jatkuessaan se voi
johtaa pahimmassa tapauksessa tyduupumukseen, silla riittdmattdmyyden tunne ei kauan mo-
tivoi tai kannusta jaksamaan ty6ssa (ks. Schaufeli & Enzmann 1998, 1).

Esimerkiksi silloin jos on tosi paljon sairaslomia ja kauhee kiire ja véhan ihmisia, niin tulee
helposti semmonen riittdmattémyyden tunne, ja jos on pitkaan riittdmattémyyden tun-
ne, niin se ei oikein kylla palvele, se ei kauan tunnu hyvalta. Ettd kun se olis mun mieles-
td tosi tdrkeetd, ettd vois aina sillai kokonaisvaltaisesti kohdata sen ihmisen ja sen kaikki
tarpeet. H1

Toisaalta on muistettava, ettd hoitajat ovat itse vuosien myota ikdantyneet, milla on varmasti
vaikutusta heidan tyossa jaksamiseensa ja myos siihen, ettd tydtahti tuntuu kiristyneen. Hoita-
jien mukaan idn mukana tulleet fyysiset vaivat haittasivat nykyaan jonkin verran, mutta toisaal-
ta he arvioivat, etta ika ja tydokokemus olivat tuoneet tydohon myos lisda varmuutta. Muun
muassa Pekkarisen ym. tutkimuksen (2004, 32, 47) mukaan vanhustydssa hoitajien luottamus
omaan ammattitaitoon on yksi merkittava tydhon motivoiva piirre. Tama pitda paikkansa myos
tassa tutkimuksessa haastatelluilla hoitajilla, jotka selvasti kokivat ylpeyttd osaamisestaan ja iloa
siitd, ettd saattoivat esimerkiksi auttaa ja neuvoa nuorempia hoitajia tydhon liittyvissa asioissa.

Kylld se mun mielestd se oma ikdkin siihen vaikuttaa ja tietysti, kun on tehnyt titd samaa
ty6ta, niin pakostakin se vaikuttaa, ettd eihdn sitd endd ole samanlainen kuin 30 vuotta
sitten. Toisaalta se voi olla sitten niinkin, ettd on sillai rennompi nykydén, kun tietda
asioista enemmadn ja on niin kun enemmaén sitd kokemusta tullut. Méaéaréatylla tavalla sitd
ei 0o endd niin herkkd kaikille asioille, kun nuorempana. H3

Aikaisemmissa tutkimuksissa tyduupumus on usein liitetty erityisesti hoitoalan ja ihmistyota
tekevien ongelmaksi (Schaufeli ym. 2002, 71). Tassa tutkimuksessa hoitajat kuitenkin kokivat,
ettd monista tydn kuormittavista tekijoista huolimatta, he olivat aina olleet innostuneita tyos-
taan, eika kukaan ollut kokenut todellista uupumusta tyéurallaan. Tahan on vaikuttanut mer-
kittavasti varmasti se, etta kaikki haastattelemani hoitajat kokevat hyvin vahvasti, etta ovat
kutsumusammatissa. Tydsta saatu ilo ja tunne siitd, ettd tekee tarkeaa tyotd, ovat selvasti aut-
taneet hoitajia jaksamaan ja suojautumaan tyoén kuormittavia tekijoita vastaan.

Kylld se meidén tydhyvinvoinnin perusta on siind mun ja asukkaan vélissa ja siind, mita
siitd saa. Ettd se ei tuu mistddn ulkoapdin... se on siind ja se on jotenkin sisddn raken-
nettu asia. Ettd jos mé en tykkdis hoitaa noita mummoja, niin esimerkiks vaikka joku
kuinka kehuis, niin ei silld olis mitddn merkitysta... H1

Kylla se kaikki perustuu siihen itseen ja omaan yrittdmiseen ja omaan intoon tehda tata
tyota. H2
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Maé olen vaan kokenut, ettd jos md annan sille, niin se antaa paljon myds mulle, ettd méa
tykkddn perushoidosta, ettd se Idhtékohta on perushoidossa, ettéd sitd hoitoahan tdd
homma suurimmaksi osaksi on. Just se semmonen auttaminen, ettd se tosiaan antaa
mulle. Mé& vaan tykkdan tasta... se on se kutsumusammatti. H4

Hoitajien kokemukset tydsta sisaltavat paljon samoja piirteita, kuten tydlle omistautuminen ja
tarmokkuus, joita Schaufeliym. (2004, 295) ovat kuvanneet kasitteen tyén imu avulla. Tyén imu
ei kuitenkaan poista uupumisen mahdollisuutta, silld jatkuvasti kuormittavat tydolot heikentavat
tyontekijdiden voimavaroja. Tydntekijdn voimavarojen saavuttaminen ja ylldpitdaminen ovat tar-
ked edellytys hyvinvoinnille ja niiden menetys on vakava uhka tydssa jaksamiselle. (Hakanen
2004, 287-290.) Vaikka siis hoitajien tydhyvinvointi ndyttaisi perustuvan melko vahvasti omaan
intoon ja haluun tehda hoitoty6ta, tydssa tapahtuneita muutoksia ja siihen vaikuttavia tekijoita
ei pida kuitenkaan vahatella. Ne vaikuttavat vaistamatta siihen ymparistdon, jossa hoitajat tyd-
taan tekevat. Muutokset voivat nain ollen merkittavasti heikentaa tai vahvistaa ja mahdollistaa
hoitajien tydhyvinvointia ja siten myos tyossa jaksamista pidempaan.

Lisaksi voidaan pohtia myos sitd, kuinka vahvasti hoitajien tyolle omistautuminen ja kutsu-
mus hoitotyohon ovat sukupolveen liittyva asia. Nuorempien sukupolvien suhtautuminen tyo-
hon ei todennakaisesti ole samanlaista, jolloin myés tydn kuormittavuudelta suojaavat tekijat
saattavat muodostua erilaisiksi. Tassa tutkimuksessa tyokulttuurin muutos nakyi hoitajien mu-
kaan ainakin suhtautumisessa tydhyvinvointiin. Aikaisemmin tallaista kasitettd ei edes tunnettu.
Nykydan tydssa jaksaminen on jatkuvasti esilla ja siitd on ikdan kuin lupa puhua, jolloin voidaan
tietysti ajatella, etta se jonkin verran myos korostaa ja nostaa esille ongelmia tydeldmassa enem-
man kuin aikaisemmin.

Ei silloin ennen mietitty tydssd jaksamista tai valitettu tdista. Ei tiedetty koko kdsitettd
tydssa jaksaminen, ettd sillon vaan tehtiin téitd. Kuitenkin se into tehdd tyétd ja pistdd
eldmdénsé eteenpdin ja oppia tybssd se oli niin kova, etta... ei silloin mietitty mitdan
tybhyvinvointia, ettd tdd on ihan uus késite nyt 2000-luvulla. H2

Toisaalta koska aiheesta puhutaan ja siité tiedetdaan nykydaan enemman, on moniin tydssa jak-
samisen ongelmiin mahdollista myds puuttua paremmin. Lisdksi viime aikoina huomiota on
alettu aikaisempaa enemman kiinnittdd myos tydhyvinvoinnin myoénteisiin piirteisiin (esim.
Schaufeli ym. 2004; Hakanen 2004), jolloin ty6td on mahdollista tarkastella myos laajemmin
kuin vain toimeentulon lahteena. Ty6 voidaan ndhda myods mahdollisuutena kokea iloa ja on-
nistumisia, mika tuli esille myos tassa tutkimuksessa haastateltujen hoitajien kokemuksissa.

Johtopaatokset

Tutkimuksessa tarkasteltiin vanhustydntekijoiden kokemuksia tydeldman muutoksesta ja tydhy-
vinvoinnista. Kolmen viime vuosikymmenen aikana tyéolot vanhainkodeissa ovat muuttuneet
monella tapaa, mika on luonnollisesti vaikuttanut my6s hoitajien tydssa jaksamiseen ja hyvin-
vointiin. Nykyaan ty® vanhainkodissa on raskaampaa ja vaativampaa seka usein myos kiireisem-
paa kuin aikaisemmin, mutta toisaalta monet asiat ovat muuttuneet selvasti parempaan suun-
taan. Esimerkiksi hoitajien mahdollisuus vaikuttaa ja kehittyd omassa tydssaan on parantunut
huomattavasti.
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Tydymparistd on vanhustydssa viime vuosikymmenien aikana muuttunut merkittavasti. Al-
keelliset tydolot ovat kehittyneet nykyaikaisiksi ja ndin ollen parantaneet hoitotydn laatua seka
tyontekijoiden tydoloja. Toisaalta kehitys on lisdannyt tydn vaatimuksia, silla tekniikan kehittymi-
nen, uudet ladkkeet ja monimutkaisemmat hoitomuodot vaativat hoitajilta aikaisempaa enem-
man osaamista ja ammattitaitoa. Tydn vaatimuksia vanhustydssa ovat lisanneet myds vanhusten
omaiset, ja yhteistyd omaisten kanssa on viime vuosina muuttunut haastavammaksi. Téhan on
vaikuttanut merkittdvasti muun muassa median kasvanut kiinnostus vanhustenhuoltoa kohtaan
ja erityisesti se, ettd usein julkisuudessa annettu kuva kunnallisesta vanhustenhuollosta on hyvin
kielteinen.

Merkittdva vanhustydssa hoitajia kuormittava tekija on kiire. Ennen kaikkea kiire vaikeuttaa
hoitajien tarkeaksi kokemaa vuorovaikutuksellista asiakastydta. Tama tutkimus vahvisti aikai-
sempien tutkimusten tuloksia (esim. Utriainen 2009; Saari 2008) siitd, etta hoitajien mahdolli-
suus tehda ty6ta hyvin ja oman ammattietiikan mukaisesti on todella tarkeaa hoitajien tydssa
jaksamisen kannalta. Tassa tutkimuksessa hoitajat kokivat, ettd mahdollisuus tehda ty6ta, jota
itse arvostaa ja pitaa tarkeana, on yllapitanyt intoa tehda tyota vuodesta toiseen sekd auttanut
jaksamaan vaikeinakin aikoina. Kiireinen tyétahti kuitenkin heikentda hoitajien mahdollisuutta
tyoskennelld haluamallaan tavalla, mika aiheuttaa muun muassa riittdmattémyyden tunnetta
hoitajille. Mikali hoitajien mahdollisuudet tehda ty6ta hyvin, oman kutsumuksensa ja ammatti-
etiikan mukaisesti ovat jatkuvasti heikot, on selvaa, etta talléin myods tydssa jaksaminen vaikeu-
tuu.

Tama tutkimus vahvisti useiden aikaisempien tutkimusten tuloksia (esim. Marjala 2009;
Pekkarinen ym. 2004) myos siita, etta hyva tydyhteisod, oikeudenmukainen esimies ja tyonteki-
joiden mahdollisuus vaikuttaa tydssa edistavat merkittavasti hoitajien tydssa jaksamista ja hy-
vinvointia. Hoitajien mukaan uuvuttavimmat kokemukset tyouralla liittyivat tyypillisesti vaikeisiin
tyoyhteisdihin ja erityisesti esimieheen. Viime vuosina tydyhteisdjen toiminta oli hoitajien mie-
lesta kehittynyt selvasti parempaan suuntaan, mutta hyvaa tydyhteisoa ei kuitenkaan voida pitaa
itsestadnselvyytend. Tiimitydssa hyvat ihmissuhdetaidot ovat tarpeen, joten tydyhteisén toimin-
taan ja yhteisty6taitoihin on todella tarkeaa kiinnittad huomiota myos tulevaisuudessa. Tiimi-
tyossa mahdollisuus hyvaan vuorovaikutukseen on hyva. Tama ei kuitenkaan viela riita, mikali
tyoilmapiiri on huono ja tyontekijat kokevat jatkuvasti asemansa epatasa-arvoisiksi.

Tulevaisuudessa vanhusten maara tulee kasvamaan merkittavasti, jolloin tydvoimaa vanhus-
tenhuollossa tarvitaan entistd enemman. On erittdin tarkedd, etta hoitajien tydoloja ja tydhyvin-
vointia pyritddn parantamaan siten, ettd tydssa jaksaminen helpottuu. Taman tutkimuksen
mukaan vanhustydssa on nahtavissa seka myonteisia etta kielteisia kehityspiirteitd, jotka vaikut-
tavat hoitajien tytssa jaksamiseen. Kaikkiin vanhustydssa kuormittaviin tekijéihin, kuten van-
husten fyysiseen ja psyykkiseen heikkenemiseen, ei kyetd suoraan vaikuttamaan. Muutosten
huomioiminen on kuitenkin tarkeaa, ja esimerkiksi myonteisia kehityspiirteita edelleen kehitta-
malla voitaisiin hoitajien tydssa jaksamista parantaa.

Tassa tutkimuksessa keskityttiin tydeldman muutokseen vanhainkodeissa. Jatkossa olisi mie-
lenkiintoista selvittaa tyontekijdiden kokemuksia tydeldmastd myods laajemmin koko vanhusten-
huollossa, esimerkiksi kotipalvelussa ja sairaalassa. Tyontekijdiden kokemukset hoitotydsta ovat
arvokasta tietoa, silla ne kuvaavat hoitotydn todellisuutta niiden nakékulmasta, joiden tulisi
tyoelamassa jaksaa pidempaan ja joiden tydpanoksesta laadukkaat vanhuspalvelut ovat riippu-
vaisia myos tulevaisuudessa, kun ikdantyvien maara merkittavasti kasvaa.
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Liite 1

Haastattelukysymykset

-

. Ty ja tydolot
1. Mitka asiat tydssasi ovat muuttuneet tydurasi aikana?
2. Kuvaile tyopaivaasi tydurasi alussa.
Minkalainen tydpdivasi on nykydan?
. Onko tydmaarassa tapahtunut muutoksia? Miten tdma on vaikuttanut tydhosi?
4. Kuvaile tydymparistdasi tydurasi alkupuolella.
Minkalainen se on nykydan?
. Ovatko ty6si vaatimukset muuttuneet tyéurasi aikana ja millaisiksi?
6. Minkalaista asiakasty® on ollut tydurasi aikana?

w

ul

2. Ty6organisaatio- ja tyoyhteiso

1. Kuvaile tydyhteisda ja yhteistyota tyotovereiden kanssa tyourasi alussa.
Millaista se on nykyaan?

2. Miten johtaminen tai esimiestyo on nakyneet ty6paikallasi?

3. Ovatko tydyhteiso ja esimiesty® vaikuttaneet tydhosi ja tydhyvinvointiisi jollakin tavalla?
Miten?

3. Ammatillinen osaaminen, tydssa kehittyminen ja vaikutusmahdollisuudet
. Onko sinulla ollut mahdollisuus kehittya tydssasi? Miten tdma on nakynyt?
. Koetko, etta olet voinut vaikuttaa tydhosi riittdvasti? Miten tdma on nakynyt tydssasi?

N —

. Tyontekijan hyvinvointi

. Minkaélaisia asioita pidat tydssasi tarkeind? Miten nama asiat ovat toteutuneet tydssasi?

. Mitka tekijat ovat kuormittaneet tydssasi eniten (tyéuran alussa <> nykyaan)?

. Mitka tekijat ovat auttaneet jaksamaan?

. Koetko, etta tydhyvinvoinnissasi on tapahtunut muutosta? Miten kuvailisit sitd? Onko tama
vaikuttanut tydhosi? Miten?

5. Koetko, etta olet aina viihtynyt tyossasi? Mitka asiat mielestasi ovat vaikuttaneet tdhan eni-

ten?

A WN - B
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Strategialahtoisyys ja tyohyvinvoinnin
edistamistoimet erikokoisissa kunnissa

Risto Kaartinen

Johdanto

Kunnille tydhyvinvoinnin edistamistoimet ovat rahaa, aikaa ja tydpanosta vaativia investointeja,
joista hyoty karttuu osin valittdmasti ja osin vasta pitkan ajan kuluttua. Ensinnakin kunnilla on
mahdollisuus kustannussaastéihin, jos paremman tydhyvinvoinnin mydta sairauspoissaolot va-
hentyvat ja tyokyvyttdmyyseldkkeiden alkavuus laskee. (Otala & Ahonen 2003.) Mahdollisten
saavutettavien kustannussaastdjen mittakaavasta kertoo se, ettd sairauspoissaolojen ja ennen-
aikaisen eldkoditymisen arvioidaan muodostavan vuosittain 26 miljardin euron kuluerdn Suomen
kansantaloudelle (Aura ym. 2010). Toiseksi tydhyvinvoinnin edistamisen hyddyksi on nahty koko
organisaation tuottavuuden kasvu, kun tehokkaan ty6ajan maara kasvaa yksildéa kohden. Tyy-
tyvdinen tydntekija on myds tyytymatdnta tydntekijdd tuottavampi. Tydhyvinvoinnin kasvu luo
myds positiivista tydnantajakuvaa, helpottaa tydvoimasta kilpailua ja parantaa palvelutasoa.
(Otala & Ahonen 2003.) Kunnan ohella tydhyvinvoinnin edistamisesta hyotyvat tyontekijat,
jotka pystyvat jatkamaan tyduraansa ja valttavat tydkyvyttémyyden, jolloin palkkatulot muodos-
tuvat suuremmiksi ja elaketta karttuu runsaammin. Myos mielekkdampi tydymparisto ja katkea-
maton tulo tydssdoloaikana hyddyttavat tyontekijaa. Valtio ja kunnat keradvat enemman vero-
tuloja, jos tyontekijat saastyvat tydkyvyttomyydelta ja jatkavat tydelamassa omaan henkilbkoh-
taiseen elakeikaansa tai sen yli. Ennenaikaisesta elakoitymisesta aiheutuu myos merkittavia
kustannuksia eldkejarjestelmalle.

Tydhyvinvointi rakentuu kullekin tydntekijalle yksilollisella tavalla. Huolimatta eroavuuksista
yksildissa ja tydyhteisdissa tydhyvinvoinnin haasteiksi ja onnistumisiksi muodostuvat usein tee-
mat, jotka toistuvat yksikostd, osastosta ja kuntatydnantajasta toiseen. Voimakkaimmin kunta-
alan tyontekijoiden tydhyvinvoinnin kokemuksissa toistuvat kertomukset kiireestd, ongelmista
tiedonkulussa ja hyvasta osaamisesta seka tyokyvysta (Kuntien eldkevakuutus 2010).

Aura ym. (2010) ovat madritelleet organisaation strategisen hyvinvoinnin tarkoittavan “hen-
kilostdn terveyden ja hyvinvoinnin huomioimista osana liiketoiminnan ja henkildstéjohtamisen
tavoitteita. Se on suunnitelmallista toimintaa, jolle on maaritelty tavoitteet, vastuut, resurssit ja
jota seurataan saannollisin mittauksin yritys- ja yksilétasolla. Strategisella hyvinvoinnilla on selkea
vaikutus henkildstdtuottavuuteen ja sen kautta liiketoiminnan kannattavuuteen.” Tassa tutki-
muksessa strategialahtdinen tydhyvinvoinnin kehittdminen tarkoittaa sitd, ettd kuntaorganisaa-
tio ymmartaa tydhyvinvoinnin merkityksen toiminnalleen ja sitoutuu jatkuvaan tyShyvinvoinnin
seurantaan ja dokumentointiin. Kuntaorganisaatiolle tydhyvinvoinnin kehittdminen on strategi-
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sesti merkityksellista, jos tydhyvinvointiin panostaminen on sille strateginen valinta ja poliittiset
paattajat suhtautuvat tydhyvinvoinnin edistamistoimiin mydnteisesti. Toimiva tydhyvinvoinnin
seuranta ja dokumentointi edellyttda kunnalta mittareita ja ohjausjarjestelmid. Osa strategialah-
tisyyttd on myds se, etta tydhyvinvoinnin edistamistoimille on asetettu kunnissa konkreettisia
paamaaria, joihin pyritdan ja edistamistoimien tuloksellisuutta mitataan.

Kunta-alan tilanne on mielenkiintoinen, silld tydhyvinvoinnin kehittdmistoiminta on verrat-
tuna valtioon vahaisempaa ja yksityiseen sektoriin runsaampaa (Saari ym. 2008; Ylostalo &
Jukka 2009). Kunta-alan ongelmana tydhyvinvoinnin kehittdmisessa on heikko strateginen tyo-
hyvinvoinnin johtaminen ja euromaaraisesti vahaiset investoinnit tydhyvinvoinnin kehittdmiseen
(Auraym. 2010). Tassa teoksessa Forma esittelee strategisten mittareiden ja ohjausjarjestelmien
yleistymistd kuntaorganisaatioissa. Hanen artikkelistaan kay ilmi, etta strategiset mittarit ja oh-
jausjdrjestelmat ovat varsin tasaisesti yleistyneet ja mys tydhyvinvointiin panostaminen nahdaan
kunnissa entistad useammin strategisena valintana.

Tassa artikkelissa tarkastellaan, miten erot kuntien tydhyvinvoinnin edistdmistoimien maa-
rassa ovat yhteydessa tydhyvinvoinnin strategialahtoisyyteen. Onko tydhyvinvoinnin edistamis-
toimia runsaasti tekevissa kunnissa tydhyvinvoinnin kehittdminen strategialdhtdisempaa kuin
kunnissa, joissa on tehty vahan edistamistoimia? Jos eroja I6ytyy, kuinka suuria ne ovat? Naky-
vatko erot strategialahtoisyydessa yhta voimakkaina tydhyvinvoinnin kehittamisen eri osa-alueil-
la? Keskittyvatko eroavuudet joihinkin tiettyihin strategialahtoisyyden osatekijoihin?

Aineisto ja tutkimusmenetelmat

Tutkitut kunnat on jaettu tyontekijamaaransa mukaisesti eri kokoluokkiin. Suuriksi kunniksi on
luokiteltu kunnat, joissa tydskenteli vuoden 2009 lopussa yli 900 Kuntien eldkevakuutuksen
vakuuttamaa tydntekijad. Keskikokoisiksi kunniksi luokiteltiin kunnat, joissa tyéskentelee 300-
900 vakuutettua ja pieniksi kunniksi kunnat, joissa tydskentelee alle 300 tydntekijaa.

Kuntien tydhyvinvointia edistavien toimenpiteiden maaraa tiedusteltiin vastaajilta kysymyk-
selld “Kuinka paljon kunnassanne on tehty kahden viime vuoden aikana seuraavia asioita tai
toimenpiteita?”, jota seurasi 28 erillista kysymysta (ks. taulukko 1). Tassa artikkelissa nama 28
kysymysta toimivat neljan tydhyvinvoinnin edistamista kuvaavan summamuuttujan osioina. Nel-
ja summamuuttujaa ovat organisaation kehittdminen, tydyhteisdtaitojen ja osaamisen kehitta-
minen, terveyden ja toimintakyvyn edistdminen seka tydymparistdn kehittdminen. Summamuut-
tujan arvo maarittyi sen osioiden keskiarvona. Kysymyksiin oli mahdollista vastata, etta kehitta-
mistoimenpidetta oli tehty paljon, jonkin verran tai ei lainkaan. Suurimman arvonsa summa-
muuttuja sai, jos kaikkia summamuuttujaan kuuluvia alueita oli edistetty paljon. Vastaavasti
muuttuja sai pienimman arvonsa, jos summamuuttujaan liittyvia kehittamistoimenpiteita ei ollut
tehty lainkaan viimeisen kahden vuoden aikana. Summamuuttujista ainoastaan tydyhteisétai-
tojen ja osaaminen -summamuuttujan reliabiliteettia kuvaava Cronbachin alfan arvo jai hieman
matalaksi, mutta sekin kelpuutettiin tarkasteluihin mukaan. Taulukossa 1 on esitelty paljon
tyohyvinvoinnin edistamistoimintaa tehneiden osuudet kokoluokittain.
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Taulukko 1. Paljon tydhyvinvointia kehittaneiden osuus kokoluokittain, %.

Summamuuttuja Kysymykset

Paljon kehittdvien osuudet

pienet  keskikokoiset  suuret
kunnat kunnat kunnat

johtamisen ja esimiestydn kehittdminen 5 26 67
yhteistyn parantaminen ja lisddminen 11 19 47
tydaikojen joustavuuden parantaminen 8 12 7

Organisaation tyojarjestelyjen joustavuuden lisddminen 8 8 9

kehittdminen tydn suunnittelun parantaminen 7 4 19

(=0,76) tyon tavoitteiden selkeyttdminen 14 8 32
tiedonvalityksen tehostaminen 18 19 37
muutosten ja kriisien hallinnan kehittaminen 4 11 35
kiireen ja aikapaineen vdhentaminen 1 3 2
tiimityon ja tydyhteisojen kehittaminen 5 12 26

Tydyhteis6taitojen  ammatitaitoa parantava koulutus 11 19 43

ja o.sa?ml|sen tyvalineiden kayttékoulutus 15 14 26

kehittdminen

(o= 0,53) vuorovaikutustaitoja kehittdvé koulutus 0 10 17
tydhon perehdytys 5 8 15
liikuntatoiminnan jérjestéminen tai tukeminen 22 32 57
muiden harrastusmahdollisuuksien tarjoaminen 4 6 15

Telrvgyden 1a terveellisten ravintottumusten edistaminen ja tupakoinnin

t0|m|r1tqkyvyn ja alkoholinkdytdn vahentaminen 7 6 17

edistaminen o

(0.=0,72) |aakinnallinen kuntoutus (ASLAK, TYK tms.) 7 12 19
uudelleensijoittaminen 3 4 28
ammatillinen kuntoutus (uudelleenkoulutus, tydkokeilu) 1 25
ergonomian parantaminen 16 14 49
tydtilojen ja tydvalineiden toimivuuden parantaminen 19 12 32
tyéturvallisuuden parantaminen 12 11 44

Tybympariston o o .

e tydtilojen ilman laatutekijéiden, [ampé- ja kosteusolojen

kehittaminen arantaminen 25 19 44

(o= 0,82) P
haitallisilta aineilta, melulta ja sateilyltd suojautuminen 10 3 17
fyysisen vakivallan uhan vahentéminen 3 14 30
henkisen vakivallan uhan vahentdminen 1 10 34
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Kunnat jaettiin suurien, keskikokoisten ja pienten kuntien sisdlld runsaasti ja vdhan tydhy-
vinvoinnin eri edistamistoimenpiteita tehneisiin kuntiin kunkin neljan summamuuttujan arvojen
perusteella (ks. taulukko 2). Vahadn tyéhyvinvoinnin edistamistoimia tehneiden maarittavaksi
arvoksi muodostui arvo, joka sita pienempien havaintoarvojen kanssa oli kumulatiivisesti lahim-
pana keskimmaistd havaittua arvoa. Havainnot kussakin kokoluokassa pyrittiin siis jakamaan
kehittdmisen maaran mukaan suurin piirtein samankokaoisiin osiin.

Taulukko 2. Kuntien jakaantuminen runsaasti ja vahan tydhyvinvointia kehittaneisiin.

pienet kunnat keskikokoiset kunnat suuret kunnat

runsaasti vahan runsaasti vahéan runsaasti vahan
kehittamista kehittamista kehittamista kehittamista kehittamista kehittamista

Organisaation 55 % 45% 45 % 55 % 54 % 46 %
kehittaminen (n=41) (n=33) (n=33) (n=33) (n=29) (n=125)
Tydyhteisétaitojen ja 50 % 50 % 37 % 63 % 54 % 46 %
osaaminen kehittdminen  (n = 37) (n=37) (n=27) (n=46) (n=29) (n=25)
Terveyden ja toiminta- 45 % 44 % 62 % 38 % 39 % 61 %
kyvyn edistdminen (n=33) (n=41) (n = 45) (n=128) (n=21) (n=33)
Tydympariston 64 % 36 % 73 % 27 % 52 % 48 %
kehittaminen (n=47) (n=26) (n=53) (n=20) (n=28) (n=21)

Kokoluokittaista toimeliaisuustarkastelua kaytetaan, koska muuten runsaasti kehittavat kun-
nat olisivat painottuneet suuriin kuntiin, jossa kehitystyota tehdaan enemman (vrt. Kauppinen
2005; ks. myos taulukko 1). Suurten kuntien runsaampi kehittaminen selittyy silla, ettd niissa
on henkildstda ja tydyksikditd enemman kuin pienissa kunnissa, joten sielld on myds enemman
tilausta tydhyvinvoinnin erimuotoiselle kehittamiselle ja toisaalta kdytdssa on pienid kuntia
enemman resursseja edistdmistoimintaan seka tydhyvinvoinnin strategiseen suunnitteluun ja
seurantaan. Se kuinka paljon tyéhyvinvoinnin edistamista luokat “runsaasti” tai “véahan” kunkin
kunnan kohdalla kasittavat, on suhteellisesti riippuvainen kunnan koosta. Esimerkiksi jos pie-
nessa kunnassa on tehty runsaasti organisaation kehittdmista, sielld on tehty enemman kehit-
tdmistoimia kuin vahan kehittamista tehneissa suurissa kunnissa. Nédma runsaasti organisaatio-
ta kehittaneet pienet kunnat ovat keskimaarin kehittaneet yhdeksasta kysytysta kysymyksesta
yhta paljon, seitsemaa jonkin verran ja yhta ei lainkaan.

Kuntien henkilostovastaaville esitetyt kysymykset tydhyvinvoinnin kehittamisen strategialah-
toisyydestd jakautuvat kahteen ryhmaan (ks. taulukko 3). Nelja kysymyksista ja vaittamista kuvaa
edistamistoimien taustalla olevaa strategialdhtoisyytta yleisella tasolla eli tydhyvinvoinnin kehit-
tamisen suunnitelmallisuutta, syvyytta ja merkityksellisyyttd kunnalle. Loput 11 kysymysta ku-
vaavat mittareita ja ohjausjarjestelmid, joita kunnilla on kaytéssaan ohjaamassa konkreettisia
tydhyvinvoinnin edistdmistoimia. Taulukossa 3 on listattuna tydhyvinvoinnin strategialahtoisyyt-
ta kartoittavat kysymykset ja ne vastausvaihtoehdot, jotka viittaavat jatkuvaan strategialdhtoi-
syyteen tydhyvinvoinnin kehittamisessa.
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Taulukko 3. Tydhyvinvoinnin strategialahtoisyytta kartoittavat kysymykset ja strategialahtoisyyt-
ta osoittavat vastausvaihtoehdot.

Strategialdhtoisyytta osoittavat
Strategialahtoisyytta kartoittavat kysymykset vastausvaihtoehdot

Onko kunnassanne tehdyilla tydhyvinvoinnin
edistamistoimenpiteilld ollut etukdteen madriteltyja

konkreettisia tavoitteita? kylla
TyohyVI_nvomnln Arvioidaanko kunnassanne tehtyjen tyohyvinvointia
sfra'ie.gla- edistavien toimenpiteiden vaikutuksia? kylla, sdannollisesti
1ahtoisyys N ) T
yleisesti Minkélainen suhtautuminen poliittisilla paattajilla on
tyéhyvinvoinnin edistdmistoimintaan? hyvin positiivinen; melko positiivinen
Tydhyvinvointiin panostaminen on kunnassamme tehty
selked strateginen valinta tdysin tai osin samaa mielta
Kaytetddnko kunnassanne henkiléstékertomusta
(henkilostotilinpaatds tms.)? kylla, sadnnollisesti
Tehddan sairauspoissaolojen seurantaa kylld, sadnnéllisesti
Tehdaan tyohyvinvointia ja/tai tydkykya kartoittavia
kyselyita kylld, saénndllisesti
e Tehddan terveystarkastuksia kohdennetuille ryhmille — kylla, s&annéllisesti
Tyéhyvinvoinnin
mittarit ja Tehdaan tyétapaturmien tilastointia kylla, saannollisesti
ohjaus- Arvioidaan tybtapaturmavaaroja kylla, sadnnollisesti
jarjestelmat Jarjestetaan fyysisen kunnon testausta kyll3, saanndllisesti

Kartoitetaan henkildstdn osaamista (0saamiskartoitus) kylla, sdannollisesti

Henkilstostrategia, henkilstdpoliittinen suunnitelma
tms. on kaytdssa

Tyéhyvinvointiohjelma tai -suunnitelma on kéytossa

Tasapainotettu mittaristo, Balanced Score Card /BSC  on kaytdssa

Tulokset-osiossa on raportoitu vain ne kysymykset, joissa l6ytyi tilastollisesti merkitsevia ero-
ja runsaasti ja vahan edistamistoimenpiteita tehneiden kuntien strategialdhtdisyydessa. Analyy-
simenetelmana erojen maarittelyssa kaytettiin khii2-testia. Tulokset kdydaan seuraavassa luvus-
sa lavitse kokoluokittain. Kuvioissa on esitelty strategialahtdisyyttd kuvastavan vastausvaihtoeh-
don prosentuaalinen jakautuminen runsaasti ja vahan kehittdmistoimintaa tehneissa kunnissa.

Tulokset

Suuret kunnat

Suurissa kunnissa runsaasti tai vahan organisaation kehittamista tehneiden valilla merkittavin
ero strategialdhtdisyydessa on se, minkalainen suhtautuminen kunnan poliittisilla paattajilla on
tydhyvinvoinnin edistadmistoimintaan (kuvio 1). Kaikissa niissa suurissa kunnissa, joissa on paljon
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organisaation kehittamista, poliittiset paattajat suhtautuvat pelkastaan myonteisesti tydhyvin-
voinnin edistamistoimintaan. Vahan organisaatiotaan kehitténeissa suurissa kunnissa poliittisil-
la paattajilla on myonteinen suhtautuminen tyéhyvinvoinnin edistamistoimiin harvemmin. Na&i-
den kuntien henkil¢stdvastaavista 75 prosenttia pitaa kunnallispoliitikoiden suhtautumista
asiaan positiivisena. Mielenkiintoista on, etta poliittisten paattajien suhtautumisessa tydhyvin-
voinnin edistamistoimiin ei muun kokoisissa kunnissa tai muissa tydhyvinvoinnin kehittdmistoi-
minnassa eroa runsaasti ja vahan edistamistoimenpiteita tehneiden kesken.

Runsaasti organisaatiotaan kehittaneista suurista kunnista 89 prosentilla on tydhyvinvoinnin
edistamistoimille asetettu tavoitteita. Niissa suurissa kunnissa, joissa on ollut vdhemman toime-
liaisuutta organisaation kehittdmisessa, 67 prosentilla on etukateen asetettuna konkreettisia
tavoitteita edistamistoimilleen.

Kuvio 1. Erot tydhyvinvoinnin strategialahtdisyydessa runsaasti ja véhan organisaatiotaan ke-
hittdneissa suurissa kunnissa, %.

tyéhyvinvoinnin edistdmistoimen-
piteille on asetettu etukateen
maariteltyja konkreettisia
tavoitteita (p = .046)

ty6tapaturmavaaroja arvioidaan
saannollisesti (p =.011)

poliittiset paattajat suhtautuvat
myonteisesti tydhyvinvoinnin
edistdmistoimintaan (p = .007)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80 % 90 % 100 %

Erunsaasti organisaatiota kehittdneet kunnat B vahan organisaatiota kehittdneet kunnat

Suurissa kunnissa tyoyhteisotaitoja ja osaamista runsaasti kehittaneista kaikki kertovat, etta
tyohyvinvointiin panostaminen perustuu kunnassa tehtyyn selkeaan strategiseen valintaan (ku-
vio 2). Vastaavasti vahan tydyhteisotaitoja ja osaamista kehittaneistd 76 prosentilla tydhyvinvoin-
tiin panostaminen on ollut selked strateginen valinta.

Osaamisen kartoittaminen ei ole yleista suurissa kunnissa, silld niista vain 15 prosenttia tekee
kartoituksia. Tosin pienissa ja keskikokoisissa kunnissa vield harvempi tekee saannéllisia osaa-
miskartoituksia. Pienistd ndin tekee 3 prosenttia ja keskikokoisista 6 prosenttia. Suurissa kun-
nissa osaamiskartoituksen saannollisesta toteuttavista 6ytyy tilastollisesti merkitseva ero run-
saasti ja vahan tydyhteisotaitoja ja osaamista kehittavien valiltd. Runsaasti tata osa-aluetta ke-
hittaneista suurista kunnista vajaa neljannes kertoo kartoittavansa henkiléston osaamista saan-
nollisesti. Vahan tydyhteisotaitoja ja osaamista edistaneissa suurissa kunnissa henkilstén osaa-
miskartoitukset ovat vahaisia, silla vain 4 prosenttia tekee niitd saannollisesti, mika siis vastaa
pienempien kokoluokkien aktiivisuutta.
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Kuvio 2. Erot tydhyvinvoinnin strategialahtoisyydessa runsaasti ja vahan tyoyhteisotaitoja ja
osaamista kehittaneissa suurissa kunnissa, %.

henkildston osaamista
kartoitetaan saannallisesti
(p=.038)

tyéhyvinvointiin
panostaminen on selked
strateginen valinta
(p =.005)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

W vahan tydyhteisotaitoja ja osaamista  Erunsaasti tydyhteisotaitoja ja osaamista
kehittdneet kunnat kehittdneet kunnat

Suurissa kunnissa tyontekijoiden tyokykya ja terveytta runsaasti ja vahan edistavien organi-
saatioiden valilla ei ollut havaittavissa tilastollisesti merkitsevia eroja tydhyvinvoinnin strategia-
lahtoisyytta kuvaavissa tekijoissa.

Tyoympariston kehittamistoimintaa runsaasti ja véhan tehneissa suurissa kunnissa tyohyvin-
vointitoiminnan strategialahtoisyyden osa-alueissa ei juuri ole eroa. Ainoa mainittava ero on
siind, tehdaank® kohdennetuille ryhmille saanndllisia terveystarkastuksia. Kaikki tydymparistoa
runsaasti kehittdneet suuret kunnat kertovat tekevansa kohdennetuille ryhmille saannéllisesti
terveystarkastuksia. Vahan kehittamistyota tehneista kunnista 77 prosenttia kertoo suoritta-
neensa niitd saannollisesti.

Kuvio 3. Erot tydhyvinvoinnin strategialahtoisyydessa runsaasti ja vahan tydymparistoa kehit-
taneissa suurissa kunnissa, %.

tehdaan
terveystarkastuksia
kohdennetuille
ryhmille
saannodllisesti
(p=.007)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Erunsaasti tydymparistda kehittdneet kunnat B vahan tydymparistéa kehittdneet kunnat
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Keskikokoiset kunnat

Keskikokoisissa kunnissa on suuria tai pienia kuntia vdhemman eroja tydhyvinvoinnin strategia-
lahtoisyytta kuvaavissa tekijoissa, tekipa kunta runsaasti tai vahan organisaationsa kehittamista.
Selkein ero runsaasti tai vahan organisaatiota kehittavien valilla kuitenkin on siing, onko tyéhy-
vinvointiin panostaminen kunnalle selked strateginen valinta (kuvio 4). Runsaasti organisaation
kehittamistyota tehneista 88 prosenttia ilmoittaa, kunnassa tydhyvinvointiin panostamisen ole-
van selked strateginen valinta. Vahemman kehittdmistyota tekevista vastaavasti ilmoittaa 59
prosenttia.

Keskikokoisissa kunnissa henkildstokertomuksen tai henkilostétilinpaatoksen tekeminen on
yleisempaa runsaasti organisaation kehittamista tehneissa kuin véahemman sita tehneissa kun-
nissa. Runsaasti organisaation kehittamiseen panostavista 94 prosentilla on kaytossaan saan-
nollisesti tehtava henkildstokertomus. Niista keskikokoisista kunnista, joissa on vahan organi-
saation kehittamistd, 77 prosenttia ilmoittaa saannéllisestad henkildstokertomuksen kaytosta,
joten niistakin useimmat kayttavat henkildstokertomusta.

Kuvio 4. Erot tydhyvinvoinnin strategialahtdisyydessa runsaasti ja vahan organisaatiotaan ke-
hittaneissa keskikokoisissa kunnissa, %.

tydhyvinvointiin
panostaminen
on selked
strateginen valinta
(p =.008)

kunnassa
kaytetdan 7

saannolisest\ 11 | [ |
henkilosto-
kertomusta
(p = .030)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

mrunsaasti organisaatiota kehittdneet kunnat mvahan organisaatiota kehittdneet kunnat

Tydyhteisotaitojen ja osaamisen kehittamista eri maarin tekevissa keskikokoisissa kunnissa
tyohyvinvoinnin strategialahtoisyydessa isoin ero on siind, onko tyéhyvinvoinnin edistamistoi-
menpiteille asetettu tavoitteita (kuvio 5). Tydyhteisdtaitojen ja osaamisen kehittamiseen runsaas-
ti panostavista keskikokoisista kunnista 82 prosentilla on etukateen maariteltyja konkreettisia
tavoitteita, joihin tydhyvinvoinnin edistamistoimilla pyritaan. Jos saman kokoisessa kunnassa on
tehty vahemman kehittamistoimia, sielld tavoitteellisuus on Idhes puolet harvinaisempaa. Nais-
ta keskikokoisista kunnissa vain 43 prosenttia kertoo edistamistoimenpiteille asetetun etukateen
madriteltyja tavoitteita.

Runsaasti tydyhteisdtaitoja ja osaamista kehittaneissa keskikokoisissa kunnissa tyéhyvinvoin-
tiin panostaminen on hyvin usein selked strateginen valinta. Naista kunnista 89 prosenttia ker-
too tyohyvinvointiin panostamisen perustuvan strategiseen valintaan. Vahan tydyhteisotaitoja
ja osaamista kehittdneistd kunnissa sitoutuneisuudesta strategiseen tyéhyvinvoinnin kehittami-
seen kertoo kylla enemmist®, 62 prosenttia, mutta tilastollisesti merkitsevasti harvempi kuin
runsaasti tydyhteisdtaitoja ja osaamista edistavilla keskikokoisilla kunnilla.
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Kuvio 5. Erot tydhyvinvoinnin strategialdhtdisyydessa runsaasti ja vahan tydyhteisétaitoja ja
osaamista edistaneissa keskikokoisissa kunnissa, %.

henkilostostrategia

tai henkildstSpoliittinen ‘

suunnitelma
on kaytdssa (p=.018) | |

tehdyilla ty6hyvinvoinnin
edistamistoimenpiteilla on ‘
etukateen maariteltyja
konkreettisia tavoitteita (p= 002) | |

panostaminen
on selked strateginen | |
valinta (p=.018)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W vahan tyOyhteisotaitoja ja osaamista  Erunsaasti tydyhteisétaitoja ja osaamista
kehittdneet kunnat kehittdneet kunnat

Keskikokoisilla kunnilla my®s henkildstopoliittisen strategian tai suunnitelman laatimisen
yleisyys kulkee samansuuntaisesti kuin osaamisen ja tydyhteisttaitojen edistdminen. Runsaasti
tydyhteisdtaitoja ja osaamista kehittdneista henkildstdstrategiaa kayttaa 74 prosenttia, kun va-
hemman kehitténeistd nadin tekee 46 prosenttia.

Keskikokoisissa kunnissa tydntekijdiden tyokykya ja terveytta runsaasti tai vahan kehitténei-
den kuntien valilla ei ollut merkitsevia eroja tydhyvinvoinnin strategialdhtoisyydessa. Mydskaan
keskikokoisten kuntien tydympadristdn kehittdmisessa ei ollut |8ydettavissa tilastollisesti merkit-
sevia eroja strategialdhtdisyyden osatekijoissa.

Pienet kunnat

Pienissa kunnissa runsasta organisaation kehittdmista tehneista kunnista 83 prosenttia kertoo
tyohyvinvointiin panostamisen olevan selked strateginen valinta (kuvio 6). Vahan organisaatio-
taan kehittaneista vain 37 prosenttia kertoo vastaavasta sitoutuneisuudesta strategiseen ajatte-
luun. Tama on todella pieni osuus, silld vahan organisaatiotaan kehittaneiden keskikokoisten ja
suurten kuntien kohdalla strateginen sitoutuneisuus on huomattavasti yleisempaa. Niistakin
enemmistd, 60-80 prosenttia, ilmoittaa tydhyvinvointiin panostamisen olevan selkea strategi-
nen valinta.

Keskimadrin kaikista kyselyn vastanneista kunnista 54 prosenttia kertoo, etta niilld on ty®-
hyvinvoinnin edistamistoimenpiteille ennalta maariteltyja tavoitteita. Etukdteen asetettujen
konkreettisten tavoitteiden yleisyys vaihtelee merkittavasti kuntakoon mukaan. Padsaantoisesti
suuret kunnat asettavat useammin tavoitteita tydhyvinvoinnin edistamistoimilleen kuin kahden
niitd pienemman kokoluokan kunnat. Pienissa kunnissa vahan organisaatiotaan kehittaneista
23 prosentilla on tyéhyvinvoinnin edistamistoimille konkreettisia tavoitteita. Paljon organisaati-
on kehittamistyota tehneista on yli kaksi kertaa useammalla, 54 prosentilla, konkreettisia tavoit-
teita, joihin pyritaan.
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Pienissa kunnissa runsaasti organisaatiotaan kehittaneistd 32 prosenttia arvioi tehtyjen tyo-
hyvinvoinnin edistamistoimenpiteiden vaikutuksia sdannéllisesti. Vdhemman organisaatiotaan
kehittaneistd vain 6 prosenttia arvioi tekemidan toimenpiteitd. Vertailun vuoksi mainittakoon,
ettd keskikokoisissa kunnissa vahan kehittavista 20 prosenttia ja paljon kehittdvista 27 prosent-
tia arvioi tydhyvinvoinnin edistdmistoimenpiteitdan saannollisesti.

Eri maarin organisaationsa kehittdmista tehneissa pienissa kunnissa eroksi muodostuu hyvin
konkreettinen strategialahtdisyyden osatekija, tehdaankd tydhyvinvointia tai tydkykya kartoit-
tavia kyselyita sdannéllisesti. Organisaatiota runsaasti kehittaneista 34 prosenttia toteuttaa tal-
laisen kyselyn saanndllisesti. Vain 9 prosentilla véhan kehittdmistyota tehneistd on saanndllisia
tydhyvinvointi- tai tydkykykyselyita.

Kuvio 6. Erot tydhyvinvoinnin strategialahtdisyydessa runsaasti ja véhan organisaatiotaan ke-
hittaneissa pienissa kunnissa, %.

tyéhyvinvointia edistavien [ 6 |
toimenpiteiden vaikutuksia
arvioidaan saannéllisesti (p =.006) [ ]
tyéhyvinvointia ja/tai tyokykya ‘
kartoittavia kyselyita tehdaan
saanndllisesti (p=.011) | |
tyéhyvinvoinnin edistamistoimenpiteille ‘
on asetettu etukateen maariteltyja
konkreettisia tavoitteita (p =.011) |

tyéhyvinvointiin panostaminen on ‘

selkea strateginen valinta (p =.00) ‘ |
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@ runsaasti organisaatiota kehittdneet kunnat B vahan organisaatiota kehittaneet kunnat

Pienissa kunnissa osaamisen ja tydyhteisdtaitojen kehittamista eri maarin tehneissa erot
strategialahtoisyydessa eivat ilmene lainkaan tydhyvinvoinnin mittareiden tai ohjausjarjestelmien
yleisyydessd, vaan ne ilmenevat vain kunnan strategialdhtdisyytta yleisesti kuvaavissa tekijoissa
(kuvio 7). Naita tekijoita ovat tydhyvinvoinnin edistamistoiminnan tavoitteellisuus, tydhyvinvoin-
tiin panostamisen liittyminen strategiseen ajatteluun ja vaikuttavuusarviointien saannéllinen
kayttaminen tydhyvinvoinnin kehittdmisessa.

Vahvimmin pienten kuntien tydyhteisttaitojen ja osaamisen kehittamista erottelee tavoit-
teellisuus tydhyvinvoinnin edistamisessa. Runsaasti tydyhteisdtaitoja ja osaamista kehittaneista
59 prosentilla on asetettuna selvia tavoitteita, kun vahan tydyhteisdtaitoja ja osaamista kehitta-
neistd vain 21 prosentilla on edistdmistoimilleen tavoitteita. Runsaasti edistamistoimia tehneilld
on siis lahes kolme kertaa useammin maadriteltyna konkreettinen tavoite, johon ne kehittdmisel-
& tahtaavat.

Tydhyvinvointiin panostamista kunnassaan selkeana strategisena valintana pitaa puolet niis-
ta pienista kunnista, jotka ovat tydyhteisotaitojen ja osaamisen kehittamisessaan osoittaneet
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vadhaista toimeliaisuutta. Kolme neljdsta runsaasti kehittamistoimintaa tehneista kertoo tydhy-
vinvointiin panostamisen olevan selked strateginen valinta.

Vahemman yleista, sekd runsaasti ettd vahan tydyhteisdtaitoja ja osaamista kehittaneille
kunnille, on tydhyvinvoinnin edistamistoimien vaikutuksien saannéllinen arviointi. Runsasta tyo-
yhteisdtaitojen ja osaamisen kehittdmista tehneista vain 30 prosenttia kertoo saannéllisista vai-
kuttavuusarvioinneista, mutta vahan naita kehittaneista pienista kunnista huomattavasti har-
vempi, vain 11 prosenttia, kertoo vastaavasta saannéllisyydesta vaikuttavuusarvioinneissaan.

Kuvio 7. Erot tydhyvinvoinnin strategialahtéisyydessa runsaasti ja vahan tydyhteisotaitoja ja
osaamista kehitténeissa pienissa kunnissa, %.

tydhyvinvointia edistavien
toimenpiteiden vaikutuksia ‘

arvioidaan saanndllisesti (p =.043) ‘

tydhyvinvoinnin edistamistoimenpiteille 21
on asetettu etukateen maariteltyja ‘_
konkreettisia tavoitteita (p =.002) \ |

tydhyvinvointiin panostaminen ‘

on selkea strateginen
valinta (p =.039) \ |
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W vahan tydyhteisotaitoja ja osaamista @ runsaasti tydyhteisotaitoja ja osaamista
kehittaneet kunnat kehittédneet kunnat

Kun pienissa kunnissa tehdaan vahan henkiléston tydkyvyn ja terveyden edistdmistoimen-
piteitd, niistd noin puolessa tilastoidaan tydtapaturmia saanndllisesti, tehddan sadnnéllistd hen-
kilostokertomusta ja on sitouduttu tyéhyvinvoinnin edistamiseen strategisella tasolla (kuvio 8).
Sairauspoissaolojen saanndllinen seuranta on véhemman edistamistyta tehneissa pienissa kun-
nissa hieman yleisempaa, silla 63 prosenttia niista seuraa saannollisesti sairauspoissaolojaan.
Vastaavasti runsaasti tydkykyyn ja terveyden edistamista tehneissa pienistd kunnista 76 prosent-
tia tilastoi saanndllisesti tydtapaturmiaan, 79 prosenttia pitdd panostamista tydhyvinvointitoi-
mintaan strategisena valintana, 88 prosenttia kayttaa saannollisesti henkildstdkertomusta ja 88
prosenttia tekee saannollista sairauspoissaolojen seurantaa.

Pienissa kunnissa vahan tydymparistda kehittdneista vain 12 prosentilla on kdytossaan tyo-
hyvinvointiohjelma tai -suunnitelma, ja niista vain 4 prosenttia arvioi tydtapaturmavaaroja saan-
nollisesti (kuvio 9). Paljon tydymparistonsa kehittamiseksi tehneet pienet kunnat eivat nekdan
ole kovin aktiivisia tydhyvinvointiohjelman tai -suunnitelman kayttdjia tai kovin aktiivisia tydta-
paturmavaarojen saannollisessa seuraamisessa, mutta niissa nama toimet ovat kuitenkin selvas-
ti yleisempia kuin vahan kehittamista tehneissa pienissa kunnissa. Runsaasti tydymparistén ke-
hittdmistoimenpiteita tehneistd 34 prosentilla on tydhyvinvointiohjelma tai -suunnitelma kay-
téssaan, ja 51 prosenttia niista arvioi tydtapaturmavaaroja saannéllisesti.

85



Risto Kaartinen

Kuvio 8. Erot tydhyvinvoinnin strategialahtoisyydessa runsaasti ja vahan tyokykya ja terveytta
edistaneissa pienissa kunnissa, %.

tyétapaturmien tilastointia
tehdaan saanndllisesti (p=.031)

tyéhyvinvointiin panostaminen
on selkea strateginen
valinta (p=.012)

henkildstokertomusta kaytetaan
saanndllisesti (p=.001)

sairauspoissaolojen seurataan
saanndllisesti (p=.017)
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Kuvio 9. Erot tydhyvinvoinnin strategialahtdisyydessa runsaasti ja vdahan tydymparistoa kehit-
taneissa pienissa kunnissa, %.

tyéhyvinvointiohjelma tai
-suunnitelma on kaytossa
(p = .036)

tydtapaturmavaaroja
arvioidaan saannollisesti
(p = .000)
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Strategialahtoisyys ja tydhyvinvoinnin edistamistoimet erikokoisissa kunnissa

Yhteenveto ja pohdinta

Organisaatiotaan runsaasti ja vahan kehittaneiden kuntien erot strategialdhtdisyydessa liittyvat
usein siihen, millaista on yleinen suhtautuminen strategialahtdiseen tydhyvinvoinnin edistami-
seen kunnassa. Runsaasti organisaation kehittdmista tehneissa kunnissa on asetettu konkreet-
tisia tavoitteita tydhyvinvoinnin edistamistoimenpiteille ja tydhyvinvointiin panostaminen néh-
daan strategisena valintana useammin kuin kunnissa, joissa on tehty vain vahdn organisaation
kehittdmista. Pienissa kunnissa nama erot strategialahtdisyyden osatekijdissa ovat yleisempia ja
erot selkedmpia runsaasti ja vahan organisaatiotaan kehittaneiden valilla.

Henkildston tydyhteisdtaitoja ja osaamista runsaasti ja vahan kehittaneiden kuntien valilla
eroja strategialahtoisyydessa |6ytyi pienissa ja keskikokoisissa kunnissa enemman kuin suurissa
kunnissa. Kaikkiaan kunnissa havaituista kahdeksasta erosta vain kaksi liittyi tydhyvinvoinnin
mittareiden ja ohjausjarjestelmien kayton yleisyyteen, kun loput kuusi liittyivat tydhyvinvoinnin
strategialahtdisyytta yleisesti kuvaaviin tekijoihin. Runsaasti tydyhteisdtaitoja ja osaamista kehit-
taneissa kunnissa tydhyvinvointiin panostaminen oli useammin kunnassa tehty selkea strategi-
nen valinta kuin kunnissa, jotka olivat tehneet vahemman kehittamistd. Runsasta tydyhteisotai-
tojen ja osaamisen kehittamista tehneissa pienissa ja keskikokoisissa kunnissa oli yleisempaa,
etta tydhyvinvoinnin edistamistoimenpiteille oli maaritelty konkreettisia tavoitteita kuin vahaista
kehittamista tehneissa kunnissa.

Eroja strategialahtdisyydessa runsaasti ja vahan tyokykya ja terveytta edistaneissa kunnissa
oli havaittavissa ainoastaan pienten kuntien luokassa. Myoskaan tydympariston kehittamisessa
keskikokoisten kuntien strategialahtoisyydesta ei |6ytynyt eroja ja suurissa kunnissakin eroja
|6ytyi ainoastaan siind, tehddankd kunnassa kohdennetuille ryhmille saannéllisia terveystarkas-
tuksia. Pienissa kunnissa eroja |6ytyi vain kahdesta strategialahtoisyytta kuvaavasta tekijasta,
joista etenkin tydtapaturmavaarojen saannéllinen arviointi oli runsaasti tydympariston kehitta-
mista tehneissa kunnissa yleisempaa kuin véhan kehittaneissa kunnissa.

Yhteensa tilastollisesti merkitsevia eroja strategialahtoisyydessa [6ytyi runsaasti ja vahan tyo-
hyvinvoinnin edistamistoimia tehneiden kuntien valilla 24 kappaletta. Eroja siis 16ytyi, mutta
niita oli sangen vahan, koska eroja strategialahtoisyydessa olisi voinut olla jo pelkastaan kussa-
kin kokoluokassa eri maarin tydhyvinvointia kehittaneiden kuntien valilla 60 kappaletta. Vah-
vimmin eroja runsaasti ja vahan tydhyvinvointiaan eri tavoin edistdneissa kunnissa on siing,
millaista on kuntien yleinen suhtautuminen tyéhyvinvoinnin strategialahtdiseen kehittamiseen.
Etenkin kunnissa, joissa oli kehitetty runsaasti organisaatiota ja tydyhteisotaitoja ja osaamista
oli yleisempaa, etta tydhyvinvointiin panostaminen on strateginen valinta ja tydhyvinvoinnin
edistamistoimille on asetettu konkreettisia tavoitteita. Kymmenen kaikista havaituista 24 erosta
koski nimenomaan naitd kahta strategialdhtoisyyden osatekijaa. Vastaavasti erot erilaisten tyo-
hyvinvoinnin mittareiden ja ohjausjarjestelmien kayton yleisyydessa tulivat esille ainoastaan tyo-
ympariston ja henkildstdn toimintakyvyn ja terveyden kehittamista runsaasti ja vahan tehneiden
pienten kuntien valilla.

Tahan teokseen sisaltyvasta Forman artikkelista kay ilmi, ettd entistd harvempi henkildsto-
vastaava uskoo tydhyvinvoinnin edistamiseen tarkoitettujen varojen lisddntyvan kunnassaan.
Tama nakemys on ristiriidassa niiden mielipiteiden kanssa, joiden mukaan tydhyvinvointiin teh-
tyja panostuksia tulisi lisata, koska ne tuottavan itsensa moninkertaisena takaisin (vrt. Aura
2010). Lahitulevaisuudessa tullaan siis tuskin ndkemaan mitdan nopeaa muutosta kuntien tyo-
hyvinvoinnin edistamisessa ja strategialdhtdisyydessa, jos odotukset resurssikehityksesta pitavat
paikkansa.
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Huolimatta siita, lisatadnkd kunta-alalla resursseja tydhyvinvoinnin kehittdmiseen vai ei, niin
myds nykyisid tydhyvinvoinnin kehittdmistoimia pitdisi tarkastella Iahemmin. Etenkin tehtyjen
edistamistoimien laatua olisi syyta tarkastella. Artikkelissaan Forma huomioi myos, ettd vain
hieman yli puolet henkildstévastaavista pitda toteutettuja tydhyvinvoinnin edistamistoimia tu-
loksellisina ja nakemys tuloksellisuudesta on aiempiin vuosiin ndhden hivenen heikentynyt, vaik-
ka kehittdmista on aiempaa enemman ja sen taustalla on enemman strategialahtoisyytta. Seka
kuntien johdossa etta tulevissa tutkimushankkeissa olisi syytd pohtia onko nykyisen kaltainen
tydhyvinvoinnin kehittdminen tehokasta ja miten kehittdmistoimilla voitaisiin saada entista pa-
remmin toivottuja tuloksia aikaiseksi.
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Miten elakepoistumaan varaudutaan?

Tuomo Halmeenmaki

Kunta-alan tydntekijoiden eldkkeelle siirtyminen kiihtyy vuosi vuodelta. Vuosituhannen alussa
elakkeelle siirtyi viela noin 10 000 henkea vuosittain, mutta vuonna 2010 eldkkeelle siirtyjia
tulee olemaan jo noin 15 000 henked. Maara nousee edelleen aina vuoteen 2015 asti, jolloin
yli 17 000 henkea siirtyy eldkkeelle kunta-alalta. (Halmeenmaki 2009, 4.)

Nain ollen joka kolmas kuntien ja kuntayhtymien tyodntekija jattda tydpaikkansa elakkeelle
siirtymisen vuoksi seuraavan kymmenen vuoden aikana. Samalla haviad myds paljon kokemus-
ta, osaamista ja tietoa. Miten maaralliset ja laadulliset aukot paikataan? Jaljelle jaa nuorempi ja
joissakin asioissa kenties osaavampi joukko tydntekijoitd, mutta onko heilld kaikki edellytykset
hoitaa tehtavat, jotka eivat nykyennusteiden mukaan véhene?

Eldkepoistuman aiheuttamien haasteiden ratkaisemista on perdankuulutettu kuntakentdlla
jo ainakin vuosituhannen alusta ldhtien (esim. Kuntaliitto 2000). Myos tietoa elakepoistumasta
on ollut tarjolla runsaasti (esim. Halmeenmaki 2009). Paras-hanke on omalta osaltaan kannus-
tanut kuntia ratkaisemaan tyévoimakysymysta edellyttamalla mm. selvitysta henkildstévoima-
varojen riittavyydesta ja kehittamisesta (Laki kunta- ja palvelurakenneuudistuksesta 2007, 4).
Voikin sanoa, ettd kunnilla ja kuntayhtymilld on ollut kymmenen vuotta aikaa varautua eldke-
poistumaan. Onko mitdan tapahtunut?

Aikaisempia tutkimuksia

Olen tutkinut elakepoistumaan varautumista aiemmin vaitoskirjassani. Tutkimuksessa todettiin,
ettd eldkepoistumaan ei ole varauduttu riittavasti, vaikka monien kdynnissa olevien suunnitelmi-
en ja strategiaprosessien my6ta tilanne paranee olennaisesti Iahivuosina. Varautumisen kannalta
on tarkeda, etta eldkepoistumaa tarkastellaan toiminnoittain ja ammattiryhmittain. Standardirat-
kaisuja elakepoistuman aiheuttamiin haasteisiin ei ole. (Halmeenmaki 2010, 65.)

Kuntien varautuminen eldkepoistumaan on selvasti riippuvainen siitd, kuinka tietoisia kun-
nassa ollaan eldkepoistumaan liittyvissa asioissa. Mitd paremmin ongelma-alueeseen on paneu-
duttu, sen paremmin eldkepoistumaan on varauduttu. Niinpd ylipaataan tietdmyksen lisddminen
elakepoistumasta tai toisaalta jonkinlainen varautuminen tulevaisuuden haasteisiin lisda auto-
maattisesti kunnan menestymismahdollisuuksia eldkepoistuman aiheuttamassa muutostilan-
teessa.

Eldkepoistumaan varautumista on selvitetty aikaisemmin my®ds mm. Kunnallisen tydmarkki-
nalaitoksen tyollisyystiedustelussa. Sen perusteella elakepoistumaan varaudutaan lisaamalla
kuntien valista yhteisty6ta, jarjestamalla toita uudelleen, tehostamalla toimintaa ja ostopalve-
luilla. Selvityksen mukaan osalla kunnista eldakepoistuma ei aiheuta ongelmia, koska muutenkin
on tarve vahentaa henkilostoa. (Hotti 2006, 9.)
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Alle puolet kunnista varautunut eldkepoistumaan

Tassa artikkelissa tarkastelen kuntien ja muiden kuntaorganisaatioiden (ryhmaan kuuluvat kun-
tayhtymat ja kuntien maaraysvallassa olevat osakeyhtiot) varautumista elakepoistumaan. Tar-
kastelu perustuu Kuntatyd 2010 -tutkimuksen eldkepoistumaa koskeviin kysymyksiin. Vastauk-
sia tarkastellaan maakunnittain, tilastollisen kuntaryhmityksen mukaan ja organisaatioiden
tyypittelyn mukaan.

Vastausten perusteella kunnista 38 prosenttia ja muista kuntaorganisaatioista 48 prosenttia
on varautunut eldkepoistumaan (ks. taulukko 1). Maaraa voidaan pitda pienend, kun otetaan
huomioon, ettd eldkepoistuma vaikuttaa jokaiseen kuntaorganisaatioon ja edellyttdisi ainakin
jonkinlaista varautumista. Vastaavassa kyselyssa kolme vuotta aikaisemmin 34 prosenttia kun-
nista oli varautunut eldkepoistumaan, joten myodnteista kehitysta on ollut hyvin vahan.

Taulukko 1. Kuntaorganisaatioiden lukumaara sen mukaan, onko eldkepoistumaan varauduttu.

Kunnat Muut kuntaorganisaatiot
Vastaus kpl % kpl %
On varauduttu 71 38 57 48
Ei ole varauduttu 116 62 63 53
Yhteensa 187 100 120 100

Kuntien ja muiden kuntaorganisaatioiden ero eldkepoistumaan varautumisessa selittyy la-
hinna pienten kuntien suurella maaralla, koska suurissa organisaatioissa eldkepoistumaan on
varauduttu useammin. Eldkepoistumaan varautuneissa kunnissa tydntekijoitd on keskimaarin
2 280 henked, kun taas tydntekijoitd on keskimaarin vain 570 henked niissa kunnissa, jotka
eivat ole varautuneet eldkepoistumaan. Kuntakoon ja -tyypin vaikutus nakyy esimerkiksi tilas-
tollisen kuntaryhmityksen mukaan vastauksia tarkastelemalla: kaupunkimaisista kunnista 67
prosenttia on varautunut eldkepoistumaan, taajaan asutuista 43 prosenttia ja maaseutumaisis-
ta kunnista vain 27 prosenttia.

Samoin kun kaytetaan organisaatioiden tyypittelya, havaitaan selked ero suurten ja pienten
organisaatioiden valilla (ks. taulukko 2). Suurimmista kunnista 80 prosenttia on varautunut
eldkepoistumaan, mutta pienista kunnista vain 22 prosenttia. Samansuuntainen ero on myds
terveydenhuollon kuntayhtymissa ja koulutuskuntayhtymissa. Huomion arvoinen seikka on, etta
kaikista kuntaorganisaatioista suurimmat kunnat ja maakuntien keskukset ovat selvasti parhai-
ten varautuneet elakepoistumaan. Heikoimmin varautuneita ovat pienet kunnat ja pienet ter-
veydenhuollon kuntayhtymat.
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Taulukko 2. Elakepoistumaan varautuneiden osuus kuntaorganisaatioiden tyypin mukaan.

Vastanneet, Eldkepoistumaan

Kuntaorganisaation tyyppi kpl varautuneet, %
Kunnat

suurimmat kunnat ja maakuntien keskukset 16 80
keskisuuret kunnat (yli 1300 vakuutettua) 16 56
keskikokoiset kunnat (300-1300 KuEL-vakuutettua) 92 39

pienet kunnat (alle 300 KuEL-vakuutettua) 71 22

Muut kuntaorganisaatiot

suuret sairaanhoitopiirit (yli 1300 KuEL-vakuutettua) 5 60
keskikokoiset sairhaanhoitopiirit ja terveydenhuollon kuntayhtymat

(300-1300 KuEL-vakuutettua) 8 43
pienet terveydenhuollon kuntayhtymat (alle 300 KuEL-vakuutettua) 15 29
suuret ja keskikokoiset koulutuskuntayhtymét (yli 300 KuEL-vakuutettua) 15 60
pienet koulutuskuntayhtymat (alle 300 KuEL-vakuutettua) 11 55
muut kuntayhtymat 11 45
kiinteistoosakeyhtiot 19 39
muut osakeyhtiét 40 51

Suurten kuntien hyva varautuminen elédkepoistumaan aiheuttaa sen, etta itse asiassa kunta-
tyontekijoista suurin osa tydskentelee kunnissa, jotka ovat varautuneet eldkepoistumaan. Va-
rautuminen kattaa kuntien henkildstdsta 68 prosenttia, joten kunta-alan eldkepoistumastakin
kaksi kolmasosaa on jollakin tavalla otettu huomioon kuntien tulevaisuuden ennakoinnissa ja
suunnitelluissa toimenpiteissa, vaikka kunnista vain kolmasosa on varautunut eldkepoistumaan.

Kaakkois-Suomessa varauduttu parhaiten

Maakunnittain tarkasteltuna (ks. taulukko 3) parhaiten eldkepoistumaan ovat varautuneet Ky-
menlaakson, Eteld-Karjalan ja Uudenmaan kuntaorganisaatiot, joista yli puolet on vastannut
varautuneensa eldkepoistumaan. Sen sijaan vain neljdnnes kuntaorganisaatioista on varautunut
elakepoistumaan Eteld-Savossa, Ahvenanmaalla ja Ita-Uudellamaalla. Paapiirteissdan nayttaakin
siltd, etta elakepoistumaan on varauduttu kattavimmin nimenomaan siella, missa elakepoistu-
makin on suurin eli Ita- ja Pohjois-Suomessa (Halmeenmaéki 2009). Sen sijaan Lansi-Suomessa
elakepoistuma on keskimaaraista pienempi ja varautuminenkin vahaisempaa.
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Taulukko 3. Eldkepoistumaan varautuneiden kuntien osuus maakunnittain.

Vastanneet, Eldkepoistumaan
Maakunta kpl varautuneet, %
Kymenlaakso 10 70
Eteld-Karjala 9 67
Uusimaa 29 64
Paijat-Hame 1 50
Pohjois-Karjala 10 50
Lappi 20 45
Satakunta 16 43
Kanta-Hame 14 43
Keski-Suomi 19 42
Kainuu 5 40
Pirkanmaa 24 39
Pohjois-Pohjanmaa 29 38
Varsinais-Suomi 32 38
Pohjois-Savo 25 38
Keski-Pohjanmaa 9 33
Eteld-Pohjanmaa 16 29
Pohjanmaa 14 29
[t&-Uusimaa 4 25
Ahvenanmaa 9 25
Eteld-Savo 14 21
Koko maa 319 42

Muita syita alueellisiin eroihin voivat olla maakunnalliset tyévoima- ja koulutustarveselvityk-
set seka suuret kuntaliitoshankkeet, joiden yhteydessa on varauduttu eldkepoistumaan. Eroa
selittdnee osittain myds kuntarakenne. Lansi-Suomessa on suhteessa enemman vakiluvultaan

pienia kuntia, joissa eldkepoistumaan ei varauduta niin aktiivisesti kuin suurissa kunnissa.

Rekrytointi tarkein varautumiskeino

Elakepoistumaan varautumisen lisaksi vastaajilta kysyttiin, miten he arvioivat eri keinojen ja
toimenpiteiden merkityksen eldkepoistuman korvaamisessa oman organisaationsa kannalta

seuraavan kymmenen vuoden aikana (ks. taulukko 4).
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Taulukko 4. Elakepoistumaan varautumiskeinot ja vastaajien arviot niiden merkityksestd oman
organisaation kannalta.

Varautumiskeino Vastanneet, Suuri tai melko
kpl suuri merkitys, %
rekrytointi kotimaasta 322 97
sisaiset tehtavajarjestelyt 320 83
kuntien valinen yhteisty (vain kunnat vastasivat) 198 82
panostaminen tydhyvinvointiin 320 74
tuottavuuden parantaminen teknologisilla ratkaisuilla 317 49
toimintojen ulkoistaminen 320 34
elakeldisten palkkaaminen tydhén 322 15
rekrytointi ulkomailta 319 10

Rekrytointi kotimaasta on tarkea ja kdytanndssa valttamaton keino eldkepoistumaan varau-
tumisessa, silld muuten kuntien palveluja ei pystyta tarjoamaan samassa laajuudessa kuin aikai-
semmin. Tyévoimapula kuitenkin rajoittaa rekrytointimahdollisuuksia. Talldin katse suunnataan
keinoihin, joilla kuntatyén tuottavuus saataisiin kasvamaan.

Sisdiset tehtdvdjarjestelyt ja kuntien valinen yhteistyd ovatkin erittdin tarkeita keinoja ja
luonnollisia ensimmaisid toimenpiteita, jos rekrytointiin ei ole mahdollisuuksia. Kuntien valisen
yhteistydn suureksi arvioitu merkitys on osoitus kuntien todellisista tarpeista, jotka eivat valtta-
matta vastaa poliittisen johdon nakemyksia yhteistydtarpeista.

Panostaminen tydhyvinvointiin ndhdaan nykyaan myds tarkeana. Sen merkitysta on tuotu
voimakkaasti esiin viime vuosina, jolloin siitd on muodostunut itsestaanselvyys monelle kunta-
organisaatiollekin. Tosin organisaatioilla voi olla hyvinkin erilaisia ndkemyksia siitd, mitad panos-
taminen tydhyvinvointiin loppujen lopuksi tarkoittaa.

Muiden eldkepoistumaan varautumiskeinojen merkitys nahdadn selvasti edelld mainittuja
pienempana. Tuottavuuden parantaminen teknologisilla ratkaisuilla ndhdaan kuitenkin tarkedk-
si keinoksi ldhes puolessa kuntaorganisaatioista. Teknologiassa uskotaan olevan mahdollisuuk-
sia, vaikka se ei vield ole kaikkia lupauksia lunastanutkaan.

Sen sijaan ulkoistaminen nahdaan tarkeaksi keinoksi vain kolmasosassa kuntaorganisaa-
tioista, vaikka siita on jo paljonkin kokemuksia. Kuntapalvelujen ulkoistamiseen sisaltyy kuiten-
kin ristiriitaisia arvoja ja arvostuksia, jolloin sen tehokkuutta ja merkitysta on vaikea arvioida.
Nain ollen poliittiset nakdkulmat vaikuttavat enemman kuin todellinen tarve- tai hyétynakokul-
ma siihen, yleistyyko ulkoistaminen.

Eldkelaisten palkkaaminen ja rekrytointi ulkomailta nahdaan selvasti vahiten tarkeimmiksi
varautumiskeinoiksi. Niissa ei arvioida olevan potentiaalia, jolla eldkepoistuman aiheuttamat
suurimmat vajeet paikataan.

Eldkepoistumaan varautumiskeinoja voidaan tarkastella my&s sen mukaan, onko organisaa-
tiossa varauduttu eldkepoistumaan vai ei. Varautumisella nayttaisi olevan erityisesti merkitysta
tydhyvinvointiin panostamisessa ja tuottavuuden parantamisodotuksissa teknologisilla ratkai-
suilla. Talldin niiden merkitys arvioidaan tarkeammaksi kuin silloin, kun eldkepoistumaan ei ole
varauduttu. Voi olla, ettd niita ei osata ajatella eldkepoistumaan varautumiskeinoina, jos asiaa

93



Tuomo Halmeenmaki

ei ole pohdittu kuntaorganisaatioissa. Jonkin verran merkitysta varautumisella on myos sisaisiin
tehtavajarjestelyihin ja ulkomaiseen rekrytointiin. Toisaalta voi olla, ettd on varauduttu juuri sen
vuoksi, etta keinot ndhdaan valttamattomiksi.

Erilaisissa kuntaorganisaatioissa erilaiset varautumiskeinot

Kunnan koon mukaan tarkasteltuna elakepoistumaan varautumiskeinoissa on yllattavan selvia-
kin eroja (ks. kuvio 1). Lahes kaikki toimenpiteet nahdaan tarkeampina suurissa kunnissa kuin
pienissa kunnissa. Ainoastaan kuntien valinen yhteistyo arvioidaan keskikokoisissa kunnissa

tarkedmmaksi kuin suurissa kunnissa. Kuitenkin suurimmistakin kunnista kolme neljdsosaa arvioi
kuntien yhteistyon tarkeaksi, joten myos suurissa kunnissa nahdaan sen valttamattomyys.

Kuvio 1. Kuntien arviot eldkepoistumaan varautumiskeinojen merkityksesta oman kunnan kan-
nalta seuraavan kymmenen vuoden aikana.

Rekrytointi kotimaasta
Sisaiset tehtavajarjestelyt
Kuntien vélinen yhteisty®

Panostaminen tyéhyvinvointiin

Tuottavuuden parantaminen
teknologisilla ratkaisuilla

Toimintojen ulkoistaminen
Elakelaisten palkkaaminen tydohon

Rekrytointi ulkomailta

0% 20 % 40% 60 % 80% 100 %

@ suurimmat kunnat B keskisuuret kunnat B keskikokoiset kunnat E pienet kunnat

Kuntien sisdisissa toimenpiteissa (sisdiset tehtavajarjestelyt, panostaminen tyéhyvinvointiin
ja tuottavuuden parantaminen teknologian keinoin) vastausten jakauma suurimmista kunnista
pieniin kuntiin on kaikkein selvin. Suuressa kunnassa on kenties enemman resursseja organisaa-
tion kehittamiseen ja ehka myds joustavuutta erityisesti tehtavajarjestelyihin. Voi toki olla, etta
suurissa kunnissa toimenpiteiden tarve ylipaataan tiedostetaan paremmin kuin pienissa kunnis-
sa.
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Toimintojen ulkoistaminen on selvasti tarkeinta keskisuurille kunnille. Selvasti véahemman
tarkeaa se on sitd pienemmille kunnille, ja suurimmista kunnista vain joka neljas uskoi ulkoista-
misen merkitykseen. Suurimmissa kunnissa kenties arvioidaan, ettd palvelut pitada tuottaa omin
voimin, mihin on my®s riittavat edellytykset jatkossakin. Pienissa kunnissa ei sen sijaan ole valt-
tamatta mahdollisuuksia ulkoistaa, jos muita palveluntuottajia ei ole.

Suurimmat kunnat arvioivat myos eldkeldisten palkkaamisella ja ulkomaisella rekrytoinnilla
olevan kohtuullista merkitysta elakepoistuman korvaamisessa. Suurilla kunnilla on todennakaoi-
sesti eniten kokemusta seka elakeldisistd ettd maahanmuuttajista tyontekijoind. Toisaalta pienil-
lakin kunnilla on varmasti tyohaluisia eldkelaisia, jotka voisivat olla reservina mahdollisessa tyo-
voimapulassa. Sen sijaan maahanmuuttajia ei ole valttamatta helppo houkutella pieniin kuntiin
toihin.

Muissa kuntaorganisaatioissa elakepoistumaan varautumiskeinojen merkitys arvioidaan ylei-
sesti pienemmaksi kuin kunnissa, mutta kotimaan rekrytointi nédhdaan kutakuinkin yhta tarkeak-
si (ks. kuvio 2). Toimenpiteiden merkityksen pienempi arvostaminen tuntuu erikoiselta, koska
muiden kuntaorganisaatioiden eldkepoistuma on kuitenkin yhta suuri kuin kuntien eldkepois-
tuma ja toisaalta elakepoistumaan on varauduttu useammin kuin kunnissa.

Kuvio 2. Muiden kuntaorganisaatioiden arviot elakepoistumaan varautumiskeinojen merkityk-
sestd oman organisaation kannalta seuraavan kymmenen vuoden aikana.

Rekrytointi
kotimaasta

Sisaiset
tehtavajarjestelyt

Panostaminen
tyéhyvinvointiin

Tuottavuuden parantaminen
teknologisilla ratkaisuilla

Toimintojen
ulkoistaminen
Elakelaisten
palkkaaminen
tyéhon
Rekrytointi
ulkomailta

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ suuret ja keskikokoiset shp:t M pienet terveydenhuollon B suuret ja keskikokoiset

ja th-kuntayhtymat kuntayhtymat koulutuskuntayhtymat
@ pienet koulutuskuntayhtymat [ osakeyhtiét ja muut kuntayhtyméat

95



Tuomo Halmeenmaki

Terveydenhuollon kuntayhtymissa ja koulutuskuntayhtymissa voidaan havaita samantyyppi-
nen suurten ja pienten organisaatioiden ero kuin kunnissa. Suuret yksikdt nakevat erityisesti
organisaation sisdiset eldkepoistumaan varautumiskeinot tdrkeammiksi kuin pienet yksikot.

Kiinnostava poikkeama yleiseen vastausten jakaumaan on, etta suuret ja keskikokoiset kou-
lutuskuntayhtymat arvioivat erittdin tarkedksi varautumiskeinoksi tuottavuuden parantamisen
teknologisilla ratkaisuilla. On mahdollista, ettd suurissa koulutuskuntayhtymissa siihen on kes-
kimadraista paremmat edellytykset.

Toinen selkea poikkeama on suurten ja keskikokoisten sairaanhoitopiirien ja terveydenhuol-
lon kuntayhtymien kohtuullisen térkeaksi arvioima elakeldisten palkkaaminen tydhon. Se johtuu
varmastikin mydnteisistd kokemuksista ja toisaalta monien terveydenhuollon ammattilaisten
keskimaaraista varhaisemmista eldkei’ista.

Miksi elakepoistumaan ei varauduta?

Vain 38 prosenttia kunnista ja 48 prosenttia muista kuntaorganisaatioista on varautunut elake-
poistumaan. Kuitenkin tulevat suuret muutokset vdestd- ja henkildstérakenteessa ovat toden-
nakoisesti kaikkien kuntien tiedossa. Myos kuntien luottamushenkiléstoé on runsaan informaa-
tion my6ta vaistamatta tietoinen tilanteesta.

Voidaan siis kysyd, miksi kunnat eivat varaudu eldkepoistumaan. Se voi johtua oikean tiedon
puutteesta ja vaarasta ennakoinnista. Taman tutkimuksen yhteydessa kysyttiin arviota eldke-
poistumasta, mika paljasti, ettd kunnat ja muut kuntaorganisaatiot arvioivat eldkepoistuman
liian pieneksi. Eldkepoistuma arvioidaan keskimadrin 28 prosentin suuruiseksi kymmenen vuo-
den aikana (2010-2019), kun ennustettu elakepoistuma on keskimaarin 35 prosenttia (Hal-
meenmaki 2009). Joka seitsemas kuntaorganisaatio arvioi elakepoistuman yli 20 prosenttia liian
pieneksi.

Toisaalta nykyisessa tydvoimatilanteessa ja aikaisempien kokemuksien perusteella ei uskota
tydvoimapulaan, mika voi johtaa siihen, ettd eldkepoistumaan ei katsota tarpeelliseksi varautua.
Tai voidaan ajatella, etta elakepoistumaan ja sen tuomiin haasteisiin ei ole kuitenkaan mahdol-
lista vaikuttaa, jolloin varautuminen on turhaa. Téllaiset asenteet ovat vaarallisia kuntien tule-
vaisuuden kannalta, koska ne ilmentavat piittaamattomuutta kunnan pitkdjanteista kehittamis-
ta kohtaan. Tietamyksen lisdédminen ja ennakointi ovat joka tapauksessa valttamattomia apu-
valineita kunnan strategisessa suunnittelussa, jolloin niita pitdisi soveltaa myos eldkepoistumaan
varautumisessa.

Lihteet

Halmeenmaki T: Kunta-alan eldkepoistuma 2010-2030. Kuntien elakevakuutus, Helsinki 2009.

Halmeenmaki T: Kunta-alan eldkepoistuman haasteet ja ratkaisumallit. Kuntien eldkevakuutus,
Helsinki 2010.

Hotti A: Kunta-alan tyéllisyystilanne vuosina 2005-2020. Kuntatyénantaja 3/2005, s. 8-10.
Kunnallinen tydmarkkinalaitos, Helsinki 2006.

Kuntaliitto: Kuntien tyévoima ja henkildsté 2010. Suomen kuntaliitto, Helsinki 2000.
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Tyossa jatkamisen tukeminen
kunnallisessa paatéksenteossa

Miska Smolander

Johdanto

Suomalaiset ovat Euroopan nopeimmin ikaantyvaa kansaa (esim. Virtanen ym. 2010). Suurten
ikaluokkien eldkkeelle siirtyminen asettaa lahivuosina suomalaiselle hyvinvointivaltiolle ja yksit-
taisille kunnille suuria haasteita, silld kuluvan 2010-luvun aikana elékkeelle jaa ennusteiden
mukaan kaikkiaan 166 000 kuntatydntekijaa. Suurin aalto eldkkeelle siirtymisessa lienee vuosi-
na 2014 ja 2015, jolloin yhteensa elakkeelle siirtynee yli 34 000 kuntatyontekijaa. (Halmeenma-
ki 2009.)

Elinajan pidentyminen Suomessa ei juuri ole lisdnnyt tydeldmaan panostettuja vuosia aikana,
jona tyéuraa tulisi pidentdd muun muassa tyévoiman riittdvyyden vuoksi. Vanhat kdytannét ja
elaketottumukset ovat yha tydntekijdiden mielissa. Vuoden 2005 eldkeuudistuksella tavoiteltiin
2-3 vuotta nykyista pidempia tyduria, mutta OECD:n arvion mukaan uudistuksen vaikutukset
tyollisyyteen jaavat vahaisiksi. (Ilmarinen 2006.) Kunnat voivat lieventaa suurten ikaluokkien
elakkeelle siirtymisen seurauksia, jos ne tukevat kuntatydntekijdiden tydssa jatkamista. Julkisuu-
dessa keskustelua tyourien pidentdmisesta on viime aikoina kayty vilkkaasti.

Artikkelissa perehdytaan tydssa jatkamisen tukemiseen kunnallisen paatdksenteon kysymyk-
send. Taman tutkimuksen perusteella tydssa jatkamisen tukeminen on kunnille tarkeaa erityi-
sesti tydvoiman riittavyyden, tydnantajaimagon, kuntien palvelukyvyn seka talouden kannalta.
Kuluvan vuosikymmenen epavakaa taloustilanne asettaa jatkamisen tukemiselle omat rajoit-
teensa. Kuntatoimien keskitssa ovat nyt aikaisempaa enemman kilpailu tydvoimasta seka pyr-
kimykset parantaa kunnan taloutta. Kunnan taloustilanne sanelee tehtavia poliittisia ratkaisuja
usein ideologisia tekijoita enemman (Wiberg 2005). On syyta pohtia, millaisen painoarvon jat-
kamisen teema saa muiden kysymysten ohella kunnallisessa paatoksenteossa.

Kunnan eri toimijaryhmien asenteet vaikuttavat kuntayhteisén paatoksiin ja kunnan menes-
tymiseen (Kauppinen 2005). Artikkelissa tarkastellaan, kuinka kuntapaattajat yleisesti suhtau-
tuvat ja sitoutuvat tyossa jatkamisen tukemiseen, mitka tekijat heiddn suhtautumiseensa ja si-
toutumiseensa vaikuttavat, mitkd ovat edellytykset ja toisaalta haasteet menestyksekkaalle
jatkamisen tukemiselle sekd mika on tiedon merkitys paattajien asennoitumisessa jatkamisen
tukemiseen. Kevan ty6ssa jatkamisen tukemisen vaikuttavuuden arvioinnin loppuraportissa
2010 ilmenee, ettd Kevan koetaan vaikuttaneen vdhiten nimenomaan siihen, miten poliittiset
paattdjat ovat sitoutuneet tyossa jatkamisen tukemiseen. Kuntapaattdjien aktivoiminen tyossa
jatkamisen asialle edellyttda heidan tarpeidensa ja toiveidensa parempaa tuntemusta. (Virtanen
ym. 2010.)
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Jatkamisen tukeminen edellyttaa kuntapaattajilta konkreettisia toimia ja paatdksia. Miksi
kuntapaattajien asennoituminen jatkamisen tukemiseen on merkittavaa, ja ketka ovat kuntien
keskeisimpid vaikuttajia asian edistdmisessa? Mitka tekijat vaikuttavat kunnan menestymiseen
tydssa jatkamisessa? Miten paattajat saadaan entistd paremmin sitoutumaan jatkamisen tu-
kemiseen, ja kuinka hyvin paattajat ovat tietoisia tyossa jatkamisesta ja sen eduista? Muun
muassa ndihin kysymyksiin artikkeli pyrkii antamaan vastauksia sekd herdttdmaan uusia aja-
tuksia.

TyG6ssé jatkamisesta

Tydssa jatkamisella tarkoitetaan tassa tekstissa tavoitetta, jonka mukaisesti tydeldmassa pysyt-
taisiin ikaantymisesta tai tyokykyyn alentavasti vaikuttavista tekijoistd huolimatta mahdollisim-
man pitkdan. Tydntekijdiden arvio siitd, kuinka heidan tydpaikallaan tuetaan jatkamista, on
vahvasti kytkoksissa heidan jatkamissuunnitelmiinsa (Forma ym. 2004b; ks. myds Pekan artik-
keli tassa teoksessa).

Tydssa jatkamista voidaan tukea konkreettisesti esimerkiksi ammatillisella kuntoutuksella,
esimiesten ja tydntekijdiden koulutuksella, tydterveyshuollon kehittamisella seka jaljella olevaa
tyokykya hyodyntavilla elakeratkaisuilla. Lisaksi tutkimustyolld, aktiivisella viestinnallé ja yhteis-
kunnallisella keskustelulla edistetaan jatkamista. Tyossa jatkamista tukevassa toiminnassa olen-
naista on tieto, jota voidaan kerata mm. kyselyilla tai sairauspoissaoloja seuraamalla (Forma
2004a).

Elakejarjestelman kannalta olennaisin pdamadra on tytssa jatkamisen tukeminen niin, etta
elakkeelle siirtyminen mydhentyy varhaiseldkkeitd valttamalla tai vanhuuseldkkeelle siirtymista
mydhentamalld (Forma 2008a). Tydssa jatkamisesta puhuttaessa tulee huomioida tydntekijan
halu jatkaa kuntatytssa seka tydntekijan tyokyky, jota voidaan yllapitaa tydhyvinvointia edista-
villa toimilla. Yksilon itsensa asenteiden ja arvostusten ohessa jatkamista tulee tarkastella my6s
yhteiskunnallisten intressien nakékulmasta. (Saari 2008).

Tydhyvinvoinnin merkitys on Kauppisen mukaan kunnallispolitiikassa ja valtuustotasoisessa
keskustelussa seka paatoksenteossa jaanyt vield vahaiseksi, ja se mielletdaan usein kuntien tyén-
antajapolitiikan pehmedksi keinoksi ilman merkittavaa yhteytta esimerkiksi kuntatalouteen.
Vaikka kuntien tyénantajapolitiikassa on kiinnitetty huomiota psyykkisen ja fyysisen terveyden
edistamiseen, ei laajassa mielessa silti voida puhua kattavasta tydhyvinvoinnin edistamisen po-
litiikasta. Nykyisena suuntana kuitenkin on, etta tydhyvinvoinnin edistamistd pidetaan kunnissa
entistd tarkedmpana. (Kauppinen 2005.)

Strateginen johtaminen ja ajattelu ovat lisaantyneet kunnissa 2000-luvulla (Meklin 2010).
Kuntastrategia on yha useammassa kunnassa kaytetty johtamisen valine, jolla ilmaistaan kunnan
kehittamisen pitkdn aikavalin tavoitteet ja valinnat (Haveri & Ronkkd 2005). Vuonna 2006 Kun-
taty® 2010 -kyselyyn vastaajista kuitenkin vain 26 % ilmoitti kuntansa ottaneen ty®ssa jatkami-
sen tukemisen strategiseksi tehtavaksi. Tutkimus osoittaa, ettd poliittisten paattdjien koetaan
suhtautuvan tydhyvinvoinnin edistamiseen muita avainhenkiléryhmia kielteisemmin. Liséksi po-
liittisten paattdjien asennoituminen tydhyvinvoinnin edistdmiseen on erilainen erikokoisissa kun-
nissa: suurissa kunnissa suhtautuminen on my&nteisempaa kuin pienissa. (Kauppinen 2006.)
Tassa artikkelissa tarkastellaan tilannetta laadullisen aineiston valossa nyt 2010-luvulla.

Tyossa jatkamista tulee kuntaty®nantajan kannalta tarkastella laajemmin kuin ainoastaan
keskustelemalla tydurien pidentamisesta tai elakkeelle siirtymisen mydhentdmisestd. Tydssa jat-
kamiseen eivat vaikuta vain tyéuran loppuvaiheen tapahtumat, vaan eldkkeelle jag@minen on
useista eri vaiheista koostuva prosessi (Forma 2004a). Talla hetkella yhteiskunnallisen keskuste-
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lun fokus on ollut kenties liiaksi eldkeikien nostamisessa — ei varsinaisessa jatkamisen edistami-
sessa.

Kuntapééatoksenteosta ja -paattajista

Kuntien hallinto-organisaatiot koostuvat paatdsvaltaa kdyttavista toimielimistd, johtamis- ja hal-
lintotehtdvid suorittavista virastoista seka palveluista vastaavista laitoksista. Toimielinten jaseni-
na toimivat luottamushenkildt edustavat kuntalaisia ja kdyttavat kunnan paatdsvaltaa. Virasto-
jen ja laitosten henkildstd koostuu kunnan palveluksessa olevista viranhaltijoista ja tyontekijois-
ta. (Ronkko 2005.)

Kuntapaattdjien myonteinen suhtautuminen ja sitoutuminen tydssa jatkamisen tukemiseen
on tarkeaa, silld jatkamisen teema saa tuen toiminnalle heiddn kauttaan: paattajat tekevat
ratkaisuja kunnan varojen kaytosta. Poliittiset paattdjat ja virkamiesjohto vaikuttavat toimillaan
siihen, millaisia yhteisollisia lahtokohtia ja puitteita toiminnalle on (Kauppinen 2005).

Kunnissa ylinta strategista paatosvaltaa kayttaa kuntalaisten vaaleilla valitsema kunnanval-
tuusto, joka mm. asettaa kunnan tavoitteet ja hyvaksyy talousarvion. Valtuuston on kyettava
asettamaa selkeita ja sitovia toimintaa ohjaavia tavoitteita, ja paatokset se tekee hallituksen
esityksestd. Hallitus myds ottaa kantaa niihin kaytdnndn kysymyksiin, joiden kautta valtuuston
asettamiin tavoitteisiin pyritdadn. Kunnanhallituksen jasenet ovat monissa kunnissa tarkeimpia
vallankayttajia. Paivittdista johtamista varten kunnassa voi toimia johtoryhma, joka voi hallitus-
ta nopeammin esittdaa nakemyksensa erilaisiin asioihin. Usein tdma virkamiesjohdosta ja asian-
tuntijoista koostuva johtoryhma voi myds valmistella paatoksia. Kunnanvaltuusto valitsee maa-
raaikaiseksi tai toistaiseksi kunnan ylimman viranhaltijan, kunnanjohtajan, joka toimii hallituksen
alaisuudessa. Kunnanjohtajalla on merkittava rooli mm. asioiden esittelijana hallitukselle.

Karkeasti eritellen luottamushenkil6t vastaavat kunnan poliittisista ja ideologisista perusva-
linnoista eli poliittisesta johtamisesta. Virasto-organisaatio taas vastaa asioiden valmistelusta ja
toimeenpanosta eli ammatillisesta johtamisesta. Kaytannossa kuitenkin poliittisia valintoja teh-
daan jo valmisteluvaiheessa. Valtuutettujen ohella vélillisesti valitut luottamushenkil6t ja varsin-
kin palkatut viranhaltijat vaikuttavat paatoksiin. (esim. Haveri & Ronkkd 2005; Harjula ym.
2004.))

Yleisesti ja teoreettisesti tarkasteltuna paatdksenteko sisdltaa paatdsprosessiin kuuluvan ti-
lanteen arvioinnin seka organisaation tavoitteiden saavuttamisen kannalta parhaimman toimin-
tavaihtoehdon valitsemisen (Salminen 2005). Kaytannossa kyse on siis siitd, miten merkittavana
paattdjat pitavat jatkamiskysymystd, kuinka jatkamisen tukeminen hyodyttaa kuntaa ja millaisin
toimin jatkamista halutaan tukea.

Kuntapaattajilla tarkoitetaan tassa artikkelissa ennen kaikkea kunnanvaltuutettuja seka kun-
nanhallituksen jasenia, ja kirjoituksessa viitataan ndiden keskeiseen asemaan kunnallisessa paa-
toksentekoprosessissa. Koska my6s viranhaltijat vaikuttavat osaltaan paatdksentekoprosessiin
ja nain jatkamiskysymyksen edistamiseen, artikkelissa tarkastellaan lisdksi heita. Tekstissa tuo-
daan esille muuan muassa mielipidevaikuttajien merkitys, silla politikassa on olennaista, kenen
aanta ylipaansa kuullaan (Wiberg 2005).

Aineisto, menetelma seka tutkimuskysymykset

Tutkimusaineisto koostuu kahdeksasta kesa-, heina- ja elokuun 2010 aikana suoritetusta yksi-
|6haastattelusta. Haastattelut olivat tyypiltddn teemahaastatteluja, joissa kasitellyt aiheet olivat
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kaikissa samoja. Aluksi haastateltiin kolmea Kevan tydntekijaa, jotka ovat tydnsa puolesta teke-
misissa kunnallisten viranhaltijoiden kanssa. Heidan jdlkeensd haastateltiin kolmen suuren kau-
pungin/sairaanhoitopiirin viranhaltijaa, jotka tydskentelevat henkildstéhallinnon ja tydhyvinvoin-
nin kysymysten parissa. Lisaksi haastateltiin kahta kunnallispoliitikkoa. Heista toinen toimii kau-
punginhallituksen puheenjohtajana ja toinen kunnanvaltuuston puheenjohtajana. Kaikilla haas-
tateltavilla on tietoa ja tuntemusta tydssa jatkamisesta joko ammattinsa tai luottamustoimiensa
kautta. Haastatellut viranhaltijat seka luottamushenkildt vaikuttavat suurissa tai keskisuurissa
kunnissa Uudellamaalla.

Haastattelupyynnot lahetettiin séhkopostitse, ja ehdotukset haastateltavista viranhaltijoista
saatiin Kevan tyontekijoilta. Viranhaltijat taasen ehdottivat haastateltavia kuntapoliitikkoja.
Haastateltavista naisia on kuusi ja miehid kaksi, mutta sukupuolijakaumalla ei vaikuttaisi olevan
merkitysta tutkimuksen tuloksiin. Haastateltavat suhtautuivat haastatteluun myénteisesti ja pyr-
kivat antamaan ilmeisen selkeita vastauksia. Ndin virheellisten tulkintojen mahdollisuus on pie-
ni, ja haastatteluista pystyttiin johtamaan selkeita johtopaatoksia. Haastateltavat puhuivat luot-
tamuksellisesti, ja heidén anonymiteettinsa on artikkelissa turvattu, joten he vastasivat kysymyk-
siin kaikesta paatellen rehellisesti. Haastateltavat kertoivat avoimesti kokemuksistaan ja nake-
myksistaan tyossa jatkamisen tukemisesta padtoksenteossa. Haastattelutilanteet olivat luonteel-
taan keskustelunomaisia, ja niiden kuluessa syntyi uusia ja tasmentavia kysymyksia puolin ja
toisin.

Haastattelut kestivat noin tunnin. Haastatelluille Kevan tydntekijoille toimitettiin haastatte-
lurunko etukateen. Muille haastateltaville ainoastaan kuvattiin lyhyesti keskeisia kasiteltavia
teemoja, eika esitettavia kysymyksia toimitettu etukateen luettaviksi. Nain viranhaltijoilta ja
luottamushenkiloilta pyrittiin saamaan spontaaneja kommentteja ja kuvauksia siita, millaiseksi
he kokevat jatkamiskysymyksen padtdksenteossa. Kysymyksia ja haastattelurunkoa muokattiin
tutkimuksen kuluessa sen suuntaisiksi, ettd haastateltavilta saataisiin mahdollisimman selkeita
ja tarkoituksenmukaisia vastauksia.

Haastateltavien lausuntoja on tutkimuksessa verrattu toisiinsa ja niista koottuja johtopaa-
toksia esitellaan artikkelin tulokset-osiossa. Haastattelut on litteroitu, aineisto on teemoiteltu ja
edelleen tyypitelty. Kvalitatiiviselle tutkimukselle luonteenomaisesti aineisto ei nojaa haastatte-
luiden lukumaaraan vaan pikemminkin haastatteluaineiston yksityiskohtaiseen tarkasteluun ja
tulosten liittdmiseen olemassa olevaan kirjallisuuteen. (Ks. esim. Alasuutari 1999 ; Hirsjarvi ym.
2009.)

Haastatteluaineiston lisdksi tutkimuksessa on hyddynnetty tyossa jatkamista seka kunnallis-
ta paatoksentekoa kasittelevia tutkimuksia ja kirjallisuutta, joiden pohjalta laadittiin haastatte-
lurungot ja joiden nojalla haastatteluiden tuloksia tulee tarkastella. Vaikka mm. Kauppinen
(2005) sivuaa poliittisten paattajien ja kuntajohdon suhtautumista tydhyvinvointiin, ei laajemmin
kuntapaatoksentekoa ja tydssa jatkamisen tukemista yhdistavia tutkimuksia juuri ole.

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa tydssa jatkamisen tukemisen haasteita ja edellytyksia
kuntapaatoksenteon kysymyksena. Lisaksi tarkastellaan, miten Kevan tydntekijat, kuntien viran-
haltijat seka poliittiset paattdjat kokevat tydssa jatkamisteeman paatdksenteon kysymyksena.
Tutkimuskysymyksia ovat seuraavat:

1) Kuinka kuntapaattajat yleisesti suhtautuvat ja sitoutuvat tydssa jatkamisen tukemiseen?

2) Mitka tekijat vaikuttavat kuntapaattajien suhtautumiseen ja sitoutumiseen jatkamisen

tukemisen suhteen?

3) Miten paattajien suhtautumiseen ja sitoutumiseen voidaan vaikuttaa, ja ketka ovat kun-

nissa keskeisimpia mielipidevaikuttajia jatkamisen tukemisessa?
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4) Mitka tekijat vaikuttavat kunnan onnistumiseen tydssa jatkamisen tukemisessa: mitka

ovat jatkamisen tukemisen edellytykset sekd haasteet kuntapaatoksenteossa?

Tekstissa kaytetdan haastateltavien suoria sitaatteja kuvaamaan kerattya aineistoa. Sitaatit
kuvastavat, kuinka eri vastaajaryhmat kokevat ty®ssa jatkamisen aseman paatdksenteossa. Suo-
rat lainaukset myds tukevat ja selkeyttavat tehtyja johtopaatoksia seka tulkintoja.

Aineistoa voidaan sikali pitaa riittdvana, ettd haastateltavat toivat esille keskendan samoja
asioita ja lausunnot muistuttivat suurelta osin toisiaan. Tutkimuksen luotettavuutta arvioidessa
tulee kuitenkin huomioida, ettei haastatteluaineistoa ole keratty pienista kunnista, ja kaikki
haastateltavat vaikuttavat Uudenmaan maakunnassa. Kauppisen tutkimuksen mukaan suurissa
ja vakaan talouden kunnissa tydhyvinvointiin panostetaan pienid tai taloudellisesti epdvakaita
kuntia huomattavasti enemman (Kauppinen 2005). Toisekseen on otettava huomioon, ettei
tutkimuksessa ole haastateltu kuntien rivivaltuutettuja vaan ainoastaan valtuuston ja hallituksen
puheenjohtajaa.

Tulokset

Tulokset-kappaleessa esitetyt argumentit ja johtopaatdkset perustuvat kirjallisuusviittauksia lu-
kuun ottamatta kerattyyn haastatteluaineistoon.

P&attéjien suhtautumisesta tyéssé jatkamisen tukemiseen

Kuntapaattajien mydnteinen asennoituminen jatkamisen tukemiseen on tarkeas, silla kunnan-
valtuusto madrittelee kunnan kehityksen suuntaa ja siihen tarvittavia toimenpiteitd (Majoinen
2000). Paattajien kautta tydssa jatkamisen tukeminen saadaan osaksi kunnan strategiaa, ja nain
lisddntyvat myds konkreettiset toimet jatkamisen edistamiseksi. Erityisesti viranhaltijat korostivat
kuntapoliitikkojen roolia kunnan taloudesta paattavina toimijoina.

Monet kunnat ovat strategisesti ohjattuja ja paattdjien panostuksella jatkamiskysymys
systematisoituu ja tulee osaksi strategiaa. llman yldtason tukea kysymys saattaisi jaada
yksittdisten esimiesten puuhasteluksi. Viranhaltija 1.

Jatkamisen tukemiseen saadaan rahoitus pdattdjiltd. Viranhaltijat 2 ja 3.

Kun kuntajohto on sitoutunut jatkamiskysymykseen ja jatkaminen on osana henkil6st6-
strategiaa, niin silloin silld on paremmat edellytykset toimia myds kdytdanndssd. Kevan
tydntekija 3.

Haastateltavat kokivat yleisesti, ettd jos paattajat tiedostavat jatkamisesta kunnalle koituvat
edut, he suhtautuvat jatkamisen tukemiseen myonteisesti. Etenkin viranhaltija- seka luottamus-
henkilbhaastateltavien mukaan padosa paattajista ymmartaa jatkamisen merkityksen valtakun-
nallisen tilanteen kannalta: tyévoimaa tarvitaan kunta-alalla myos tulevaisuudessa. Tydssa jat-
kamisen tukeminen hyddyttaa kuntia ja koko yhteiskuntaa mm. vahentamalla sairauksista ja
poissaoloista koituvia kustannuksia seka tydelamasta syrjaytymisen aiheuttamia sosiaalisia on-
gelmia. Lisaksi tydssakdyva vaestd varmistaa valtion ja kuntien verotulot ja tuo ndin hyvinvointia
koko kansalle. (Vuorinen 2009.)
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Kun jatkamisen eduista on ndyttda taloudellisia perusteita, niin yleisesti suhtaudutaan
mydnteisesti. Viranhaltija 3.

Lahes kaikki suhtautuvat jatkamisen tukemiseen mydnteisesti tietdessddn valtakunnalli-
sen (talouden sekda tyévoiman) tilanteen. Viranhaltija 1.

Padttdjat tietdvdt, ettd asia on tarked kansantalouden kannalta. Suhtautuminen on siis
myénteista... ainakin puheissa ja lausunnoissa. Luottamushenkil® 1.

Vaikka padosin poliitikot suhtautuvat jatkamisen tukemiseen positiivisesti, osa paattajista saattaa
asennoitua aiheeseen valtaosaa kielteisemmin. Haastateltavat eivat juurikaan uskoneet jatka-
miskysymyksessa olevan poliittisia painotuksia. Nykyinen suuntaus valtuustoty®ssa vaikuttaisi
yleensdkin olevan perinteisten puolueiden vélisten erojen vahentyminen (Harjula ym. 2004).

Jatkamiskysymyksessa ei vélttdmdatta ole poliittista pelid. Suhtautuminen on enemminkin
yksilollistd. Luottamushenkild 1.

Kuntatasolla kysymyksessé ei ole eroja puolueiden viélilla. Kyse on yksildiden omasta
motivaatiosta kehittda tietouttaan jatkamisesta. Vdadrinymmadrrysten ja tiedonpuutteen
myéta tunnepuoli valtaa jérjen, ja puhutaan vain “eldkeidn nostamisesta”. Tdmd herdttdé
negatiivisia tuntemuksia. Kevan tydntekija 3.

Kunnan hallituspuolueet suhtautuvat jatkamiseen yhteisymmadrryksessd. Oppositiossa on
erditd yksiloitd, jotka vastustavat. Némd ovat idkkditd ay- ja unionimiehid, jotka ovat ol-
leet eldkkeelld mahdollisesti jo pitkaén. Tallaiset ovat varautuneimpia. Luottamushenki-
16 2.

Jatkamisen tukemisen haasteet kuntapaatéksenteossa

Vaikka yleisesti jatkamisen tukemiseen suhtaudutaan myonteisesti, paattajien sitoutuminen ja
konkreettinen tukeminen asian edistamiseksi ei ole toivottavalla tasolla. Kun jatkamisen tuke-
minen on kirjattu kunnan paamaaraksi, periaatteessa asiaan myos sitoudutaan paremmin. Silti
strategisen paatdksen toimeenpaneminen on haastavaa ja edellyttda niin ldhiesimiesten kuin
kuntapoliitikkojenkin paneutumista aiheeseen. Paatoksenteossa jatkamisteema jaa usein mui-
den kysymysten varjoon. Vaikka paattajat pyrkivat enenevassa maarin kiinnittdmaan huomiota
jatkamiskysymykseen, silti osaa kuntapoliitikoista kuvailtiin haastatteluissa asian suhteen lyhyt-
nakaisiksi, koska he pyrkivat vastaamaan dadnestajiensa tarpeisiin.

Paattajat pénkittdvat omaa imagoaan ja valtaansa. Kuntapédatdksenteossa on liikkaa “tas-
sd ja nyt” -ajattelua. Hyvéssa johtamisessa tulisi katsoa ainakin kahden valtuustokauden
paddhén... Aihe jaa vield muiden kysymysten alle, mutta pdéttdjétkin tulevat havahtu-
maan ldhivuosina. Luottamushenkild 1.

Saavutetun edun murtaminen... Luottamushenkiléilla ei vélttaméttd ole endé vaalikau-
den lopussa, siis tulevien kunnallisvaalien alla, motivaatiota ajaa jatkamisen tukemisen
Kysymystd. Asian edistdmiseksi tulisi pyrkid vaikuttamaan etenkin uusiin luottamushen-
kilbihin ja heti valtuustokauden alussa. Kevan tydntekija 3.
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Poliitikkojen on punnittava jarkevien pdatdsten ja suosiontavoittelun kontrastia. Paatok-
senteko voi olla uhka poliittiselle uralle. Luottamushenkilé 2.

Ongelmana kunnissa saattaa myos olla ns. ohijohtamisen kulttuuri, jolloin paattajat pyrkivat
toimimaan ohi yhteisesti sovitun linjan. Kuntapoliitikot eivat aina pysy omassa suunnannayttajan
roolissaan, vaan pyrkivat puuttumaan paivittaisen (esimies)johtamisen asioihin. Paatoksentekoa
tulisikin viedd I8hemmas asiantuntijuutta ja esimiehia eli sinne, missa kuntaty6ta todellisuudes-
sa tehdaan. Osa kuntapoliitikoista ei kuitenkaan halua luopua perinteisesta vallankayttajan roo-
lista ja tukea tallaista ns. kuntademokratian kaventumista. Lisaksi haastateltujen luottamushen-
kildiden mukaan kunnissa on ilmennyt yksittdisia tapauksia, joissa rivivaltuutetut ovat julkisesti
kritisoineet kuntatyontekijoita ja viranhaltijoita asiattomasti.

Ohijohtaminen, eli kun valtuutetut eivéit toimi yleisen ja yhteisesti sovitun suunnan mu-
kaisesti, vaikuttaa pddttdjien sitoutumiseen. Luottamushenkilé 1.

Paéattdjien tulisi olla yksituumaisesti linjausten takana. Tatd edesauttaa yhteiskunnallinen
keskustelu julkisuudessa. Tyévden ikddntymisestd on puhuttu jo pitkdan. Luottamushen-
kilé 2.

Halutaan huolehtia henkiléstén asioista, mutta johtavia virkamiehid tai kuntajohtajaa ei
sitten pidetdkddn henkil6stdnd. N&itd arvostellaan turhan kdrkkadsti joidenkin valtuutet-
tujen taholta. Erdédnlaista herravihaa. Luottamushenkilé 2.

Kuntien poliittisten paattajien koetaan olevan kaukana operatiivisesta, tyota tekevasta kunta-
laisesta. Haastateltavien mielesta paatoksentekijoiden on kuntalaisia edustaessaan ymmarretta-
va normaalia, arkipaivaista tydelamaa. Poliitikkojen oma tydtausta vaikuttaakin heidén tietoi-
suuteensa tyossa jatkamisesta. Kuntaliiton selvityksen mukaan Manner-Suomen valtuutetuista
vuonna 2009 vajaa neljannes tyoskenteli kuntasektorin palveluksessa, ja heistd oman kunnan
palveluksessa oli 13 prosenttia (Kuntaliitto 2010).

Paattajat ovat lilan kaukana tydntekijoista. Heiddn tulisi olla enemmdn yhteydessd alas-
péin. Viranhaltija 3.

Poliitikot tulisi jalkauttaa tyépaikoille: kutsua paéttdjid vierailemaan tyépaikoille, jotta he
ndkevét tydn raskauden. Viranhaltija 2.

Paatoksentekijoille mieluisia tydssa jatkamisen tukemisen osa-alueita ovat tydntekijdiden ja -an-
tajien kouluttaminen seka sairauspoissaoloihin vaikuttaminen. Naita he ovat valmiita tukemaan.
Sita vastoin paattdjat suhtautuvat erityisen varauksella yksilon joustoihin tydeldamassa. Kunnilla
ja tyopaikoissa on valloillaan asenne, joka edellyttad tyontekijoiltd suurta tydpanosta ja tehok-
kuutta. Kysymyksen kannalta on olennaista, katsovatko paattajat jatkamista tydyhteisén vai
yksilén edun nakdkulmasta.

Asenne ikdihmisiin, jotka eivdt voi tybskennelld taydelld teholla, on ongelmallinen. Hei-
dén suhteen tulisi olla enemmén joustoja ja sovellettua tydtd. Tdmd on kuitenkin ristirii-
taista resurssipulan, kiireen yms. kanssa. Halutaan 110-prosenttisen tybkykyisid tydnte-
kijéita. Viranhaltija 3.
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Koetaan epdonnistumiseksi, jos tyéntekijdn tydolosuhteita tms. joudutaan jarjestele-
mdén. Tydeldmdn joustot ovat pdéattdjille vieraita. Ei ymmadrretd tyénteon ja tydntekijan
roolin muuttumista. Luottamushenkilé 2.

Tyén vaatimuksiin vastaaminen on paattdjille hankala aihe. OsatyOkykyista, ikdantyvdd ja
mahdollisesti kouluttamatonta tyontekijda on hankala kaupata tyénantajalle. Kevan
tydntekija 1.

P&éttéjien asennoitumiseen vaikuttavista tekijbista

Tiedolla on suuri vaikutus paattajien tydssa jatkamisen tukemiseen asennoitumiseen ja sitoutu-
miseen. Haastateltavien mukaan kunnanhallitus on valtuustoa paremmin tietoinen jatkamisen
teemasta. Lisaksi hallitusjdsenet ovat usein kuntapolitiikassa hieman valtuutettuja kokeneempia
(Helander 2003). Koska kunnanvaltuusto kokoontuu yleensa melko harvoin, on tiedon vieminen
heille haastavaa ja valtuutettujen on omatoimisesti hankittava tietoa aiheesta.

Hallituksessa on mukana paljon pitkdan politiikassa olleita. Heille on kertynyt kokemus-
ta ja tietdmystd, kun he ovat toimineet erilaisissa valmisteluelimissa ja ryhmissd. Luotta-
mushenkild 2.

Kielteisemmin suhtaudutaan asioihin, joista paattdjilld ei ole tietoa. Tietdmys jatkamises-
ta on kuitenkin lisdantynyt mm. julkisen keskustelun kautta. Luottamushenkilé 2.

Nykyajan valtuutettu ei voi vedota siihen, ettei kaikkia seikkoja ei ole selvitetty heille
etukéteen. Tietoa on niin paljon tarjolla. Luottamushenkilé 2.

Valtuutettujen porukka on hyvin hajanainen ja heihin vaikuttaminen on haasteellista.
Kevan tyéntekija 1.

Hallituksella on tietoa hyvin, mutta valtuusto on ongelmallisempi. Se kokoontuu vain
noin kerran kuussa ja pdattaa laajoista kuvioista. Valtuuston tietdmys ei ole riittavaa.
Viranhaltija 2.

Mita paremmin kuntapoliitikot tiedostavat jatkamisesta kunnalle koituvat edut, sitd myontei-
semmin he asiaan suhtautuvat. Varhaisesta elakkeelle jd@misesta koituu organisaatioille merkit-
tavid suoranaisia seka epasuoria kuluja (Virtanen ym. 2010). Kun paatéksentekijat ymmartavat
jatkamisen tukemisen vaikutuksen mm. varhaiseldkemaksuista koituvien kulujen pienenemi-
seen, on jatkamisen tukemisella hyvat edellytykset menestya kuntapaatoksenteossa. Yleensdkin
jatkamisesta kunnalle koituvien taloudellisten hyotyjen osoittaminen padtdksentekijoille on
haastateltujen mielesta tehokkain tapa sitouttaa paattajat jatkamisen tukemiseen.

Paéttajat sitoutuvat kun nakevét taloudelliset hyddyt. Viranhaltija 3.
Mitd paremmin pdattdjat ovat tietoisia jatkamisen taloudellisista vaikutuksista, sitd pa-

remmin heiddt saadaan asiaa tukemaan. Fokuksen tulee olla tyokyvyttémyyskustannus-
ten hallinnassa — ei eldkeidn nostamisessa. Kevan tyéntekijd 3.
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Paattdjille tulee ndyttdad konkreettisia esimerkkeja onnistumisista ja taloudellisista eduis-
ta. Viranhaltija 3.

Vaikka globaalin talouden taantuman vuoksi saastéilla perusteleminen on tehokkain tapa si-
touttaa kuntapaattajat jatkamisen tukemiseen, myds muita argumentteja on tuotava esille.
Jatkamisen tukeminen saattaa parantaa kuntien tydnantajaimagoa ja ndin helpottaa tyévoiman
saatavuutta.

Jatkamista tukemalla voidaan luoda positiivista tyénantajaimagoa: Kuntamme ottaa vas-
tuuta tydntekijéistadn. Viranhaltija 3.

Tulee pyrkia siihen, ettd ihmiset viihtyvat ja pysyvat kunnan hommissa enemmdan. Hyvél-
la tybnantajamaineella innostetaan nuoriakin kuntatyéhén. Viranhaltija 2.

Kovien arvojen, kuten tehokkuuden ja tuottavuuden, ohella kuntatydnantajat arvostavat tyon-
tekijoiden osaamista. Jatkamisen tukemista voidaan perustella kokeneiden tyontekijdiden am-
mattitaidolla, silla vanhemmissa ikaluokissa osaaminen ja tyo vastaavat enemman toisiaan (For-
ma ym. 2008b). Tama ei kuitenkaan pade kaikissa tapauksissa. Useilla aloilla tyénkuva on muut-
tunut vuosikymmenien aikana esim. tietotekniikan kehityksen myotd, eivatka iakkaammat
tyontekijat ole valttamatta pystyneet paivittdmaan osaamistaan. Tydssa jatkamista voidaan myos
perustella vetoamalla yhteiskunnalliseen ja sosiaaliseen vastuuseen, mutta jatkamisen tukemisen
perusteleminen poliitikoille “pehmeilld arvoilla” on talouden taantuman aikana hankalaa.

Talouskysymysten rinnalla asenoitumiseen, niin hyvdssad kuin huonossa, vaikuttaa myés
ikdihmisten osaaminen. Luottamushenkilé 1.Merkittavia tekijéitd (asenoitumiseen) ovat
tybyhteis6én ja tydn laatuun liittyvéat kysymykset. Luottamushenkilé 1.

TyGssd jatkaminen tulee osoittaa sekd tyénantajan, tydntekijdn ettd koko kuntaeldkejar-
jestelmdn etuna. Tulee ymmaértdd yhteisvastuullisuus koko eldkejérjestelman kestavyy-
destd. Kevan tyéntekija 3.

Pehmedt arvot ovat esilld poliitikkojen puheissa, mutta kdytdnnéssd eurot ratkaisevat.
Luottamushenkild 1.

Tietoa jatkamisesta ja sen eduista tulisi jakaa paattdjille sopivassa maarin, selkedssa muodossa
ja eri kanavia hyddyntamalla. Tiedon tulee kasitella poliitikkoja kiinnostavia asioita ja olla ennen
kaikkea omaa kuntaa koskevaa. Muun muassa kuntien valinen vertailutieto jatkamiskysymyk-
sessa onnistumisessa kiinnostaa paattdjia, silla kunta voi myonteisella jatkamiseen suhtautumi-
sellaan vaikuttaa asemaansa suhteessa muihin kuntiin.

Jatkamisteemaa on pidettava esilld ja asiaa on toistettava erilaisia viestintavélineitd kdyt-
tden. Kevan tyéntekijd 3.

Mielikuvavaikuttaminen on térkeda: viestin tulee olla kuntaa kiinnostavaa. Tietoa tulee

tuotteistaa entistd paremmin ja laajentaa taloudellista ndkemysta. Miksi tilanteeseen on
paddytty? Mité olisi kunnassa voitu tehdd paremmin? Kevan tyéntekija 2.
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Asiaa on ajettava paattdjille toistamalla ja patistelemalla. Tietoa on tarjottava sopivissa
mddrin ja yksinkertaisessa muodossa. Viranhaltija 1.

Jatkamista koskevaa tietoa tulee viedd suoraan kuntapoliitikoille. Asiantuntijoiden henkil6koh-
taiset vierailut ja seminaarit kunnissa ovat asian edistamiseksi tarkeitd. Toisaalta tiedon jakami-
sessa tulee hyddyntaa myos tietotekniikkaa aikaisempaa enemman. Esimerkiksi valtuutetuille
lahetettavat uutiskirjeet ovat haastateltavien mielesta hyva keino edistaa jatkamisen tukemista.

Esimerkiksi valtuuston ja hallituksen iltakouluissa voisi kdyda esittelemdssa tilastoja ja
tutkimuksia. Viranhaltija 2.

Paattdjien suuntaan tiedottamista voisi kehittaa entisestdan. Lisdd vierailuja ja vuorovai-
kutusta suoraan kuntapééattajien suuntaan. Viranhaltija 2.

Neutraalin ja ulkopuolisen tiedonjakajan merkitys on suuri. Luottamushenkilé 1.

Jatkamisen tukemisen edellytykset kunnan paétéksenteossa

Haastateltavia pyydettiin luettelemaan tekijoitd, jotka vaikuttavat tydssa jatkamisen tukemisen
menestymiseen kuntapaatoksenteossa. Tyossa jatkamisen menestyksekds tukeminen paatok-
senteossa edellyttaa karjistden mm. seuraavaa:
— Yleista asennemuutosta esimerkiksi osatyokykyisia ja tydelaman joustoja kohtaan.
— Paatoksenteossa irtaudutaan rutiineista ja pyritaan uudistukseen. Vaikka kunnalla ei oli-
si jaettava uusia resursseja, kehitetdan olemassa oleville resursseille uusia kayttdtapoja.
— Paatoksenteko-organisaatiossa on hyva henki ja yhteistyo koko organisaatiossa sujuu
kitkattomasti. Kunnan ylimman viranhaltijajohdon ja luottamushenkildiden vuorovaiku-
tus on tarkeaa. Paattajat arvioivat poliitikkojen ja hallinnon suhteet melko yhteistyéha-
kuisiksi (Pikkala 2003).
— Paattajat seka asianomaiset viranhaltijat ovat hyvin perehtyneita asiasta. Asia on huolel-
la valmisteltu ja tunnetaan erilaiset mallit seka keinot tukea jatkamista.
— Kunnalla on selkeat, yhteisesti hyvaksytyt toimintatavat ja pelisdéannét, joihin paattajat
sitoutuvat.
Kaikki vastaajaryhmadt painottivat asiaan sitoutumisen tarkeyttd, jotta jatkamisen tukemisessa
onnistuttaisiin. Asian edistdmiseen on sitouduttava tyoyhteisoissa sekd paatdksenteko-organi-
saatiossa. Erityisen tarkedd padtdksenteon kannalta on, ettd kunnan ylimmassa johdossa on
asialle omistautuneita henkil6ita. Varsinkin vahva henkildstdjohtaja, kunnanjohtaja sekd kun-
nanvaltuuston tai -hallituksen puheenjohtaja voi kukin osaltaan ajaa asian edistamista paatok-
sentekoprosessissa.

Mielipidevaikuttajat

Kuntapolitiikassa jatkamiskysymyksen edistamisessa keskeisia toimijoita ovat kuntien johtoryh-
mat. Kunnan ylimmilld johtajilla, ja erityisesti henkildstdjohtajilla, on jatkamisen tukemiseen
vaikuttamisessa suuri merkitys. Kunnan ylimmat (henkil¢stépuolen) johtajat toimivat valtuutet-
tujen suuntaan asennemuokkaajina ja pyrkivat viemaan asiaa eteenpdin valtuustoissa. Kunta-
Suomi 2004 -paattdjakyselyyn vastanneista 40 % yhtyi vaittdamaan “Todellista paatdsvaltaa
kunnissa kayttavat viranhaltijat, eivat luottamushenkildt.” Samassa tutkimuksessa ilmenee, etta
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kunnanhallituksen jasenet kokevat onnistuvansa vaikuttamispyrkimyksissaan enemman kuin
valtuuston jasenet. (Pikkala 2005.) Luottamushenkiloista merkittavimpia vaikuttajia ovat kun-
nanhallituksen seka kunnanvaltuuston puheenjohtajat, jotka toimivat valtuutettujen suuntaan
eraanlaisina suunnannayttdjina.

Henkiléstdjohtaja toimii asennemuokkaajana ja pyrkii saamaan paattajat mydtamielisik-
si jatkamisen suhteen. Viranhaltija 3.

Kunnan johtoryhmé valmistelee kunnan strategiaa. Henkildstéjohtaja sparraa toimiala-
Johtajia ja on suorassa kontaktissa kuntajohtajaan. On yksilésta kiinni, millaisen roolin
henkiléstbjohtaja kunnassa ottaa. Viranhaltija 1.

Hallituksen puheenjohtajan rooli on olla roolimallina ja mielipidejohtajana. Luottamus-
henkils 1.

Valtuuston puheenjohtaja on pdatéksenteko-organisaatiossa taustavaikuttaja. Voi vai-
kuttaa asenteisiin mm. valtuustoryhmien puheenjohtajien palavereissa . Luottamushen-
kil6 2.

Viranhaltijat vaikuttavat jatkamiskysymysta koskeviin paatoksiin valmistelutyollaan. Hyvin ja pe-
rusteellisesti valmistellut asiat saavat paatdksentekoprosessissa paremmin tukea ja kannatusta
kuin asiat, joista paattajat joutuvat itse ottamaan selvaa. Yleisesti ottaen viranhaltijoiden roolia
kunnallispoliittisessa jarjestelmdssa vahvistaa heidan mahdollisuutensa, johtavia viranhaltijoita
lukuun ottamatta, toimia kunnan luottamushenkil6ina. (Harjula ym. 2004.) Viranhaltijoiden
poliittinen valta onkin herattanyt paljon keskustelua (ks. esim. Wiberg 2005), mutta toisaalta
viranhaltijoiden kaksoisroolin kautta valtuutettujen tietous jatkamisesta on lisdantynyt. Kunta-
alalla tyoskentelevat valtuutetut tai hallituksen jasenet saattavat esimerkiksi valtuustoryhmissaan
jakaa arkitydnsa kautta saamaansa tietoa muille.

Asiat tulee esittdad hyvin valmisteltuina, mutta pdéttdjille on tarjottava eri vaihtoehtoja,
Joista he itse saavat valita ja pddttdd lopullisen ratkaisun. Luottamushenkils 2.

Suhtautumiseen vaikuttaa se, kuinka hyvin asia esitetdan ja valmistellaan. Valmisteleva-
keskustelu ainakin puheenjohtajiston kanssa on tarkedd ja paattdjia pitdd lobata. Mitd
paremmin valtuutetutkin ovat tietoisia ja valmistautuneita, sitd helpompi heidén kans-
saan on asiasta neuvotella. Viranhaltija 2.

My6s media on olennainen mielipidevaikuttaja. Julkinen keskustelu tydssa jatkamisesta vaikut-
taa kuntapoliitikkojen tietdmykseen aiheesta ja tata kautta heidan suhtautumiseensa.

Julkinen keskustelu tukee kuntien pddtéksentekoa. Keskustelu auttaa asian eteenpdin-
viemistd. Luottamushenkilé 2.

Julkisuus vaikuttaa paéattdjien sitoutumiseen. Luottamushenkild 1.

107



Miska Smolander

Lopuksi

Tutkimuksen tarkoituksena oli tarkastella tydssa jatkamisen tukemista kuntapaatdksenteon ky-
symyksend. Tutkimuksessa selvitettiin, kuinka kuntapoliitikot suhtautuvat seka sitoutuvat jatka-
misen tukemiseen ja mitka tekijat heidén asennoitumiseensa vaikuttavat. Artikkelissa esitettiin
haastateltujen Kevan tydntekijdiden, kuntien henkil®dstd- ja tydhyvinvointiasioista vastaavien
viranhaltijoiden seka johtavien kuntapoliitikkojen ndkemyksid aiheesta. Kuntatyd 2010 -kysely-
jen perusteella tutkimuksen esiolettamuksena oli, ettd kuntapoliitikot suhtautuvat jatkamisen
tukemiseen muita henkildryhmia varauksellisemmin.

Niiden kuntapaattdjien, jotka tiedostavat jatkamisesta kunnalle koituvat edut, koettiin ylei-
sesti suhtautuvan jatkamisen tukemiseen mydnteisesti. Jatkamista koskeva tieto vaikuttaisi ole-
van merkittavin kuntapoliitikkojen suhtautumiseen ja sitoutumiseen vaikuttava tekija, silla tie-
tamattomyys aiheesta lisda paattdjien varauksellista suhtautumista. Haastateltavien mukaan
erityisesti kunnanhallituksella seka henkiléstdjohdolla on hyvin tietoa tydssa jatkamisesta. Sen
sijaan tavallisten rivivaltuutettujen tietamys vaihtelee tapauskohtaisesti. Valtuutetuille voitaisiin
jakaa tietoa jatkamisesta esimerkiksi sahkoisten uutiskirjeiden avulla.

Tydssa jatkamisen tukeminen on kuntapoliitikoille ennen kaikkea rationaalinen kysymys.
Siksi jatkamisesta kunnalle koituvien hyoétyjen osoittaminen mm. kuntatalouden, tyévoiman
riittdvyyden sekd kunta-alan tydnantajaimagon parantamisen nakokulmista on keino sitouttaa
paattdjat jatkamisteemaan entista paremmin. Kuntapaattdjille tulee nayttaa positiivisia ja konk-
reettisia kokemuksia jatkamisessa onnistumisista. Tiedon ja myonteisten esimerkkien osoittami-
sessa haastateltavat kokivat tarkedksi ulkopuolisten asiantuntijoiden vierailut seka tilaisuudet
kunnissa.

Kuntapoliitikkojen suhtautumiseen ja sitoutumiseen vaikuttavat myos paattajien yksilolliset
erot. Se, kuinka hyvin paattdja ymmartaa ja tuntee kuntaty6ta, vaikuttaa suuresti hdanen asen-
noitumiseensa. Lisaksi tutkimuksessa havaittiin, etta suhtautumiseen ja sitoutumiseen vaikutta-
vat mm. seuraavat:

— Paattajan kiinnostus jatkamisteemaa kohtaan ja oma motivaatio kehittda tietamystaan

aiheesta. Millaisen painoarvon kuntapoliitikko kysymykselle siis antaa.

— Paattajan lyhytnakoisyys seka haluttomuus muuttaa tai uudistaa poliittista toimintatapaa
sailyttaakseen oman vallankayttajaroolin. Paattajien tulee paattaa resurssien jakamisen
suurista linjauksista — ei puuttua paivittaisen johtamisen asioihin.

— Luottamushenkildiden pyrkimys saamaan kannatusta kuntavaaleissa. Valtuustokausien
lopulla valtetaan joutumasta danestdjien epasuosioon, joten tunteita herattavia teemoja
ei kasitella mielellaan.

— Mediassa kayty julkinen keskustelu jatkamiskysymyksesta. Julkinen keskustelu lisaa rivi-
valtuutettujen tietamysta ja auttaa nain kysymyksen edistamista. Keskustelu tukee kun-
tien paatoksentekoa.

Kunnan virkamiesjohto voi osaltaan vaikuttaa paattajien suhtautumiseen ja sitoutumiseen. Eri-
tyisesti aktiivinen henkiléstojohto ja kunnan johtoryhma ovat tarkeita jatkamisteeman edistami-
sessa padtoksentekoprosessissa. Huolellisesti valmistelluilla asioilla on hyvat edellytykset menes-
tya kuntavaltuuston kasittelyssa. Mitd paremmin paattdjat ovat aiheeseen perehtyneet, sita
helpompaa viranhaltijoiden on heiddn kanssaan neuvotella. Valmisteleva keskustelu koetaan
tarkedksi keinoksi vaikuttaa paatoksiin, ja vuonna 2003 luottamushenkilét pitivat tehokkaim-
pana vaikuttamistapana asian valmistelun seuraamista ja siihen vaikuttamista (Pikkala 2005).

Erityisen varautuneesti kuntapaattdjien koettiin suhtautuvan joustoihin tydelamassa. Tydssa
jatkamisen tukemisen menestyminen kunnallisessa paatdksenteossa edellyttaa yleista asenne-
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muutosta ikaantyvia tydntekijoitad kohtaan. Mydnteinen suhtautuminen tydyhteisdissa, kunnis-
sa ja koko yhteiskunnassa heijastuu myds paattajien mydnteisessa asennoitumisessa.

Tutkimusta jatkamiskysymyksestd kuntapaatoksenteossa tulisi jatkaa ja tdydentaa keraamal-
|& aineistoa myds pienistd maaseutukunnista ja haastattelemalla kuntien rivivaltuutettuja. Aihet-
ta voitaisiin lisaksi tarkastella kvantitatiivisen tutkimuksen metodein suuria aineistoja hyédynta-
malld. Tdma tutkimus kasitteli laajasti tydssa jatkamisen tukemista ja kuntapoliitikkojen asen-
noitumista siihen. My®s yksityiskohtaisemmalle tutkimukselle olisi yhteiskunnallista kysyntaa.

Paattajien taustoista ja profiileista on tehty kattavaa tutkimusta (esim. Helander ym. 2003).
Kuntapaattajien suhdetta kuntatydhon tulisi kuitenkin tutkia jatkossa entistda enemman. Kuten
tassa artikkelissa edella todettiin, tydskentelee neljdnnes kuntien luottamushenkildista kunta-
alalla. Tutkimuksen yhteydessa kuitenkin myds ilmeni, ettd monesti paattdjien koetaan olevan
etaalla kuntatyontekijoista. Tata voitaneen selittda osin valtuutettujen keskindiselld heterogee-
nisyydelld: osa valtuutetuista tyoskentelee kuntatydntekij¢ing, kun toisaalta osa valtuustojen
jasenista ei ymmarra kunta-alaa ja siella tydskentelyd. Omakohtaisten kokemusten sekd ymmar-
ryksen puute erkaannuttavat kunnallispoliitikkoja toimimasta jatkamiskysymyksen hyvaksi, ku-
ten tdma tutkimus on osoittanut.
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— Tutkimus eldkeaikeista ja ty6ssa jatkamisen
tukemisesta kunta-alalla

Toni Pekka

Johdanto

Tyburien pidentaminen ja tydssa jatkaminen ovat ajankohtaisia yhteiskuntapoliittisia tavoitteita.
Vaestdn ikdrakenteen muutos asettaa haasteita tydvoiman riittdvyydelle ja eldkejarjestelman
rahoitukselle. Tyontekijoiden ikarakenteen vuoksi kasvava eldkdityminen koskee erityisesti jul-
kista sektoria. Vuosina 2010-2030 eldkkeelle ennustetaan siirtyvan 322 000 kuntatydntekijaa,
joka on 63 prosenttia nykyisesta kunta-alalla tydskentelevasta henkilostomaarasta (Halmeen-
maki 2010). Suurten ikaluokkien elakoitymisen vuoksi elakkeelle siirtymisen suurin aalto tapah-
tunee 2010-luvun puolivalissa, jonka jalkeen eldkepoistuma kaantyy laskuun. Tama vaestora-
kenteeseen sidoksissa oleva eldkkeelle siirtyminen tuottaa luonnollisesti haasteita kuntaorgani-
saatioiden henkil6sto- ja rekrytointipolitiikalle. Toisaalta eldkejdrjestelman rahoituspohjan kan-
nalta tarkeda on edistaa tydvoimaan kuuluvien tydntekijdiden tydeldmassa pysymista elakeikaan
saakka. Toinen yhteiskuntapoliittinen haaste on tyokyvyttémyyseldkkeiden osuus kaikista elak-
keista. Esimerkiksi vuonna 2009 erilaisia tydkyvyttdmyyselakkeita ja kuntoutustukia oli 38 pro-
senttia alkaneista KuEL-eldkkeistd (Kuntien eldkevakuutus, 2010).

Eldketutkimuksen perusteella tiedetdgan monipuolisesti niista tekijoista, jotka ovat yhteydes-
sa varhaiseen eldkkeelle siirtymiseen (kootusti Gould 2001; Salokangas 2005). Nakokulma tay-
dentyi, kun vuoden 2005 elakeuudistuksen jalkeen eldketutkimuksen huomio kiinnittyi selvitta-
maan tekijoitd, jotka ovat yhteydessa tydssa jatkamiseen vanhuuseldkeikaan saakka tai sen yli
(Forma ym. 2006; Takala ym. 2010). Eldketutkimuksen perusteella tiedetdaan myos niista konk-
reettisista toimenpiteistd, jotka ovat tarkeita tyontekijdiden tydssa jatkamiselle ja jatkamista
tukeville ajatuksille (Tuominen & Pelkonen 2004; Forma ym. 2004, Vaananen 2006; Vaananen-
Tomppo 2010). Niin ikaan varsin paljon tiedetaan tyénantajan tydssa jatkamista tukevan toimin-
nan yleisyydesta ja toiminnan sisalldista erityyppisissa kuntaorganisaatioissa (mm. Forma 2008).
Sen sijaan vahemman tiedetaan siita, millainen vaikuttavuus tydnantajan tyossa jatkamista tu-
kevalla toiminnalla on tydntekijdiden tydssa jatkamiseen ja sitd koskeviin ajatuksiin. Tama tut-
kimus vastaa osaltaan tahan tietotarpeeseen.
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Tassa tutkimuksessa selvitetddn 45-64-vuotiaiden kuntatydntekijdiden keskuudessa mitka
tekijat kunta-alalla edistavat, ja toisaalta estavat, tydssajatkamista vanhuuseldkeikdan saakka.
Tydssa jatkamista ja eldakkeelle siirtymista tarkastellaan paaasiassa vahvojen eldkeaikeiden pe-
rusteella, jotka ennustavat elaketapahtumia varsin tarkasti (Harkonmaki 2007; Karisalmi ym.
2008). Perinteista eldketutkimuksen nakokulmaa tutkimuksessa edustaa se, ettd analyyseihin
on valikoitu aiemmasta tutkimuksesta eldkeaikeita ja tydssa jatkamista tyypillisimmin selittdneet
tekijat. Uudempaa elaketutkimuksen nakdkulmaa edustaa se, ettd tydnantajan tydssa jatkamis-
ta tukevaa toimintaa tarkastellaan tyontekijoiden eldkeaikeiden yhteydessa.

Aikaisempi tutkimus

Eldketutkimusta ja tydssa jatkamista koskevaa tutkimusta on tehty runsaasti 1990-luvulta léh-
tien. Elaketutkimuksen valtavirta on seurannut elakepolitiikan pitkan aikavalin muutoksia (Forma
ym. 2004; Karisalmi ym. 2008). Vuoden 2005 eldkeuudistuksen jalkeen eldketutkimuksen na-
kékulma laajeni varhaiseldkkeelle siirtymisesta ja sita selittavista tekijoista tydssa jatkamisen
tutkimiseen (Forma ym. 2006; Takala ym. 2010). Nakékulman laajenemista on tulkittu myos
siten, ettd joustavan vanhuuseldkejarjestelman myoéta elaketutkimuksen mielenkiinto siirtyi sii-
hen, mitka tekijat selittavat suunnitelmia jatkaa yli vanhuuseldkeian (Saari 2008; Karisalmi ym.
2008). Toisaalta on viitteita siita, etta padosin samat yksiloon liittyvat taustatekijat selittavat seka
varhaiselakkeelle siirtymista ettd tydssa jatkamista (Forma 2004a).

Eldkkeelle siirtymiseen ja tydssa jatkamiseen liittyy samanaikaisesti tydnto- ja vetotekijoitd,
joista tyontotekijoiden on havaittu olevan voimakkaampia elakkeelle siirtymisen selittajia (Hytti
1998, Gould 2001; Saurama 2004). Tyonto- ja vetotekijat sisaltyvat myos Beehrin (1986) kehit-
tamaan, kayttaytymistieteellisiin toimintateorioihin pohjautuvaan elakkeellesiirtymisen proses-
simalliin, jota on sovellettu laajasti suomalaisessa elaketutkimuksessa (mm. Harkonmaki 2007,
Huuhtanen & Tuomi 2006). Mallin eduksi voidaan yhtaalta laskea se, etta malli erottelee eldk-
keelle siirtymisen prosessissa elakeaikomukset, paatoksen elakkeelle siirtymisest ja elaketapah-
tuman eli varsinaisen elakkeelle siirtymisen (Harkonmaki ym. 2006; Karisalmi ym. 2008). Mallin
mydhemmissa sovelluksissa elakkeelle siirtymista on selitetty yksilotekijoiden ohella yksiléa ym-
paroivilla tekijoilla, kuten institutionaalisilla (taloudelliset suhdanteet ja eldkejarjestelman muu-
tokset) muutoksilla, tyéhon ja tyooloihin sekd perheeseen ja eldmantilanteeseen liittyvilla teki-
joilla (Takala ym. 2010).

Tassa tehdaan katsaus niihin tutkimuksiin, joissa on tarkasteltu vetdytymista tyosta eldkkeel-
le, tydssa jatkamista ja tyossa jatkamisen tukemista. Padghuomio kiinnitetddn tyosta vetaytymi-
seen ennen vanhuuseldkeikaa ja sita selittaviin tutkimuksiin. Toiseksi tarkastellaan niita tutki-
muksia, jotka huomioivat tydnantajan tai tydpaikan toiminnan tydssa pysymisen edistamisessa,
seka sitd, miten edistdminen on vaikuttanut tyotekijoiden eldkeaikeisiin ja eldkkeelle siirtymi-
seen. Kaiken kaikkiaan tutkimuskatsauksen tavoitteena on paikantaa tekijoita, jotka useimmis-
sa tapauksissa ovat selittaneet tyosta vetdytymista ennen vanhuuseldkeikaa. Elakeaikeita selit-
tavien muuttujien kayttoé analyysivaiheessa tulee nailta osin myos perustelluksi.

Yksilotekijat

Raija Gould (2001) kiteyttaa kysely- ja haastattelututkimusten perusteella yksilotekijoitd, jotka
1990-luvulla olivat yhteydessa eldkeajatuksiin ja varhaiseldkkeelle siirtymiseen: ikd, sukupuoli,
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koulutus ja sosioekonominen asema. Nama taustatekijat ovat sdilyneet merkittdvina selittajind
myds 2000-luvun varhaiseldkeaikeita ja tydssa jatkamista tarkastelevissa tutkimuksissa.

lén ja elakeaikomuksien yhteys on useimmissa tutkimuksissa havaittu vahvaksi siten, etta idn
karttuessa myos aiottu eldkkeelle siirtymisika nousee (Karisalmi 2001; Forma ym. 2004; Forma
ym. 2006; Tuominen ym. 2010). Tata keskimaaraista elakeaikeiden my&hentymista vanhimmis-
sa ikaryhmissa on selitetty nk. terveen tyéntekijan efektilla eli ian kasvaessa tyokyvyltaan ja
tydeldman piirteiltddn hyvinvoivimmat valikoituvat jatkamaan tyéeldmassa (Takala ym. 2010;
Gould 2001; Laine ym. 2010). Tydntekijoiden ikarakenteeseen liittyy osaltaan eldkejarjestelman
mahdollistamat varhaisemmat vanhuuseldkeidt, joiden on havaittu olevan yhteydessa eldkeai-
keisiin (Forma ym. 2004; Forma ym. 2006; Harkonmaki 2006).

Sukupuoli

Sukupuolten valisia eldkkeelle siirtymisen eroja tarkasteltaessa on korostettu yhtaalta sita, seli-
tetdanko tydssa jatkamista vai eldkkeelle siirtymista, ja toisaalta sitd, mita vaihetta elakkeellesiir-
tymisen prosessissa (Beehr 1986) ollaan selittdmassa (vrt. Forma ym. 2006). Elakemittarin valin-
ta vaatii myos tarkkuutta, silla eri mittarit saattavat muodostaa toisistaan poikkeavan kuvan
elakkeelle siirtymisen prosessista ja siihen vaikuttavista tekijoistd (Forma 2004a). Kun eldkkeelle
siirtymisen eroja miesten ja naisten valilla on tarkasteltu keskimaardisen aiotun eldkkeellesiirty-
misian perusteella, ei merkittavia eroja ole havaittu. Esimerkiksi keskimaardinen ik3, jolloin vuon-
na 2008 aiottiin siirtyd kokoaikaiselle elakkeelle, oli miehilld 62,4 vuotta ja naisilla 62,6 vuotta
(Tuominen ym. 2010). Vuodesta 2003 aiottu elakeika oli noussut molemmilla sukupuolilla 0,8
vuodella. Kuva eldkkeelle siirtymisesta sukupuolen mukaan kuitenkin tarkentuu, kun aiottua
elakeikaa tarkastellaan keskiarvoja syvallisemmin. Tutkimuksessa, joka keskittyi miesten ja nais-
ten eldkeaikeiden eroihin suomalaisten palkansaajien keskuudessa vuonna 2003, havaittiin, etta
naisten aiottu eldkeika sijoittui miehia useammin luokkiin 60-62 ja 63-64 ja miehet ilmoittivat
naisia useammin varhaisen (alle 60) tai myohaisen (yli 64) aiotun eldkeian (Forma ym. 2006).
Sukupuolten vilisia eroja selitettiin miesten naisia huonommalla terveydentilalla, silla itse arvioi-
dun terveydentilan huomioiminen poisti sukupuolten véliset erot varhaiseldkeaikeissa. Naisten
ja miesten valisia eroja ei myoskadan muodostunut vuoden 2008 vastaavassa aineistossa alle 63,
63 ja yli 63 aiotun elakeian luokissa, kun terveydentilan lisdksi ohella huomioitiin muut keskeiset
yksilotekijat (Tuominen ym. 2010).

Miesten ja naisten elakeaikeista on myds saatu hieman poikkeavia tuloksia. Naiset havaittiin
miehia kriittisemmaksi ryhmaksi, kun vuonna 2003 koko kunta-alaa edustavassa kyselytutki-
muksessa tiedusteltiin halua jatkaa ty¢ssa vuoden 2005 eldkeuudistuksen mukaisesti terveyden
niin salliessa (Forma & Vaananen 2003). Samansuuntainen tulos saatiin yksityisalojen vahintdan
40-vuotiaiden tyontekijoiden keskuudesta, kun vuoden 2003 kyselyaineiston ilmoitettujen ela-
keaikeiden toteutumista vertailtiin rekisterista saatavien eldketapahtumien kanssa vuosina
2003-2008 (Karisalmi ym. 2008). Kyselyaineiston perusteella miehet aikoivat jatkaa naisia
useammin tyontekoa seka vahintadn 63-vuotiaaksi etta yli 63 ikdvuoden jalkeen. Elaketapahtu-
missa miesten ja naisten erot myos sdilyivat, kun eldkkeelle siirtymista tarkasteltiin alle 64-vuo-
tiaana toteutuneiden eldketapahtumien perusteella. Sen sijaan naiset valikoituivat miehia to-
dennakoisemmin jatkamaan tydssa vahintaan 64 ikdvuoteen saakka. Tosin vahintaan 64 ikavuo-
teen jatkavien joukkoon valikoitui sukupuolen ja terveen tydntekijan piirteen lisaksi myos silloin,
jos tyd oli tarkein elaman alue, jos 4,5 % vuosittainen eldkekertyma lisdsi halukkuutta jatkaa
tydssa sekd jos tydnantajan ikapolitikka oli onnistunutta. Keskeinen havainto Karisalmen ym.
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(2008) tutkimuksessa myos oli, etta seurantajaksoon 2003-2006 kohdistuvia elakeaikeita oli
enemman kuin todellisia eldketapahtumia eli todellinen elakkeelle siirtyminen oli mydhentynyt
aiotusta eldkeidsta.

Ristiriitaisia tuloksia miesten ja naisten valilla selittdnee terveydentilan mukaan tapahtuva
valikoituminen (my6s Forma ym. 2006). Miesten heikko terveys ja tyokyky olivat yhteydessa
eldkeaikeisiin ikdantyvien kuntatydntekijoiden keskittyneessa seurantatutkimuksessa vuosina
1981-1997 sekd 2006-2007 (Bonsdorff 2009). Miesten eldkeaikeiden todettiin vahenevan ela-
keidn lahestyessa ja muistuttavan idan karttuessa naisten eldkeaikeita. Vastaava havainto tehtiin
vuosina 2000-2002 Helsingin kaupungin henkildstdn varhaiseldkeaikomuksia kartoittaneessa
tutkimuksessa, jossa vahvoja eldkeaikomuksia havaittiin enemman 40-55-vuotiailla miehilld kuin
samanikaisilla naisilla (Harkonmaki ym. 2006). Sen sijaan yli 55-vuotiailla sukupuolten valiset
erot havisivat. Niin Harkonmdaen ym. (2006) kuin Bonsdorffin (2009) tutkimuksessa keskeista oli
havainto miesten naisia suuremmasta elakeaikeiden vaihtelusta elaméankaaren aikana, mita se-
litti terveydentilan mukaan tapahtuva valikoituminen idn karttuessa (vrt. Huuhtanen & Tuomi
2006). Sukupuolten vélisia elakkeelle siirtymisen eroja tarkasteltaessa ei olekaan liioiteltua ko-
rostaa Forman ym. (2006) ja Forman (2004a) huomioita siita, etta erot elakkeelle siirtymisessa
voivat selittya niin kysymysten sanamuodoilla, tutkimusaineistojen eroilla kuin myos erilaisten
muuttujakombinaatioiden huomioimisella. Tulosten vertailussa ei voida myoskaan jattaa huo-
miotta niitd kyselyajankohtien institutionaalisia eroja (esim. vuoden 2005 eldkeuudistus), jotka
vaikuttanevat olennaisesti tyontekijoiden eldkeaikeisiin (vrt. Gould 2001; Salokangas 2005).

Koulutus ja sosioekonominen asema

Koulutuksella ja sosioekonomisella asemalla on aiemman tutkimuksen perusteella I6ydettavissa
tiettyja yhteyksia eldkkeelle siirtymisessa. Tutkimuksessa, jossa rekisteriaineiston perusteella ana-
lysoitiin 50-64-vuotiaiden keskuudessa koulutusryhmien valisia eroja vuosina 1997-2000, ha-
vaittiin, ettd koulutuksen ja mydhaisen tydsta poistumisen valilla oli selked yhteys: korkeampi
koulutus lisasi sukupuolesta riippumatta todennakadisyyttd jatkaa tydssa vanhuuseldkeikaan
saakka, johon myos vaikuttivat tydhon (ammattiasema) ja tydmarkkinoihin (tydmarkkinasekto-
reiden) liittyvat erot (Jarnefelt 2010). Koulutus oli niin ikaan yhteydessa tyémarkkinoilta poistu-
miseen tyéttdmyyden ja tydkyvyttdmyysreittien kautta siten, etta vahainen koulutus lisasi tyos-
ta vetdytymisen riskia naiden tydmarkkina- ja sairasperustaisten reittien kautta (emt.). Vastaava
tulos saatiin vuosina 1989-2002 koko palkansaajavaestdn varhaiseldkereitteja tarkastelleessa
tutkimuksessa (Rantala 2008). Rantalan tutkimuksessa (2008) myos havaittiin, etta korkea kou-
lutus lisési valinnanvapautta tydssa jatkamisen ja varhennetun eldkkeelle siirtymisen valilla siten,
etta korkea koulutus selitti olennaisesti molempien vaihtoehtojen todennakoisyyttd (myés Sau-
rama 2004).

Yhteys koulutus- ja sosioekonomisten ryhmien valilla on havaittu myés elakeaikeiden perus-
teella. Esimerkiksi vuonna 2008 ylemmat ja alemmat toimihenkil6t aikoivat jatkaa tydssa keski-
madrin 62,7-62,9 ikdvuoteen saakka, kun vastaava luku tyéntekijataustaisilla oli 62,0 vuotta
(Tuominen ym. 2010). Eroa havaittiin myos, kun eldkeaikeita tarkasteltiin koulutusasteiden mu-
kaan: perusasteen koulutuksen hankkineet aikoivat jaada eldakkeelle keskimaarin 62,3 vuoden
idssd, kun toisessa aaripaassa olivat tutkijakoulutuksen hankkineet 64,5 vuoden aiotulla elake-
iallaan (Tuominen ym. 2010). Kuva elakkeelle siirtymisen, sosioekonomisten ja koulutusryhmien
yhteyksistéa on yhdenmukainen riippumatta, tiedustellaanko eldkeaikeita aiotun eldkeian tai
varhaiseldkeajatusten yleisyyden perusteella (Karisalmi 2001; Forma & Vaananen 2003; Forma
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ym. 2004; Forma 2004a; Tuominen & Pelkonen 2004; Forma ym. 2006; Korhonen 2008; Har-
konmaki ym. 2006; Harkonmaki 2007; Karisalmi ym. 2008; Laine ym. 2010).

Terveys ja tyokyky

Itse arvioidun terveydentilan ja ty6kyvyn on havaittu selittdvan eldkkeelle siirtymista ja tydssa
jatkamista siten, etta terveydentilan ja tydkyvyn parantuessa myos eldkkeelle siirtyminen yleises-
ti ottaen myohentyy (Gould 2001; Forma 2004a; Saurama 2004; Korhonen 2008; Huuhtanen
& Tuomi 2006; Karisalmi ym. 2008; von Bonsdorff 2009; von Bonsdorff ym. 2010; Jarnefelt
2010). Esimerkiksi metalliteollisuuden ja vahittaiskaupan 45 vuotta tayttaneiden tydntekijoiden
elakeaikeita, tydkykya ja hyvinvointia vuosina 1997 ja 2007 tarkastelleessa tutkimuksessa ha-
vaittiin yhtaalta tyokyvyn ja eldkeaikeiden yhteyden voimistuminen tarkasteluajanjaksona ja
toisaalta se, ettd jo pienetkin muutokset itse arvioidussa tydkyvyssa olivat olennaisesti yhteydes-
sa elakeaikeiden muutoksiin (von Bonsdorff ym. 2010).

Kuvaa tydkyvyn ja eldkeaikeiden valisesta yhteydesta tdydentda kunta-alan tydntekijoiden
keskuudesta saatu tulos, jonka mukaan keski-idssa havaitut tydhon ja terveyteen liittyvat nega-
tiiviset seikat ennustivat elakeaikeita myohemmalla tyduralla (von Bonsdorff 2009). Lisaksi tyo-
kyvyn ja terveydentilan tarkeytta eldkeaikeiden selittdjana korostaa havainto siita, etta yksilon
taustatekijoista terveydentila oli selkeimmin yhteydessa tydssa vetdytymiseen ja tyossa jatkami-
seen riippumatta kaytetysta elakemittarista (Forma 2004a). Tasta nakdkulmasta olennaista on
se havainto, etta erot aiotussa eldkeiassa terveydentilan mukaan ovat pienentyneet vuosina
2003-2009, vaikkakin ero daripaiden valilla on edelleen lahes kaksi vuotta (Tuominen ym. 2010).

Parisuhde seka tyon ja perheen yhteensovittamisen haasteet

Aiemman tutkimuksen perusteella elakkeelle siirtymista selittavat vetotekijat liittyvat usein per-
hesuhteisiin seka ajankayttéon perheen ja harrastusten parissa. (Forma ym. 2004, Karisalmi
ym. 2008). Tutkimuksessa, jossa tarkasteltiin kuntatydéntekijoiden perheen ja tyon yhteensovit-
tamisen seka hoivavastuiden yhteytta varhaiseldkeaikeisiin, halukkuuteen siirtya osa-aikaelak-
keelle sekd suunnitelmiin jatkaa tydssa yli 63 ikdvuoden jalkeen, havaittiin, ettd kokemus ko-
tiasioiden laiminlydnnistad tydasioiden vuoksi oli yhteydessa kaikkiin kolmeen eldkeaikeeseen
(Forma 2004b). Samansuuntainen tulos saatiin kunta-alan tyontekijoiden tydssa uupumisesta
ja varhaisen eldkkeelle siirtymisen riskitekijoista. Keskeisten yksiltekijdiden ohella tyon ja per-
heen yhteensovittamisen vaikeuksien havaittiin lisddvan vahvoja eldkeaikomuksia ja edelleen
tyokyvyttomyyselakkeelle siirtymisen riskia (Harkonmaki 2007). Parisuhteessa eldminen nayt-
taisi niin ikaan olevan yhteydessa varhaisiin eldkeaikeisiin ja ty6ssa jatkamiseen: esimerkiksi
vuonna 2008 eldkeaikeiden perusteella parisuhteessa olevilla oli muihin ryhmiin verrattuna
pienempi todennakoisyys jatkaa tydssa 63 ikdvuoteen asti ja merkittavasti pienempi todenna-
koisyys jatkaa 64 ikavuoteen tai sen yli (Tuominen ym. 2010, my®s aiemmin Forma ym. 2004;
Forma 2004b).

Kuva parisuhteen vaikutuksesta eldakkeelle siirtymiseen taydentyy kun perhesuhteiden
osalta huomioidaan sukupuolen ja puolison tydskentelyn vaikutus. Tutkimuksessa, jossa tar-
kasteltiin 11 vuoden seuranta-asetelmalla kuntatyontekijdiden kokemien yksildllisten, tervey-
teen, ja tyén psykologisiin ulottuvuuksiin liittyvien tekijoiden yhteytta eldke- ja tyossa jatka-
misaikeisiin, havaittiin, etta yksin asuvien naisten keskuudessa elakeaikeita oli vahemman ja
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tyo yllapiti merkittavasti yksinelavien naisten hyvinvointia ja jatkuvuuden tunnetta (von Bons-
dorff 2009). Tulos naisten miehia voimakkaammasta parisuhteen vaikutuksesta eldkkeelle
siirtymisessa saa vahvistusta yhtaalta koko palkansaajavaestédn kohdentuvassa eldkeaikeita
kartoittaneessa kyselytutkimuksesta (Forma ym. 2006), toisaalta palkansaajavaeston elakkeel-
le siirtymisen kehitystd vuosina 1989-2002 tarkastelleesta tutkimuksesta (Rantala 2008).
Rantalan (2008) tutkimuksessa keskeista oli my6s se, etta perheelliset naiset hakeutuivat osa-
aikaelakkeelle muita useammin ja toisaalta ne perheelliset, joiden puoliso ei ollut tydssa,
hakeutuivat yleisemmin varhennetulle vanhuuseldkkeelle. Puolison elakkeelld olo eldkeaikei-
den selittdjana havaittiin myds suomalaisten 46-65-vuotiaiden hammasldakareiden tydn
muutoksia, tydn imua ja tydssa jatkamista seuranneessa tutkimuksessa (Hakanen & Perho-
niemi 2008).

Tutkimuksissa on myo®s havaittu, ettd vapaa-ajan harrastusten kokeminen tarkeiksi vahentda
halua jatkaa tydssa elakeikaan saakka (Tuominen ym. 2010). Toisaalta on my0s saatu viitteita
siitd, etta ennakko-oletukset eivat ole tayttyneet vapaa-ajan ja harrastusten osalta, silla harras-
tamisen ei ole havaittu lisaantyvan elakkeelle siirtymisen jélkeen (Huuhtanen & Tuomi 2006).

Taloudelliset tekijat

Taloudellisten tekijdiden yhteys eldkeaikeisiin ja elakkeelle siirtymiseen on viimeaikaisissa tutki-
muksissa nayttaytynyt hieman vaihtelevassa valossa. Varallisuuden ei ole havaittu olevan yhtey-
dessa elakeaikeisiin (Valkonen ja Maattanen 2000). Sen sijaan lisdeldke yhdistettyna puolison
elakevakuutukseen nayttaisi olevan yhteydessa haluun jaada eldkkeelle ennen vanhuuseldkeikaa
(mm. Ahonen 2004; Forma ym. 2006; Vaananen 2004; Karisalmi ym. 2008). Kun eldkeaikeiden
ja taloudellisten tekijdiden yhteytta tarkastellaan nykyisten ansiotulojen tai odotettavissa olevan
elaketulon nakdkulmasta, muuttuu kuva yhteyksista hieman mutkikkaammaksi. Pienituloisiin
tuloluokkiin kuuluvat halusivat jatkaa ty6ssa ylinta tuloluokkaa todennakéisemmin seka 63
ikdvuoteen saakka ettd 64 ikdvuoteen tai sen yli, kun asiaa tarkasteltiin koko palkansaajavaes-
tossa vuonna 2008 (Tuominen ym. 2010). Tulos kyselyhetken ansiotulojen ja eldkeaikeiden va-
lilld ei muuttunut, vaikka ansiotulot korvattiin kotitalouden yhteenlasketuilla ansiotuloilla. Vas-
taava tulos saatiin 46-65-vuotiaiden hammasladkarien vuosien 2003 ja 2006 seurantatutkimuk-
sessa, jossa ansiotulon kohoamisen havaittiin lisddvan tyosta vetdytymista ennen vanhuuseldke-
ikaa (Hakanen & Perhoniemi 2008).

Tasta poikkeavia tuloksia ansiotulojen vaikutuksesta eldkeaikeisiin on saatu yksityisalojen
palkansaajiin vuosina 2003-2006 keskittyneessa tutkimuksessa, jossa tutkimushetken ansiotu-
loilla ei havaittu olevan yhteytta tydssa jatkamisen aikomuksiin tai elakkeelle siirtymiseen (Kari-
salmi ym. 2008). Sen sijaan tieto tulevan eldkkeen suuruudesta ja arvio toimeentulosta eldkeai-
kana olivat yhteydessa elakesuunnitelmiin siten, etta hyvat tiedot eldkkeen suuruudesta ja hy-
vaksi arvioitu toimeentulo eldkeaikana vahensivat aikeita jatkaa tydssa 63 ikdvuoteen asti tai sen
yli. Huomio kiinnitettiin erityisesti kahteen alimpaan elaketuloryhmaan, joiden kiinnostus jatkaa
tyOssa oli muita elaketuloryhmia pienempi — ja tama siitakin huolimatta, ettd ansiotulot ja odo-
tettavissa oleva eldketulo olivat voimakkaassa yhteydessa keskenaan (emt).

Selityksia ristiriitaisille tuloksille voidaan etsia elaketapahtumista vuosina 1989-2002, joista
havaittiin, etta ylin tuloryhma hakeutui paitsi alempia tuloryhmia harvemmin tydkyvyttémyys-
elakkeelle, myds useammin varhennetulle vanhuuseldkkeelle tai osa-aikaelakkeelle (Rantala
2008). Hyvatuloisuus oli yhteydessa kuitenkin myds siihen, ettd tydeldmassa jatkettiin keskimaa-
raista pidempadn (emt.). Tulos viittaa siihen, etta tulojen noustessa myos valinnanmahdollisuu-
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det eldkkeelle siirtymisen osalta kasvavat. Nama ristiriitaiset havainnot seka alimmista etta ylim-
mista tuloryhmista viittaavat myds siihen, etta yhtaalta tuloryhmien sisalla nakemykset eldkeai-
keista ja tydssa jatkamisesta vaihtelevat varsin runsaasti, toisaalta eldkeaikeisiin vaikuttavat ta-
loudellisten tekijdiden ohella myds muut tekijat kuten kotitalouksien sisdiset rahankayttémuo-
dot.

Koska eldkeaikeissa on hyvin pitkalti kyse subjektiivisista arvioista, voidaan ristiriitaisia tulok-
sia eri tulolajien vaikutuksista eldkeaikeisiin selittdd myds epatdydelliselld informaatiolla. Tutki-
muksissa on saatu viitteita siitd, ettd tieto tulevan eldkkeen suuruudesta tai tydssa jatkamisen
vaikutuksesta elakkeeseen ei valttamatta ole yhtenaista kaikissa palkansaajaryhmissa (mm. Tuo-
minen ym. 2010; Karisalmi ym. 2008). Liséksi seuranta- ja pitkittaistutkimuksissa on havaittu
taloudellisten tekijdiden takautuvasta vaikutuksesta siten, etta merkittavat tapahtumat elaman-
kaarella ennustavat myos ennenaikaista elakkeelle siirtymista tai sen aikeita (Huuhtanen & Tuo-
mi 2006, Harkonmaki 2007; Jarnefelt 2010). Aiempien tutkimusten perusteella nayttaisi siis silta,
ettad yksilotekijoiden ohella eldkkeelle siirtymista ja sita koskevia eldkeaikeita selittavat monet muut
tekija- ja tapahtumayhdistelméat. Seuraavassa tarkastellaan tyéhon, tydoloihin ja tydpaikkaan liit-
tyvid tekijoita.

Tyohon, tyooloihin ja tydhyvinvointiin liittyvat tekijat

Aiemmassa tutkimuksessa tyotyytyvaisyyden seka tyon fyysisen ja henkisen kuormittavuuden
on havaittu olevan yhteydessa elakeaikomuksiin ja tydssa jatkamiseen. Tutkimuksessa, jossa
tarkasteltiin tyotyytyvdisyyden yhteytta tyontekijdiden suunnitelmiin siirtya elakkeelle, havaittiin,
ettd mitd huonoimmaksi koettu tyotyytyvaisyys havaittiin, sita todennakdisimpia suunnitelmat
vetdytyd tyostd ennen vanhuuseldkeikaa olivat (Forma 2004c¢). Vastaavasti halu jatkaa ty®ssa yli
63 ikavuoden jdlkeen oli sitd todennakdisempad, mita tyytyvaisempia tydhon oltiin (myos Huuh-
tanen & Tuomi 2006, Korhonen 2008; Forma ym. 2006). Kuntatyontekijoihin keskittyneessa
seurantatutkimuksessa havaittiin lisdksi, ettd tydtyytyvaisyys oli selkedsti yhteydessa tydssa jat-
kamiseen ja keski-idssé havaitut tydn negatiiviset tekijat ennustivat eldkeaikeita myds tyduran
loppupuolella (von Bonsdorff 2009).

Tyon fyysisesta kuormituksesta ja eldkeaikeista on saatu hieman toisistaan poikkeavia tulok-
sia. Koko palkansaajavdeston eldkeaikomuksiin vuodelta 2008 keskittyneessa tutkimuksessa
tyon fyysisen kuormittavuuden kokemuksen ei havaittu olevan elakeaikomuksiin yhteydessa
(Tuominen ym. 2010). Sen sijaan vuoden 2003 vastaavassa aineistossa tyon kuormittavuuden
havaittiin selittdvan eldkeaikomuksia niilla tydntekijoilld, jotka kokivat tydnsa fyysisesti erittdin
kuormittavaksi. Kun huomio kiinnitetaan kuntatyontekijoiden elakeaikeisiin keskittyneihin tut-
kimuksiin, havaitaan, etta kunta-alalla tydhon liittyvien fyysisten kuormitustekijoiden ja yleises-
ti fyysiseen tyohon liittyvat tydympariston haitat lisdavat poikkeuksetta tydntekijoiden eldkeai-
keita (Huuhtanen & Tuomi 2006; Harkonmaki ym. 2006).

Kuva tyoén henkisesta kuormittavuudesta ja eldkeaikeiden yhteydesta on sen sijaan yksioi-
koisempi riippumatta tarkasteluajankohdasta tai tydmarkkinasektorista. Tyén kokeminen hen-
kisesti kuormittavaksi lisasi selkeasti aikeita siirtya elakkeelle ennen vanhuuseldkeikaa niin yksi-
tyisaloilla (Karisalmi ym. 2008), kunta-alalla (Huuhtanen & Tuomi 2006) kuin koko palkansaaja-
vaestdssa (Tuominen ym. 2010; Forma ym. 2004). Tulos tydn psyykkisen kuormittavuuden ja
elakkeelle siirtymisen yhteydesta sai vahvistusta elaketapahtumiin liittyvissa tarkasteluissa (Kari-
salmi ym. 2008). Tyon henkisen kuormittavuuteen liittyy osaltaan myos tyon uuvuttavaksi tai
stressaavaksi kokeminen. Kuntatyontekijoiden eldkeaikeiden muutosta vuosina 2003-2006 ja
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elakeaikeiden syitd tarkastelleessa tutkimuksessa havaittiin, etta lisddntyneisiin eldkeaikeisiin oli
yhteydessa keskeisesti tydon uuvuttavaksi kokeminen (Saari 2008). Vastaava tulos saatiin koko
suomalaiseen palkansaajavaestdon keskittyneestd seurantatutkimuksesta, jossa koetun stressin
havaittiin olevan yhteydessa vahvoihin varhaiseldkeaikeisiin (Harkonmaki ym. 2008).

Aiemman tutkimuksen perusteella tydyhteisdtekijéistd vahvimmin eldkeaikeisiin on yhtey-
dessa tydyhteisdn ilmapiiri, tiedonkulku seka vaikutusmahdollisuudet tyéhdn liittyviin asioihin.
Kuva eldkeaikeiden ja tydyhteison ilmapiirin yhteydesta on aiemman tutkimuksen perusteella
hyvin selked: mitd huonommaksi tydyhteisdn toimivuus tai ilmapiiri koetaan, sita todenndkai-
sempid aikeet siirtya elakkeelle ennen vanhuuselakeikaa ovat (Forma & Vaananen 2003; Forma
20044a; Tuominen & Pelkonen 2004; Laine ym. 2010). Lisaksi huomion arvoista on seurantatut-
kimuksen havainto kunta-alalta, jonka mukaan tydyhteisén ilmapiirin huonoksi kokeminen lisa-
si elakeaikomuksia, kun asiaa tarkasteltiin vuosina 2003-2006 (Saari 2008). Tyoyhteison tiedot-
tamisesta merkittdva on havainto yli 50-vuotiaiden sosiaali- ja terveysalan tyontekijoiden kes-
kuudesta: todennakoisyys jatkaa tyossa elakeikadn saakka oli merkittavasti suurempi silloin, jos
oltiin tietoisia lahityoyksikon ja koko organisaation tavoitteista (Laine ym. 2010). Vaikutusmah-
dollisuuksien tydssa ja tydhon liittyviin asioissa havaitaan aikaisemman tutkimuksen perusteella
olevan niin ikdan yhteydessa elakeaikeisiin riippumatta siitd, tarkastellaanko asiaa kohdennetus-
ti yksittaisella tydmarkkinasektorilla tai koko palkansaajavdestossa (Tuominen & Pelkonen 2004,
Forma ym. 2004; von Bonsdorff 2009; Laine ym. 2010).

Tyoyhteison toimivuuteen liittyy osaltaan myo6s esimiestydskentely ja sen onnistuminen.
Tutkimuskirjallisuuden perusteella erityisesti esimiestydskentelyyn liittyvan onnistumisen on
havaittu olevan yhteydessa eldkeaikeisiin siten, ettd onnistunut esimiestydskentely lisdad tyon-
tekijoiden todennakoisyytta jatkaa tyossa elakeikaan saakka. (Forma & Vaananen 2003; Tuo-
minen & Pelkonen 2004; Laine ym. 2010). Lisaksi huomionarvoista esimiestyoskentelyn onnis-
tumisen ja elakeaikeiden yhteydessa on se havainto, jossa kokemus esimiestydskentelyn epa-
onnistumisesta oli keskeinen tyosta vetaytymisen selittaja riippumatta elakemittarista (Forma
2004a). Tata tdydentaa havainto eldkeaikomusten muutoksista kunta-alalla, jonka mukaan
ongelmallisen esimiestydn havaittiin olevan yhteydessa kasvaneisiin eldkeaikomuksiin (Saari
2008).

Aiemmassa tutkimuksessa on myos havaittu laajempien tyota koskevien nakdkulmien liitty-
van elakeaikeisiin. Naista ongelmat osaamisen ja tyotehtdvien vastaavuuden valilla on havaittu
lisadvan elakeaikeita erityisesti kunta-alalla (Forma 2004c). Niin ikdan kuntatyontekijoiden ela-
keaikeisiin keskittyneessa tutkimuksessa havaittiin, etta tyytymattomyys palkitsemisjarjestelmiin
lisasi elakeaikeita (von Bonsdorff 2009). Palkitsemiseen liittyy osaltaan myds mahdollisuudet
etenemiseen tyossa ja tyopaikalla. Kiintoisa havainto etenemismahdollisuuksien ja elakeaikeiden
valilta saatiin sosiaali- ja terveydenhuollon 50 vuotta tayttaneiden ammattihenkildiden keskuu-
desta, jonka mukaan etenemismahdollisuuksien havaittiin lisddvan halua jatkaa tyossa elake-
ikdan saakka (Laine ym. 2010, myds Huuhtanen & Tuomi 2006). Toisaalta mielenkiintoisena
johtopaatoksena voidaan pitaa sitd, etta tydssa jatkamisen nakdkulmasta etenemismahdolli-
suuksia ei nahty ainoastaan vertikaalisena vaan my®s horisontaalisena siirtymana (Laine ym.
2010). Tama tarkoitti esimerkiksi siirtymista eri tehtaviin tyopaikalla tai asiantuntijuuden kehit-
tamista nykyisessa tehtavassa erilaisen erikoistumisen ja mentoroinnin kautta (emt). Tydkoke-
muksen hyddyntamisen mahdollisuuden on myds aiemmissa tutkimuksissa havaittu olevan
yhteydessa eldkeaikeisiin (Huuhtanen & Tuomi 2006).

Myds muiden tydhon liittyvien nakdkulmien on havaittu olevan yhteydessa eldkeaikeisiin.
Naita ovat tydn koettu epavarmuus, tydhon sitoutuminen seka ansiotydn tarkeys eldman osa-
alueena. Naista elakeaikeita on havaittu olevan yleisemmin silloin, jos tyossa koetaan merkitta-
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vaa uhkaa tydmaaran lisaantymisen (Saari 2008; Forma ym. 2004); tydtehtavien vaikeutumisen
(Saari 2008; Korhonen 2008) tai vastentahtoisen siirron (Forma 2004a) osalta. Tyon epavar-
muustekijoitd on tarkasteltu myés kokonaisuutena, mika ei ole muuttanut johtopaatdsta epa-
varmuustekijoiden eldkeaikeita lisadvasta vaikutuksesta (Tuominen ym. 2010). Ty6hon sitoutu-
misen havaitaan aiemman tutkimuksen perusteella olevan my6s yhteydessa eldkeaikeisiin (Saa-
ri 2008; Huuhtanen & Tuomi 2006). Lisaksi tydon kokeminen haastavaksi ja mielenkiintoiseksi
(Tuominen & Pelkonen 2004) seka sitoutuminen organisaation toimintaan ja tavoitteisiin on
havaittu lisadvan halukkuutta jatkaa tytssa elakeikaan saakka (Laine ym. 2010; von Bonsdorff
ym. 2010). Tydhon sitoutumiseen liittyy osaltaan my6s ansiotyon tarkeys elamanalueena, jonka
niin ikdan on havaittu lisdvaan halua jatkaa ty6ssa elakeikaan saakka (Tuominen ym. 2010;
Forma ym. 2006; Vaananen & Tomppo 2010; von Bonsdorff 2009; Karisalmi ym. 2008). Sen
sijaan halua jatkaa tyssa nayttaisi vahentavan valineellinen suhtautuminen tyéhon (Forma
2004c¢) seka tyo valttamisen ilmi6 (von Bonsdorff 2009; Huuhtanen & Tuomi 2006).

Tyo- ja toimipaikkaan liittyvat tekijat

Tutkimuskirjallisuudessa on jonkin verran viitteita siita, etta tyo- ja toimipaikkaan liittyvat tekijat
ovat yhteydessa eldkeaikeisiin ja tydssa jatkamiseen. Néama havainnot voidaan jakaa yhtaalta
tydpaikan taustatekijoihin, toisaalta sellaisiin merkittaviin tapahtumiin tyépaikalla, jotka ovat
yhteydessa tydssa jatkamiseen. Yksi keskeisimmista tydpaikkaan liittyvista taustatekijoista, jon-
ka on havaittu olevan yhteydessa eldkeaikeisiin, on tydnantajasektori. Esimerkiksi vuonna 2008
havaittiin, ettd halu jatkaa ty®ssa yli 64 ikavuoden oli todennakdisempaa valtion ja kunta-alan
kuin yksityisalojen tydpaikoilla (Tuominen ym. 2010, myos Jarnefelt 2010). Toimipaikan koolla
on havaittu olevan yhteytta eldkeaikeisiin ja tydssa jatkamiseen siten, ettd henkildmaaraltaan
kaikkein pienimmissa (alle 10/50) tydpaikoissa oli enemman halua jatkaa tydssa yhtaalta vahin-
taan 63 ikavuoteen, toisaalta véhintaan 64 ikavuoteen saakka (Tuominen ym. 2010; Karisalmi
ym. 2008, myds Forma ym. 2004; Tuominen & Pelkonen 2004). Toimialalla on havaittu olevan
varsin heikko yhteys eldkeaikeiden vaihteluihin. Kun toimialan ja elakeaikeiden yhteytta tarkas-
teltiin koko palkansaajavaestossa, ei toimialalla ollut juurikaan merkitysta eldkeaikeiden selitta-
jana (Tuominen ym. 2010). Vastaava tulos saatiin myos kunta-alan tyontekijoiden keskuudesta,
jossa havaittu tilastollisesti merkitseva vaihtelu eldkeaikeiden ja toimialojen valilla havisi, kun
tarkastelussa huomioitiin toimialojen erilaiset ika-, sukupuoli- ja eldkeikdrakenteet (Harkonma-
ki 2006). On siis mahdollista, etta erot eldkeaikeiden ja toimialojen valilla liittyvat pikemminkin
tutkimusten heterogeenisiin toimialaluokituksiin kuin todellisiin eldkeaikeiden eroihin toimialo-
jen valilla.

Tyopaikan tapahtumien ja eldkeaikeiden vélilla voidaan tehda eraita yleistyksia aiemman
elaketutkimuksen perusteella. Ensinnakin tyontekijan kokemus tyopaikalla tapahtuneista suu-
rista muutoksista lisaa elakeaikeita (Saari 2008). Toiseksi tyopaikalla tapahtuneiden irtisanomis-
ten ei ole havaittu olevan yhteydessa eldkeaikeisiin, kun asiaa on tiedusteltu yleiselld tasolla
(Forma ym. 2004). Sen sijaan jos tyopaikalla oli kaytetty tydttomyysputkea henkildstojarjestelyi-
den yhteydessd, oli halukkuus jatkaa ty6ssa yli 63 ikdvuoden merkittavasti pienempi (Forma ym.
2004, my6s von Bonsdorff ym. 2010). Vastaava tulos saatiin elakeputken osalta: kun tydnteki-
joita ei oltu irtisanottu tydeldkeputkeen, havaittiin talla ilmapiirilld olevan elakeaikeita véhenta-
va vaikutus (Forma ym. 2006, myos von Bonsdorff ym. 2010). Kolmanneksi niiden toimien,
jotka liittyvat yhtaalta tyo- tai toimipaikan tulosseurannan tehostumiseen, toisaalta tyGtahdin
tehostamiseen saastotavoitteiden nakdkulmasta, on havaittu vahentavan tydssa pysymista (For-
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ma ym. 2004). Neljanneksi halukkuus jatkaa tydssa on suurempaa yhtaalta silloin, kun kokemus
tydpaikan tarjoaman palvelun laadusta on hyva, ja toisaalta silloin, kun tyytyvaisyys omakohtai-
sesti annettuun palvelun laatuun on hyva (Laine ym. 2010). Viidenneksi merkittava havainto
yksityisalojen eldkeaikeista on se, etta toimipaikan taloudellisella menestymiselld ei ole yhteytta
henkiloston elakeaikeisiin (von Bonsdorff ym. 2010).

Tyonantajan toiminta ja asenteet tyossa jatkamisen edistamisessa

Tybnantajan tydssa jatkamista tukevalla toiminnalla on havaittu olevan eldkeaikeita selittavia
yhteyksid, kun on tarkasteltu tydnantajan tydssa pysymista edistavaa ikapolitiikkaa tydnteki-
j6iden nakokulmasta. Kuntatydntekijodiden eldkeaikeissa havaittiin seka pysyvyytta etta lisdan-
tymista, jos tyontekijdiden arvioima tydnantajan tuki tydssa jatkamiselle oli seurantajaksolla
(vuosina 2003-2006) vahaista (Saari 2008). Vastaava tulos saatiin yksityisalojen palkansaajien
keskuudesta, jonka mukaan tydantajan tuki tydssa jatkamiselle oli yhteydessa haluun tydsken-
nelld seka vahintaan 63 ikdvuoteen etta vahintadn 64 ikavuoteen saakka (Karisalmi ym. 2008).
Sen sijaan 45 vuotta tayttanyttd ja koko palkansaajavdestda tarkastelleessa tutkimuksessa
tybnantajan tydssa pysymista edistdvan toiminnan havaittiin olevan yhteydessa elakeaikeisiin
vain siina tapauksessa, jos henkil6 aikoi jatkaa tydssa 64 ikavuoteen tai sen yli (Tuominen ym.
2010).

Mita ovat ne tydpaikan toimenpiteet ja olot, jotka tydntekijat arvioivat lisadvan tydssa jatka-
mista ja jatkamista tukevia ajatuksia? Tutkimuskirjallisuuden perusteella tydntekijoille tarkeita
tyOssa jatkamisen tukevia tekijoita ovat varmuus tyopaikan sailymisesta, tydmaaran ja kiireen
vahentaminen, tybaikajdrjestelyt, vaikutusmahdollisuudet tydssa, esimiestydon parantaminen,
palkan lisadminen seka erilaisten kuntoutusmahdollisuuksien ja tydymparistoon liittyvien olo-
suhteiden parantaminen (Tuominen & Pelkonen 2004; Forma ym. 2004, Vaananen 2006; Vaa-
nanen-Tomppo 2010). Tydntekijoiden taustatekijoiden perusteella on havaittavissa joitain eroja
tukitoimien tarkeaksi kokemisessa: naiset kokevat ne miehia tarkeampana, 50-54-vuotiaat ko-
kevat muita ikaryhmia tarkeampana seka tyontekijat ja alemmat toimihenkilot kokevat ylempia
toimihenkiloita tarkeampand. Samoin heikko tyokyky lisaa selvasti tukitoimien tarkeytta (Vaa-
nanen-Tomppo 2010). Arviot tarvittavista tukitoimista ovat varsin yhdenmukaisia riippumatta
tydmarkkinaosapuolesta: kun ty6ssa jatkamista tukevien toimenpiteiden tarkeytta tiedusteltiin
tydnantajilta, havaittiin, etta arviot tarvittavista tukitoimista tydssa jatkamisen tukemisessa ovat
varsin yhdenmukaisia tyontekijoiden ja tydnantajien valilla (Tuominen ym. 2004).

Konkreettisten ja toteutuneiden tyossa jatkamista tukevien toimenpiteiden perusteella tie-
detdan, etta yleisimmat kuntatyopaikkojen jatkamista tukevat toimet ovat ammattitaitoa paran-
tava koulutus, esimiesvalmennus, likuntamahdollisuudet, ladkinnallinen kuntoutus seka erilaiset
vapaamuotoiset tilaisuudet (Forma 2008). Hyodyllisimmiksi naista koettiin ammattitaitoa edis-
tava koulutus, laakinnallinen kuntoutus ja esimiesvalmennus. Tukitoiminnan jarjestdmisen ylei-
syys ja tyontekijoiden siitéa kokema hyddyllisyys havaittiin kohtaavan koulutuksen kohdalla
(emt.). Tydssa jatkamisen tukeminen strategisena ja maaratietoisena tavoitteena havaittiin ole-
van kuntaorganisaatioiden toiminnassa varsin harvinaista vield vuonna 2006: vain neljannes
kunnista ilmoitti valinneensa tydssa jatkamisen tukemisen selkedksi strategiseksi tavoitteeksi
(Kauppinen 2006; Saari ym. 2006). Sen sijaan tydssa jatkamisen tukemisen tarkastelu konkreet-
tisemmin erilaisten tukitoimien perusteella osoittaa, etta kuntaorganisaatioissa on kaytossa eri-
laisia tyossa jatkamista tukevia jarjestelmid, mutta niiden kayttod vaihtelee erilaisten kuntaorga-
nisaatioiden valilla (Kauppinen 2004; vrt. Risto Kaartisen artikkeli tdssa teoksessa).
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Tybnantajan asenteet tydntekijdiden tydssa jatkamiseen havaitaan aiemman tutkimuksen
perusteella padosin myonteiseksi. Esimerkiksi vuonna 2006 kuntaty®nantajista 90 prosenttia
arvioi, ettd vuoden 2005 elakeuudistuksen my6ta tydntekijat voivat ottaa paremmin huomioon
oman terveytensa ja tydssa jaksamisen, ja tdman myds oletettiin lisadvan tydntekijoiden haluk-
kuutta jatkaa tyossa eldkeikaan saakka (Saari ym. 2006). Yksityis- ja julkisen alan tydnantajien
tydssa jatkamista koskevia asenteita kasitelleessa tutkimuksessa puolestaan havaittiin, etta en-
sinnakin kaksi kolmesta tydnantajasta kokee, ettd tydpaikalla edistetdan tydntekijdiden tydssa
pysymistd ja edistdaminen on yleisempaa julkisella kuin yksityiselld sektorilla (Tuominen ym.
2004). Toiseksi tydnantajista joka toinen arvioi, etta tydpaikan tarjoamat mahdollisuudet tyéssa
pysymiseen 65 ikavuoteen saakka ovat varsin hyvat, jonka jalkeen tydpaikan tarjoamat mahdol-
lisuudet heikkenevat (kaikki tydnantajat). Kolmanneksi tydnantajat edistaisivat tydssa pysymista
63 ikdvuoden jalkeen yleisimmin osa-aikaty®- ja eldkejdrjestelyin kuin pysyvan kokoaikaistyon
keinoilla. (Tuominen ym. 2004.) Se, miten nama tydnantajien tyossa jatkamista tukeva asenteet
ja toimet heijastuvat tyontekijoiden haluun jatkaa tyossa elakeikaan saakka tai sen yli, ei tiede-
td aiemman tutkimuksen perusteella.

Tutkimuksen tavoitteet, aineisto ja menetelmat

Kyselytutkimuksissa eldkeaikeita on tarkasteltu erilaisilla mittareilla tai mittariyhdistelmilla. Tyy-
pillisimmilldan monimuotoista elakeprosessia (Gould 2001) on tarkasteltu yhdella kysymyksella
huolimatta virhetulkintojen mahdollisuudesta (Forma 2004a). Tyosta vetaytymista on yhtaalta
tiedusteltu mittarilla, joka paitsi ilmoittaa halukkuuden jatkaa tydssa vanhuuseldkeikaan saakka
myo6s aikomuksen vakavuuden (Forma & Vaandnen 2003; Forma 2004a; Forma 2004b; Forma
2004c; Saurama 2004; Harkonmaki 2006; Harkonmaki ym. 2006; Huuhtanen & Tuomi 2006;
Korhonen 2008; Hakanen & Perhoniemi 2008; von Bonsdorff 2009; von Bonsdorff ym. 2010).
Toisaalta tydsta vetdytymista ja tydssa jatkamista on tarkasteltu mittarilla, joka perustuu yksilén
arvioon siitd, missa idssa tama aikoo jaada kokoaikaiselle vanhuuseldkkeelle (mm. Forma ym.
2004; Forma ym. 2006; Tuominen & Takala 2006; Hakanen & Perhoniemi 2008; Karisalmi ym.
2008; Tuominen ym. 2010). Molemmilla eldkeaikeiden mittaustavoilla on seka haasteita ettd
vahvuuksia (vrt. Forma 2004a). Tassa tutkimuksessa naiden mittaustapojen periaatteita on py-
ritty yhdistamaan paremman mittaustarkkuuden saavuttamiseksi.

Tutkimuksen tavoitteena on tarkastella niita tekijoitd, jotka kunta-alalla seka edistavat etta
estavat tyossajatkamista vanhuuselakeikadn saakka. Asiakokonaisuutta lahestytaan tarkastele-
malla yksilon, tydhon ja tydoloihin liittyvien tekijoiden yhteytta eldkeaikeisiin. Toiseksi eldkeaja-
tusten ja tyossa jatkamisen yhteyttd tarkastellaan suhteessa tyopaikkaan ja tyGnantajan tyossa-
jatkamista tukevaan toimintaan. Ensisijaisena aineistona kaytetaan Kuntaty6 2010 -tyontekija-
kyselya vuodelta 2009. Tutkimus kohdistettiin 45-64-vuotiaisiin, koska ty®ssa jatkamisen ja
elakkeelle siirtymisen on katsottu olevan talle ikdryhmalle ajankohtaisin kysymys (vrt. Forma ym.
2004, Laine ym. 2010). Lisaksi tarkasteluun sisallytettiin virhetulkintojen valttamiseksi vain ne
henkiltt, joiden padasiallinen toiminta oli kokoaika- tai osa-aikaty®, joiden ty6- tai virkasuhteen
muoto oli vakinainen, sijaisuus tai muu maardaikainen ja joiden nykyinen tydnantaja oli kunta,
kuntayhtyma, kunnallinen osakeyhti®, kunnallinen liikelaitos tai yhdistys.

Kaytetty tydntekijdaineisto on osa Kuntatyd 2010 -tutkimushankkeen seuranta-asetelmaa,
jossa otokseen valittujen kuntatyontekijéiden tilannetta on seurattu vuosina 2003, 2006 ja
2009. Koska aineisto on jouduttu rajaamaan kuntatydssd vuonna 2009 olleisiin henkilihin,
tulee tulosten tarkastelussa huomioida se, etta seurantajakson aikana aineistoon on saattanut
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valikoitua esimerkiksi keskimaaraista terveempia kuntatyontekijoita. lkarakenteen tarkastelun
perusteella tiedetdadn myds se, ettd tarkastelujoukon ikdarakenne on keskimaaraista vanhimpiin
ikaryhmiin painottuva (ks. tarkemmin luku Kuntaty® 2010 -tutkimuksen aineistot tdssa teokses-
sa). Toisena aineistona kaytetaan Kuntatyd 2010-tutkimushankkeen kuntakyselya, joka koostuu
Kuntien eldkevakuutuksen jdsenyhteisdjen henkildstdvastaavien vastauksista. Ndiden vastausten
katsotaan edustavan tydnantajan nakemysta tydssa jatkamista tukevassa toiminnassa.

Kuntatyontekijoiden elakeajatuksia (mydhemmin eldkeaikeita) tarkastellaan mittarilla, jossa
elakeajatuksia ja elakkeelle siirtymista koskevia tietoja on yhdistetty. Kuntaty® 2010 -tydnteki-
jakyselyssa elakkeelle siirtymista ja tydssa jatkamista koskevia ajatuksia on tiedusteltu kahdella
kysymykselld. Kysymyksessa 1 on kysytty seuraavasti: “Vanhuuseldkkeelle voi jddda 63-68 vuo-
den idssa. Oletko ajatellut jadda eldkkeelle ennen 63 ikdvuotta tai ennen omaa ammatillista
elakeikaasi, mikali se on alempi kuin 63 vuotta?” Alkuperdisistd vastausvaihtoehdoista “En ole
ajatellut” on katsottu kuvaavan tyossa jatkamisen aikomusta ja vaihtoehtojen “Olen ajatellut
joskus” ja “Olen ajatellut usein” tydsta vetdytymista eli aikomusta siirtya ennenaikaisesti van-
huuseldkkeelle. Kysymyksessa 2 on tiedusteltu “Missa idssa arvelet jaévési kokoaikaiselle eldk-
keelle?”. Tata vastausta on verrattu Kuntien elakevakuutuksen rekisterista saatuun vastaajakoh-
taiseen tietoon vanhuuselakeigsta. Tydssa jatkajaksi on luokiteltu ne henkil6t, joiden ajatuksena
on jaada kokoaikaiselle eldkkeelle vanhuuseldkeidssa tai mydhemmin. Aikaistajaksi on puoles-
taan luokiteltu ne, joiden ajatuksena on siirtya eldkkeelle véhintaan 0,5 vuotta ennen todellista
vanhuuselakeikaa.

Lopullinen analyyseissa kaytetty eldkeajatuksia ja tyossa jatkamista mittaava muuttuja muo-
dostettiin siten, etta tyossa jatkajia olivat henkil6t, jotka luokittuivat tydssa jatkajiksi kysymyksien
1 ja 2 perusteella (N = 339). Nailla henkildilla katsottiin olevan vahva aikomus jatkaa ty®ssa
vahintaan vanhuuseldkeikddn saakka. Naitd henkiloita kutsutaan tdssa tutkimuksessa “Ei
eldkeaikeita”-ryhmaksi. Henkilot, jotka luokittuivat kysymyksen 1 ja 2 perusteella eldkkeelle
siirtymisen aikaistajaksi, kutsutaan tassa tutkimuksessa “Vahvoja eldkeaikeita”-ryhmaksi (N =
451). Nailla henkil6illa katsottiin olevan vahvoja ajatuksia vetaytya tyosta ennen vanhuuselake-
ikaa. Aaripaiden valiin jai ryhma, jotka toisella mittarilla luokittuivat tydssa jatkajaksi ja toisella
mittarilla aikaistajaksi (N = 335). Tama “Heikkoja eldkeaikeita”-ryhma jouduttiin sailyttamaan
tarkasteluissa aineiston rajoitteiden vuoksi (N = 1125).

Aikaisemman tutkimuksen perusteella eldkeaikeet ja tydssa jatkaminen ovat yhteydessa niin
yksiloon, tydhon ja tydoloihin kuin tyopaikkaan ja tydnantajan tydssa jatkamisen tukemiseen
liittyviin tekijoihin. Tassa tutkimuksessa erittelya on hieman tarkennettu, ja yhteyksia tarkastel-
laan ensiksi yksiloon, tydhon ja tydpaikkaan liittyvien taustatekijoiden perusteella. Toiseksi tar-
kastellaan tyéhon, tydoloihin ja tydhyvinvointiin liittyvien tekijdiden yhteytta. Kolmanneksi tar-
kastellaan tydssa ja tydpaikalla tapahtuneiden muutosten yhteytta eldkeaikeisiin. Neljanneksi
siirrytadn tarkastelemaan tyonantajan ty6ssa jatkamista tukevan toiminnan yhteytta tyonteki-
joiden eldkeaikeisiin ja haluun jatkaa tyossa vanhuuselakeikaan saakka. Viidenneksi tarkastellaan
yksildn toimeentulon, eldmantilanteen ja tydta koskevien asenteiden yhteytta eldkeajatuksiin.
Menetelmana vakioimattomassa tarkastelussa kaytetaan ristiintaulukointia, jossa tilastollinen
yhteys on mitattu Pearsonin khin2-testilla tai Fisher'n tarkalla testilla (Fisher exact test). Vakioi-
dussa tarkastelussa eldkeaikeiden ja selittavien tekijoiden yhteyksia testataan logistisilla regres-
siomalleilla.
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Tulokset

Taulukossa 1 tarkastellaan yksiléon, tydhon ja tydpaikkaan liittyvien taustatekijdiden yhteytta
elakeaikeisiin. Tarkastelluista taustatekijoista selvimmin eldkeaikeisiin yhteydessa ovat ika, kou-
lutus, kotitalouden rakenne seka toimiala. Muut elakeaikeisiin yhteydessa olevat taustatekijat
ovat asuinpaikka, tydpaikan organisaatiomuoto ja organisaation henkildstémaara. Miesten ja
naisten eldkeaikeissa ei ole havaittavissa eroa, joka olisi tilastollisesti tarkasteltuna merkitseva.
Tulos miesten naisia hieman yleisemmista vahvoista eldkeaikeista on kuitenkin linjassa aiemman
tutkimuksen kanssa silta osin, etta keskimaaraisen aiotun eldkeian on havaittu olevan miehilla
hieman alempi kuin naisilla (Tuominen ym. 2010). Miesten ja naisten eldkeaikeiden eroja on
selitetty terveydentilan mukaan tapahtuvalla valikoitumisella, joka korostuu erityisesti miehilla
(mm. Forma ym. 2006; Bonsdorff 2009). Valikoitumisella terveydentilan mukaan on selitetty
my0s ikaluokkien valisia eldkeaikeiden eroja. Tassa tutkimuksessa ikaryhmista 60-64-vuotiailla
havaitaan olevan merkittavasti muita ikdryhmia useammin halua jatkaa tydssa vanhuuselake-
ikdan saakka, mika on yhtaldinen tulos aiemman tutkimuksen kanssa (mm. Karisalmi 2001,
Forma ym. 2004; Tuominen ym. 2010). Terveydentilan mukaan tapahtuvan valikoitumisen lisak-
si vanhimpien ikdaryhmien tyossa jatkamishalua on selitetty elaketapahtuman laheisyydelld ja
siihen liittyvalla elaketietoisuudella (Karisalmi ym. 2008).

Koulutuksella ja sosioekonomisella asemalla on aiemmassa tutkimuksessa havaittu olevan
selkea yhteys elakeaikeisiin (mm. Forma & Vaananen 2003; Harkonmaki 2007, Karisalmi ym.
2008; Laine ym. 2010). Taman tutkimuksen havainto vahvistaa aiempia tuloksia koulutuksesta
siten, ettd mitd korkeampi koulutus, sita yleisempaa on halukkuus jatkaa tydssa vahintaan
vanhuuseldkeikdan saakka. Toisaalta 30 prosentilla vahintaan ylemman korkeakoulututkinnon
suorittaneista kuntatyontekijoista on vahvoja ajatuksia jaada elakkeelle, kun vastaava luku ilman
ammatillista tutkintoa olevilla on 47 prosenttia.

Tutkimuksia asuinpaikan vaikutuksesta elakeaikeisiin ja tyossa jatkamiseen on tehty varsin
vahan. Kun asiaa tarkastellaan suuralueittain (NUTS2, pl. Ahvenanmaa) havaitaan, etta asuin-
paikka on tilastollisesti merkitsevassa yhteydessa, mutta yhteys on sangen heikko. Halua tyossa
jatkamiseen on jonkin verran enemman Etela- ja Lansi-Suomessa kuin Pohjois- ja erityisesti Ita-
Suomessa. Ita-Suomessa on myos muita suuralueita enemman vahvoja eldkeaikomuksia. Tassa
yhteydessa mielenkiintoinen on Halmeenmaen (2010) havainto kunta-alan eldkepoistumasta,
jonka mukaan tydkyvyttomyyselakkeille siirryttiin 1990-luvulla useimmin Pohjois- ja Ita-Suomes-
ta kuin Etela- ja Lansi-Suomesta.

Taman tutkimuksen tulokset tukevat myds aiemman tutkimuksen tuloksia (mm. Tuominen
ym. 2010; Forma 2004b) parisuhteen ja kotitalouden rakenteen osalta siten, etta yksinasuvien
havaitaan jatkavan muita yleisemmin ty6ssa vahintaan eldkeikaan saakka.

Tyohon ja tydpaikkaan liittyvista taustatekijoista kunnallinen toimiala oli selvimmin yhteydes-
sa elakeaikeisiin. Sosiaali- ja teknisen alan kuntatyontekijoilla havaitaan olevan hieman muita
useammin vahvoja elakeaikeita. Sen sijaan terveysalalla halukkuus jatkaa tydssa elakeikaan saak-
ka on muita toimialoja yleisempaa. Tulos on ristiriitainen Harkonmaen (2006) tutkimuksen kans-
sa, jossa toimialoittain tarkasteltuna elakehakuisimpia havaittiin olevan terveysalalla tyoskente-
levat. Ristiriitaa voidaan perustella ensinnakin tietoisuuden lisdantymiselld vuoden 2005 eldke-
uudistuksesta mittaamishetkien valilla (2006/2009). Toiseksi kaytettyjen elakeaikomuksia mit-
taavien mittareiden eroilla ja kolmanneksi mahdollisuudella, etta terveysalalla halukkuudessa
jatkaa tyossa eldkeikddn saakka on aidosti tapahtunut kehittymista esimerkiksi vuoden 2005
elakeuudistuksen vuoksi. Lisaksi huomionarvoista Harkonmaen (2006) tutkimuksesta on se, etta
tilastollisesti merkitseva vaihtelu eldkeaikeiden ja toimialojen valilla havisi, kun tarkastelussa
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huomioitiin toimialojen erilaiset ika-, sukupuoli- ja eldkeikdrakenteet. Tdssa tutkimuksessa ter-
veysalan poikkeuksellisen positiivinen tilanne selittdnee my6s kuntayhtymien kohdalla havaittua
yleisempaa halua jatkaa tydssa, silla valtaosa kuntayhtymien tydpaikoista sijoittuu terveysalalle.

Taulukko 1. Yksiloon, tydhon ja tydpaikkaan liittyvien taustatekijdiden yhteys eldkeaikeisiin,

% (n).
Ei Heikkoja Vahvoja Yhteensa,
elakeaikeita eldkeaikeita eldkeaikeita p-arvo
Sukupuoli (p = .440)
Mies 31 26 43 100 (206
Nainen 30 31 40 100 (915)
Ikdluokka (p = .000)
45-49 27 27 46 100 (245)
50-54 25 29 46 100 (346)
55-59 29 30 40 100 (355)
60-64 46 34 20 100 (179)
Koulutus (p = .000)
Peruskoulu ja lukio' 24 29 47 100 (216)
Ammatillinen ja opistoaste 27 33 40 100 (636)
Ammattikorkea ja alempi korkea-aste 38 22 40 100 (144)
Ylempi korkea-aste ja tohtori 48 22 30 100 (125)
Alue (p =.031)
Eteld-Suomi 35 27 38 100 (481)
Lansi-Suomi 30 31 39 100 (312)
Itd-Suomi 21 32 47 100 (168)
Pohjois-Suomi 25 34 41 100 (162)
Kotitalouden rakenne (p =.001)
Kaksi aikuista 28 31 42 100 (523)
Puolison lisaksi muita 25 31 44 100 (322)
Yksinhuoltaja 33 24 43 100 (51)
Yksin asuva 43 26 31 100 (206)
Tydaikamuoto (p=.176)
Péivatyd 31 30 39 100 (814)
Vuoro- tai muu epasaanndllinen tyé 27 29 44 100 (306)
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Taulukko 1 jatkuu.

Ei Heikkoja Vahvoja Yhteensa,
eldkeaikeita eldkeaikeita elakeaikeita p-arvo

Palvelussuhteen kesto nykyisella tyonantajalla (p=.215)
Alle 5 vuotta 34 27 40 100 (290)
5-14 vuotta 30 29 a4 100 (361)
15-24 vuotta 32 29 39 100 (232)
Yli 24 vuotta 24 35 4 100 (242)
Organisaatiomuoto (p=.031)
Kunta 28 31 41 100 (734)
Kuntayhtymd 37 26 38 100 (323)
Kunnallinen osakeyhti tai muu 24 32 44 100 (68)
Toimiala (p = .009)
Sosiaali 21 34 45 100 (287)
Terveys 37 26 38 100 (399)
Tekninen 28 30 43 100 (141)
Sivistys 33 29 39 100 (126)
Yleinen 30 32 39 100 (129)
Organisaation koko (p =.049)
0-900 tydntekijaa 25 34 40 100 (307)
Y1i 900 tyontekijaa 32 28 40 100 (816)

1 Sisaltaa kansa- ja keskikoulun kayneet

Taulukossa 2 esitetadn tydhon, tydoloihin ja tydhyvinvointiin liittyvat tekijat niiltd osin, joiden
havaittiin olevan yhteydessa eldkeaikeisiin. Aiemmassa tutkimuksessa tydkyvyn on havaittu se-
littdvan keskeisesti elakkeelle siirtymista ja tydssa jatkamista siten, etta tydkyvyn parantuessa
myos elakkeelle siirtyminen my&hentyy (mm. Forma 2004a; Saurama 2004; Korhonen 2008;
Huuhtanen & Tuomi 2006; Karisalmi ym. 2008; von Bonsdorff 2009; Jarnefelt 2010). Taman
tutkimuksen tulos on yhdenmukainen aiempien tulosten kanssa, kun asiaa tarkastellaan elake-
aikeiden ja tydkykyindeksin (ks. tarkemmin litekuvio 1) perusteella: mita parempi tydkyky on,
sitd enemman on halua jatkaa tydssa vanhuuseldkeikaan saakka.

Fyysisesti ja henkisesti kuormittava ty6é nadyttaisi lisddvan eldkeaikeita kunta-alalla. Niista
kuntatyontekijoista, jotka kokivat tydnsa henkisesti tai fyysisesti kuormittavaksi, noin joka toi-
sella oli vahvoja eldkeaikeita. Vastaavasti tydnsa sopivan kuormittavana kokevista noin kolman-
neksella oli vahvoja eldkeaikeita. Tulos on linjassa aiemman tutkimuksen kanssa, silla paitsi
henkisesti (Forma ym. 2004; Huuhtanen & Tuomi 2006; Karisalmi ym. 2008; Tuominen ym.
2010) myos fyysisesti (Forma ym. 2004; Harkonmaki ym. 2006; Tuominen ym. 2010) kuormit-
tavan tyon on havaittu olevan yhteydessa eldkeaikeisiin. Tydn henkiseen kuormittavuuteen saat-
taa osaltaan liittya myos stressin kokeminen. Koetun stressin on havaittu myos liséavan ennen-
aikaista elakkeelle siirtymista (mm. Harkonmaki ym. 2008; Saurama 2004; Karisalmi ym. 2008).
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Taulukko 2. Tyohon, tydoloihin ja tydhyvinvointiin liittyvien tekijoiden yhteys elakeaikeisiin, % (n).

Ei Heikkoja Vahvoja Yhteensa,
eldkeaikeita eldkeaikeita eldkeaikeita p-arvo

Tyokyky (p =.000)
Huono (7-27) 13 28 59 100 (127)
Kohtalainen (28-36) 22 32 46 100 (363)
Hyvé (37-43) 35 30 34 100 (503)
Erinomainen (44-49) 50 23 28 100 (131)
Tyon fyysinen kuormitus (p = .000)
Kuormittava 22 30 49 100 (441)
Sopiva 36 30 35 100 (670)
Tyon henkinen kuormitus (p = .000)
Kuormittava 17 28 55 100 (327)
Sopiva 36 30 34 100 (787)
Kokee stressia tydssaan ja tyoelaman ulkopuolella (p =.000)
Paljon 18 20 62 100 (170)
Jonkin verran 26 32 42 100 (421)
Ei lainkaan tai vahan 40 30 31 100 (489)
Tyoyhteison toimivuus ja ilmapiiri (p = .000)
Huono tilanne 15 26 58 100 (72)
Ei huono eika hyva tilanne 23 31 46 100 (253)
Hyvé tilanne 34 30 36 100 (785)
Esimiesty6skentely (p =.001)
Huono tilanne 23 29 49 100 (168)
Ei huono eikd hyva tilanne 26 32 43 100 (358)
Hyvd tilanne 36 29 36 100 (586)
Vaikutusmahdollisuudet tydssa (p =.007)
Ei lainkaan 21 31 48 100 (164)
Jonkin verran 29 28 43 100 (312)
Paljon 34 30 36 100 (632)
Ty6 tarjoaa mahdollisuuksia osaamisen kehittamiseen (p = .000)
Jonkin verran tai vahan 25 30 45 100 (631)
Paljon 37 29 34 100 (487)
Tyotehtavat suhteessa osaamiseen ja ammattikokemukseen (p=.017)
Ovat helpompia tai vaativampia 27 28 46 100 (347)
Vastaavat hyvin 32 31 37 100 (764)
Tyytyvaisyys tyohon (p = .000)
Tyytyméaton 16 26 58 100 (242)
Tyytyvéinen 34 31 35 100 (877)
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Tassa tutkimuksessa stressin kokemista tarkasteltiin yleisen stressin kokemisen ja tydhon liittyvan
stressin yhdistelmana. Niistd, jotka kokivat paljon stressia tydssaan ja tydeldman ulkopuolella,
kahdella kolmesta havaitaan olevan vahvoja eldkeajatuksia, kun stressia “vahan tai ei lainkaan
kokevista” vain kolmanneksella on vahvoja eldkeajatuksia. Vastaava ero on havaittavissa my&s
ty®ssa jatkamisen osalta.

Tydyhteisdn toimivuutta ja ilmapiirid sekd esimiestydskentelya tarkasteltiin tassa tutkimuk-
sessa summamuuttujien avulla. Tydyhteisé-mittari muodostettiin kahdeksasta tydyhteisdn toi-
mivuutta ja ilmapiiria mittaavasta kysymyksesta (ks. tarkemmin yksittaiset kysymykset ja sum-
mamuuttujan muodostaminen liitekuvio 2). Esimiestydskentelya tarkasteleva mittari puolestaan
muodostettiin 11 kysymyksestd. Tydyhteisdn toimivuuden ja ilmapiirin havaitaan olevan yhtey-
dessa kuntatyontekijdiden eldkeaikeisiin: yhtdalta siten, ettd mitd parempi tydnyhteisén toimi-
vuus ja ilmapiiri ovat, sitd enemman koetaan halukkuutta jatkaa tydssa vanhuuseldkeikaan asti.
Vastaavasti merkittavat ongelmat tydyhteison toimivuudessa nayttaisivat olevan yhteydessa ela-
keaikeisiin erityisesti vahvojen eldkeaikeiden yleistymisen osalta. Vastaavia tuloksia on saatu
erikseen seka tydyhteisén ilmapiirin (Forma 2004a; Tuominen & Pelkonen 2004; Saari 2008) ettd
tydyhteison toimivuuden (Laine ym. 2010) yhteydesta elakeaikeisiin.

Esimiestytskentely on niin ikdan yhteydessa elakeaikeisiin, mutta astetta heikommin kuin
tydyhteisoon liittyvat asiat. Huomion arvoista on niiden kuntatyontekijoiden tilanne, jotka ko-
kevat esimiestydn huonoksi. Heista joka toisella on vahvoja eldkeaikeita. Niissa aiemmissa tut-
kimuksissa, jossa esimiestydskentelya on tarkasteltu hieman eriytetymmin, on havaittu, etta
esimiehilta saatu tuki tarvittaessa ja onnistuneet kehityskeskustelut lisasivat halua jatkaa tydssa
elakeikaan saakka (Laine ym. 2010). Forman (2004a) tutkimuksessa myds havaittiin, ettd kun
arvio esimiestyosta oli kohtalainen tai huono, esimiestydn merkitys tyosta vetdytymisen selitta-
jana oli keskeinen erilaisilla elakemittareilla tarkasteltuna.

Vaikutusmahdollisuudet tydssa, tyon tarjoamat mahdollisuudet osaamisen kehittamiseen
seka tyotehtavat suhteessa osaamiseen ja ammattikokemukseen nayttaisivat olevan hieman
heikommin yhteydessa eldkeaikeisiin kuin muut taulukossa 2 tarkastellut kysymykset. Sen sijaan
erittain selva yhteys nayttaisi olevan elakeaikeiden ja tyotyytyvaisyyden vdlilla. Jos tyontekija on
tyytyvainen tydhonsad, hanelld on huomattavasti enemman halua jatkaa tydssa eldkeikaan saak-
ka (my&s aiemmin Forma ym. 2006; Forma 2004a; Korhonen 2008; von Bonsdorff 2009; Huuh-
tanen & Tuomi 2006; Saurama 2004). Toisaalta niistd, jotka ovat tyytymattomia tydhonsa, lahes
kahdella kolmesta on vahvoja elakeaikeita.

Taulukossa 3 tarkastellaan tydssa ja tydpaikalla tapahtuneiden muutosten yhteytta elakeai-
keisiin. Selvimmin eldkeaikeisiin ovat yhteydessa uhat tyokyvyttomyydesta, tydmaaran lisdanty-
misesta yli sietokyvyn seka tydtehtavien liiallisesta vaikeutumisesta. Yleistden voidaan todeta,
ettd kuntatydssa koettu epavarmuus ndyttaisi yhtaalta lisadvaan vahvoja elakeaikeita, toisaalta
vahentavan halukkuutta jatkaa tyossa elakeikaan saakka. Vastaava tulos saatiin koko palkan-
saajavaeston keskuudesta, jossa vahintaan kahden epavarmuustekijan (uhka lomautuksesta,
irtisanomisesta tai tyottémyydestd) havaittiin vahentavan halua jatkaa tyossa vahintaan 63 ika-
vuoteen saakka (Tuominen ym. 2010, myds aiemmin Korhonen 2008). Niin ikdan uhka vasten-
tahtoisesta siirrosta tai tydttémyydesta (Forma 2004c¢), uhka tyotehtéavien vaikeutumisesta (Saa-
ri 2008; Korhonen 2008) seka uhka tydmadran lisadntymisesta (Saari 2008; Forma ym. 2004)
olivat yksittdin yhteydessa tyossa vetdytymiseen ja tydssa jatkamiseen. Tydpaikalla tapahtunei-
den merkittavien organisaatiomuutosten (Saari 2008) ja tuloseurannan kiristymisen (Forma ym.
2004) on niin ikaan havaittu olevan yhteydessa eldkeaikeisiin, vaikka tassa tutkimuksessa ndiden
tekijoiden yhteydet eldkeaikeisiin jdivat varsin heikoiksi.
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Taulukko 3. Muutokset tydssa ja tyopaikalla seka tydssa jatkamisen tukemisen yhteys eldkeai-
keisiin kuntatyontekijoiden arvioimana, % (n).

Ei Heikkoja Vahvoja Yhteensa,
eldkeaikeita eldkeaikeita eldkeaikeita p-arvo

Tyopaikalla merkittavia organisaatio-

muutoksia viimeisen 3 vuoden aikana (p =.024)
Paljon 34 26 40 100 (426)
Jonkin verran tai vahan 28 32 40 100 (681)
Tuloseuranta tydpaikalla kiristynyt

viimeisen 3 vuoden aikana (p=.021)
Paljon 28 27 45 100 (423)
Jonkin verran tai vahan 32 31 37 100 (678)
Uhka: vastentahtoinen siirto

toisiin tehtaviin (p =.009)
Todennakadinen tai mahdollinen 24 29 47 100 (279)
Epdtodenndkéinen 32 30 38 100 (833)
Uhka: tyokyvyttomyys (p =.000)
Todennékainen tai mahdollinen 17 26 57 100 (180)
Epdtodenndkdinen 33 31 37 100 (926)
Uhka: tydomaaran lisddntyminen

yli sietokyvyn (p = .000)
Todennakdinen tai mahdollinen 25 29 46 100 (548)
Epatodennakéinen 35 30 35 100 (565)
Uhka: tydtehtavien liiallinen vaikeutuminen (p = .000)
Todennékdinen tai mahdollinen 23 28 49 100 (313)
Epdtodenndkéinen 33 31 37 100 (798)
Uhka: liiallinen uuden tiedon omaksumisen

vaatimus (p = .006)
Todennakdinen tai mahdollinen 25 31 45 100 (407)
Epatodenndkdinen 33 29 38 100 (703)
Tyonantaja tukee jatkamaan tyossa

vanhuselakeikaan saakka (p = .000)
Eri mielta tai epavarma kannastaan 19 30 51 100 (537)
Samaa mielta 41 30 30 100 (581)
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Taulukossa 3 tarkastellaan myds tydssa jatkamista tukevaa toimintaa tyontekijdiden ar-
vioimana, ja sen vaikutuksia elakeaikeisiin. Tulokset osoittavat vahvasti sen, etta tydnantajan
tydssa jatkamista tukevalla toiminnalla on erittdin vahva yhteys tydntekijdiden eldkeaikeisiin ja
haluun jatkaa tydssa eldkeikdan saakka. Niista kuntatydntekijoista, jotka kokivat tydnantajansa
tukevan tydssa jatkamista, 41 prosenttia aikoi jatkaa my6s eldkeikaan saakka. Vastaavasti niista,
jotka eivat kokeneet tydnantajansa tukevan tydssa jatkamista, vain 19 prosenttia luokittui tyds-
sa jatkajaksi. Sen sijaan naista yli puolella oli vahvoja eldkeaikeita. Vastaavia tuloksia tydnantajan
tydssa jatkamista tukevasta toiminnasta ja tydnantajan ikapolitikasta on saatu my®s aiemmissa
tutkimuksissa (Forma ym. 2004; Saari 2008; Karisalmi ym. 2008; Vaananen-Tomppo 2010;
Tuominen ym. 2010).

Taulukoissa 4 ja 5 tarkastellaan tydnantajan tydssa jatkamista tukevien toimenpiteiden yh-
teytta tyontekijdiden eldkeaikeisiin. Edellisista tarkasteluista poiketen tassa kohdassa tarkastelut
on tehty siten, etta heikkojen ja vahvojen eldkeaikeiden luokat on yhdistetty kunta-aineiston
rajoitteiden vuoksi. Yleistden voidaan todeta, ettd mita yleisempaa tyonantajan tyossa jatkamis-
ta tukeva toiminta kuntaorganisaatiossa on, sita yleisempaa on tyontekijoiden halu jatkaa tydssa
eldkeikaan saakka. Taulukosta 4 havaitaan, etta strategisesti maaratietoinen johtaminen organi-
saation tydssa jatkamista ja tydhyvinvointia koskevissa asioissa on erityisesti yhteydessa tyonteki-
joiden halukkuuteen jatkaa tyossa. Kuntatyontekijoiden halu jatkaa tydssa on merkittavasti ylei-
sempaa myos silloin, jos kuntaorganisaatiossa on kaytdssa henkilostostrategia seka jos tydssa
jatkamisen tukemisesta tai tydhyvinvointiin panostamisesta on tehty selked strateginen valinta.
Naiden kuntaorganisaatioiden tyontekijoista keskimaarin joka kolmas aikoi jatkaa tydssa elake-
ikdan saakka, kun vastaavasti strategisesti tydhyvinvointiin ja tydssa jatkamiseen vahan panosta-
vissa kuntaorganisaatioissa tydntekijoista vain joka viides aikoi jatkaa tytssa elakeikdan saakka.

Strategialahtoista henkildstdjohtamista on osaltaan my6s se, etta henkildstévoimavaroihin
liittyvia tekijoita ja toimenpiteiden vaikuttavuutta seurataan saannollisesti. Tassa tutkimuksessa
havaitaan selkeasti se, ettd kuntatyontekijdiden halu jatkaa tydssa on merkittavasti yleisempaa
silloin, jos kuntaorganisaatiossa arvioidaan tehtyjen tydhyvinvointia edistavien toimien vaikutuk-
sia, jos sairaspoissaolojen seurataan saanndllisesti, jos kohdennetuille tyéntekijaryhmille tehdaan
terveystarkastuksia tai jos organisaatiossa tehdaan tydhyvinvointia ja tyokykya kartoittavia hen-
kilostokyselyitd. Huomionarvoista tdssa yhteydessa on se, ettd kuntaorganisaation koko selitta-
nee oleellisesti kuntaorganisaatioiden aktiivisuutta tydhyvinvoinnin edistamisessa ja tyossa jat-
kamista tukevassa toiminnassa (ks. Risto Kaartisen artikkeli tdssa teoksessa).

Taulukosta 5 havaitaan, etta tydnantajan konkreettiset toimet tydssa jatkamisen tukemises-
sa ja tyossa pysymisen edistamisessa ndyttaisivat niin ikaan olevan yhteydessa tyontekijdiden
tyossa jatkamista koskeviin ajatuksiin. Kun tydntekijodiden halua jatkaa tydssa tarkastellaan teh-
tyjen tyon ja perheen yhteensovittamisen seka ammatillisen kuntoutuksen toimenpiteiden pe-
rusteella, havaitaan, ettd tyontekijodiden halukkuus on yleisempad, jos naitd toimenpiteita on
tehty organisaatiossa viimeisen kahden vuoden aikana.

Edella tyota koskevien epavarmuustekijdiden havaittiin olevan yhteydessa tyontekijdiden
elakeaikeisiin (taulukko 3). Vastaava yhteys tydnantajien esittamien epavarmuustekijoiden ja
tydntekijoiden elakeaikeiden valilla on niin ikdan havaittavissa. Kun tydnantajan arvioita tyohy-
vinvoinnin edistamiseen varatuista resursseista ja henkildston siirtamisesta elakeputkeen tarkas-
tellaan suhteessa tyontekijoiden eldkeaikeisiin havaitaan, etta tyontekijdiden halu jatkaa tydssa
yleisempaa, jos tydnantajien arviot tydhyvinvoinnin edistdmiseen varatuista resursseista ja ela-
keputken kaytdsta ovat myonteisia.

Edelld havaittiin myos selkeasti se, ettd tyontekijdiden myodnteisilla arvioilla tydnantajan tyos-
sa jatkamista tukevasta toiminnasta oli vahva yhteys eldkeaikeisiin ja halukkuuteen jatkaa tyos-
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Taulukko 4. Tydnantajan tydssa jatkamista tukevan toiminnan yhteys tydntekijéiden elakeaikei-
siin, % (n).

Heikkoja tai
Ei vahvoja Yhteensa,
elakeaikeita eldkeaikeita p-arvo

Henkilostostrategia tai henkildstopoliittinen ohjelma (p=.018)
Ei ole eika ole suunniteltu 10 91 100 (21)
On tulossa 20 80 100 (98)
On kdytossa 31 69 100 (421)
Tyossa jatkamisen tukeminen on selkea strateginen valinta (p =.000)
Ei tai en osaa sanoa 19 81 100 (186)
On 33 67 100 (337)
Tyohyvinvointiin panostaminen on selkea strateginen valinta (p =.043)
Eri mieltd 18 82 100 (68)
Samaa mielta 30 70 100 (472)
Tehtyjen ty6hyvinvointia edistavien toimien vaikutuksia

arvioidaan (p =.027)
Ei tai satunnaisesti 22 78 100 (190)
Kylla 31 69 100 (340)
Sairaspoissaolojen seurantaa kdytetaan tyohyvinvoinnin

ja tyoolojen seurannassa (p =.004)
Satunnaisesti, kerran tai ei kertaakaan 1 89 100 (47)
Saannollisesti 30 70 100 (495)
Tehdaan terveystarkastuksia kohdennetuille ryhmille (p =.030)
Satunnaisesti, kerran tai ei kertaakaan 19 81 100 (74)
Saannollisesti 30 70 100 (314)
Tehdaan tyohyvinvointia ja/tai tyokykya kartoittavia

kyselyita (p =.034)
Satunnaisesti, kerran tai ei kertaakaan 21 79 100 (131)
Saanndllisesti 31 70 100 (410)

sa elakeikaan saakka (taulukko 3). Yhteys tydssa jatkamista tukevan toiminnan ja tydntekijdiden
elakeaikeiden valilla sailyi, kun taulukon 5 mukaisesti tarkastelu kohdennettiin tydnantajien
tydssa jatkamista tukevaan toimintaan. Jos tydnantajan edustaja arvioi organisaation osaamisen
osatyokykyisten tydntekijdiden tukemisessa olevan riittdvad, aikoivat tyontekijat jatkaa tydssa
muita useammin. Lisdksi jos kuntaorganisaatiossa eldkeldisten tydhdn palaaminen koettiin
mydnteisena asia, sielld oli myds muita enemman halua jatkaa tydssa elakeikaan saakka. Kaiken
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Taulukko 5. Tydnantajan ty®ssa jatkamista tukevan toiminnan yhteys tyontekijéiden elakeaikei-
siin, % (n).

Heikkoja tai
Ei vahvoja Yhteensa,
eldkeaikeita eldkeaikeita p-arvo

Tyon ja perheen yhteensovittamisen toimenpiteita

viimeisen 2 vuoden aikana (p =.048)
Ei lainkaan 22 78 100 (163)
Jonkin verran tai paljon 31 69 100 (379)
Ammatillisen kuntoutuksen toimenpiteita

viimeisen 2 vuoden aikana (p=.023)
Ei lainkaan 8 92 100 (26)
Jonkin verran tai paljon 29 71 100 (506)
Tyohyvinvoinnin edistamiseen varatut resurssit

seuraavan 2 vuoden aikana (p =.002)
Véhentyvat voimakkaasti tai jonkin verran 20 80 100 (76)
Pysyvat ennallaan 33 67 100 (333)
Lisaantyvat voimakkaasti tai jonkin verran 19 81 100 (134)
Todennakdisyys, ettd henkilostoa siirretadn

elakeputkeen seuraavan vuoden kuluessa (p =.003)
Todennakoista 14 86 100 (72)
Epatodennakoista 30 70 100 (469)
Organisaatiossa osataan tukea osatyokykyisia

tyontekijoita selvidamaan tyossaan (p =.036)
Eri mieltd 19 81 100 (86)
Samaa mielta 30 70 100 (452)
Organisaation ndkdkulmasta eldkeldisten ty6hon

palaaminen on mydnteinen asia (p =.002)
Eri mielta 15 85 100 (80)
Samaa mielta 31 69 100 (444)

kaikkiaan tulokset antavat vahvoja viitteita siita, ettd tydnantajan tydssa jatkamista edistavat
toimintatavat ja ty®ssa jatkamista tukeva mydnteinen tydpaikkakulttuuri ovat selkedssa yhtey-
dessa tyontekijoiden eldkkeelle siirtymista ja tydsta jatkamista koskeviin ajatuksiin.

Taulukossa 6 tarkastellaan kuntatydntekijdiden toimeentulon, eldmantilanteen ja ty6ta kos-
kevien asenteiden yhteytta eldkeaikeisiin. Tuloksista havaitaan, ettd ansiotulojen noustessa halu
tydssa jatkamiseen kasvaa. Kun ylimmasta tuloneljdnneksesta lahes joka toinen luokittuu ela-
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keaikeiden perusteella tydssa jatkajaksi, niin pienituloisimmasta tuloneljanneksesta vain joka
neljds aikoo jatkaa tydssa elakeikaan saakka. Tulos on hieman ristiriidassa aikaisemman tutki-
muksen kanssa: yhtaalta yksityisalojen palkansaajien keskuudessa ei ole havaittu yhteytta tutki-
mushetken ansiotulojen ja tydssa jatkamisen aikomusten tai eldkkeelle siirtymisen kanssa (Ka-
risalmi ym. 2008), toisaalta koko palkansaajavaestdssa pienituloisiin tuloluokkiin kuuluvat halu-
sivat jatkaa tydssa eldkeikaan saakka ja sen ylinta tuloluokkaa todennaksisemmin (Tuominen
ym. 2010).

lIman lisatarkasteluja ristiriitaa ansiotulojen ja eldkeaikeiden vélilla voidaan perustella ainoas-
taan kohdejoukon ja kyselyhetken eroilla. Huomion arvoisia ovat kuitenkin Rantalan (2008)
rekisteriaineistolla vuosien 1989-2002 koko palkansaajavaestdn eldketapahtumista tekemat
havainnot, jossa ylimman tuloryhman havaittiin hakeutuneen alempia tuloryhmia useammin
varhennetulle vanhuuseldkkeelle tai osa-aikaeldkkeelle. Toisaalta hyvatuloisuuden havaittiin ole-
van yhteydessa myos siihen, ettad tydelamassa jatkettiin keskimaaraista pidempaan (Rantala
2008).

Kun tarkasteluun lisdtaan nakokulma kotitalouden toimeentulosta nykyisilla tuloilla, kuva
aiemman tutkimuksen perusteella saadusta taloudellisten tekijdiden ja elakeaikeiden ongelmal-
lisesta yhteydesta saa vahvistusta (taulukko 6). Vahvoja eldkeaikeita havaitaan olevan enemman
niilla, jotka kokevat, etta nykyisilla tuloilla arvioituna kotitalouden toimeentulossa on pienia
vaikeuksia. Sen sijaan kotitalouden toimeentulon helpoksi tai erittdin vaikeaksi kokevilla yhteys
toimeentulo-ongelmien ja elakeaikeiden valilla nayttaisi havidvan.

Aiemmassa tutkimuksessa on havaittu, etta kuntatyontekijoiden keskuudessa kokemus ko-
tiasioiden laiminlyénnista tydasioiden vuoksi on selkeasti yhteydessa niin varhaiselakeaikeisiin,
haluun siirtya osa-aikaelakkeelle kuin vahaisempaan halukkuuteen jatkaa tydssa yli 63 ikavuo-
den jalkeen (Forma 2004b; Harkonmaki 2007). Taman tutkimuksen tulokset tyon ja perheen
yhteensovittamisen haasteista ja eldakeaikeista ovat linjassa aikaisemman tutkimuksen kanssa.
Jos kuntatyontekijat kokevat laiminlyévansa kotiasioita ansiotydn vuoksi, heilld on merkittavas-
ti enemman vahvoja eldkeaikeita verrattuna niihin, joilla ansioty6t eivat merkittavasti hairitse
kotiasioiden hoitoa. My6s tyytyvaisyyden vapaa-ajan madraan havaitaan olevan yhteydessa ela-
keaikeisiin siten, etta halukkuus jatkaa tydssa on yleisempaa niiden kuntatydntekijoiden keskuu-
dessa, jotka olivat tyytyvadisia vapaa-ajan maaraan. Tama tulos on myos linjassa aiemman tutki-
muksen kanssa, sillé vapaa-ajan ja harrastusten kokemisen tarkeaksi on havaittu lisdavan aikei-
ta siirtyd ennenaikaisesti elakkeelle (Saurama 2004; Hakanen & Perhoniemi 2008; Tuominen
ym. 2010).

Taulukossa 6 tarkastellaan myds elakeaikeiden yhteytta suhteessa laajemmin tyota ja ela-
mantilanne mittaaviin kysymyksiin. Ansiotyon tarkeys elaman osa-alueena nayttaisi selittavan
voimakkaasti halua jatkaa tyossa eldkeikaan saakka, silla ansiotyon tarkeaksi kokevista 41 pro-
senttia aikoo jatkaa ty®ssa eldkeikaan saakka. Vastaava luku niilld, jotka eivat koe ansiotyota
tarkeana eldman osa-alueena, oli 18 prosenttia. Myds aiemmassa tutkimuksessa tyon tarkeyden
(Tuominen ym. 2010; Forma ym. 2006) ja tydkeskeisen elamanasenteen (Forma 2004c; von
Bonsdorff 2009; Karisalmi ym. 2008) on havaittu olevan yhteydessa eldkeaikeisin ja tytssa jat-
kamiseen. Taulukon 6 tarkastelu paattyy havaintoon siita, ettd myos elamantilanne tyén ulko-
puolella viimeisen 12 kuukauden aikana nayttaisi selittdvan seka vahvoja eldkeaikeita etta ha-
lukkuutta jatkaa tyossa elakeikdan saakka.
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Taulukko 6. Toimeentulon, eldmantilanteen ja tyota koskevien asenteiden yhteys eldkeaikeisiin,

% (n).

Ei Heikkoja Vahvoja Yhteensa,

elakeaikeita eldkeaikeita eldkeaikeita p-arvo

Ansiotulot (p = .000)
| tuloneljannes (0-25 343) 22 32 46 100 (272)
II tuloneljdnnes (25 344-29 736) 20 33 47 100 (280)
1l tuloneljdnnes (29 737-35 496) 34 33 34 100 (272)
IV tuloneljannes (35 497-) 44 22 34 100 (296)
Kotitalouden toimeentulo nykyisilla tuloilla (p = .000)
Vaikeaa 28 37 36 100 (101)
Pienia vaikeuksia 23 25 52 100 (261)
Helppoa 34 31 36 100 (704)
Tuntee laiminlydvansa kotiasioita
ansiotyon vuoksi (p = .000)
Kylla 24 25 51 100 (279)
Ei 34 31 35 100 (701)
Vapaa-ajan maara (p = .000)
Tyytymaton 23 28 49 100 (381)
Tyytyvdinen 34 30 35 100 (723)
Tekisin ansiotyotd, vaikka se ei olisi
taloudellisesti valttamatonta (p =.000)
Eri mieltd 16 29 55 100 (380)
Silta valilta 27 33 41 100 (157)
Samaa mieltd 41 30 30 100 (581)
Elaméntilanne tyon ulkopuolella
viim. 12kk aikana (p =.001)
Raskas 22 29 50 100 (208)
Ei helppo eika raskas 29 27 44 100 (299)
Helppo 33 32 35 100 (599)

T Ansiotuloluokat on muodostettu jakamalla KuEL-eldketta kerryttaneet tulot vuodelta 2009 neljaan luokkaan

Taulukossa 7 tarkastellaan logistisen regressioanalyysin avulla tiivistetysti taulukoissa 1-6
esitettyjen tekijodiden yhteytta eldkeaikeisiin. Menetelma mahdollistaa edelld esitettyjen yhteyk-
sien tarkastelun siten, ettd muiden tarkasteltavien tekijdiden vaikutus vakioidaan pois. Analyysin
tulokset raportoidaan esittdmalla ns. odds-ratiot eli ristitulosuhteet, jotka kuvaavat riskia sille,
ettd eldkeaikomus tapahtuu. Malli 1 tarkastelee yksiléon, tydhon ja tydpaikkaan liittyvien taus-
tatekijoiden yhteytta eldkeaikeisiin. Malli 2 tarkastelee yhtdaltd tydhon, tydoloihin ja tydhyvin-
vointiin liittyvien taustatekijdiden, toisaalta tydhon ja tydpaikkaan liittyvien muutosten ja epa-
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varmuustekijoiden yhteytta eldkeaikeisiin. Malli 3 tarkastelee tyénantajan tydssa jatkamista
tukevan toiminnan yhteyttd eldkeaikeisiin. Malli 4 tarkastelee toimeentulon, eldmantilanteen ja
tyota koskevien asenteiden yhteytta elakeaikeisiin. Malleissa 2—4 kontrolloituina tekijéina ovat
sukupuoli, ikaluokka, koulutus, alue, kotitalouden rakenne, tydaikamuoto, palvelussuhteen
kesto, organisaatiomuoto, toimiala ja organisaation koko. Taulukossa 7 esitetdan vain niiden
tekijodiden yhteydet, joiden ristitulosuhteet havaittiin tilastollisessa tarkastelussa merkitsevaksi
vahintdan yhdessa mallissa.

Taulukko 7. Tekijoiden yhteydet eldkeaikeisiin. Logistinen regressioanalyysi. Ristitulosuhteet ja
tilastolliset merkitsevyydet. Selitettavdana muuttujana elakeaikeet (heikot ja vahvat).

MALLI 1 MALLI 2 MALLI 3 MALLI 4

Ika 0,94*** 0,92%** 0,95 0,93***
Koulutus

Peruskoulu ja lukio 2,99%** 2,64%* 1,59 1,76
Ammatillinen ja opistoaste 2,15%* 2,13** 1,48 1,65
Ammattikorkea ja alempi korkea-aste 1,34 1,24 0,90 1,44
Ylempi korkea-aste ja tohtori 1,00 1,00 1,00 1,00
Kotitalouden rakenne

Kaksi aikuista 2,19%** 2,68*** 3,91%** 2,23***
Puolison liséksi muita 1,95%* 2,08** 4,227 1,78*
Yksinhuoltaja 1,15 1,22 3,07 0,98
Yksin asuva 1,00 1,00 1,00 1,00
Palvelussuhteen kesto nykyisella tyonantajalla

Alle 5 vuotta 0,64 0,71 0,50 0,59*
5-14 vuotta 0,81 0,80 0,85 0,82
15-24 vuotta 0,69 0,65 0,63 0,78
Yli 24 vuotta 1,00 1,00 1,00 1,00
Toimiala

Sosiaali 1,38 1,91* 1,21 1,14
Terveys 0,71 0,70 0,40* 0,63
Tekninen 0,86 0,83 0,99 0,97
Sivistys 0,94 1,12 0,58 0,83
Yleinen 1,00 1,00 1,00 1,00
Tyokyky

Huono (7-27) 4,65**

Kohtalainen (28-36) 2,33**

Hyva (37-43) 1,45

Erinomainen (44-49) 1,00
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Taulukko 7 jatkuu.

MALLI 1

MALLI 2 MALLI 3 MALLI 4

Tehdaan terveystarkastuksia kohdennetuille
ryhmille

Satunnaisesti, kerran tai ei kertaakaan
Saannollisesti

Organisaation nakokulmasta eldkelaisten
tyohon palaaminen on myonteinen asia

Eri mielta

Samaa mielta

Ansiotulot

I tuloneljénnes (0-25 343)

Il tuloneljénnes (25 344-29 736)
1l tuloneljdnnes (29 737-35 496)
IV tuloneljénnes (35 497-)

Tekisin ansiotydtd, vaikka se ei olisi
taloudellisesti valttamatonta

Eri mielta
Silta valilta
Samaa mielta

Eldmantilanne tyon ulkopuolella viim. 12kk
aikana

Raskas
Ei helppo eikd raskas
Helppo

2,83%
1,00

2,24
2,28**
1,18
1,00

3’22***
1,74%
1,00

2,19%*
0,98
1,00

Malli 1: mallissa mukana taulukossa 1 esitetyt muuttujat
Malli 2: mallissa mukana taulukoissa 2 ja 3 esitetyt muuttujat
Malli 3: mallissa mukana taulukoissa 4 ja 5 esitetyt muuttujat
Malli 4: mallissa mukana taulukossa 6 esitetyt muuttujat
*p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001

Ensimmaiseksi tarkastellaan kuntatydntekijdiden taustatekijdiden ja eldkeaikeiden yhteyksia
(malli 1). 1an ohella koulutuksen ja kotitalouden rakenteen havaitaan olevan yhteydessa elake-
aikeisiin. lman ammattikoulutusta olevilla 45-64-vuotiailla kuntatyontekijoilléd on kolme kertaa
suurempi riski kokea eldkeaikeita kuin vahintdan ylemman korkeakoulututkinnon suorittaneil-
la kuntatydntekijoilla. Yhteys eldkeaikeiden ja koulutuksen valilla sailyi myds ammatillisen tai
opistoasteen tutkinnon suorittaneiden kuntatydntekijdiden kohdalla. Tulos tukee aikaisempia
tutkimustuloksia (Forma & Vaananen 2003; Harkonmaki 2007, Karisalmi ym. 2008; Laine ym.
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2010). Kotitalouden rakenne on yhteydessa elakeaikeisiin siten, etta parisuhteessa olevilla on
muita suurempi riski kokea varhaiseldkeaikeita. Tulos parisuhteen vaikutuksesta eldkeaikeisiin
on linjassa aiemman eldketutkimuksen kanssa (Tuominen ym. 2010; Forma 2004b).

lan, koulutuksen ja kotitalouden rakenteen yhteys eldkeaikeiden selittajana myos sailyi, kun
mallissa 2 tarkasteltiin eldkeaikeiden yhteytta erilaisiin tydhon liittyviin tekijéihin. Toimialoista
sosiaalialalla havaitaan tassa kohdin olevan enemman eldkeaikeita, vaikka tydhon liittyvien te-
kijéiden vaikutus on vakioitu. Mallissa 2 oleellisinta on kuitenkin havainto siitd, etta mitd huo-
nompi tydkyky on, sitd suurempi riski on siirtyd eldkkeelle ennen vanhuuseldkeikda. Niilla
45-64-vuotiailla kuntatydntekijoilld, joiden tydkyky arvioitiin moniulotteisella mittarilla huonok-
si, on l3hes viisi kertaa suurempi riski siirtya eldkkeelle ennen eldkeikaa kuin niilla, joiden tydky-
ky arvioitiin erinomaiseksi. Tulos tyokyvysta tukee myos aikaisempia tutkimustuloksia (Forma
2004a; Saurama 2004; Korhonen 2008; Huuhtanen & Tuomi 2006; Karisalmi ym. 2008; von
Bonsdorff 2009; Jarnefelt 2010).

Tyontekijoiden eldkeaikeiden ja tydnantajan ty6ssa jatkamista tukevan toiminnan yhteys
sailyi kohdennettujen terveystarkastusten ja elakeldisten tydhon palaamisen tarkastelussa (mal-
li 3). Niissa kuntaorganisaatioissa, joissa tydnantajan edustaja arvioi terveystarkastuksia kohden-
netuille ryhmille tehtavan satunnaisesti tai ei lainkaan, kuntatyontekijoilla oli kolme kertaa suu-
rempi riski kokea elakeaikeita kuin niissa kuntaorganisaatioissa, joissa terveystarkastuksia tehtiin
saannollisesti. Vastaavasti niissa kuntaorganisaatioissa, joissa elakeldisten tydohén palaaminen
koettiin kielteisena asiana, oli kolme kertaa suurempi riski kokea elakeaikeita kuin niissa kunta-
organisaatioissa, joissa elakeldisten tydbhon palaaminen oli myénteinen asia. Tulokset antavat
vahvoja viitteita siitd, etta tydnantajan tyossa jatkamista edistava asenne ja toiminta kuntatyo-
paikoilla lisdavat kuntatydntekijoiden halua jatkaa tydssa vanhuuselakeikaan saakka.

Elakeaikeiden tarkastelua tdydennettiin ansiotuloa, elamantilannetta ja ty6ta koskevia asen-
teita kasittelevilla tiedoilla. Mallista 4 havaitaan, etta ajatuksiin elakkeellesiirtymisestd 45-64-vuo-
tiaiden kuntatydntekijoiden keskuudessa ovat yhteydessa ansiotulot, tyon tarkeys eldman osa-
alueena seka elamantilanne tyon ulkopuolella. Lisaksi idn ja palvelussuhteen keston havaitaan
tassa kohdin selittavan heikosti elakeajatuksia. Ansiotuloista ja eldkeaikeiden yhteydesta voidaan
tehda aiemmasta tutkimuksesta poiketen se yleistys, ettd pienituloisuus kunta-alan tydntekijoi-
den keskuudessa on yhteydessa eldkeaikeisiin (vrt. Tuominen ym. 2010; Karisalmi ym. 2008).
Ansiotulojen vaikutus eldkeaikeisiin my6s sailyi, vaikka taustatekijoiden ohella tarkastelussa va-
kioitiin kotitalouden toimeentulon riittavyys seka vaittaman “tekisin ansioty6ta, vaikka se ei
olisi taloudellisesti valttamatonta” vaikutukset pois. Tyon tarkeys eldman osa-alueena nayttaisi
selittdvan myos yksittain elakkeelle siirtymista koskevia ajatuksia. Niilld kuntatyontekijoillg, jotka
eivat koe ansiotyota tarkednd elaman osa-alueena, on yli kolminkertainen riski harkita siirtymis-
ta elakkeelle ennen vanhuuseldkeikda. Tulos saa vahvistusta aiemmasta tutkimuksesta (Tuomi-
nen ym. 2010; Forma ym. 2006; Forma 2004c; von Bonsdorff 2009; Karisalmi ym. 2008). Ela-
mantilanne tydn ulkopuolella viimeisen 12 kuukauden aikana havaitaan niin ikdan vakioidussa
tarkastelussa selittavan elakkeelle siirtymista koskevia ajatuksia.

Lopuksi

Kysymykseen “Keitd ne on ne tydssa jatkajat” vastattiin tassa artikkelissa eldkeaikeita ja tydssa
jatkamista koskevien ajatusten perusteella. Tarkastelut kohdennettiin 45-64-vuotiaisiin, koska
tassa ikdryhmassa eldkeaikeiden oletettiin olevan ajankohtaisempia kuin nuoremmilla henkil&il-
la. Tydssa jatkajille tyypillising piirteina erottuivat korkea koulutus, yksin asuminen, hyva tydkyky
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ja suhteellisesti hyvat ansiotulot. Tydn kokeminen tarkedna eldmansisalléon tuojana ja toisaalta
elamantilanteen kokeminen kuormittavaksi tyén ulkopuolella olivat myds yhteydessa eldkeai-
keisiin. Kokemus ty6hon ja tydpaikkaan liittyvasta jatkuvuudesta lisdsivat myos halua jatkaa
tydssa elakeikaan saakka.

Aiemman tutkimuksen perusteella tiedettiin, etta tavalla tai toisella muodostunut tydnteki-
j6iden mydnteinen arvio tydnantajan tydssa jatkamista edistavastd toiminnasta on yhteydessa
tyontekijoiden eldkeaikeisiin (Saari 2008; Karisalmi ym. 2008; Tuominen ym. 2010). Lisaksi aiem-
man tutkimuksen perusteella tiedettiin niista tydpaikan ja tydnantajan asenteista ja konkreetti-
sista toimenpiteistd, jotka tydntekijdiden arvioiden mukaan lisddvat tydssa jatkamista ja jatka-
mista tukevia ajatuksia. N&itd olivat varmuus tydpaikan sdilymisesta, tydmaaran ja kiireen va-
hentdminen, tybaikajarjestelyt, vaikutusmahdollisuudet tydssa, esimiestydn parantaminen,
palkan lisddminen seka erilaisten kuntoutusmahdollisuuksien ja tydymparistodn liittyvien olo-
suhteiden parantaminen (Tuominen & Pelkonen 2004; Forma ym. 2004, Vaananen 2006; Vaa-
nanen-Tomppo 2010). Kaytetyimmat kuntatyopaikkojen tyossa jatkamista tukevat toimenpiteet
tiedettiin olevan ammattitaitoa parantava koulutus, esimiesvalmennus, liikuntamahdollisuudet,
ladkinnallinen kuntoutus seka erilaiset vapaamuotoiset tilaisuudet, joista hyddyllisemmiksi tyon-
tekijat kokivat ammattitaitoa edistavan koulutuksen, lagkinnallisen kuntoutuksen ja esimiesval-
mennuksen (Forma 2008).

Uutta elaketutkimuksen nakokulmaa artikkelissa edusti tavoite toimenpiteiden vaikuttavuu-
den mittaamisesta siten, etta tydnantajan tyossa jatkamista tukevan asenteiden ja toiminnan
yhteyksia tarkasteltiin suhteessa tydntekijoiden eldkeaikeisiin. Naita tydnantajan toimintaan liit-
tyvia tekijoita olivat muun muassa strateginen toiminta tydhyvinvoinnin ja tydssa jatkamisen
edistamisessa, tehtyjen edistamistoimien vaikuttavuuden ja sairaspoissaolojen saannéllinen seu-
ranta sekd kohdennettujen terveystarkastusten ja henkildstokyselyiden saannéllisyys. Tydnteki-
joiden eldkeaikeita tarkasteltiin myos suhteessa tydnantajan aktiivisuuteen, joka liittyi tyon ja
perheen yhteensovittamiseen sekd ammatillisen kuntoutukseen. Tydnantajan asennetta ja osaa-
mista osatyokykyisten tukemisessa ja elakeldisten tydhon palaamisessa tarkasteltiin henkil6sto-
johtajien arvioimana. Tuloksista tehtiin se yleistys, ettd mita yleisempaa ja suunnitelmallisempaa
tyénantajan tyossa jatkamista tukeva toiminta kuntaorganisaatiossa oli, sita yleisempaa oli tyon-
tekijoiden halukkuus jatkaa tydssa elakeikaan saakka. Lisdksi tulokset antoivat vahvoja viitteita
siitd, ettd tydnantajan tydssa jatkamista edistava asenne kuntatyopaikoilla lisaa tyontekijoiden
tydssa pysymista vanhuuselakeikdan saakka.

Artikkelin tulokset ty®ssa jatkamisen tukemisen vaikuttavuudesta ovat kiintoisia tydurien
pidentamiseen tahtaavan keskustelun nakokulmasta. On katsottu, ettd suomalaisen yhteiskun-
nan mahdollistaman elinian pitenemisesta tulee hyddyttaa paitsi yksildita pidentyneen elakeajan
muodossa, myds yhteiskunnan huoltosuhdetta tasapainottavassa muodossa. Kunnallisen ela-
kejarjestelman nakokulmasta tydurien pidentamiseen tdhtaava toiminta on kohdistunut tydssa
jatkamisen tukemiseen kuntatyontekijéihin keskuudessa. Toiminnan tavoitteena on, ettd mah-
dollisimman moni kuntatydntekija jatkaisi vahintaan omaan elakeikddnsa saakka, mahdollisim-
man moni jatkaisi tydssa tydkyvyn alenemisesta huolimatta sekd mahdollisimman harva kunta-
tyontekija menettaisi tydkykynsa ja siirtyisi tydkyvyttomyyselakkeelle. Yhteiskunnallisten ja kan-
santaloudellisten hy&tyjen ohella on korostettu tydnantajalle koituvien kustannushy&tyjen mer-
kittavyytta, jos varhaiselakkeista koituvilta lisakustannuksilta sddstytaan. Lisaksi tydnantajan
nakokulmasta on korostettu ikaantyvien kuntatydntekijoiden tyévoimapanosta peruspalvelujen
turvaamisessa seka ikaantyvien tydntekijdiden osaamispadoman siirtdamisen tarkeytta nuorem-
mille tyontekijasukupolville. Nuorten kuntatydntekijoiden osalta korostuneeseen asemaan on
noussut tydssa uupuminen ja mielenterveysongelmat, joiden on havaittu liséantyneen paitsi
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aiempien Kuntatyd 2010 -tutkimusten (esim. Kivioja 2006) myos elaketapahtumia kuvaavien
tilastojen perusteella (esim. Kuntien eldkevakuutus 2010).

Pitkdjanteiselld tydssa jatkamista tukevalla toiminnalla voidaan nahda myés vaikuttavuutta,
kun kehitysta tarkastellaan toteutuneiden eldketapahtumien perusteella. Kunta-alalla vuonna
2009 siirryttiin kokoaikaiselle vanhuuseldkkeelle keskimaarin 63,3 vuoden iassa, joka on 2,5
vuotta enemman kuin 15 vuotta aiemmin. Vaikka keskimaaraiseen vanhuuselakkeelle siirtymis-
ian kohoamiseen vaikuttaa alempien ammatillisten eldkeikien asteittainen poistuminen van-
huuselakeikarakenteesta, voidaan keskimaaraisesta vanhuuselakkeelle siirtymisiasta tehda kui-
tenkin se johtopaatds, ettd nama elakkeelle siirtyneet kuntatydntekijat tayttavat keskimaarin
vuoden 2005 eldkeuudistuksen 63-68 ikdvuoden vanhuuselakeidn alarajan. Lisaksi tydssa jat-
kaminen havaitaan yleistyneen erityisesti 60-64-vuotiaiden keskuudessa, seka vanhuuseldkkeen
my®&hentdjien absoluuttinen maara ja osuus eldkkeelle siirtyneistd ovat kasvaneet. Selked haas-
te tydurien pidentdmisen ja tydssa jatkamisen nakokulmasta on varhainen tydkyvyttomyyselak-
keelle siirtyminen, silla tyokyvyttomyyseldkkeelle siirryttiin keskimaarin 54 vuoden iassa (kaikki
KuEL-tyokyvyttdmyyseldkkeet vuonna 2009). Toisaalta huomion arvoista on, ettd alkaneista
tyokyvyttomyyseldkkeista noin kolmasosa oli osatyokyvyttdomyyseldkkeitd. Naistd osa-aikaelak-
keella olevista yhdeksan kymmenestd tydskentelee osa-aikaisesti yksildllisten tyojarjestelyiden
mahdollistamana. (Kuntien eldkevakuutus 2010.)

Vastuu konkreettisesta tyossa jatkamisen edistamisestd on tulevaisuudessa ennen kaikkea
paikallisella, kuntaorganisaatioiden ja tydnantajien muodostamalla tasolla. Vaikka elakkeelle
siirtymista selittavat voimakkaasti yksilon tyonto- ja vetotekijoihin liittyvat resurssit ja asenteet,
antoi tama tutkimus vahvoja viitteita siita, ettd myos kuntatydnantajan tydssa jatkamista tuke-
valla toiminnalla ja asenteella on vaikutusta kuntatyontekijoiden eldkkeelle siirtymiseen ja sen
kaynnistymiseen. Ratkaisut tyossa jatkamisen lisaantymiseen |6ytyvat yhteistyosta, ja asian va-
kavuuden sisaistamisesta jokaisen kuntatoimijan kohdalla. Keskeistd on kuntaorganisaatioiden
johdon ymmarrys pitkajanteisen tydhyvinvoinnin ja tydurien pidentdmisen tarkeydesta. Kunta-
organisaatioiden poliittisten paattajien tulisikin ymmartaa strategisessa mielessa tydurien piden-
tamisen seka toimintakulttuurin ja asenteiden merkitys, mika edellyttda myos riittavien talou-
dellisten resurssien turvaamista tyossa jatkamista tukevalle toiminnalle. Virkamiesjohdon tulisi
organisoida ja johtaa kdytanndssa tyossa jatkamista tukevaa toimintaa, missa henkildstohallin-
nolla olisi asioita valmisteleva ja henkil6stévoimavaroja seuraava rooli. Tydssa jatkamisen nako-
kulmasta lahiesimiesten rooli kiinnittyy tietoisuuteen oman tydyksikkdnsa tilanteesta tydhyvin-
voinnin ja tydkyvyn suhteen seka osaamiseen varhaisen tuen ja puuttumisen tilanteissa. Keskei-
nen tekija tyossa jatkamista tukevassa toiminnassa on myds yhteistyd kuntaorganisaatioiden ja
tydterveyshuoltopalveluita tuottavien toimijoiden valilld (ks. Pekka ym. 2010). Tyoterveyshuol-
toyhteisty6ta tulisikin laajentaa akuutista tyoterveyshuollosta enemman ennaltaehkdisevan na-
kdkulman huomioivaksi tydterveystoiminnaksi.

Tassa tutkimuksessa saatiin viitteita tydssa jatkamista tukevien toimenpiteiden ja asenteiden
vaikuttavuudesta, mutta tarkempi syy- ja seuraussuhteiden tarkastelu esimerkiksi erilaisissa kun-
tatyontekijaryhmissa tai kuntatyopaikoilla jaa jatkotutkimusten aiheeksi. Jatkotutkimuksen haas-
teena onkin, miten ennakoitavissa oleva kuntaorganisaatioiden tydssa jatkamisen tukemisen
yleistyminen ja sen vaikuttavuus kyetddan mittamaan elakkeelle siirtymisen eri vaiheissa — niin
elakeaikeiden kuin eldketapahtumien osalta.
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Liitteet

Liitekuvio 1. Tydkykyluokkien muodostaminen

Tyokykyindeksin osa-alue (Tuomi ym. 1997)

1) Nykyhetken itsearvioitu tyokyky suhteessa parhaim-
paan tilanteeseen

2) Tyokyky tyon vaatimusten kannalta

— Fyysiset vaatimukset

— Henkiset vaatimukset

3) Laakarin toteamien sairauksien maara

— Osairautta=7pist, 1=52=4,3=3,4=2,5=1

4) Sairauksien arvioitu haitta tydssa

5) Sairaspoissaolopdivat 12 kk aikana

6) Oma arvio kykeneekd tyohon terveyden puolesta 2 v.
kuluttua

7) Psyykkiset voimavarat

N/

Tyokykyindeksiluokat
1 = huono (7-27)
2 = kohtalainen (28-36)
3 =hyva (37-43)
4 = erinomainen (44-49)

Tutkimuksessa kaytetyt muuttujat

1) "Millaiseksi arvioit tyokykysi? Jos tyokykysi on ollut parhaimmil-
laan 10, minké pistemdaran antaisit nykyiselle tyokyvyllesi
(0-10 pist).”

2) Millaiseksi arvioit nykyisen tyokykysi tydsi ruumillisten vaatimus-
ten kannalta? Max 5 pist.
Millaiseksi arvioit nykyisen tyokykysi tydsi henkisten vaatimusten
kannalta? Max 5 pist.

3) Onko sinulla nyt tai ollut aikaisemmin jokin seuraavista sairauk-
sista? (14 vaihtoehtoa)

— Osairautta=7pist, 1=52=4,3=3,4=2,5=1

4) Sairauksien arvioitu haitta tyossa

— 6 haittaavuuden tyyppid, 1 pist./kylla, max 6 pist.

5) Sairaspoissaolopdivat 12 kk aikana

— En lainkaan = 5 pist., max 2 vkoa = 4, 3—4 vkoa = 3,
5-6 vkoa = 2, yli 6 vkoa = 1

6) "Uskotko, etté terveytesi puolesta pystyt tydskentelemaan nykyi-
sessd ammatissasi kahden vuoden kuluttua?” max 7 pist.

7) Psyykkiset voimavarat, summamuuttujan max. 4 pist.

— 6 kysymysta; kokee uupuneeksi, tuntee olon aamuisin vasyneek-
si, tuntee tydt raskaiksi, tuntee uupumusta, kokee tyot stressaa-
viksi, tyéhuolia vapaa-ajalla

Liitekuvio 2. Summamuuttujien “tydyhteisdn toimivuus ja ilmapiiri” sekad ”esimiestydn onnis-

tuminen” muodostaminen

Tyoyhteison toimivuus ja ilmapiiri (Cronbach'n
alfa 0.920)

Pidan tyoyhteisostani

Tydpaikallani on hyva ilmapiiri

Tyopaikkani on kannustava

Tydpaikallani arvostetaan tyotani

Tyopaikallani ihmisiin voi luottaa

Olen hyvin selvilld tydyhteisoni tehtévistd ja tavoit-
teista

Tydpaikallani tiedonkulku toimii hyvin

Minua kohdellaan oikeudenmukaisesti tyoyhtei-
sossani

Esimiestyon onnistuminen (Cronbach'n alfa 0.945).

e Olen tyytyvdinen Idhimman esimiehen johtamistapaan

Esimies tukee ja rohkaisee minua

Esimieheni kohtelee alaisiaan kohteliaasti ja ystavallisesti

Esimieheni kuuntelee alaistensa mielipiteita tarkeissé asioissa

Esimieheni tiedottaa riittdvan ajoissa tehdyistd paatoksista ja

niiden vaikutuksista

e Saan riittavasti palautetta esimieheltani siitd, miten olen onnis-
tunut tydssani

e Saan tarvittaessa riittavasti apua ja tukea esimiehelténi

o Koen esimieheni toiminnan puolueettomaksi ja oikeudenmukai-
seksi

e Saan esimiehelta riittavasti informaatiota tyoyhteisolle tarkeista
asioista

o \Vastasiko kayty kehityskeskustelu odotuksia ja tarpeitasi (ne, jot-
ka ovat kayneet kehityskeskustelut)

o Kuinka hyvin sinun ty6tehtavét ja niitd koskevat tavoitteet on
méaritelty?

Muuttujien keskiarvo

7

N
N

Tydyhteison toimivuus ja ilmapiiri
o Hyva tilanne: Keskiarvo valilla

tdysin samaa mielta — en samaa enka eri mielta
* Huono tilanne: Keskiarvo valilla

melko eri mieltd — taysin erimieltd

Esimiesty6n onnistuminen
¢ Hyva tilanne: Keskiarvo valilla

tdysin samaa mieltd — en samaa enkd eri mielta
¢ Huono tilanne: Keskiarvo valilla

melko eri mielta — taysin erimieltd
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Kuntatyontekijoiden elakoityminen ja
tyossajatkaminen tilastollisten
mittareiden valossa

Katinka Lyback

Johdanto

Keskustelu eldkkeelle siirtymisen mydhentamisesta, tydssa jatkamisesta ja tydurien pidentami-
sesta on kaynyt kiivaana. Taustalla on huoli erityisesti siitd, miten eldkkeiden rahoitus jarjestetaan
elinidn pidentyessa ja eldkeldisten maaran kasvaessa. Kunta-alalla huolta herattda myos tyoikai-
sen vdestdn vaheneminen ja siitd seuraava tydvoimavajaus tietyissd ammattiryhmissa. Samanai-
kaisesti vaestdn ikdantyminen aiheuttaa palvelutarpeen kasvua terveys- ja sosiaalisektorilla.

Tassa artikkelissa tarkastellaan kuntatyontekijdiden elakditymista ja tydssa jatkamista tilas-
tollisten mittareiden avulla. Ensin kdydaan 13pi, minka ikdisend kuntatydntekijat siirtyvat eldk-
keelle, toiseksi tutkitaan eldkelajeissa ja eldkkeiden alkavuuksissa tapahtuneita muutoksia ja
lopuksi tarkastellaan kuntatydntekijoiden konkreettista tydssa pysymista. Tutkimuksen aineisto-
na kaytetaan Kuntien eldkevakuutuksen rekisteritietoja kunnallisen eldkelain (KuEL) piiriin kuu-
luneista vakuutetuista ja KuEL-elakkeelle siirtyneista. Valtion elakelain (VaEL) piiriin kuuluvat
kunta-alalla tydskentelevat eivat ole aineistossa mukana'. Tarkasteluajanjaksona ovat vuodet
1995-2009.

Eldkkeellesiirtymisian mittaaminen

Viime vuosien suomalaisessa eldkepoliittisessa keskustelussa ns. eldkkeellesiirtymisian odote on
nostettu keskeiseksi tilastolliseksi mittariksi. Esimerkiksi vuoden 2005 eldkeuudistuksen ty®ssa
jatkamisen tavoitteen toteutumista on seurattu juuri taman elékkeellesiirtymisian odotteen avul-
la. Odote otettiin mittatikuksi myds maaliskuussa 2009, kun hallitus ja tydmarkkinajarjestot
saivat sovittua yhteiseksi tavoitteekseen eldkkeellesiirtymisian odotteen nostamisen kolmella
vuodella (silloisesta 59,4 vuodesta 62,4 vuoteen) vuoteen 2025 mennessa.

' VaEL:n piiriin kuuluu noin 35 000 kuntien palveluksessa olevaa opettajaa, rehtoria ja tai muissa
opetustehtavissa tydskentelevaa. VakL:n piiriin kuuluvien kuntatydntekijéiden maara vahenee vuosi
vuodelta. KuEL:n piiriin kuuluu noin 473 000 ty®- ja virkasuhteista kuntatydntekijaa.
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Elakkeellesiirtymisian odote kuvaa, minka ikaisind 25-vuotiaat (tai 50-vuotiaat) tyontekijat
siirtyisivat keskimaarin eldkkeelle, jos eldkkeelle siirryttaisiin tulevaisuudessa ikdryhmittdin sa-
malla tavalla kuin odotteen tarkasteluvuonna. Odote ei ole ennuste, vaan ikdrakenteesta riip-
pumaton keskiluku, joka kuvaa odotettavissa olevaa eldkkeellesiirtymisikaa tarkasteluvuonna.
(Kannisto 2006, 29-312). Odote lasketaan yleensa 25-vuotiaalle, silld tuossa idssa tyoeldmaan
osallistuminen alkaa vakiintua ja sitd nuorempana elékkeelle siirtyvid on vahan. Usein odote
lasketaan myos 50-vuotiaalle, jolloin odote kuvaa vanhemman ikdryhman odotettavaa elakoi-
tymista.

Kunta-alalla eldkkeellesiirtymisidan odote on noussut yli kolmella vuodella viimeisten viiden-
toista vuoden aikana. Kun 25-vuotiaan kuntatydntekijan® eldkkeellesiirtymisidn odote vuonna
2009 oli 60,3 vuotta, vuonna 1995 odote oli 57,2 vuotta ja vuonna 2000 58,2 vuotta. Myds
50-vuotiaan kuntatyontekijan eldkkeellesiirtymisian odote on noussut. Kun 50-vuotiaan kunta-
tyontekijan odotettiin vuonna 1995 siirtyvan eldakkeelle 59,2-vuotiaana, niin vuonna 2009 odo-
te oli noussut jo 62,3 vuoteen. Kuntasektorilla elakkeelle siis siirrytdan tuntuvasti aiempaa myo-
hemmin.

Ajassa tapahtuvien muutosten kuvaamisessa odote on erinomainen mittari, silld se eliminoi
ikdrakenteen vaikutukset. Odotteen laskemisen ongelma kuitenkin on, etta se vaatii suhteellisen
suuren tarkastelujoukon, jotta mittari olisi luotettava. Nain ollen odotteen lisaksi elakditymisikaa
mitataan myos aritmeettisen keskiarvon (ja mediaanin) avulla — eldkkeelle siirtyneiden keski-ika
onkin mielekkd@mpi mittari kuvattaessa elakditymisikaa vaikkapa tydnantajittain tai ammatti-
ryhmittdin.

Elakkeellesiirtymisian odotteesta puhutaan julkisuudessa usein eldkkeellesiirtymisikana, ja
joskus nama kaksi mittaria — elakkeellesiirtymisidn odote ja elakkeelle siirtyneiden keski-ika —
sotketaan toisiinsa. On kuitenkin muistettava, etteivat nama mittarit ole vertailukelpoisia kes-
kenaan. Esimerkiksi kuntatyontekijan eldkkeellesiirtymisian odote vuonna 2009 oli 60,3 vuotta,
kun taas KuEL-elakkeelle siirtyneiden keski-ika oli 59,4 vuotta. Molemmat mittarit kuvaavat
samaa asiaa, mutta eri nakokulmasta ja eri tavalla.

Padsaantoisesti elakkeelle siirtyneiden keski-ika kunta-alalla on noudattanut samaa kehitys-
ta kuin elakkeellesiirtymisian odote. Poikkeavia kehityssuuntia on kuitenkin ollut. Vuonna 2003
poikkeama oli varsin suuri, kun eldkkeellesiirtymisian odote nousi miltei vuodella, mutta elak-
keelle siirtyneiden keski-ika sen sijaan laski. Tata poikkeamaa selittaa suurelta osin vanhuuseldk-
keille siirtyneiden maaran ja osuuden putoaminen vuonna 2003, mika johtui siita, ettd 63-vuo-
tiaana vanhuuselakeikdnsa saavuttavien maara vaheni*. Vanhuuselakkeille siirrytaan keskimaa-
rin vanhempana kuin muille eldkkeille. Jos vanhuuseldkkeiden osuus kaikista eldkkeelle siirty-
neistd pienenee, alenee myods eldkkeelle siirtyneiden keski-ika, vaikka todellisuudessa ikaryhmit-
taiset alkavuudet pienenisivatkin.

2 Kannisto, J. (2006) Elakkeellesiirtymisian mittaaminen. Eldketurvakeskuksen tutkimuksia 2006:1.
3 Kuntatyontekijaksi on tassa yhteydessa madritelty tyd- ja virkasuhteiset KuEL-vakuutetut. Laskel-
massa ei ole mukana KuEL:n piiriin kuuluvia omais- tai perhehoitajia, luottamushenkil6ita tai toimek-
siantosopimuksessa tyoskentelevia.

4 Vuonna 1939 syntyneet sailyttivat yleisen 63 vuoden vanhuuseldkeian, joten he siirtyivat eldkkeel-
le vuonna 2002. Sen sijaan vuonna 1940 syntyneiden vanhuuseldkeika oli yli 63 vuotta, joten osa
heista siirtyi elakkeelle vasta vuonna 2004.
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Kuvio 1. Ty6- ja virkasuhteisten KuEL-vakuutettujen eldkkeellesiirtymisian odotteet ja KuEL-
elakkeelle siirtyneiden keski-ika.

64

62 g i

Vuotta

54

52 T T T T T T T T T T T T T T 1
1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Odote 50-vuotiaalle Odote 25-vuotiaalle KuEL-elakkeelle
kuntatyontekijalle kuntatydntekijalle siirtyneiden keski-ika

Elakoityminen kiihtynyt

Eldkkeelle siirtymisen kolme paareittia ovat vanhuuseldke, joka sisdltdd varhennetun vanhuus-
elakkeen, tydkyvyttdmyyseldke eri muotoineen ja eldkejdrjestelmdstd pian kokonaan poistuva
tyottdmyyseldke. Elakkeelle siirtyneiden kuntatydntekijéiden maara on ollut kasvussa vuodesta
1997 alkaen. Poikkeuksen kasvutrendiin muodostaa vuosi 2003, jolloin vanhuuseldkkeille siir-
tyneiden maara putosi selvasti edelld mainittujen eldkeikdmuutosten vuoksi ja eldkkeelle siirty-
neita kaiken kaikkiaan oli tdman vuoksi normaalia véhemman.

Vuonna 2009 kuntasektorilta siirtyi eldkkeelle runsaat 14 000 henkil6a. Heista useampi kuin
joka toinen (51 prosenttia) siirtyi vanhuuseldkkeelle. Tilanne oli historiallinen, silla aikaisempina
vuosina elakkeelle jadmisen padasiallinen syy on ollut sairaus tai tydttdmyys. Esimerkiksi vuonna
2000 yksistaan sairausperusteisille elakkeille siirtyneiden osuus (43 prosenttia) oli kolme pro-
senttiyksikkda suurempi kuin vanhuuseldkkeelle siirtyneiden osuus (40 prosenttia).

Elakkeelle siirtyneiden maaran kasvu johtuu etupadssa ikarakenteen muutoksesta: van-
huuseldkeidn tayttavien maara on kasvanut ja ikaantymisen myota myos tyokyvyttomyyselak-
keiden riski on noussut. Esimerkiksi vuodesta 1999 vuoteen 2009 kuntatyontekijoiden ikara-
kenne on muuttunut siten, etta yli 50-vuotiaiden osuus on selvasti suurempi, kun taas 35—
45-vuotiaita on aiempaa véhemman. lkdrakenteen muutos vaikuttaa luonnollisesti paitsi elak-
keelle siirtyneiden maaran kasvuun, myos eri eldkelajien osuuksien muutoksiin. Esimerkiksi
vuoden 2009 historiallisen suurta vanhuuseldkkeiden osuutta selittaa osittain se, ettéd suuriin
ikaluokkiin kuuluvat vuonna 1946 syntyneet tayttivat tuolloin 63 vuotta.

Jotta voisimme kartoittaa elakkeelle siirtymisessa ja tyossa jatkamisessa tapahtuneita suh-
teellisia muutoksia, seuraavaksi tarkastellaan elakkeiden alkavuuksia eli eldkkeelle siirtyneiden

145



Katinka Lyback

Kuvio 2. KuEL-elakkeelle siirtyneiden madra elakelajeittain 1995-2009.
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Kuvio 3. Ty6- ja virkasuhteisten KuEL-vakuutettujen ikdrakenne 31.12.1999 ja 31.12.20009.
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osuutta suhteessa edellisen vuoden lopun KuEL-vakuutettuihin. Lisaksi eri vuosien vertailua
varten kaytetaan ikavakioitua alkavuutta, joka tarkoittaa sita, etta alkavuudet suhteutetaan
samaan — tassa tapauksessa vuoden 2005 — ikarakenteeseen.

Tyokyvyttomyyseldkkeissa suuria muutoksia

Vaikka sairausperusteisten elakkeiden kokonaismaara on ollut kasvussa, niiden suhteellinen
madara ikarakenne huomioon ottaen ei ole kasvanut, vaan pikemminkin hieman laskenut vii-
meisten 10 vuoden aikana. Vuonna 2009 tyokyvyttomyyselakkeiden lukumaara ja alkavuus
laskivat reippaasti edelliseen vuoteen verrattuna. Suhteellisesti vdhiten KuEL-tyokyvyttomyys-
eldkkeelle siirryttiin vuonna 2003, jolloin alkavuus siis oli pienimmilldan. Jos 1990-luvun lama-
vuosia ei oteta huomioon, tydkyvyttomyyseldkkeiden ikavakioitu alkavuus on ollut kuntasekto-
rilla suurimmillaan 2000-luvun vaihteessa seka vuonna 2008.
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Kuvio 4. KuEL-tyokyvyttomyyselakkeille siirtyneiden lukumaara ja KuEL-tyokyvyttomyyseldkkei-
den alkavuus 1995-2009.
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Mielenkiintoisin kuntasektorin tyokyvyttomyyseldkkeissa tapahtunut muutos ei kuitenkaan
koske kokonaisalkavuuksia, vaan tyokyvyttomyyselakelajien valilla tapahtuneita muutoksia.
Tyossa jatkamisen nakdkulmasta osatyokyvyttomyyseldkkeiden ja osakuntoutustukien maaran
seka erityisesti niiden osuuden kasvaminen kaikista tyokyvyttomyyseldkkeistd on kiinnostavaa.
Kasvu on ollut erittain voimakasta viimeisten 15-20 vuoden aikana. Kun osatyokyvyttomyys-
elakkeet (sis. osakuntoutustuet) vuonna 1995 kattoivat vain kuutisen prosenttia kaikista uusis-
ta tyokyvyttomyyselakkeistd, vuonna 2000 niiden osuus oli jo 17 prosenttia. Vuonna 2009 pe-
rati kolmasosa kaikista uusista alkaneista tyokyvyttomyyseldkkeista oli osaelakkeita.

Muutos on havaittavissa hyvin myos, kun tarkastellaan erikseen taysien ja osatyokyvytto-
myyseldkkeiden alkavuuksia. Vaikka tyokyvyttomyyselakkeiden kokonaisalkavuudessa ei olekaan
mainittavaa laskutrendia, taysien tyokyvyttomyyselakkeiden (sis. varsinaiset tyokyvyttomyyselak-
keet, kuntoutustuet ja yksilolliset varhaiselakkeet) alkavuuksissa trendi on selvasti laskeva. Vas-
taavasti osatyokyvyttomyyseldkkeiden (sis. osakuntoutustuet) alkavuus on noussut selvasti.

Merkittavaa osatydkyvyttomyyselakkeiden kasvu on myos siitd nakdkulmasta, ettd osatyd-
kyvyttomyyseldkkeelle siirtyneista valtaosa (91,5 prosenttia vuonna 2009) jatkaa tydeldmassa
osa-aikaisesti. Tyossa jatkamisen kannalta osatyokyvyttomyyseldakkeiden osuuden kasvu onkin
erittain mydnteinen seikka, mutta tydssajatkamista kuvaavissa mittareissa sita ei ole tahan men-
nessa juurikaan huomioitu. Osatyokyvyttomyyselakkeiden liséksi toinen suuri muutos on tapah-
tunut yksildllisissa varhaiselakkeissd, joille siirtyneita ei enda ole .
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Kuvio 5. KuEL-tydkyvyttdmyyseldkkeiden ikdrakennevakioitu alkavuus 1995-2009, tdydet ja
osatyokyvyttomyyselakkeet.
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Vanhuuseldkkeelle siirrytdadan aiempaa vanhempana

Vaikka vanhuuselakkeelle siirtyneiden kuntatydntekijéiden maara on kaksinkertaistunut viiden-
toista viime vuoden aikana, vanhuuseldkkeiden ikavakioitu alkavuus on laskenut selvasti. Kun
siis otetaan huomioon tydntekijdiden maara ja ikdrakenteen muutos, vanhuuseldkkeita alkaa
aiempaa véhemman.

Kuntatydntekijat siirtyvat vanhuuseldkkeelle aiempaa vanhempana. Vuonna 2009 KuEL-
vanhuuseldkkeelle (sis. varhennetun vanhuuselakkeen) siirtyneiden keski-ika oli 63,3 vuotta, kun
vuonna 1995 vanhuuseldkkeelle siirryttiin 2,4 vuotta nuorempana, keskimaarin 60,9 vuoden
idssa.

Vanhuuseldkkeelle siirrytddn vanhempana osittain siksi, ettda myods eldkeika on vuosien myo-
td noussut. Vuosina 1993 ja 1995 kuntaty®ntekijdiden vanhuuseldkeika nostettiin 63 vuodesta
65 vuoteen. Taman vuoksi elakeikd maaraytyi osaksi vanhan ja osaksi uuden sadannén mukaan.
Nain ollen 63 vuoden eldkeidssa olleiden uudeksi eldkeidksi tuli 63-65 vadlille laskettu painotet-
tu keskiarvo ns. henkildkohtainen eldkeikd. Jos henkil6lla oli alempi ammatillinen eldkeikd, uusi
elakeika oli alemman ammatillisen ja 65 idn valilla laskettu henkildkohtainen eldkeika. Nain
ollen vuosien kuluessa eldkeikd on noussut ikdan kuin automaattisesti, jolloin myds elakkeelle
siirrytadn aiempaa vanhempana.

Elakeikaisten kuntatyontekijoiden maara on noussut. Vuoden 2009 lopussa 63-68-vuotiai-
den ty6- ja virkasuhteisten kuntatyontekijoiden lukumadra nousi ensimmaista kertaa yli

148



Kuntatyontekijoiden elakoityminen ja tydssajatkaminen tilastollisten mittareiden valossa

Kuvio 6. KuEL-vanhuuseldkkeelle siirtyneet ja KuEL-vanhuuselakkeiden ikavakioitu alkavuus.
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10 000:een, kun 1946 syntyneet tayttivat 63 vuotta. Naiden eldkeikaisten kuntatyontekijdiden
madra nousi edellisvuodesta viidennekselld eli noin 1 800 hengella. Vield vuoden 2005 lopussa
63 vuotta tayttaneita kuntatyontekijoita oli alle 4 200.

Yha useampi kuntatyontekija jatkaa tyduraansa 63 vuotta taytettyaan. Vuonna 2009 kaikis-
ta KuEL-elakkeelle siirtyneista kuntatyontekijoista noin 37 prosenttia jatkoi tydssaan vahintaan
63-vuotiaaksi. 15 vuotta aiemmin 63-vuotiaana tai vanhempana eldkkeelle siirtyneiden osuus
kaikista kunta-alan eldkkeelle siirtyneista oli noin 14 prosenttia. Tyontekijoiden ikarakenne vai-
kuttaa merkittavasti siihen, kuinka suuri esimerkiksi 63 vuotta tayttaneiden maara ja osuus eri
vuosina on.

Erityisesti vuoden 2005 eldkeuudistuksen jalkeen innostus vanhuuseldkkeelle siirtymisen
myohentdmiseen on lisddntynyt, ja keski-ika on noussut tata kautta. Tydssa yli henkilokohtaisen
elakeikansa jatkaneiden eli vanhuuseldkkeen myohentajien maara ja osuus ovatkin kasvaneet
voimakkaasti. Kasvu jatkui vuonna 2009 kuntien talouspaineista ja taantumaan liittyvasta epa-
varmuudesta huolimatta. Vuonna 2009 vanhuuseladkkeelle siirtyneistd miltei joka kolmas myo-
hensi elakkeelle siirtymistaan. Vield 2000-luvun alussa myohentsjia oli vain kolmisen prosenttia,
eli 10 vuoden sisalld on tapahtunut suuri muutos.

Tyossdjatkaminen lisddantynyt vanhemmissa ikaryhmissa

Lopuksi ty6ssa jatkamista tarkastellaan siten, kuinka iso osa kuntatyontekijoista on pysynyt
kuntatoissa tietylla ajanjaksolla. Tyossa pysymista seurataan kahden vuoden tarkastelujaksoissa
ja tyossa jatkajaksi lasketaan henkild, jolla on KuEL:n alainen virka- tai tyésuhde voimassa seka
tarkastelujakson alussa (esim. 31.12.2006) etta sen lopussa (esim. 31.12.2008). 60-64-vuotiai-
den osalta tarkastelujaksoja on seitseman (1994-2008) ja muiden ikdaryhmien osalta nelja
(2000-2008).

Mittarista nahdaan, etta tydssajatkaminen on lisaantynyt erityisesti 60-64-vuotiailla. Vain
alle puolet niista 60-64-vuotiaista, jotka olivat tydelamdssa vuonna 1994, jatkoi tyéssaan vuo-
den 1996 lopussa. 2000-luvun vaihteessa tytssa pysyneiden samanikaisten osuus oli noussut
55 prosenttiin ja vuonna 2006 tyoeldmassa olleista 60-64-vuotiaista perati 73 prosenttia oli
t6issd vield vuoden 2008 lopussa.
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Kuvio 7. 60-64-vuotiaiden tyo- ja virkasuhteisten KuEL-vakuutettujen tydssa pysyminen kahden
vuoden tarkastelujaksoissa vuosina 1994-2008, %.
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Alle 60-vuotiaiden ikdryhmissa muutokset ovat pienempia. 55-59-vuotiailla kuntaty6ssa
pysyminen on lisaantynyt hieman: 2000-luvun alussa tOissa pysyi 87 prosenttia ja tuoreimmalla
tarkastelukaudella toissa pysyneitd oli 90 prosenttia. Kiinteimmin kunta-alan toissa pysyvat
45-54-vuotiaat ja 50-54-vuotiaat, joista yli 90 prosenttia jatkaa kunta-alalla kahden vuoden
tarkastelujakson lopussa.

Alle 25-vuotiailla kuntatydssa pysyminen sen sijaan on lisdantynyt selvasti: vuonna 2006
tyOeldmassa olleista 20-24-vuotiaista 54 prosenttia oli toissa viela vuoden 2008 lopussa, kun
tyOssa pysyneita vuonna 2002 oli 44 prosenttia. Tyossa pysyminen alkaa vakiintua 30-34-vuo-
tiailla, joista yli 80 prosenttia pysyi kuntatoissa kahden vuoden tarkastelujakson lopussa.

Kuvio 8. Ty6- ja virkasuhteisten KuEL-vakuutettujen tydssa pysyminen kahden vuoden tarkas-
telujaksoissa vuosina 2000-2008, %.
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Lopuksi

Koska tydikdinen vaestd vahenee ja eldkkeelld oloaika pitenee elinajan pidentyessa, tydurien
pidentamiseen kohdistuu suuria odotuksia. My&s tydvoimavajaus tietyissa ammattiryhmissa lisaa
paineita tydvuosien lisadmiseen. Erityisesti kunta-alalla lisdhaasteita asettaa terveyspalveluiden
kysynnan kasvu, kun suuret ikdluokat ikaantyvat.

Viime vuosien tydssdjatkamiskehitys on kuntasektorilla ollut varsin my&nteista. Tilastollisten
mittareiden perusteella voidaan sanoa, ettd kunta-alalla eldkkeelle siirtyminen on todellakin
my6hentynyt ja tydssdjatkaminen lisddntynyt: esimerkiksi eldkkeelle siirrytddn aiempaa vanhem-
pana, taysien tyokyvyttdmyyseldkkeiden alkavuus on laskenut merkittavasti ja tydssa pysyminen
on lisddntynyt vanhemmissa ikaryhmissa.

Mydnteisen kehityksen taustalla on useita seikkoja. Eldkeuudistukset ja eldkelainsdadannén
muutokset ovat supistaneet eldkkeelle siirtymisen mahdollisuuksia: varhaiseldkereitteja on kar-
sittu ja ikdrajoja on nostettu, kunta-alalla myds alempien ammatillisten elakeikien merkitys
pienenee jatkuvasti. Vuoden 2005 eldkeuudistuksessa tydssa pysymista pyrittiin edistamaan
my®s lisaamalla taloudellisia kannustimia. Kunnallisessa elakejdrjestelmassa tydssa pysymista on
lisdksi mahdollistettu osatydkyvyttomyyseldkkeita suosimalla.

Eritasoisten elakepoliittisten toimien ohella talous- ja tyollisyyskehitys vaikuttavat tydssa jat-
kamiseen, esimerkiksi 1990-luvun laman aikana varhaiselakkeiden maara kasvoi ja tydurat kat-
kesivat myds monella kuntatyontekijalld. Viime vuosien taloudellinen taantuma sen sijaan ei
nayta lisanneen ainakaan kuntatyontekijoiden elakoitymista. Yksildtasolla muun muassa tyon-
tekijan terveys, tyokyky ja elamantilanne seka tyon luonne ja tydolot ovat keskeisia tyossa jat-
kamiseen vaikuttavia ja elakekayttaytymistda muokkaavia tekijoita.

Lahivuosien kehitys sailynee todennakdisesti mydnteisend, ellei kuntien taloustilanne hei-
kenna erityisesti vanhempien kuntatyontekijdiden tydssa jatkamismahdollisuuksia. My6s kunta-
ja palvelurakenteen muutoksilla voi olla erilaisia vaikutuksia kuntatydntekijéiden tydssa jatkami-
seen ja elakoitymiseen. Koko tydeldkesektorin nakokulmasta tulevat elakeuudistukset ja elake-
lainsaadanndn muutokset ovat keskeisessa roolissa. Tyourien pidentamisessa tulisi pureutua
erityisesti tyokyvyttomyyden ehkaisyyn.
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Johdanto

Suomelle on ollut ominaista kuntien merkittdva asema hyvinvointipalvelujen jarjestamisessa.
Kunnilla on ollut 1ahes monopoliasema esimerkiksi koulutus-, terveys- ja sosiaalipalvelujen tuo-
tannossa. Kunnallisen palvelujarjestelman laajenemisen aika ulottui 1990-luvun taloudelliseen
lamaan, joka muodostui kdannekohdaksi paikallisen palvelujarjestelman kehityksessa Suomessa.
Kyse on palvelujarjestelman suunnanmuutoksesta, jossa jarjestelman laajentamisesta on siirryt-
ty sen karsintaan ja supistamiseen (Julkunen 2001).

Hyvinvointivaltion instituutiot ovat muuttuneet. Kehitys on vienyt kohti kunnallisen palvelu-
jarjestelman tehostamista ja yksityistymistd. Palvelujen tehostamiseen on pyritty esimerkiksi kil-
pailuttamisella, ulkoistamisella ja ostosopimuksilla (Koskiaho 2008; Julkunen 2006). Yksityisten
toimijoiden osuus sosiaali- ja terveyspalvelujen tuotannossa on kasvanut huomattavasti viimei-
sen kymmenen vuoden aikana (THL 2010). Kuntapalveluja koskevassa retoriikassa korostuvat
puolestaan uusien julkisjohtamisen oppien (new public management) termit, kuten asiakkuus,
kuluttajuus seka yksilon oikeus valita palvelunsa itse (Koskiaho 2008).

Kyse kuntasektorilla on talla hetkellda ndennaismarkkinoista, joilla kunta ostaa palveluja ja
myyjina ovat yritykset tai kolmannen sektorin jarjestdt. Naenndismarkkinoilla julkisen sektorin
palvelut korvataan ostopalveluilla. Ne jaljittelevat aitoja markkinoita kilpailuvaateineen. Nailla
niin sanotuilla kvasimarkkinoilla kuluttajat maksavat palvelut edelleen veroina. Taman vuoksi he
eivat voi valita suoraan palveluja itse, kuten avoimille markkinoilla tapahtuu, vaan kuntien vir-
kamiehet ja luottamushenkil6t valitsevat kansalaisten puolesta. (Koskiaho 2008, 28-29, 31.)
Lahimpana kuntalaisen omaa valintaa ollaan talla hetkella tilanteessa, jossa yksild hyddyntaa
kunnan myontamaa palvelusetelia ja valitsee sen valvomista yksityisista palveluntuottajista itsel-
le parhaiten sopivan.

Ulkoistaminen ja ostotoiminta alkoivat Suomessa teknisesta toimesta ja etenkin niin sano-
tuista tukipalveluista. Yksityisten palveluntuottajien osuus onkin suurin teknisella sektorilla ja
pienin vastaavasti koulu- ja sivistystoimessa. Kuntien suurimalla toimialalla eli sosiaali- ja terveys-
palveluissa ostotoiminta ja ulkoistaminen ovat melko uusia asioita, vaikka yksityisen sektorin
merkitystd on pyritty lisdédmaan jo 1980-luvulta lahtien. Vasta 1990-luvun laman ja valtionapu-
jarjestelman uudistuksen jalkeen yksityisesti tuotettujen sosiaali- ja terveyspalvelujen maara lah-
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ti selkeaan kasvuun. (THL 2010; Julkunen 2006.) Kunnallisen palvelujarjestelman muutosta
tarkasteltaessa on kuitenkin pidettdva mielessa kuntien erilaistuminen, silld yksityisten palvelujen
hyddyntamisen volyymi vaihtelee alueittain. On olemassa kuntia, joissa ei ole 1990-luvun laman
jalkeen tapahtunut paljoakaan. On kuntia, jotka tuottavat edelleen itse padosan palveluista.
Esimerkiksi yksityiset terveyspalvelut ovat keskittyneet Etela-Suomen suuriin kaupunkeihin. (Ks.
lisaa Tilastokeskuksen aluetietokanta Altika.)

Tarkimmat tiedot yksityisten palveluntuottajien maarasta ovat saatavilla kuntien suurimmal-
ta toimialalta eli sosiaali- ja terveyspalveluista. Yksityisen palvelutuotannon osuutta kaikista
sosiaali- ja terveyspalveluista voidaan mitata monin tavoin. Yleensd osuutta arvioidaan joko
henkiléstdn tai kustannusten perusteella. Uusimpien eli vuoden 2007 tietojen mukaan sosiaali-
ja terveyspalveluissa oli sen vuoden lopussa henkiléstda yhteensa 351 500, joista 25 prosenttia
tyoskenteli yksityisissa toimipaikoissa. Sosiaalipalveluissa henkildstda oli yhteensa 177 600, jos-
ta yksityisen osuus oli noin 30 prosenttia. Terveyspalvelujen koko henkiléstémaara oli 173 900
ja yksityisen osuus noin 19 prosenttia. Kustannuksista laskettuna tilanne nayttaa vuoden 2008
tietojen mukaan seuraavanlaiselta: Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutuotannon kokonaiskus-
tannukset olivat 20,4 miljardia euroa, josta yksityisen palvelutuotannon osuus on noin 26 pro-
senttia. Sosiaalipalveluihin kaytettiin vuonna 2008 yhteensa 8,1 miljardia euroa, josta yksityisten
palvelujen osuus on noin 30 prosenttia. Terveyspalvelujen kokonaiskustannukset olivat tuona
vuonna 12,3 miljardia euroa ja yksityisten palvelujen osuus noin 23 prosenttia. (THL 2010.)

Tutkimuksen tavoite ja aineisto

Tassa artikkelissa tarkastellaan, miten henkildstdasioista vastaavat virkamiehet arvioivat oman
kuntansa palvelujen ldhitulevaisuutta. Luvun keskidssa on, miten ndma virkamiehet arvioivat
palvelutuotannon muuttuvan. Tarkasteltavia aihealueita ovat, millaiseksi henkiléstdasioista vas-
taavat arvioivat kunnan ulkopuolisten palveluntuottajien roolin ldhitulevaisuudessa ja miten
nama yksityiset toimijat nakyvat kuntien palvelustrategioissa. Tarkoituksena on tarkastella ar-
vioita yleisella tasolla vertaamalla vertailukelpoisia tuloksia vuoden 2006 tutkimuksen tuloksiin.
Lisaksi analysoidaan poikkeavatko henkiléstdasioista vastaavien arviot palvelujen jarjestamises-
té kunnan koon, taloustilanteen, henkildston riittdvyyden ja eldkepoistuman mukaan. Kuten
edelta kavi ilmi, ostopalvelut ovat keskittyneet kaupunkeihin ja niilla on pyritty kunnallisen pal-
velujarjestelman tehostamiseen. Taten arvioiden tarkastelu kunnan koon ja taloustilanteen mu-
kaan on mielekastd. Ostopalveluilla ja palveluseteleilld voidaan vastata kunnan henkiléstopu-
laan, jolloin eldkepoistuman ja henkil®stdn riittdvyysarvioiden tarkastelusta tulee puolestaan
perusteltua. Lahitulevaisuudella tarkoitetaan tdssa luvussa viiden vuoden perspektiivid. Mene-
telmina kaytetdan suoria jakaumia, ristiintaulukointeja ja logistista regressioanalyysia.

Henkildstbasioista vastaavat eivat ole parhaita mahdollisia henkil®itd arvioimaan palveluja
koskevia kysymyksid. Tosin palvelutuotannon kysymykset kytkeytyvat myds henkildstdkysymyk-
siin, jolloin voidaan olettaa, ettd henkildstbasioista vastaavat ovat tietoisia oman kuntansa pal-
veluja koskevista suunnitelmista. Lisaksi monet vastaajat (etenkin aineistossa enemmistona
olevissa pienissa kunnissa) toimivat kunnansihteereing, joilla on todennakaisesti tietoa palvelu-
jen jarjestamisesta lahitulevaisuudessa. (Forma & Saarinen 2006.)
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Tulokset

Vuonna 2010 suurimmassa osassa (57 %) kyselyyn vastanneista kunnista on laadittu palvelustra-
tegia, jossa otetaan kantaa palvelujen jarjestamiseen tulevaisuudessa (ks. taulukko 1). Palve-
lustrategioiden laatiminen on yleistynyt, koska vuonna 2006 vain noin 34 prosentissa kyselyyn
osallistuneista kunnista se oli tehty. Enemmisttssa (52 %) kunnista strategiassa painottuu ajatus,
ettd ulkoistetuilla ja omana tydna tuotetuilla palveluilla on oma roolinsa l&hitulevaisuudessa.
Noin 17 prosentissa kunnista strategiassa painotetaan palvelujen tuottamista omana tyéna.
Mielenkiintoista on se, ettd yhdessakdan kunnan strategiassa ei nahda keskeisena palvelujen
ulkoistamista. Vastaajista 26 prosenttia ilmoitti, etta tehdyssa strategiassa ei ole selkeaa linjaus-
ta itse tuotettujen ja ostopalvelujen valisesta roolista. Viisi prosenttia virkamiehista ei osannut
vastata, miten eri tuottamistavat painottuvat kunnan palvelustrategiassa.

Henkildstbasioista vastaavat virkamiehet arvioivat, ettd kunnan ulkopuolisten palveluntuot-
tajien maara kunnan peruspalveluissa lisadntyy lahitulevaisuudessa. Vastaajista 75 prosenttia
nakee ulkopuolisten toimijoiden roolin lisadntyvan joko huomattavasti tai jonkin verran seuraa-
van viiden vuoden aikana. Vuonna 2006 valtaosassa kuntia (88 %) ulkopuolisten palvelutuot-
tajien maaran katsottiin lisddntyvan ainakin jonkin verran lahitulevaisuudessa. Nayttaa silta, etta
nelja vuotta myéhemmin arvioissa maaran lisaantymisesta ollaan hieman varovaisempia. Kysyt-
taessa henkildstodasioista vastaavilta vuokratyon kaytosta kay ilmi, ettd vuokratydn kaytté on
kunnissa vahaista. Vain 3 prosentissa kunnista kaytetaan vuokratyévoimaa paljon tai melko
paljon. Kunnista 64 prosentissa sita kdytetaan erittdin vahan tai ei lainkaan.

Taulukko 1. Palvelujen jarjestdmiseen ja palvelustrategiaan liittyvien vaittamien prosentuaaliset
osuudet*.

%
Kunnassa on laadittu palvelustrategia 57
Strategiassa seka ulkoistetuilla ettd omana tydna tuotetuilla palveluilla on oma roolinsa 52
Strategiassa painotetaan palvelujen tuottamista omana tyéna 17
Strategiassa painotetaan palvelujen ulkoistamista 0
Strategiassa ei ole selkead linjausta itse tuotettujen ja ostopalvelujen vélisesté roolista 26
Ulkopuolisten palveluntuottajien méara lisddntyy seuraavan viiden vuoden aikana 75
Kunnassa kdytetdan paljon/melko paljon vuokraty6voimaa 3

*Taulukossa on kaytetty useita aineiston kysymyksia.

Seuraavaksi siirrytadn tarkastelemaan henkildstoasioista vastaavien virkamiesten arvioita os-
topalvelujen asemasta lahitulevaisuudessa kunnan eri toimialoilla. Toimialojen valilla on selkeita
eroja (kuvio 1). Sivistys- ja hallintoalalla yli 70 prosenttia vastaajista arvioi, etta palvelut jarjeste-
taan taysin omana tyéna lahitulevaisuudessa. Vajaa 30 prosenttia heista arvioi, etta jatkossa
nailla toimialoilla palvelut tuotetaan osin omana tyona ja osin ostopalveluna. Yhdessakaan
kunnassa ei arvioitu, etta sivistys- ja hallintoalan palvelut jarjestettaisiin viiden vuoden sisaan
taysin tai padosin ostopalveluna. Tilanne on hyvin erilainen, kun tarkastellaan vastaajien arvioi-
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ta, jotka koskevat teknista seka terveys- ja sosiaalialaa. Vain runsaassa 10 prosentissa kunnista
arvioidaan, etta teknisen ja terveysalan palvelut tuotetaan jatkossa taysin kunnan omana tyona.
Sosiaalialalla vastaava luku on 20 prosenttia. Kunnista 75 prosentissa arvioidaan, etta tekniset
palvelut jarjestetaan lahitulevaisuudessa osin kunnan omana tyoéna ja osin ostopalveluna. Noin
4 prosentissa kunnista nahdaan, etta viiden vuoden kuluessa nama palvelut jarjestetaan taysin
tai padosin ostopalveluna. Sosiaali- ja terveysalalla vajaa 70 prosenttia vastaajista arvioi, etta
palvelut jarjestetaan ldhitulevaisuudessa osin omana tyona ja osin ostopalveluna. Naiden toimi-
alojen valilla on kuitenkin eroja, jotka koskevat ostopalvelujen runsasta hyédyntamista. Terveys-
alalla uskotaan useammin (22 %) kuin sosiaalialalla (11 %), etta jatkossa toimialan palvelut
jarjestetaan tdysin tai paaosin ostopalveluna.

Kuvio 1. Arviot ostopalvelujen asemasta palvelujen jarjestamisessa ldhitulevaisuudessa toimi-
aloittain, %.

Tekninen ala

1 ) 4
- 7 | [ | | 1 | |
72 28
- 7 | [ | |1 1

Sivistysala

Hallintoala

71 29
AN N O U D B
1 67 22
- | | | |
20 69 11

Terveysala

Sosiaaliala

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Mtaysin omana tydna  Mosin omana tyon, osin ostopalveluna M taysin tai padosin ostopalveluna

Kuviosta 2 ilmenee, millaisena vastaajat nakevat eri palvelujen jarjestdmistapojen merkityk-
sen lahimman viiden vuoden aikana. Eri vaihtoehdoista uskotaan ostopalvelujen merkityksen
kasvavan eniten. Yli 70 prosenttia vastaajista ndkee, etta yksityiselta yritykselta ostettujen osto-
palvelujen merkitys tulee kasvamaan vahintaan hieman. My&s palvelusetelien merkityksen nah-
daan kasvavan. Noin 65 prosenttia vastanneista ndkee niiden merkityksen kasvavan jatkossa
vahintaan hieman. Vastaava luku on runsaat 40 prosenttia, kun arvioidaan ostopalveluja jarjes-
t6ilta. Vahiten merkityksen nahdadn kasvavan ostopalveluissa kunnan ja yksityisen palveluntuot-
tajan yhdessa omistamalta yritykseltd (noin 35 %). Huomioitavaa on, etta kaikissa vaihtoehdois-
sa hyvin pieni osa vastaajista arvioi, ettd merkitys vahenee jatkossa.

Koska ostopalvelujen yksityisilta yrityksilta ja palvelusetelien merkityksen arvioitiin kasvavan
eniten, tarkastellaan naita vaihtoehtoja vield hieman tarkemmin. Seuraavaksi raportoidaan, mi-
ten kunnan taloudellinen tilanne, koko, henkiléstén maaran riittavyys ja eldkepoistuman suu-
ruus kytkeytyvat henkilostoasioista vastaavien virkamiesten niihin arvioihin, jotka koskevat ni-
menomaan ostopalvelujen ja palvelusetelien merkitysta lahitulevaisuudessa. Kunnan kokoa
kuvaavana mittarina kaytetdan loppuvuoden 2009 tietoa vakuutettujen maarasta. Mita heikom-

156



Henkildstbasioista vastaavien arviot kuntien palvelutuotannon lahitulevaisuudesta

Kuvio 2. Arviot eri palvelujen jarjestamistapojen merkityksesta lahitulevaisuudessa, %.

Asiakkaalle myonnettavat
palvelusetelit palvelun
hankintaan

Ostopalvelut kunnan ja yksi-

tyisen palveluntuottajan yh-
dessa omistamalta yritykselta

Ostopalvelut jarjestolts |¢

Ostopalvelut yksityiselta 6
yritykselta

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90 % 100 %

[ merkitys kasvaa huomattavasti B merkitys kasvaa hieman M merkitys sailyy nykyisena
[ merkitys vahenee [Een osaa sanoa

pi on kunnan taloustilanne, sitd useammin vastaaja arvioi ostopalvelujen yksityisilta yrityksilta
kasvavan lahitulevaisuudessa (kuvio 3). Tama viittaa siihen, ettd yksityiset palvelut ndhdaan
kunnissa yhtena keinona tehostaa palvelujen tuotantoa ja saavuttaa saastéja. On kuitenkin
huomioitava, ettd yhteys vastaajien arvioiden ja kunnan taloustilanteen valilla ei ole nin selkea,
kun tarkastelun keskiossa ovat palvelusetelit. Eniten palvelusetelien merkityksen kasvuun usko-
taan kunnissa, joissa talous on hieman epdvakaa. Vahemman tahan uskotaan vahan kunnissa,
joissa taloustilanne on vakaalla pohjalla tai se on hyvin epavakaa.

Kuvio 3. Arviot ostopalvelujen ja palvelusetelin merkityksestd kunnan taloudellisen tilanteen
mukaan, %.*

100 ¢
90 %
80 %
70 %
60 %
50 %
40 % {
30 %
20 % {
10 %
0 %

Ostopalvelujen merkitys yksityisilta yrityksilta kasvaa Palvelusetelien merkitys kasvaa

Okuntatalous vakaa ja turvattu  lkuntatalous hieman epdvakaa M kuntatalous hyvin epavakaa

* Kuviossa “merkitys kasvaa” -luokka pitaa sisalldaan “merkitys kasvaa huomattavasti” ja “merkitys kasvaa hie-
man” -vastausvaihtoehdot.
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Kuvio 4. Arviot ostopalvelujen ja palvelusetelin merkityksesta kunnan koon mukaan, %.*

80 %
70 %
60 %
50 %
40 %
30 %
20 %
10 %
0 %!

Ostopalvelujen merkitys yksityisilta yrityksilta kasvaa Palvelusetelien merkitys kasvaa

[ pienet kunnat M keskikokoiset kunnat [l suuret kunnat

* Kuviossa "merkitys kasvaa” -luokka pitaa sisalladn “merkitys kasvaa huomattavasti” ja “merkitys kasvaa hie-
man” -vastausvaihtoehdot. Kunnan koko on luokiteltu seuraavasti: pienet kunnat = enintaan 300 vakuutettua,
keskikokoiset kunnat = 301-900 vakuutettua, suuret kunnat = yli 900 vakuutettua.

Isoissa kunnissa arvioidaan hieman useammin, ettd ostopalvelujen merkitys kasvaa tulevai-
suudessa kuin pienissa kunnissa (kuvio 4). On kuitenkin todettava, etta ero eri kokoisten kuntien
valilla on pieni. Kunnan koko ei ole lineaarisesti yhteydessa arvioihin palvelusetelien merkityksen
kasvusta. Tulosten mukaan eniten niiden merkityksen kasvuun uskotaan suurissa kunnissa ja
vahiten puolestaan keskikokoisissa kunnissa. Pienet kunnat sijoittuvat arvioissa naiden kahden
valimaastoon. Myos tasta on todettava, etta prosentuaaliset erot erikokoisten kuntien valilla
ovat pienet.

Kunnan henkiloston riittdvyys on kytkoksissa vastaajien arvioihin ostopalvelujen merkityk-
sesta (kuvio 5). Jos kunnassa ei ole henkil®stoa riittavasti, sielld arvioidaan useammin ostopal-
velujen merkityksen kasvavan Idhitulevaisuudessa kuin kunnissa, joissa henkildstda on riittavas-
ti. Palveluseteleilla erot eivat ole nain selkeat. Kuitenkin kunnissa, joissa ei ole henkiléstépulaa,
arvioidaan palvelusetelien merkityksen kasvavan vahiten tulevaisuudessa. Ero muihin kuntiin on
pieni eli vain muutaman prosenttiyksikon verran.

Kuvion 6 mukaan vastaajat kunnista, joissa eldkepoistuma tulee olemaan seuraavan kym-
menen vuoden aikana 20 prosenttia tai vahemman nykyisesta henkiléston maarasta, arvioivat
hieman harvemmin, etta ostopalvelujen ja palvelusetelien merkitys kasvaa lahitulevaisuudessa.
Voi olla, etta jos kunnassa ei ole odotettavissa suurta eldkepoistumaa ja henkiloston maara
nahdaan riittdvana, kunnassa ei ole tarvetta siirtaa palvelujen tuotantoa yksityiselle sektorille
mahdollisten uusien rekrytointihaasteiden takia.

Edelld on valittu kunnan tilannetta kuvaavia tekijoita ja tarkasteltu niiden kautta, miten
vastaajat ovat arvioineet ostopalvelujen yksityisilta yrityksiltd ja palvelusetelien merkityksen kas-
vavan lahitulevaisuudessa ristiintaulukoinnein. Tulokset antoivat viitteitd, ettd kunnan tilanne on
kytkoksissa kyseisiin arvioihin.

Seuraavaksi tarkastellaan kuitenkin vield tarkemmin naiden tekijdiden yhteytta arvioihin.
Monimuuttujamenetelmista kaytetdan seuraavaksi logistista regressioanalyysid, koska vaste-
muuttuja on dikotominen (0 = merkitys ei kasva, 1 = merkitys kasvaa). Monimuuttujamallissa
kuntien tilannetta kuvaavien tekijoiden vaikutukset on vakioitu toisillaan. Taulukossa 2 rapor-
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Kuvio 5. Arviot ostopalvelujen ja palvelusetelin merkityksesta kunnan henkiléston riittavyyden
mukaan, %.*

100 %
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70 %
60 %
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10 %
0 %!

Ostopalvelujen merkitys yksityisilta yrityksilta kasvaa Palvelusetelien merkitys kasvaa
O henkilosto ariittavasti M henkilostoa ei aivan riittavasti  Bhenkilosto & ei riittavasti

*Kuvion henkiloston riittavyys mittari on summamuuttuja viidesta eri kysymyksestd, joissa arvioitiin henkiloston
maarda toimialoittain (sosiaaliala, terveysala, hallintoala, sivistysala ja tekninen ala). Vastausvaihtoehdot olivat 1
= henkilostoa riittavasti, 2 = henkilostoa ei ole riittdvasti, mutta palvelut toimivat jollain tavalla, 3 = henkilostoa
ei ole riittavasti ja se vaikuttaa merkittavasti palvelujen toimintaan. Laadittu summamuuttuja sai arvoja kolmesta
kahteentoista. Muuttuja luokiteltiin uudelleen seuraavasti: 3-6 = henkildstda riittavasti, 7 = henkilostda ei aivan
riittavasti, 8-12 = henkilostoa ei riittavasti.

Kuvio 6. Arviot ostopalvelujen ja palvelusetelin merkityksesta kunnan henkiléstdn elakepois-
tuman mukaan (%)*.

809
70 %
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50 %|
40 %|
30 %]
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Ostopalvelujen merkitys yksityisilta yrityksilta kasvaa Palvelusetelien merkitys kasvaa

20 % tai véahemman elakaityy lahitulevaisuudessa Bl Enemman kuin 20 % elakoityy lahitulevaisuudessa

*Kuvion eldkepoistumamittarina on kaytetty kysymysta: Mika on oma arviosi siita, kuinka paljon nyt ty®ssa olevia
tyontekijoita siirtyy elakkeelle seuraavan kymmenen vuoden aikana (2010-2019) prosentteina henkildstosta?

toidaan vetosuhteet ja tilastolliset merkitsevyydet. Vertailuryhman arvo on taulukossa yksi. Jos
vetosuhde on yli yksi, kyseisessa ryhmassa arvioidaan useammin ostopalvelujen tai palvelusete-
lien merkityksen kasvavan kuin vertailuryhmaéssa. Jos vetosuhde on alle yksi, ryhmassa arvioidaan
harvemmin merkityksen kasvavan kuin vertailuryhmassa. Tilastollisen merkitsevyyden rajana
kaytetaan viiden prosentin riskitasoa.
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Vakiointien jalkeen vain kunnan taloudellinen tilanne ja henkiléstén maaran riittavyys ovat
tilastollisesti merkitsevasti yhteydessa vastaajien arviointeihin ostopalvelujen merkityksesta ldhi-
tulevaisuudessa (taulukko 2). Jos kunnan taloudellinen tilanne on hyvin epavakaa, siella arvioi-
daan useammin ostopalvelujen merkityksen kasvavan kuin kunnissa, joissa talous on vakaa ja
turvattu. Lisaksi kunnissa, joissa henkildstda ei ole riittdvasti, arvioidaan useammin ostopalvelu-
jen merkityksen kasvavan kuin kunnissa, joissa henkildstéd on riittdvasti. Myds jos kunnassa
elakepoistuma tulee olemaan suuri, sielld arvioidaan merkityksen kasvavan useammin kuin muis-
sa kunnissa. Ero ei ole kuitenkaan tilastollisesti merkitseva, vaikka vetosuhde on 1,95. Téama
johtuu todennakdisesti siitd, ettd kaytdssa on pieni aineisto, jolloin tilastolliset merkitsevyydet
jaavat usein vahaisiksi. Palvelusetelien kdytdssa mikaan kunnan tilannetta kuvaava tekija ei
erotellut vastaajien mielipiteita tilastollisesti merkitsevasti.

Taulukko 2. Kunnan tilannetta kuvaavien tekijoiden yhteydet vastaajien arvioihin ostopalvelujen
yksityisilta yrityksiltd ja palvelusetelien merkityksesta lahitulevaisuudessa. Logistinen regressio-
analyysi, vetosuhteet ja tilastolliset merkitsevyydet. Tilastollinen merkitsevyystaso: * p<0,05,
** p<0,01, *** p<0,001.

Ostopalvelujen merkitys Palvelusetelien merkitys
Kuntatalous
vakaa ja turvattu 1,00 1,00
hieman epavakaa 0,87 1,45
hyvin epavakaa 3,02* 1,12
Kunnan koko
pienet kunnat 1,00 1,00
keskikokoiset kunnat 1,37 0,88
suuret kunnat 1,35 1,30
Henkiloston riittavyys
henkildstoa riittavasti 1,00 1,00
henkilostoa ei aivan riittavasti 1,99 1,78
henkilostoa ei riittavasti 7,45%* 1,39
Eldkepoistuma lahitulevaisuudessa
20 % tai vdahemman 1,00 1,00
enemman kuin 20 % 1,95 1,26
mallin selitysaste 17 % 4 %
N 181 181
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Yhteenveto tuloksista

Tulokset viittaavat siihen, ettd ulkoisten palvelutuottajien asema kuntien palvelujen tuottami-
sessa kasvaa jatkossa. Tilanne oli sama myds vuoden 2006 tehdyn tutkimuksen valossa. Tosin
arvioissa yksityisten toimijoiden roolin kasvamisesta lahitulevaisuudessa ollaan nyt hieman varo-
vaisempia kuin nelja vuotta aikaisemmin. Kunnan ulkopuolisten palvelutuottajien aseman kas-
vuun viittaa myos tulos, ettd suurimmassa osassa kunnista on laadittu palvelustrategia, jossa
otetaan kantaa palvelujen jarjestdmiseen tulevaisuudessa. Ndiden strategioiden maara on kas-
vanut huomattavasti vuodesta 2006. Suurimmassa osassa strategioista painotetaan, etta ulkois-
tetuilla ja kunnan omana tyéna tuotetuilla palveluilla on oma roolinsa ldhitulevaisuudessa.

Tulosten mukaan kunnan eri toimialojen vélillda on merkittdvia eroja siind, millaiseksi ulko-
puolisten toimijoiden aseman arvioidaan muotoutuvan. Sivistys- ja hallintoalalla ndhdaan useim-
min, etta palvelut jarjestetdan vastaisuudessakin tdysin omana tydna. Tilanne on hyvin erilainen,
kun tarkastellaan virkamiesten arvioita, jotka koskevat teknista seka sosiaali- ja terveysalaa.
Selvd enemmistd vastaajista arvioi, ettd lahitulevaisuudessa ndiden alojen palvelut jarjestetdan
osin kunnan omana tydna ja osin ostopalveluna.

Tarkasteltaessa eri jarjestdmistapojen asemaa eniten eri vaihtoehdoista uskottiin ostopalve-
lujen yksityisilta yrityksilta yleistyvan ldhimman viiden vuoden aikana. My&s palvelusetelien kay-
ton kasvuun uskottiin enemmistdssa kunnista, mutta sen sijaan vahiten merkityksen ndhdaan
kasvavan ostopalveluissa kunnan ja yksityisen palvelutuottajan yhdessa omistamalta yritykselta.
Lisaksi tuloksista kavi ilmi, etta ostopalvelujen merkityksen arvioitiin kasvavan eniten kunnissa,
joissa taloustilanne on epavakaa ja henkiloston maara on riittamaton. Palvelusetelien kayton
arvioinneissa kuntien tilannetta kuvaavat tekijat eivat kytkeytyneet ndin selkeasti virkamiesten
l&hitulevaisuuden arvioihin.
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