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Med cirka 200 restauranger fran norr till

MéDp___naIp_I_’_s Sveriges ledande restaura
Vi vill géra-det goda valet enkelt for var

Las mer pa www.medonalds.se eller fg
Twitter, Fa ch Instagram.



Vigor det goda
valet enkelt

Genom var svenska hallbarhetsstrategi med fokus pa
Mat, M&nniskor och Miljé vill vi maximera vart positiva
bidrag till samhallet inom de omraden dar vi har storst
paverkan. Var ambition &r att tillsammans med vara
gaster, medarbetare, franchisetagare, leverantérer och
partners, bygga en verksamhet som paverkar samhallet
i en positiv riktning.

SStauranger
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Miljo- och klimatfragorna star hogt pé agendan och mat
som produceras, hanteras och ats ar en avgdrande faktor
for en hallbar utveckling. De manga unga som soker sitt
forsta jobb kan via vara restauranger f& den forsta viktiga
raden i CV:t, och pé varje ort dar en McDonald's-restaurang
finns har vi en roll i lokalsamhaéllets utveckling. Mot
bakgrund av detta har vi tre fokusomraden i var strategi:
Mat, Mé@nniskor och Miljo.

McDonald’s globala
hallbarhetsarbete

Vi tror att god mat ocksa kan vara héllbar — for vara gaster, McDonald’s globala hallbarhetsstrategi fokuserar pa
producenter och miljon. Globalt har McDonald'’s &ver fyra omré&den for att skapa positiv férandring for vara
36 000 restauranger i fler an 100 lander och serverar samhéllen.

68 miljoner gaster dagligen. Det gor oss till ett av varldens
stérsta restaurangforetag, vilket innebar béde ett ansvar
och mojligheten att ta oss an nagra av de stora utmaningar
varlden star infor idag.

MCDONALD’S GLOBALA FOKUSOMRADEN:

St

Matens kvalitet Var planet Samhdllsengagemang Jobb, inkludering
och ursprung och utveckling
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Vi ska ge alla mdjligheten att ata gott, bra och varierat. Darfor serverar vi mat
av hogsta kvalitet, lagad pa ravaror i varldsklass som &r producerade pa ett satt

som bidrar till ett mer hallbart jordbruk.

Hallbara ravaror

Att valja rdvaror av hog kvalitet som uppfyller vara hallbarhetskrav ar viktigt for oss
pa McDonald’s. Genom var nara kontakt med leverantorer kan vi driva pé en hallbar
utveckling bortom vér egen verksamhet. Oavsett vilket land révarorna kommer ifran
stéller visamma héga miljo- och djuromsorgskrav.

”I vart samarbete med McDonald’s utmanar vi varandra och
utvecklas tillsammans, inte minst pa hallbarhetsomréadet. Vi
arbetar mot gemensamma och langsiktiga mal som gér att vart

positiva avtryck blir storre, bade i odlarland och pa hemmaplan.” .

Michael Salomonsson, Chief Commerical Officer,
Private Label, Lofbergs

Naturliga ingredienser

Vi vill att det ska vara enkelt for vara gaster
att veta vad de ater. Under 2020 har vi
fortsatt att forenkla matens innehalls-
forteckningar. Vi har testat nya recept pa
séser for att ta bort artificiella konser-
veringsmedel utan att tumma pa vare sig
livsmedelssakerhet eller den goda smaken.
Frdn och med i &r ar var Barbeque Dipsas
och Big Mac-sas helt utan artificiella
konserveringsmedel.

Kottproduktion

Goda varierade val med flexprotein
Vi utvecklar hela tiden vart sortiment for
att kunna erbjuda nya, goda alternativ

for en flexitarisk livsstil. Under 2020 har vi
arbetat med utvecklingen av McPlant —en
burgare av 100 % vaxtkott som lanserats
pa prov pa ett antal utvalda restauranger
iborjan av 2021. Receptet ar framtaget
exklusivt av och fér McDonald’s och

lever upp till var hdga standard pa god
smak och kvalitet. 2020 stod vegetariskt,
kyckling och fisk for 44 % av allt protein vi
serverade.

Viarbetar for att allt det kott vi serverar i vara restauranger ska vara producerat
pa ett sa hallbart satt som maojligt. Tillsammans med vara leverantorer driver vi
pa for forbattrad djurvalfard. Redan i borjan av 2010-talet inledde McDonald’s
arbetet med att satta standarder for vara leverantérers djurhallining, foder och
transporter. Sedan dess har McDonald’s dialoger med leverantdrer kring hur vi
kan forbattra arbetet for en hallbar kottproduktion.




Manniskor &r alltid i fokus for oss, som medarbetare, géster eller invanare i det lokala
samhallet. Tillsammans vill vi gora skillnad genom att vara en attraktiv arbetsgivare
och engagera oss i samhallsutvecklingen.

Ett ar med hélsa och sikerhet i fokus

Under 2020 har coronapandemin paverkat oss alla, som enskilda individer och samhéllet
i stort. For McDonald’s och véra franchisetagare har den viktigaste frdgan handlat om att
skapa trygghet for vara gaster och medarbetare. Pa restaurangerna har vi arbetat for att
uppfylla myndighetskrav och minska risken for smittspridning genom tydlig kommmunika-
tion till vara gaster och forstarkta rutiner inom en rad olika omraden.

McDonald’s Uddevalla Torp

Hos oss har medarbetare chans att viaxa

McDonald’s &r en arbetsplats for talangfulla ménniskor, oavsett bakgrund och CV. Vi
anstéller vara medarbetare baserat pa vilja att utvecklas. Tusentals unga manniskor

i Sverige far varje &r sin forsta viktiga arbetslivserfarenhet hos oss. For ménga ar det steget
inivuxenlivet, in pé& arbetsmarknaden och for andra &r det en vag in i det svenska
samhéllet. Darfor satsar vi stort pa utbildning, ledarskap och att skapa chanser att vaxa.

Mangfald och jamstilldhet
P4 McDonald’s respekterar och vardesatter
vi olikheter. Frdgor om jamstalldnet och

man kan f& in en fot i arbetslivet utan tidigare
arbetslivserfarenheter. Genom att jobba pa
McDonald’s har jag utvecklats som person och
lart mig hur man blir en stark ledare.”

”"Det bésta med att jobba pa McDonald'’s ar att

Elias Abou-hamad, forsta assistent,

Nattfotboll for

ett tryggare Vasterort

| Bver sex ar har McDonald's i
Vasterort samarbetat med den
lokala klubben BP (tidigare
Brommapojkarna) for att stodja
foreningens samhallsengage-

mangfald &r viktiga for oss och vi arbetar
for att McDonald's ska vara en arbetsplats
dar alla &r valkomna. | medarbetarunder-
sokningen 2020 har vi lagt till en frdga om
sarbehandling och sexuella trakasserier
for att battre kunna folja upp arbetet.
McDonald’s har lokala samarbeten med
Arbetsférmedlingen och Samhall runt om
i Sverige — som en del av var stravan att
inkludera manga aspekter av mangfald.

mang. Med initiativet Nattfotboll
far ungdomar frén omradet
mojlighet att trana under helg-
kvallar. Verksamheten skapar en
meningsfull kvallssysselséttning
for ungdomar i omrédet och &r
mycket valbesokt.
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Lunch till vardpersonal

2020 har varit ett r da Sveriges vardpersonal slitit extra hart, och
som en del av de samhéllen vi verkar i ville McDonald’s hjélpa till.
En av véra franschiseorganisationer tog intiativet att kontakta
IVA-avdelningar med vard av coronapatienter i sina ndromraden
for att bjuda pé lunch. Totalt skanktes omkring 2 400 portioner
mat under april och maj till sjukhus, dldreboenden och ambulans-
personal i Uppsala, Vasterds, Sodertélje, Harndsand och Sundsvall.

Ronald McDonald Barnfond 30 ar

Stiftelsen Ronald McDonald Barnfond ar McDonald's Sveriges
aldsta samhallsinitiativ som kompletterar sjukvarden med familje-
boenden nara sjukhusen. Genom arbetet far sjuka barn laka i
trygghet tillsammans med sina familjer, med en tillvaro sé lik en
vardag som majligt. Redan 1990 bildades stiftelsen som en
fristdende ideell organisation, vilket betyder att Ronald McDonald
Barnfond fyllde 30 &r 2020.
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Pa McDonald’s ser vi kraften i vad vi kan astadkomma om alla vara restauranger
arbetar mot samma mal: minskat klimatavtryck och minskad resursférbrukning.

Hallbara forpackningar med mindre plast

Sedan 2015 kommer allt papper som anvands i McDonald's
forpackningar fran certifierat hallbart skogsbruk eller fran ater-
vunnen pappersravara. Under 2020 har vi minskat 50 ton plast i
arsforbrukning, genom att ta bort plastsugror och ballongpinnar
frén vara restauranger.

Vart bidrag till en cirkulédr framtid

McDonald’s stravar efter att minska anvandning av engéngs-
produkter, minimera matsvinn och ta tillvara p& avfall som kan
dtervinnas. Vi samarbetar med vara leverantérer for att skapa
|6sningar dar resurser anvands effektivt och tas omhand for att
kunna anvandasigen.

Minskad klimatpaverkan

2018 blev McDonald’s globalt det forsta restaurangforetaget som
satte vetenskapliga mal for att minska utsléappen av véxthusgaser
fr&n hela var globala verksamhet, godkanda av Science Based
Targets initiative (SBTi). McDonald’s i Sveriges maél att minska
COez-utslapp fran var egen verksamhet med 40 % i forhallande

till antalet gaster fran 2010 till 2020 n&dde vi redan &r 2016. Nu
fortsatter arbetet med att minska véra utslapp ytterligare for att
vara nara noll 2030.

Brickor av plast fran havet

Som forsta foretag i Sverige har McDonald's tillsammans med
sina leverantorer tagit fram serveringsbrickor av plast frdn havet.
Efter att brickorna slits ut skickas de till vér leverantor och tillsam-
mans med plast som hdmtats upp langst kusterna blir det till nya
brickor i vara restauranger.

“Genom att efterfraga brickor av plast fran havet séatter
McDonald’s ett vérde pa material som tidigare bara har
brénts upp. De skapar ocksa ett 6kat incitament fér upp-
samling av plast l&ngst kusterna. Det &r inspirerande att
en stor aktor kan gora relativt sma féréndringar som leder
till en betydande effekt.”

Lasse Johansen, grundare av Aion som levererar
materialet till McDonald's nya brickor

Fran pommes frites till
hallbara transporter

Var anvanda frityrolja anvands som
bransle for vara transporter, sa har gar
det till: Nar oljan i vara fritoser har gjort

sitt s& samlas den in fran samtliga

McDonald’s restauranger i Sverige.

Oljan hamtas av Svensk Fettatervinning
som kor den till Norrképing dar oljan
renas. Déarefter levereras den renade

frityroljan till Neste som anvénder den

for att tillverka HVO, ett férnyelsebart
bransle som HAVI anvander nér de
levererar varor till vara restauranger!

Hallbara transporter
McDonald's arbetar for att bidra till
omstalliningen till hallbara transporter
—inte bara i var egen verksamhet utan
aven for vara gaster och samhallet
i stort. Vi gor det i samarbete med var
transportleverantor HAVI, inom
omraden som fornybara branslen, ny
teknik for eldrift samt héllbar stadstrafik.
Under 2020 har HAVI fortsatt att leverera
varor till vara restauranger i Stockholm
med en Plugln hybrid vilket sanker b&de
transportrelaterade utslapp och
ljudemissioner.

Vi satsar for fler elbilar
Vi éar stolta dver att vara Sveriges storsta
restaurangkedja for laddning av elbilar,
med 6ver 100 laddstolpar pé 55 restau-
ranger. Vi samarbetar med Fortum
Recharge och E.ON. for att erbjuda
elbilsladdning pa alla vara McDrive-
restauranger och bidra till ett fossilfritt,
eldrivet resande pa Sveriges vagar.
Under 2020 har vi installerat ndrmare
30 nya elbilsladdare p& véra
restauranger, varav 20 ar stolpar for
ultrasnabbladdning.




Hallbarhetsaret 2020 VAR

Fv%r(nr:g FSC® C011065

Viktigast i ar har varit att skapa trygghet for vara
gaster och medarbetare under coronapandemin,
vilket vi gjort genom samarbete med lokala
myndigheter, inférande av nya rutiner och tydlig
kommunikation internt och pa vara restauranger.

McDonald’s i Sverige anvander
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o McDonald’s franchisetagare har
o sponsrat 6ver
av allt protein McDonald’s serverade
pé restaurangerna var vegetariskt,
kyckling eller fisk

med
engagemang, aktiviteter och
ekonomiska bidrag under 2020.

har vidareutbildat sig i ledarskap och kommunikation
vid McDonald’s Business School

av vara medarbetare tycker att
det &r en bra eller mycket bra
arbetsmiljo péd McDonald’s

McDonald’s har utvecklat den nya burgaren
McPlant, med 100 % vaxtkott, som
lanserats pa prov pa ett antal utvalda
restauranger i borjan av 2021

till elbilar har satts upp, varav 20 ar stolpar

for ultrasnabbladdning (HPC) — Laddning
pa restaurangerna har mojliggjort

2.8 miljoner km fossilfri korning under aret




