Viro nostaa terveysturismiaan kansainvaliseksi

puheenaiheeksi

Viro aloittaa vankan terveyskylpyldosaamisensa tunnettuuden nostamiseksi tarkoitetun
kansainvalisen viestintdkampanjan. Kolmivuotisen julkisrahoitteisen hankkeen tarkoituksena on
tukea Viron asemaa Pohjois-Euroopan helpoiten tavoitettavana terveyslomakohteena. Kampanjan
kohderyhmina on paitsi jo diagnosoituihin vaivoihin helpotusta hakevat, myos ennaltaehkaisevaan
terveydenhoitoon panostavat uudet kuluttajaryhmat. Terveyspalveluiden vientihanketta varten
perustetun Viron Terveysmatkailuklusterin kohdemaina on Suomen lisaksi Ruotsi, Norja, Latvia ja
Venaja ja Suomessa hanketta edistamaan on valittu Soprano Communications Oy.

Viron terveysmatkailutoimijat tulevat viestintdkampanjassaan keskittymaan turistien jo hyvin
I6ytaman viihdekylpylatarjonnan sijaan nimenomaan ladketieteelliseen ja terveydelliseen
kylpylatarjontaan ja -palveluihin. Hanketta koordinoimaan on perustettu alan palveluntarjoajat
yhdistava Viron Terveysmatkailuklusteri, johon kuuluu virolaisia yksityisia kylpylayrittajia, tiede- ja
kehitysorganisaatioita, seka muita terveysmatkailuun liittyvia kattojarjest6ja. Hankkeen yhteisena
tavoitteena on koko terveysmatkailusektorin kehittdminen ja Viron asemointi kansainvalisena
terveysmatkailukohteena. Taman on tarkoitus tapahtua kehittamalla nykyisia tuotteita ja palveluita
entisestddan, myos kasvattamalla alan kilpailukyvyn ja terveyspalveluiden laadun tunnettuutta niin
Virossa kuin sen Iahimarkkina-alueilla.

”"Matkailu on Viron talouden veturi jo valmiiksi, mutta terveysturismista emme ole viela ehtineet niin
paljoa puhua. Viro on yli 200 vuoden ajan ollut pohjoiseurooppalainen edelldkavija esimerkiksi
ainutlaatuisen terveysvaikutteisen mudan kaytdssa kivunlievitykseen ja mineraalipitoiset
pohjavetemme on ollut keskiajasta saakka valjastettuna kehon hyvinvoinnin tarkoituksiin.
Terveysmatkailutuotteillamme on siis pitka ja luontainen historia ja ammattilaisilamme niista vankka
kokemus, joten uskomme Viron mahdollisuuksiin erottautua talla erittain terveellisella tavalla”,
kertoo Viron Terveysklusterin puheenjohtaja Aire Toffer.

Kolmivuotisen viestintdkampanjan toteuttajaksi Suomessa valikoitui viestintdtoimisto Soprano
Communications Oy, joka omaa Suomen markkinointiviestintdalan vankimman Viro-osaamisen.

"Virolaiset viihdekylpylat ovat suomalaisille tuttuja, mutta haluamme kaantaa huomion kylpyloista
16hoily- ja huvinpitopaikkoina myds niiden tarjoamiin konkreettisiin terveytta ja hyvinvointia
edistaviin palveluihin ja osaamiseen. Virolaisilla terveyskylpyldhoidoilla on vuosisatojen perinteet.
Viro osoittaa edellakavijana, kuinka palveluliiketoimintaa voidaan jalostaa valtion vientituotteeksi”,
kertoo Sopranon toimitusjohtaja Samuel Sorainen Soprano Communications Oy:sta ja lisaa, etta
virolaisen kulttuurin, perinteiden ja matkailun edistdminen Suomessa on viestijoilleen myods sydamen
asia.

Hanke kaynnistettiin toteuttamalla kohdemaissa tutkimus Viron terveyskylpyldiden tunnettuudesta
ja mielikuvista. Suomessa tutkimukseen osallistui 1000 vastaajaa. Kansainvalisesti tutkimukseen



vastasi yhteensa 3400 kuluttajaa. Soprano vastasi tutkimuksen kansainvalisesta toteuttamisesta ja
sen tulokset tullaan julkaisemaan syksyn aikana hankkeen viestinnan kaynnistyessa.

Lisatietoja Viron Terveysmatkailuklusterista: www.healthrepublic.ee

Lisatietoja

Samuel Sorainen, toimitusjohtaja
Soprano Communications Oy
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Viron Terveysmatkailuklusteri on yhteistyéelin, joka yhdistéid virolaisia kylpyléyrittdjid, tiede- ja
kehitysorganisaatioita, sekd muita terveysmatkailuun liittyvié kattojérjestéjd, joiden yhteisend
tavoitteena on Viron matkailun osa-alueista terveysmatkailun kehittdminen, terveysmatkailun
kilpailukyvyn ja palveluiden tunnettuuden kasvattaminen sekd Virossa ettd ulkomailla.

Soprano on Suomen johtava verkkoviestintéyhtié. Sen ammattilaiset auttavat asiakkaita
kommunikoimaan, palvelemaan ja ansaitsemaan verkossa aikaisempaa tehokkaammin. Yhtié
toimittaa yritys- ja julkishallinnon asiakkailleen verkkoviestinnén ohjelmistot, ratkaisut ja siséllét
selkednd kokonaisuutena. Yhtié hakee strategista kilpailuetua yhdistimdllé kommunikaation ja
teknologian. Soprano Oyj:n osake on noteerattu NASDAQ OMX Helsingin pérssissé, osakkeen tunnus
on SNO1V.
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