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Carina Akerstrom —tilltradande vd och koncernchef i Handelsbanken

Carina Akerstrom &r fodd 1962 i Kalmar. Efter gymnasiet flyttade hon till Lund fér
att studera juridik och fortsatte sedan studierna vid Sorbonneuniversitet i Paris.

Hon atervande hem till Kalmar, dar hon 1986, mest av en tillfallighet, bérjade
arbeta extra pa ett bankkontor i staden.

- Banken fick snabbt upp 6gonen for den nya, duktiga medarbetaren och Carina
fick snart fick allt mer ansvar och nya arbetsuppgifter. Det tillfélliga jobbet blev
permanent, och redan efter tva ar erbjods hon tjansten som stallféretradande chef
for ett av bankens storsta kontor i Solna utanfor Stockholm, beréattar Par Boman,
Handelsbankens styrelseordférande.

| samband med den svenska fastighets- och finanskrisen i borjan av 1990-talet
fick Carina Akerstrom uppdraget att leda arbetet med négra av bankens stérsta och
mest komplexa kreditarenden.

- Carina &ar en extremt pragmatisk problemldésare och tack vare henne kunde
atskilliga kunder som hamnat i svarigheter undvika konkurs. Istéllet hittade hon
I6sningar som gjorde att foretaget kunde leva vidare och véxa sig starkt igen, sager
Par Boman.

Efter &ren som kreditspecialist sokte sig Carina Akerstrom tillbaka till
kontorsrorelsen. Hon utsags 1998 till kontorschef for Handelsbankens kontor pa
Birger Jarlsgatan i Stockholm.

2008 nar den varldsomspannande finanskrisen brét ut var Handelsbankens
beredskap god och den finansiella situationen var stabil. Banken behdvde aldrig be
myndigheter, centralbanker eller aktiedgare om stod.

- Men det fanns delar i banken dar utmaningarna var lite storre. Regionen i 6stra
Sverige hade flera sma och medelstora véalskotta kundforetag som fick problem pa
en ploétsligt bottenfrusen kreditmarknad. Vi behévde nagon som snabbt kunde ta
tag i detta. Carina I6ste uppgiften pa ett utmarkt satt.

Carina Akerstrom blev chef for regionbanken i dstra Sverige och utsags samtidigt
till vice VD i Handelsbanken. 2010 dvertog hon bankens i sarklass storsta region,
Stockholm.

- Sedan Carina tog 6ver har region Stockholm alltid varit ISnsammare an snittet i
banken. Omsattningen har nastan fordubblats och regionen star nu for runt en
fijardedel av bankens samlade vinst. Samtidigt har kundnéjdheten 6kat.

2016 utsag styrelsen Carina Akerstrom till stallféretradande koncernchef med
ansvar for bankens samlade affar med de storsta svenska foretagen, samtidigt som
hon behoéll ansvaret for regionbanken i stor-Stockholm.

- Det som varit kannetecknade for hela Carinas langa karriar i banken ar att hon
alltid har tagit pa sig allt mer kravande och komplexa uppdrag. Varje gang har hon
I6st uppgiften, inte bara lite battre utan ocksa ofta lite snabbare an vi vantat oss.
Jag ar 6vertygad om att sa sker ocksa denna gang, sager Par Boman.



