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PRESSEMITTEILUNG 
 
Regulierte Märkte im Fokus 
Arvato Systems baut Branchenkompetenz im Bereich 
„Versicherungen & Finanzdienstleistungen“ aus 
 
Gütersloh, 13. Mai 2025 
(Arvato Systems) Gütersloh – Schon seit vielen Jahren setzen Firmen auf die 
Technologiekompetenz und das ausgeprägte Branchen-Know-how von Arvato 
Systems. Bereits seit einiger Zeit gehören auch Unternehmen aus dem Bereich 
Versicherungen und Finanzdienstleistungen zum Kundenspektrum des IT-
Spezialisten. Nachdem dieses Geschäftsfeld mit Kunden wie BFS finance, 
Deutsche Börse, ERGO oder Riverty bereits erfolgreich etabliert wurde, wird es 
Arvato Systems nun systematisch ausbauen und weiterentwickeln. 
 
Inmitten des stetigen technologischen Wandels sieht sich die Banken- und 
Versicherungsbranche mit erheblichen Herausforderungen konfrontiert. Dienstleistungen 
müssen digitalisiert werden, um Kunden eine zeitgemäße Ansprache zu bieten. 
Datensicherheit, Compliance und regulatorische Anforderungen sind zu beachten, ohne 
dabei die enormen Potenziale von Cloud-Technologien zu vernachlässigen. Und die 
Automatisierung der Geschäftsprozesse von Versicherungen muss vorangetrieben 
werden, um die Qualität zu erhöhen und einem steigenden Kostendruck standzuhalten. 
 
Für all diese Aspekte der Digitalisierung bietet Arvato Systems als verlässlicher IT-
Partner Beratung, Entwicklung, Betrieb und Betreuung. Dieses maßgeschneiderte 
Angebot für die Bedürfnisse des Banken- und Versicherungssektors baut das 
Unternehmen nun explizit aus. 
 
„Digitalisierung und Technologie sind für mich entscheidende Faktoren im Finanzsektor. 
Die Erwartungen der Endkunden an personalisierte und benutzerfreundliche 
Versicherungs- und Finanzlösungen erfordern die Integration moderner Technologien“, 
so Ralf Westhoff, als Geschäftsführer bei Arvato Systems für die Branche 
Versicherungen & Finanzdienstleistungen verantwortlich. „Wir antizipieren die sich 
verändernden Endkundenbedürfnisse und bieten unseren Kunden innovative 
technologische Lösungen, um ihren Endkunden ein erstklassiges Kundenerlebnis zu 
ermöglichen.“ 
 
Dabei setzt Arvato Systems auf die besondere Kombination von ausgeprägter Expertise 
in regulierten Märkten – gerade im Kontext aufsichtsrechtlicher Anforderungen ein 
wichtiger Pluspunkt – technologieneutraler Beratung und einen soliden und verlässlichen 
Hintergrund als Teil des Bertelsmann-Konzerns. 
 
Weitere Informationen sind auf der Arvato Systems Webseite unter www.arvato-
systems.de/branchen/versicherungen-finanzdienstleistungen zu finden.  
 
 
Über Arvato Systems 
Arvato Systems unterstützt als international agierender IT-Spezialist namhafte 

https://www.arvato-systems.de/infrastruktur-betrieb/cloud-data-center-services
https://www.arvato-systems.de/portfolio/loesungen/business-process-management/grc
https://www.arvato-systems.de/branchen/versicherungen-finanzdienstleistungen
http://www.arvato-systems.de/branchen/versicherungen-finanzdienstleistungen
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Unternehmen bei der Digitalen Transformation. Ausgeprägtes Branchen-Know-how, 
hohes technisches Verständnis und ein klarer Fokus auf Kundenbedürfnisse zeichnen 
uns aus. Im Team entwickeln wir innovative IT-Lösungen, bringen unsere Kunden in die 
Cloud, integrieren digitale Prozesse und übernehmen den Betrieb sowie die Betreuung 
von IT-Systemen. Als Teil von Bertelsmann stehen wir auf dem soliden Fundament eines 
deutschen Weltkonzerns. Zugleich setzen wir auf unser starkes strategisches Partner-
Netzwerk mit internationalen Top-Playern wie AWS, Google, Microsoft oder SAP. Wir 
machen die digitale Welt einfacher, effizienter und sicherer und unsere Kunden 
erfolgreicher. We Empower Digital Leaders. arvato-systems.de  
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