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Impero offentliggør Årsrapport for 2021: Realiserer DKK 18,3M i Annual Recurring 
Revenue svarende til vækst på 45% i overensstemmelse med guidance 
 
Selskabsmeddelelse nr. 2-2022 
 
København, d. 22. marts 2022 
 
Årsrapport for perioden 1. januar 2021 til 31. december 2021 
 
- Meddelelsen indeholder intern viden -  
 
Impero rapporterer en Annual Recurring Revenue (ARR) vækst på 45% svarende til DKK 18,3M, hvilket er 
i overensstemmelse med guidance og som præsenteret i IPO-dokumentet. 
 
Finansielle highlights for 2021 
 

§ ARR steg med 45% til DKK 18,3M ved udgangen af 2021 
§ Nettoomsætningen steg til DKK 15,1M svarende til en vækst på 53% i forhold til 2020 
§ Net Retention Rate1 (NRR) steg til 114% sammenlignet med 107% i 2020 
§ Uplift for eksisterende kunder steg til 20% sammenlignet med 14% i 2020 
§ Gennemsnitlig ARR pr. kunde (ARPA) steg til DKK 160T sammenlignet med DKK 136T i 2020 
§ EBITDA udgjorde DKK -14,8M, hvilket er i tråd med den kommunikerede strategi  

 
Forretningens udvikling i 2021 
Impero bød 33 nye kunder velkommen i 2021. Blandt disse var store, globale virksomheder såsom 
Siemens Energy, thyssenkrupp, Bertelsmann og en større international bank. Endvidere 
implementerede en global, tysk bilproducent Impero i sin finansafdeling - et eksempel på øget interesse 
for Impero-platformen fra domæner uden for skatteområdet i det tyske marked. 
 
I DACH-regionen (Tyskland, Østrig, Schweiz) blev 17 nye kunder onboardet i løbet af 2021, og Impero 
investerede i langsigtet vækst ved at åbne det første regionale salgskontor i Düsseldorf, Tyskland. 
Etablering af en regional tilstedeværelse er af strategisk betydning for at kunne servicere nye og 
eksisterende kunder i regionen, samt opdyrke og udvikle partnerskabsrelationer. Hjemmemarkedet 
udviklede sig ligeledes positivt med 14 nye danske kunder, der sidste år valgte Impero’s platform til at 
håndtere og simplificere compliance-opgaver.  
 
I 2021 formaliserede Impero to nye partnerskaber med KPMG LLP (Canada) og KPMG Meijburg & Co 
(Holland). Imperos partnerprogram understøtter nuværende og nye partnere i den vigtige proces med 

 
1 NRR beregnes som summen af ARR i begyndelsen af 2021, churn og uplift fra eksisterende kunder i løbet af 2021 divideret med ARR i begyndelsen af 2021. 
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at udvikle strategiske markedsmuligheder, der kombinerer partnernes transformationsprojekter med 
implementering af Imperos software. 
 
Fortsættelse af det stærke momentum i 2022 
Rikke Skov, CEO for Impero, udtaler: "Jeg er meget glad for, at Impero leverede stærk vækst og 
succesfuld eksekvering af vores strategiske mål i 2021. Vi leverede, hvad vi lovede i forbindelse med vores 
børsnotering: Stærk ARR-vækst, kontinuerlig udvikling af vores platform, øget brugerengagement fra 
eksisterende kunder samt udvidelse af vores internationale kundebase. 
 
Vi vil fortsætte med at styrke sidste års momentum i vores stræben efter at fremme en global tillids- og 
transparensagenda til gavn for både mennesker og organisationer. Jeg ser frem til – sammen med 
Imperos stærke team – fortsat at drive vores vækststrategi.” 
 
Guidance for 2022 
I 2022 forventer Impero fortsat at levere ARR-vækst på linje med de mål, som vi kommunikerede i 
forbindelse med børsnoteringen. Impero forventer således ARR i intervallet DKK 26-29M ved udgangen 
af 2022. 
 
Endvidere vil Impero fortsat investere i at skalere organisationen for at sikre langsigtet ARR-vækst. Vi 
forventer således at realisere et EBITDA for 2022 i intervallet DKK -22 til -18M.  
 
Forventningerne til ovenstående er baseret på forudsætninger om, at selskabet kan fastholde og 
tiltrække partnere samt kommercielle og tekniske profiler til at udbrede og udvikle platformen. 
Ydermere er tidspunktet for onboarding af nye kunder væsentligt i forhold til guidance.  
 
Impero følger den geopolitiske situation i Europa. I øjeblikket er Impero ikke direkte engageret i 
aktiviteter i Ukraine eller Rusland, men som et internationalt selskab med betydelige europæiske 
aktiviteter kan en eskalering at krigen i Ukraine have en negativ effekt på Imperos aktiviteter. 
 
Præsentation 
Årsrapporten for 2021 præsenteres den 23. marts 2022 kl. 12:00 CET. 
 
Tilmeld dig begivenheden via https://hcandersencapital643.clickmeeting.com/impero-praesentation-
af-arsrapporten-2021/register  
 
Der henvises til Årsrapport 2021 i vedhæftede for en uddybning af ovenstående. 
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For yderligere information kontakt venligst: 
 
Impero 
Rikke Skov, CEO 
Mobil: (+45) 25 88 41 02 
E-mail: rss@impero.com 
 
Morten Lehmann Nielsen, CFO 
Mobil: (+45) 51 17 67 80 
E-mail: mln@impero.com  
 
Certified Adviser 
Grant Thornton 
Jesper Skaarup Vestergaard 
Mobil: (+45) 31 79 90 00 
 
OM IMPERO 
Impero A/S er en dansk Software-as-a-Service (SaaS) virksomhed, der leverer en compliance 
management platform. Impero-platformen gør det muligt for virksomheder nemt at håndtere 
compliance gennem automatisering af risiko- og kontrolstyring, dokumentation og rapportering. 
Impero giver virksomheder mulighed for at blive mere compliant på en skalerbar, digital, intuitiv og – 
vigtigst af alt – nem måde. 
 
For mere information om Impero, besøg venligst http://impero.com/investors. 
 
 
 


