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Inledning

Euroflorists hadllbarhetsredovisning avser aret 2025 och arbetet med rapporten ar resultatet av
en genomlysning av koncernens mest vasentliga hallbarhetsaspekter och har inspirerats av
Global Reporting Index (GRI).

Euroflorists hallbarhetsarbete har en tydlig koppling till bolagets Iangsiktiga vardeskapande och
relation till bolagets kunder, medarbetare och andra intressenter. Inom ramen for begreppet
hallbarhet ingar framst arbetet med milj6, manskliga rattigheter, personal och sociala
forhallanden. Hallbarhetsarbetet styrs genom ett antal policys och riktlinjer. De mest centrala ar
koncernens uppférandekod, arbets- och miljépolicy samt likabehandlingspolicy.

Det primara syftet med var hallbarhetsrapport ar att ge en transparent redogorelse for
Euroflorists hallbarhetsarbete, initiativ och resultat. Genom att dela denna information stravar vi
efter att framja fortroende och dgandeskap med vara intressenter, inklusive investerare, kunder,
anstallda och de samhallen dar vi ar verksamma. Rapporten fungerar som en plattform for att
visa upp vart engagemang for hallbara affarsmetoder, beskriva de framsteg som gjorts mot
miljdmassiga och sociala mal, och visa den positiva inverkan vi stravar efter att ha pa varlden.
Genom denna kommunikation forsoker vi engagera vara intressenter i en pagaende dialog om
hallbarhet, bjuda in till samarbete och feedback for att kontinuerligt forbattra vara bidrag till en
mer hallbar och rattvis framtid.

A | Var affarsmodell

Euroflorist erbjuder en hallbar blomsterbudstjanst och har en dynamisk och diversifierad
affarsmodell. Utdver sin roll som maklarplattform fér medlemsflorister, bedriver Euroflorist
forsaljning i form av en direkt-till-konsumentmodell, Box-modell, som utgdér mer an 50 % av
verksamheten.

Box-modellen innebar att Euroflorist anskaffar blommor direkt fran grossister och levererar dem
direkt till slutkonsumenter. Euroflorist uppratthaller direkta relationer med utvalda grossister,
vilket sdkerstaller ett mangsidigt och frascht urval av hdllbara blommor fér kunderna. Detta
segment av verksamheten bedrivs helt och hallet online, vilket gor det mojligt for kunder att
enkelt bestalla och omgdende ta emot miljévanliga blomsterarrangemang.

Euroflorists engagemang for hallbarhet aterspeglas i bada modellerna. | Euroflorists
floristnatverk, dar en oberoende florist kan ansluta sig for att ha ratten att férmedla blommor
under Euroflorist varumarke, betonar Euroflorist hdllbara metoder, inklusive ansvarsfulla inkdp
av blommor fran centrala och lokala partners. Butikerna, som ar oberoende, fungerar som
saljare eller férmedlare och betalar en provision till Euroflorist for att producera, salja och
distribuera buketter.
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De kdper in blommor och relaterade produkter fran centrala och lokala partners runt om i
Sverige och internationellt, vilket frdmjar en hallbar och samarbetande leverantdrskedja. Bolaget
ser dock vissa utmaningar i denna leveransmodell, sarskilt nar det géller sparbarhet pa
produktniva, och tar stegvisa initiativ for att mota utmaningar med att 6ka transparensen i sin
leveranskedja.

| Box-modellen arbetar Euroflorist aktivt med utvalda grossister och andra leverantérer av
relaterade produkter for att sakerstalla hdllbar praxis vid inkdp och distribution av blommor. |
denna modell har bolaget en betydligt hogre transparens och stérre mojlighet att paverka en
hallbar vardekedja.

Denna strategi med dubbla modeller forbattrar inte bara den 6vergripande motstandskraften
och framgdngen for Euroflorists affarsmodell utan ar ocksa i linje med samtida hallbarhetsmal.
Euroflorist &r dedikerad till att forse kunder med hogkvalitativa, hallbart framstallda blommor
samtidigt som man navigerar i utmaningarna forknippade med att uppratthalla sparbarheten i
ett snabbt féranderligt marknadslandskap.

B | Miljo
Euroflorist arbetar aktivt for att erbjuda hallbart producerade blommor och gavoprodukter
genom vara Box-leverantdrer och florister. Det ar ett naturligt val for medarbetare pa Euroflorist

att alltid ha miljdaspekten i dtanke, vilket bidrar till att ett hallbart miljotank genomsyrar
affarsbesluten.

Scope 1: Direkta utslapp

Mal: Minimera direkta vaxthusgasutslapp fran dgda eller kontrollerade kallor.
[nitiativ:

v' Beddma och minska utslappen fran resor.

v'Implementera energieffektiva metoder i dgda eller hyrda kontorslokaler.

v Utforska mojligheten att anvanda el- eller hybridfordon for alla lokala interna
transportbehov.

Efter avstamning med var framsta hotelleverantor och var resebyra, samt med hjalp av att
applicera vissa antaganden i berakningen, har vi berdknat att vi bodde pa hotell ungefar 154 st
(185 st) natter under 2025, vilket innebar ett totalt koldioxidavtryck pa 2,136 (2,566) kg CO2e.
Under 2025 reste vi med flyg totalt 137 (210) tusen km, vilket uppgar till ett koldioxidavtryck pa
16 454 (25 132) kg CO2.
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Scope 2: Indirekta utslapp frén energiférbrukning
Mal: Minska utslappen av vaxthusgaser i samband med képt el, vairme och kyla.
[nitiativ:

v' Samarbeta med fastighetsagare for att sakra fornybara energikallor for kontorslokaler.
v Implementera energibesparande tekniker och metoder, sdsom energieffektiv belysning.
v' Samarbeta med elleverantdrer for att kdpa en hégre andel férnybar energi.

Vart nya kontor i Malmé varms med 100% férnybar fjarrvarme och byggnaden har genomgatt
BREEM-certifiering.

For vdra tre regionskontor i Malmo, Southampton och Amsterdam har koncernen ett
koldioxidutslapp relaterat till uppvarmning motsvarande 165 100 kg CO2, och relaterat till
elektricitet motsvarande 395 225 kg CO2. Utav detta ar 75% av forbrukningen relaterad till
uppvarmning férnybar, samt 48% av forbrukningen relaterad till elektricitet.

Scope 3: Indirekta utslapp fran vardekedjan

Mal: Skapa transparens kring, samt minimera, utslapp fran hela vardekedjan, inklusive
leverantérer och tredjepartsleverantorer.

Initiativ:

v' Samarbeta med tredjepartsleverantdrer som ar engagerade i hallbara transportmetoder.

v' Samarbeta med leverantérer for implementera miljovanliga férpackningsmaterial och
minska miljopaverkan.

v' Uppmuntra hdllbara metoder i hela leveranskedjan, inklusive leverantorer av
kontorsmaterial.

v' Gron transport och minskning av utslapp

Mal: Minimera koldioxidavtrycket i samband med "last mile transport”.
[nitiativ:

v Okainsyn i utslappen med leverantérer av last mile. Fréamja transportérer som har lagre
utslapp an genomsnittet och standigt strava efter att minska sina utslapp.

v' Visamarbetar med transportdrer som integrerar elfordon eller hybridflottor for last mile
leverans.

v’ Etablera transparens i last mile-emissioner sa att kunder kan géra valgrundade val vid
leverans.

Pa Euroflorist ar vi engagerade i transparens och hallbarhet genom hela var verksamhet,
inklusive leveranser. Aven om vi strivar efter att kontinuerligt minska vart miljdavtryck kan det
vara komplicerat att berdkna de exakta CO2e-utslappen per leverans. Detta beror pa att
utslappen fran sista milen beror pa flera faktorer, som:
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v Leveransavstand
v' Fordonstyp (bensin, el, lastcykel, etc.)
v Trafikstockningar

Utover detta ar det svart att fa fram exakt data da alla vara underleverantérer inte delar med sig
av CO2e data. Vi har anvant oss av den data vi fatt av vara underleverantorer och med detta har
vi, tillsammans med ett antal antaganden, lyckats gora en rimlig uppskattning av utslappen
relaterade till var Box-modell. Gallande floristmodellen har vi tillgdng till for lite data for att
kunna gora en rimlig uppskattning. For Box-modellen, som star for ungefar halften av
koncernens forsaljning, har vi haft uppskattningsvis 328 kg CO2 per leverans. | Sverige kan vi
erbjuda utslappsfria leveranser till 60 % av alla hushall.

B1 | Hallbarhet for forpackningar
Mal: Minimera avfall och framja miljévéanliga férpackningar.
[nitiativ:

v Anvanda atervinningsbart eller biologiskt nedbrytbart férpackningsmaterial nar det ar
mojligt och strava efter att géra det for samtliga férpackningar.

v' Implementera en férpackningsreduktionsstrategi utan att kompromissa med
produktskyddet.

v' Uppmuntra kunder att atervinna forpackningsmaterial.

Vi arbetar for att forbattra hallbarheten i det férpackningsmaterial som vi anvander i Box-
modellen. For de flesta av vara marknader har vi andrat till FSC och Responsible Forestry-
certifierade boxar, FSC-certificerat papper for korten som bifogas, FSC Kraft-papper for

blomsteromslaget samt hallbar producerad blomsternaring som skickas med blommorna.

B2 | Leverantorsengagemang
Mal: Att tilsammans med vara leverantorer driva hallbarhetsutveckling.
[nitiativ:

v Samarbeta med leverantorer av last mile som prioriterar hallbara metoder.
v Tilldmpa FSlI-standarder och rapportering som kriterier foér blomleverantérer.
v' Uppmuntra leverantorer att anta hallbara metoder fér inkdp, transport och férpackning.

Genom att anpassa nyckeltal till specifika mal och initiativ kan Euroflorist effektivt mata och
rapportera sina framsteg mot en mer hallbar forsorjningskedja och last mile transporter.

Regelbunden utvardering av dessa nyckeltal kommer att vagleda oss till kontinuerliga
forbattringar och visa Euroflorists engagemang for miljdmassigt och socialt ansvarsfulla
metoder.

Euroflorist 2.0 Obligation AB (publ) | Org. Nr 559333-6174 | Hallbarhetsredovisning 2025



euroflorist

Floriculture Sustainability Initiative (FSI 2025)

Floriculture Sustainability Initiative (FSI 2025) ar ett marknadsdrivet program speciellt designat
for den internationella blomsterindustrin. Det framjar ansvarsfulla affarsmetoder éver hela
blomférsorjningskedjan, och omfattar miljomassiga och sociala aspekter.

Hur FSI 2025 6verensstammer med Euroflorists hallbarhetsarbete:

Ramverk fér rapportering: FSI 2025 tillhandahaller ett strukturerat ramverk for att rapportera om
hallbarhetsdmnen som &r relevanta for blomsterindustrin. Det betyder att vi kan organisera och
kommunicera vart hdllbarhetsarbete effektivt.

Ansvarsfullt féretagande: FSI 2025 beskriver minimikrav for ansvarsfullt foretagande, inklusive
miljdhansyn som vattenférvaltning och sociala aspekter som rattvis arbetspraxis. Genom att folja
dessa riktlinjer visar vi vart engagemang for hdllbarhet genom hela var verksamhet.

Benchmarking: FSI erbjuder en "korg av standarder" baserad pa internationella
hallbarhetskriterier. Dessa standarder gér det mojligt for oss att jamfora var prestation mot
branschens basta praxis och identifiera omraden for forbattringar.

Under 2025 har mer an 90 % av koncernens boxlevererade blommor varit klassiciferade som
hallhbara enligt FSls standarder.

Vattenanvandning

Via var huvudleverantor for Box-leveranser, har alla blomsterproducerande odlare i vardekedijan
strikta vattenforvaltningsplaner och har investerat i regnvattenuppsamling som fangar upp
avrinning fran vaxthusen och lagrar det i dammar, vilket minskar behovet av direkt akvifer och
ytvattenuttag. Enbart i deras kenyanska anlaggningar har leverantdrernas odlare mer an 700 000
kubikmeter vattenlagring.

Forutom vattenlagring finns det mogna vatmarker pa alla kenyanska odlares gardar for att
hjalpa till att behandla avloppsvatten och undvika miljéféroreningar. Som en ytterligare férdel
har dessa vatmarker férvandlat improduktiva omraden till landskap med biologisk mangfald
som besdks av faglar, insekter och groddjur.

Dessutom odlas majoriteten av vara kenyanska rosor hydroponiskt, med hjalp av ett slutet
system som fangar upp och atervinner allt vatten och naringsamnen som inte omedelbart
anvands av vaxten.

Eftersom vatten ar en delad resurs, expanderar vara odlares initiativ bortom gardarna till de
omgivande samhallena och vattenavrinningsomradena. Oavsett om det &r genom aktivt
deltagande i lokala vattenféreningar som Lake Naivasha Grower's Group, eller genom att
investera i borrhal och vattentankar for att leverera dricksvatten till lokala samhallen och skolor,
forstar vara odlare vikten av ansvarsfull vattenférvaltning.
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Bredare kartldggning av forsérjningskedjan

For den bredare forsorjningskedjan anvander vara leverantérer ocksa WWFs riskportal for att
forsta var de inneboende vattenriskerna finns och bygger basdata for regioner som ar mest
mottagliga for negativa effekter fran vattenbrist, kvalitet och éversvamningar. Detta kommer att
gora det mojligt for oss att utveckla ett engagemangsprogram for att fordjupa oss i var
leveranskedja och forsta de bredare begrdansningar som dessa experter inom sina omraden
redan har pa plats, och underlatta larande for att stddja deras fortsatta utveckling.

C | Social paverkan

C1 | Anstalldas valbefinnande

Euroflorist stravar efter att erbjuda alla anstallda mojligheter att vaxa och utvecklas. Vi satsar pa
ledarskap och branschspecifik utbildning. Alla medarbetare har arliga utvecklingssamtal och
analyser av medarbetarundersékningar ger insikt i medarbetarnas psykosociala valbefinnande.
Euroflorist vidtar proaktiva atgarder for att informera personalen om deras réattigheter och
skyldigheter.

Initiativ for anstalldas hélsa och vdlbefinnande i korthet

Hélsoprogram

Euroflorist erbjuder omfattande halsoprogram som fokuserar pa fysisk halsa, psykiskt
valbefinnande och balans mellan arbete och privatliv. Vi erbjuder, beroende pa anstallningsland,
ekonomiskt bidrag for traningsaktiviteter, tillgang till resurser fér mental halsa och uppmuntrar
regelbundna pauser.

Sjukférsakring och formaner

Euroflorist tillhandahaller robusta sjukforsakringsplaner och ytterligare formaner som
ergonomiskt stéd och terminalglasdgon. Euroflorist ser 6ver och uppdaterar dessa formaner
regelbundet for att sdkerstalla att de moter de anstalldas féranderliga behov.

Flexibla arbetsarrangemang

Euroflorist erbjuder flexibla arbetsscheman, alternativ for distansarbete eller komprimerade
arbetsveckor for att tillgodose olika behov. Pa vara kontor i Malmdo, Southhampton och
Amsterdam arbetar vi tre dagar i veckan med obligatorisk narvaro pa kontoret, medan det ar
valfritt att arbeta hemifrdn eller fran kontoret resterande dagar.

Var Teknikutvecklingsavdelning i Polen arbetar majoriteten av sin arbetstid pa distans. Detta
hjalper till att minska stress och forbattra balansen mellan arbete och privatliv.
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Foretagshalsovard

Beroende pa anstallningsland erbjuder Euroflorist radgivningstjanster, mental halsa och resurser
for anstallda som star infor personliga eller professionella utmaningar.

Sakerhetsdtgarder pa arbetsplatsen

Euroflorist prioriterar sdkerhet pa arbetsplatsen genom att genomféra regelbunden
sakerhetsutbildning, implementera ergonomiska rutiner och sakerstalla efterlevnad av halso-
och sakerhetsforeskrifter.

Ersattningar

Euroflorist ersatter anstallda for deras harda arbete och engagemang. Vi ser till att fira framgang
med sociala aktiviteter och lyfter fram anstallda som presterat val.

Insatser for mangfald och inkludering

Mangfaldstraning

Euroflorist genomfor mangfalds- och inkluderingsutbildningar for anstallda for att framja
medvetenhet, forstaelse och lyhordhet for olika kulturer, bakgrunder och perspektiv.

Olika anstallningsmetoder

Euroflorist har en inkluderande anstéliningspraxis for att attrahera en mangfaldig arbetsstyrka.
Vi ser till att platsannonser anvander ett inkluderande sprak och séker aktivt kandidater fran
underrepresenterade grupper.

Inkluderande regler

Euroflorist har sett till att foretagets policy ar inkluderande och framjar mangfald. Detta
inkluderar policyer relaterade till rekrytering, befordran och personalutveckling.

Ledarskapsutveckling

Euroflorist erbjuder ledarskapsutveckling och ger mentorskapsmajligheter for att stddja
karriartillvaxt och avancemang.

Genom att kombinera dessa initiativ skapar Euroflorist en arbetsplatskultur som prioriterar de
anstalldas halsa och valbefinnande samtidigt som den framjar mangfald och inkludering pa alla
nivaer i organisationen.

amstalldhet i ledningsgrupper

Eurofloristkoncernen har tva ledningsgruppsnivaer; Group Leadership Team, samt Extended
Leadership Team. Vid slutet av 2025 bestod Group Leadership Team av fyra personer, varav

samtliga ar man. Extended Leadership Team ar en grupp som vid slutet av 2025 bestod av 23
personer som pa olika satt har ledande positioner i koncernen, dar 26 % (24 %) ar kvinnor.
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Arbetsmiljé

Koncernen mater I6pande hur de anstallda mar, hur relationen till medarbetare och ansvariga
chefer ar samt hur de trivs i organisationen. Detta foljs sedan regelbundet upp av hégsta
ledningen och atgarder satts in vid identifierat behov.

C2 | Social paverkan i vardekedjan

Snittblomsindustrin bidrar, samtidigt som den bidrar till ekonomisk utveckling och handel, till en
rad sociala effekter, bade positiva och negativa. Det ar viktigt att vervaga de olika aspekterna av
branschen for att forsta dess effekter pa lokala samhallen och samhallet i stort.

Positiv social paverkan:

v’ Sysselsattningsmojligheter: Blomsterodling ger betydande sysselsittningsméjligheter,
sarskilt i utvecklingslander dar industrin ar en viktig bidragsgivare till den lokala
ekonomin. Detta kan leda till minskad fattigdom och forbattrad forsérjning for manga
individer.

v Women's Empowerment: Snittblomsindustrin sysselsatter ofta ett stort antal kvinnor.
Detta kan bidra till jamstalldhet och starka kvinnor genom att ge dem ekonomiskt
oberoende och méjligheter till professionell tillvaxt.

v Samhallsutveckling: Framgangsrika blomsterodlingar kan bidra till samhallsutveckling
genom att investera i lokal infrastruktur, utbildning och sjukvardsinrattningar. Detta i sin
tur 6kar den 6évergripande livskvaliteten for de omgivande samhallena.

v' Kulturutbyte: Den internationella karaktaren av handel med snittblommor underlattar
kulturellt utbyte mellan lander. Detta kan leda till 6kad forstaelse, uppskattning och
samarbete mellan olika samhallen.

Negativ social paverkan:

v Arbetsvillkor: | vissa fall kan arbetsférhallandena pa blomsterodlingar vara undermaliga.
Fragor som laga Ioner, bristande anstallningstrygghet och daliga arbetsmetoder kan
paverka arbetstagarnas valbefinnande negativt

v Miljopaverkan: Anvandning av bekdmpningsmedel och andra kemikalier i blomsterodling
kan ha negativa effekter pa bade miljén och halsan i narliggande samhaéllen.
Vattenfororeningar och markférstoring ar vanliga problem.

v' Sdsongsbetonad sysselsattning: Snittblomsindustrins natur leder ofta till
sasongsbetonade sysselsattningsmonster. Arbetstagare kan moéta osakerhet och
ekonomiska utmaningar under lagsasong, vilket paverkar deras 6vergripande stabilitet.

v' Markanvandning och férskjutning: Utbyggnad av blomsterodlingar kan leda till att lokala
samhallen forflyttas och intrang i jordbruksmark. Detta kan stora traditionella
forsorjningsmajligheter och orsaka sociala spanningar.
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v' Beroende av internationella marknader: Snittblomsindustrins beroende av
internationella marknader kan gora lokala ekonomier sarbara for globala ekonomiska
fluktuationer. Plotsliga forandringar i efterfragan eller marknadsférhallanden kan
paverka stabiliteten i samhallen som &r starkt beroende av blomsterexport.

Sammanfattningsvis, medan snittblomsindustrin medfor positiva sociala effekter som
sysselsattningsmojligheter och samhallsutveckling, har den ocksa utmaningar relaterade till
arbetsférhallanden, miljomassig hallbarhet och ekonomisk sarbarhet. Att ta itu med dessa
utmaningar kraver ett balanserat tillvagagangssatt som prioriterar etiska metoder, miljévard och
socialt ansvar inom branschen.

Euroflorists uppforandekod faststaller etiska varderingar som ska respekteras i forhallande till
anstallda och kunder. Koden innehaller bland annat nolltolerans for brott mot manskliga
rattigheter och stdd till FN:s Global Compact, samt att aktivt arbeta mot FN:s 17 globala mal om
hallbar utveckling som anges i Agenda 2030.

Vi ar fast beslutna att goéra en betydande positiv inverkan pa att forbattra arbetsforhallandena
inom blomstersektorn. Vart priméara fokus ligger pa att forbattra I6ner och arbetsvillkor i Kenya,
det viktigaste blomproducerande landet som spelar en viktig roll i var leveranskedja utanfor
Europa.

Mer an en tredjedel av vara blommor kommer fran Kenya genom strategiska partnerskap med
palitliga leverantorer. Vara nara band ger oss en omfattande insyn i forsorjningskedjan, och vara
representanter fran vart ledningsteam besoker [6pande personligen vara huvudleverantorer for
att sakerstalla att vara standarder for socialt ansvar uppratthalls. Det dterspeglas ocksa i vara
langsiktiga mal att 6ka andelen av var verksamhet som kommer fran dessa leverantérer for att
forbattra transparens och ansvarsskyldighet i hela var leverantérskedja.

Var leverantors blomsterodlingar i Kenya delar ett atagande om féljande principer:

v' Kvinnors arbetsratt
v' En generés mammaledighetspolicy som ger ett ars ledighet med de forsta tre
manaderna fullt betalda.

v Flexibilitet for nyblivna mammor att ga i fortid under en period av sex manader.

v' Genomfdrande av jamstalldhetskommittéer fOr att ta upp och 6ka medvetenheten om
kvinnofragor.

v Rattvis 16n

v' Konkurrenskraftiga I6ner som 6vertraffar branschgenomsnittet.

v Anstalldas valfard

v’ Gratis transport till och fran jobbet.

v" Subventionerade matalternativ och matsalar for alla arbetare.

v' 30 dagars betald semesterledighet.

v Halsa och valbefinnande

v Fritillgdng till halso- och sjukvardstjanster, kliniker och sjukhus.
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v Professionell utveckling

v Utbildnings- och utvecklingsprogram for att starka och férbattra medarbetarnas
kompetens.

v Sakerhetsatgarder

v’ Tillhandahéllande av personlig skyddsutrustning (PPE) fér att sikerstélla en saker
arbetsmiljo.

Dessa initiativ bidrar till att framja en miljé som vardesatter och prioriterar vara anstalldas
valbefinnande, vilket forkroppsligar vart engagemang for socialt ansvar och etiska
affarsmetoder.

Manga av vara leverantdrer har ocksa redan certifierade Fairtrade-metoder, och vi arbetar for
narvarande tillsammans med Fairtrade-féreningen for att stddja detta ytterligare. Vi erbjuder
100% Fairtrade-certifierade buketter pa de flesta av vara marknader och stravar efter att uttka
detta utbud.

C3 | Samhallsengagemang

Vi ar djupt engagerade i att skapa positiv férandring i vara samhallen genom olika
samhallsprojekt och partnerskap.

Under 2020 samarbetade vi med NHS Charities Together Urgent COVID-19 Appeal, och samlade
in Over £370 000 for att stddja patienter och vardpersonal under pandemin. Var donation gjorde
en betydande inverkan pa manniskors liv, gav spel och aktiviteter fér unga patienter pa
mentalvardsavdelningar och etablerade virtuella kommunikationskanaler for att koppla samman
patienter med sina ndra och kara.

Denna prestation aterspeglar vart engagemang for att ge tillbaka till samhallet och exemplifierar
de varderingar vi vardesatter. Vi tror pa kraften i kollektiva atgarder och den positiva forandring
som kan uppnas genom samhallsengagemang.

| oktober forra aret startade vi ett samarbete med UNHCR dar alla kunder som képer en
blomsterleverans erbjuds en mdjlighet att géra en meningsfull insats i form av att donera pengar
direkt till UNHCR. Fran det att vi startade samarbetet i Augusti 2024 till slutet av 2025 har totala
donationer om 333 000 kr, varav 265 000 kr i ar, gatt till UNHCR. UNHCR hjalper 6ver 120
miljoner manniskor fran som ar pa flykt fran sina hem pa grund av krig och krigsliknande
forhallande dar vi ser en mojlighet och ett ansvar att hjalpa till.

Svenska Barnfonden ar en ideell organisation som arbetar for att forbattra livet for barn i fattiga
omraden runt om i varlden. Den fokuserar pa att ge tillgang till utbildning, halsovard och skydd
for att sakerstalla att barn har mojligheter att utvecklas till friska, utbildade och bemyndigade
vuxna. Euroflorist stédjer Barnfonden med donationer per férsaljning av speciellt utvalda
buketter.

Euroflorist 2.0 Obligation AB (publ) | Org. Nr 559333-6174 | Hallbarhetsredovisning 2025

12



euroflorist

C4 | Kundrelationer
Euroflorist framjar hdllbart kundbeteende genom att:

v Vierbjuder lokalt odlade blommor for att stddja lokala bénder och minska
koldioxidavtrycket i ssamband med transporter.

v' Virekommenderar blommor som ar under sasong for att framja naturliga tillvaxtcykler
och minska behovet av konstgjorda insatser som uppvarmda vaxthus.

v Viframjar certifieringar som "Ekologisk" eller "Fair Trade" for att sdkerstalla att
blommorna har odlats och skérdats med miljévanliga och socialt ansvarsfulla metoder.

v" Nar kunden bestaller Box-leverans, skickar vi alla blommor i boxar som kommer i
biologiskt nedbrytbar eller minimal forpackning for att minska avfallet. Alla vara
kartonger ér tillverkade av FSC-certifierade material.

v' Vi erbjuder vara konsumenter koldioxidfri last mile transportalternativ nar sddana finns.

v' Vi utbildar konsumenter om béasta praxis for blomvard for lang livslangd.

v Vivaljer blommor med langre vaslivslangd for att minska frekvensen av byten, vilket
minimerar den totala resursanvandningen.

D | Risker och riskhantering

Euroflorists verksamhet kan bidra till miljopaverkan pa luft, mark eller vatten genom vara
samarbetspartners, vilket kan utgéra en risk for koncernen bade pa kort och 1ang sikt. For att
sakra efterlevnaden av olika krav, stravar Euroflorist att erbjuda hallbara
formedlingserbjudanden utan att dventyra verksamheten eller den finansiella malstyrningen.
Bolaget arbetar systematiskt for att s manga som majligt av Euroflorists samarbetspartners ska
agera hdllbart och erbjuda hallbart producerade blommor vid férmedlingstillfallet.

Euroflorists uppférandekod tydliggdr att oetiskt beteende ar oacceptabelt. Genom
introduktionsprogram och val dokumenterade rutiner for vara interna processer halls bolagets
anstallda informerade, vilket bidrar till att minimera risker for felhantering, felbedémningar och
oetiskt beteende pa alla nivaer i bolaget.

Euroflorist arbetar proaktivt med att informera personalen om vilka rattigheter och skyldigheter
den anstallda har. Vi utbildar regelbundet i saval brand som hjart-och lungraddning. | samtliga
regioner samarbetar vi med féretagshalsovard och erbjuder stéd samt halsokontroller vid
behov. Vi agerar skyndsamt vid eventuellt uppkomna drenden for att minimera psykosociala och
fysiska risker. Euroflorist framjar ett gott samarbete mellan arbetsgivare, anstallda och lokala
fackférbund, samt har kollektivavtal i Sverige, vilket skapar en dynamisk arbetsmiljé som bidrar
till att minimera orattvisa och otrygga arbetsférhallanden.
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