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Bakgrund & Genomforande

BAKGRUND

Undersokningen har genomférts av Novus pa
uppdrag av Reach for change. Syftet med
undersokningen ar att undersoka
allmanhetens installning till socialt
entreprendrskap och vem/vad som bast
framjar samhallsutveckling-/férbattring.

MALGRUPP
Svenska allmanheten

LGN
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GENOMFORANDE

Deltagarfrekvens:
69%

Novus har genomfort 1076 intervjuer.
Deltagarfrekvensen bland de inbjudna var
69%. Det finns inget som tyder pa att
bortfallet skulle snedvrida resultatet, utan

undersokningen ar asiktsmassigt representativ

for den grupp som skulle undersdkas, och de
slutsatser som presenteras i undersdkningen
géller hela populationen.

En Novus undersokning ar en garant for att
undersokningen ar relevant och rattvisande
for hela gruppen som skall undersokas.

Undersokningen ar genomford via webb-

intervjuer i Novus slumpmassigt rekryterade
Sverigepanel som ger representativa resultat.

WWW.Nnovus.se

RESULTAT

Resultaten for allmanheten levereras i en
diagramrapport. Markerade signifikanta
skillnader i rapporten ar jamfoért mot totalen
(kon, alder, utbildning, sysselsattning,
hushallsinkomst, region, ort). Resultatet ar
efterstratifierat.

FELMARGINAL

Vid 1 000 intervjuer:
Vid utfall 20/80: +/- 2,5%
Vid utfall 50/50: +/- 3,2%
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Kort
samma nfattn i ng =  Treav tio har hort talas om socialt entreprenérskap

= Var tredje tror sig ha en idé som skulle kunna géra samhallet battre
=  Drygtfyra av tio tror att foretag sysslar med CSR for att battre pa sitt anseende
= Individer och politiker tros ha storst mojlighet att forandra varlden

=  Att foregd med gott exempel anser var tredje ar effektivast for ett foretags arbete
for en battre varld

=  Halften anser att offentlig valfard kommer fa storre betydelse efter coronakrisen

=  FOr att driva samhallsutveckling har var fjarde storst fortroende for féretag/privat
sektor

=  Fyra av tio tror att coronakrisen kommer att 6ka deras vilja att bidra till samhallet

=  Bland de som tror att coronakrisen kommer att dka deras vilja till att bidra uppger
manga att de vill engagera sig ideellt eller ge bidrag
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Resultat
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Tre av tio har hort talas om
socialt entreprenorskap

FRAGA: Har du hort talas om begreppet socialt entreprendrskap?

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad féljande:

Ja (30%) Nej (70%)

e 30-49ar (37%) e 18-29ar (82%)

e Universitetsutbildning (41%) e  Grundskoleutbildning (86%)

e Tjansteman (43%) e Gymnasieutbildning (75%)

¢ Jobbari offentlig sektor (39%) e Studerande (81%)

e Hushallsinkomst 800k- (43%) e Arbetare (80%)

e Storstader och storstadsnéra e Hushallsinkomst 300k-499k (76%)
kommuner (34%) e Mindre stader/tatorter och

landsbygdskommuner (75%)

WWW.Nnovus.se

H Nej

BAS: Totalt (n=1076)
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Jamforelse med 2009

FRAGA: Har du hort talas om begreppet socialt entreprendrskap?

OBS! Malgruppen 2009 var 15-66 ar. Malgruppen for undersékningen 2020 var
18-79 ar, men i diagrammet till hoger redovisas dven aldersgruppen 18-66 ar
for att vara mer jamforbart med 2009 ars resultat.

30%

W Totalt 18-79 ar 2020
31% 18-66 ar 2020
W 15-66 ar 2009

Ja

Nej

83%

BAS: Totalt 2020 (n=1076), 18-66 &r
2020 (n=873), 15-66 &r 2009 (n=1045)
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Var tredje tror sig ha en idé
som skulle kunna gora
samhallet battre

FRAGA: Tror du dig ha nagon idé som skulle kunna bidra till att
gbra samhallet battre, forutsatt att du fick ratt stod for att
utveckla idén?

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad féljande:

Ja (32%) Nej (68%)

o 18-29 3r (39%) e 65-79 &r (78%)

e 30-49ar (36%) e Grundskoleutbildning (78%)
¢ Universitetsutbildning (36%) e Pensionar (79%)

Studerande (42%)

H Nej

BAS: Totalt (n=1076)

© Novus 2020. All rights reserved.
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Jamforelse med 2009

FRAGA: Tror du dig ha nagon idé som skulle kunna bidra till att

gora samhallet battre, forutsatt att du fick ratt stod for att
utveckla idén?

OBS! Malgruppen 2009 var 15-66 ar. Malgruppen for undersékningen 2020 var
18-79 ar, men i diagrammet till hoger redovisas dven aldersgruppen 18-66 ar
for att vara mer jamforbart med 2009 ars resultat.

© Novus 2020. All rights reserved.

32%
W Totalt 18-79 &r 2020
18-66 &r 2020
Ja 34% m 15-66 &r 2009

47%

68%

Nej 66%

BAS: Totalt 2020 (n=1076), 18-66 &r
2020 (n=873), 15-66 &r 2009 (n=1045)
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Drygt fyra av tio
tror att foretag
sysslar med CSR
for att battre pa
sitt anseende

FRAGA: Manga foretag sysslar med s.k. CSR

(corporate social responsibility), alltsa att

genom att satsa pengar eller pa annat satt
engagerar sig i sociala fragor. Vad tror du ar

det framsta skalet att foretag sysslar med
sociala fragor?

9 © Novus 2020. All rights reserved.

Att tjdna mer pengar

Att bidra till att skapa ett
battre samhalle

Signifikanta skillnader

Foljande undergrupper svarar i hogre grad

. . foljande:
Att battra pa sitt

anseende

()
44% Att battra pa sitt anseende (44%)

18-29 &r (55%)

30-49 &r (50%)
Universitetsutbildning (50%)
Studerande (65%)
Tjansteman (51%)
Hushallsinkomst 800k- (51%)
30% Viastsverige (51%)

Att tjana mer pengar (30%)
e Man (36%)
65-79 &r (38%)
Arbetare (35%)
Pensionar (40%)
Hushé&llsinkomst 300k-499k (35%)

26%

Att bidra till att skapa ett battre samhalle (26%)
e Kvinna (32%)

e 65-79 ar (32%)
BAS: Totalt (n=1076)
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Jamforelse med 2009

FRAGA: Manga foretag sysslar med s.k. CSR (corporate social
responsibility), alltsa att genom att satsa pengar eller pd annat
satt engagerar sig i sociala fragor. Vad tror du ar det framsta
skélet att foretag sysslar med sociala fragor?

OBS! Malgruppen 2009 var 15-66 ar. Malgruppen for undersékningen 2020 var
18-79 ar, men i diagrammet till hoger redovisas dven aldersgruppen 18-66 ar
for att vara mer jamforbart med 2009 ars resultat.

Att battra
pa sitt
anseende

Att tjana
mer pengar

Att bidra
till att
skapa ett
battre
samhille

WWW.Nnovus.se

44 %
48 %
50%
30 %

28 % M Totalt 18-79 4r 2020

. 18-66 ar 2020
23% M 15-66 ar 2009

26 %

25%

BAS: Totalt 2020 (n=1076), 18-66 &r
2020 (n=873), 15-66 &r 2009 (n=1045)
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Signifikanta skillnader

Foljande undergrupper svarar i hogre grad

Individer och politiker tros ha storst fojande:
mojlighet att férandra virlden Rl

Pensionar (44%)

FRAGA: Vilka av foljande tror du generellt har storst mojlighet att férandra varlden? Mindre stdder/tdtorter och
landsbygdskommuner (38%)

Politiker (33%)
e 18-29 ar (39%)
e Studerande (45%)

Individer 33%

Foretag (27%)

33% e 30-49 ar (33%)
e Arbetare (32%)
e Stockholm (33%)

Politiker

Foretag

Ideella organisationer (7%)
65-79 ar (13%)
Grundskoleutbildning (11%)

7% Pensionar (13%)

Hushallsinkomst -299k (10%)

Stockholm (11%)

Ideella
organisationer

BAS: Totalt (n=1076)
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Jamforelse med 2009 33 %
Individer 30 %
FRAGA: Vilka av foljande tror du generellt har storst mojlighet att 31%
forandra varlden?
33%
Politiker 34 %
27%

W Totalt 18-79 ar 2020
27 % 18-66 ar 2020
30 % W 15-66 ar 2009

Foretag

28%

Ideella

organisationer
OBS! Malgruppen 2009 var 15-66 ar. Malgruppen for undersékningen 2020 var
18-79 ar, men i diagrammet till hoger redovisas dven aldersgruppen 18-66 ar
for att vara mer jamforbart med 2009 ars resultat.

BAS: Totalt 2020 (n=1076), 18-66 ar
2020 (n=873), 15-66 &r 2009 (n=1045)
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Att forega med
gott exempel
anser var tredje
ar effektivast for
ett foretags
arbete for en
battre varld

FRAGA: P& vilket sitt tror du att féretag
effektivast kan arbeta for en battre varld?

13 © Novus 2020. All rights reserved.

Forega med gott exempel 35%

Ge stod till individer och

organisationer med nya 21%
idéer
Politisk patryckning 18%
Driva egna projekt 18%

Ge bidrag till befintliga
organisationer

9%

BAS: Totalt (n=1076)

WWW.Nnovus.se

Signifikanta skillnader

Foljande undergrupper svarar i hogre grad foljande:
F6rega med gott exempel (35%)

30-49 ar (42%)

50-64 ar (43%)

Universitetsutbildning (41%)

Tjansteman (44%)

Jobbar i offentlig sektor (44%)

Hushallsinkomst 500k-799k (41%)

Hushallsinkomst 800k- (45%)

Ge stad till individer och organisationer med nya idéer (21%)
3 65-79 ar (35%)

. Pensionar (33%)

. Hushallsinkomst 300k-499k (25%)

Politisk patryckning (18%)
18-29 ar (23%)
Arbetare (22%)
Hushallsinkomst -299k (25%)
Hushallsinkomst 300k-499k (23%)

Driva egna projekt (18%)
3 18-29 ar (29%)

. Studerande (28%)

. Mellansverige (22%)

Ge bidrag till befintliga organisationer (9%)
18-29 ar (13%)
65-79 ar (13%)
Grundskoleutbildning (20%)
Pensionar (14%)
Hushallsinkomst 300k-499k (12%)
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Jamforelse med 2009

FRAGA: P4 vilket satt tror du att foretag effektivast kan arbeta for
en battre varld?

OBS! Malgruppen 2009 var 15-66 ar. Malgruppen for undersékningen 2020 var
18-79 ar, men i diagrammet till hoger redovisas dven aldersgruppen 18-66 ar
for att vara mer jamforbart med 2009 ars resultat.

© Novus 2020. All rights reserved.
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35%

Forega med gott
exempel 36 %
37%

Ge stod till individer
och organisationer
med nya idéer

Politisk patryckning B Totalt 18-79 ar 2020

18-66 ar 2020
M 15-66 ar 2009

Driva egna projekt

Ge bidrag till
befintliga
organisationer

BAS: Totalt 2020 (n=1076), 18-66 ar
2020 (n=873), 15-66 &r 2009 (n=1045)
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Halften anser att offentlig valfard
kommer fa storre betydelse efter
coronakrisen

FRAGA: Tror du att nagon eller nagra av foljande kommer att fa
storre betydelse inom sociala fragor nar coronakrisen ar éver
jamfort med idag? Flera svar méjliga, max tva svar

Privat valfard (11%)
Signifikanta skillnader mot totalen . Jobbar i privat sektor (16%)
Féljande undergrupper svarar i hégre e Hushallsinkomst 800k- (16%)
grad féljande: . Storstdder och storstadsnara kommuner (16%)

. Stockholm (16%)
Offentlig valfard (47%)

e 18-493r (51%)

. Studerande (61%)

. Tjansteman (52%)

. Hushallsinkomst 800k- (53%)

Ideella organisationer/NGOs (12%)
. Tjansteman (17%)

. Jobbar i offentlig sektor (20%)
. Stockholm (16%)

Individer/privatpersoner (14%)
. Vastsverige (20%)

Sociala entreprendrer (9%)
. 65-79 ar (15%)

. Pensionar (15%)
Foretag (14%)

3 Man (17%)
. 18-29 ar (20%)
3 Studerande (19%)

Vet ej (31%)
. 50-79 ar (35%)
. Grundskoleutbildning (39%)

© Novus 2020. All rights reserved. WWW.Novus.se

Offentlig valfard

Individer/privatpersoner

Foretag

Ideella organisationer/NGOs

Privat valfard

Sociala entreprendrer

Vet ej

14%

14%

12%

11%

9%

47%

31%

BAS: Totalt (n=1076)
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For att driva samhallsutveckling
har var fjarde storst fortroende
for foretag/privat sektor

FRAGA: Vilken av féljande delar av samhillet har du storst
fortroende for nar det géller att driva samhallsutveckling?

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad féljande:

Féretag/privat sektor (24%) Ideell sektor (12%)
e Jobbar i privat sektor (32%) e Stockholm (15%)
e Hushallsinkomst 500k-799k (29%)
o Hushallsinkomst 800k- (29%) Privatpersoner (10%)
e Storstidder och storstadsndra kommuner (28%) *  Man (14%)
e Stockholm (32%) e 18-29ar(14%)
e Grundskoleutbildning (14%)
Offentlig sektor (18%) e Hushallsinkomst -299k (16%)
e 50-79 ar(21%)
e Sydsverige (24%) Vet ej (20%)
e Kvinna (24%)
Politiker (14%) e Grundskoleutbildning (26%)
e Tjidnsteman (18%) *  Arbetare (25%)
o Hushallsinkomst 800k- (21%

Foretag/privat sektor

Offentlig sektor

Politiker

Ideell sektor

Privatpersoner

Medier

Vet ej

24%

[y
o]
X

=
i3
x

=
N
X

||
w
X

=
N
=

20%

BAS: Totalt (n=1076)
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Fyra av tio tror att coronakrisen kommer att
Ooka deras vilja att bidra till samhallet

FRAGA: Tror du att coronakrisen kommer att 6ka eller minska din vilja att pa olika s&tt bidra till
samhallet?

Oka min vilja
mycket
40%
Oka min vilja
nagot
Varken eller 52%
Minska min vilja
nagot
3%
Minska min vilja
mycket

Vet inte

BAS: Totalt (n=1076)
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Signifikanta skillnader

Foljande undergrupper svarar i hogre grad
foljande:

TOPBOX Oka min vilja mycket/négot (40%)
Kvinna (45%)
18-29 &r (46%)
50-64 ar (45%)
Studerande (51%)
Jobbar i offentlig sektor (47%)
Hushallsinkomst 500k-799k (46%)
Sydsverige (50%)

a1 IOVUS



Ménga vill Urval av citat o Engagera sig

\! . .. :
engagera sig ideellt | \\omo,so@o& ideellt/politiskt/fackligt

eller ge bidrag T

FRAGA: P3 vilket satt kommer du att vilja bidra ,{\s\‘
mer till samhallet? N

an . m
syn tiy andrg Hjéilpa utsatta, fréimst
barn som far illa hemma Vara

Oty snall/hansynstagande/

% oney, uppmarksam/6dmjuk

BAS: Tror att coronakrisen kommer att 6ka deras vilja
att pa olika satt bidra till samhallet (n=447)
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Bakgrund
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Bakgrund

KON o) REGION ORT
v
Stockholm 23 % Storstéder och storstadsnira 37 9%
J Mellansverige 25 % kommuner °
Smaland och 6arna 8% Stérre stader och kommuner 35 9%
5 1 Sydsverige 15 % néra storre stad 0
3 i o, Mindre stader/tatorter och
Vaf\ltz\r/relgﬁz 9 ;0 % landsbygdskommuner 28 %
()
ALDER UTBILDNING HUSHALLSINKOMST
18-29 ar
30-493 9 -299k 9
?r o Grundskola 18 % 20 %
>oohar _ 300k-499k 31%
65-79 ar Gymnasium 44 %
500k-799k 26 %
Universitet 36 %
18-49 ar 55 % 800k- 239

50-79 &r 45 %

BAS: Totalt (n=1076)
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Om Novus undersokningar
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Begreppsforklaring — Signifikanser

I Novus rapporter redovisar vi signifikanta skillnader mellan olika
undergrupper och totalen. Vid upprepade undersékningar redovisar vi

signifikanta skillnader mellan undersékningarna.

VAD AR EN SIGNIFIKANS?

Vi vill ofta veta om det finns en signifikant
skillnad mellan hur tva grupper har besvarat en
fraga. En skillnad mellan tva varden ar
statistiskt signifikant om skillnaden mellan dem
ar storre an vad vi tror kan bero pa slumpen.
Vanligtvis vill vi underséka om en undergrupp

baserad pa kon, alder, utbildning eller region,
har svarat annorlunda an totalen. Vid
upprepade undersokningar vill vi veta om det
finns en signifikant skillnad mellan
undersokningarna.

22 © Novus 2020. All rights reserved.

HUR SAKER AR EN SIGNIFIKANS?

Total sdkerhet finns inte utan den ar
beroende av den signifikansniva som
anvands. Pa Novus anvander vi en signifikans-
niva pa 95% i vara undersokningar. En
signifikant skillnad betyder da att
sannolikheten ar 95% att det finns en faktisk
skillnad mellan de tva uppmatta vardena och
att den skillnaden inte beror pa slumpen.

WWW.Nnovus.se
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Regioner

‘ Norrland

Mellansverige

Stockholm

Vastsverige

Sydsverige

© Novus 2020. All rights reserved. WWW.novus.se ::Il( )VIJS



Kort om Novus kommungruppsindelning

| rapporten redovisas signifikanta skillnader for tre huvudgrupper av kommuner; storstader Kommungruppsindelning,
och storstadsnira kommuner, stérre stider och kommuner nira storre stad samt mindre huvudgrupper
stader/tatorter och landsbygdskommuner. Novus anvander SKR:s kommungruppsindelning B storstader och stadsnara kommuner
fran 2017.
A. STORSTADER OCH STORSTADSNARA KOMMUNER rorre stader och kommuner nare
Al. Storstader - kommuner med minst 200 000 invanare i den storsta tatorten.
A2. Pendlingskommun ndra storstad — kommuner med minst 40% utpendling till arbete i en storstad eller . Mindre stader/titorter och
storstadsnara kommun. landsbygdskommuner
B. STORRE STADER OCH KOMMUNER NARA STORRE STAD

B3.
B4.
BS.

Cé.
C7.
C8.

C9.

Storre stad - kommuner med minst 50 000 invanare varav minst 40 000 invanare i den storsta tatorten.
Pendlingskommun nara storre stad - kommuner med minst 40% utpendling till arbete i en storre stad.

Lagpendlingskommun nara storre stad — kommuner med mindre an 40% utpendling till arbete i en storre
stad.

MINDRE STADER/TATORTER OCH LANDSBYGDSKOMMUNER

Mindre stad/tatort - kommuner med minst 15 000 men mindre dn 40 000 invanare i den storsta tatorten.
Pendlingskommun néra mindre stad/tatort - kommuner med minst 30% ut- eller inpendling till mindre ort.
Landsbygdskommun - kommuner med mindre dn 15 000 invanare i den storsta tatorten, lagt
pendlingsmoénster (mindre an 30%).

Landsbygdskommun med besdksnaring - landsbygdskommun med minst tva kriterier for beséksnaring,

d v s antal gdstnatter, omsattning inom detaljhandel/ hotell/ restaurang i forhallande till invanarantalet.

© Novus 2020. All rights reserved. Www.novus.se mm [1( )Vl]g



Kort om Novus
Sverigepanel

Novus Sverigepanel bestar av ungefar

40 000 paneldeltagare. Panelen ar
slumpmassigt rekryterad (man kan inte
anmala sig sjalv for att tjana pengar eller for
att man vill paverka opinionen) och ar
riksrepresentativ avseende alder, kon och
region i aldersspannet 18—79 ar. Eventuella
skevheter i panelstruktur avhjalps genom att
ett riksrepresentativt urval dras fran panelen
samt av att resultatet viktas.

Vi vardar var panel val genom s.k.
panelmanagement. Det innebar bl.a. att vi
ser till att man inte kan delta i for manga
undersokningar under en kort period, inte
heller i flera liknande undersdékningar. Vi har
ocksa ett system for beldningar till panelen.

25 © Novus 2020. All rights reserved.
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Undersokningsgenomforande

Ett urval ur panelen dras. Dessa far en
inbjudan till undersékningen via e-post.
Inbjudan innehaller information om hur lang
tid undersékningen tar att besvara, sista
svarsdatum samt en lank som man klickar pa
for att komma till frageformularet. Man kan
besvara alla fragor pa en gang alternativt
gora paus och ga tillbaka till frageformularet
vid ett senare tillfille.

Nar datainsamlingen ar klar pabarjas
databearbetningen. Darefter produceras
tabeller och en rapport sammanstalls.

a1 IOVUS
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Kort om kvalitet i webbpaneler

Novus Sverigepanel haller hog kvalitet. Vi
genomfor kontinuerligt kvalitetskontroller
och valideringar av bade panelen och de svar
som paneldeltagarna ger.

| jdmforande studier (andra webbpaneler) har
vi konstaterat att panelisterna i Novus panel
tar langre tid pa sig for att svara pa fragor och
att det finns en logik i svaren (exempel: om
man tycker om glass och choklad, da tycker
man ocksa om chokladglass). | de
sjalvrekryterade panelerna ser vi inte denna
logik i samma utstrackning.

Vi ser ocksa att vara panelister har ett mer
”svensson-beteende” &n sjalvrekryterade
paneler, dar man i ar bl.a. valdigt
internetaktiv.

Novus panelister far i snitt 12 undersokningar
per ar, vilket ar betydligt farre undersokningar
an i manga andra paneler, och ger en hogre
kvalitet i genomférandet. En annan mycket
viktig kvaliltetsaspekt ar att ange
deltagarfrekvens (svarsfrekvens) vilket ar ett
krav enligt samtliga branschorganisationer.

WWW.Nnovus.se

Nagra viktiga checkpoints nar man genomfor
webbundersokningar i paneler:

* Panelen ska vara slumpmassigt rekryterad
for att kunna spegla verkligheten.

* Undersokningsforetaget ska alltid kunna
redovisa deltagarfrekvens for varje enskild
undersokning.

* Panelisterna ska inte vara proffstyckare,
dvs. fa for manga undersokningar. Far man
fler an tva per manad finns risken att man
blir proffstyckare och svarar pa
undersokningen av fel skal.

* Panelen ska skotas med ett bra
panelmangement avseende beldningar,
validering av svar osv.

* Tid for faltarbetet (genomférandet av
intervjuer) ska alltid redovisas och helst
innehalla bade vardagar och helgdagar.

© Novus 2020. All rights reserved.

a1 IOVUS



Publiceringsregler

Novus varumarke ar en garant for att en
undersokning har gatt ratt till och att slutsatserna
kring densamma ar korrekta utifran malet med
undersokningen.

«-[1OVUS

Enligt internationella branschregler (ESOMAR) ar Novus som
undersokningsforetag ansvariga for att vara undersékningar tolkas
ratt vid forsta publicering.

ESOMAR?

|corporate

For att sdkerstdlla att vara undersékningar presenteras pa ett korrekt
satt ber vi alltid att fa se den text som skrivs med syfte att publiceras
dar Novus undersékningar omnamns.

Novus forbehaller sig ratten att korrigera felaktiga siffror och
tolkningar som har publicerats.
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Vi pa Novus alskar fragor

Kontakt pa Novus

Konsult
Mats Elzén

Mobil: 072 070 03 29
E-post: mats.elzen@novus.se
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