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YOUNG PROFESSIONAL
ATTRACTION INDEX

Vipa Academic Work &r stolta éver att fér tredje aret i rad ha genomfért under-

sokningen Young Professional Attraction Index (YPAI) i samarbete med Kantar

Sifo och Kantar Gallup. Med vara insikter om young professionals vill vi kunna

hjélpa arbetsgivare i Norden férsta hur studenter vid universitet och yrkeshég-

skolor samt akademiker i bdrjan av karridren tanker nar de sdker efter en framtida

arbetsplats.

Arbetssokande kandidater har idag en
uppsjo av foretag att vélja mellan och for
att sticka ut ur méngden krévs det att du
som arbetsgivare forstar vad kandidater-
na letar efter pa arbetsmarknaden och
vilka egenskaper hos en arbetsgivare som
virderas hogst av méalgruppen. Med den
hér rapporten hoppas vi kunna belysa
dettanirmare och ge dig som arbetsgivare
en djupare forstaelse om hur du pa bista
siitt attraherar och forbittrar relationen
med young professionals.

Nytt fori ar dr att undersékningen har

Tack vare den stora spridningen i bade
alder, studieinriktning, bransch och
geografiskt lige har vi diven mojlighet att
plocka fram mer nischade resultat som
vi gérna delar med oss av. I rapporten
”Young Professional Attraction Index
2017 - Sverige” kan du l4sa mer om resul-
tatet kopplat till undersékningen specifikt
for Sverige.

Pa kommande sidor kan du lisa mer
om undersokningen och ta del av arets
resultat. Vi hoppas att du kommer finna

det lika intressant och inspirerande som

genomforts i alla linder i Norden dir vi ~ vi gor!

Ar verksamma och att vi dirfor har ett

gemensamt resultat for Sverige, Norge,

Danmark och Finland.

ISABELLE AHLMAN SOFIA GYLLENHAMMAR SVANTE RANDLERT
Insights manager Insights manager Business & People advisor
Academic Work Academic Work Academic Work
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FORSTUDIEN

YPAI &r en helt opartisk och objektiv
undersokning och grunden bygger helt
och hallet pd svar som var malgrupp,
youngprofessionals, sjdlva haridentifierat.
Detta gor att svarsalternativen om vad
som anses viktigast vid val av arbetsgivare
ser olika ut fran ar till ar.

For att fa fram svarsalternativen
till arets undersdokning genomfordes i
februari 2017 en férundersékning i vara
storstamarknader Sverige och Norge. For-
undersokningen resulterade i 6ver 9000
fritextsvar, dir var malgrupp sjilva har
fatt beritta vad de anser dr viktigast nir
deviljer arbetsgivare.

Utifran svaren i forstudien har vi
sammanstilltlistan med de tio mest vanligt
forekommande teman for vad som anses
viktigast fér malgruppen nir de letar efter
en potentiell arbetsgivare. Resultaten
fran forstudien har sedan legat till grund
for svarsalternativen i huvudundersok-
ningen i samtliga linder.
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FEBRUARI

Vad &r viktigt nar du
valjer arbetsgivare?

APRIL

Validering av vart index i
Kantar Sifos studentpanel

APRIL-MAJ

Den stora undersékningen
skickades ut till hela Academic
Works natverk av akademiker

i borjan av karriaren i Sverige,
Finland, Norge & Danmark

JULI-AUGUSTI

Young professionals i Norden
fick med egna ord beskriva
vad resultatet betyder

for dem

OKTOBER

Vi har ett resultat!
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RESPONDENTER

14.445

respondenter fran Academic Works
databas svarade pa undersékningen
iNorden 2017

KONSFORDELNING

. Kvinnor . Sverige

Man Danmark
. Norge

B Finland
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FORDELNING LANDER

Totalt har vi fatt in svar fran 14 445
respondenter i Norden.

Tack vare spridningen av respondenter
geografiskt, 6ver utbildningsinriktningar,
konstillhorighet och sysselsédttning har
vi haft mojlighet att bryta ned resultatet i

manga mindre grupper.

. Arbetande
Annat
. Studerande

. Arbetsstkande

SYSSELSATTNING

Undersékningen har i ar for forsta
gangen dven genomforts tillsammans

med Kantar Gallup i Finland.

STUDIEINRIKTNING

1897

. Ekonomi Personal / HR / Beteende
Teknik . Forsaljning

. IT . Sociologi / Psykologi
Kommunikation Annat
/ Information
Pedagogik/ Juridik
Utbildning
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Framtidens arbetskraft

603% 66%

anser att trevliga kollegor och bra
stdmning ar viktigast vid val
av arbetsgivare

3D%

anser att mojligheten att byta roll / ansvars-
omrade inom organisationen ar starkaste
anledningen att stanna pd en arbetsplats

kan ténka sig att resa mellan 31och 60
minuter till arbetet, enkel vag

419%

kan tanka sig att stannahos en
arbetsgivare i fem ar eller mer
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SAMMANFATTNING
AV RESULTATET

Synen pa ledarskap skiljer sig markant at mellan de nordiska
landerna. I Sverige rangordnas det som absolut viktigaste
egenskapen medan det i Danmark rangordnas som en av
de minst viktiga parametrarna.

\ / Danskarna vdrderar i betydligt hégre
utstrdckning geografiskt léige och ndérhet
/ till hemmet jamfort med respondenter
frdn ovriga nordiska ldnder.

N

Det young professionals i norden varderar
mest hos en potentiell arbetsgivare ar trevliga
kollegor och bra stdmning
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VIKTIGAST VID
VAL AV ARBETSGIVARE

For att kommunicera, attrahera och rekrytera young professionals ar det viktigt
att forst férstd vad malgruppen anser dr viktigt nér de letar efter en potentiell
arbetsgivare. Samtliga svarsalternativ har réstats fram av malgruppen sjélvaii
var egna férundersdkning och bdr darfér betraktas som viktiga fér att férsta

vad young professionals letar efter.

Arets resultat visar att hogst i topp 6ver
viktigaste egenskaper hos en arbetsgivare
ar trevliga arbetskollegor och bra stim-
ning, foljaktligen samma placering som
undersokningen for ar 2016.

En nyhet pa listan for i ar dr foretagets
vdrderingar och kultur. 1 fritextsvaren
fran férundersékningen beskrivs fore-
tagets virderingar och kultur som att fore-
tagets virdegrund / etik stimmer 6verens

med den anstilldes egna virderingar, att

10 YPAI 2017 Norden

foretagskulturen dr mer dn tomma ord pa
ett papper och att arbetsgivaren viarnar
om sina anstéllda. Samtidigt far egenskapen
eget ansvar /egna beslut 1dmna listan.
Ytterligare en forindring pa arets lista
dr att alternativet flexibel arbetstid har
omformulerats och i ar dven inkluderar
flexibel arbetsplats. For malgruppen har
det blivit allt viktigare att hitta balans
mellan fritid och arbete samt att kunna

paverka sina egna arbetstider, likvil som

varifran man arbetar. Bland fritextsvaren
angavmangaattdetvarviktigtattvid behov
kunna ha magjlighet att arbeta hemifran
eller pa distans.

Aven kategorin bra arbetsmiljé har i ar
uppdaterats till att mer specifikt beskriva
en brafysisk arbetsmiljo, detta eftersom vi
settattbetydelsen avarbetsmiljon tolkats
olika mellan respondenteri Sverige,

Norge och Danmark.
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TREVLIGA KOLLEGOR
VIKTIGAST FOR MALGRUPPEN

» Nagonting vi upptdckte under forra drets undersékning dr
att begreppet arbetsmiljé har olika innebord bland respon-
denter i olika ldnder. I till exempel Norge och Danmark
tolkades arbetsmiljo ur ett psykosocialt perspektiv; att

man har en god stdmning pa arbetet. I Sverige ddremot
tolkade respondenterna det ur ett mer fysiskt perspektiv,

till exempel hur kontoren dr utformade. «

ISABELLE AHLMAN
Insights Manager,
Academic Work

VILKA AV FOLJANDE PARAMETRAR ANSER DU AR VIKTIGAST
NAR DU VALJER ARBETSGIVARE? MARKERA MINST TRE ALTERNATIV.

Trevliga kollegor / bra stdmning

Bra chef / ledarskap

Bra I6n och férmaner

Goda utvecklingsmojligheter

Flexibel arbetsplats och arbetstid

Utmanande arbetsuppgifter

Trygga anstallningsvillkor

Foretagets varderingar och kultur

Geografiskt lage / nérhet till hemmet

Bra fysisk arbetsmiljo
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58%

53%

53%

38%

36%

34%

33%

30%

20%
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PERSONERNA BAKOM
ORGANISATIONEN
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VIKTEN AV TREVLIGA KOLLEGOR

/BRA STAMNING

Att medarbetarna ska ha kul och trivas pa jobbet kan kinnas
som en sjilvklarhet for manga arbetsgivare och for young
professionals ir treviiga kollegor / bra stdmning viktigt vid
valet av arbetsgivare. Trevliga kollegor / bra stdmning anses av
malgruppen kunna bidra till bra gruppdynamik, en vilkomnande
atmosfir och att skapa ett langsiktigt bra samarbete. Aven
sammanhallningen pa arbetsplatsen, bramotivation hos arbets-
kamraterna samt att haroligt pa jobbet anses viktigt.

Kulturen pa arbetsplatsen blir allt viktigare. Det ser vi pa
arets nykomling foretagets kultur och vdrderingar, likvil som
att manga av de andra kategorierna sasom trevliga kollegor och
bra stdmning ocksa aterspeglar hur arbetsgivaren arbetar med

kulturen pa foretaget.

» Precis som foregaende dr visar drets undersékning pa
att det blir allt viktigare for foretag att vaga lyfta fram
personerna bakom organisationen och pa sa sdtt ge
kandidaterna en inblick i det sociala klimatet som rader

pd arbetsplatsen. «

SVANTE RANDLERT
Business & People Advisor,
Academic Work
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NYA TIDENS LEDARSKAP

- CHEF MED HJARTA OCH DRIV

I de 6ver 9000 fritextsvar som samlades in under forundersok-

ningen beskrivs brachef /ledarskap som att chefen dr coachande,

lyhord, engagerad och sympatisk samt att man som medarbetare

far frihet under ansvar. Genom att analysera fritextsvaren fran

forundersokningen kan vi dven se att en bra chef anses spela

en stor roll i att paverka manga av de andra kategorierna ocksa.
I kategorin goda utvecklingsmajligheter ansags till exempel

chefen kunnavaramed och bidra med stottning och utveckling.

BRA LON OCH FORMANER

-MER AN BARA BRABETALT

Nir det géller bra l6n och formdner syftar malgruppen pa en hel
del hygienfaktorer, sa som att l6nen ska vara marknadsmiissig
och att foretaget erbjuder tjinstepension och forsikringar till
sina anstillda. Ut6ver detta ser vi dven att andra formaner anses
viktiga, exempelvis att foretaget har samarbetspartners som
erbjuder rabatter eller andra fordelar, att foretaget erbjuder

overtidsersittning och en generds semesterpolicy.

HALLBARUTVECKLING

Hos malgruppen virderas goda utvecklingsmdjligheter hégt och
beskrivs som majligheten att utvecklas i takt med foretaget, att
ha mojlighet att byta arbetsuppgifter/ansvarsomrade och gora
karridr. Det anses ocksa viktigt att utveckling uppmuntras av
arbetsgivaren och anpassas efter individens kompetenser och

viljaatt utvecklas.
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OLIKA GRUPPER

VARDESATTER OLIKA SAKER

Den stora miangden svar gor det mojligt
att bryta ner det aggregerade resultatet
i mindre grupper. Genom att gora detta
kan vi observera hur resultatet skiljer sig
mellan exempelvis olika delar av landet,
mellan olika branscher och dven mellan
kvinnor och mén.

Mién i Norden tenderar att i storre
utstrickning dn kvinnor viardera bra lon
och formdner. Aven viirden sasom trevliga
arbetskollegor och bra stdmning, trygga
anstdllningsvillkor, flexibel arbetsplats
och arbetstid och foretagets kultur och
vdrderingar anses vara mer viktiga for
kvinnorna. Samtidigt virderar ménnen
goda utvecklingsmdjligheter hogre dn vad
kvinnorna gor.

Studenter i Norden anser att trevliga
kollegor och bra stdmning ar viktigast,
men dven goda utvecklingsmdjligheter.
Bland de som redan befinner sig i arbets-
livet anses bra chef /ledarskap och bra lén
/ formdner vara viktigare dn for 6vriga
respondentgrupper.

Av respondenterna som for tillfillet 4r
arbetssokande virderas trygga anstdll-
ningsvillkor betydligt hogre &n av respon-

denter som studerar eller arbetar.
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Resultatet linderna emellan skiljer sig

markant pa framforallt en av kategorierna, NYKOMLING!

nédmligen bra chef / ledarskap. 1 Sverige Ft')retagets kultur
anses bra chef / ledarskap vara det allra 0 .
viktigaste nir young professionals letar och Varderlngar
efter potentiella arbetsgivare. I Danmark
ddremot kommer bra chef / ledarskap
pa en attondeplats 6ver viktigaste egen-
skaperna. I Norge och Finland placerar
sig kategorin pa en tredje- respektive

femteplats.

»Né&r vi kollar pa resultatet fran arets undersdkning blir det vildigt tydligt att
chefen och ledarskapets roll har olika betydelse ldanderna emellan. | Danmark
agerar chefen oftast som bollplank och coach dar individen har mycket auto-
nomi i sitt dagliga arbete. | Sverige arbetar individerna ndrmare sina ledare
och chefen anses ha en viktig roll i bland annat den personliga utvecklingen
men ocksa stdmningen pa arbetsplatsen.«

ISABELLE AHLMAN
Insights Manager,
Academic Work

© Academic Work

72% 00%

av kvinnliga studerande i Norden anser
att trevliga kollegor och god stamning ar
viktigast nar de valjer arbetsgivare

03%

av arbetande kvinnor i Norden anser
att bra chef/ledarskap ar viktigt vid
val av arbetsgivare

© Academic Work

av manliga studerande i Norden anser
att goda utvecklingsmojligheter ar
viktigast for dem

01%

av arbetande man i Norden anser att
bralén / férmaner ar viktigast

YPAI 2017 Norden 15



== SVERIGE

Till skillnad fran grannarna i Norden
tycker young professionals i Sverige att
det allra viktigaste vid val av arbets-
givare ir bra chef /ledarskap, som dirmed
klittrar tre placeringar pa listan jamfort
med foregaende ar. Fjolarets etta treviiga
kollegor / bra stdmning flyttas ner till en
andraplats.

Minnen i Sverige virderar framforallt
bralén ochformaner ochrangordnar detta

som allraviktigastvid val avarbetsgivare.

Detta resultat skiljer sig fran fram-
forallt Danmark och Finland dér bra
16n inte alls anses lika viktigt som 6vriga
parametrar. Kvinnor i Sverige virde-
rar istédllet i hogre utstriackning trevliga
kollegor och bra stdmning som viktigast.
Dettaresultat ir samstimmigt med kvinnor

i6vrigalander.

02%

av young professionals i Sverige
tycker det ar allra viktigast med en
bra chef/braledarskap

VIKTIGAST FOR YOUNG PROFESSIONALS | SVERIGE

Bra chef / ledarskap

Trevliga kollegor / bra stdmning

Bra I6n och férmaner

Goda utvecklingsmojligheter

Flexibel arbetsplats och arbetstid

Utmanande arbetsuppgifter

Trygga anstallningsvillkor

Foretagets varderingar och kultur

Geografiskt ldge / narhet till hemmet

Bra fysisk arbetsmiljo
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53%

38%

35%

35%

35%

29%

20%

61%

56%
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s= NORGE

Young professionals i Norge sticker ut
fran ovriga linder i och med att de bade
2016 och i ar viarderar goda utvecklings-
majligheter allrahogst.

I Norge anser bade kvinnor och
mén i hogre utstrickning att trygga
arbetsvillkor ar viktigt vid val av arbets-
givare jaimfort med grannarna i Norden
(46 % jamfort med 34%). Aven utmanan-
de arbetsuppgifter och goda utvecklings-
maojligheter anses vara viktigare bland
norrminnen #n hos malgruppen i 6vriga

nordiska lédnder.

2016 rangordnades bra chef / ledarskap
som nist viktigast av médnnen i Norge.
I ar tappar kategorin hela 12 procent-
enheter och placerar sig dirmed pa en fjérde-
plats for minnen. Istillet kliver treviiga
kollegor /bra stédmning upp pa en andraplats.

Medan kvinnorna i Norge viirderar
trevliga kollegor / bra stdmning hogst,
anser mannen att goda utvecklingsmaojlig-

heter irviktigast.

05%

av young professionals i Norge tycker det ar
allra viktigast med utvecklingsmaojligheter
och trevliga kollegor

VIKTIGAST FOR YOUNG PROFESSIONALS | NORGE

Goda utvecklingsmajligheter

Trevliga kollegor / bra stimning

Bra chef / ledarskap

Bra 16n och férmaner

Trygga anstallningsvillkor

Utmanande arbetsuppgifter

Flexibel arbetsplats och arbetstid

Foretagets varderingar och kultur

Geografiskt ldge / nérhet till hemmet

Bra fysisk arbetsmiljo

© Academic Work

46%

43%

32%

27%

21%

15%

65%

65%

54%

54%
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== DANMARK

Danmark dr det land som sticker ut mest
fran 6vriga linder med att danskarna i
hogre utstriackning dn ovriga lidnder
virderar de lite mjukare parametrarna.
Young professionals i Danmark ar de
som i absolut hogst omfattning anser att
trevliga kollegor /' bra stdmning ér det vik-
tigaste nér de viljer var det vill arbeta, ett
resultat som hinger kvar fran 2016. Hogst
véarderas trevliga kollegor / bra stimning
avkvinnligastudenter dérhela77 % anser
att detta dr en av de viktigaste egenska-
pernanér de véljer vart de ska arbeta.

Young professionals i Danmark sticker

ocksautioch med att de virderar geografiskt
ldge/ndrhet till hemmet som betydligt mer
viktigt 4n respondenterna fran Norge,
Finland och Sverige. Danmark rangordnar
detta som den niist viktigaste egenskapen
hos en arbetsgivare. Samtidigt virderas
bra chef / ledarskap betydligt ligre dn vad
det gorsidvrigaldnder.

Jamfor vi resultatet mellan mén och
kvinnor i Danmark rangordnar ménnen
bra l6n och formdner som nist viktigast
med hela 45 % medan 29 % av kvinnorna
rangordnar detta som minst viktigt avde

tio olika parametrarna.

7 3%

av young professionals i Danmark
tycker det ar allra viktigast med
trevliga kollegor / bra stdmning

VIKTIGAST FOR YOUNG PROFESSIONALS | DANMARK

Trevliga kollegor / bra stdmning

Geografiskt ldge / narhet till hemmet

Flexibel arbetsplats och arbetstid

Goda utvecklingsmojligheter

Utmanande arbetsuppgifter

Bra fysisk arbetsmiljo

Bra I6n och férmaner

Bra chef / ledarskap

Foretagets varderingar och kultur

Trygga anstallningsvillkor
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45%
41%
37%
37%
33%
30%
30%
25%
25%
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== FINLAND

I Finland vérderas flexibel arbetsplats och
arbetstid och foretagets kultur och virde-
ringar hogre dniovrigaldnder.

Kvinnor i Finland virderar fore-
tagets kultur och vdrderingar samt flexibel
arbetsplats och arbetstid hogre dn kvinnor
fran 6vriga linder. Samtidigt anser
kvinnor i Finland inte att bra chef /
ledarskap érlikaviktigt som 6vrigalander.
Bland ménnen i Finland rangordnas goda

utvecklingsmdjligheter som viktigast.

KvinnligastudenteriFinland dr de som
anser att trevliga kollegor / bra stimning
ir absolut viktigast bland samtliga linder
med hela 82 %. Dessutom ir danskorna de
somvirderar bra l6n / formaner hogst jam-

fort med kvinnor i 6vriga nordiska ldnder.

03%

av young professionals i Finland
tycker det ar allra viktigast med
trevliga kollegor / bra stdmning

VIKTIGAST FOR YOUNG PROFESSIONALS | FINLAND

Trevliga kollegor / bra stdmning

Goda utvecklingsmojligheter

Bra I6n och férmaner

Flexibel arbetsplats och arbetstid

Bra chef / ledarskap

Utmanande arbetsuppgifter

Foéretagets varderingar och kultur

Geografiskt ldge / nérhet till hemmet

Trygga anstallningsvillkor

Bra fysisk arbetsmiljo
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48%
47%
43%
39%
37%

31%

25%

13%

61%
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OM SAMARBETET MED

KANTAR SIFO

ANTAL RESPONDENTER

14.445

Undersdkningen genomfoérdes
februari-maj 2017
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Young Professional Attraction Index tas
fram av Academic Work, Home of the
young professionals, i samarbete med
Kantar Sifo och Kantar Gallup som éar
virldens ledande marknadsunder-
s6kningsbyra.

Kantar Sifo har manga ars erfarenhet
av anseendestudier i olika intressent-
grupper, savil bland allminhet, som
anstidllda och framtida talanger.
Den metod vi har anvint oss av for att
skapavartindex har tagits fram genom att
testa ett antal olika faktorer fran 35 000
globala jaimforelseintervjuer om
varumirkesimage. Faktorerna testades i
en svensk forstudie bland ett urval av
akademiker och studenter i Kantar Sifos

slumpmissigt rekryterade webbpanel.

Indexet dr ett modernt matt pa vad
young professionals virderar hos en
arbetsgivare, och utformas pa mal-
gruppens villkor. Vi dr extra stolta over
att malgruppen sjilv nominerat samtliga
svarsalternativ som bygger var studie
och vara resultat. Vart mal dr att Young
Professional Attraction Index ska vara
det sjalvklara valet for arbetsgivare som
vill forsta hur de kan bli biittre pa att
attrahera, rekrytera och behdlla young

professionals.
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OM ACADEMIC WORK

1998 hade tre studenter en idé och en am-
bition om att sammanfo6ra studenter som
var pa jakt efter ett extrajobb med fore-
tag som sOkte deltidspersonal. Academic
Work grundades i Sverige men idag ér vi
en internationell verksamhet med kon-
tor i Sverige, Norge, Danmark, Finland,
Schweiz och Tyskland. Vi rekryterar
och hyr ut akademiker som fortfarande
studerar, eller som ér i borjan av karridren
—young professionals. Under 2016 arbetade
fler in 15 000 konsulter via oss ute hos
nagon avvarakunder.

Academic Work skapar jobb och
bygger karridren. Vara insikter hjél-
per till att skapa béttre relationer mellan
arbetsgivare och young professionals. Hos
oss mots arbetsgivare och akademiker i

borjan av karridiren varje dag och med var

arliga studie Young Professional Attraction
Index (YPAI) kan vi sprida vara insikter
om young professionals till arbetsgivare,
och samtidigt ta vara insikter om arbets-
givare och delamed oss av dessa till young
professionals.

Arduintresserad av att liira dig mer om
young professionals eller att fa djupare
forstaelse for var undersékning Young
Professional Attraction Index, YPAI?

Kontakta oss sa berittar vimer.

KONTAKT

Academic Work

Isabelle Ahlman - Insights Manager & Projektledare

Svante Randlert - Féreldsare och Radgivare

ypai@academicwork.se
www.academicwork.se/ypai2017
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