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BOKSLUTSKOMMUNIKE 2011

HELARET 2011

(jamfort med samma period foregdaende dr)

Nettoomsattningen 6kade till 43 180 tkr (32 392 tkr). Justerat for forvarv och startersattning
fran Fortnox International 6kade omséattningen med 44 procent.

Rorelseresultatet uppgick till 4 268 tkr (3 658 tkr). Exklusive startersattningen férbéattrades
resultatet med 3 110 tkr.

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten var 6 060 tkr (3 258 tkr).
Periodens resultat efter skatt var 3 247 tkr (4 344 tkr). Exklusive startersattningen och en
realisationsvinst fran forsaljning av koncernforetag under 2010 forbattrades resultatet med 3 110 tkr.

Resultat per aktie uppgick till 0,06 kr (0,08 kr).

FJARDE KVARTALET 2011

(jamfort med samma period foregdende dr)

Nettoomsattningen 6kade till 12 928 tkr (9 053 tkr).
Rorelseresultatet uppgick till 894 tkr (859 tkr).

Periodens resultat efter skatt var 680 tkr (631 tkr).

Resultat per aktie uppgick till 0,01 kr (0,01 kr).

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten var 1 908 tkr (1 801 tkr).

RESULTATUTVECKLING EXKL OCH INKL JAMFORELSESTORANDE POSTER

Exklusive startersiattning* och Inklusive startersattning* och
reavinst ** reavinst **
Tkr 2011 2010 Diff 2011 2010 Diff
Nettoomsattning 43 180 29 892 44% 43 180 32 392 33%
Rorelseresultat 4 268 1 158 3 110 4 268 3 658 610
Rorelsemarginal,% 9,9 3,9 9,9 11,3
Periodens resultat 3 247 747 2 500 3 247 4 344 -1 097
Resultat per aktie, kr 0,06 0,01 0,06 0,08
* Startersattning 2 500 tkr fran fortnox international ab
** Realisationsvinst 1 757 tkr for forsaljning av dotterbolag Fortnox Sp Z.0.0. och 4DS AB.
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VD KOMMENTAR

FORTNOX SKA VARA PA AFFARSSYSTEM FOR SMA OCH
MEDELSTORA FORETAG OCH ORGANISATIONER”

BEVISAT FRAMGANGSRIK AFFARSIDE

I rankinglistan ”Sweden Technology Fast 50 som offentliggjordes i november 2011, blev vi av Deloitte AB och Svenska
Riskkapitalforeningen utsedda till Sveriges snabbast vixande mjukvarubolag. Det dr vi vildigt stolta dver! Under 2011 var
tillvixten 44 procent.

Var starka tillvixt ér ett bevis for att var affarsidé med internetbaserade affarssystem till attraktiva villkor ar framgangsrik.
Efterfragan pa vara program &r storre an nagonsin, och var orderstock har nistan dubblerats under det senaste aret. Ett dkat
produktutbud, hog servicegrad och fortsatt hog utvecklingstakt dr den vég vi valt for att nd vara uppsatta mal.

ORGANISATION FOR TILLVAXT OCH NOJDA KUNDER

Vi har under aret byggt upp en organisation som ska kunna hantera en betydligt stérre kundvolym. Vi har forstarkt savél
var séljorganisation som var supportavdelning under 2011. For att méta en forvéntad expansion har antalet anstéllda dkat
fran 33 till 51 medarbetare under 2011.

Nér vi 16pande under 2012 lanserar nya program, ny funktionalitet och hogre prestanda i befintliga program samt integra-
tioner med externa for -och eftersystem, kommer Fortnox afférssystem att attrahera nya malgrupper.Det kan exempelvis
vara butiker som véljer Fortnox for att vi har en integration till deras kassasystem. Eller ett féretag som har ett workflow-
system for lite storre attestioden som de vill integrera fakturahanteringen med. Nér vara tjanster i hogre grad attraherar
storre kunder blir en aktiv bearbetning av nya kunder viktigare.

[ takt med att produktutbud och antalet kunder 6kar sa blir &ven support och kundservice alltmer viktig. Darfor har vi un-
der aret forstarkt var supportavdelning personellt och lanserat en chat och ett digital forum dér vara kunder kan soka hjélp
och stdd. Vi jobbar aktivt for att vara kunder i hogre grad ska anvédnda vara digitala anvindarstodfunktioner. Det &r darfor
viktigt att dessa funktioner upplevs som tillgéngliga och bra. Véra kunder har naturligtvis dven fortsdttningsvis tillgdng
till traditionell support via mail och telefon.

INVESTERING GER HAVSTANGSEFFEKT

Under tidigare ar och i synnerhet under 2011 har vi medvetet tagit betydande kostnader bade for att bygga en organisation
rustad for stark tillvéxt och for hog utvecklingstakt av automatiska system for silj- och anvandarstdodsfunktioner. Det gor
att vara fasta kostnader for 16pande verksamhet framover inte kommer att 6ka i samma takt som omséttningen.

Var satsning pa att bygga upp en stor kundstock har varit framgangsrik och da vi ockséa har mycket ldga rorliga kostnader
innebér ovanstaende att vi kommer att fa betydande ekonomiska skalfordelar om hittillsvarande tillvéxttakt bestar eller
Okar.

TEKNIK AR GRUNDEN
Under hosten genomforde vi en betydande uppdatering av bolagets grundlaggande programkod. Utveckling av bolagets

tekniska plattform sker kontinuerligt, men under 2011 gjorde vi en stor och nddvindig uppgradering som ger kunderna
betydande forbéttringar i prestanda. For att sikerstdlla var fortsatta framgéng maste kontinuerligt bevaka den tekniska
utvecklingen. Forvérvet av JS Data har ocksa tillfort resurser till utvecklingssidan.

HOJER TEMPOT | UTVECKLINGEN
Under 2011 har vi dgnat mycket tid och kraft at produktutveckling for att bygga djupare funktionalitet i programmen. I

borjan av aret genomfordes ocksa den mest omfattande uppgraderingen i Fortnox historia av hela produktsortimentet. I
december lanserade vi den nya programmodulen Fortnox Autogiro.

Under 2012 kommer vi pa utvecklingssidan att 6ka takten ytterligare jamfort med 2011, och lansera nya programmoduler
och ny funktionalitet.
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Vi kommer dven, tillsammans med externa partners, att lansera nya tjanster som &r kopplade till befintliga moduler. Forst

ut blir en tjdnst som innebér att man kan automatisera registrering av exempelvis leverantdrsfakturor genom att fa inskan-
nade bilder tolkade och automatiskt registrerade i bokforingsprogrammet.

Efter det kommer en kreditupplysningstjénst som &r kopplad till CRM- och faktureringsmodulerna. Tjansten innebér att
man kan direkt frdn programmet kan ta kreditupplysning pa sina befintliga och blivande kunder.

Dessutom kommer vi att utveckla ett antal integrationer mellan Fortnox affarssystem och for- och eftersystem fran andra
tillverkare. Exempelvis kommer vi att utveckla integrationer till kassasystem, workflowsystem, webbshopar samt lager-

och logistiksystem.

Vi kommer bland annat ocksa att vidareutveckla vért stod for foretag som erbjuder ROT och RUT-tjdnster samt stod for

foretag som redovisar enligt kontantmetoden.

SKIFTE TILL INTERNETBASERAT

Det har lénge talats om ett skifte till internetbaserade system och vi ser nu att denna process hela tiden okar i styrka.
Alltfler foretag och foreningar skiftar nu teknik, frén lokalt installerade program till internetbaserade 16sningar. Inte minst
foretag som tar hjélp av redovisningsbyraer for bokforingen tjédnar pa den direkta tillgdng som blir mgjlig nir program och

information kan nas via internet.

Analysbolaget Herbert Nathan & Co prognosticerar att affairsmodellen med internetbaserade tjénster inom nagra fa ar kom-
mer bli helt dominerande for kundsegmentet sma och medelstora organisationer.

FOKUS PA FORTSATT STARK TILLVAXT

Var vision dr att vi, i takt med det snabba teknikskiftet mot internetbaserade 16sningar, ska vixa mot att bli den storsta le-
verantoren av affarssystem for sma och medelstora foretag och organisationer i Sverige. Vi dr idag marknadsledande inom
affarsomradet internetbaserade affarssystem. Vi har strategier, resurser och kvalificerad personal inom sévél utveckling
som forsiljning och anvindarstod for att kunna lyckas med vér vision.

Jens Collskog
Verkstillande direktor

For ytterligare information
Jens Collskog, VD Fortnox AB, 0733-632300

jens.collskog@fortnox.se

KORT OM OSS

Fortnox ar Sveriges ledande leverantor av internetbaserade af-
farssystem for foretag, foreningar och redovisning- och revisions-
bolag. Fortnox erbjuder ett komplett utbud av internet-baserade
program, for bland annat redovisning,

administration, saljstéd och e-handel. De internet-baserade tjans-
terna gor att anvandarna kan komma &t programmen fran vilken
internetansluten dator som helst. Flera anvandare kan vara inlog-

gade samtidigt och arbeta pa olika platser med olika sprak. De
slipper besvaret

med installation, uppdateringar och att ta backup. Kunderna abon-
nerar pa programmen

och betalar en manatlig avgift per anvandare och programmodul.
Fortnox startades 2001 och har huvudkontor i Vaxjo. Aktien ar
upptagen till handel pd NGM Nordic MTF.
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