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Vastuullisuusselvitys

Kuvaa Cityconin ymparistdvastuuta ja
sosiaalista vastuuta seka vastuullisuustyén
kohokohtia vuonna 2024.

Taloudellinen katsaus

Kasittelee Cityconin taloudellista tulosta vuonna
2024, operatiivisia tunnuslukuja, hallituksen
toimintakertomusta ja riskienhallintaa.

Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmésta

Kertoo Cityconin hallinnointirakenteesta ja
hallituksen toiminnasta vuonna 2024.

Palkitsemisraportti

Kasittelee hallituksen jasenten ja
toimitusjohtajan palkitsemista seka toimielinten
palkitsemispolitiikan soveltamista.

Vastuullisuusselvitys siséltaa olennaisuusanalyysiin perustuvat tiedot meille ja sidosryhmillemme tarkeimmistéa vastuullisuusasioista. Keskitymme
saavutuksiin néilla alueilla vuoden 2024 aikana. Tama raportti on laadittu Global Reporting Initiativen (GRI) standardien vaatimusten mukaisesti.
Deloitte Oy on varmentanut ymparistd6n liittyvat tunnusluvut. Kaikki varmennetut tunnusluvut on esitetty GRI-taulukoissa.

i

Nain luet Cityconin vuosikertomusta 2024
Vuoden 2024 vuosikertomus koostuu vastuullisuusselvityksesta,
taloudellisesta katsauksesta, hallinto- ja ohjausjarjestelmasta
annetusta selvityksesta seka palkitsemisraportista. Lisdtietoja
Cityconista, Cityconin strategiasta ja arvonluonnista I6ytyy yhtion
verkkosivuilta.

Meille térkeimpia vastuullisuusasioita késitellddn tdman raportin
kohdassa ”Vastuullisuuden prioriteetit”. Nama strategisesti
merkittévat asiat sisaltyvat vastuullisuusstrategiaamme.

Muita térkeitd vastuullisuusasioita kdsitelladn kohdassa
“Vastuullisuusraportointi”. Taélta I6ydat syvallisempaa tietoa
meidéan vastuullisuussuorituksestamme.


https://www.citycon.com/sites/default/files/material/Taloudellinen%20katsaus%202024_0.pdf
https://www.citycon.com/sites/default/files/material/Citycon_Selvitys%20hallinto-%20ja%20ohjausj%C3%A4rjestelm%C3%A4st%C3%A4%202024.pdf
https://www.citycon.com/sites/default/files/material/Citycon_Palkitsemisraportti%202024.pdf
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Citycon lyhyesti

Citycon on johtava kaupunkikeskusten omistaja, hallinnoija ja kehittaja
Pohjoismaissa. Monikayttdisissa keskuksissamme yhdistyvat
vahittaiskauppa, toimistotilat, hotellit, asuminen, ravintolat ja kahvilat
seka terveydenhuollon, kulttuurin ja vapaa-ajan palvelut. Luommme
kaupunkeja, jotka ovat tdynna elamaa, ja olemme sitoutuneet
kestavaan kehitykseen kaikessa toiminnassamme.

miljoonaa
vuosittaista

kavijaa
’ coakust ammattilaista
aupunkikeskusta tyéskentelee

viidessa maassa
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Vastuullisuuden prioriteetit

Vastuullisuusraportointi

Viesti toimitusjohtajaltamme

Millainen oli Cityconin vuosi 2024
vastuullisuusnidkékulmasta?

Olemme sitoutuneet vaikuttamaan myd&nteisesti
ihmisiin, yhteis6ihin ja ympéaristoon kehittamalla
toimivia kaupunkikeskuksia Pohjoismaiden alueella.
Kaupunkikeskus Lippulaiva on erinomainen esimerkki
sitoutumisesta kestavien yhteistjen luomiseen.
Innovatiivisista energiajarjestelmistdan palkittu
Lippulaiva, jonka yhteydessé on metroasema ja
bussiterminaali, on onnistuneesti vahvistanut
asemaansa lahipalveluiden keskuksena kasvavalla
Espoonlahden alueella. Taméa ndkyy myds suurissa
kavijamaarissa.

Financial Times ja saksalainen tutkimusyhtio

Statista nimesivét Cityconin yhdeksi Euroopan
ilmastojohtajista jo neljantena vuotena

perakkain. Citycon on myds edelleen sitoutunut
vahentdmaan kasvihuonekaasupaast6jaan Pariisin
ilmastosopimukseen kirjatun 1,5 celsiusasteen tavoitteen
mukaisesti. Pyrkiessdamme hiilineutraaliuteen tarkeimpia
prioriteettejamme ovat energiatehokkuustoimenpiteet
ja energiankulutus. Vuonna 2024 laajensimme

aiemmin pilotoidun tekoalypohjaisen palvelun

kayttoa rakennusautomaation optimoimiseksi niin
energiatehokkuuden kuin sisdilman laadun kannalta.
Lisaksi kdynnistimme Lahdessa sijaitsevassa Triossa
kaksi energiatehokkuushanketta, joiden arvioidaan
vahentavan keskuksen vuotuista energiankulutusta
50-60 prosenttia, ja asensimme Kremmertorgetin
katolle Norjassa uudet aurinkopaneelit, jotka tuottavat
30 prosenttia keskuksen tarvitsemasta energiasta.

Vuorovaikutus asukkaiden, organisaatioiden

ja kuntien kanssa on edelleen olennainen osa
vastuullisuusstrategiaamme. Tama nakyy
keskuksissamme vuonna 2024 jarjestettyjen
yhteis6tapahtumien vaikuttavassa maarassa:

1152 tapahtumaa, jotka vaihtelivat pitkaaikaisesta
yhteistydstd kansalaisjarjestojen kanssa lahjoituksiin
apua tarvitseville perheille ja urheilutapahtumiin
nuorille. Jatkoimme yhteisty6ta Tukholman kaupungin
ja paikallisten jarjest6jen kanssa vuotuisessa
kesatoritapahtumassa. Hankkeella pyritdan edistamaan
turvallista, miellyttavaa ja kestavaa naapurustoa.

Mitka ovat Cityconin tarkeimmét
strategiset vastuullisuustavoitteet?
Vastuullisuusstrategiamme sisaltda kuusi
painopistealuetta: hiilineutraalius, yhteisénséa keskus,
luonnonvarojen kestava kaytto, kestava arvoketju,
kestédva liikenne ja erinomainen kaytannon toteutus.
Vastuullisuusstrategiaamme on tarkoitus paivittaa
uudelleen vuonna 2025 vuonna 2024 tehdyn
kaksoisolennaisuusanalyysin pohjalta. Olemme oikealla
tiella, mutta aiomme keskittyd enemman osa-alueisiin,
joilla on suurin molemminpuolinen vaikutus.

Olemme asettaneet jokaiselle painopistealueelle

seka pitkan etta lyhyen aikavalin tavoitteet.

Lyhyesti sanottuna Cityconin tavoitteena on omien
kiinteistdjen nollahiilidioksidipaastét vuoteen 2030
mennessé. Keskuksemme ovat saumaton osa
joukkoliikennejarjestelmia, ja reilusti yli puolet kavijdista
saapuu niihin kavellen, pyoraillen, joukkoliikenteella
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tai sahkdautolla. Keskuksemme tuovat ihmiset yhteen
asumaan, tydskentelemaan, viettdmaan vapaa-aikaa
ja shoppailemaan. Olemme sitoutuneet edistamaan
inkluusiota tydyhteis6ssamme ja keskuksissamme.
Naiden tavoitteiden saavuttamiseksi pyrimme
erinomaiseen kaytannon toteutukseen varmistamalla,
etta kaikki kiinteistornme ovat ymparistosertifioituja,
jolloin parhaat kdaytannot ovat olennainen osa
toimintaamme.

Miten yritysten
kestavyysraportointidirektiivi (CSRD)
vaikuttaa Cityconin vastuullisuustyohén?
Sovellamme CSRD:td ensimmaisté kertaa tilikaudella
2025 vuonna 2026 julkaistaviin raportteihin*. Direktiivi
tekee raportoinnista entisté lapinakyvampaa ja
uskottavampaa, ja se helpottaa yhtididen valista
vertailua. Lainsdddannén myo6ta tavoitteiden asettaminen
ja toimintasuunnitelmat korostuvat entisestaan.

Kaksoisolennaisuusanalyysin ja tulevan
vastuullisuusstrategian paivityksen liséaksi olemme
aloittaneet myds olennaisten aiheiden valmistelun.

Naita ovat politiikat ja kaytannot, mittaukset, KPI-
indikaattorit, tavoitteet ja tiekartat olennaisten
vastuullisuusasioiden hallintaan. Siirtyméaa tukee myds
aiemmin kehittamamme dataputki, joka helpottaa
vastuullisuustietojen keraystd keskuksistamme ja muista
tietolahteista tietovarastoomme. CSRD on kuitenkin vain
yksi osa vastuullisuusty6tdamme. Aiomme jatkossakin
seurata tarkasti sidosryhmien odotuksia ja vastata niihin.

Oleg Zaslavsky
Citycon Oyj:n toimitusjohtaja

*Citycon paivittaa tarvittaessa CSRD:n toimeenpanosuunnitelmansa
mukautuakseen Euroopan komission Omnibus | - COM(2025)87- ja
Omnibus Il - COM(2025)84 -ehdotusten vaikutuksiin.
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Vastuullisuusraportointi

Vastuullisuuden avainluvut

@ -96 %

Kiinteistéjen kasvihuonekaasujen
ominaispaastot lahtotilanteesta
2014 (kgCO,e/m?)

v 2%
4 N o
Energian ominaiskulutus

lahtotilanteesta 2022
(kWh/sqg.m.)
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&) -95%

limastovaikutus lahtétilanteesta
2014 (tCO,e) scope 1- ja 2 -paastot

1 83 %!

BREEAM In-Use -sertifioidut
keskukset kayvalla arvolla mitattuna

@ 93 %

Nuorille, perheille ja ikaantyneille
tapahtumia ja aktiviteetteja
jarjestaneiden keskusten osuus

O 1162

Yhteiso64a sitouttavaa tapahtumaa

100 %

Keskuksista joukkoliikenneyhteyksien
aarella

> 4088

Polkupyorien pysdkoéintipaikkaa

1 BREEAM In-Use -sertifiointi on kdynnissé 8,8 prosentissa kohteista, ja kaikki loput kohteet ovat saaneet rakennusvaiheen sertifioinnin.

% 100 %

Uusiutuvan energian osuus
omasta sahkoénkulutuksesta
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Vastuullisuusraportointi

Vastuullisuusstrategiamme tavoitteet

Cityconin 28 keskuksessa Pohjoismaissa
kay vuosittain 125 miljoonaa kavijaa.
Cityconilla on velvollisuus ja mahdollisuus
vaikuttaa mydnteisesti ihmisiin, yhteisoihin ja
ymparistoon.

Cityconin vastuullisuusstrategia siséltaa kuusi
painopistealuetta. Strategiaa paivitettiin viimeksi
vuonna 2023, kun tarkensimme olemassa olevia
painopistealueitamme ja lisdsimme niihin kaksi
uutta: kestava arvoketju seka luonnonvarojen
kestava kaytto. Lisdykset korostavat koko arvoketjun
sisdllyttamista vastuullisuusstrategiaamme.
Vastuullisuusstrategiaamme on tarkoitus paivittaa
uudelleen vuonna 2025 vuonna 2024 tehdyn
kaksoisolennaisuusanalyysin pohjalta.

—> Luelisda
Vastuullisuusstrategiamme on julkaistu kokonaisuudessaan osoitteessa
www.citycon.com/fi/vastuullisuus/vastuullisuusstrategia

Kestava liikenne
Citycon edistaa

Luonnonvarojen
kestadva kaytto

Citycon suojelee luonnon
monimuotoisuutta koko
toiminnassaan.

kestavaa liikkennetta
keskuksissaan.

8111
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Hiilineutraalius

Citycon saavuttaa
hiilineutraaliuden vuoteen

2030 mennessa.

/!\
<l
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Yhteisonsa
keskus
Citycon tuo Kestava
ihmiset yhteen. arvoketju
Citycon edistaa kestavaa
kehitystd yhdessa

sidosryhmienséa kanssa.

Erinomainen
kdytannon toteutus
Citycon jatkaa lapindkyvia ja
luotettavia vastuullisuustoimia.


https://www.citycon.com/fi/vastuullisuus/vastuullisuusstrategia
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Tilanne

Tavoitteen
saavuttaminen

Hiilineutraalius

Kaikissa kohteissa tuotetaan uusiutuvaa energiaa tai talteenotetaan energiaa omaan kaytt6én
vuoteen 2025 mennessa.

54 %:ssa kohteista oli uusiutuvan energian tuotantoa tai niissa talteenotettiin energiaa.

S

Energiatehokkuus: vuoden 2027 loppuun mennessa Citycon on vdhentédnyt energiankulutustaan
10 % nelibmetrid kohden suhteessa vuoden 2022 lukuihin.

2 %:n lisays sddkorjatussa ja pinta-alaan suhteutetussa energiankulutuksessa vuodesta 2022.

Yhteisonsa
keskus

Jokaisen Cityconin tyontekijan, asiakkaan ja vuokralaisen turvallisuudesta ja hyvinvoinnista
on huolehdittu. Jokainen Cityconin tyontekija, vuokralainen ja kiinteistoissa tyoskenteleva
kunnossapitohenkil6 saa turvallisuuskoulutusta.

93 % keskuksista on jarjestanyt turvallisuuskoulutusta keskuksien tyontekijéille, ja 75 %
keskuksista on jarjestanyt turvallisuuskoulutusta vuokralaisille.

Yhteisojen osallistaminen: 100 % keskuksista jarjestaa tapahtumia ja aktiviteetteja lisdtakseen
paikallisen yhteisdn hyvinvointia ja keskittyy erityisesti tukemaan nuoria, perheita ja ikdantyneita.

96 % keskuksista toteutti yhteiséhankkeita.
93 % keskuksista jarjesti nuorille, perheille ja ikaantyneille tapahtumia ja aktiviteetteja.

Erinomainen
kdytannon
toteutus

Vastuullisuustavoitteet: jokaisen cityconlaisen palkitsemiskriteereihin siséltyy
vastuullisuustavoite.

Jokaisen cityconlaisen palkitsemiskriteereihin sisaltyi vastuullisuustavoite.

Vapaaehtoistyo: jokainen Cityconin tyéntekija voi kdyttaa vuosittain yhden tyopaivan
vapaaehtoistyohon.

Kaikki cityconlaiset voivat kdyttda yhden tyopéivan vuodessa vapaaehtoistydhon osana Charity
Day -konseptia.

Uskottavuus: Cityconin vastuullisuusty® on uskottavaa, CDP-raportoitua ja BREEAM-sertifioitua.
Kaikki uudet kehitys- ja mittavat peruskorjaushankkeet toteutetaan siten, etta niille on
mahdollista hakea ympaéristosertifikaatti, jonka tavoitetaso on BREEAM Excellent tai vastaava.

CDP-raportointitaso B. Vuonna 2024 meilla oli Trion Scandic Hansa -hotellissa yksi mittava
peruskorjaushanke, joka taytti ymparistoystavallisen rakentamisen sertifikaatin vaatimukset.
Sertifiointiprosessi on kdynnissa.

Vuoden 2026 loppuun mennessa kaikki kiinteistémme ovat BREEAM In-Use -sertifioituja
vahintaan tasolla "Very Good”.

76 % kiinteistdistamme on saavuttanut "Very Good”- tai "Excellent”-tason BREEAM In-Use
-sertifikaatin.

Valmiuksien lisadminen: Vastuullisuusverkostoa vahvistetaan koko organisaatiossa.
Citycon tarjoaa vastuullisuuskoulutusta kaikille tydntekijéilleen.

Vastuullisuuskoulutus on saatavilla kaikille tyontekijoille.

®@ O € & & © O O
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Tilanne

Tavoitteen
saavuttaminen

Kestavaii lilkkenne

Sahkoautojen kayttoonoton mahdollistaminen: Kaikki kiinteistornme tarjoavat séhkdautojen ja
-pyorien latausmahdollisuuden vuoteen 2025 mennessa.

79 %:ssa keskuksistamme oli séhkoautojen latauspisteita ja 14 %:ssa séhkopyorien
latauspisteita.

S

Aktiivisen lilkkkumisen tukeminen: koko kiinteistbkantamme tukee turvallista saavutettavuutta
pyoralla ja jalan. Testaamme erilaisia aktiivista liikkumista edistévia toimintatapoja, ja parhaat
kaytannot otetaan kayttdon kaikissa kohteissa.

86 % keskuksistamme tarjoaa polkupyérien pysakéintipaikkoja.

Kestava Sitoutuneet liikekumppanit: Kaikki alihankkijat ja vuokralaiset sitoutuvat noudattamaan Jokainen uusi vuokralainen on allekirjoittanut toimintaperiaatteet vuonna 2024.

arvoketju Cityconin liiketoimintasdéntoja ja eettisia periaatteita. Citycon tekee yhteisty6td mahdollisten ‘
liikekumppaneiden kanssa vastuullisuusriskien minimoimiseksi.
Vuokralaisen sitoutuminen: Kaikki kiinteistdomme tarjoavat vuokralaisille vastuullisuusopastusta 50 % kiinteistdistamme jarjesti vastuullisuusaiheisia tilaisuuksia vuokralaisille.
ja pakollista koulutusta. Citycon sisallyttda vuokrasopimuksiin vastuullisuussidonnaisia O
vaatimuksia.

Luonnonvarojen Vedenkulutus: vedenkulutus huomioidaan kaikissa korjaus-, kunnostus- ja kehitysprojekteissa, Vastuullisen hankinnan ohje edellyttaa vetta saastavien vesikalusteiden asentamista kaikissa O

kestivi kaytto janiiden yhteydessa asennetaan aina vetta saastavia vesikalusteita. uusissa kehityshankkeissa ja suurissa peruskorjaushankkeissa.

( x Jatteiden minimointi: polttoon menevéan sekajidtteen maaraa vahennetédédn yhdessa vuokralaisten Materiaalien kierratysaste oli 68 %.
kanssa. Kaikki vuokralaiset ovat saaneet jatehuoltokoulutusta. Vuoteen 2026 mennessa O
A materiaalien kierratysaste on vahintaan 80 %.

ey

Raportoimme naiden symbolien avulla tulokset avoimesti ja ymmarrettavasti.
Symbolit kertovat lyhyen aikavalin vastuullisuustavoitteiden tilanteen nopeasti, ja niité tulee
tulkita kutakin toimenpidettd koskevien tavoitteiden ja huomautusten asiayhteydessa.
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Vastuullisuusraportointi

Olennaisuusanalyysi

Olennaisuusanalyysimme on yksi
vastuullisuusstrategiamme kulmakivista.
Analyysissamme tunnistamme ja asetamme
tarkeysjarjestykseen seka meille ettd sidosryhmillemme
olennaisia aiheita sen mukaan, miten tarkeita ne ovat
liiketoiminnan kannalta ja millaiset mahdollisuudet
meilla on vaikuttaa niihin. Analyysi mahdollistaa
vastuullisuusstrategiamme ja hankkeidemme
keskittamisen olennaisiin aiheisiin.

Teimme ensimmaisen olennaisuusanalyysimme
vuosina 2017 ja 2018 haastattelemalla tarkeimpien
sidosryhmiemme edustajia, jarjestamalla tydpajoja

ja tekemalla kyselytutkimuksen. Kyselya jaettiin
sosiaalisessa mediassa ja keskustemme verkkosivuilla
Norjassa, Ruotsissa, Suomessa ja Virossa.

Nykyinen vastuullisuusstrategiamme perustuu

vuonna 2022 tehtyyn ensimmaisen analyysin
uudelleenarviointiin, joka toteutettiin osana
vastuullisuusstrategian paivitysprosessia sisédisten
tyopajojen seka sisaisten ja ulkoisten sidosryhmien
haastattelujen avulla. Laajentaaksemme kasitystdamme
vastuullisuustrendeista teimme osana uudelleenarviointia
my0s vertailututkimuksen oman alamme ja muiden
toimialojen yrityksista.

Cityconilla on seitsemén olennaista aihetta
Ensimmaisessé olennaisuusanalyysissa maaritellyt
olennaiset aiheet, jotka ovat keskustemme ja niiden
ymparistdn vastuullisuuden kannalta merkittavimpia,

olivat energiatehokkuus ja hiilijalanjélki, uusiutuvan
energian kaytto, miellyttavyys ja turvallisuus, vahahiiliset
liilkenneratkaisut ja kiinteist6jen hallinta. Vuonna 2022
tehdyssa uudelleenarvioinnissa ndiden aiheiden
merkitys vahvistettiin. Niiden lisdksi tunnistettiin

kaksi uutta olennaista aihetta: kestava arvoketju seka
luonnonvarojen kestava kayttd. Molemmat sisallytettiin
vastuullisuusstrategiaamme.

Olennaisuusanalyysimme perustuu siihen, millaisia
todellisia ja mahdollisia positiivisia ja negatiivisia
vaikutuksia toiminnallamme ja arvoketjullamme on
ymparistdon ja sosiaalisiin kysymyksiin. Kattava luettelo
olennaisista aiheistamme sidosryhmittain 16ytyy taman
sivun oikeasta reunasta.

Cityconin johtoryhma on késitellyt ja hyvéaksynyt

seka vastuullisuusstrategian etté olennaiset aiheet.
Téssé raportissa esitetyt GRI-tunnusluvut (Global
Reporting Initiative) on valittu olennaisuusanalyysin
tulosten perusteella. Olennaisten aiheiden lisdksi
Citycon raportoi tietyistd muista vastuullisuusasioista,
koska ne ovat tarkeita ulkoisille sidosryhmille tai
vastuullisuusraportoinnin jatkuvuuden kannalta.

CSRD vaikuttaa Cityconin

raportointiin vuonna 2025

Citycon soveltaa raportoinnissaan yritysten
kestdvyysraportointidirektiivid (CSRD, EU 2022/2464)
vuodesta 2025 alkaen*. Valmistautuessamme
direktiivin kayttoonottoon teimme vuonna 2024

kaksoisolennaisuusanalyysin. Analyysi toimii pohjana
uudelle vastuullisuusstrategiallemme, jota paivitetaan
vuonna 2025. Seka vaikutusten taloudellisten
seurausten etta olennaisuuden arviointi tarjoaa
kattavamman nakyman, joka auttaa Cityconia
riskienhallinnassa, mahdollisuuksien hydédyntamisessa
ja vastuullisuustavoitteisiin pyrkimisessé. Samalla se
edistaa pitkan aikavalin arvonluontia.

Kaksoisolennaisuusanalyysin ja péivitetyn
vastuullisuusstrategian liséksi valmistaudumme

CSRD:n kayttoonottoon paivittamalla kaytantéjamme,
toimintasuunnitelmiamme ja tavoitteitamme olennaisten
vaikutustemme, riskiemme ja mahdollisuuksiemme
perusteella. CSRD:n kayttdonotto on myds epasuorasti
kannustanut meité kehittamaan vastuullisuustietojen
dataputkeamme entisestaan.

Olemme liséksi alkaneet valmistautua ESRS-
standardien (European Sustainability Reporting
Standards) mukaisen raportin laatimiseen ottamalla
jo nyt kayttoon joitakin muutoksia tdman vuoden
vastuullisuusraportissa. Raportin jalkimmainen osa on
muotoiltu vastaamaan osittain CSRD:n vaatimuksia.
Se siséltaa uusina osioina Ymparistétiedot, Sosiaaliset
tiedot ja Hallinnointitapaa koskevat tiedot.

*Citycon paivittaa tarvittaessa CSRD:n toimeenpanosuunnitelmansa
mukautuakseen Euroopan komission Omnibus | - COM(2025)87- ja
Omnibus Il - COM(2025)84 -ehdotusten vaikutuksiin.
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Olennaiset nikokohdat
sidosryhmittain

Vuokralaiset

- Terveellisyys ja turvallisuus

+ Saavutettavuus

- Kierratys ja jatehuolto

» Vuorovaikutus paikallisen yhteison kanssa

Henkilosto

- Hyvé tyonantaja

» Vuokralaisten tyytyvaisyys
- Energiatehokkuus

Analyytikot ja sijoittajat

» Vuorovaikutus paikallisen yhteison kanssa

- Energiatehokkuus ja hiilijalanjalki

- Eettisyys ja lapindkyvyys
liiketoimintatavoissa

Kunnat ja kaupungit

» Vuorovaikutus paikallisen yhteison kanssa
- Energiatehokkuus ja hiilijalanjalki

- Saavutettavuus

Vierailijat
- Saavutettavuus
- Kierréatys ja jatehuolto
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Jatkuvaa vuoropuhelua
sidosryhmien kanssa

Me Cityconilla tuotamme yhteisoéille arvoa kehittamalla
elavid kaupunkikeskuksia asumiseen, tyoskentelyyn,
vapaa-aikaan ja shoppailuun. Meille on ensisijaisen
tarkeaa toimia yhteistyossé paikallisten asukkaiden,
vuokralaisten, kuntien, osakkeenomistajien ja
keskustemme kévijoiden kanssa niin keskuksissamme
kuin niitd ympardivissa yhteisotissa.

Pyrimme luomaan pitkaaikaisia suhteita kuntiin

ja kdymaan jatkuvaa vuoropuhelua niiden

yhteis6jen kanssa, joissa toimimme. Paivittaiseen
toimintaamme kuuluu useita erilaisia tapoja kuunnella
sidosrynmiamme. Naita ovat esimerkiksi asiakaspalaute
ja siihen vastaaminen seka paikallisen vaeston
kuuleminen kehityshankkeiden yhteydessa ja muiden
ajankohtaisten asioiden tiimoilta.

Citycon kéy jatkuvaa aktiivista vuoropuhelua
padomamarkkinatoimijoiden eli esimerkiksi
kotimaisten yksityissijoittajien, kansainvalisten
institutionaalisten sijoittajien ja myyntipuolen
analyytikoiden kanssa. Tavoitteenamme on avoin
ja jatkuva padaomamarkkinaviestintd, jonka kanavia
ovat porssitiedotteet, talousraportit ja lakisdateinen
raportointi. Lisdksi kdymme henkilokohtaisia
keskusteluja padomamarkkinatoimijoiden kanssa johdon
tapaamisissa ja puheluissa seka sijoittajaviestinnan
kautta. Osallistumme sijoittajakonferensseihin ja

sijoittajatapaamiskiertueille, yhtiokokouksiin seka
padomamarkkinapaiville. Lisaksi jarjestamme tallaisia
tilaisuuksia myos itse. Cityconin sijoittajaviestinta
koordinoi kaikkea padomamarkkinoihin liittyvaa
toimintaa. Sen tehtavana on huolehtia, etta
padomamarkkinoilla on aina oikeat ja riittavat tiedot
osakkeidemme arvon maarittdmiseksi.

Vuoden 2024 aikana Citycon tapasi yli 90
institutionaalista sijoittajaa useissa konferensseissa
ja kiertueilla Euroopassa ja Yhdysvalloissa seka
osallistui lukuisiin kotimaisille kiinteistdsijoittajille
suunnattuihin tapahtumiin. Lisaksi Citycon kavi
vuoden aikana jatkuvaa aktiivista vuoropuhelua
myyntipuolen analyytikoiden kanssa.

Tarjosimme vuoden aikana sidosryhmillemme
vastuullisuusasioita koskevan syvallisen katsauksen
vastuullisuusselvityksessamme ja osallistuimme

€~ Vastuullisuusselvitys 2024
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muun muassa CDP-, ISS-Oekom- ja MSCI-
vastuullisuusarviointeihin. Osallistuimme myd&s
toimialajarjestdjen toimintaan ja keskustelimme
kansalaisjarjestojen kanssa eri foorumeilla ja eri
hankkeisiin liittyen. Jarjest6ja olivat esimerkiksi

EPRA (European Public Real Estate Association),
FIGBC (Green Building Council Finland), Suomen
Kauppakeskusyhdistys ry, NCSC (Nordic Commercial
Spaces and Communities), ICSC (International Council
of Shopping Centres) seka nuorisotyodjarjestot Nuorten
Palvelu ry ja Lif Laga.

Vuorovaikutus paikallisyhteisdjen

ja vuokralaisten kanssa

Tavoitteenamme on tehda keskuksistamme

aitoja yhteis6keskuksia, joihin tullaan viettdmaan
laatuaikaa perheen ja ystévien kanssa. Jarjestdamme
vuosittain erilaisia tapahtumia ja hankkeita, kuten
yhteisbhankkeita, tukeaksemme paikallisia yhteisoja,
joissa toimimme.

Yksi painopistealueistamme on yhteisty® nuorten

ja lasten kanssa ja heidén osallistamisensa
keskuksissamme. Toimintamme sisédltdd muun

muassa pitkaaikaista kansalaisjarjestdyhteisty6ta,
koulujen, ammatillisten oppilaitosten ja kuntien

kanssa jarjestettavia tapahtumia seka lasten ja
nuorten vastuullisuus- ja liikunta-aiheisia tapahtumia.
Oslon Stovner Senterissé jatkoimme arvokasta
yhteistyétdmme Lif Lagan kanssa tarjoamalla
paikallisille nuorille paikan yhteisolliseen toimintaan.
Osalllistujat kasvattavat ja korjaavat omenasatoa
keskuksen katolla ja lahialueilla seké pyorittavat
myymalaa keskuksessa myydakseen tuotteitaan.
Suomessa jatkoimme keskuksissamme yhteistyota
Nuorten Palvelu ry:n kanssa tavoitteenamme edistaa
nuorten hyvinvointia, osallisuutta, turvallisuutta ja tasa-
arvoa. Kaynnistimme myds hankkeen laajentaaksemme

Vastuullisuuden prioriteetit

Vastuullisuusraportointi

onnistunutta kumppanuuttamme Nuorten Palvelun
kanssa muihin toimintamaihimme.

Lapsiperheet ovat tarkea vierailijaryhma kaikissa
keskuksissamme. Vuonna 2024 laajensimme
edellisvuonna kaynnistetyn Kids Club -hankkeemme
kaikkiin keskuksiimme Ruotsissa. Lapsiperheille
suunnattu hanke on saanut paljon kiitosta, ja sen
hauskat aktiviteetit houkuttelevat monia perheita
viikonlopun viettoon. Siksi suunnittelemme
jarjestdvamme vastaavanlaisia perhetapahtumia entista
useammin vuonna 2025 toimintamaissamme.

Vuokralaiset ovat toimintamme ytimessa, ja

olemme heidan kanssaan vuorovaikutuksessa
paivittain. Sdannodllisen palautteen kerddamisen

lisdksi olemme esimerkiksi Suomessa jarjestdneet
vuokralaisillemme jatehuoltokoulutusta yhteistydssa
jatehuoltokumppanimme Remeon kanssa.

Remeo tekee tehokasta yhteisty6ta yksittaisten
vuokralaisten kanssa ja auttaa heita parantamaan
jatehuoltoprosessejaan. Tarjoamme vuokralaisillemme
my®os turvallisuuskoulutusta. Kattava turvallisuus on
meille ensiarvoisen tarkeaa. Koulutusten avulla voimme
huolehtia vuokralaisten, vierailijoiden, tyontekijoiden ja
ymparoivan yhteisén turvallisuudesta.

Olemme vuoden aikana tehneet yhteistyota
paikallisten yhteisdjen ja kuntien kanssa
vahvistaaksemme suhteitamme muun muassa
vastuullisuuteen, turvallisuuteen ja yhteistjen
kehittamiseen liittyen. Keskuksissamme jarjestettiin
lukuisia lahjoitustapahtumia, joilla tuettiin apua
tarvitsevia perheita. Esimerkiksi Suomessa teimme
yhteisty6tad Hope — Yhdessa & Yhteisestiry:n
kanssa. Hope on valtakunnallinen perheita tukeva
hyvantekevaisyysjarjestd. Loppuvuodesta jatkoimme
lahjatoivepuu-konseptiamme, jossa Cityconin keskukset

ja paikalliset vapaaehtoisjarjestot kerasivét yhteistydssa
joululahjatoiveita tukea tarvitsevilta perheilta. Joulun
aikaan meilla oli lahjatoivepuita useissa keskuksissa
Norjassa ja Suomessa. Lisaksi Ukrainalaisten yhdistys
Suomessa -jarjestolla on Lippulaivassa avustuskeskus,
jonka kautta tarjotaan apua ukrainalaisille pakolaisille.

Citycon ei tue poliittisten puolueiden tai ryhmittymien
toimintaa. Keskuksissamme voidaan kuitenkin jarjestda
poliittisten puolueiden vaalikampanjatilaisuuksia
keskusten normaalien vuokrausperiaatteiden
mukaisesti. Osana yhteis6toimintaansa Citycon

pyrkii yhteistydhon ja avoimeen keskusteluyhteyteen
alueellisten paattéjien ja keskusten ymparistdssa
toimivien viranomaisten kanssa. Edustajiamme
osallistuu kehityshankkeiden kaavoitus- ja
suunnitteluvaiheessa kunnallispoliittisten

toimielinten kokouksiin. Liséksi Citycon osallistuu
kehityshankkeidemme kaavoitusta ja suunnittelua
kasitteleviin asukastilaisuuksiin yhdessa
kuntatoimijoiden kanssa. Tavoitteena on
lisata ja edistda vuorovaikutusta paikallisen
yhteisOn kanssa sekéa jakaa avoimesti
tietoa kehityshankkeistamme lahialueen
asukkaille.
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Hiilineutraalius

Citycon hillitsee osaltaan ilmastonmuutosta
pyrkimalla hiilineutraaliuteen. Tavoitteena on, etta
vuoteen 2030 mennessa omat kiinteistérmme
eivat tuota suoria hiilidioksidipaastoja ja

kaikki ostamamme energia on hiilineutraalia.

Citycon on sitoutunut SBTi-organisaation (Science
Based Targets initiative) varmentamaan tavoitteeseen
vahentaa omasta toiminnastaan aiheutuvia (scope 1

ja scope 2) paastoja 42 prosenttia vuoteen 2030
mennessa vuoden 2020 tasoon verrattuna. Vuoteen
2030 mennessa kaikki uudet kehityshankkeemme

ja suuret peruskorjaushankkeemme ovat myos
energiankulutukseltaan hiilineutraaleja. Lisaksi pyrimme
vahentamaan arvoketjuumme liittyvia paastoja (scope 3)

esimerkiksi pyrkimalla lisaamaan joukkoliikenteen
ja ymparistoystavallisten liikkumismuotojen kayttoa
kaikkien keskustemme ldheisyydessa.

Tarkeimmat strategiset toimemme paastdjen
vahentamiseksi ovat energiatehokkuuden parantaminen
ja investoiminen uusiutuvan energian tuotantoon.
Tavoitteemme on, etta vuoden 2027 loppuun

mennessa olemme pienentédneet neliometrikohtaista
energiankulutustamme 10 prosenttia vuoden 2022 tasosta.

Ostamamme sahko on kokonaisuudessaan uusiutuvilla
energialahteilla tuotettua. Pyrimme tuottamaan
aurinkopaneelien avulla mahdollisimman paljon
uusiutuvaa energiaa lammitykseen ja jadhdytykseen
omissa keskuksissamme.

Etsimme jatkuvasti uusia tapoja parantaa
energiatehokkuuttamme ja auttaa meita saavuttamaan
hiilineutraaliustavoitteemme. Kédytamme kaikissa
keskuksissamme hiilineutraaliustyokalua
energiankulutus- ja hiilidioksidipaastoétietojen
tallentamiseen. Ty6kalun avulla pystymme
vertailemaan energiatehokkuusinvestointejamme
ja uusiutuvan energian hankkeitamme seka
priorisoimaan tehokkaimmat toimenpiteet. Useat
keskuksistamme kayttavat myos tekoélypohjaista
palvelua rakennusautomaation optimoimiseksi
energiatehokkuuden ja sisdilman laadun kannalta.

—> Luelisda
Lisatietoa ympéristévastuullisuudestamme I6ytyy
Vastuullisuusraportointi-osion sivuilta 17-22.
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Kestava liikkenne

Haluamme kehittaa keskuksia, joihin paasee parhaiten
joukkoliikenteelld, pyoraillen, kavellen tai vahapaastoisilla
ajoneuvoilla. Citycon edistaa ymparistoystavallista liikkumista
tekemalla yhteisty6ta kuntien ja sidosryhmiensa kanssa.

Cityconin keskukset sijaitsevat kaupunkiyhteisdjen ytimissé ja joukkoliikenteen
solmukohdissa. Tavoitteenamme on, etté keskuksemme ovat saumaton

osa kaupunkien joukkoliikennejarjestelmia. Kaikkiin kohteisiimme on
joukkoliikenneyhteydet, ja se on meille my&s keskuksiin investoimisen edellytys.

Keskusten kavijdiden liikkuminen aiheuttaa merkittavasti
paastoja, joita ei katsota Cityconin suoriksi paastoiksi
(scope 1ja scope 2). Osana tavoitettamme vahentaa
liiketoimintamme epéasuoria paastéja (scope 3)
pohdimme kuitenkin jatkuvasti, miten voisimme edistaa
keskustemme saavutettavuutta.

Citycon toimii aktiivisesti ympéaristoystavallisen
liikkumisen suunnittelussa tiiviissa yhteistydssa
kuntien ja muiden sidosryhmiensa kanssa.
Kaikki keskuksemme ja niiden lahiymparistot
ovat turvallisesti ja helposti jalankulkijoiden
ja pyorailijoiden saavutettavissa.
Rakennustdiden aikana pyrimme
viestintdkanaviemme avulla tiedottamaan
yleisodlle toiden etenemisesta ja
vaikutuksista arkeen ja liikkkumiseen.

—> Luelisda

Lisatietoa keskusten kavijdiden
liikkumisesta I6ytyy
Vastuullisuusraportointi-osion sivulta 17.
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Yhteisonsa keskus

Keskuksemme tarjoavat paikan, jossa ihmiset

voivat tavata toisiaan, hoitaa asioitaan ja
osallistua toimintaan. Haluamme varmistaa,

etta keskuksissamme on turvallista, helppoa

ja miellyttavaa vierailla ja tydskennella.

Cityconin keskukset tuovat inmiset yhteen.
Tavoitteenamme on tuoda keskukset osaksi
paikallisyhteis6ja jarjestamalla tapahtumia ja
aktiviteetteja, jotka lisdavat yhteisdn hyvinvointia ja
keskittyvét erityisesti nuoriin, perheisiin ja ikdantyneisiin.
Keskuksemme voivat tarjota tiloja paikallisyhteison

ja ympariston hyvaksi toimivien paikallisten
hyvéantekevaisyys- ja kansalaisjarjestojen kayttoon.

Meille turvallisuus tarkoittaa sita, etta jokaista
Cityconin tyontekijaa, vuokralaista ja asiakasta
arvostetaan. Cityconin tyontekijoille, vuokralaisille ja
kiinteistdjen huollosta vastaaville henkildille tarjotaan
turvallisuuskoulutusta, jotta heilla on uusin tieto
paloturvallisuudesta, ensiavusta ja kriisinhallinnasta.
Meilla on myos tiimi, joka edistaa inkluusiota koskevaa
yhteisymmarrysté ja parhaita kaytantoja.

Cityconilla fyysisesta turvallisuudesta vastaa
turvallisuuspaallikkd, jonka tehtédvana on varmistaa,
etta Cityconin turvallisuuteen liittyvia prosesseja ja
menettelytapoja kehitetaan jatkuvan parantamisen
periaatteiden mukaisesti. Prosessit ja menettelytavat
on suunniteltu siten, ettd voimme aina tarjota turvallisen
ymparistdn asiakkaillemme ja henkilostéllemme seka

Vastuullisuuden prioriteetit

Vastuullisuusraportointi
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suojella kiinteistdjamme. Yhdessé Cityconin johdon
ja viestinnédn kanssa turvallisuuspaallikkd varmistaa,
etta turvallisuusohjelmastamme ja siihen liittyvéasta
jatkuvasta parantamisesta tiedotetaan kaikissa
keskuksissamme ja kaikille tydntekijdillemme.

Cityconilla on sidosryhmiensa kanssa monipuolista
vuorovaikutusta aina tiedon jakamisesta ja kaytannon
koulutuksista osallistavaan suunnitteluun. Edistamme
sidosryhmavuoropuhelua kuntien ja muiden keskeisten
sidosryhmiemme kanssa kestévan ja vastuullisen
tulevaisuuden rakentamiseksi.

—> Luelisaa
Lisdtietoja jatkuvasta vuoropuhelusta
sidosryhmiemme kanssa l0ytyy sivuilta 11-12.
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Luonnonvarojen
kestava kaytto

Suojelemme luontoa ja luonnon monimuotoisuutta
kaikessa toiminnassamme seka edistamme
kiertotaloutta omissa ja vuokralaistemme toiminnoissa.

Citycon lahestyy kiertotaloutta kahdesta ndkdkulmasta. Ensinndkin keskitymme
pitamaan kiinteistormme hyvassa kunnossa koko niiden elinkaaren ajan. Olemme
sitoutuneet suorittamaan kiertotalousarvioinnin kaikissa rakennushankkeissa ja
isoissa peruskorjaushankkeissa. Pyrimme myds maksimoimaan rakennusmateriaalien
uudelleenkayton.

Toinen kiertotalouden ndkdkulma koskee Cityconin vuokralaisia. Annamme heille
mahdollisuuden edistaa kiertotaloutta keskusten toiminnan kautta ja kayttaa uudelleen
toistensa materiaaleja, kuten huonekaluja ja rakennusmateriaaleja.

Kaikille vuokralaisillemmme tarjotaan jatehuoltokoulutusta.

Olemme siséllyttédneet vastuullisuuden myos
toimittajasopimuksiimme. Lisdksi pyrimme lisdamaan
tietoisuutta vastuullisuudesta, minimoimaan kiinteiston
kielteiset ympaéristovaikutukset ja kannustamaan entista
vastuullisempien tuotteiden ja palveluiden hankintaan.
Jatehuollon optimoinnissa hyddynnamme dataa.

Citycon edistdd luonnon monimuotoisuutta
keskuksissaan esimerkiksi vineralueiden,
viherkattojen ja mehilaispesien avulla.

—> Luelisda
Lisdtietoa jatehuollostamme on
Vastuullisuusraportointi-osiossa sivuilla 23-27.
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Erinomainen

kaytannon toteutus

Meille "Erinomainen kaytannon toteutus”
tarkoittaa parhaiden kaytantojen
toteuttamista koko yhtidossa. Tama
onnistuu vain, jos vastuullisuustoimemme
ovat avoimia ja uskottavia.

Citycon mahdollistaa organisaationsa loistamisen

vastuullisuudessa vaalimalla avoimuutta ja luotettavuutta.

Vastuullisuustoimemme on jaettu kolmeen alueeseen:
dataamme, tyontekijéihimme ja koko toimialaan.

Tehokkaan tiedonhallinnan avulla voimme jakaa
tietoa sidosryhmillemme, kuten vuokralaisille ja
sijoittajille. Padasiassa Cityconin keskuksista
tulevat vastuullisuustiedot siséltavét dataa
esimerkiksi energiasta, vedesta, lammosté ja
jatteista. Tiedonhallinta ja -keraaminen on paéosin
automatisoitu parantaaksemme datan laatua ja
lapindkyvyytta organisaatiossamme. N&in voimme
perustaa paatoksemme tietoon seka seurata
vastuullisuusdataamme ja sen kulkua.

Tybntekijamme osallistuvat vastuullisuustavoitteidemme
seka vuokralaisten ja kumppaneidemme tavoitteiden
edistamiseen. Heidan palkitsemiskriteereissaan on
vastuullisuuteen liittyva henkilokohtainen tavoite.
Toimintaperiaatteemme (Code of Conduct) vahvistaa
arvojamme ja muodostaa perustan liikketoiminnallemme.
Code of Conductin noudattaminen on sisallytetty

Vastuullisuuden prioriteetit

tyéntekijdidemme ja johtajiemme sopimuksiin. Sita
edistetdén koko yhtién kattavilla koulutuksilla ja
tiedotuskampanijoilla. Code of Conductin mahdollisiin
rikkomuksiin liittyvia huolenaiheita voi tuoda esiin
anonyymilld whistleblowing-kanavalla, johon on paasy
Cityconin intranetissa ja verkkosivuilla.

Lisatakseen vastuullisuustyon uskottavuutta
kiinteistdalalla Citycon pyrkii hankkimaan vihrean
rakentamisen sertifikaatteja, kuten BREEAM, kaikille
nyKkyisille keskuksilleen, uusille kehityshankkeilleen ja
isoille peruskorjaushankkeilleen. Sertifiointiprosesseista
vastaa henkilékuntamme, joten pystymme samalla
lisdamaan parhaisiin toimintatapoihin liittyvaa
osaamistamme.

—> Luelisaa
Lisatietoa parhaista vastuullisuuskaytdnnoéistdmme
16ytyy Vastuullisuusraportointi-osion sivulta 28.
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Kestava arvoketju

Pyrimme yhdessa sidosryhmiemme kanssa kehittamaan entista
lapinakyvamman ja kestavamman arvoketjun,

jonka ymparistovaikutukset on minimoitu ja jossa
ihmisoikeusloukkaukset estetaan.

Cityconin liiketoiminta perustuu sujuvaan yhteisty6hon toimittajiemmme,
kumppaneidemme ja vuokralaisternme kanssa. Tiedostamme roolimme arvoketjumme
ja sen lapindkyvyyden hallinnassa ja seurannassa.

Pyrimme minimoimaan ympaéristévaikutukset koko arvoketjussamme tekemalla
elinkaariarviointeja (LCA). Teemme elinkaarilaskelman kaikille uusille kehityshankkeille
ja mittaville saneerauksille vihentaaksemme rakennusten koko elinkaaren aikaisia
ymparistdvaikutuksia.

Ehkaistdksemme ihmisoikeusloukkauksia arvoketjussamme
olemme tehneet inmisoikeusvaikutusten arvioinnin. Se auttaa
meita tunnistamaan, arvioimaan ja priorisoimaan todellisia
ja mahdollisia ihmisoikeusvaikutuksiamme omassa
toiminnassamme ja arvoketjussamme. Raportoimme

due diligence -menettelystdmme vuosittain Norjan
avoimuuslain mukaisesti.

Vaadimme alihankkijoita ja vuokralaisia
noudattamaan samoja periaatteita ja sitoutumaan
Code of Conduct -toimintaperiaatteisiimme.
Hankinnoissa Citycon noudattaa yhteisia
vastuullisuusohjeita.

—> Luelisda

Lisdtietoa vastuullisuusvaikutuksistamme
arvoketjussa l6ytyy Vastuullisuusraportointi-
osion sivulta 33.
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Ymparistovastuu

Energiatehokkuus ja hiilijalanjalki
Citycon on sitoutunut hiilineutraaliuteen vuoteen
2030 mennessa ja asettanut paastovahennyksilleen

tieteeseen perustuvia tavoitteita (Science Based Targets).

Keskitymme toimissamme energiatehokkuuteen, omaan
uusiutuvan energian tuotantoomme, hiilineutraalin
ostoenergian osuuden lisddmiseen ja energiansddstoon
littyvaan yhteistyohdn vuokralaistemme kanssa.

Olemme tunnistaneet iimastonmuutoksen
aiheuttamat fyysiset ja siirtymavaiheen riskit Cityconin
vastuullisuuden kannalta keskeisiksi. Riskeja hallitaan
konsernitasolla vastuullisuusstrategiallamme

ja sen lyhyen aikavélin strategisilla tavoitteilla ja
kiinteistdtasolla kiinteistonhallinnalla, pitkajanteisella
suunnittelulla seka jarjestelmallisella kunnossapidolla.
Vastuullisuusstrategiaamme péivitetdan vuonna 2025
kestavyysraportointidirektiivin (CSRD) kaytt66noton
ja olennaisia aiheitamme koskevien muutosten
pohjalta. Citycon on tehnyt ilmastoriskiarvioinnin
viidessa keskuksessaan. Loput keskukset arvioidaan
vuonna 2025. Tarkemmat riskikuvaukset 16ytyvat
riskienhallintaraportista.

Cityconin kiinteistdjen energiankulutus on pédéasiassa
epédsuoraa energiankulutusta (eli ostoenergiaa). Vuonna
2024 kaikki omaan seka vuokralaisten kulutukseen
ostettu sdhkoé oli uusiutuvaa. Vuoden 2024 alussa kolmea
keskustamme lammitettiin yha polttoaineilla. Myimme
yhden naista vuoden aikana ja toinen on siirtymassa
kaasun kaytosta kaukolampdon, mika laskee suoraa
polttoaineen kulutustamme.

Vuonna 2024 tuotimme aurinko-, geo- ja hydrotermista
uusiutuvaa energiaa paikallisesti 13 865 MWh, mika oli

13 prosenttia vdhemman kuin edellisvuonna. Kdytamme
geotermisté energiaa Lippulaivassa, hydrotermista energiaa
Koskikeskuksessa ja aurinkoenergiaa 8 keskuksessamme.
Vuonna 2024 Cityconin sdakorjattu rakennusten energian
ominaiskulutus bruttoalaan suhteutettuna pieneni

10 % ja kokonaisenergiankulutus laski 5 prosenttia
edellisvuoteen verrattuna. Kokonaisenergiakulutuksen
pienentyminen on paaasiallisesti vahentyneen sahkon- seka
kaukolammonkulutuksen ansiota. Energian ominaiskulutus
kavijaa kohden pieneni 4 prosenttia edellisvuodesta.

Keskitimme vuoden aikana energiainvestointimme Trioon,
jossa toteutimme kaksi energiatehokkuushanketta.
Hankkeiden arvioitu energianséasté on 50-60
prosenttia. Vuonna 2024 laadimme my®&s ensimmaisen
energiastrategiamme. Energianhallintaan painottuvan
strategian tarkoituksena on varmistaa, etta saavutamme
energiatehokkuus- ja paastovahennystavoitteemme.
Vuoden aikana laajensimme myds tekodlypohjaisen
energiaoptimoinnin kayttoa keskuksissamme, mika toi yli
7 000 MWh:n kumuloidut vuotuiset energiansééstot.

Vuonna 2024 scope 1- ja scope 2 -kasvihuonekaasu-
padstomme vahenivat 25 prosenttia ja kiinteistéjemme
ominaispaastot 28 prosenttia vuoteen 2023 verrattuna,
mika johtui paasaantoisesti vahentyneesta kaukolammon
kulutuksesta. Vuonna 2024 scope 3 -paastomme, joiden
suurimpia lahteita on keskusten kavijéiden liilkkuminen,
kasvoivat 12 prosenttia vuoden 2023 tasosta.

Energian ominaiskulutus keskuksissa

(Vertailutasoon korjattu, kWh/m?)
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Kiinteistdjen kasvihuonekaasujen
ominaispaastot
(Vertailutasoon korjattu, kgCO,e/m?)
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/ tavarat ja palvelut 2,4 %
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Scope 3 Polttoaineisiin
ja energiaan liittyvat
toiminnot 5,9 %

Scope 3

Vuokratut omaisuuserat —
tuotantoketjun
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Scope 3
Vierailijoiden matkat 71,9 %


https://www.citycon.com/sites/default/files/material/Taloudellinen%20katsaus%202024_0.pdf#page=34
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MWh 2024 2023 2022 2021 2020 %, 2023-2024 GRI-standardi EPRA-tunnus
Kiinteistosahkod 94 307 96 439 107 580 106 880 106 902 2% 302-1 Elec-Abs
Kiinteiston omistajan ostama vuokralaissahko? 55264 60 897 61725 60 911 61966 9% 302-1 Elec-Abs
Sahkonkulutus yhteensa kiinteistoissa 149 594 157 336 169 305 167 791 168 868 -5 % 302-1 Elec-Abs
Cityconin toimistojen sahkonkulutus® 22 24 28 33 45 -8 % 302-1 Elec-Abs, own office
Uusiutumaton sahko kiinteistoissa 0 - 0 0 31800 - 302-1 Elec-Abs
Paikallinen aurinkovoimatuotanto 1985 1728 1903 1470 1728 15 %
Uusiutuva sahko kiinteistoissa 149 594 157 336 169 305 167 791 137023 -5 % 302-1 Elec-Abs
Kaukolampg® 66 333 73328 68 166 90 855 76 340 -10 % 302-1 DH&C-Abs
Saakorjattu kaukolamp6® 70 996 98 343 75268 96 339 96 771 -28 %
Kaukokylma? 7862 8 051 8452 8563 7474 2% 302-1 DH&C-Abs
Paikallisesti tuotettu uusiutuva lammitys- ja viilennysenergia 10 045 12137 9908 5388 6 445 -17 %
Valiton energian kulutus
Polttoaineet’ 9139 7625 7480 7325 4408 20 % 302-1 Fuels-Abs
Polttoaineet, vertailukelpoinen kulutus’ 4072 5558 6 662 -27 % Fuels-Ifl
Energian kokonaiskulutus™ 232928 246 340 253403 274 533 257090 -5 % 302-1
Ominaiskulutus (302-3)4
MWh Yksikko 2024 2023 2022 2021 2020 %, 2023-2024 GRI-standardi EPRA-tunnus
Energian ominaiskulutus kauppakeskukset, vuokrattava pinta-ala kWh/m? 174 168 171 186 146 3% CRE1 Energy-Int
Energian ominaiskulutus kauppakeskukset, bruttoala kWh/m? 95 97 96 104 87 2% CRE1 Energy-Int
Energian ominaiskulutus kauppakeskukset® kWh/kavija 1,37 1,42 1,45 1,72 1,47 -4 % CRE1 Energy-Int
Energian ominaiskulutus muut kauppapaikat kWh/m? - - - - - CRE1 Energy-Int
Séadkorjattu energian ominaiskulutus kauppakeskukset, vuokrattava pinta-ala® kWh/m? 181 191 178 190 162 -5 % CRE1 Energy-Int
Séadkorjattu energian ominaiskulutus kauppakeskukset, bruttoala® kWh/m? 99 110 99 107 96 -10 % CRE1 Energy-Int

© Sadkorjatun kaukolammon laskentatapa on yhtenaistetty 2023, joten
vuoosien 2023-2024 kulutus ei ole taysin vertailukelpoinen aikaisempien
vuosien kulutuksen kanssa.

°] askentatapaa on muutettu vuodesta 2022 ja paikallisesti tuotettu

5 Pois lukien kauppakeskukset, joissa kavijamaaraa ei seurata.
2024 nama olivat Isomyyri ja Heikintori.

6 Luku sisaltda Norjan konttorin 2020-2024. Muut toimistot ja Cityconin
paakonttori on integroitu kauppakeskuksiin. Norjan konttorin lammitys, vesi
ja jatteet eivat sisélly raportointiin, koska ne laskutetaan vuokrassa, eika niita uusiutuva lammitys- ja viilennysenergia eivat sisélly energian
raportoida erikseen. kokonaiskulutukseen. Vuosien 2020-2022 vertailuluvut on uudelleen

7 Polttoaineisiin sisaltyvat maakaasu ja biopolttoaineet. laskettu.

8 Indikaattorin laskennassa on kaytetty sédakorjattua lammon kulutusta.

2 Citycon raportoi sdhkénkulutukseen myos vuokralaisten sahkdnkulutuksen
niissa tapauksissa, joissa Citycon vastaa sdhkdnhankinnasta. Jos
sahkdenergian ostosopimus kuuluu vuokralaisen vastuulle, sité ei ole
siséllytetty raportoinnin piiriin.

3 Lammitys- ja jaahdytysenergia raportoidaan kaikilta osin.

4 Ominaiskulutuksen osalta raportoitu séhkénkulutus on rajattu
kiinteistoséhkoon, johon Citycon voi omilla toimillaan suoraan vaikuttaa.
Kiinteistdsahko sisaltdd mm. yleisen valaistuksen, ilmanvaihdon, yleisen
jaahdytystason, hissien ja liukuportaiden seka kiinteistoteknisten
jarjestelmien sahkdnkulutuksen. Lisaksi, ominaiskulutuksen lukemat
siséltavat Cityconin toimistoissa kaytetyn sahkdn, kaukoldammon ja -kylméan
seka kaytetyiden polttoaineiden energian

Energia- ja hiilidioksidilukujen raportoinnin kattavuus on 96 % Cityconin
omistamasta ja operatiivisen méaraysvallan alla olevasta vuokrattavasta
pinta-alasta. Luvut perustuvat mitattuun kulutukseen, arvioita ei ole kaytetty.

1 Cityconin raportoima energiankulutus kattaa Cityconin omistamat
kauppakeskukset ja muut kohteet, joissa Cityconin omistusosuus on
vahintaan 50 %. Kista Gallerian ymparistétunnusluvut on raportoitu
kokonaisuudessaan.
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Vertailukelpoinen energiankulutus kiinteistétyypeittain (EPRA Elec-LfL & DH&C-LfL)

MWh 2024 2023 2022 2021 2020 %, 2023-2024
Kiinteistosahko 62 931 64 566 64177 -25
Paikallinen aurinkovoimatuotanto 1385 1268 780 9,2
Kaukolampd 39912 43785 44 541 -8,8
Kauppakeskukset "
Kaukokylma 5943 5743 6 053 35
Paikallisesti tuotettu uusiutuva lammitys- ja viilennysenergia 5863 8262 6 080 -29,0
Kokonaisenergian kulutus' 112 857 119 652 121432 -5,7

Energiankulutus liiketoiminta-alueittain (EPRA Elec-Abs & DH&C-Abs)

MWh 2024 2023 2022 2021 2020 %, 2023-2024 %,2020-2024
Kiinteistosahko 38 310 37751 37650 35335 35349 1,5 8,4
Suomi Kaukolampo 41370 43404 44 331 56 972 43185 -4,7 -4,2
Kokonaisenergian kulutus' 82 656 84 297 91500 96 044 81823 -1,9 1,0
Kokonaisenergian kulutus vertailukelpoisissa kauppakeskuksissa' 64 414 66 417 68 442 -3,0
Kiinteistosahko 27 942 31838 40 032 41444 39786 -12,2 -29,8
Norja Kaukolampd 4 651 6261 5642 6710 4135 -25,7 12,5
Kokonaisenergian kulutus' 37010 44 071 51520 52753 45795 -16,0 -19,2
Kokonaisenergian kulutus vertailukelpoisissa kauppakeskuksissa' 33233 36 899 37304 -9,9
Kiinteistosahko 20189 20800 22 369 22920 25128 -2,9 -19,7
Ruotsi Kaukolampo 20 312 20405 14 606 23201 25425 -0,5 -20,1
Kokonaisenergian kulutus' 45042 45774 45 398 50544 54 319 -1,6 -1741
Kokonaisenergian kulutus vertailukelpoisissa kauppakeskuksissa' 15211 15947 16 075 -4,6
Kiinteistosahko 7 866 6 051 7529 7181 6639 30,0 18,5
Viro Kaukolampo (0} 3259 3588 4062 3595 -100,0 -100,0
Kokonaisenergian kulutus' 12912 11376 13168 14 281 13188 13,5 -2,1
Kokonaisenergian kulutus vertailukelpoisissa kauppakeskuksissa' 0 0 0 -

' Kokonaisenergia sis. kiinteistosahkon, lammityksen, jaédhdytyksen ja polttoaineet.
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Kasvihuonekaasupaistot luokittain (GRI 305-1, GRI 305-2, GRI 305-3, EPRA GHG-Dir-Abs, DHG-Indir-Abs)
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tCO, 2024 2023 2022 2021 2020 %,2023-2024 %,2020-2024
Scope 1, suora 1015 1050 1075 1242 588 -3 73
Scope 2, epdsuora, markkinaperusteinen 3036 4375 4032 9363 19 317 -31 -84
Scope 2, epasuora, sijantiperusteinen 12 085 27193 28 039 31618 33549 -56 -64
Scope 3, epésuora’ 192 565 172700 209 471 170 243 222734 12 -14
Yhteensa (markkinaperusteinen) 196 616 178124 214 578 180 848 242639 10 -19
1 Cityconin scope 3 -laskentamalli on muuttunut vuodesta 2020 I&htien. Uusi laskentamalli kattaa Cityconin scope 3 -paést6t kattavammin aikaisempaan laskentaan verrattuna.
Vuoden 2021 laskennassa jarjestelmamuutos aiheutti muutoksia scope 3 -paastélaskennan tietoldhteisiin, minka vuoksi vuosien 2020-2021 luvut eivat ole vertailukelpoisia.
Kiinteistdjen vertailukelpoiset kasvihuonekaasupaastoét luokittain
tCO, 2024 2023 2022 %,2023-2024
Scope 1, suora 81 633 667 -87
Scope 2, epdsuora 957 1509 1450 -37
Scope 3, epésuora? 126 195 110738 128 312 14
Yhteensa 127 233 112 881 130 429 13
2 Vertailukelpoisten kiinteistojen (LFL) eri scope-luokkiin jakautuneissa kasvihuonekaasup&astoissé vuosittaiset scope 3 -paéstot arvioidaan perustuen LFL-kiinteistdjen suhteelliseen osuuteen kiinteistdjen kokonaisbruttopinta-alasta.
Kiinteistdjen energiankayton kasvihuonekaasupaistot (GRI 305-1, GRI 305-2, EPRA GHG-Dir-Abs)
tCO, 2024 2023 2022 2021 2020 %,2023-2024 %,2020-2024
Kiinteistosahko (scope 2) 0 0 0 0 0 - b
Kiinteistéomistajan ostama vuokralaissahko® (scope 2) 0 0 0 0 13104 - -100
Cityconin toimistojen sédhko (scope 2) 0 0 0 0 (0] - -
Kaukoldmpd ja kaukokylma (scope 2) 3036 4375 4032 9363 6213 -31 -51
Polttoaineet (scope 1) 1010 1043 1075 1242 588 -3 72
Yhteensa 4046 5418 5108 10 605 19905 -25 -80

3 Citycon raportoi vuokralaisten sdhkdnkulutuksesta syntyvat paastot niissa tapauksissa, joissa Citycon vastaa sdhkdnhankinnasta. Jos sdhkbenergian ostosopimus kuuluu vuokralaisen vastuulle, sita ei ole siséllytetty raportoinnin piiriin.



Soo Citycon Citycon vuonna 2024 Vastuullisuuden prioriteetit Vastuullisuusraportointi

Epasuorat kasvihuonekaasupaastot (Scope 3) (GRI 305-3, EPRA GHG-Indir-Abs)
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tCO, 2024 2023 2022 2021 %,2023-2024
Ostetut tavarat ja palvelut (luokka 1) 4632 37055 29109 23671 -87,5
Paadomahyddykkeet (luokka 2) 12 159 7 366 38912 6177 65,1
Polttoaineisiin ja energiaan liittyvat toiminnot (luokka 3) 1627 11515 13382 13352 1,0
Toiminnassa syntyva jate (luokka 5) 1862 376 559 572 395
Liikematkat (luokka 6) 213 320 273 209 -33,5
Tyontekijdiden tydmatkat (luokka 7) 125 133 138 138 -5,9
Leasing-omaisuus — tuotantoketjun loppupéassa (luokka 13) 20505 1355 11945 13862 1413,1
Kavijoiden matkustus (muut arvoketjun loppupdan paastot) 141443 114 579 115152 112 262 23
Yhteensa 192 565 172700 209471 170 243 12
Scope 3 -paéstot sisaltavat Tanskan toimintojemme pééstot silté osin kuin asiaankuuluvat tiedot ovat olleet saatavilla. Tanskan epasuorat paastot perustuvat arvioihin.
Kiinteistojen vertailukelpoiset suorat ja epasuorat kasvihuonekaasupaastot
tCO, 2024 2023 2022 %, 2023-2024
Kiinteistosahko 0 0 0 -
Kiinteistdomistajan ostama vuokralaissahkg® 0 0 (0] -
Kiinteistojen lammitys ja kaukojaahdytys (sis. polttoaineet) 1038 2143 2117 -52
Yhteensa 1038 2143 2117 -52
3 Citycon raportoi vuokralaisten sdhkdnkulutuksesta syntyvat paastot niissa tapauksissa, joissa Citycon vastaa séhkonhankinnasta. Jos sdhkdenergian ostosopimus kuuluu vuokralaisen vastuulle, sita ei ole siséllytetty raportoinnin piiriin.
Kiinteistdjen kasvihuonekaasujen ominaispaéastot (CRE3, EPRA GHG-Int)
2024 2023 2022 2021 2020 %, 2023-2024 %, 2020-2024
Kiinteist6jen kasvihuonekaasujen ominaispéaastot per vuokrattava pinta-ala, kgCO2/m? 4 5 5 9 17 -21 -77
Kiinteist6jen kasvihuonekaasujen ominaispaastot per bruttoala, kgCO2/m? 2 3 3 5 10 -28 -78
Kiinteistojen kasvihuonekaasujen ominaispaastot, kgCO:/vierailija 0,03 0,04 0,04 0,08 0,15 -22 -79

Energia- ja hiilidioksidilukujen raportoinnin kattavuus on 96 % Cityconin omistamasta ja operatiivisen maardysvallan alla olevasta vuokrattavasta pinta-alasta.

Scope 2 -paastdjen laskennassa Citycon kayttaa markkinaperusteisia paastékertoimia. Sijaintiperusteisia paastokertoimia on kéytetty ainoastaan kohdissa,
misséd tdma on erikseen mainittu. Paastblaskenta kattaa pelkastaan hiilidioksidipaastot (CO.) eli se ei sisdlla muiden kasvihuonekaasujen paastoja.
Biogeenisia scope 3 -paéstoja ei ole arvioitu.
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Kasvihuonekaasupaistot luokittain ja liikketoiminta-alueittain (EPRA GHG-Dir-Abs, GHG-Indir-Abs, GHG-Int)

MWh 2024 2023 2022 2021 2020 %, 2023-2024 %, 2020-2024
Scope 1, suora, tCO- 0 0 0 0 0 - N
Suomi Scope 2, epasuora, tCO: 2090 2517 2184 6277 7671 -17 -73
Scope 3, epasuora’, tCO. 47 046 50539 80 392 44 012 62131 -7 -24
Kiinteist6jen kasvihuonekaasujen ominaispaastot?, kgCO./m? 4 7 7 20 25 -49 -86
Scope 1, suora, tCO. 81 633 667 620 0 -87 -
Norja Scope 2, epasuora, tCO: 61 124 182 21 137 -51 -55
Scope 3, epasuoral’, tCO. 54184 51549 64162 72429 81491 5 -34
Kiinteistéjen kasvihuonekaasujen ominaispaastot?, kgCO2/m? 1 2 2 2 1 -74 -38
Scope 1, suora, tCO: 0 0 0 (0] 0 - -
Ruotsi Scope 2, epasuora, tCO: 885 1024 885 1347 1277 -14 -31
Scope 3, epasuora’, tCO. 59293 40284 31774 24920 45030 47 32
Kiinteistdjen kasvihuonekaasujen ominaispaastot?, kgCO./m? 2 4 4 5 5 -36 -50
Scope 1, suora, tCO- 929 410 408 623 588 127 58
Viro Scope 2, epasuora, tCO: 0 710 781 885 10233 -100 -100
Scope 3, epasuora’, tCO: 23121 25995 26 963 22 092 26 277 -1 -12
Kiinteist6jen kasvihuonekaasujen ominaispaastot?, kgCO./m? 2 il 12 21 106 -81 -98

' Cityconin scope 3 -laskentamalli on muuttunut vuodesta 2020 I&htien. Uusi laskentamalli kattaa Cityconin scope 3 -p&ést6t kattavammin aikaisempaan laskentaan verrattuna.
Vuoden 2021 laskennassa jarjestelmamuutos aiheutti muutoksia scope 3 -paastélaskennan tietoléhteisiin, minka vuoksi vuosien 2020-2021 luvut eivéat ole vertailukelpoisia.
2 Kasvihuonekaasujen ominaispaasttjen laskennassa kaytetaan kiinteistosahkon, Cityconin ostaman vuokralaissahkon, lammityksen ja jadhdytyksen seka kiinteistojen jatevesien ja jatteiden paastoja.
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Jatehuolto ja vedenkulutuksen hallinta
Keskuksissamme syntyvén jatteen kokonaismaara

ja jatelajit maaraytyvat suoraan sen mukaan, mita
keskusten vuokralaiset myyvét ja kavijat ostavat.
Jatteiden kokonaismaaraan vaikuttavat pddasiassa
vuokralaisemme, joita tuemme ja kannustamme
jatehuollon tehostamisessa. Myds keskustemme
vedenkulutukseen vaikuttaa etupaassé vuokralaisten
ja kavijoiden toiminta. Vuokranantajana Citycon voi
vaikuttaa vedenkulutukseen asentamalla kiinteist6ihin
vetta saastavia vesikalusteita ja kannustamalla
vuokralaisia saastamaan vetta mahdollisuuksien mukaan.

Cityconin ympéristopolitiilkka ohjaa energian-

ja vedenkulutuksen ja jatehuollon paivittéista
hallintaa keskuksissamme. Kaikille keskuksillemme
asetetaan ymparistdpolitikassamme kavijakohtaista
vedenkulutusta, materiaalien kierratysastetta ja
kaatopaikkajatetta koskevat tavoitteet. Politiikassa
kuvataan myés tehokkaita tapoja hallita kierratysta

ja vedenkulutusta. Naita ovat esimerkiksi jatteiden
asianmukainen lajittelu, kierratyksesta tiedottaminen
vuokralaisille seka vesikalusteiden vaihtaminen

vetta saastaviin malleihin kaikissa saneeraus- ja
korjaushankkeissa. Liséksi kaikki keskuksemme
noudattavat vastuullisen hankinnan ohjettamme, joka
asettaa vahimmaisymparistokriteerit tietyille tuotteille
(esimerkiksi vesikalusteille, puulle ja puupohjaisille
materiaaleille) ja valintakriteerit kaikille muille
kiinteist6ihin ostettaville tuotteille. Ohjeiden avulla
pyrimme varmistamaan, etta kierratys, jatehuolto ja
vedenkulutuksen hallinta hoidetaan keskuksissamme
tehokkaasti.

Cityconin kiinteistdissa jatehuolto ja lajittelu on aina
jarjestetty maakohtaisen jatelainsdadannon seka

muiden paikallisten maaraysten mukaisesti. Tarjoamme
vuokralaisille kierratyskoulutusta verkossa, ja useimmissa

Vastuullisuuden prioriteetit

Vastuullisuusraportointi

keskuksissamme on oma kierratyskoordinaattori, joka
antaa vuokralaisille kdytannon opastusta jatteiden
kierratyksessa ja uudelleenkaytdssa seka jatehuollossa.

Vuonna 2024 Cityconin kokonaisvedenkulutus vaheni
1,2 prosenttia ja veden ominaiskulutus kavijaa kohti
vaheni 0,5 prosenttia edellisvuoteen verrattuna.
Vertailukelpoisten keskusten vedenkulutus kavijaa
kohti oli 4,4 litraa eli 0,5 prosenttia vdhemman kuin
edellisvuonna. Keskustemme kierratysaste oli 99
prosenttia. Keskusten kokonaisjatemaara vaheni

6,4 prosenttia edellisvuodesta. Vertailukelpoisissa
keskuksissa vahennys oli 7,4 prosenttia.

Citycon ei toimi alueilla, joita uhkaa vesipula, eivatka
keskuksemme ole merkittavia vedenkayttajia.

Kaikki keskuksissamme kaytettava vesi on peraisin
kunnallisista vesijohtoverkoista, ja kaikki jatevesi
kasitellddn kunnallisissa vedenpuhdistamoissa. Citycon
ei siis talla hetkella katso keskusten vedenkayttoa tai
jatevesia merkittavaksi ymparistoriskiksi.

Jatteiden kierratys

0,5 %

@ Kierritys ja uudelleenkaytts

‘ Poltettu jate energian
talteenottoa varten
Kaatopaikka

€~ Vastuullisuusselvitys 2024
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Vedenkulutus (GRI 303-1, CRE2, EPRA Water-Abs, Water-LfL, Water-Int)?
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2024 2023 2022 2021 2020 %,2023-2024 %,2020-2024
Veden kokonaiskulutus, m? 607798 615145 601064 594767 692 094 -1,2 -12
Vertailukelpoinen vedenkulutus, m? 359 326 363 801 338673 -1,2
Kauppakeskusten vedenkulutus, m? 607 798 615145 601064 594767 692 094 -1,2 -12
Veden ominaiskulutus kauppakeskuksissa', I/kavija 47 477 44 477 49 0,0 -4
Veden ominaiskulutus vertailukelpoisissa kauppakeskuksissa', I/kavija 44 43 43 0,5
Veden kokonaiskulutus liiketoiminta-alueittain (EPRA Water-Abs, Water-LfL, Water-Int)
MWh 2024 2023 2022 2021 2020 %,2023-2024 %,2020-2024
Veden kokonaiskulutus, m? 179 841 188 836 169 921 161656 154 097 -4,8 17
Suomi Kauppakeskusten vedenkulutus, m? 179 841 188 836 169 921 161656 154 097 -4.8 17
Vertailukelpoisten kauppakeskusten vedenkulutus, m3 146 095 157473 136 996 -7,2
Veden ominaiskulutus kauppakeskuksissa’, I/kavija 3,8 41 4,0 4,0 3,5 -6,4 9
Veden kokonaiskulutus, m? 171457 170 914 177 338 188 583 224 447 0,3 -24
Norja Kauppakeskusten vedenkulutus, m? 171457 170914 177 338 188 583 224 447 0,3 -24
Veden ominaiskulutus kauppakeskuksissa’, I/kavija 158 972 147 927 140 305 75
Veden ominaiskulutus kauppakeskuksissa’, I/kavija 52 4,9 4.3 4,6 54 55 -4
Veden kokonaiskulutus, m? 205463 208 489 213 246 209155 276 637 -1,5 -26
Ruotsi? Kauppakeskusten vedenkulutus, m? 205 463 208 489 213246 209 155 276 637 -1,5 -26
Vertailukelpoisten kauppakeskusten vedenkulutus, m? 54 258 58 401 61371 -74
Veden ominaiskulutus kauppakeskuksissa’, I/kavija 5,2 53 5,3 5,8 6,1 -1,1 -15
Veden kokonaiskulutus, m? 51037 46 906 40 559 35373 36914 8,8 38
Viro Kauppakeskusten vedenkulutus, m? 51037 46 906 40559 35373 36 914 8,8 38
Vertailukelpoisten kauppakeskusten vedenkulutus, m® 0 0 0
Veden ominaiskulutus kauppakeskuksissa’, I/kavija 4.9 4.6 4.2 3,9 4,0 7.8 23

' Pois lukien kauppakeskukset, joissa kavijaméaaraa ei seurata. 2024 nama olivat Isomyyri ja Heikintori.
2 Vedenkulutus siséltaa Kista Gallerian yhteydessa sijaitsevien hotellin ja opiskelija-asuntolan kulutusluvut.
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Jatteiden kasittelytapa (GRI 306-2, EPRA Waste-Abs)'

tonnia 2024 % 2023 % 2022 % 2021 % 2020 %
Kaatopaikkajate 57 0 151 1 40 0 122 1 139 1
Poltettu jate 3874 31 4388 33 4 855 32 4710 30 4574 29
Kompostoitu jate 2585 21 2636 20 3000 20 3415 22 3321 21
Kierratetty jate 5388 44 5631 43 6803 45 6676 43 6 812 44
Uusiokaytetty jate 455 4 393 3 458 3 602 4 716 5
Yhteensa 12358 100 13199 100 15156 100 15526 100 15563 100

' Jateraportoinnin kattavuus on 96 % Cityconin omistamasta ja operatiivisen méaréysvallan alla olevasta vuokrattavasta pinta-alasta.

Jatteiden kasittelytapa kauppakeskuksissa

tonnia 2024 % 2023 % 2022 % 2021 % 2020 %
Kaatopaikkajate 57 0 151 1 40 0 122 1 139 1
Poltettu jate 3874 31 4388 33 4 855 32 4710 30 4574 29
Kompostoitu jate 2585 21 2636 20 3000 20 3415 22 3321 21
Kierratetty jate 5388 44 5631 43 6803 45 6676 43 6 812 44
Uusiokaytetty jate 455 4 393 3 458 3 602 4 716 5
Yhteensa 12358 100 13199 100 15156 100 15526 100 15563 100

Jatteiden kasittelytapa vertailukelpoisissa kiinteistoissa (EPRA Waste-LfL)'

tonnia 2024 % 2023 % 2022 %
Kaatopaikkajite 36 0,4 14 0,1 14 0,1
Poltettu jate 2418 28,6 3150 30,9 3150 30,5
Vertailukelpoisissa Kompostoitu jate 2066 24,4 2172 21,3 2296 22,2
kauppakeskuksissa Kierratetty jate 3704 43,8 4605 452 4605 445
Uusiokaytetty jate 232 2.7 250 2,5 274 2,7
Yhteensi 8456 100 10192 100 10 340 100

' Jateraportoinnin kattavuus on 96 % Cityconin omistamasta ja operatiivisen méaréysvallan alla olevasta vuokrattavasta pinta-alasta.
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Kokonaisjatemaarat liikketoiminta-alueittain (EPRA Waste-Abs)
tonnia 2024 2023 2022 2021 2020
Suomi 6242 5856 6715 6104 5583
Norja 3287 4130 5164 6211 6239
Ruotsi 1841 2313 2301 2352 3069
Viro 988 899 975 859 671
Yhteensi 12358 13199 15155 15526 15563
Kokonaisjatemaarat kiinteistotyypeittain (EPRA Waste-Abs)
tonnia 2024 2023 2022 2021 2020 %, 2023-2024 %, 2020—2024
Kauppakeskukset 12 358 13199 15155 15 526 15 563 -6,4 -20,6
Muut 0 0 0 0 0 - -
Yhteensd 12358 13199 15155 15526 15563 -6,4 -20,6
Kauppakeskusten jateméaarat jatelajeittain
tonnia 2024 % 2023 % 2022 % 2021 % 2020 %
Tavanomainen jate
Kaatopaikkajate 57 0 115 1 40 0 88 1 130 1
Energiajite 3874 31 4388 33 4855 32 4710 30 4574 29
Paperi 47 0 157 1 61 0 62 74 0
Muovi 217 212 2 264 2 295 302 2
Pahvi 4669 38 4779 36 5965 39 5632 36 5868 38
Biojite 2585 21 2636 20 3000 20 3415 22 3321 21
Metalli 208 2 197 1 211 1 320 2 248 2
Lasi 247 2 286 2 302 2 367 2 320 2
Muut uusiokaytetyt jatteet 377 3 278 2 385 3 537 3 673 4
Muut sekalaiset jatteet (0] 0 36 0 0 0] 35 0 10 0
Vaarallinen jite 78 1 115 1 73 0 65 0 43 0
Yhteensi 12358 100 13199 100 15155 100 15526 100 15563 100
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Vertailukelpoisten kauppakeskusten jatemaarat jatelajeittain

MWh %, 2024 %,2023 %,2022 %, 2021 %,2020 tonnia 2024 % 2023 % 2022 %
Kaatopaikkajate 0 0 0] 1 0 Tavanomainen jate
Poltettu jate 28 29 28 29 30 Kaatopaikkajate 36 0,4 78 0,9 14 0,1
Suomi Kompostoitu jate 31 30 26 27 27 Energiajate 2418 28,6 2 845 31,2 3150 30,5
Kierratetty jate 40 39 43 37 40 Paperi 40 0,5 52 0,6 52 0,5
Uusiokaytetty jate 2 1 3 7 3 Muovi 169 2,0 151 1,7 172 1,7
Yhteensa 100 100 100 100 100 Pahvi 3156 37,3 3215 35,2 4010 38,8
Kaatopaikkajate 1 1 1 0 1 Biojate 2066 24,4 2172 23,8 2296 22,2
Poltettu jate 31 34 32 26 26 Metalli 160 1,9 149 1,6 138 1,3
Norja Kompostoitu jate 17 16 19 22 21 Lasi 179 21 214 2,3 234 2,3
Kierratetty jate 48 45 46 50 49 Muu kierratetty jate 162 1,9 154 1,7 219 2,1
Uusiokaytetty jate 3 4 2 2 4 Muu jate 0 0,0 2 0,0 0 0,0
Yhteensa 100 100 100 100 100 Vaarallinen jate 71 0,8 96 1,1 55 0,5
Kaatopaikkajate 1 4 0 0 1 Yhteensa 8456 9128 10 340
Poltettu jate 31 31 34 40 37 Jatemaaran muutos 2023-2024, % -7.4
. Kompostoitu jate 7 10 10 13 "
Ruotsi —
Kierratetty jate_ 56 52 %3 43 il Kauppakeskusten kierratysaste
Uusiokaytetty jate 6 3 3 4 il
Yhteensa 100 100 100 100 100
Kaatopaikkajate 0 0 0 7 6 %, 2024 %, 2023 %, 2022 %, 2021 %, 2020
Poltettu jate 55 60 57 48 22 Suomi 99 100 100 99 100
Viro Kompostoitu jate 0 0 0 9 27 Norja 98 99 99 100 99
Kierratetty jate 30 31 34 35 43 Ruotsi 99 96 100 100 99
Uusiokaytetty jate 15 9 9 1 2 Viro 100 100 100 93 94
Yhteensa 100 100 100 100 100 Yhteenséd 99 99 99,7 929 929
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Ymparistoystavalliset ja

vastuulliset rakennukset

Keskustemme ympaéristovaikutuksia ja epasuoria
vaikutuksia luonnon monimuotoisuuteen vahentaa se,
ettd keskuksemme sijaitsevat kaupunkiympéristdissa ja
niiden lilkkenneyhteydet keskittyvat joukkoliikenteeseen ja
liikennemuotoihin, jotka eivét tuota hiilidioksidipaastoja.
Cityconin kiinteistot eivét sijaitse suojelluilla maa-alueilla.
Suurimmalle osalle kaavoitushankkeista ja suurista
hankkeista tehdaan ympaéristovaikutusten arviointi.
Kohteissa, joissa laki ei edellytd ymparistévaikutusten
arviointia, Citycon paattaa arvioinnin tekemisesta
tapauskohtaisesti. Keskeinen osa keskustemme
ymparistovaikutusten ja -toimien hallintaa ovat
ymparistoystavéllisen rakentamisen sertifikaatit, kuten
LEED tai BREEAM.

Citycon edistaa paikallisluonnon monimuotoisuutta
keskustemme katoilla olevilla mehilaispesilla.

Ymparistosertifikaatit (CRE8, EPRA Cert-Tot)

Vastuullisuuden prioriteetit Vastuullisuusraportointi

Pesia on kuudessa keskuksessamme Suomessa,
neljassa keskuksessamme Norjassa ja yhdessa
keskuksessamme Virossa. Niisté kesan aikana keréattava
hunaja annetaan keskusten kahviloille, ravintoloille ja
asiakkaille. Osa hunajasta jaetaan my0ds palkintona
keskusten omissa arpajaisissa.

Citycon myontéaa vastuullisuuspalkinnon vuokralaiselle,
palveluntarjoajalle tai organisaatiolle, joka on omalla
toiminnallaan edistanyt keskustemme vastuullisuutta.
Vuonna 2024 palkinto mydnnettiin suomalaiselle
sosiaalipedagogisen nuorisotydn kehittajajarjesto
Nuorten Palvelu ry:lle sen pitkdaikaisesta tyosta
nuorten hyvinvoinnin ja nuorisoon liittyvien asioiden
edistamiseksi. Nuorten Palvelu on muun muassa
kouluttanut keskuksissamme toimivaa Securitaksen
turvahenkil6stoa nuorten kanssa toimimiseen ja nuorten
tukemiseen.

Osuus arvolla mitattuna, % 2024
Koko portfolio - BREEAM In-Use
BREEAM Excellent, asset / building management 28/-
BREEAM Very Good, asset / building management 40/55
BREEAM Good, asset / building management 6/15
Yhteensia - BREEAM In-Use 74/70
Koko portfolio - LEED ja BREEAM
LEED Platinum 24
LEED Gold 11
LEED Silver 4
LEED Certified 2
BREEAM Very Good 2
Koko portfolio - ymparistésertifikaatit yhteensa 85

Sertifioidut kauppakeskukset
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Kauppakeskus ympadristoluokitusjarjestelma(t)
Albertslund Centrum BREEAM In-Use
Heikintori BREEAM In-Use
Herkules BREEAM In-Use
Iso Omena BREEAM In-Use, LEED
Isokarhu BREEAM In-Use
IsoKristiina BREEAM In-Use, LEED

Jakobsbergs Centrum

BREEAM In-Use

Kista Galleria

BREEAM In-Use

Kolbotn Torg

BREEAM In-Use

Koskikeskus

BREEAM In-Use

Kremmertorget BREEAM In-Use
Liertoppen BREEAM In-Use
Liljeholmstorget Galleria BREEAM In-Use, LEED
Lippulaiva LEED
Myyrmanni BREEAM In-Use
Méindal Galleria BREEAM NC

Rocca al Mare

BREEAM In-Use, LEED

Solsiden (vuokrattu)

BREEAM In-Use

Stenungstorg Centrum

BREEAM In-Use

Storbyen BREEAM In-Use
Stovner Senter BREEAM In-Use
Straedet BREEAM In-Use
Trio BREEAM In-Use, LEED
Akersberga Centrum BREEAM In-Use
Asunnot ympadristoluokitusjarjestelma(t)

Lippulaiva Loiste

BREEAM In-Use

Kehityshankkeet (saavuttamassa sertifikaattia)

Lippulaiva Luoto

BREEAM In-Use

Ei soveltuvia kehityshankkeita vuonna 2024

Lippulaiva Lysti

BREEAM In-Use
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Sosiaalinen vastuu

Hyva tyonantaja

Citycon tarjoaa tyopaikan, jossa tydntekijat ovat
sitoutuneita ja heita kannustetaan hyddyntamaan
taytta potentiaaliaan. Cityconin henkildstéstrategian
ytimessa on tarjota tydntekijoille innostavia ja haastavia
uramahdollisuuksia. Edistdmme siséista rekrytointia ja
tdytdmme avainroolit mielellamme organisaation sisalta.

Cityconin yrityskulttuuri

Cityconin ydinarvot maarittavat, keita me olemme ja
miten toimimme péivittdisessé tydssamme. Arvot ovat
tarkea osa esimerkiksi rekrytointiprosessiamme ja
varmistavat, ettéa I6ydamme tiimeihin sopivimmat uudet
osaajat. Cityconin ydinarvot ovat Passionate, Solution-
Oriented ja Together One.

Muistutamme kaikkia cityconlaisia vuosittain yhtion
eettisista standardeista eli Cityconin Code of Conduct
-toimintaperiaatteista. Ne maarittavat cityconlaisilta
edellytettavat toiminta- ja kdytostavat. Lisdtietoja Code
of Conductista I6ytyy sivulta 33.

Keskusten paivittaiseen toimintaan liittyvissa tehtévissa
Citycon kayttaa suurelta osin ulkoista tydvoimaa.

Nama tehtavat liittyvat padasiassa vartiointiin ja
kunnossapitoon. Cityconin Business Code of Conduct
-toimintaperiaatteet koskevat kaikkia ulkoisia
tyontekijoita ja konsultteja, ja heidan edellytetaan
noudattavan samoja eettisia periaatteita, joita Cityconin
henkiléstd noudattaa.

Tulosjohtaminen ja
henkilokohtainen kehittyminen

Kaikki cityconlaiset osallistuvat vuotuiseen
tulosjohtamisprosessiin, jossa he tarkastelevat
suoritustaan ja tunnistavat kehittymistarpeitaan.
Prosessi toteutetaan tiiviissa vuoropuhelussa
tyontekijan lahimman esihenkildn kanssa. Kaikki
tyontekijat maarittelevat yhdessa esihenkilonsa
kanssa vuositavoitteet, jotka linkittyvat yrityksen
liiketoimintatavoitteisiin. Vuonna 2022 otimme
kayttoon vastuullisuustavoitteet kaikille Cityconin
tyontekijoille. Siita lahtien kaikilla tyontekijéillamme
on ollut vastuullisuuteen liittyvia tavoitteita osana
kehityskeskusteluprosessia.

Henkildkohtaisessa kehittymisessé Citycon soveltaa
70-20-10-mallia, joka tarkoittaa, ettda 70 prosenttia
oppimisesta tapahtuu tyon kautta, 20 prosenttia
vuorovaikutuksessa tyokavereiden kanssa —
esimerkiksi osallistumalla hankkeisiin tai toimintojen
valisissa verkostoissa — ja loput 10 prosenttia on
ulkoista koulutusta, kuten perinteisia oppitunteja,
virtuaaliseminaareja ja ammattiverkostoja.

Esihenkil6ty6 Cityconilla

Cityconin esihenkilot valmentavat, opastavat ja
tukevat henkiléstéadmme ja tiimejamme tavoitteiden
saavuttamisessa. Uskomme inspiroivaan ja ndkyvaan
johtajuuteen, jossa esihenkil6t tyoskentelevét lahella
tiimejaan ja pystyvat nain paremmin ndkemaéan ja
palkitsemaan ihmisten ja tiimien suorituksen.

Me Cityconilla uskomme, etta parhaat tulokset
saavutetaan moninaisilla tiimeilla. Pyrimmekin siihen,
etta tiimiemme jasenet edustavat eri ikéluokkia,
sukupuoli-identiteetteja ja etnisia taustoja.

Merkittavia organisaatiomuutoksia

vuonna 2024
- Pohjoismaiseen talous- ja vuokrahallintoon liittyvien
toimintojen ulkoistaminen

« Uuden maakohtaisen toimintamallin kayttéénotto ja
taysi tulosvastuu maatasolla

- Kiinteist6jen myynti Norjassa ja Virossa johtaen
henkildston vdhentymiseen

Henkiléstétunnuslukuja
+ Vaihtuvuus 12 kuukauden aikana: 48 % (91 lahtijaa)

« Uudet tyontekijat, mukaan lukien harjoittelijat ja
maaraaikaiset: 18

« Sisainen liikkuvuus 12 kuukauden aikana: 39 % (74
ylennysta)

Painopistealueemme vuonna 2024
- Tehokas kustannusten hallinta, oikean kokoisen
organisaation turvaaminen

+ Toimintojen vélinen tiimien yhteistyd kaikkialla
Pohjoismaissa

- Tybntekijoiden terveys ja hyvinvointi

€~ Vastuullisuusselvitys 2024

29
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Henkil6sto
Henkilostomaara
2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018
Henkilostomaara 31.12. (102-7) FTE % FTE % FTE % FTE % FTE % FTE % FTE %
Yhteensa 169,9 248 257 237 253 240,6 254,25
Henkil6st6 maittain 31.12. (102-8)
Suomi 74,7 44 91,3 37 85 33 79 33 74 29 69,4 29 68,5 27
Norja 46,4 27 7,4 29 85 33 79 33 96 38 95,7 40 12,5 44
Ruotsi 43,8 26 68,8 28 72 28 65 27 70 28 62,1 26 60,25 24
Viro 4 2 13 5 12 5 12 5 1 4 1,4 5 10 4
Hollanti 0 0 2 1 1 0 1 0,4 1 0 1 0 2 1
Tanska 1 1 1 0 2 1 1 0,4 1 0 1 0 1 0
Henkilostétunnuslukuja
2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018
Tyosuhdemuodot 31.12. (102-8, 401-1) FTE % FTE % FTE % FTE % FTE % FTE % FTE %
Vakituiset tyontekijat/Maéaraaikaiset tyontekijat 166,1/3,8 98/2 242,20 98/2 249/8 97/3 214/23 90/10 237,8/15 94/6  219,9/20,7 91/9 238,95/15,3 94/6
Kokoaikaiset tyontekijat/Osa-aikaiset tyontekijat 167/2,9 98/2 244,00 99/1 256/1 99/1 235/2 99/1 247,8/5 98/2 233,2/7,4 97/3 250/4,25 98/2
Henkiloston keski-ika ja sukupuolijakauma (401-1)
Keski-ik&, vuotta 31.12. (vuotta) 41,00 42,00 42 39 4 40 41
Alle 18-vuotiaat tydntekijat vuoden aikana 0,00 0,00 0 0 0 0 0
Naisten/miesten prosenttiosuus henkilostosta 31.12. 81,5/88,4 48/52 124,50 50/50 132/125 51/49 115/122 49/51 106/147 42/58 107/133,6 45/55 110,45/143,8 43/57
Vaihtuvuus vuoden aikana (401-1)
Uudet tyosopimukset siséltden lyhyet sijaisuudet 18,00 34,00 57 52 51,0 53,0 48,9
Naisten/miesten prosenttiosuus uusista tydsopimuksista 7/11 39/61 18,00 53/47 35/22 61/39 35/17 67/33 26/25 51/49 20/33 44/56 28,8/20,1 59/41
Vakituisesta tydsuhteesta palveluksesta poistuneet henkilot 91,00 35,00 48 28 32 71 39
Naisten/miesten prosenttiosuus poistuneista henkildista 50/41 55/45 21 60/40 20/28 42/58 9/19 32/68 14/18 44/56 38/33 16/14 19,8/19 1
Ty6hdn vanhempainvapaalta palanneet 8,00 8 14 5 12 5 100 100
Sairauspoissaolot (403-2)
Sairauspaivia yhteensa vuoden aikana 139,00 1204,05 2394 1139 1060 1352 1232
Sairauspaivia kutakin tyontekijaa kohden 0,82 4,86 9,3 1 8 10 5

Full Time Equivalent (FTE) -luku kuvaa kaytettavisséa olevien henkiloresurssien maaraa sisiltden suhteessa taysipaivaiset, osa-aikaiset tyontekijat ja poislukien pitkilla vapailla olevat.

Kaikki tydsuhteet perustuvat lainmukaisiin tyésopimuksiin.



Soo Citycon Citycon vuonna 2024 Vastuullisuuden prioriteetit Vastuullisuusraportointi & Vastuullisuusselvitys 2024 31

Henkilostéryhmajakauma sukupuolen mukaan 31.12.2024

2024 2023 2022 2021 2020
Yhteensa joista naisia Yhteensa joista naisia Yhteensa joista naisia Yhteensa joista naisia Yhteensa joista naisia
FTE % FTE % FTE % FTE % FTE % FTE % FTE % FTE % FTE % FTE %
Johtoryhma' 7 4 2 1 10 4 4 2 12 5 6 2 9 4 4 44 13 5 7 54
Muut johtajat 6 4 5 3 12 4,85 8 3 18 7 10 4 17 7 5 29 14 6 5 36
Paallikot 24 14 15 9 45 18,18 23 9 41 16 25 10 31 13 19 61 31 12 18 58
Muut tydntekijat 132,9 78 59,5 35 180,5 72,93 89,5 36 186 72 90 35 180 76 96 53 194,8 77 77 40
Kaikki 169,9 100,00 81,5 48 2475 100,00 124,5 50 257 100 131 51 237 100 124 52 252,8 100 107 42
" sisaltden seka johtoryhman etté laajennetun johtoryhmén.
TyOsuhteen kesto 31.12.2024
2024 2023 2022 2021 2020
FTE % FTE % FTE % FTE % FTE %
Alle 2 vuotta 40,8 24,01 78,9 31,88 102 40 95 40 98 38,766
2-4 vuotta 46,1 27,13 64,0 25,86 72 28 67 28 44 17,405
Yli 4 vuotta 83,0 48,85 104,6 42,26 83 32 75 32 110,8 43,829
Kaikki 169,9 100 2475 100 257 100 237 100 252,8 100
Ikaprofiili 31.12.2024
2024 2023 2022 2021 2020
FTE % FTE % FTE % FTE % FTE %
Alle 30 17 10,01 26,9 10,87 27 1 32 14 36 14,241
30-50 112,1 65,98 173,2 69,98 177 69 165 70 163 64,478
YIi 50 40,8 24,01 474 19,15 53 21 40 17 53,8 21,282
Kaikki 169,9 100 2475 100 257 100 237 100 252,8 100
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Tyontekijat sukupuolen mukaan (FTE) 2024
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Naisten keskimaardinen palkka % 2024 2023 2022 2021 2020 Naisia Miehia Yhteensa
Johtoryhma 106 82,4 67 67 68 Tyodntekijoiden maara 81,50 88,4 169,9
Muut johtajat 101 94,5 95 109 103 Vakituisten tydntekijéiden maara 78,70 87,4 166,1
Paallikot 97 94,5 95 66 97 Maéaraaikaisten tyontekijoiden maara 2,80 1 3,8
Muut tyéntekijat 100 93,1 79 87 84 Takaamattomien ty6tuntien maara 0,00 0] 0
Kaikki 98 92 84 85 84 Kokopdivaisten tydntekijdiden maara 79,00 88 167
Osa-aikaisten tyontekijoiden maara 2,50 0,4 2,9
Palkkaus Cityconissa perustuu vastuutasoon, tyén
vaatimuksiin ja haasteellisuuteen, tydntekijéiden Tyontekijat alueittain (FTE) 2024
osaamiseen ja taitoihin seka tyontekijan suoriutumiseen. Suomi Norja Ruotsi Viro Tanska
Palkat tarkistetaan kerran vuodessa kunkin toiminnon Tydntekijdiden maara 42,7 13 22,8 3 0
seka yrityksen tasolla. Tarkistuksen yhteydessa Vakituisten tydntekijdiden maara 32 334 20 1 1
varmistetaan, etta palkat ovat tiimien sisélld linjassa tyon Maéraaikaisten tyéntekijdiden maara 2,8 0 1 0 0
vaatimusten ja tyontekijan suoriutumisen suhteen seka Takaamattomien tyétuntien méaara 0 0 0 0 0
ettd sukupuoli ei vaikuta palkkatasoon. Palkkasuhdeluku Kokopéivaisten tyontekijéiden maéré 73 46 43 4 1
lasketaan jakamalla naispuolisten tyontekijoiden Osa-aikaisten tyntekijoiden maara 1,7 04 0.8 0 0
keskipalkka miespuolisten tyontekijoiden keskipalkalla
(pois lukien toimitusjohtaja). Tassa palkkasuhdeluvussa
ei oteta huomioon vastuutasoa, tyon vaatimuksia,
tydntekijdiden osaamista tai suoriutumista. Tyontekijat, jotka eivat ole tyésuhteessa Cityconiin
2024
Siivous 174
Yllapito 44
Turvallisuus 154
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Eettisyys lilkketoimintatavoissa

Cityconin toimintaperiaatteet

(Code of Conduct) ja lapinakyvyys
Citycon pyrkii harjoittamaan taloudellisesti
kannattavaa ja tuottoisaa liilketoimintaa. Cityconin
Code of Conduct vahvistaa yhtion arvoja, muodostaa
perustan sen liiketoiminnalle ja ohjaa cityconlaisia
toimimaan eettisesti ja vastuullisesti. Lisaksi Code of
Conduct ilmaisee tahtomme olla luotettava kumppani.

Code of Conductissa kuvatut eettiset periaatteet
nakyvat strategiassamme ja toiminnassamme.

Se ohjaa kaikkia liiketoimintapaatoksiamme ja
toimintojamme seké koskee jokaista Cityconin
tyontekijaa ja johtajaa, mukaan lukien tydntekijat
tytaryhtidissa ja yhteisyrityksissa, jotka ovat Cityconin
maaraysvallassa.

Citycon edistaa Code of Conductin noudattamista
sisdisessa viestinndssaan, esimerkiksi koko yhtion
kattavilla vuotuisilla koulutuksilla ja erilaisilla
tiedotuskampanjoilla. Kaikkien uusien tyontekijoiden
on tydsopimuksen allekirjoittamisen yhteydessa
vahvistettava sitoutumisensa Cityconin Code of
Conductin periaatteisiin.

Vuonna 2024 Citycon jatkoi Code of Conductista
muistuttamista ja henkiléston perehdyttamista siihen
kuukauden mittaisella tiedotuskampanjalla. Liséksi
Cityconilla on kaytdssa pakollinen Code of Conduct
-verkkokoulutus, joka sisaltaa itsearviointitestin.

Kaikkia Cityconin tyontekij6ita ja johtajia kannustetaan
ja velvoitetaan esittamaan Code of Conductin

kattamiin aiheisiin liittyvia kysymyksia, kertomaan
huolenaiheistaan seka ilmoittamaan valittomasti
epaillyista tai havaituista petoksista tai muista
rikkomuksista. Kannustamme myés Cityconin
liikekumppaneita, toimittajia, sidosryhmia tai muita
Cityconiin liittyvia henkildita ilmoittamaan Code of
Conduct -poikkeamista, joita he epailevat tai ovat
havainneet Cityconin johtajien, tydntekijoiden tai
muiden Cityconia edustavien henkildiden taholta.
llImoituksen voi tehda anonyymisti verkkopohjaisen
whistleblowing-kanavan kautta. Lahetetyt tiedot
kasitellaan EU:n vaarinkaytosten paljastajia koskevan
direktiivin vaatimusten mukaisesti. Imoitukset kasittelee
luottamuksellisesti ensin ulkoinen, rilppumaton
sidosryhma ja sen jalkeen Cityconin tarkastus- ja
hallinnointivaliokunta. Vuonna 2024 Cityconissa ei tullut
ilmi yhtaan petos-, lahjonta- tai korruptiotapausta.

Citycon pyrkii sitouttamaan liikekumppaninsa Code of
Conduct -toimintaperiaatteisiinsa tai varmistamaan,
etta kumppanit noudattavat samankaltaisia periaatteita
omassa toiminnassaan. Cityconin Business Code of
Conduct méaarittelee liiketoiminnan standardit ja eettiset
periaatteet, joita Citycon edellyttia likekumppaneiltaan.
Toimintaohjeet ovat saatavilla yhtién verkkosivuilla.
Citycon on jatkossakin sitoutunut lisidméaan tietoisuutta
eettisista periaatteistaan seka yhtion sisalla etta sen
ulkopuolella.

Vastuullinen alihankintaketjun hallinta
Citycon on sitoutunut harjoittamaan liiketoimintaa
tiukkojen eettisten periaatteiden mukaisesti. Cityconin
toimittajien valintaprosessi on méaritetty siséisissa
hankintalinjauksissa. Edellytdmme, etté toimittajat ja
niiden tyontekijat seka palveluntarjoajat sitoutuvat
Cityconin Business Code of Conduct -toimintaohjeisiin
tai omiin vastaaviin tai tiukempiin eettisiin periaatteisiin
ja toimivat aina niiden mukaisesti.

Business Code of Conduct perustuu Code of Conduct
-toimintaperiaatteisiimme. Jos toimittaja toimii Business
Code of Conduct -toimintaperiaatteidemme vastaisesti,
toimittajaa vaaditaan ryhtymaan korjaaviin toimiin. Jos
ohjeiden vastainen toiminta jatkuu, Citycon voi paattaa
irtisanoa liilkesuhteen.

Kaikissa vuodesta 2019 alkaen solmituissa uusissa
vuokrasopimuksissa on Code of Conduct -lauseke.
Vuonna 2025 Citycon aikoo edelleen varmistaa, etta
yhtion sopimuksissa kaytetddn Business Code of
Conductia.

Cityconin vuonna 2021 kaytt66n ottama vastuullisen
hankinnan ohje méaarittda suuntaviivat kestavien
materiaalien ja palvelujen valinnalle oman
henkildstdomme, toimittajien tai palveluntarjoajien
suorittamissa kiinteistdjen huolto-, korjaus-,
uudistus- ja saneerausttissa. Ohje on otettu kayttoon
kaikissa keskuksissamme. Lisaksi Citycon noudattaa
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kaikkia sovellettavia kauppapakotemaarayksia
pakotekaytantojensa mukaisesti.

Vastuullisuusasioiden hallinnointi
Cityconilla vastuullisuusasioista vastaavat hallitus,
toimitusjohtaja ja talousjohtaja. Toimitusjohtajalla on
lopullinen vastuu konsernin vastuullisuusstrategian
toteuttamisesta. Talousjohtaja raportoi
vastuullisuusasioista ja strategian toteuttamisesta
hallituksen tarkastus- ja hallinnointivaliokunnalle.
Taloudellisten tunnuslukujen ohella vastuullisuus on
yksi henkiloston lyhyen aikavélin kannustinjarjestelmiin
kuuluvista palkitsemisen suorituskykymittareista.
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Vihrea rahoitus

Vastuullisuus on olennainen osa Cityconin
pitkaaikaista arvonluontia sijoittajille. Vuonna 2023
Citycon paivitti vinrean rahoituksen viitekehyksensa
vastaamaan vihrean rahoituksen kaytantdjen ja yhtién
liiketoiminnan viimeaikaista kehitysta. Viitekehys
vastaa kaytantoja, jotka tukevat siirtymista kestavaan
ja vahahiiliseen talouteen vihreiden kiinteistojen
kehittamisen kautta. Se perustuu Cityconin
vastuullisuusstrategiaan, ja sen tarkoituksena

on tukea yrityksen vastuullisuustavoitteita ja
laajentaa samalla sen sijoittajapohjaa. Cityconin
vihre&n rahoituksen viitekehys on laadittu vihreita
joukkovelkakirjoja ja lainoja koskevien periaatteiden
(Green Bond Principles 2021 ja Green Loan Principles
2023) mukaisesti. Vihrean rahoituksen viitekehysté
voidaan soveltaa vihreiden joukkovelkakirjojen,
vihreiden yritystodistusten, vihreiden lainojen,
vihreiden hybridilainojen ja vihreiden Private
Placement -sijoitusten tai muiden velkainstrumenttien
liikkeeseenlaskuun.

Vuosi 2024 oli Cityconille intensiivinen rahoitusvuosi.
Yhti6 laski liikkeeseen yhteensa 915 miljoonalla
eurolla uutta joukkovelkakirja- ja hybridilainaa,
kokonaan vihreassa muodossa. Nailla varoilla
rahoitettiin uudelleen 507 miljoonaa euroa perinteista

joukkovelkakirjalainaa vihreilla joukkovelkakirjalainoilla.

Liséksi Citycon pidensi 650 miljoonan euron
suuruista kestavaan kehitykseen liittyvaa
luottolimiittisopimustaan vuodella huhtikuuhun
2027 asti.

Maaliskuussa Citycon palasi
joukkovelkakirjamarkkinoille kahden vuoden

tauon jalkeen ja avasi Pohjoismaiden
kiinteistélainamarkkinat erittdin menestyksekkaalla
300 miljoonan euron vihreédn joukkovelkakirjalainan
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liikkeeseenlaskulla. Joukkovelkakirjalaina ylimerkittiin
noin seitsenkertaisesti, mika oli selkea osoitus
vihreiden joukkovelkakirjalainojen kysynnasta ja
Cityconin paéasysta luottomarkkinoille. Vinrean
joukkovelkakirjalainan tuotolla maksettiin takaisin
lokakuussa 2024 erdéntyva 310 miljoonan euron
perinteinen joukkovelkakirjalaina.

Citycon toteutti kesdkuussa ensimmaisen vihreédn
hybridilainansa (NC2025) vaihtotarjouksen. NC2025-
lainasta 265 miljoonaa euroa vaihdettiin uutta vihreda
NC2029-hybridilainaa vastaan, jonka nimellisarvo on
sama. Koska 26 miljoonaa euroa NC2025-hybridista
pysyy muuttumattomana, Cityconilla on nyt ulkona
kolme hybridijoukkovelkakirjalainaa, jotka ovat kaikki
vihredssa muodossa. Syyskuussa Cityconin kaksi 1000
miljoonan ja 1 300 miljoonan Norjan kruunun maaraista
joukkovelkakirjalainaa muuttuivat lyhytaikaisiksi. Nama
perinteiset joukkovelkakirjalainat rahoitettiin uudelleen
joulukuussa uudella 350 miljoonan euron vihrealla
joukkovelkakirjalainalla, miké nosti Cityconin jéljelld
olevan vihredn velan kokonaismaaraa 350 miljoonalla
eurolla 1,6 miljardiin euroon.

Joulukuun 31. paivdana 2024 yhteensé 2,6 miljardia
euroa Cityconin noin 4,0 miljardin euron arvoisesta
kiinteistbkannasta taytti vinredn (uudelleen)
rahoituksen ehdot. Cityconin vihreét velat olivat

1,0 miljardia euroa, joten vihredén (uudelleen)
rahoitukseen oli kaytettavissa 1,6 miljardin euron
arvosta ehdot tayttavia omaisuuseria.

Cityconin vastuullisuus- ja taloustiimit ovat myos
luokitelleet yhtién toimintoja Citycon-konsernin
IFRS-tilinpaatoksen mukaan sen perusteella,
kuuluvatko ne jonkin EU:n taksonomia-asetuksen
delegoidussa sdaddksessa mainitun NACE-

koodin piiriin. Luokittelun perusteella 97 prosenttia
Cityconin kokonaisliikevaindosta, 95 prosenttia
padomamenoista ja 71 prosenttia toimintamenoista
tulee taksonomiakelpoisista toiminnoista. Cityconilla
ei ole velvollisuutta raportoida tietoja taksonomia-
asetuksen mukaisesti, joten Citycon ei raportoi
vuodelta 2024 tietoja yhtion toiminnan saattamisesta
taksonomian mukaiseksi.
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”Vihrea rahoitus on talousstrategiamme
kulmakivi, silla se yhdistaa kestavan
toimintamme taseemme terveyteen.
Liséksi se mahdollistaa laajemman ja
monimuotoisemman sijoittajaryhman
houkuttelemisen. Vuosi 2024 oli yhtidlle
rahoituksen kannalta aktiivinen ja
onnistunut, silla saavutimme merkittavia
edistysaskelia vihreassa rahoituksessa.
Kahden vuoden tauon jalkeen palasimme
joukkovelkakirjamarkkinoille ja laskimme
liikkeeseen 915 miljoonan euron edesté uusia
joukkovelkakirja- ja hybridilainoja — kaikki
vihredssa muodossa.”

- Eero Sihvonen, CFO
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Taloudellinen vastuu
Tuotettu ja jaettu taloudellinen vastuu (EC 201-1)"5

Me 2024 2023 2022 2021 2020 Me 2024 2023 2022 2021 2020

Tuotettu suora taloudellinen arvo d) Maksut rahoittajille?

a) Tuotot Maksetut osingot ja padoman palautukset sijoitetun vapaan
Suomi 116,1 1102 98,6 926 94,5 oman pddoman rahastosta -55,2 -84,4 -84,0 -87,8 -95,7
Norja 915 9238 1143 12,8 107.3 Lainojen takaisinmaksut ja nostot 67,3 321 -64,8 81,5 136,5
Ruotsi | 44.0 484 oL 591 Kirsatappiotvoltot - seid oteutuneet -98,2 -69,0 -754 -91, 57,4
Tanska & Viro 41,6 43,0 40,2 35,8 34,6 N

e) Maksut valtiolle

Bruttovuokratuotto 2354 2163 2223 2222 2243 Tuloverot (valtiolta/valtiolle)? 22 24 -5,4 -2, 2,0

Yllapito- ja palvelutuotot 85,9 74,7 79,2 70,2 71,2 Suomi 37 36 38 32 34

Tulot sijoituskiinteistdjen myynnista -79,3 -2,3 -4,3 -6,5 10,8 Norja 17 19 23 22 21

Jaettu taloudellinen arvo Ruotsi 42 26 32 .31 35

b) Liketoiminnan kulut Tanska & Viro 04 -05 -05 06 -04
Suomi 286 27,2 231 ~22.7 21,3 Kiinteistéverot (valtiolle, jdlleenveloitus vuokralaisilta) -10,0 -8,7 -9,8 -9,1 -9,0
Norja -24,1 -23,2 -274 -27,5 -20,3
Ruotsi -22,1 -11,6 -11,9 -12,2 -13,4 ;Luyut eivétl siséllé Kista Galleriaa.

Tanska & Viro -9.3 -1.6 122 7.9 -6.7 3 E:?r:t::t%}/;:at:iistzirTI’Tlifttj\./ét palvelut vaativat aina paikallista tyévoimaa. Energia on suurin hoitokuluihin liittyva kuluera. Lammitystapana on paéosin paikalliselta
Muut* 0,0 -0,4 -0,4 -0,2 0,0 . k?l:lko!éimpéyhti'clilté.i h.ankiFtu kaukol'élrppij. S.;éhkt') hankitaan kaikissa maissa keskitetysti.

Kiinteistdjen hoitokuluihin liittyvét ostot® -840 73,9 -75,0 704 -614 5 gi;a/gcs)l: :g::(:rn::o%n;::t?;iIsli};zftysvégril:el:jtiat' ovat Suomi, Norja, Ruotsi ja Tanska & Viro. Muut-segmentti siséltda paaasiassa konsernitoiminnoista syntyvia
Suomi 15,1 46,6 11,6 160,7 146,4 hallinnon kuluja. Citycon muutti operatiiviset segmenttinsa ja segmenttiraportoinnin vuoden 2023 alusta alkaen. Aiemmin segmentit olivat Suomi & Viro, Norja ja
Norja 56 212 32,1 21,7 178,3 Ruotsi & Tanska. Vertailukauden luvut on paivitetty vastaamaan uusia segmentteja.

Ruotsi 351,2 15,1 19,8 35,5 13,8
Tanska & Viro 9,3 1,0 9,7 2,5 5,2
Muut* 1,0 2,0 3,9 3,6 1,9

Investoinnit 3823 95,9 177,0 2241 345,6

c) Tyontekijoiden palkat ja palkkiot
Suomi -2,6 -2,7 -3,5 -3,2 -3,1
Norja -4.4 -5,3 -6,3 -6,0 -7,8
Ruotsi -2,6 -3,0 -3,1 -4,3 -4,2
Tanska & Viro -0,7 -0,8 -0,7 -0,7 -0,7
Muut* -7.9 -6,3 -7,3 -6,1 -5,7

Palkat ja palkkiot -18,2 -18,1 -20,8 -20,3 -21,6
Suomi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Norja 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ruotsi 0,0 0,0 0,0 -0,1 0,0
Tanska & Viro 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Muut* -0,1 -0,1 -0,2 -0,1 -0,1

Henkiloston koulutukseen kaytetyt varat -0,1 -0,2 -0,3 -0,3 -0,2
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Raportointiperiaatteet ja -menetelmat

sekarajaukset

Tama raportti sekd sen sisalto ja periaatteet on
valmisteltu Global Reporting Initiativen (GRI)
vastuullisuusraportointia koskevan standardin
mukaisesti. Lisaksi raportissa sovelletaan EPRA:n
(European Public Real Estate Association)
vastuullisuusraportoinnin parhaita kaytantoja koskevia
suosituksia (sBPR Guidelines, 4. painos). Ndiden
raportointisuositusten kattamista seikoista kerrotaan
GRI-indeksissa sivuilla 39-43. Raportti julkaistaan
vuosittain, ja siina esitetyt tiedot vastaavat yhtion
tilinpaatosajanjaksoa (1.1.—-31.12.).

Raportoinnin laajuus ja
laskentaperiaatteet

Julkaistut ympaéristévastuun tunnusluvut siséltavat
Cityconin keskukset sekd muut kohteet, joiden
omistusosuus on vahintdan 50 prosenttia ja joissa
Cityconilla on operatiivinen maaraysvalta (pois lukien
kaksi kiinteistoa Tanskassa). Tama on 96 prosenttia
Cityconin omistamasta vuokrattavasta pinta-alasta.
Ymparistéluvuissa ovat mukana keskukset ja muut
kiinteisto6t, jotka olivat Cityconin omistuksessa
31.12.2024, jotka on hankittu ennen 30.6.2024 tai joista
on luovuttu 30.6.2024 jalkeen. Kehityshankkeiden
ymparistoluvut on laskettu mukaan hankkeiden
valmistumispaivasta lahtien. Ympaéristoluvut perustuvat
todellisiin mittauksiin.

Citycon julkaisee vuosittain raportin koko
kiinteistbkannan luvuista, vaikka kannassa
tapahtuukin muutoksia joka vuosi. Nama

ostoista, myynneista ja kehittdmisesta johtuvat
muutokset eivat kuitenkaan merkittavasti

vaihtele vuodesta toiseen. Nama rajoitukset
huomioidaan raportoinnissa. Citycon noudattaa
EPRA:n taloudellisten tunnuslukujen raportointia
koskevista parhaista kaytanndista annettuja
suosituksia. Vertailukelpoiseen kiinteistokantaan
kuuluvat kiinteistot, jotka ovat olleet keskeytyksetta
toiminnassa (eivatka kehityshankkeiden kohteena)
kahden edellisen kokonaisen raportointijakson
ajan. Taulukoissa esitetaan taman kiinteistékannan
suorituskykyindikaattorit sekd uudelleen lasketut
vertailuluvut kahdelta edeltavalta vuodelta. Myytyja
kohteita ei lasketa vertailukelpoisiin kiinteistdihin.

Ymparistéraportoinnin laajuus poikkeaa siis

hieman Cityconin tilinpdatoksen laajuudesta.
Cityconin hallinnoimat ja muiden sidosryhmien
yhdessa omistamat kiinteist6t raportoidaan
ympaéristoraportoinnissa kokonaisuudessaan mutta
tilinpaatoksessa omistuksen perusteella. Lisdksi
ympaéristoraportointiin sisdllytetdan kiinteistot, jotka
ovat olleet hallinnassamme vahintaan kuusi kuukautta
raportointijakson aikana, kun taas taloudellisessa

raportoinnissa tarkastellaan vuoden lopun tilannetta.
Vertailukelpoinen kiinteistokanta on sama kaikissa
raporteissa.

Oikaisut

Pyrimme jatkuvasti varmistamaan raportointimme
tarkkuuden ja laajentamaan sité niin paljon kuin

on kohtuudella mahdollista. Tarkistamme aiemmin
raportoituja lukuja vuosittaisen raportointiprosessin
yhteydessa. Aiempien selvitysten Vastuullisuuden
avainluvut -taulukoissa havaitut laskuvirheet tai muut
virheet korjataan aina.

Muista syista johtuvia oikaisuja tehdaan vain, jos niilla
on merkittava vaikutus (yli 10 prosenttia) raportoituun
tunnuslukuun konsernitasolla.

Vuoden 2024 vastuullisuusselvityksessé ei ole tehty
merkittavid oikaisuja aiempien vuosien tietoihin.

Varmennus

Deloitte Oy on varmentanut 2024 numeeriset
ymparistétunnusluvut rajoitetusti; viitearvot eivat
sisdltyneet tdaman varmennuksen piiriin. Varmennetut
GRI Disclosure -luvut ja EPRA sBPR Performance
-toimenpiteet on merkitty GRI-taulukoihin.
Varmennuslausunto on sivulla 38.
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Sahko ja energia

Citycon raportoi vuokralaisten séhkénkulutuksen niissa
tapauksissa, joissa Citycon vastaa sdhkdnhankinnasta.
Cityconin keskuksissa vuokralaisilla on tiloissaan
padsaantoisesti omat sdhkomittarit ja sopimukset,
eika Cityconilla ole tiedossa vuokralaisten kulutusta.
Jos sédhkdenergian ostosopimus kuuluu vuokralaisen
vastuulle, sité ei ole siséllytetty Cityconin raportoinnin
piiriin. LAmmitys- ja jadhdytysenergia raportoidaan
kaikilta osin. Ominaiskulutusten laskennassa
sahkdnkulutus on rajattu yleisille alueille, joihin Citycon
voi omilla toimillaan suoraan vaikuttaa. Tama sisaltaa
muun muassa Yyleisen valaistuksen, iimanvaindon

ja jadhdytyksen, hissien ja liukuportaiden seka
kiinteistdteknisten jarjestelmien sdhkonkulutuksen.
Tehtyjen vertailulaskelmien perusteella
kiinteist6sahkdn osuus on 25-70 prosenttia
kokonaiskulutuksesta sen mukaan, millaisia [Ammitys-
ja valaistusratkaisuja ja muita teknisia ratkaisuja
kaytetaan seka millainen jarjestelmien ohjattavuuden
taso on.

Hiilidioksidipaastot

Cityconin hiilijalanjéljen laskennassa noudatetaan
Greenhouse Gas Protocol -ohjeistuksen
Corporate accounting and reporting -standardia.
Markkinaperusteiset paastokertoimet perustuvat
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energiayhtiokohtaisiin kertoimiin. Lisaksi
séahkdnhankinnassa on huomioitu alkuperatakuut.
Vuoden 2024 paikkakohtaisten paéstodjen laskenta
perustuu Euroopan ympéaristokeskuksen (EEA)
kansallisiin tuotantoyhdistelmiin. Kaukoldmmon
paikkakohtaiset paasttkertoimet vuonna 2024

ovat lammontuottajan toimittamia paikallisen
kaukolampoverkon keskimaaraisia paastoja.
Kaukolammon markkinaperusteiset paastokertoimet
ovat kaukolampodverkkokohtaisia ja niissa on huomioitu
alkuperatakuut.

Kiinteistdjen kasvihuonekaasujen ominaispaastojen
laskennassa noudatetaan muuten samaa
laskentaperiaatetta kuin energian ominaiskulutuksessa
paitsi, etta laskentaan sisallytetdan Cityconin hankkima
vuokralaissahké.

Scope 3 -paastot lasketaan Greenhouse Gas

Protocol -ohjeistuksen “Corporate value chain

(Scope 3), Accounting and reporting” -standardin
mukaisesti. Ostetuista tavaroista ja palveluista

seka paddomahyodykkeista aiheutuvat paastot
lasketaan keskimaaraisiin kuluihin perustuvalla
menetelmalla. Muut raportoidut luokat lasketaan
yhtidkohtaisella menetelmalla tai hybridimenetelmalla.
Kuluihin perustuvassa menetelmassa on kaytetty

Vastuullisuuden prioriteetit Vastuullisuusraportointi

Exiobase-péaéastokertoimia. Vuoden 2024
paastolaskennassa Scope 3 -laskentatapaa on
muutettu, joten vuoden 2024 paastot eivat ole taysin
vertailukelpoisia aiempien lukujen kanssa. Muissa
luokissa, joissa tietoja ei ole saatu toimittajilta tai
arvoketjukumppaneilta, on kaytetty ensisijaisesti
Defran ja AIB:n uusimpia relevantteja kertoimia, mutta
myOs muita lahteitd on hyddynnetty.

Vesi ja jatteet

Kierratysaste lasketaan kierratettavien, poltettavien
tai uusiokayttéon menevien jatelajien osuudesta
kokonaisjatemaarastéd. Kaatopaikkajatetta ei
siséllyteta kierratettaviin eriin. Jatemaaratiedot
raportoidaan kaikista kohteista, joissa Citycon on
vastuussa jatehuollosta (96 prosenttia Cityconin
omistamasta vuokrattavasta pinta-alasta). Kohteet,
joissa jatehuolto on vuokralaisen vastuulla, on
rajattu raportoinnin ulkopuolelle jateméaaratietojen
puuttuessa. limoitettuun vedenkulutukseen siséltyy
yhteisilla alueilla kulutettu vesi ja vuokralaisten
kayttama vesi. Kaikki vesi on peréisin kunnallisista
vesijohtoverkoista.
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Tilintarkastajan varmennusraportti

Citycon Oyj:n hallitukselle

Laajuus

Olemme suorittaneet rajoitetun varmuuden

antavan toimeksiannon, jonka kohteena ovat tietyt
vastuullisuustiedot (jaljempana vastuullisuusraportti)
raportointiajanjaksolta 1.1.—31.12.2024 Citycon Oyj:n
(y-tunnus 0699505-3) Vastuullisuusraportissa.
Varmennuksen kohteena olevat tiedot kayvét ilmi
Vastuullisuusraporttiin liitetystd GRI-sisédltdindeksista.

Hallituksen velvollisuudet

Citycon Oyj:n hallitus vastaa Vastuullisuusraportoinnin
laatimisesta ja esittdmisesta raportointikriteeriston

eli yhtion raportointiohjeiden ja GRI Sustainability
Reporting Standards ja European Real Estate
Association Sustainability Best Practices
Recommendations -raportointiohjeistojen mukaisesti.
Tama sisaltaa velvollisuuden laatia ja yllapitaa
sisaista valvontaa, yllapitaa tarvittavia asiakirjoja
seké tehda vastuullisuustietoihin liittyvia arvioita,
jotka he katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia
Vastuullisuusraportoinnin tiedot, jossa ei ole
vaarinkaytoksesta tai virheesté johtuvaa olennaista
virheellisyytta.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Meidan velvollisuutemme on suorittaa rajoitetun
varmuuden antava toimeksianto ja esittaa
toimeksiannon perusteella riippumaton johtopaatos.
Toimeksianto on suoritettu kansainvélisen

varmennustoimeksiantostandardin ISAE 3000
(uudistettu) "Muut varmennustoimeksiannot kuin
mennytté aikaa koskevaan taloudelliseen informaatioon
kohdistuva tilintarkastus tai yleisluontoinen

tarkastus” mukaisesti ja sen ehdot on sovittu Citycon
QOyij:n kanssa. ISAE 3000 -standardi edellyttaa
varmennustoimeksiannon suunnittelua ja suorittamista
siten, ettd saadaan rajoitettu varmuus siité, onko
vastuullisuustiedoissa olennaista virheellisyytta.
Valittujen varmennustoimenpiteiden luonne, ajoitus ja
laajuus perustuvat ammatilliseen harkintaan sisaltden
arvioinnin vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvasta
olennaisesta virheellisyydesta. Uskomme, etta
hankkimamme evidenssi on riittavaa ja asianmukaista
rajoitetun varmuuden johtopaatoksellemme.

Olemme sailytténeet riippumattomuutemme ja
vahvistamme, ettd olemme noudattaneet International
Ethics Standards Board for Accountants, IESBA:n
maarittamia eettisia vaatimuksia. Olemme soveltaneet
kansainvalistd laadunhallintastandardia ISQM 1.

Kuvaus suoritetuista toimenpiteista

Rajoitetun varmuuden toimeksiannossa evidenssin
hankkimismenetelméat ovat rajoitetumpia kuin
kohtuullisen varmuuden toimeksiannossa, minka
vuoksi saadaan rajoitetumpi varmuus kuin kohtuullisen
varmuuden toimeksiannossa. Olemme suunnitelleet

ja suorittaneet toimeksiannon siten, ettda saamme
riittdvasti asianmukaista evidenssia rajoitetulle
varmuudelle ja johon perustaa johtopaatéksemme,

eivatka siten kaikkea evidenssia, joita vaaditaan
kohtuullisen varmuuden saamiseksi. Vaikka
huomioimme siséisten valvonnan tehokkuutta
maarittdessamme toimenpiteidemme luonnetta

ja laajuutta, varmennustoimeksiantomme ei ole
suunniteltu varmentamaan sisaista valvontaa.
Toimenpiteemme eivit sisdltédneet kontrollitestausta tai
toimenpiteiden suorittamista liittyen datan yhdistelyyn
ja laskemiseen IT-jarjestelmien sisélla. Rajoitetun
varmuuden toimeksianto koostuu kyselyista henkiloille,
jotka ovat vastuussa Vastuullisuusraportoinnin seka
siihen liittyvéan tiedon laatimisesta seka analyyttisten ja
muiden toimenpiteiden suorittamisesta.

Toimenpiteet sisalsivat
Olemme suorittaneet toimeksiannossa muun muassa
seuraavat toimenpiteet:

- Haastatelleet Yhtion ylimman johdon edustajia.

- Haastatelleet vastuullisuusraportoinnin siséaltamien
tietojen keraamisesta ja raportoinnista vastaavia
henkilgita.

- Kayneet lapi prosesseja ja jarjestelmia, joita kaytetaan
raportoitavien tietojen keraamisessa.

- Suorittaneet analyyttisia tarkastustoimenpiteita,

uudelleenlaskentaa ja aineistotarkastusta seka

testanneet tietojen yhdistelyé arvioidaksemme
vastuullisuusraportin oikeellisuutta.

Arvioineet vastuullisuusraportin esittamistapaa

ja yhdenmukaisuutta Global Reporting Initiativen

laatiman yhteiskuntavastuun Standards-
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raportointiohjeiston raportoinnin siséllonmaarittelya ja
raportoinnin laatua koskevien periaatteiden kanssa.

- Arvioineet vastuullisuusraportin esittdmistapaa ja
yhdenmukaisuutta European Public Real Estate
Associationin laatiman yhteiskuntavastuun
Sustainability Best Practices Recommendations
-raportointiohjeiston raportoinnin sisallonmaarittelya
ja raportoinnin laatua koskevien periaatteiden kanssa.

Johtopaatos

Suorittamiemme toimenpiteiden ja hankkimamme
evidenssien perusteella tietoomme ei ole tullut
seikkoja, jotka antaisivat aiheen olettaa, ettei
Vastuullisuusraportointi raportointiajanjaksolla 1.1.—
31.12.2024 olisi kaikilta olennaisilta osiltaan laadittu
raportointiperiaatteiden mukaisesti.

Helsingissé, 2. huhtikuuta 2025

Deloitte Oy
Tilintarkastusyhteis6

Anu Servo
KHT
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EPRA Kattavuus %
Sustainability BPR (EPRA sBPR)

GRI 2: Yleinen sisélto (2021)

Organisaation kuvaus ja raportointikdytannot

2-1 Organisaation yleistiedot Citycon lyhyesti, s. 3; Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmastg, s. 2; Taloudellinen
katsaus, s. 46-47

2-2 Vastuullisuusraportointiin sisaltyvat yhtiot Raportointiperiaatteet ja -menetelmat seka rajaukset, s. 36

2-3 Raportointijakso, julkaisuvali ja yhteyshenkild Raportointiperiaatteet ja -menetelmét seké rajaukset, s. 36; takakansi, s. 44; Raportti julkaistaan huhtikuussa 2025.
GRI-indeksi

2-4 Oikaisut aiemmin raportoiduissa tiedoissa Raportointiperiaatteet ja -menetelméat seka rajaukset, s. 36

2-5 Raportoinnin varmennus Raportointiperiaatteet ja -menetelmat seka rajaukset, s. 36;

Riippumaton varmennusraportti, s. 38

Toimialat ja tyontekijat

2-6 Toimialat, arvoketju ja muut liiketoimintasuhteet Citycon lyhyesti, s. 3; Oleelliset asiat s. 10; Jatkuvaa vuoropuhelua sidosryhmien
kanssa, s. 11-12; Sosiaalinen vastuu, s. 41
2-7 Palkansaajat Sosiaalinen vastuu, s. 29-32
2-8 Tietoa muista tyontekijoista Sosiaalinen vastuu, s. 29-32
Hallinnointi
2-9 Hallintorakenne ja kokoonpano Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta, s. 6-10; Gov-Board
verkkosivut: https://www.citycon.com/fi/meista/organisaatio/hallitus ja
https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/hallitus/hallituksen-valiokunnat
2-10 Hallituksen nimittdminen ja valitseminen Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta, s. 4-5, 9-10; verkkosivu: https://www. Gov-Select
citycon.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/hallitus/hallituksen-valiokunnat
2-1 Hallituksen puheenjohtaja Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta, s. 3,6
2-12 Hallituksen rooli vaikuttavuuden johtamisessa Eettisyys liketoimintatavoissa, s. 33, Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmasts, s. 4,
12-16, verkkosivut: https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/hallitus ja
https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/hallitus/hallituksen-valiokunnat
2-13 Vaikuttavuuden johtamisen vastuunjako Eettisyys lilkketoimintatavoissa, s. 33;
Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasti, s. 4, 9-10
2-14 Hallituksen rooli vastuullisuusraportoinnissa verkkosivu: https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/hallitus; GRI-indeksi Cityconin vuosittaisessa raportoinnissa hallituksen
toimintakertomus sisaltéa lyhyesti kestavan kehityksen tietoja,
esimerkiksi keskeisid tulosindikaattoreita. Hallitus ei erikseen
hyvéksy Cityconin Vastuullisuusselvitysta.
2-15 Eturistiriitojen valttaminen Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta, s. 3,15 Gov-Col



https://www.citycon.com/fi/meista/organisaatio/hallitus
https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/hallitus/hallituksen-valiokunnat
https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/hallitus/hallituksen-valiokunnat
https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/hallitus/hallituksen-valiokunnat
https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/hallitus
https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/hallitus/hallituksen-valiokunnat
https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/hallitus

3:' Cltycon Citycon vuonna 2024 Vastuullisuuden prioriteetit Vastuullisuusraportointi & Vastuullisuusselvitys 2024 40
EPRA Kattavuus %
GRI-standardi -tunnus Sijainti Huomiot ja poikkeukset Sustainability BPR (EPRA sBPR)
2-16 Kriittisista huolenaiheista viestiminen Eettisyys liiketoimintatavoissa, s. 33
2-17 Hallituksen kollektiivinen tieto kestavésté kehityksesta Eettisyys liiketoimintatavoissa, s. 33
2-18 Hallituksen suorituksen arviointi Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta, s. 4, 8—9; verkkosivut: https://www.citycon.
com/fi/sijoittajat/hallinnointi/hallitus ja https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/
hallinnointi/hallitus/hallituksen-valiokunnat
2-19 Hallituksen ja ylimmé&n johdon palkitseminen Palkitsemisraportti, s. 5-7; verkkosivut: https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/
hallinnointi/palkitseminen ja https://www.citycon.com/sites/default/files/
attachments/1442666.pdf
2-20 Palkitsemisen maarittelykaytannot Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta, s. 10; verkkosivut: com/fi/sijoittajat/ https://www.citycon.com
hallinnointi/palkitseminen ja https://www.citycon.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/
hallitus/hallituksen-valiokunnat
2-21 Vuosittaisen kompensaation suhdeluku Ei ilmoitettu Tiedot puutteellisia.

Strategia, politiikat ja toimintatavat

2-22 Lausunto kestavan kehityksen strategiasta Viesti toimitusjohtajaltamme, s. 4

2-23 Politiikat, joihin yhti® on sitoutunut Kestava arvoketju, s. 15; Ymparistovastuu, s. 17; Sosiaalinen vastuu, s. 29; Eettisyys
liiketoimintatavoissa s. 33; Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta s. 11; verkkosivut:
https://www.citycon.com/sites/default/files/material/citycon_code-of-conduct.
pdf ja https://www.citycon.com/sites/default/files/attachments/citycon_business_
code_of_conduct.pdf

2-24 Politiikkojen ja ohjeistusten jalkauttaminen Kestéava arvoketju s. 15, Luonnonvarojen kestava kaytto s. 14, Sosiaalinen vastuu s.
29, Eettisyys liilketoimintatavoissa s. 33, verkkosivu: https://www.citycon.com/sites/
default/files/material/citycon_code-of-conduct.pdf

2-25 Negatiivisten vaikutusten korjaaminen Luonnonvarojen kestava kaytto, s. 15; Eettisyys liiketoimintatavoissa, s. 33 Raportoitu osittain.

2-26 Tietoa yritysten toiminnan vaikutuksiin liittyvien huolenaiheiden Eettisyys liiketoimintatavoissa, s. 33

ilmoittamisesta ja avun saamisesta

2-27 Lakien ja sdantdjen noudattaminen

GRI-indeksi

Raportointijaksolla ei havaittu sdantojenvastaisuuksia.

2-28 Jasenyydet jarjestdissa ja edunvalvontaorganisaatioissa

Jatkuvaa vuoropuhelua sidosryhmien kanssa, s. 11-12

Sidosryhméavuorovaikutus

2-29 Sidosryhmatoiminnan periaatteet Yhteis6nsé keskus, s. 14; Olennaisuusanalyysi, s. 10; Olennaiset asiat, s. 10; Jatkuvaa
vuoropuhelua sidosryhmien kanssa, s. 11-12; GRI-indeksi
2-30 Kollektiivisesti neuvoteltujen tydehtosopimusten piiriin kuuluva henkilésto GRI-indeksi Tyontekijat eivat kuulu tydehtosopimusten piiriin.
GRI 3: Olennaiset aiheet (2021)
3-1 Olennaisten aiheiden maarittely Olennaisuusanalyysi, s. 10; Olennaiset asiat s. 10
3-2 Olennaiset aiheet Olennaisuusanalyysi, s. 10; Olennaiset asiat s. 10
3-3 Olennaisten aiheiden johtaminen Vastuullisuusstrategiamme tavoitteet, s. 7; Hiilineutraalius, s. 13; Yhteisnsa

keskus s. 14; Erinomainen kéytdnnon toteutus, s. 15; Kestava likkenne, s. 13;
Luonnonvarojen kestava kaytto, s.14; Jatkuvaa vuoropuhelua sidosryhmien
kanssa, s. 11-12; Ympéristévastuu, s. 17, 23, 28; Sosiaalinen vastuu, s. 29; Eettisyys
liiketoimintatavoissa, s. 33—-34
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TALOUDELLISET STANDARDIT

GRI 201: Taloudelliset tulokset (2016)

201-1 Suoran taloudellisen arvon tuottaminen ja jakaminen

Eettisyys liiketoimintatavoissa, s. 33

201-2 limastonmuutoksen taloudelliset seuraamukset ja muut riskit ja
mahdollisuudet organisaation toiminnalle

Ymparistovastuu, s. 17; Taloudellinen katsaus, s. 35; verkkosivu: https://www.citycon.
com/fi/vastuullisuus/cityconista-hiilineutraali-vuoteen-2030-mennessa

Raportoitu osittain, taloudellisia vaikutuksia ei julkistettu.

GRI 203: Vililliset taloudelliset vaikutukset (2016)

203-2 Keskeiset epasuorat taloudelliset vaikutukset ja niiden laajuus

Viesti toimitusjohtajaltamme, s. 4; Yhteistnsa keskus, s. 14; Kestava liikenne, s. 13;
Luonnonvarojen kestava kaytto, s. 14; Taloudellinen katsaus s. 8—10

GRI 205: Korruptionvastaisuus (2016)

205-1 Liiketoimintayksikot, joille on tehty korruptioon liittyva riskianalyysi

GRI-indeksi

Cityconin toimintaperiaatteita sovelletaan kaikissa
merkittavissa lilkkesuhteissa. Kaikki toimintaperiaatteiden
keskeisimmat elementit kattava riskien arviointi aloitettiin
vuonna 2022, arviointihanke on edelleen kdynnissa.

205-2 Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin liittyva
kommunikointi ja koulutus

Eettisyys liiketoimintatavoissa, s. 33; GRI-indeksi

Raportoitu osittain. Niiden hallintoelinten jasenten
kokonaismaéraa ja prosenttiosuutta, jotka ovat saaneet
korruptiontorjuntakoulutusta, ei ilmoiteta alueittain eriteltyna.

205-3 Vahvistetut korruptiotapaukset ja niihin liittyvat toimenpiteet

Eettisyys liiketoimintatavoissa, s. 33; GRI-indeksi

Yhtion tietoon ei tullut yhtdan petos-, lahjonta- tai
korruptiotapausta vuoden 2024 aikana.

GRI 206: Kilpailun rajoittaminen (2016)

206-1 Kilpailuoikeudellisten séanndsten rikkomiseen, kartelleihin ja méaaraavan
markkina-aseman vaarinkayttoon liittyvat oikeustoimet

GRI-indeksi

Ei tapauksia 2024.

YMPARISTOSTANDARDIT

GRI 302: Energia (2016)

302-1* Organisaation oma energiankulutus Ympadristovastuu, s. 18; Raportointiperiaatteet ja -menetelmat seka rajaukset, s. 36-37 Elec-Abs,
Elec-LfL,
DH&C-Abs,
DH&C-LfL,
Fuel-Abs
Fuels-LfL
302-3* Energiaintensiteetti Ympéristévastuu, s. 18; Raportointiperiaatteet ja -menetelmét seka rajaukset, s. 36-37
302-4* Energian kulutuksen pienentaminen Vastuullisuusstrategiamme tavoitteet s. 8, ympéristovastuu, s. 17-18; Energian kulutuksen pienentamistoimenpiteiden vaikutuksen
Raportointiperiaatteet ja -menetelmat seka rajaukset, s. 36-37 laskenta perustuu GRI-standardien mukaiseen energian kulutuksen
raportointiin
CRE 1* Rakennusten energian ominaiskulutus Ymparistovastuu, s. 18; Raportointiperiaatteet ja -menetelmat seka rajaukset, s. 36-37 Energy-Int 96
GRI 303: Vesi ja jatevedet (2018)
303-1 Vesijaettuna resurssina Ympéristdvastuu, s. 23; Raportointiperiaatteet ja -menetelmat seka rajaukset Raportoitu osittain. Citycon ei toimi vesipulasta karsivilla alueilla,
s. 36-37; GRI-indeksi ja sen keskukset eivét ole suuria vedenkéyttéjia. Citycon pyrkii
varmistamaan tehokkaan vedenkayton ja siita raportoinnin.
303-5* Vedenkulutus Ympaéristovastuu, s. 24 Raportoitu kuutiometreina megallitrojen sijaan Water-Abs;
Water-LfL

* Deloitte Oy:n rajoitetun varmuuden antavan toimeksiannon piirissa oleva mittari 2024 numeeristen ymparistétunnuslukujen osalta (viitearvot eivat siséltyneet varmennuksen piiriin).
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CRE 2* Rakennusten vedenkaytdn ominaiskulutus Ympéristovastuu, s. 24; Raportointiperiaatteet ja -menetelmat seka rajaukset Water-int
s.36-37
GRI 304: Luonnon monimuotoisuus (2016)
304-1 Omistetut, vuokratut tai hallitut toimintapaikat suojelluilla alueilla tai niiden Ympaéristdvastuu, s. 28; GRI-indeksi Raportoitu osittain. Cityconin kiinteistot eivat sijaitse suojelluilla
laheisyydessa seka korkean biodiversiteetin omaavilla alueilla maa-alueilla.
GRI 305: Paastot (2016)
305-1* Suorat kasvihuonekaasujen paastot (Scope 1) Hiilineutraalius, s. , 13 Ymparistovastuu, s. 17, 20; Paastolaskenta kattaa pelkéastaan hiilidioksidipaastot (CO2) eli se ei GHG-Dir-Abs; 96, LfL 100
Raportointiperiaatteet ja -menetelmat seka rajaukset, s. 36-37 sisélla muiden kasvihuonekaasujen paastoja. Biogeenisia paastoja GHG-Dir-LfL
ei ole arvioitu.
305-2* Epédsuoran energian kasvihuonekaasujen paastét (Scope 2) Vastuullisuuden avainluvut, s. 6; Hiilineutraalius, s. 13, Ymparistévastuu, s. 17, 20 GHG-Indir-Abs; 96, LfL 100
Raportointiperiaatteet ja -menetelmat seka rajaukset, s. 36-37 GHG-Indir-LfL
305-3* Muut epésuorat kasvihuonekaasujen paastot (Scope 3) Hiilineutraalius, s. 13, Ympéristdvastuu, s. 17, 20-21; Raportointiperiaatteet ja Paastolaskenta kattaa pelkédstaén hiilidioksidipaastot (CO:) eli se ei GHG-Indir-Abs 96, LfL 100
-menetelméat seka rajaukset, s. 36-37 sisdlla muiden kasvihuonekaasujen paastoja. Biogeenisia paastoja
ei ole arvioitu.
305-5* Kasvihuonekaasupéaastojen vahentaminen Hiilineutraalius, s. 13, Ympéristovastuu, s. 17, 20-21; Raportointiperiaatteet ja Paastovahennystoimenpiteilla saavutettuja tonnimaaraisia
-menetelméat seka rajaukset, s. 36-37 paastévahennyksia ei ole laskettu. Paastévahennysten
laskenta perustuu GHG-protokollan mukaisiin paastétietoihin
ja téssd raportissa mainittuihin oletuksiin. Prosentuaaliset
paastévahennykset on laskettu suhteessa perusvuosiin (baseline
year) 2023 ja 2020.
CRE 3* Kiinteistdista aiheutuneiden kasvihuonekaasujen ominaispaastot Ymparistovastuu, s. 21; Raportointiperiaatteet ja -menetelméat seka rajaukset, s. 36-37 GHG-Int 96, LfL 100
GRI 306: Jatevedet ja jatteet (2020)
306-1* Jatteen syntyminen ja jatteen merkittavat vaikutukset Ymparistovastuu, s. 23; Raportointiperiaatteet ja -menetelméat seka rajaukset,
s.36-37
306-2* Jatteen merkittavien vaikutusten hallinta Ympéristévastuu, s. 23; Raportointiperiaatteet ja -menetelmat seka rajaukset, Raportoitu osittain. Kolmas osapuoli huolehtii jatehuollosta
s. 36-37; GRI-indeksi paikallisten lakisaateisten vaatimusten mukaisesti.
306-3* Syntynyt jate Ympéristdvastuu, s. 23, 25-27; Raportointiperiaatteet ja -menetelmét seka rajaukset, Waste-Abs
s.36-37 Waste-LfL
306-4* Hyo6tykayttddn meneva jate Ympaéristévastuu, s. 23, 25-27; Raportointiperiaatteet ja -menetelmét seka rajaukset, limoitettu osittain, vaarallisia jatteita ei ilmoiteta erikseen.
s. 36-37; GRI-indeksi
306-5* Jate, jota ei hyddynneta Ympéristdvastuu, s. 23, 25-27; Raportointiperiaatteet ja -menetelmat seka rajaukset, Raportoitu osittain, vaarallisia jatteité ei raportoitu erikseen.
s. 36—37; GRI-indeksi Poltettu jate kaytetaan energiantuotantoon.
SOSIAALISET STANDARDIT
GRI401: Tydsuhteet (2016)
401-1 Henkiléston vaihtuvuus Sosiaalinen vastuu, s. 30-32; GRI-indeksi Uusia palkattuja tyontekijoita ei ilmoiteta ikdryhmittéin ja Emp-Turn
alueittain, koska tydntekijoiden maara on suhteellisen pieni.
401-3 Vanhempainvapaa Sosiaalinen vastuu, s. 30; GRI-indeksi Raportoitu osittain, vanhempainvapaan jalkeen tyohon palaavat

tyontekijat raportoitu.

* Deloitte Oy:n rajoitetun varmuuden antavan toimeksiannon piirissa oleva mittari 2024 numeeristen ymparistétunnuslukujen osalta (viitearvot eivat siséltyneet varmennuksen piiriin).
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EPRA Kattavuus %
GRI-standardi -tunnus Sijainti Huomiot ja poikkeukset Sustainability BPR (EPRA sBPR)
GRI 402: Henkiloston ja johdon valiset suhteet (2016)
402-1 Uudelleenjérjestelytilanteissa noudatettava vahimmaisilmoitusaika GRI-indeksi Citycon noudattaa paikallista lainsdadantoa ja maarayksia.

Tyonantajan ja tydntekijoiden véliset lakisdateiset neuvottelut
kaydaan yhteistyoryhmissa. Tyontekijéiden edustajat valitaan
kahdeksi vuodeksi kerrallaan. Ryhméssa keskustellaan koko
henkildstda koskevista asioista.

GRI 404: Koulutus ja henkiloston kehittaminen (2016)

404-2 Osaamisen kehittdmiseen ja elinikiseen oppimiseen liittyvat ohjelmat Sosiaalinen vastuu, s. 29; GRI-indeksi Raportoitu osittain, raportoitu tyontekijdiden taitojen
parantamiseen téhtaavistéa koulutusohjelmista.

404-3 Kehityskeskustelut ja suoritusten arvioinnit Sosiaalinen vastuu, s. 29 Emp-Dev

GRI 405: Monimuotoisuus ja yhtélaiset mahdollisuudet (2016)

405-1 Hallintoelinten ja henkildstén monimuotoisuus Sosiaalinen vastuu, s. 29-32; Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmast4, s. 9 Hallituksen ikdjakaumaa koskevia tietoja ei ilmoiteta erikseen, Diversity-Emp
mutta kunkin hallituksen jasenen syntymavuodet ilmoitetaan.

405-2 Naisten ja miesten peruspalkkojen suhde Sosiaalinen vastuu s. 32 Diversity-Pay

GRI 406: Syrjinnan kielto (2016)

406-1 Syrjintatapaukset ja korjaavat toimenpiteet GRI-indeksi Vuonna 2024 yrityksen tietoon ei tullut yhtaan tallaista tapausta.

GRI 407: Yhdistymisen vapaus ja tyéehtosopimukset (2016)

407-1 Toiminnot ja tavarantoimittajat, joiden osalta jarjestaytymisvapaus ja GRI-indeksi Toiminta-alueilla ei vastaavia riskeja.

kollektiivinen neuvotteluoikeus voivat olla uhattuna
GRI 410: Turvallisuuskaytannét (2016)
410-1 Turvallisuushenkildokunta, joka on koulutettu ihmisoikeuspolitiikkoihin ja GRI-indeksi Raportoitu osittain. Cityconin turvallisuuspaallikkd ja muu

-toimintatapoihin

asiaankuuluva henkil6sto on koulutettu.

GRI 413: Paikallisyhteisot (2016)

413-1 Toiminnot, joissa on tehty vuorovaikutusta paikallisyhteisdjen kanssa, Yhteis6nsé keskus, s. 13; Kestéva likkenne, s. 14; Jatkuvaa vuoropuhelua sidosryhmien Comty-Eng,
vaikutusten arviointia ja kehitysohjelmia kanssa s. 11-12 H&S Asset
GRI 414: Toimittajien sosiaalisen vastuun arviointi (2016)
4141 Tavarantoimittajat, jotka on arvioitu sosiaaliseen vastuuseen liittyvien GRI-indeksi Ei arviointeja. Citycon edellyttaa merkittéavia liikekumppaneita
kriteerien mukaisesti toimimaan Business Code of Conduct -toimintaperiaatteiden
mukaisesti.
GRI 415: Poliittinen vaikuttaminen (2016)
415-1 Poliittinen tuki Jatkuvaa vuoropuhelua sidosryhmien kanssa, s. 11-12
GRI 416: Asiakkaiden terveys ja turvallisuus (2016)
416-2 Tuotteiden terveys- ja turvallisuusvaatimusten rikkomukset GRI-indeksi Ei tapauksia, joissa sdanndksia tai vapaaehtoisia sdantoja ei olisi H&S-Comp
rikottu.
CRE 8* Kestavan kehityksen sertifiointi-, luokitus- ja merkintéjarjestelmien Vastuullisuusstrategiamme tavoitteet, s. 7; Erinomainen kaytannon toteutus, s. 15; Cert-Tot 100

tyyppi ja lukumaara uudisrakentamisessa, hallinnoinnissa, kaytdssa ja
saneerauksessa

Ymparistovastuu, s. 28; Eettisyys liiketoimintatavoissa, s. 33

* Deloitte Oy:n rajoitetun varmuuden antavan toimeksiannon piirissa oleva mittari 2024 numeeristen ymparistétunnuslukujen osalta (viitearvot eivat siséltyneet varmennuksen piiriin).
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