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Pressfolk robotisering 2017-06-29

Bakgrund & Genomforande

BAKGRUND
Undersokningen har genomforts av Novus pa uppdrag av Unionen. Syftet med undersokningen ar att
undersoka pressfolks installning till robotisering nér det géller att ta fram pressmeddelanden och liknande.

MALGRUPP/GENOMFORANDE
Malgruppen for undersokningen ar pressekreterare, politisk sakkunniga i regeringskansliet/riksdagen samt
PR-konsulter och presschefer

Antal intervjuer totalt: 100
+ Pressekreterare/politiskt sakkunninga i riksdag/regering: 35
PR-konsult: 32
Presschef: 33

Svarsfrekvens: 35%
Faltperiod: 8-28 juni 2017

KORT OM RAPPORTEN
Diagram med totalresultat redovisas i rapporten.
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Sammanfattning
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Pressfolk robotisering 2017-06-29

Sammanfattning

» Var tredje skriver inlagg till sociala medier kopplat till sin yrkesroll varje dag

« Drygt var tredje anser att en assistent skulle underlatta deras arbete med skrivande, tre av tio att det skulle forsvaras
« Majoriteten lagger mellan 30-70% av sin arbetstid pa att skriva olika slags dokument

« Drygt var tredje tycker att strategisk radgivning till sin chef/luppdragsgivare ar deras viktigaste arbetsuppgift

* Nara sex av tio har hort talas om att det finns en robot som ska skriva pressmeddelanden och artiklar. Var fjarde tycker att
det &r en bra utveckling.

« En del tycker att en robot kan gora en grund for en text men manga anser att det blir svart med det personliga
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Resultat
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Pressfolk robotisering 2017-06-29

Var tredje skriver inlagg till sociala medier kopplat till sin
yrkesroll varje dag

Fraga: Hur ofta skriver du...?

Inlagg till sociala medier kopplat till din yrkesroll

38% 10% 9%

0

Budskapsdokument/talepunkter 44% 20% 12% %

Fakta-PM 27% 20% 20%

Pressmeddelanden 26% 30% 30%

B

Debattartiklar 1% 29% 38%

——

m Varje dag Varje vecka = Varje manad Mer sallan m Aldrig Vet g

BAS: Samtliga (n=100)
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Drygt var tredje anser att en assistent skulle underlatta deras
arbete med skrivande, tre av tio att det skulle forsvaras

Fraga: Anser du att ditt arbete med skrivande skulle underlattas eller forsvaras om du
hade en assistent till hjalp med att skriva till exempel pressmeddelanden,
budskapsdokument/talepunkter, debattartiklar, inlagg till sociala medier, fakta-PM?

Det skulle underlattas - 36 %
Det skulle forsvaras - 29 %

20%

Har redan en assistent

Vet g 15 %

BAS: Samtliga (n=100)
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Majoriteten lagger mellan 30-70% av sin arbetstid pa att
skriva olika slags dokument

Fraga: Ungefar hur stor del av din arbetstid lagger du ner totalt sett pa att skriva olika
slags dokument? Ar det...?

Under 10%

Ca 10%

Ca 30% 31 %
Ca 50% 25%
Ca 70% 24 %

Ca 90%

Mer an 90%

BAS: Samtliga (n=100)
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Drygt var tredje tycker att strategisk radgivning till sin
chef/luppdragsgivare ar deras viktigaste arbetsuppgift

Fraga: Vilken av foljande arbetsuppgifter tycker du ar viktigast att gora i din yrkesroll?

Strategisk radgivning till din

chefluppdragsgivare 35 %

Att kommunicera med media

Till exempel:
+ Alla ndmnda alternativ
« Skriver egna texter/for egna

Annan, namligen

_ _ kanaler
Att skriva strategidokument Kommunikation internt/med
och planer kunder/medborgare

Att skriva underlag till din
chefluppdragsgivare

Vet €]

BAS: Samtliga (n=100)
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Nara sex av tio har hort talas om att det finns en robot som ska
skriva pressmeddelanden och artiklar. Var fjarde tycker att det ar

en bra utveckling.

Fraga: Har du hort talas om att det finns en typ av Fraga: Tycker du att det ar en bra utveckling eller
robot som kan skriva pressmeddelanden och inte med robotar som skriver pressmeddelanden och
artiklar? artiklar?

Ja, mycket bra

57 %
Ja, ganska bra 17 %
Varken bra eller dalig 30 %
Nej 43 %
Nej, ganska dalig 21 %
Nej, mycket dalig
Vetej | 0%

Vet gj

BAS: Samtliga (n=100)
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Pressfolk robotisering

En del tycker att en robot kan gora en grund for en text
men manga anser att det blir svart med det personliga

Fraga: Slutligen, har du nagon mer kommentar angaende robotar som skriver

pressmeddelanden och artiklar?
Exempel citat, for fullstdndig redovisning se separat fil: ”

Det kravs en fingerkansla och den ménskliga faktorn kommer
saknas. S& ser inte pa det att det gar att automatiseras helt.

Svart nog idag pa arbetsmarknaden for journalister och

kommunlkatOrer. ‘;,rclw,‘;\cnelh arbelsmarkanden opers '\i;g\"wrﬂmﬂ
. o o B . P ansla
Det blir kanske svart ett fa fram en kénsla i texten. klarar/
Tror det blir forstort, for det kommer inte bli s& e e C‘,{, hin
56 % personligt utan istallet en trakig kommunikation. kunna tall O/~be ovdelr K
ja Nej el &
4 8’ &
Det finns ju en manniska bakom roboten ocksa. N k §k e
c " ans e
Det beror helt pa syftet. Handlar det om att bara 2 et V?I "
L v wkhgt :

informera nagot sa da tror jag att robot kan gora det.
Nar det galler att fanga foretagets sjal, samla in
korridorsprat, da blir det betydligt svarare.

flodet

menar

= Ja, namligen = Nej

Det lar dréja decennier innan det hander i verkligheten.

Att lita helt och hallet pa robotar &ar kanske inte det basta,
men de gor en grund och genomsdker media. Det ar en
bra hjalp till analys och for att fa oss en blick i vad som
hénder i media.

Tror det i grunden &ar bra, men kan behdva en ménsklig
hand for att kolla sa allt &r ratt innan man skickar ivag det.

BAS: Samtliga (n=100) Intressant utveckling, far se vad det leder till.
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Chefsliv 2017

] X Enligt internationella branschregler (ESOMAR) ar
H N Novus som undersokningsforetag ansvariga for att

vara undersokningar tolkas ratt vid forsta
publicering.

Novus varumarke ar en garant

for att en undersdkning har ESOMARY

gatt ratt till och att | corporate

slutsatserna kring densamma

. -f. O 0 For att sakerstalla att vara undersokningar

ar korrekta utifran malet med presenteras pa ett korrekt satt ber vi alltid att fa se
undersoknin gen. den text som skrivs med syfte att publiceras dar

Novus undersokningar omnamns.

Novus forbehaller sig ratten att korrigera felaktiga
siffror och tolkningar som har publicerats.
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Kontakter Novus:
Konsult;

Mats Elzén
0720700329

Anita Bergsveen

0707881190
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