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Forord— Arbetsmiljdbarometern tio ar!

Arbetsmiljobarometern dr en arlig undersokning dar Unionens arbetsmiljoombud
tillfragas om hur de bedémer arbetsmiljon och arbetsmiljdarbetet pé sin arbets-
plats. I drets undersokning ser vi en svag aterhamtning fran forra érets resultat,
som var de hittills sdimsta nér det géller forekomst av systematiskt arbetsmiljoar-
bete (SAM) sedan fragan borjade stéllas.

Forutom de laga resultaten i forekomst av SAM ser vi fortsatt oroviackande laga
betyg till den psykosociala arbetsmiljon pa de undersokta arbetsplatserna. Men
undersokningen visar ocksa att pa de arbetsplatser dar det finns ett systematiskt
arbetsmiljoarbete sa ar arbetsmiljon betydligt béttre. Samtidigt har beldggen for
koppling mellan dalig psykosocial arbetsmiljo och psykisk ohilsa blivit allt star-
kare. For att vanda utvecklingen med de 6kade sjuktalen, som till stor del beror pa
okad arbetsrelaterad psykisk ohilsa, dr satsningar pa systematiskt arbetsmiljoar-
bete dirfor nodvandigt.

SAM kan lita krangligt och byrakratiskt, men ér ett enkelt och resurseffektivt
arbetsstt for att identifiera och atgérda risker i arbetsmiljon. Parterna ger stod till
arbetsmiljoombud och bade sma och stora arbetsgivare genom material, checklis-
tor och utbildning. Unionen verkar ocksa for att fler arbetsplatser omfattas av SAM
genom vara cirka 250 regionala arbetsmiljoombud som foretrader medlemmarna
pé arbetsplatser som saknar arbetsmiljoombud.

For tjanstemén ar det framfor allt risker i den organisatoriska och sociala arbets-
miljon som har storst paverkan pa hilsa och vilbefinnande i arbetet.! Darfor
gldds Unionen at de preciserade kraven som foljer med de nya foreskrifterna fran
Arbetsmiljoverket — AFS 2015:4 om organisatorisk och social arbetsmiljé. Men
utan parternas engagemang kommer foreskrifterna inte att forbli nagot annat dn
ord pé papper. Unionen arbetar aktivt med att utbilda arbetsmiljoombud och delta
i partsgemensamt arbete med arbetsgivarnas representanter for att sprida informa-
tion och ta fram praktiska verktyg for ett uppdaterat arbetsmiljoarbete. Unionen
har tillsammans med TCO tagit fram en vigledning som stdd till arbetsmiljéom-
bud och arbetsgivare som vill arbeta med de nya foreskrifterna.

Forra aret kom parterna 6verens om att for perioden 2016-2018 avsitta 75 miljoner
kronor for arbetsmiljoéutbildning f6r arbetsmiljbombud och chefer, trots att peng-
arna skulle racka for tre &r tog de slut redan i oktober. Att pengar som var tinkta
att ricka for tre ar tog slut pa nio manader visar att frigan om utbildning for chefer
och arbetsmiljoombud maste fa en langsiktig och héllbar 16sning.

Varje Arbetsmiljobarometer har ocksé en temadel och i ar riktar vi fokus péa hur
de nya foreskrifterna implementerats pé arbetsplatserna ett halvar efter ikrafttra-
dandet. Temadelen blir precis som forra aret omfattande och presenteras i en egen
rapport i borjan av 2017.

Ett flertal personer har varit inblandade i framtagandet av Unionens Arbetsmiljo-
barometer. Arbetet dr sammanstillt av Daniel Gullstrand och Anna Loéfgren Eriks-
son. Vi vill ocksa rikta ett stort tack till alla arbetsmiljoombud som gjort rapporten
mojlig genom att svara pa enkiten.

Henrik Ehrenberg, samhéllspolitisk chef

1 Unionen (2013) "Inte fullt frisk”, Unionen
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Sammanfattning

* Den psykosociala arbetsmiljon beddms vara simre dn den fysiska arbetsmiljon.
Samma sak giller arbetsgivarens kunskaper om psykosociala arbetsmiljérisker.

* De fragorna som arbetsmiljbombuden ser som mest angeldgna att forbattra ar
stress och belastning samt chefs- och ledarskapsfrégor.

e Arbetsmiljon och forekomsten av systematiskt arbetsmiljoarbete forbattras
och nér en topp 2009 och 2010 men dérefter sker en kraftig forsémring. I arets
undersokning ses en marginell forbattring fran forra arets resultat som var de
samst uppmitta for de aren Arbetsmiljobarometern funnits.

* Det systematiska arbetsmiljdarbetet har tappat i kvalitet i ndstan alla uppmatta
delar jamfort med tidigare ar.

* Det finns ett samband mellan systematiskt arbetsmiljoarbete och hur arbetsplat-
sens psykosociala arbetsmiljo bedoms vara, pa de arbetsplatser dér systematiskt
arbetsmiljoarbete bedrivs bedoms den psykosociala arbetsmiljon vara battre.

* Storre arbetsplatser bedoms generellt sett vara béttre nér det géller arbetsmiljo-
arbetet, med ett fatal fragor som undantag.

* Forekomsten av foretagshédlsovard péd arbetsplatserna ar relativt stabilt men
avtagande. Av de delar som undersoks dr det foretagshilsovardens forebyg-
gande arbete som fallit tydligast 6ver &ren.

* Det som i undersokningen kallas for systematiskt arbetstidsarbete verkar
minska trots starka vetenskapliga belagg for arbetstidens paverkan pa hélsa och
trots stirkta krav fran Arbetsmiljoverket for att arbetstiden ska inkluderas i det
systematiska arbetsmiljoarbetet.



Om arbetsmiljébarometern

Bakgrund

Arbetsmiljobarometern dr en undersokning som gors drligen bland Unionens
skyddsombud - de som Unionen har valt att kalla for arbetsmiljoombud (férkortas
AMO). Arets Arbetsmiljbarometer dr den 11 i sin ordning, men den tionde som
hela Unionens undersokning da forsta upplagan enbart undersokte dévarande Sifs
arbetsmiljoombud. Eftersom den genomforts si manga ganger med storsta delen
oférandrade fragor gar det att folja utvecklingen 6ver tid.

Syftet med Unionens arbetsmiljobarometer ar att upptécka trender i utvecklingen av
arbetsmiljon och i det systematiska arbetsmiljoarbetet (forkortas SAM) pé arbets-
platserna, men ocksa att djupare belysa for Unionens medlemmar viktiga och aktu-
ella arbetsmiljofragor. Varje Arbetsmiljobarometer har ett tema och i &r fokuserar
vi pa hur de nya foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA, AFS
2015:4) har borjat tillimpas pa arbetsplatserna. Resultatet fran fragorna om arbets-
platsernas tillimpning av AFS 2015:4 redovisas i en separat rapport i borjan av 2017.

Nar man ldser Arbetsmiljobarometern dr det ocksa viktigt att ha i dtanke vad det fak-
tiskt dr som resultaten visar. Det dr inte en medlemsundersokning, utan undersoker
hur arbetsmiljoombuden bedémer sin arbetsplats, sig sjalva och sin arbetsgivare. Vid
storre foretag kan det ocksa vara sa att det ér flera arbetsmiljoombud som har fatt
enkiten, men storre foretag bestar ocksa ofta av flera arbetsplatser. Arbetsmiljoom-
bud finns i storre utstrackning pa arbetsplatser dér vi idag redan har kollektivavtal,
och pa foretag dér det finns ett organiserat arbetsmiljoarbete. Pa foretag dar Unio-
nen har en lokal facklig organisation och arbetsmiljoombud kan man ocksa anta att
arbetsmiljon dr nagot battre. Dérfor kan och vill inte Arbetsmiljobarometern gora
ansprak pa att visa hur arbetsmiljon ser ut for samtliga Unionens medlemmar, bara
visa hur den ser ut dér vi har arbetsmiljoombud och dér férutsittningarna for ett bra
arbetsmiljoarbete kan antas vara goda.

Unionen 4r en vixande organisation och detta géller gladjande nog ocksa for antalet
arbetsmiljoombud. De senaste tre aren har férbundet gatt fran att ha 6200 inrap-
porterade arbetsmiljoombud till att vid enkitens utskick ha ca 7700 st. Detta betyder
ocksa att forbundet nu har manga fler oerfarna arbetsmiljoombud 4n tidigare.

Metod

Arbetsmiljobarometern ar en dterkommande totalundersokning som i ar bestod av
29 grundfragor och 20 temafragor om OSA - AFS 2015:4 som skickats ut till samtliga
registrerade arbetsmiljoombud hos Unionen i samarbete med undersokningsfore-
taget IPSOS. Enkiten skickades ut 21 september tillsammans med ett brev och var
oppen fram till och med den 13 oktober. De som inte svarat fick sammanlagt tva
paminnelser. Infor arets utskick av enkdten gjordes ocksa ett postalt utskick till samt-
liga registrerade arbetsmiljoombud for att uppmérksamma att enkéten snart skulle
skickas ut samt for att be arbetsmiljoombuden rapportera in aktuell e-postadress dar
sddan saknades.



Av vara inrapporterade arbetsmiljoombud var det ca 500 som saknade registrerad
e-postadress. Ut6ver detta var det ett tjugotal personer som uppgav att de inte lingre
var arbetsmiljoombud eller att de av nadgon annan anledning inte kunde svara pé
undersokningen. Totalt fick 7253 arbetsmiljoombud unders6kningen. Sammanlagt
var det 2727 svarande som slutférde enkiten, vilket ger en svarsfrekvens pa 39 pro-
cent vilket bér ses som mycket bra da det 4r en totalundersokning. Troliga faktorer
som paverkar svarsfrekvensen negativt 4r det stora antalet nya arbetsmiljoombud
samt att det ar vanligt att personer har flera e-postadresser dir enbart en ar inrap-
porterad till oss.

Diér det har varit relevant att ge en djupare beskrivning har svaren analyserats med
hjalp av SPSS och jamforts gentemot:

* Tidigare Arbetsmiljobarometrar

e Arbetsplatsens storlek

* Arbetsplatsens branschindelning

* Antal ar som arbetsmiljoombud

* Forekomst av systematiskt arbetsmiljéarbete

Alla svar redovisas som andel i procent av de svarande.

Om svaren i undersékningen

2013 sker stora forsamringar i resultaten i flera av fragorna jamfort med tidigare
undersokningar. Dessa forsamringar i hur arbetsmiljoombuden bedémer arbets-
platsens arbetsmiljo och arbetsmiljoarbete bekriftas i efterfoljande undersékningar.
Avenom det ser ut som att det har skett en stor forsimring i arbetsplatsernas arbets-
milj6 och arbetsmiljoarbete kan de fordndrade resultaten ocksé ha vissa metodolo-
giska forklaringar som uppstér i 2013 drs uppdatering av enkéten. Foljande skl kan
ha haft inverkan pa resultatet:

* Andrad ordning pa vissa av fragorna i enkiten
* Fler nya arbetsmiljoombud, dessa tenderar att ge mer negativa betyg

* Fler arbetsplatser omfattas av undersokningen

Ovanstaende forklaringar kan dock inte fullt ut forklara varfor tappet ar sa stort
2013 samt att svaren i foljande undersokningar fortsitter pa den ldgre nivan. Den
mest troliga forklaringen till att resultaten blir sémre ar att férekomsten av systema-
tiskt arbetsmiljoarbete faktiskt har minskat. Ovriga svar fran de arbetsmiljoombud
som uppger att det finns ett vilfungerande systematiskt arbetsmiljéarbete pdminner
ocksa om de mer positiva resultaten som finns i undersokningarna fore 2012.



Unionen om arbetsmiljéombud

Arbetsmiljoombudet ér en representant for arbetstagarna och har till uppgift att se
till att arbetsmiljofragorna hanteras pé ett bra sitt pa arbetsplatsen. Arbetsmiljoom-
budet ér en part for arbetsgivaren att samverka tillsammans med kring arbetsmil-
jofragorna pa arbetsplatsen. Dér arbetsmiljoombud finns dr samverkan enklare.

Att tanka pa nir arbetsmiljoombud utses:

* Unionens arbetsmiljoombud ér fackliga fértroendevalda som utses av Unionens
klubb pa arbetsplatsen men verkar fér samtliga arbetstagare inom 6verenskom-
met skyddsomrade.

e Saknas klubb &r det Unionens regionkontor som i samverkan med berérda
medlemmar utser arbetsmiljoombud.

* Saknas kollektivavtal vdljs arbetsmiljoombudet av arbetstagarna pa arbetsplat-
sen.

e Anmilan av arbetsmiljoombud sker till arbetsgivaren med kopia till Unionen.

* Nytt arbetsmiljoombud ska inom sex manader ha fitt ga en grundldggande
arbetsmiljoutbildning. Utbildning ska sedan fortsitta utifrdn arbetsplatsens
behov.

* Arbetsmiljoombudet och den lokala klubben ska ha en tit kontakt dar klubb
finns. Dar klubb saknas ska istallet regionkontoret och arbetsmiljoombudet ha
en kontakt.

* Ombudet ska ges avlastning fran sina ordinarie arbetsuppgifter, motsvarande
den berdknade omfattningen som uppdraget kraver.



Arbetsplatsen och arbetsmiljdombuden

Om arbetsmiljéombuden

Antal arbetsmiljoombud som svarat pa enkiten ar 2727

Férdelning mellan kvinnor och mén

Villgj svara
1%

Antal &r som arbetsmiljgombud

Mindre an1&r
20070




Procent

Om arbetsplatsen
Fraga: Hur manga anstdllda finns det totalt pd arbetsplatsen?
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Branschtillhdrighet

Fraga: Vilken bransch beskriver bdst din arbetsplats?

Bransch
Annat -
Transport och Logistik
1%
Konsultoch Finans 4900

) Service och W Organisationer
Energl;';;h Mijo Tnster och ledia och Kommunikation

5000 Foreningar 200
7%

Industrioch Teknik
3390

Om férandringar i resultaten

Fragorna om branschtillhorighet, férdelning mellan kvinnor och mén samt arbets-
platsstorlek ligger relativt stabilt 6ver &ren med smé fordndringar. Den trend som gér
att se dr att det blir nagot fler mindre arbetsplatser och négot fler nyare arbetsmiljo-
ombud bland de svarande 6ver aren. Branschindelningen dr Unionens egen indel-
ning efter SNI-koder, och ger en bra avspegling av var i privat sektor som medlem-
mar i Unionen befinner sig.
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Vilka omraden &r mest angelagna att arbeta med?

Fraga: Vilj de tre omrdaden som du upplever vara de mest angeldgna att arbeta med
pa din arbetsplats. (De nio omrdden som valts av flest personer 2016)

——Stress och arbetsbelastning
——Chefs- och ledarskapsfragor
Fysisk arbetsmiljo, lokaler,
mobler
Trivsel/socialt klimat
—Systematiskt arbetsmiljoarbete
——Kompetensutveckling

—Arbetstid

——Risk- och konsekvensbedémning

——Arbetsskador, arbetsanpassning
och rehabilitering

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Arbetsmiljoombudens prioriteringar férandras nagot 6ver aren. Stress och arbetsbe-
lastning ér den i sarklass viktigaste frdgan att arbeta med enligt arbetsmiljoombuden,
ndgot som okar i prioritering dver dren. Ovriga frigor som 6kar de senaste under-
sokningarna ér fragor om fysisk arbetsmiljo, trivsel och socialt klimat, riskbedém-
ningar och systematiskt arbetsmiljoarbete.

Chefs och ledarskapsfragor ligger stabilt som den nést viktigaste fragan att arbeta
med enligt arbetsmiljoombuden. De senaste aren har fragan tappat nagot, men okar
sedan tva ar tillbaka till att idag prioriteras av 38 procent av arbetsmiljoombuden.

Fragor som tappar 6ver dren, men som dnda prioriteras, dr kompetensutveckling och
friskvard.

Vilka omraden &r mest angelagna att arbeta med?

Fraga: Vilj de tre omrdden som du upplever vara de mest angeligna att arbeta med
pa din arbetsplats. (De nio omrdden som valts av minsta antal personer 2016)

= Friskvard

= Teknisk utrustning, IT-miljé

= Sjukfranvaro

——Krénkande

sdrbehandling/mobbning

= Jamstalldhet

Sjuknérvaro

Alkohol- och drogmissbruk

——Mangfald

=== Diskriminering

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016



Topp tre - viktiga arbetsmiljofragor efter bransch

Arbetstid Ichefs- och Fysisk arbets- Kompetens- Strelfest och Systematiskt
arbets-
belastning

Trivsel/
edarskaps- milj6, lokaler och utveckling arbetsmiljo- socialt klimat
fragor mébler arbete

Bygg och Fastighet 24%0 24% 22%
Energi och Milié 26%
Farmaci och Halsa 2090 21%
Handel 2300 2490
Industri och Teknik 2490
IT och Telekom 28%

Konsult och Finans 26%

Media och
Kommunikation

Organisationer
och Foreningar

Service och
Tjanster

Transport och
Logistik

Hur bedémer arbetsmiljoombuden arbetsmiljén?
Fraga: Hur bedomer du den fysiska arbetsmiljon pd din arbetsplats?

80
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2007 2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016

M Positivtbetyg (4-5) M Negativtbetyg(1-2)

Den fysiska arbetsmiljon dr alltid aktuell att arbeta med, brister i den fysiska
arbetsmiljon riskerar att leda till arbetsolyckor och arbetssjukdomar. En underma-
lig fysisk arbetsmiljo, exempelvis lokaler som inte utformats for det arbete som ska
utforas i dem, har ocksd paverkan pa hur vil arbetstagarna kan utfora exempelvis
kognitivt kravande arbetsuppgifter.

Betygen till den fysiska arbetsmiljon ligger nagorlunda stabilt 6ver &ren och
bedomdes vara som bast mellan 2009 och 2012 men resultaten faller dérefter till-
baka. Jimfort med 2015 dr det mycket smé forandringar av hur arbetsmiljéom-
buden bedémer den fysiska arbetsmiljon. Den fysiska arbetsmiljon bedoms som
mest positiv inom branscherna konsult och finans samt bygg och fastighet.



Transport & Logistik

Service & Tjanster

Organisationer & Foreningar

Media & Kommunikation

Konsult & Finans

IT & Telekom

Industri & Teknik

Handel

Farmaci & Hlsa

Energi & Miljé

Bygg & Fastighet

Fysiska arbetsmiljon efter branschtillhérighet
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Jamfort med den fysiska arbetsmiljon bedoms den psykosociala, eller organi-
satoriska och sociala, arbetsmiljon vara mycket simre. 2013 sker ett stort tapp i
andelen positiva omdomen, som bekriftas i de efterféljande undersokningarna.
Utvecklingen av den psykosociala arbetsmiljon ar oroande. I érets undersékning
har andelen som ger positiva betyg 6kat med en procentenhet, en mycket marginell
fordndring. Den 31 mars 2016 trddde de nya foreskrifterna om organisatorisk och
social arbetsmiljo ikraft som behandlar arbetsgivarens ansvar att balansera krav
och resurser i den psykosociala arbetsmiljon. Dock verkar OSA inte ha hunnit ge
nagon effekt p& hur den psykosociala arbetsmiljon bedéms vara dnnu.
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Den psykosociala arbetsmiljén

Fraga: Hur bedomer du den psykosociala arbetsmiljon pd din arbetsplats?

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

M Positivt betyg (4-5) M Negativt betyg (1-2)

Under rubriken Om svaren i undersokningen ger vi méjliga metodologiska forkla-
ringar till varfor tappet har skett, men ingen av dessa metodférklaringar kan for-
klara att tappet &r sa stort i bedomningen av den psykosociala arbetsmiljon. Den
forklaring som ér troligast dr dock att forekomsten av systematiskt arbetsmiljoar-
bete minskat, vilket har en paverkan pé arbetsplatsernas psykosociala arbetsmiljo.
Under varen 2016 sldppte Unionen en sammanstéllning av temadelen frdn 2015
ars Arbetsmiljobarometer. I denna visas hur det stora antalet omorganisationer pa
arbetsplatserna har en negativ paverkan pa den psykosociala arbetsmiljon.!

Forutom att andelen positiva betyg av den psykosociala arbetsmiljon har minskat,
s& har ockséa andelen arbetsmiljoombud som ger negativa betyg 6kat. Férhallan-
det mellan dem som ger positiva och negativa betyg har gatt fran en skillnad pa
45 procentenheter vid topparet 2009, till att enbart skilja 15 procentenheter idag.
Skillnaden gentemot den fysiska arbetsmiljon ar ocksad mycket stor med 29 pro-
centenheter firre positiva betyg for den psykosociala, och 18 procentenheter fler
negativa omdomen jamfort med den fysiska arbetsmiljon.

Som mest positiv beddms den psykosociala arbetsmiljon vara inom organisationer
och foreningar samt bygg och fastighet. Arbetsplatsens storlek har ocksa paverkan
pé hur den psykosociala arbetsmiljén bedoms vara, dar storre foretag ges farre
positiva omdoémen. Daremot verkar inte foretagsstorlek ha nidgon paverkan pa
andelen negativa omdomen.

1 Unionen (2016), "Arbetsmiljdaspekter vid Omorganisationer, Arbetsmiljébarometern del 2", Unionen
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Psykosociala arbetsmiljén efter bransch
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Arbetsgivaren och arbetsmiljon

Arbetsgivaren har huvudansvaret for arbetsmiljon och for att arbetet dr organiserat
pé ett sadant satt att risker for liv och hilsa undviks. Arbetsgivaren ska ocksa ha
kunskaper om de arbetsmiljorisker som finns i verksamheten och hur de kan und-
vikas. Men har arbetsgivarna ritt kunskaper och forutséttningar i praktiken for att
kunna ta ett bra arbetsmiljoansvar?

Arbetsgivaren har ansvaret for arbetsmiljon, men férutom pa de minsta arbets-
platserna gors oftast en uppgiftsfordelning i verksamheten sé att flera chefer och
arbetsledare far i uppgift att verka for att risker i arbetsmiljon férebyggs. For att
uppgiftsfordelningen ska vara giltig krévs att de som far uppgifter tilldelade ocksa
ges de befogenheter, resurser och den kompetens som krévs. Krav pa kunskap och
befogenheter har dessutom forstarkts i de nya foreskrifterna om organisatorisk och
social arbetsmiljo. Precis som 6vriga delar i det systematiska arbetsmiljoarbetet, sa
ska det goras en arlig uppfoljning (enligt SAM 11 §) ocksa for uppgiftsférdelningen
och for chefers och arbetsledares kunskaper.

Arbetsgivaren ansvarar for att arbetstagarna far en introduktion om arbetsmiljo-
risker, och att arbetstagarnas kunskaper om riskerna i arbetet ér tillrackliga for att
ohilsa och olycksfall ska forebyggas. Darfor ar det av stort intresse att ocksa stilla
fragor om hur arbetsgivarens och arbetsgivarens representanter i form av arbets-
ledare och chefer med tilldelade uppgifters kunskaper ser ut i arbetsmiljéfragorna.
Det ar viktigt att alla som har en arbetsledande stillning eller har fatt uppgifter i
arbetsmiljoarbetet fordelade till sig kontinuerligt far utbildning i hur man bedriver
ett bra arbetsmiljoarbete, vilka risker som finns i verksamheten och hur dessa kan
atgdrdas.

Arbetsgivarens kunskaper om risker i den fysiska arbetsmiljén

Fraga: Hur bedomer du arbetsgivarens (eller arbetsgivarens representanters)
kunskaper om risker i den fysiska arbetsmiljon?

Mycketbra (5) Bra(4) Varken bra eller d8lig (3) DAlig(2) Mycket dalig (D \etej Vill ej svara
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Arbetsgivarens kunskaper om risker i den psykosociala arbetsmiljén

Fraga: Hur bedomer du arbetsgivarens (eller arbetsgivarens representanters) kunskaper
om risker i den psykosociala arbetsmiljon?
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Mycketbra (5) Bra(4) Varken bra eller délig (3) Dalig(2) Mycket dalig () Vetej Vill ej svara

Det ér fler arbetsmiljoombud som bedémer att arbetsgivarens och arbetsgivarens
representanters kunskap om risker i den psykosociala arbetsmiljon ar dalig eller
mycket dalig an vad det 4r som beddmer att den &r bra eller mycket bra. Sedan
forra aret har det skett marginella men positiva fordndringar.

Under aret har de nya foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljo tratt
i kraft som preciserar arbetsgivarens ansvar for att chefer och arbetsledare bade
har kunskaper om hur man foérebygger och hanterar ohalsosam arbetsbelastning
och krinkande sirbehandling. Arbetsgivaren ansvarar ocksa for att det ska fin-
nas praktiska forutsittningar att omsitta dessa kunskaper i praktiken. Samtidigt
som kraven pé kunskaper har preciserats, s har foretag i privat sektor med kol-
lektivavtal och som ddrmed omfattas av AFA Forsikrings TFA-forsikring kunnat
soka om medel for grund- och vidareutbildning i arbetsmiljo for chefer. I avtalet
mellan Svenskt Néaringsliv, LO och PTK avsattes 75 miljoner fér perioden 2016-
2018, intresset for utbildningsstodet var sé stort att alla medel var intecknade redan
oktober 2016.

De flesta arbetsmiljoproblem tjanstemédnnen moter i sitt arbetsliv dr av psykosocial
karaktdr, och manga av de sjukskrivningar som rapporteras fran Forsdkringskas-
san idag beror pa psykisk ohilsa. Det finns alltsa en stor forbattringspotential har
och det dr rimligt att anta att storre kunskaper om risker ocksa kommer att leda till
ett bittre arbetsmiljoarbete. For att mota kraven i den nya foreskriften verkar det
alltsa kravas en stor utbildningsinsats pa de undersokta arbetsplatserna.
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70

Det systematiska arbetsmiljéarbetet

Hur arbetsmiljoarbetet ska organiseras behandlas i Arbetsmiljoverkets foreskrifter
2001:1 om systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) som utfirdats med stod av arbets-
miljolagen. Arbetsmiljoarbetet ska bedrivas s& att man systematiskt undersoker,
riskbedomer, dtgérdar och foljer upp arbetsmiljon pa arbetsplatsen. Foreskrifterna
stiller ocksa krav pa bland annat dokumentation, uppgiftsfordelning och arbets-
miljopolicy. Arbetsgivaren har det yttersta ansvaret for arbetsmiljon, men arbetet
ska bedrivas i samverkan med arbetstagarna och deras representanter. Kravet pa
systematiskt arbetsmiljoarbete géller bade for den fysiska och for den psykosociala
arbetsmiljon.

Ett bra forebyggande arbetsmiljoarbete leder inte bara till att mycket arbetsrelate-
rad ohilsa och méanga arbetsskador kan undvikas, det betyder ocksa en ekonomisk
vinst for foretaget eftersom friskare personal presterar battre samtidigt som kost-
nader for arbetsgivaren pa grund av ohilsa undviks. En god arbetsmiljo dar arbetet
bedrivs i samverkan leder ocksa till storre mojlighet att involvera medarbetarna i
ovrigt forbattringsarbete. Det ligger i hela samhallets intresse att det systematiska
arbetsmiljoarbetet omfattar fler arbetsplatser och héller en hog kvalitet.

I forra drets Arbetsmiljobarometer kunde Unionen visa hur arbetsplatser som har
ett systematiskt arbetsmiljoarbete var bittre pa att undvika risker vid omorganisa-
tioner och pd att na 1onsamhet efter en omorganisation.

Det systematiska arbetsmiljdarbetet

Fraga: Bedrivs det ett systematiskt arbetsmiljoarbete pd din arbetsplats?

Ja Jadelvis Nej Vetej

H2007 W2008 W2009 W2010 W201M 2012 W2013 2014 =205 2016



Fragan om forekomst av SAM har funnits med under alla dr som Arbetsmiljoba-
rometern genomforts. I de forsta undersokningarna skedde forbattringar i fore-
komst av SAM, men resultaten har direfter legat relativt stabilt fram till 2013 da
det skedde ett trendbrott. Under metodavsnittet presenteras ett antal mojliga del-
forklaringar till varfor det har skett en s& stor forandring mellan 2012 och 2013,
men ingen av forklaringarna dr av den storleken att de kan forklara det stora tapp
som anda skett. Forra drets resultat var det simsta uppmatta ndgonsin, ndgot som
verkar ha bromsat da drets undersokning 4r den férsta som visar en vindning. Att
fa fler arbetsplatser att omfattas av ett systematiskt arbetsmiljéarbete maste ges en
mycket hog prioriet hos Arbetsmiljoverket, arbetsmarknadens parter och arbets-
givare. Samhallet maste ocksa ta sitt ansvar och se till att Arbetsmiljoverket har

tillrackliga resurser for att kunna ta detta ansvar.

Liggs svaren ihop frén de som har svarat Ja och Ja, delvis sd 4r dock minskningen
av SAM inte lika stor mellan 2013-16 och tidigare &r, men tappet blir dnda ca tio
procentenheter. I resultaten fran fragorna om vad som ingar i SAM framgar det
tydligare att arbetsmiljoarbetet har tappat i kvalitet pa de arbetsplatser dér ett sys-

tematiskt arbetsmiljoarbete bedrivs.

Forekomsten av SAM varierar efter arbetsplatsens storlek, pa de storre arbetsplat-
serna finns en hogre andel som har ett systematiskt arbetsmiljoarbete jamfort med
de mindre arbetsplatserna. Det dr ocksa en storre andel av arbetsmiljoombuden

som har svarat Ja dn Ja, delvis pa de storre arbetsplatserna.

Nir det giller SAM uppdelat efter bransch, dr forekomsten av SAM som hogst
inom branscherna Energi och miljo, Industri och teknik och Farmaci och halsa.

Det systematiska arbetsmiljdarbetet efter bransch
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Vad ingdr i det systematiska arbetsmiljoarbetet?

Fraga: Markera de alternativ som overensstimmer med hur systematiskt arbetsmiljo-
arbete bedrivs pd din arbetsplats:

Arbetsmiépolicy finns

Arbetsmidarbetet bedrivsisamverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare

Riskbeddmningar gérs

Handlingsplaner uppréttas

Arbetsforhallandena undersiks regeloundet

Handlingsplaner och &tgarderfolis upp

Arbetsmidarbetet fungerar som en naturligdeliden dvriga verksamheten

Entydliguppgiftsfordeiningfinnsrérande arbetsmijdarbetet

Vetgj

Vilejsvara
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Procent
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I enkitens f6ljdfrdga om vad som ingér i arbetsplatsens systematiska arbetsmil-
joarbete ser vi ocksd en forklaring till varfor det ér fler som svarat ja, delvis i fra-
gan om det bedrivs SAM pé deras arbetsplats i undersdkningarna frén 2013 och
framat. Det systematiska arbetsmiljoarbetet verkar tappa i kvalitet och innehall
nagon gang efter 2012. Sedan 2013 och framat sker marginella forandringar inom
varje kategori.
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Systematiskt arbetsmiljdarbete och den fysiska arbetsmiljon
Fraga: Hur bedomer du den fysiska arbetsmiljon pa din arbetsplats?
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For tredje aret i rad visar vi sambandet mellan férekomst av SAM och hur arbets-
miljon bedoms vara. Det finns ett tydligt samband i hur de som uppger att det
bedrivs SAM pé arbetsplatsen ocksd bedémer hur den fysiska arbetsmiljon ser ut.
P& de arbetsplatser dar det bedrivs SAM bedoms ocksa den fysiska arbetsmiljon
vara battre. Detta visar att SAM lonar sig och paverkar arbetsplatsens arbetsmiljo
positivt.

Systematiskt arbetsmiljdarbete och den psykosociala arbetsmiljén
Fraga: Hur bedomer du den psykosociala arbetsmiljon pd din arbetsplats?
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Jamfort med foregdende fraga blir sambandet mycket tydligare nar det giller fore-
komst av SAM och kvaliteten pa den psykosociala arbetsmiljon. De arbetsplatser
som har ett systematiskt arbetsmiljoarbete har ocksa en avsevart battre psykoso-
cial arbetsmiljo, skillnaderna ér stora i jamforelsen. De arbetsplatser som saknar
SAM har till och med en hégre andel negativa betyg dn vad de har positiva betyg
om den psykosociala arbetsmiljon. Denna korskérning ger styrka i argumentet att
det ar viktigt att alla aktorer arbetar for att stirka SAM pa arbetsplatserna da den
psykosociala arbetsmiljon har stor paverkan pé de anstélldas vélbefinnande.? Ett
bittre arbete med att initiera SAM pa fler arbetsplatser ar dérfor ett viktigt led i att
motverka trenden med 6kande psykisk ohilsa i samhéllet.

2 Se exempelvis Vingard, Eva (2014), "En kunskapséversikt psykisk ohlsa, arbetsliv och sjukfrénvaro”, FORTE



Hur behandlas arbete som utférs utanfor den fysiska arbetsplatsen?

Fraga: Ingdr dven arbete som utfors utanfor den fysiska arbetsplatsen i det syste-
matiska arbetsmiljoarbetet (exempelvis distansarbete, ordinarie kontorsarbete som
utfors i tjanstemannens hem eller arbete under tjdnsteresor)

Vetej
Ja,foralla

Ja,for dem som har distansarbetsavtal

Delvis

Nej

Nej,men det &r inte aktuellt d& inget arbete utfors utanfor

0 S 10 15 20 25 30 35 40
Procent

W2016 2015 W204 ®W2013 m2012

For dagens tjanstemin ar det vanligt att utfora arbetsuppgifter pa distans, exem-
pelvis fran hemmet. Mojligheten att arbeta pé distans har forbattrats med den tek-
niska utvecklingen, och Unionens undersékningar visar att en stor del av de som
har méjlighet att distansarbeta ocksa gor det.* Diaremot dr Unionens erfarenhet att
det dr ovanligt att frégan regleras genom ett formellt distansarbetsavtal. Arbets-
givarens ansvar for arbetsmiljon giller fortfarande for arbete pa distans, det finns
darfor ett intresse av att undersoka ifall det arbete som ocksa utfors pa distans ingar
i SAM. Hir handlar det inte nédvindigtvis om att riskbedéma den fysiska dis-
tansarbetsmiljon, utan snarare om att fa med de psykosociala aspekterna pa arbe-
tets innehéll, som vad som &r en fullgod arbetsinsats och aterkoppling pé utférda
arbetsuppgifter, samt att det arbete som utfors pa distans ska journalféras for att
pa sa sitt raknas in i den sammanlagda arbetstiden och arbetsbelastningen. Vid
arbete utanfor den ordinarie arbetsplatsen ar det sérskilt viktigt att arbetsgivaren
sakerstéller att arbetstagarna vet vilka arbetsuppgifter de har, hur de ska utforas,
om det finns sarskilda sétt de ska utforas pa, vilket resultat som ska uppnas samt
vilka arbetsuppgifter som ska prioriteras nér tillginglig tid inte racker till enligt 10
§1iOSA.

3 Gullstrand, Daniel och Brannemo, Tobias (2013), "Jobbet alltid nérvarande”, Unionen
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Unionen om systematiskt arbetsmiljdarbete

Precis som allt kvalitetsarbete dr det systematiken som ger resultat och effekter
pa sikt. Systematik och kvalitet i arbetsmiljoarbetet kraver att de inblandade har
tillracklig och ratt kompetens, befogenheter och tillracklig tid avsatt for att utfora
arbetet. En god samverkan mellan arbetsgivare och arbetsmiljoombud i detta
arbete leder till att olika aspekter kommer fram och att fragorna belyses fran fler
synvinklar. Detta leder till battre underlag for framtida beslut och atgarder.

Ett bra systematiskt arbetsmiljoarbete bestar av:

En grundldggande bedomning av vilka risker som finns i arbetsplatsens arbets-
miljo

Riskbedomningar vid forandringar

Dokumentation av det arbete som utfors

Atgirder och handlingsplaner for det som ska atgardas

Arlig uppfoljning for att fora arbetet framét och visa pa resultat

Samverkan mellan arbetsgivare och arbetsmiljoombud

En tydlig och dokumenterad uppgiftsférdelning i arbetsmiljoarbetet
Kunskaper och befogenheter hos dem som fétt uppgifter tilldelat
Arbetsmiljopolicy och forbattringsmal for arbetsmiljoarbetet

Mal for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
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Riskbeddmningar i arbetsmiljdarbetet

Unionen om riskbedémning

Riskbedomningen ar en av grundpelarna i det systematiska arbetsmiljoarbetet,
och ska goras redan innan beslut om &ndringar som paverkar verksamheten fat-
tas. Med en riskbedomning med kvalitet férebyggs ohélsa och risker och brister i
arbetsmiljon uppmérksammas och kan é&tgiardas innan nagot hiander. En investe-
ring i en ordentligt utford riskbedémning 4r vél anvanda resurser.

Att tanka pé vid genomforandet av en riskbedomning:

* Att ritt kompetens finns for att kunna bedéma de risker som ska undersokas
* Att ett bra material/verktyg anvinds for att garantera en bra kvalitet
* Att berorda arbetstagare gors delaktiga

 Att samverkan sker mellan arbetsgivare och arbetsmiljoombud

Genomfors riskbedémningar vid planerade férandringar?

Fraga: Genomfors det riskbedomningar ur ett arbetsmiljoperspektiv infor planerade
fordndringar pa din arbetsplats?

=

Ja Jadelvis Nej Vetej Villej svara

W2007 W2008 W2009 W2010 W201 202 W2013 2014 =205 2016

Samma trend som vi sett vid svaren om det systematiska arbetsmiljoarbetet syns
ocksd nar det giller riskbedomningar infor planerade férandringar pa arbetsplatsen.
En forsamring sker mellan 2012 och 2013, och fortsitter sedan med marginella for-
andringar pa den ldgre nivan. Under 2016 sker dock en aterhdmtning och det dr nu
nagot fler dn forra dret som svarar ja och ja delvis.

Till skillnad fran fragorna om SAM, dér en stor del av dem som tidigare svarat ja
nu svarar ja delvis, sa har andelen som svarat nej ocksé okat. Arbetsplatsens storlek
har paverkan pa om det gors riskbedomningar eller inte, ddr storre arbetsplatser
gor riskbedémningar i storre utstrackning &n vad som gors pa mindre arbetsplatser.
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Tar riskbedémningarna hansyn till manniskors olika férutsattningar?

Fraga: Har genomforda riskbedomningar tagit hinsyn till olika diskriminerings-
grunder som kon, etnicitet, religion, funktionshinder och/eller sexuell ldggning? For-
klaringstext: T.ex. om en planerad fordndring innebdr storre risk for personer med
funktionshinder.

Ja Ja,delvis etej

Minniskor har olika férutséttningar och vad som inte dr en risk for en individ
kan utgora en risk for en annan. Exempelvis kan en brandlarmsovning leda till
en arbetsskada for arbetstagare med tinnitus eller horselskador medan andra inte
upplever det som ett problem. Manniskor tar ocksa till sig information pé olika
satt, information om planerade forandringar pa ett svart byrakratiskt sprak kan bli
ett problem for dem med lds- och skrivsvarigheter. Arbetsmiljolagen foreskriver
béade en generell anpassning efter arbetstagares olika forutsattningar och en indivi-
duell anpassning av arbetsmiljon efter den enskilda arbetstagarens forutsattningar.
Dérfor ar det viktigt att undersoka om arbetsplatsernas riskbeddmningar ocksa tar
hénsyn till olika férutsattningar och framfor allt till olika diskrimineringsgrun-
der. Jamfort med tidigare ar ar svaren i fragan stabila och det finns heller ingen
storre variation beroende pa arbetsplatsens storlek. Lite mer &n vart fjarde arbets-
miljéombud har svarat vet ej pa fragan vilket ar hogt i jamforelse med andra svar i
undersokningen. Att sa manga svarat vet ej tyder ocksa pa att detta tydligare méste
uppmirksammas i grundutbildningarna for arbetsmiljofragor.
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Tar riskbedémningarna hansyn till olika psykosociala riskkéllor?

Fraga: Har genomforda riskbedomningar tagit héinsyn till olika psykosociala risk-
kdllor? T.ex. stor arbetsmingd/hogt arbetstempo, bristande inflytande over den egna
arbetssituationen, otydligt ledarskap, diliga relationer osv.

Ja Ja,delvis Vetej

Riskbedomningen ér en viktig del av SAM och ska omfatta bade fysiska och orga-
nisatoriska och sociala arbetsmiljorisker. Riskbedomning ska goras bade regelbun-
det dé arbetsmiljén undersoks och vid planerade fordndringar. Fran de tidigare
redovisade fragorna i Arbetsmiljobarometern vet vi att den psykosociala arbets-
miljon ofta gloms bort i arbetsmiljoarbetet och att storre fokus laggs kring risker i
den fysiska arbetsmiljon.

Jamfort med forra aret sker marginella men positiva férandringar. Storre foretag
verkar ndgot simre pa att ta med de psykosociala arbetsmiljoriskerna i riskbedém-
ningen.
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Tar arbetsmiljdombuden del av riskbedémningarna?

Fraga: Har du som arbetsmilioombud varit delaktig i dessa riskbedomningar?

Ja Ja,delvis

\ete]

Arbetsmiljoarbetet ska bedrivas i samverkan mellan arbetsgivare och arbetsmiljo-
ombud. For att arbetsmiljbombuden ska kunna ta sitt ansvar i arbetsmiljoarbetet
nér de foretrader de anstillda, s& dr det viktigt att de ocksa &r delaktiga i riskbe-
démningarna och de resultat som riskbedomningarna ger. Riskbedémningar som
ocksd tar med de anstilldas perspektiv blir bdde mer relevanta och mer heltack-
ande, eftersom en fraga kan belysas ur flera perspektiv. Jimfort med forra aret har
inga ndmnvarda fordndringar skett. Arbetsmiljoombud vid storre foretag svarar ja
och ja, delvis i mindre utstrackning dn arbetsmiljbombuden vid mindre foretag.
Antalet ar som arbetsmiljdombud har ocksa péverkan pa svarsresultatet, dir de
arbetsmiljoombud som haft sitt uppdrag i fem ér eller langre svarar ja och ja, delvis
i en mycket hogre utstrickning.
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Foretagshalsovard och rehabilitering

Unionen om foretagshélsovérd

Ingen arbetsplats har mdjlighet att ha all den kompetens som behévs for att kunna
ta hand om alla arbetsmiljofragor som kan uppkomma, men detta ér heller inte
nodvandigt. Enligt arbetsmiljolagen och AFS 2001:1 om systematiskt arbetsmil-
joarbete ska alla arbetsplatser istéllet anlita de arbetsmiljo- och hilsotjénster som
behévs utifran arbetsplatsens behov. Foretagshilsovarden ska vara en av parterna
oberoende expertresurs for bade det forebyggande arbetsmiljéarbetet, vid arbets-
anpassning och vid rehabilitering. Det ar foretagets forebyggande systematiska
arbetsmiljoarbete som ska sté i fokus. I en tidigare arbetsmiljobarometer gjordes en
sarskild bearbetning av svarsresultaten dér det bland annat framkom att de arbets-
platser som har foretagshélsovard har battre fysisk och psykosocial arbetsmiljo.
Dir foretagshalsovarden anvinds forebyggande dr den psykosociala arbetsmiljon
ocksa mycket battre. Undersokningen visade att pa de arbetsplatser ddr det ocksa
tunnits ett fackligt deltagande i upphandlingen, s& upplevdes foretagshélsovarden
som mer oberoende och arbetade tydligt mer forebyggande med arbetsmiljon.*

Att tanka pé vid upphandling av foretagshilsovérd:

e Dir det finns branschvisa och partsgemensamma riktlinjer ska dessa anvéindas,
annars kan material fran Prevent anvindas som stod.

* Gor en inventering av foretagets behov av arbetsmiljo- och friskvardstjinster.
Uppgifter kan hamtas fran den érliga riskbedémningen.

e Skriv ett avtal med en foretagshilsovardsleverantor som uppfyller foretagets
behov.

* Inventering av behov och upphandling ska ske i samverkan mellan arbetsgivare
och arbetsmiljoombud.

* Se foretagshilsovarden som en langsiktig investering.

e Krav att foretagshalsovarden ar kvalitetssakrad genom “ledningssystem for kva-
litet inom svensk foretagshalsovard”

4 Unionen (2015), Foretagshalsovérden — Hur den fungerar och hur den kan bli battre
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Har de anstallda tillgang till féretagshalsovard?

Fraga: Har de anstdllda pd din arbetsplats tillgang till foretagshdlsovdrd eller mot-
svarande?

Ja Nej Vetejlej svar

W2007 W2008 W2009 W2010 W200 2012 W2013 204 M2015 2016

Andelen arbetsmiljbombud som svarar att de anstéllda har tillgang till foretagshal-
sovard pé arbetsplatsen har legat relativt stabilt men ar sedan nagra ar pa en lagre
niva dn vid toppéren 2009-2010. I drets undersokning har andelen arbetsmiljoom-
bud som uppger att arbetsplatsen har tillgang till foretagshalsovard minskat med
en procentenhet. Att fa fler arbetsplatser att omfattas av foretagshélsovard maste
prioriteras av samtliga aktorer och det krévs ocksd att det tas ett samlat grepp mel-
lan parter, politiker, Arbetsmiljoverket och Forsakringskassan.

Foretagshilsovarden spelar en viktig roll i arbetsplatsernas férebyggande arbets-
miljoarbete genom att utgora en expertresurs som kan hjilpa foretagen i det sys-
tematiska arbetsmiljéarbetet innan skador uppstar, vid arbetsanpassning och vid
rehabilitering dér skador uppstatt. Storre foretag har tillgédng till foretagshalsovard i
hogre utstrackning 4n vad mindre foretag har. Skillnaden r stor, pa de allra minsta
arbetsplatserna har 58 och 71 procent av arbetsmiljoombuden svarat att de har till-
géng till féretagshélsovard mot 96 procent pa de allra storsta arbetsplatserna.
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Vad ingar i foretagshalsovarden

Fraga: Markera det eller de alternativ som Overensstimmer med hur foretagshdlso-
vdrden eller motsvarande anvinds pd din arbetsplats:

Somenresursinom rehabiliteringsomrédet  Som enresursidet férebyggande Somenresursinom friskvardoch/eller  Somenresursfor sjukvardstjanster
arbetsmiloarbetet halsoframjandetjanster

W2007 W2008 2009 m2010 201 =202 ™2013 W204 m2015 2016

Foretagshilsovarden ska vara en oberoende expertresurs som dr med bade i det
torebyggande och i det eftervardande arbetsmiljéarbetet. Sedan tidigare ar har
foretagshalsovardens roll pa arbetsplatserna forsvagats ndgot i samma trend som
ovrigt arbetsmiljoarbete, dock sker det en aterhdmtning nar det géller foretagshal-
sovarden som en resurs i rehabiliteringsomradet.

Sedan 2013 har ett nytt arbetsplatsnira stod framst for rehabilitering inforts fran
statligt héll vilket verkar ha haft en positiv paverkan pé just rehabilitering. Storre
arbetsplatser tenderar att anvinda foretagshélsovarden vid rehabilitering och fore-
byggande arbete i hogre utstrackning dn mindre arbetsplatser. Det dr viktigt att
arbetsplatsens relation med foretagshilsovarden dr langsiktig och att foretagshal-
sovarden ar med i bade forebyggande, virdande och eftervardande arbete. Fore-
tagshalsovarden fungerar som mest effektivt nar den inte bara har expertkunskap
inom arbetsmiljoomradet, utan ocksé har en langvarig relation med, och kunskap
om, den specifika arbetsplatsen.
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Arbetsanpassning och rehabilitering

Fraga: Arbetas det aktivt med arbetsanpassning och rehabilitering for att underldtta
dtergdng i arbete efter sjukskrivning pa din arbetsplats?

Ja

Ja,delvis Harejvarit aktuellt Nej Vetej

Forebyggande arbetsmiljéarbete kan minimera riskerna for arbetsskador och
arbetsplatsolyckor. Om ohilsa uppstar ar det arbetsgivaren som sedan 4r ansvarig
for rehabilitering och arbetsanpassning for den anstillde. Arbetsgivaren ar ocksa
ansvarig for att det ska finnas en organiserad verksamhet med arbetsanpassning
och rehabilitering dar det ocksa anges mal.

Med rehabilitering avses ocksa att sa langt som mojligt dndra arbetssituationen for
den som fatt en arbetsskada, s& att personen kan aterga till arbetet och forhopp-
ningsvis bli frisk. Cirka tva tredjedelar av arbetsmiljoombuden har svarat ja eller
ja, delvis pa fragan om det arbetas aktivt med arbetsanpassning och rehabilitering,
medan 9 procent har svarat nej. Svaren skiljer sig kraftigt beroende pa arbetsplat-
sens storlek, med framfor allt svaret har ej varit aktuellt som gér ca fyra av tio pa de
minsta arbetsplatserna till 2 procent pa de storsta. Stora arbetsplatser verkar vara
bittre pa att arbeta med arbetsanpassning och rehabilitering.
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Anmélan av arbetsskada

Fraga: Gors det pa din arbetsplats anmdlan till Forsdkringskassan vid en misstinkt
arbetsskada?

50

Ja,vidbade fysiska och  Ja,men bara vid fysiska Ja,menbara vid Nej Ejvaritaktuellt Vetej
psykosociala besvariskador besvar/skador psykosociala besvar/skador

H2010 W200 W2012 H2013 W20 M2015 H2016

Det &r alltid viktigt att anmila en arbetsskada till Forsdkringskassan. Det ar forst
nér Forsakringskassan godkant en arbetsskada som det raknas som en arbetsskada
och ersattning kan betalas ut. Arbetsskador kan ménga génger vara svara att fa
godkinda, sarskilt nar det handlar om arbetsskador som orsakats av bristande
organisatorisk och social arbetsmiljo. Arbetsgivaren ér skyldig att gora en anmélan
om misstankt arbetsskada till Forsakringskassan. Det dr orovdckande att en fjarde-
del av arbetsmiljoombuden instimmer att anmalan bara gors vid fysiska skador.
Precis som vid foregdende fraga varierar svaren med arbetsplatsens storlek, sarskilt
i svaret ej varit aktuellt ddr andelen arbetsmiljoombud som svarat sa pd de minsta
arbetsplatserna r 42 procent mot 2 procent pé de allra storsta.
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Systematiskt arbetstidsarbete

Arbetsmiljoarbetet maste i en hogre utstrackning behandla arbetstidsfragorna for
att vi ska ma bra pa och av véra arbeten. Nér pa dygnet man jobbar, hur lainge man
jobbar och vilket inflytande vi har 6ver arbetstidens forlaggning paverkar hur man
mar och vilka risker som finns i arbetet.’ Férutom inflytande, lingd och forlagg-
ning sa ar forutsidgbarhet en viktig faktor. Att ha ett férutsidgbart arbetsschema
underlittar planeringen av det 6vriga livet, sarskilt for féraldrar som maste ordna
med barnpassning. Det behovs ett systematiskt arbetsmiljoarbete kring dessa fra-
gor for att forebygga ohilsa pa grund av olika arbetstidsmonster. Att gora anpass-
ningar av arbetstiderna efter individuella forutsittningar ska goras precis som vid
ovrigt arbetsmiljéarbete.

I foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4) fortydligas
kraven att forebygga och hantera de risker som kommer frén arbetstidens forlédgg-
ning ytterligare, de arbetsmiljomassiga aspekterna av arbetstiden ska nu tydligt
ingd i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Exempel pé forldggning som kan leda
till ohélsa fran foreskrifterna ar skiftarbete, arbete nattetid och moéjlighet att utféra
arbetsuppgifter pa olika tider och platser med forvantningar pé att vara standigt
nébar.

Ett viktigt redskap for att behandla arbetstidsfragor i det systematiska arbetsmiljo-
arbetet dr att anvanda sig av de anteckningar om jourtid/mertid och 6vertid som
Arbetsmiljoverkets foreskrift med samma namn kraver. I de kollektivavtal som
Unionen har ersitts oftast arbetstidslagen i sin helhet med ett arbetstidsavtal, men
fortfarande kvarstar skyldigheten att journalfora arbetstiden pa samma satt men
nu med stod av kollektivavtalet. Utan detta verktyg ar det svart att se om arbetsplat-
sen har rdtt bemanning, olika individers arbetstidsmonster for att kunna ingripa i
tid om nagon har ohédlsosamma nivéer av 6vertid, samt veta om nagon nirmar sig
overtidstaket eller inte. Manga ganger fors ingen journalférning ndr det inte finns
négon ekonomisk ersittning kopplad till vertiden, exempelvis ndr tjansteman-
nen har bortavtalad overtidsersittning. Men dven om det inte finns en ekonomisk
ersittning maste journalforingen ske. I de fall dér det finns tjansteman med for-
troendearbetstid sd finns det i flera av Unionens kollektivavtal ocksé skrivningar
om att det bor finnas nagon form av uppskattning eller journalforingssystem dven
for dessa. Det ar arbetsgivaren som ar ansvarig for att vertid rapporteras in pa
arbetsplatsen, och arbetsmiljoombuden bor regelbundet ta del av anteckningarna.

For att forebygga ohélsa blir det allt viktigare att inkludera viloperioderna och
viloperiodernas kvalitet i det systematiska arbetsmiljéarbetet. Mobiltelefoner och
forandrade arbetsorganisationer gor att manga har svart att koppla bort jobbet,
béade pa grund av jobbsamtal och e-post fran kunder och kollegor. Men ocksa pa
grund av att ansvaret for en arbetsuppgift manga génger liggs pa den enskilde
tjanstemannen med konsekvensen att det dr svart att limna tankarna pé jobbet nar
man gér fran kontoret.

5 Seexempelvis "Arbetstider, hélsa och sakerhet — en uppdatering av aktuell forskning,
Stressforskningsrapporter nr. 322"
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Det ar inte bara lag, avtal och verksamhetens krav, utan ocksé faktorer i den organi-
satoriska och sociala arbetsmiljon sdsom normer och forvantningar som styr vilka
arbetstidsmonster tjanstemannen har. Sarskilt tydligt 4r det nér tjanstemédnnen har
friare arbetstidsformer med stor egen paverkan, det som kallas for det grénslosa
arbetet. Otydliga forvintningar, eller en arbetskultur som siger att man ska vara
standigt tillganglig for sina arbetskollegor, gor att kvaliteten pa viloperioderna
sjunker med risk for ohilsa som f6ljd. Med stod av foreskrifterna om organisato-
risk och social arbetsmiljo blir det tydligare att det systematiska arbetsmiljoarbetet
ocksa kontinuerligt ska underséka den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
och atgirda och folja upp for att bryta negativa arbetskulturer.®

Riskbedomning av arbetstiden ska goras:

e Arligen vid den ordinarie uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet
* Vid forandringar av arbetstiden

* Vid hogt 6vertidsuttag eller andra arbetstidsmonster som kan medfora halsorisker
e Att tdnka pé vid en riskbedomning avseende arbetstid:

¢ Setill ber6rda individers situation. Individuella anpassningar kan vara nodvandiga.
* Se till att berdrda individer far vara med i riskbedomningsarbetet.

* Se till att de regleringar for arbetstiden som finns ocksa foljs (lag eller avtal)

* Se till att goda kunskaper om arbetstidens paverkan pa hélsan finns hos chefer
och anstallda pé arbetsplatsen, bland annat kunskap om tidiga signaler pa stress.

e Setill att rutiner finns fér vad som ska goras om ohilsa skulle uppsta.
e Setill att anteckningar férs om 6vertid/mertid och jourtid.

* Anteckningar om 6vertid/mertid och jourtid ska foras ocksa for de tjiansteman
som har avtalat bort sin dvertidserséttning.

 Systematiskt arbetstidsarbete i det granslosa arbetslivet:

e Anvind dterkommande enkiter och medarbetarsamtal for att undersoka hur
tjansteménnen uppfattar sin tillgdnglighet efter arbetstid.

* Se till att arbetsgivaren tydligt signalerar tjanstemannens ritt till en ostord fri-
tid, exempelvis genom en tillgdnglighetspolicy eller mejl- och mobilpolicy.

* Se till att arbetsgivaren tar ett ansvar for att skydda tjansteménnens viloperioder
genom att samtliga chefer har tillrdckliga kunskaper och goda forutsittningar
att omsétta dessa i praktiken nér det galler arbetsbelastning och granslost arbete.

 Se till att det terkommande finns tid att diskutera normer och vérderingar som
styr pa arbetsplatsen, samt att samtligas 6nskemél bemots med respekt. Bra
forum for detta ar arbetsplatstréffar.

e Se till att berorda individer far vara delaktiga och halls informerade under hela
processen.

* Har verksamheten behov av att vissa arbetstagare haller sig tillgingliga ska detta
regleras med kollektivavtalet regler om beredskapstjanst.

* Ytterligare faktorer som paverkar arbetstiderna for tjansteman med gréanslost
arbete dr arbetsbelastning (OSA 9 §) och arbetsinnehall (OSA 10 §)

6 Se exempelvis "Arbetstider, halsa och sékerhet - en uppdatering av aktuell forskning,
Stressforskningsrapporter nr. 322"
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Kan de anstéllda paverka arbetstidens forlaggning?

Fraga: Kan de anstdllda pa din arbetsplats sjilva paverka arbetstidens forliggning
(t ex genom flextid eller “fria” arbetstider, fortroendearbetstid el. dyl.)?

60

Procent

Ja,alla Ja,vissagrupper eller enstaka Nej,ingen \Vetej

Vill ej svara
individer

m2007 ®W2008 WM2009 ™2010 W200 m2012 W2013 =204 m2015 2016

Inflytande 6ver arbetstidens forlaggning ar ett mycket bra sétt att balansera nega-
tiva effekter av arbetstidens lingd och forlaggning, samt for att underlitta balansen
mellan arbete och fritid. Sjélvvalda arbetstider och paverkan 6ver forlaggning har
ett mycket positivt virde for arbetstagarna. Det verkar finnas en trend att vissa
grupper av anstillda pa arbetsplatserna far mindre paverkansmojligheter 6ver den

egna arbetstiden, men normen &r att tjinsteménnen kan paverka den egna arbets-
tidens forldggning.
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Forekommer det 6vertid/mertid varje manad eller dterkommande
perioder?

Fraga: Forekommer det overtid/mertid varje mdanad eller dterkommande perioder
varje dr bland tjdnstemdnnen hos er?

Ja,foralla Ja,for vissa grupper eller enstaka individer Nej Vetej

H2010 W20N W2012 W2013 W204 ©2015 W206

Reglerna for hur 6vertid far anvéandas skiljer sig nagot mellan arbetstidslagen och
de flesta av Unionens kollektivavtal. Det som dr gemensamt ar att overtid inte far
anvindas for att klara den planerade verksamheten, utan kan anvindas da nagot
oférutsett intriffar. Overtidsarbetet ska vara tillfilligt och kortvarigt. Overtiden
ska antingen vara beordrad i forvag, eller da sa inte kunnat ske, godkénnas i efter-
hand. Trots detta sa 4r det idag vanligare att 6vertid sker systematiskt for att hantera
den ordinarie arbetsbelastningen och pa ménga arbetsplatser dr det norm att jobba
nagra timmar extra i veckan. All arbetstid ska journalféras for att sedan inga i det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Det dr viktigt att avstimningen sker kontinuerligt,
sd att riskmonster kan upptickas och atgirdas, samt for att arbetsgivaren ska veta
om verksamheten behover prioriteras om eller om det ocksa méste nyanstallas.

Overtiden paverkas av verksamhetens krav, hur arbetet ér organiserat, tjanstemén-
nens onskemél samt de normer som styr vad som dr en fullgod arbetsinsats bade
pé arbetsplatsen och i arbetslivet i stort. Darfor dr fragan om overtid ocksa en fraga
om den organisatoriska och sociala arbetsmiljon pé arbetsplatsen. Extra uppgifter
utover de som kommer far fran journalféringen av 6vertid/mertid och jourtid kan
inhdmtas via l6pande enkiter eller genom psykosociala skyddsronder.

Overtiden varierar lite beroende pa storleken pé foretaget, ddr mindre foretag har
en hogre andel som svarat ja for alla, medan storre foretag har en hogre andel som
svarat ja for vissa grupper eller enstaka. Jamfort med tidigare undersokningar sker
inga storre forandringar.
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Procent

60

Férs anteckningar om jourtid/Gvertid/ mertid?

Fraga: Fors anteckningar om overtid/jourtid/mertid enligt Arbetstidslagens 11:e para-

graft

Jaforalla Jamen vissa grupper eller individer ar Nej,ingen \Vetej
undantagna

W20i0 m20T W2012 W2013 W2014 m2015 W2016

I néstan alla av Unionens kollektivavtal byts arbetstidslagen i sin helhet ut mot ett
arbetstidsavtal, da forsvinner ocksd Arbetsmiljoverkets foreskrifter om journalfo-
ring av mertid, 6vertid och jourtid som utfirdats med stod av arbetstidslagen. Men
Unionens arbetstidsavtal har ocksa skrivningar som stéller ssmma krav pé jour-
nalféring som Arbetsmiljoverkets foreskrifter gor, men da ar det istillet parterna
och inte Arbetsmiljoverket som ansvarar for reglernas efterlevnad. Vissa individer
kan bli undantagna fran kravet pd journalféring, exempelvis de som har avtalat
bort vissa paragrafer i arbetstidsavtalet eller annars ar direktundantagna och har
fortroendearbetstid. I de flesta avtalen finns det d& skrivningar som sdger att det
bor utformas lokala system for att journalfora eller uppskatta deras Gvertid. Med
bakgrunden av att fler arbetstagare eller grupper av arbetstagare blir undantagna
fran kollektivavtalets regler for journalforing dr det inte forvdnande att andelen
som svarar ja for alla sjunker och att andelen som svarar Ja men vissa grupper ar
undantagna okar. Det som oroar dr dock att en sjéttedel av arbetsmiljpombuden
har svarat vet ej, vilket tyder pa att journalféringen inte ar tillrdckligt integrerad i
arbetsplatsens systematiska arbetsmiljéarbete.

37



Tar arbetsmiljdombuden del av anteckningar om arbetstiden?

Fraga: Tar du som arbetsmiljoombud del av arbetsgivarens anteckningar om évertid/
jourtid/mertid enligt Arbetstidslagens 11:e paragraf?

60

Procent

Ja,enligt rutin Ja,pabegaran Nej Detfinnsinga sddana Detfinnsinga sédana \etej
anteckningar anteckningar pga
arbetstiden ar

W2010 W20 W2012 W2013 W20 W2015 2016

Arbetsmiljoombuden bér som rutin tar del av den information som journalfo-
ringen ger, fOr att pa sa sitt kunna delta aktivt i det systematiska arbetsmiljéarbetet
och for att uppticka om nagra av de anstéllda riskerar att hamna 6ver overtidstaket
eller har riskfulla arbetstidsmangder. Det &r en stor andel av de svarande, obe-
roende av foretagsstorlek eller andra variabler, som aldrig tar del av anteckning-
arna. Héar har Unionen fortsatt ett viktigt arbete att gora i att kommunicera hur
betydelsefullt det &r att ta del av journalféringen, samt arbetstidens betydelse for
arbetsmiljon.
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Beaktar ni sarskilt arbetstidsfragor vid den &rliga sammanstallningen
av det systematiska arbetsmiljdarbetet?

Frdga: Beaktas sdrskilt arbetstidsfragor vid den drliga sammanstdillningen/uppfolj-
ningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet?

40

Ja Ja,delvis Nej Detgorsingen &rlig Vetej Vill e] svara/Ejsvar
sammanstaliningeller
uppfélining

W2007 W2008 W2009 W2010 W201 w2012 W2013 =204 mW2015 2016

Varje dr ska det enligt 11 § SAM goras en arlig uppfoljning/sammanstillning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet for att se hur SAM har fungerat under dret och for
att forbéttra det som inte fungerat tillfredsstillande. Enligt 12 § OSA ska det syste-
matiska arbetsmiljoarbetet behandla arbetstidens forldggning, och ddrmed maste
ocksd arbetstiden omfattas av den arliga uppfoljningen. Resultaten varierar stort
6ver aren, men andelen som svarar nej okar samtidigt som andelen som svarar vet
e¢j minskar. Det dr forvanansvart fa som svarar ja eller ja, delvis pa fragan.

Med OSA-foreskrifternas ikrafttridande under 2016 bor vi framover se en utveck-
ling dér fler arbetsplatser gér fran nej, till ja och ja, delvis.
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Sékerstéller arbetsgivaren att tjansteménnen inte behéver anvénda

sin fritid for jobb?

Fraga: Sdkerstiller arbetsgivaren att tjdnstemdnnen inte behover arbeta under sin

fritid (exempelvis tillgdnglighet via e-post eller mobil)

Nej,men det &r inte aktuellt p& Nej Delvis Ja,entillganglighetspolicy eller \etej
den hararbetsplatsen liknande finns

H2013 2014 2015 =208

Unionen har de senaste aren gjort ett flertal undersokningar som handlar om hur
balansen mellan arbete och fritid upplevs av tjanstemannen, och ocksd uppmérk-
sammat fenomenet att manga tjansteman ar tillgdngliga for arbete under sin fritid.
Minga tjanstemin ér stand by, beredda att rycka in och arbeta, dven nir de inte
behover gora det. Tillganglighet uppstdr ur normer, forvantningar, for hog arbets-
méngd med otydligheter i hur, nar och med vilket resultat som arbetet ska utforas.
Huvudsakligen uppstar tillganglighet under viloperioderna genom brister i den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon och faller under arbetsgivarens ansvar.

I tidigare undersokningar fran Unionen har det visat sig att dven om tillgdnglighet
och mobila arbetsredskap ar relativt vanliga sa finns det i princip inga riktlinjer
eller regler for anvindning och kommunikation som syftar till att skydda viloperi-
oderna for tjanstemédnnen. Unionen har kallat dessa regler och riktlinjer f6r mobil-
policys eller tillgdnglighetspolicys.” Arbetsmiljobarometern bekriftar bilden av att
det saknas regler med ett arbetsmiljoperspektiv, men detta dr en viktig fraga att
arbeta med. I AFS 2015:4 preciseras denna fraga ytterligare genom foreskrifternas
12 § om arbetstidens forlaggning, dar langtgdende mojligheter att utfora arbete pa
olika tider och platser med forvintningar om att vara stindigt nabar exemplifieras
i de allmédnna rdden. Kommer dessa forvantningar eller kraven fran arbetsgivaren
ska detta regleras genom kollektivavtalens regler for beredskap, om forvéintning-
arna kommer fran den organisatoriska och sociala arbetsmiljon dr en tillganglig-
hetspolicy en lamplig atgérd.

7 Unionen (2013), "Unionens riktlinjer for granslost arbetsliv", Unionen
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Slutord

Stérk det systematiska arbetsmiljéarbetet

I flera undersokningar har Unionen nu visat pa ett stort tapp i forekomsten av, och
innehallet i det systematiska arbetsmiljoarbetet samt i hur arbetsmiljoombuden
bedomer den psykosociala, eller organisatoriska och sociala arbetsmiljon pa sina
arbetsplatser. Efter fyra ar har det bara skett en marginell d&terhdmtning i forekomst
av systematiskt arbetsmiljoarbete och vi dr langt frén de nivder som uppmittes
tidigare. Tappet dr av den storleken att det maste tas pa storsta allvar av alla aktorer
med paverkansmojlighet.

Arbetsmiljobarometern visar samtidigt pa vikten av ett fungerande systematiskt
arbetsmiljoarbete och dess positiva inverkan pa framfor allt den organisatoriska
och sociala arbetsmiljon. Unionen har nyligen kunnat visa att sjukfranvaron pa
senare dr har 6kat bland tjanstemédnnen inom samtliga branscher pa den privata
arbetsmarknaden.! Med bakgrund av den o6kande sjukfranvaron och den tyd-
liga kopplingen mellan psykisk ohilsa och den psykosociala arbetsmiljon* maste
Arbetsmiljobarometerns resultat ses som mycket intressanta, d& den visar hur sats-
ningar pa att fa till ett systematiskt arbetsmiljéarbete maste vara en huvudingre-
diens i arbetet med att vinda sjukforsakringskostnadernas utveckling. Att vinda
utvecklingen med den 6kande psykiska ohélsan handlar alltsa inte om att leverera
enskilda eller specifika insatser, utan kréiver insatser for att starka hela det generella
arbetsmiljoarbetet.

Samtidigt som Unionen kunnat visa pa de positiva effekterna av systematiskt
arbetsmiljoarbete pa arbetsmiljon, sa kunde vi i en rapport fran forra arets Arbets-
miljobarometer — Arbetsmiljoaspekter vid omorganisationer — visa att de foretag
som hade ett systematiskt arbetsmiljéarbete ocksa var bittre pa:

* Att minska negativa effekter under omorganisationer
* Attihogre grad na lonsamhet efter en omorganisation

Forekomst av systematiskt arbetsmiljoarbete var inte det enda som paverkade,
ocksa antalet genomférda omorganisationer de senaste dren och processen kring
omorganisationen hade tydliga utfall pa lonsamhet och arbetsmiljo.

Arbetsmiljobarometern undersoker utvecklingen pa de arbetsplatser som har de
basta forutsittningarna for ett bra och effektivt forebyggande arbetsmiljarbete,
eftersom det ddr finns mojlighet till en mer institutionaliserad samverkan mellan
arbetstagare och arbetsgivare genom arbetsmiljoombuden. Denna undersékning
gor heller inte ansprak pa att ge en helhetsbild av arbetsmiljon pa arbetsmarkna-
den.

Men det finns en viktig podng i att undersoka just dessa arbetsplatser. Om trenden
ar att arbetsmiljoarbetet forsaimras dar forutsattningarna dnda dr som bést, sa visar
det vart trenden gar pa 6vriga arbetsplatser. Nér det finns bra arbetsmiljéer och
modeller att ta lirdom av kan det ocksé inspirera andra arbetsplatser att komma
igdng med ett systematiskt arbetsmiljoarbete. Bra arbetsmiljoarbete i de etablerade
foretagen normerar, inspirerar och hjilper andra att lyfta sig i sitt arbete.

1 Unionen (2016) "Hur sjuka &r tjgnstemannen?”
2 Se exempelvis Vingdrd, Eva (2014), "En kunskapsdversikt psykisk ohélsa, arbetsliv och sjukfrénvaro”, FORTE
och SBU (2014), "Arbetsmiljons betydelse for symptom pa depression och utmattningssymptom”, SBU
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Det tar tid att bygga upp ett bra arbetsmiljoarbete. Det krdvs malmedvetenhet, ruti-
ner, utbildningar och 6versyn. Nér den uppbyggande fasen avslutas, sé lever resul-
tatet vidare genom kunskap hos chefer och medarbetare och i form av en utvecklad
sidkerhetskultur. Men tillférs ingen ny kompetens, eller om arbetsmiljéarbetet inte
langre premieras, sa forsvinner ocksa de positiva resultaten efter ett tag. Vilever nu
pé tidigare satsningar som gjorts pa arbetsmiljoarbetet, om inget nytt tillfrs finns
det heller ingen anledning att tro att trenden mot ett forsamrat arbetsmiljoarbete
kommer avta eller vindas. Men samtidigt finns det tecken pa att vi nu gar in i en ny
uppbyggande fas i arbetsmiljoarbetet. Under aret har ett utbildningsavtal mellan
LO, PTK och Svenskt Naringsliv funnits och de nya foreskrifternas ikrafttradande
har inneburit att manga chefer under aret gatt en arbetsmiljéutbildning.

Regeringens strategi for att starka arbetsmiljéarbetet
maste vara generell

Sedan forra arets undersokning har regeringen gett Arbetsmiljéverket hojda anslag
och stérkt bidragen for de fackliga organisationernas regionala skydds- och arbets-
miljoombudsverksamhet. Arbetsmiljéverket raknar nu med att anstilla ytterligare
25 inspektorer, ndgot som ar vilkommet efter flera ars nedgang i inspektionsverk-
samheten. Men Sverige har dnda langt kvar till att na upp till ILO:s rekommenda-
tioner om en arbetsmiljoinspektor per 10 ooo anstillda. Inspektionsverksamheten
har flera positiva effekter pa foéretagens arbetsmiljéarbete. Dels tillférs ny kunskap
till foretagen, det finns ofta en pedagogisk vikt i att en utomstaende inspektor beso-
ker verksamheten, men samtidigt kan Arbetsmiljoverket genom inspektérerna
undanrdja de mest akuta riskerna. I slutdndan ar det dnda inspektionsverksamhe-
ten som uppritthaller trovirdigheten bakom arbetsmiljolagen.

Samtidigt som regeringen satsar pa Arbetsmiljéverket binds mycket av de nya
resurserna upp i flera uppdrag och projekt. Med regeringens arbetsmiljostrategi
for dren 2016-2020 har regeringen valt att prioritera f6ljande omraden; nollvision
for dodsolyckor och férebyggande av arbetsolyckor, héllbart arbetsliv och slutligen
psykosocial arbetsmiljo. I dessa omréden foljer sedan sérskilda uppdrag till bl.a.
Arbetsmiljoverket och andra myndigheter. Insatserna var for sig och tillsammans
ar alla bra, men sammantaget betyder det att mycket av resurserna for Arbetsmil-
joverket tecknats in pa forhand vilket tar energi fran det huvudsakliga uppdraget
att bedriva en generell inspektionsverksamhet. Nar foretag kan ga ar ut och ar in,
och personalchefer och VD kan verka ett helt arbetsliv utan att ha kontakt med en
inspektor fran Arbetsmiljoverket skickas signalen att Arbetsmiljoverket enbart dr
till for de arbetsplatser som befinner sig i utkanten av néringslivet och som utgor
ett undantag, eller som tillhor en bransch med sarskilda risker. Nar den generella
karaktédren av inspektionsverksamheten forsvinner, sa urholkas ocksé pé sikt tro-
vardigheten bakom och fortroendet f6r arbetsmiljélagen och dess foreskrifter.

For att vanda trenderna uppmatta i Arbetsmiljobarometern krévs saledes ett kraft-
tag resursmassigt, men ocksa att resurserna anvands pa ett annorlunda sitt &n idag.
Unionen vill se ytterligare generella anslagsokningar till Arbetsmiljoverket samt att
de uppdrag som alaggs verket gors da tillrdckliga resurser kan tillforas.
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Arbetsmiljdarbetet alltid en angeldgenhet for
arbetsmarknadens parter

Sjunkande nivéer i férekomsten av och innehallet i det systematiska arbetsmiljo-
arbetet kan aldrig reduceras till att vara en statlig angeldgenhet som 16ses genom
satsningar pa Arbetsmiljoverket. Parterna kommer alltid ha det praktiska ansvaret
och den praktiska mojligheten att initiera och utveckla arbetsplatsernas arbetsmil-
joarbete. Det finns en stark intressegemenskap mellan arbetsgivarorganisationer
och fackliga organisationer i att skapa en god och héllbar arbetsmilj6 foér samtliga
anstéllda, dven om synsittet pa hur vigen dit gar skiljer sig dt. God arbetsmiljo ar
inte enbart en hygienfrdga for ett anstandigt samhalle, det ar ockséd en fraga om att
fa en fortsatt produktiv ekonomi att dven i framtiden sta sig stark i den internatio-
nella konkurrensen. For parterna har 2016 varit ett mycket handelserikt ar dér flera
overenskommelser borgar for ett framtida battre arbetsmiljoarbete, men ocksé for
ett framtida béttre samarbete.

Avtal om arbetsmiljéutbildning

I december 2015 triffade PTK - samverkansorganisationen ddr Unionen ingar,
ett avtal tillsammans med LO och Svenskt Néringsliv om att avsitta 75 miljoner
fran AFA forsikring for vidareutbildning av arbetsmilj6- och skyddsombud samt
grund- och vidareutbildning fér chefer. Forutsittningen for att som arbetsgivare fa
ta del av medlen var att féretaget var anslutet till AFA forsédkrings TFA-forsakring,
vilket foretag som har kollektivavtal ar. Avtalet var tdnkt att paga under en prov-
period fram till 2018, men redan i oktober 2016 hade samtliga avsatta medel utbe-
talats eller intecknats. Bade intresset och behovet av utbildning var stort — sam-
manlagt har mer dn 19000 personer gatt en arbetsmiljoutbildning med stéd av
AFA forsdkring och den absoluta majoriteten av dessa dr chefer. De mest populira
utbildningarna var den partsgemensamt sammansatta grundutbildningen Battre
arbetsmiljo (BAM), systematiskt arbetsmiljoarbete och om organisatorisk och
social arbetsmiljo. Att pengarna ar slut visar att behovet av arbetsmiljoutbildning
ar stort och oavsett om parterna tillfor mer medel och forlanger avtalet i fordndrad
eller oforandrad form, s& maste alltsa fragan om utbildning till framf6r allt chefer
som har fatt uppgifter tilldelade fran arbetsgivaren i arbetsmiljoarbetet fa en lang-
siktig och hallbar 16sning.

Avsiktsforklaring angdende regeringens forslag
till halsovaxling

Iaugusti kom PTK, LO och Svenskt Naringsliv 6verens om en avsiktsforklaring om
fortsatta insatser for ett forbattrat arbetsmiljoarbete. Anledningen till 6verenskom-
melsen var att regeringen avsag att infora ett utdkat sjukloneansvar for arbetsgiva-
ren om parterna inte kunde presentera atgirder som gav minst samma effekt pa
sjuktalen. Med avsiktsférklaringen vill parterna fortsitta att utveckla AFA forsak-
rings och den partsgemensamma foreningen Prevents verksamhet, sdrskilt nar det
giller stod for atergdng i arbete och genom att undersoka och kartldgga hur fore-
tagshdlsovarden anvinds i sma- och medelstora foretag. Samtidigt sa stéillde par-
terna krav pé regeringen att bland annat skyndsamt inratta ett kunskapscentrum
for samordning av arbetsmiljoéforskning och tydliggora ansvaret mellan aktorer i
rehabiliteringsprocessen.
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Utdkat partsgemensamt arbete

Efter avtalsrorelsen 2016 kom Unionen o6verens med flera arbetsgivarorganisa-
tioner om ett partsgemensamt arbete med anledning av de nya foreskrifterna om
organisatorisk och social arbetsmiljo. For forsta gangen bildades ocksa en parts-
gemensam grupp med syfte att samordna parternas arbete inom industrin for att
starka det systematiska arbetsmiljdarbetet. Under 2016 och 2017 kommer indu-
strins partsgemenamma arbetsgrupp sdrskilt att rikta uppmarksamhet pa hur
Arbetsmiljoverkets tillsyn kring de nya foreskrifterna och pa hur arbetsplatsernas
tilldimpning av AFS 2015:4 utvecklas.

Parterna har alltsé tagit stora steg framét under det senaste aret for att skapa battre
forutsattningar for arbetsmiljoarbetet. Men samtidigt sa ar det viktigt att fortsitta
utveckla det partsgemensamma arbetet, sdrskilt nar det galler fragor om féretags-
hilsovard, tillimpning av AFS 2015:4, utbildning och arbetsanpassning och reha-
bilitering.

Nya foreskrifter om organisatorisk och social arbetsmiljé

Den 31 mars 2016 tradde dntligen Arbetsmiljéverkets nya foreskrifter om orga-
nisatorisk och social arbetsmiljo ikraft. Foreskrifterna ér efterlingtade och for-
tydligar och preciserar arbetsgivarens ansvar for den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon. Med foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljé racker
det inte lingre med att bara ha ett systematiskt arbetsmiljéarbete, nu kan Arbets-
miljoverket ocksa stdlla krav pa vad det systematiska arbetsmiljoarbetet ska inne-
hélla. Arbetsmiljolagen ar en ramlag och maste kompletteras med foreskrifter for
att fungera tillfredsstéllande. Unionen har tillsammans med andra fackliga orga-
nisationer lange papekat behovet av att ocksa ha foreskrifter for den psykosociala
arbetsmiljon, da fragor om arbetsorganisation, stress och arbetsbelastning ofta
hamnar i skymundan i arbetsmiljoarbetet.

Foreskrifterna staller ett tydligare krav pa att alla i arbetsledande stallning bade ska
ha kunskaper och ritt férutsattningar for att kunna forebygga och hantera ohilso-
sam arbetsbelastning och krdnkande sirbehandling. Foreskrifterna stiller ocksa
krav pa att arbetsgivaren ska forebygga risker kopplade till otydliga arbetsuppgit-
ter, otydligt ansvar, otillrackliga befogenheter for att kunna 16sa tilldelade arbets-
uppgifter och prioriteringsordning bland arbetsuppgifter samt att forebygga ohélsa
kopplat till arbetstidens forldggning. Fér Unionens del ér foreskriften om ohélsa
kopplat till arbetstidens forlaggning mycket angeldgen dé de allmédnna raden for-
tydligar detta till stor omfattning av overtidsarbete, skiftarbete och lingtgaende
mojligheter att utféra arbete pé olika tider och platser med férvantningar pa att
vara standigt nabar.

Unionens forhoppning ar att foreskrifterna leder till ett battre arbetsmiljoarbete,
dédr manga av tjanstemédnnens arbetsmiljorisker hanteras och en bittre organisato-
risk och social arbetsmiljé uppnas. Foreskrifterna dr ocksa en mycket viktig kom-
ponent i arbetet att motverka de 6kande sjukskrivningstalen.

Systematiskt arbetstidsarbete

I flera ar har Unionen uppmarksammat arbetstidsfragornas betydelse for arbets-
miljon och de anstélldas vailmaende. Nar man jobbar, hur mycket man jobbar och
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vilket inflytande man har 6ver arbetstiden paverkar hur man mar samt vilka risker
man utsatts for i arbetet. Trots att forskningen stirkt sambanden om arbetstidernas
péaverkan pa hélsan de senaste aren?, sa har forekomsten av sé kallat systematiskt
arbetstidsarbete minskat under de aren vi stillt frigan. Unionen ser att mojlig-
heterna till dterhdmtning for tjinstemdnnen generellt maste starkas bade genom
att utveckla kollektivavtalen och att forbattra efterlevnaden av befintligt regelverk
for arbetsmiljon. Mojligheterna till aterhamtning kan stirkas exempelvis genom
veckoarbetstidsreduktion vid sa kallade O-arbetstider¢, genom ytterligare avsatt-
ningar till arbetstidsférkortning eller genom kollektivavtalsreglerad ritt till till-
ganglighetspolicys.

De senaste aren har de svenska foretagen haft mycket 6vertidsarbete, nagot som
varit sarskilt tydligt for tjansteman i privat sektor.” Overtiden beror naturligtvis till
stor del pa krav fran verksamheten, men ménga génger byggs det ocksa upp for-
véntan pa overtid fran normer och strukturer pa arbetsplatsen. Ett bra systematiskt
arbetsmiljoarbete, som ockséd inkluderar arbetstid, kan identifiera var verksam-
hetskraven ligger, vad som ar styrt av normer och vad som ar styrt av tjansteméan-
nens egna 6nskemal for att atgidrda problemet dar det uppstar.

Arbetstidsfragor hamnar alltid hogt upp pa dagordningen ndr Unionens medlem-
mar tillfrdgas om vad de prioriterar infor exempelvis avtalsférhandlingar, och vad
de tycker att Unionen ska arbeta med. Nar det handlar om arbetstidsfragornas
betydelse for arbetsmiljon s& har Unionen ocksé sjélva ett stort arbete framfor sig i
att informera arbetsmiljoombuden om vikten av att de sjilva tar del av exempelvis
anteckningar om jourtid, mertid och &vertid samt patalar arbetstidsavtalens skriv-
ningar om skyldigheten att féra dessa anteckningar.

Fungerande trygghetssystem vid ohalsa och battre
arbetsanpassning och rehabilitering

Unionens huvudsakliga fokus dr att verka for en god arbetsmiljo och ett gott fore-
byggande arbete som undanrojer risker. Men nir arbetsskada eller sjukskrivning
anda 4r ett faktum, ar det viktigt att trygghetssystem och rutiner fungerar som de
ska. Tjanstemannens arbetsmiljorisker ar idag framfor allt av organisatorisk och
social karaktdr, men socialforsakringssystemen har inte riktigt hdngt med i utveck-
lingen. Bland annat 4r det ofta vildigt svart att fa arbetsskador till foljd av brister i
den organisatoriska och sociala arbetsmiljon godkdnda. Darfor ar det mycket val-
kommet att det just nu pagér en 6versyn av arbetsskadeférsakringen, som bland
annat ska undersoka just detta. Det ér fortfarande ett problem att manga tjanste-
mén inte anmaler arbetsskador, och som Arbetsmiljobarometern visar — att arbets-
givare inte anmaler arbetsskador med psykosocial grund. Dessutom finns det stora
skillnader i beviljandegrad mellan kvinnor och mén.*

3 Se exempelvis "Arbetstider, halsa och sékerhet — en uppdatering av aktuell forskning,
Stressforskningsrapporter nr. 322"

4  O-arbetstider: O-regelbunden-, O-férutsagbar-, 0-social- och 0-halsosam arbetstid

Essemyr, Mats "Overtiden 2012 - fortsatt gratisarbete”, TCO

6 Regeringen, "En mer jamstélld och rattssaker forsakring vid arbetsskada.”, Dir.2016:9

a
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Viktigt med ett fungerande samarbete mellan alla
inblandande aktorer.

Samarbetet mellan Forsikringskassan, arbetsgivare, sjukvarden och den enskilde
maste forbattras och ansvaret tydliggoras. Vi ser att foretagshalsovarden kan ha en
viktig roll som lank mellan sjukvérd, arbetsgivare och den enskilde. Darfor verkar
Unionen for att fler ska fa tillgang till en kvalitetssakrad foretagshilsovard, som
ocksd arbetar forebyggande.

Arbetsmiljolagen stéller krav pa att det ska finnas rutiner och handlingsplaner for
arbetsanpassning och rehabilitering i verksamheten, men Forsdkringskassan, som
ar den myndighet som tydligast har kontakten med arbetsgivaren under rehabili-
teringsprocessen genom bland annat upprattande av rehabiliteringsplaner, saknar
verktyg for att forma arbetsgivare som bryter mot arbetsmiljolagen och dess fore-
skrifter att ta sitt ansvar. Darfor ar det viktigt att samverkan och rutiner skapas
mellan Forsakringskassan - som bedriver det praktiska rehabiliteringsarbetet, och
Arbetsmiljoverket - som 4r den myndighet som ansvarar for arbetsmiljolagens
efterlevnad. Unionen vialkomnade tidigare i ar att regeringen i sin arbetsmiljostra-
tegi gav ett sdrskilt uppdrag till Forsdkringskassan och Arbetsmiljoverket att sam-
verka vid brister i féretagens arbetsanpassningsverksamhet.

Regeringen har under det senaste aret ocksd tagit fram ett atgardsprogram for
minskad sjukfranvaro. En del i detta har varit att frdn regeringens hall forma
arbetsmarknadens parter att komma 6verens om losningar f6r minskad sjukfran-
varo. Den gemensamma avsiktsforklaringen for sankt sjukfranvaro som antogs i
augusti 2016 innehéller ocksa flera atgdrder fran parterna for att forbéttra arbetet
med rehabilitering och dtergang i arbete. Det ar viktigt att detta arbete nu kommer
igdng och konkretiseras.

Slutligen

Det ar viktigt att samtliga aktorer med péverkansmajligheter — parter och stat — tar
de sjunkande resultaten i forekomst av, och innehéll i, systematiskt arbetsmiljo-
arbete pa storsta allvar. For att vinda utvecklingen av de hoga sjuktalen gillande
psykisk ohilsa dr det viktigt att den organisatoriska och sociala arbetsmiljon for-
battras. Detta gors genom ett aktivt arbete kring foreskrifterna om organisatorisk
och social arbetsmiljo, och genom att fa fler arbetsplatser att arbeta aktivt efter
foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete. Parterna har ett stort ansvar i
den praktiska implementeringen av foreskrifterna, men regeringen har ett huvud-
ansvar i att skapa trovardighet bakom arbetsmiljolagen och dess foreskrifter.

Under 2016 har bade regeringen och parterna tagit viktiga initiativ for att forbattra
arbetsmiljon, samtidigt har foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljo
borjat gélla. Det ar viktigt att fragan om utbildning av chefer och arbetsmiljéom-
bud far en langsiktig 16sning. Om de initiativ som kommit under aret ér tillrickliga
for att vinda trenden uppét dr dock for tidigt att sdga.
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