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Sammanfattning

Ramboll Management Consulting och Infostat
har analyserat Victoriahems arbete med social
hallbarhet och omradesutveckling under fem-
arsperioden 2018-2022.

Studien visar att Victoriahem uppnatt avsevard
positiv utveckling i sitt fastighetsbestand, sarskilt
i omraden med stora socioekonomiska utma-
ningar. Enligt analysen har atta av tio omraden
i Victoriahems bestand utvecklats positivt pa
centrala socioekonomiska indikatorer. Framféor
allt marks férbattringar inom arbetsmarknad
och trygghet, medan utmaningar kopplat till
demokrati och delaktighet kvarstar.

Omraden som Victoriahem har fastighetsbest-
andi, och som enligt Polisen klassas som sérskilt
utsatta omrdden visar pa en starkare utveckling
an andra omraden som tillhor samma kategori
nationellt. Detta galler i synnerhet indikatorer
kopplade tillarbetsmarknad, trygghet och pri-
vatekonomi. Ett sddant omrade ar Herrgarden
i Malmo, som ar ett sarskilt framgangsrikt
exempel med den mest omfattande positiva
forandringen av de omraden som Victoriahem
har bestand inom. Trots att omradet fortfara-
nde brottas med betydande socioekonomiska
utmaningar har utvecklingen varit anmarknings-
vard: andelen forvarvsarbetande har dkat fran
32till 49 procent, andelen hushall med ekonom-
iskt bistdnd har minskat fran 33 till 20 procent,
antalet skjutningar har mer &n halverats och
gymnasiebehoérigheten har 6kat med narmare
tio procentenheter. Flyttmonsteranalysen visar
dessutom att omradet blivit mer attraktivt, med
ett forbattrat forhallande mellan forvarvsarbe-
tande som flyttar in respektive ut. For att lyckas
med en sadan forandring forutsatts koordine-
rade anstrangningar fran flera samhallsaktérer
somtillsammansskaparforutsattningar forposi-
tiv forandring, dar Victoriahem varit en av flera
viktiga aktorer.

Dennarapport presenterar en studie somidenti-
fierar flera nyckelfaktorer bakom framgangarna
-langsiktighet snarare éan tidsbegransade punk-
tinsatser, en kombination av narvarande férvalt-

ning, fysiska investeringar, riktade sociala insat-
ser, lokal narvaro genom personal med férank-
ring i omradet, aktiv samverkan med andra lokala
aktorer, samt en genomtankt uthyrningspolicy
som dver tid paverkar omradets socioekonom-
iska sammansattning.

Analysen bygger pd en kombinerad metodan-
sats dar kvantitativ och kvalitativ analys komp-
letterats med samhaéllsekonomiska berakningar.
Den kvantitativa analysen omfattar ett trettiotal
socioekonomiska indikatorer inom sex huvud-
omraden for Victoriahems samtliga 109 analys-
omraden under perioden 2018-2022. En central
del i metoden ar den jdmférande ansatsen, dar
utvecklingen i Victoriahems omraden jamfors
med statistiska tvillingomraden och andra om-
rdden med liknande socioekonomiska forutsatt-
ningar enligt Boverkets Segregationsbarometer
och Polisens klassificering av utsatta omraden.
Den kvalitativa analysen bygger pa intervjuer
med Victoriahems medarbetare och analys av
policydokument, medan den samhallsekono-
miska analysen kvantifierar effekterna av Miljo-
vardsprogrammet.

En central del av Victoriahems sociala hallbar-
hetsarbete &r den framngangsrika insatsen Miljo-
vardsprogrammet, som erbjuder tidsbegransade
anstaliningar till personer som star l1angt fran
arbetsmarknaden. Programmet har gett goda
resultat. Drygt halften av deltagarna gar vidare
till arbete eller studier efter programmets slut,
vilket arligen genererar en samhallsekonomisk
nytta pa mer an 28 miljoner kronor. Utdver det
bidrar miljdvardarna till 6kad trygghet och stolt-
het i berbrda bostadsomraden.

Vid sidan av de dokumenterade framstegen
pekar rapporten pa fortsatta utmaningar inom
Victoriahems bestand, framfor allt géllande de-
mokrati och delaktighet dar valdeltagandet har
sjunkit. Samlat visar dock analysen pa att fastig-
hetsbolag kan spela en betydelsefull roll i att
vanda negativa utvecklingskurvor i socioeko-
nomiskt utsatta omraden genom uthalliga och
valplanerade insatser.






INnledning

Manga av Sveriges miljonprogramsomraden kannetecknas av hyresgaster
med varierande sociala och ekonomiska forutsattningar fran olika delar av
varlden, vilket skapar dynamiska och mangkulturella miljoer. Samtidigt star
dessa omraden infor stora samhallsutmaningar med hdg arbetsldshet, lag
utbildningsniva, lagt valdeltagande och otrygghet som aterkommande te-
man. | takt med att utmaningarna blivit mer komplexa och segregationen
Okar, har det blivit tydligt att fler aktorer behdver ta ett stdrre ansvar for att
bidra till en positiv utveckling.

Fastighetsagare och forvaltare, som dagligen méter manniskor i deras boende-
miljo, har en unik mojlighet att vara en positiv kraft i omradenas utveckling.
Det handlar inte bara om att férvalta de fysiska byggnaderna, utan aven
om att bidra till att skapa stabila och attraktiva bostadsomraden dér mann-
iskor trivs, kanner trygghet och framtidshopp. | synnerhet i socioekonomiskt
utsatta omraden, dar offentliga resurser ofta ar otillrackliga, kan fastighets-
bolag spela en avgdrande och vardeskapande roll. De kan bygga lokala rela-
tioner, bidra med engagemang och néarvaro i vardagen, samt initiera insatser
som starker bade individer och gemenskaper och framjar sammanhallning.

Victoriahem har ett starkt fokus pa att bidra till social hallbarhet och en
positiv utveckling av den stora potential som finns inom miljonprogrammets
bostadsomraden. Med ett bosocialt arbetssatt verkar Victoriahem for att
skapa trygga omraden dar hyresgasterna trivs. Arbetet bedrivs nara de bo-
ende och praglas av langsiktighet, i syfte att uppna mer attraktiva bostads-
omraden med mal om att minska socioekonomisk utsatthet och bidra till
okad trygghet, delaktighet, sysselsattning och framtidshopp. P& langre sikt
ar Victoriahems ambition att deras arbete ska bidra till att farre omraden
beddms ha stora socioekonomiska utmaningar enligt Boverkets Segrega-
tionsbarometer, samt att ett flertal omraden ska ha forflyttat sig i en positiv
riktning fran Polisens lista dver utsatta omraden. Dartill ska arbetet leda till
att flera vill bo inom Victoriahems bestand. For Victoriahem innebar arbetet
med social hallbarhet darmed inte bara en samhallsinsats, utan ar dven en
sjalvklar del av affarsstrategin.

Denna rapport presenterar den analysstudie som Ramboll Management
Consulting och Infostat har genomfort pa uppdrag av Victoriahem, med
sarskilt fokus pa Victoriahems arbete med social hallbarhet och omrades-
utveckling over tid. Studien bygger pa en kombinerad metodansats dar
kvantitativ analys av socioekonomiska indikatorer kompletterats med kva-
litativ analys av Victoriahems sociala insatser och samhallsekonomiska be-
rakningar. Genom att undersdka indikatorer som beskriver den sociala
kontexten har utvecklingen fran 2018 till 2022 studerats inom hela Victoria-
hems fastighetsbestand. Analysen har genomférts pa en geografisk niva
som speglar den faktiska boendemiljén ur hyresgasternas perspektiv.

En barande deli metoden som tillampatsistudien ar denjdmfdrande ansats-
en. Genom att identifiera statistiska tvillingomraden har en unik modell tagits



1.1

fram for att beddma hur utvecklingen i ett av de omraden som Victoria-
hem ager fastigheter inom, star sig i relation till likvardiga jamforelseomraden.
Det gor det mojligt att nédrmare analysera i vilken utstrackning det bosociala
arbetet kan ha bidragit till att paverka den forandring som kan identifieras.

Rapporten fordjupar forstaelsen for de faktorer som kan ha drivit utveck-
lingen genom en kvalitativ analys av Victoriahems sociala insatser, base-
rad pa intervjuer med medarbetare. Ett sarskilt fokus har lagts pa Miljo-
vardsprogrammet - en social insats som tillampas i stor utstrackning inom
bestandet och visat sig ha en betydande positiv effekt for personer som
star langt ifran arbetsmarknaden.

Sammantaget tillfér studien ny kunskap féor den fortsatta utvecklingen av
Victoriahems arbete med social hallbarhet och skapar dven ett underlag for
en bredare dialog om hur fastighetsagare kan bidra till 6kad social hallbar-
het i utsatta bostadsomraden.

Fastighetsbolagens radighet inom
social hallbarhet

Fastighetsbolagen spelar en central roll i utvecklingen av bostadsomraden
och har en mojlighet att i betydande grad paverka den fysiska och sociala
miljon. Genom forvaltning, trygghetsskapande atgarder och sociala insatser
kan de bidra till att forbattra livskvaliteten fér de boende. Samtidigt ar det
viktigt att forstd granserna for deras radighet, dé den socioekonomiska ut-
vecklingen i ett bostadsomrade ar beroende av en rad faktorer dar manga
ligger utanfoér en enskild fastighetsagares ansvar och inflytande.

Fastighetsbolag har framfor allt radighet dver den fysiska miljén i sina bostads-
omraden. Genom att rusta upp fastigheter, forbattra belysning och skapa
trygga gemensamma utemiljder och trapphus kan de ha en direkt inverkan
pa den upplevda och faktiska tryggheten i omradet!

Utdver den fysiska forvaltningen kan fastighetsbolag ocksa paverka den
sociala dynamiken i sina omraden. Genom att anstélla boende, skapa mojlig-
heter for boendeinflytande och samarbeta med civilsamhallet kan de bidra
till att starka den sociala sammanhallningen och skapa en kansla av delak-
tighet och ansvarstagande bland de boende.

Men trots fastighetsbolagens mojligheter att paverka den sociala hallbar-
heten i sina bostadsomraden finns betydande strukturella begréansningar
for deras radighet. Ett bostadsomrades socioekonomiska utveckling formas
av bredare samhallsférandringar, dar faktorer som arbetsmarknad, utbild-
ningssystem och demografiska trender har avgdrande betydelse. Dessa
faktorer paverkas av olika aktdrers agerande, politiska beslut och samhalls-
processer, dar fastighetsbolag kan ha en direkt paverkan i vissa avseenden
men i stdrre omfattning spela en indirekt roll.

Zeng E, Dong Vv, Yan L, Lin A. Perceived Safety in the Neighborhood: Exploring the Role of Built Environ-
ment, Social Factors, Physical Activity and Multiple Pathways of Influence. Buildings. 2023; 13(1):2.



Sysselsattning och egen férsérjning - viktigt for
stabila omraden

Sysselsattningsgraden i ett bostadsomrade ar en av de mest avgdrande
faktorerna for dess utveckling. Omraden dar en stor andel av de boende
har stabila anstallningar tenderar att praglas av lagre ekonomisk utsatthet,
hogre trygghet och storre investeringsvilja fran bade offentliga och privata
aktorer. Omvant kan hdg arbetsldshet leda till Okad ekonomisk press, social
oro och en negativ spiral av segregation och exkludering.

Arbetsmarknaden paverkas av krafter pa bade nationell och global niva,
som konjunktursvangningar och rddande arbetsmarknadspolitik, men ocksa
av strukturférandringar i ekonomin som fdérandrar kompetenskraven som
stalls for att uppna etablering pa arbetsmarknaden. Ett fastighetsbolag har
begransade majligheter att paverka dessa makroekonomiska trender men
kan genom malmedvetna insatser bidra till att forbattra maojligheterna for
boende att fa arbete, exempelvis genom att:

Erbjuda anstallningar och sommarjobb inom fastighets-
forvaltning, sé som skotsel av utemiljo eller stad av
trapphus.

Skapa praktikplatser och larlingsprogram i samverkan
med féretag som verkar i omradet.

Tilldmpa sociala klausuler vid upphandling av entrepren®-
rer, exempelvis genom att stalla krav pa att traineetjanster
erbjuds i samband med upprustning eller renovering i ett
omrade.

Dessa insatser kan bidra till att fler boende far arbetslivserfarenhet och dar-
med Okar sina chanser att etablera sig pa arbetsmarknaden.



Skolgang och utbildning - en langsiktig och
avgdrande faktor

Skolans kvalitet och de utbildningsmdjligheter som finns tillgangliga fér de
boende i ett omrade &r direkt avgdrande féor omradets utveckling och fram-
tid. Ett bostadsomr&de ddr barn och unga har tillgéng till hogkvalitativ
utbildning far ofta en positiv utveckling pa sikt, eftersom en utbildad befolk-
ning har stérre mojligheter att fa stabila anstaliningar och bidra till omradets
sociala och ekonomiska dynamik. Det férutsatter dock att de som vaxer
upp i omradet ocksd valjer att bo kvar, aven efter att de exempelvis tratt in
pa arbetsmarknaden.

Utbildningssystemet paverkas av den nationella skolpolitiken och den komm-
unala resursférdelningen, som inte alltid kompenserar eller mojliggdr
samma forutsattningar for skolor i socioekonomiskt utsatta omraden.? Dar-
till spelar familjens sociala och ekonomiska férutsattningar en viktig roll, dar
forskning visar att elever fran ekonomiskt utsatta hushall ofta har sémre
forutsattningar att klara skolan, vilket gér att skolans kompensatoriska upp-
drag blir avgdrande.® Ett fastighetsbolag kan inte forandra skolpolitik eller
resurstilldelning men kan anda spela en viktig roll for att forbattra utbild-
ningsmojligheterna for de boende, till exempel genom att:

Samarbeta med skolor och utbildnings-
aktorer for att mojliggdra mentorskaps-
program och laxhjalp i bostadsomradet.

Samarbeta med civilsamhallesaktdrer och
foreningar for att mojliggdra en menings-
full fritid for barn och unga, da det utgodr en
viktig kompensatorisk faktor for en lyckad
skolgdng.

Stotta och méjliggdra initiativ fér vuxen-
utbildning och sprakkurser, vilket kan starka
arbetsmarknadsanknytningen fér vuxna
boende i omradet.

Mojliggodra studiero, framfor allt for barn
som lever i trdngboddhet, genom att exem-
pelvis tillgangliggdra gemensamhetslokaler.

Genom att bidra till férbattrade utbildningsmojligheter kan fastighetsbo-
lag paverka de boendes forutsattningar har och nu, men ocksd omrades
utveckling pa lang sikt.

2Se till exempel Skolverket (2020)

3Se till exempel Okuyama, K., Larsson Lénn, S., Khoshnood, A. M. & Sundquist, J. (2025). Studien visar att
foraldrars utbildningsniva, familjens inkomst och bostadsomradets socioekonomiska status har ett starkt
samband med skolresultat.
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Attraktiva bostadsomraden som skapar forutsattningar
for alla

En central fradga inom social hdllbarhet ar hur ett omrade kan forbattras utan
att det leder till att de ursprungliga invanarna ersatts av en ny socioekon-
omisk grupp. En risk med investeringar i utsatta bostadsomraden ar att for-
battringarna bidrar till gentrifiering, dar stigande hyror och en férandrad
befolkningssammansattning gor att hushall med hogre inkomster flyttar in,
medan ekonomiskt svaga hushall tvingas bort.

En annan oavsedd bieffekt av satsningar som stéttar individer i utsatta om-
rdden kan vara att de som forbattrar sin livssituation aktivt valjer att flytta
darifran. Detta fenomen brukar kallas for Lyckoparadoxen. Trots att genom-
forda insatser blir lyckosamma pa individniva, exempelvis genom att mann-
iskor kommer i arbete eller utbildning, kan resultatet pa omradesniva bli att
de mest resursstarka hushallen 1damnar omradet. Darmed riskerar omradets
samlade utsatthet att kvarsta eller till och med fordjupas.*

For att undvika denna effekt bor fastighetsbolag fokusera pa inkluderande
utveckling, dar befintliga hyresgaster ges mojlighet att ta del av omradets
forbattringar samtidigt som de starker sin egen socioekonomiska situation.
Exempel pa strategier for detta inkluderar:

Varsamma renoveringar som begransar hyresdékning-
arna och mojliggodr foér de boende att vara involverade
i besluten kring omfattningen pa de férbattringar
som gors i den egna lagenheten, for att mojliggora
kvarboende.

Framja en diversifierad bostadsstruktur genom att
erbjuda en mix av hyresnivaer och bostadsstorlekar
sd att fler hushallsgrupper har mojlighet att bo i
omradet.

Engagera de boende i utvecklingen av bostadsomra-
det, genom att involvera dem i beslut om upprustning
och sociala insatser som méter deras behov, vilket

samtidigt starker omradets gemenskap och trygghet.

Dessa insatser kan bidra till att skapa en positiv omradesutveckling som for-
starker diversifieringen av bostadsstrukturen i ett omrade och inkluderar de
hushall som redan bor dar, samtidigt som en dkad attraktivitet for omradet
kan skapas. Pa sa satt kan fastighetsbolag spela en aktiv roll i att forbattra
levnadsvillkoren for sina hyresgaster, saval befintliga som nya.

4Se till exempel Alm Fjellborg, A. (2021), samt Grander, M. et al. (2021). B&dda studierna visar att individer
med hogre inkomster oftare lamnar utsatta omraden, medan hushall med lagre inkomster tenderar att bli
kvar. Det innebar att &ven nar enskilda individer forbattrar sin situation, riskerar den samlade utsattheten i
omradet att besta eller fordjupas - ett ménster som ofta beskrivs som lyckoparadoxen
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Trygghet och kriminalitet - samtidens stérsta utmaning

Trygghet &r en grundlaggande forutsattning for ett omrades sociala hallbar-
het. Nar manniskor kdnner sig trygga i sin boendemilj®é &kar viljan att vistas
utomhus, delta i gemensamma aktiviteter och ta ansvar for sitt kvarter.

Tryggheten paverkar ocksd hur omradet uppfattas av omvarlden. Ett om-
rdde som ofta foérknippas med brott och oro riskerar att fa daligt rykte, vilket
i sin tur paverkar inflyttning, investeringar och mojligheten att attrahera verk-
samheter. Stigmat kan samtidigt ocksa bli sjalvforstarkande och cementera
sociala problem &ver tid.

Aven om ett fastighetsbolag inte kan |&sa brottslighet i sig finns stora mojlig-
heter att paverka de boendes upplevda trygghet i vardagen. Genom riktade
insatser kan risken for otrygghet minskas och fértroendet starkas, samtidigt
som den generella bilden av omradet forbattras. Exempel pa insatser som ett
fastighetsbolag kan genomfbra:

* Narvarande personal i omradet som skapar relationer
med de boende och &kar den sociala narvaron och
tryggheten.

e Fysiska forbattringar i utemiljon, som god belysning,
klippta buskar och valskotta gardar, minskar risk for
brott och signalerar att omradet & omhandertaget.

*  Snabb och tydlig narvaro vid handelser, till exempel vid
skadegobrelse eller blaljusinsatser, som visar att fastighets-
bolaget tar ansvar och bryr sig.

«  Samverkan med andra aktorer, sdsom féreningsliv,
fritidsgardar eller socialtjanst, som skapar forutsatt-
ningar for tidiga insatser.

«  Skyndsam aterstéllning efter sabotage, skador
eller nedskrapning, for att undvika att otrygghet och
kanslan av utsatthet cementeras.

Denna typ av trygghetsskapande arbete &r sallan [6sningen i sig men ofta
en viktig forutsattning for att annan positiv utveckling ska fa faste.
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1.2

Studiens genomfdrande

For att besvara fragan om huruvida Victoriahems sociala hallbarhetsarbete
fungerar i praktiken har studien genomférts med en omfattande metodolog-
isk ansats som kombinerar kvantitativ och kvalitativ analys. Genom flera
olika analysmetoder skapas en gedigen grund for att forsta bade utveck-
lingen i Victoriahems bostadsomrdden och de faktorer som bidragit till
denna utveckling.

Kvantitativ analys

Geografisk avgransning och analysomraden

Studiens kvantitativa analys bygger pa en geografisk analysmodell som ut-
vecklats specifikt for att spegla den faktiska boendemiljén ur hyresgasternas
perspektiv. Victoriahems 402 fastigheter har genom GIS-analys delats in i
109 distinkta analysomraden, dar fastigheter som ligger inom 3 minuters
promenadavstand fran varandra har grupperats till ssmma omrade. Detta
tillvdgagangssatt tar hansyn till lokala geografiska forutsattningar snarare
an administrativa granser och ger en nyanserad bild av hela bestandet, fran
mindre punktinsatser till storre sammanhangande bostadsomraden.

Indikatorurval och datakallor

For att fa en heltdckande bild av omradenas socioekonomiska utveckling om-
fattar analysen indikatorer inom sex huvudomraden:

Inom arbetsmarknad studeras exempelvis sysselsattningsgrad, andel fér-
varvsarbetande och unga som varken arbetar eller studerar. For privateko-
nomi analyseras bland annat andel med ekonomiskt bistand, bostadsbidrag
och lag ekonomisk standard. Nar det galler skolgang och utbildning under-
soks behdrighet till gymnasiet, eftergymnasial utbildning och inskrivna barn
i forskola.

Boende inkluderar indikatorer som trangboddhet och upplatelseformer,
medan demokrati och delaktighet omfattar valdeltagande i kommun- och
riksdagsval samt personbilar per hushall. Slutligen analyseras trygghet och
kriminalitet genom anmalda brott, skjutningar och blaljusutryckningar.

Analysen bygger uteslutande pa offentlig statistik fran Statistiska Central-
byran, Valmyndigheten, Polismyndigheten, Brottsforebyggande radet och
Boverkets Segregationsbarometer. Detta sdkerstaller bade datakvalitet och
mobjligheten att gora systematiska jamforelser dver tid och mellan olika geo-
grafiska omraden. Tidsperioden 2018-2022 valdes som den senaste femar-
speriod for vilken heltdckande data finns tillganglig fran samtliga statistik-
leverantorer.
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Jamfdérande analysansats

Den jamférande ansatsen utgdr hjartat i analysmetoden och mojliggor fér-
stdelse for utvecklingen i Victoriahems omraden i relation till andra likvard-
iga bostadsomraden. Utan denna jamforelse skulle det vara svart att beddma
om en observerad forandring ar stark eller svag, typisk eller otypisk for om-
raden med liknande forutsattningar.

Jamforelsen sker pa flera nivaer. Forst analyseras variationen inom Victoria-
hems eget bestand for att identifiera vilka omraden som utvecklats starkast.
Darefter jamfors utvecklingen med andra omrédden som har liknande socio-
ekonomiska férutsattningar enligt tva etablerade kategoriseringar.

Boverkets Segregationsbarometer delar in bostadsomraden i Sverige i fem
omradestyper baserat pa socioekonomiska faktorer som lag ekonomisk
standard, utbildningsniva och langvarigt bidragsberoende. Omradestyp 1
omfattar omraden med stora socioekonomiska utmaningar, omradestyp 2
omraden med socioekonomiska utmaningar, medan omradestyp 3-5 repre-
senterar omradden med blandade eller starka socioekonomiska férutsatt-
ningar. Denna klassificering anvands ofta fér att folja utvecklingen i de mest
utsatta bostadsomradena i landet.

Polismyndighetens klassificering utgar fran bade socioekonomiska faktorer
och lokala beddmningar av kriminalitet och trygghet. Sarskilt utsatta om-
rdden kannetecknas av en social problematik och kriminell narvaro som lett
till en utbredd obenagenhet att delta i rattsprocessen och svarigheter for
polisen att fullgdra sitt uppdrag - l&dget anses vara akut. Utsatta omraden
har socioekonomiska utmaningar dar kriminella strukturer har viss paverkan,
medan riskomraden &r omraden som riskerar att utvecklas till utsatta omra-
den.

Tvillingomradesanalys

Som ett sarskilt metodologiskt bidrag har statistiska tvillingomraden iden-
tifierats for det mest prioriterade omradet. Genom att mata den statistiska
likheten mellan analysomradet och samtliga dvriga DeSO-omraden i Sverige
- cirka 6 000 omraden - har de mest likvardiga jamforelseomradena identifi-
erats. Likheten baseras pa sex nyckelvariabler fran 2017: andel med utlandsk
bakgrund, arbetsldshet, gymnasiebehdrighet, andel unga som varken arbetar
eller studerar, andel med 1&g ekonomisk standard och andel hyresratter.

Denna metod gor det mojligt att isolera effekten av lokala insatser genom
att jdmfora utvecklingen med omraden som hade identisk utgangspunkt
men som forvaltats av andra aktorer. Pa sa satt kan slutsatser dras om huru-
vida utvecklingeni Victoriahems omraden avviker fran vad som skulle kunna
forvantas givet omradenas forutsattningar.
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1.2.2

1.2.3

Kvalitativ analys av sociala insatser

Intervjuer och dokumentstudier

Den kvantitativa analysen visar vad som hant, men for att forsta varfor och
hur har en kvalitativ analys genomférts av Victoriahems sociala insatser.
Denna bygger pa djupintervjuer med medarbetare inom Victoriahem, inklu-
sive VD, omradeschefer och andra nyckelpersoner som arbetar nara de bo-
ende. Intervjuerna har fokuserat pa att forstd hur olika insatser genomfors
i praktiken, vilka resultat som uppnatts och hur medarbetarna uppfattar
effekterna av arbetet.

Parallellt har en analys genomfodrts av Victoriahems beskrivning av sitt
arbete och tidigare studier for att forsta organisationens formella approach
till social hallbarhet. Genom denna kombination av intervjuer och dokument-
studier framtrader en fordjupad forstaelse for hur det bosociala arbetet
bedrivs och vilka resultat som uppnatts enligt bade formella riktlinjer och
praktisk erfarenhet.

Foérandringsteori och effektlogik

For att systematiskt analysera Victoriahems sociala insatser har en férand-
ringsteori utvecklats, sarskilt for Miljdpvardsprogrammet. Denna konkretiserar
vad programmet forvantas leda till pa kort och 1&ng sikt - fran direkta aktivi-
teter till I1dngsiktiga samhallseffekter. Forandringsteori fungerar som ett verk-
tyg for bade uppfoljining och analys av programmets effekter och skapar
struktur for att forsta de kausala samband som programmet bygger pa.

Samhallsekonomisk analys

For att kvantifiera de samhallsekonomiska effekterna av Miljdvardsprogram-
met har en omfattande ekonomisk analys genomférts med hjdlp av Ram-
bolls berdkningsmodell for arbetsmarknadsinsatser. Modellen ar utvecklad
inom ramen fér tidigare forsknings- och utvecklingsprojekt och beraknar
saval minskade kostnader som dkade intakter nar en individ gar fran arbets-
l6shet till arbete eller studier.

Berakningarna tar hansyn till effekter for olika samhallsaktérer - stat, kommun,
individ och arbetsgivare - och ger darmed en samlad bild av programmets
samhallsekonomiska varde. Analysen utgar fran det genomsnittliga antalet
deltagare under perioden 2022-2024 och inkluderar bade de direkta effek-
terna under programperioden och de fortsatta effekterna fér deltagare som
gar vidare till arbete eller studier efter avslutat program.
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1.2.4 Metodologiska begransningar och hantering av
utmaningar

Studien har hanterat flera metodologiska utmaningar som ar typiska foér
denna typ av omradesanalys. Tidsmassiga begransningar innebar att data
for vissa indikatorer endast finns for delar av matperioden, sarskilt nar det
galler kriminalitetsdata pa kvartersniva. Geografisk matchning mellan Victo-
riahems fastigheter och officiella statistikomraden ar inte alltid perfekt,
vilket kraver metodologiska anpassningar genom viktade féordelningar.

Den mest centrala utmaningen &r frégan om kausalitet. Aven om analysen
kan pavisa samvariation mellan Victoriahems insatser och omradesutveck-
ling, &r det svart att isolera kausala samband dad manga faktorer paverkar
ett omrades utveckling samtidigt. Makroekonomiska forandringar, kommu-
nala satsningar, andra fastighetsagares insatser och demografiska trender
spelar alla in.

Dessa utmaningar har hanterats genom metodologisk transparens, anvand-
ning av flera olika analysmetoder for att starka slutsatsernas validitet, samt
forsiktighet i tolkningar av resultaten. Framfér allt skapar den jamfdrande
ansatsen och anvandningen av statistiska tvillingomraden starka forutsatt-
ningar for att forstd Victoriahems specifika bidrag till den positiva utveck-
ling som identifieras. Nar omréaden med identiska forutsattningar utvecklas
olika kan slutsatser dras om betydelsen av lokala insatser och férvaltnings-
modeller.
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Tricket ar att langsiktigt halla ut.
De har omradena ar projekttrotta.
Det viktiga ar att man kanner

igen sig - att man vet vilka som
jobbar dar, hur det funkar. Det

handlar mindre om att testa nya
saker, och mer om att halla det
helt, rent och snyggt. Lat tiden
gora jobbet.

- VD, Victoriahem
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Victoriahems arbete
Mmed social hallbarhet

For Victoriahem ar social hallbarhet nara kopplat till affaren. Fokus ligger pa
bostadsomraden som ofta praglas av socioekonomiska utmaningar, men
ocksa rymmer stor potential.

Genom ett nérvarande arbetssatt och néra kontakt med de boende arbetar
Victoriahem for att utveckla bostadsomraden déar manniskor kanner tillit
och gemenskap. Det ldngsiktiga malet ar att bidra till att farre omraden
klassas som utsatta eller sarskilt utsatta, och att skapa trygga, levande mil-
joer dar hyresgaster trivs och valjer att bo kvar. D& skapas tryggare hyresin-
takter, minskad omflyttning och ett starkare varde i fastigheterna.®

Victoriahem har genom aren implementerat ett flertal olika sociala insatser,
som anpassas efter varje omréades behov. Bland de vanligaste insatserna
finns:

Stod till fritid och kultur: | madnga omraden ger Victoriahem stod
till foreningslivet, bland annat genom samarbete med idrotts-
foreningar, kvinnoféreningar, ungdomsprojekt och sommaraktiviteter.
| vissa fall upplats aven lokaler till féreningsverksamhet.

Samverkan med kommmuner, skolor och féreningsliv: | flera omraden
har Victoriahem avtal eller dverenskommelser med kommuner,
deltar i trygghetsvandringar och samverkar med polis och fritids-
gardar eller ingar i BID-samverkan.

Trygghetsskapande atgarder: Victoriahem jobbar aktivt med fysiska
atgarder for att 6ka trivsel och trygghet, sa som uppgraderade lek-
platser, forbattrad belysning, kameradvervakning, samt renovering

av entréer och gardsmiljoer.

Jobbskapande aktiviteter och feriejobb: Genom samarbeten och
egna satsningar skapar Victoriahem sommarjobb féor unga och
instegsjobb for vuxna. Detta for att bidra till dkad sysselsattning
och forbattrade uppvaxtvillkor.

Utdver de direkta insatserna inom foérvaltningen arbetar Victoriahem aven
med att paverka sina entreprendrer att ta socialt ansvar genom sociala klau-
suler i upphandlingar. Genom att stélla krav pa att leverantdrer ska delta
i det bosociala arbetet, genom att exempelvis ge anstaliningar till personer
som varit miljdvardar, bidrar Victoriahem till att skapa langsiktiga syssel-
sattningsmojligheter for de boende och sakerstélla att foretag som verkar i
bostadsomradena bidrar till omradets utveckling.

*Victoriahem, Bosocialt arbete, www.victoriahem.se/om-oss/hallbart-foretagsagande/bosocialt-arbete/
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Att anstalla personer
som &r langt ifran arbets-
marknaden - som sedan
ar synliga i omradet

- det har effekt! Det
forandrar hur omradet

uppfattas.

- Omradeschef, Victoriahem

2.1

»

»

Miljdvardsprogrammet - en av Victoriahems
mest etablerade sociala insatser

En av Victoriahems mest etablerade sociala insatser ar Miljovardsprogram-
met, som erbjuds i knappt halften av Victoriahems omraden. Programmet
har funnits i verksamheten i dver ett decennium och har blivit ett konkret
uttryck for Victoriahems ambition att bidra till bade trivsel och mojligheter
i sina bostadsomraden. Syftet ar tudelat:

att skapa arbetstillfallen for boende i omradet

och att forbattra skdtseln av fastigheterna genom
Okad narvaro och lokal forankring.

Programmet riktar sig till personer som star langt fran arbetsmarknaden
och erbjuder en vag in i arbetslivet. Deltagarna inleder programmet med
fyra veckors praktik, dar de introduceras till arbetsuppgifterna och far hand-
ledning. Darefter erbjuds de en visstidsanstallning i ett &r som kan forlangas
till 18 manader som miljovardar inom Victoriahems bestand. Malet ar att
deltagarna efter programmet ska sta rustade fér anstallning hos en entre-
prendr, vidare arbete inom Victoriahem alternativt ta klivet till utbildning.
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Arbetet omfattar allt fran att rensa kallare, stdda atervinningsrum, samla
ihop grovsopor, sortera avfall, gdra fint i utemiljdén och ha kontakt med hyres-
gaster. Det handlar om att skapa rena, trygga och trivsamma miljder, sam-
tidigt som miljdvardarna far arbetslivserfarenhet, referenser och yrkeskom-
petens.

En viktig framgangsfaktor for programmet ar att miljdvardarna i férsta hand
rekryteras fran sitt eget bostadsomrade. Det innebéar att de ofta redan har
en relation till bade fastigheterna och sina grannar, vilket skapar forutsatt-
ningar for att i rollen som miljdvard bidra ytterligare till starkta relationer
mellan de boende och Victoriahem. Genom sin lokala n&rvaro blir miljdovard-
arna en naturlig del av vardagen i omradet, vilket aven bidrar till en 6kad
trygghet.

For att skapa langsiktiga effekter arbetar Victoriahem &ven med att koppla
samman Miljdvardsprogrammet med den lokala arbetsmarknaden. En cen-
tral del i detta ar tilldmpningen av sociala klausuler i upphandlingar. Det
innebar att de leverantdrer som Victoriahem tecknar avtal med uppmanas
att bidra till det bosociala arbetet genom att anstalla personer som varit
miljévardar.

Genom att kombinera Miljdvardsprogrammet med sociala klausuler visar
Victoriahem hur fastighetsbolag kan anvanda sin roll som upphandlare foér
att paverka social hallbarhet, inte bara i det egna bestandet, utan i samhal-
let i stort.
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Miljovardsprogrammet forvantas starka bade

individen och samhallet

Forandringsteorin i Figur 1 konkretiserar vad Miljovardsprogrammet forvan-
tas leda till, bade pa kort och lang sikt. Modellen fungerar dven som verktyg
for uppfdljining och larande och tydliggdr vilka nyttor som beddms troliga
till foljd av ett lyckat genomfdrande. Nastkommande avsnitt beskriver Miljo-
vardsprogrammets resultat.

Figur 1: Forandringsteori for Miljovardsprogrammet

Aktiviteter

Victoriahem
rekryterar miljo-

Prestationer

Boende i omradet
traffar Victoriahems

Utfall

De boende i Victoria-

m—— hems fastigheter tar mer E——

ansvar for sin bostad

vardar personal
och fastighetens gemen-
samma ytor
Medarbetare i Boende i omradet ser e Fastighet och

Miljévardsprogrammet s SIN@ grannar ta hand om

genomfor uppagifter i fastigheten och gemen- ar valskotta
fastigheten samma ytor
{
Arbetsuppgifter Barn och unga
= a a
blir gjorda i omradet far positiva
forebilder
o o
Miljovardar far Miljovardar
en sysselsattning far okad sjalvkansla
[ J [
Foérvaltare handleder Miljovardar far Milj¢vardar f&r dkad
——

miljovardar kunskaper om att jobba anstallningsbarhet

som miljévard

Miljovardarna far 6kad sjalvkansla och
anstallningsbarhet

For manga av deltagarna i Miljdvardsprogrammet har
anstallningen inneburit en betydande férandring, bade
pa ett yrkesmassigt och personligt plan. Manga av de
som rekryteras till programmet har tidigare statt l1angt
frdn arbetsmarknaden och att f& ett arbete med en
regelbunden 16N, arbetskamrater och ansvar kan vara en
viktig pusselbit i att bygga upp sjalvkansla och framtids-
tro. Manga av miljovardarna beskriver sin tid i program-
met som en av de forsta gangerna de kant att de haft en
tydlig roll i samhallet.
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Tryggare och
trevligare omrade

Nyttor
1. Individen gar fran arbets-
16s till anstalld

2. Individen gér fran arbets-
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Minskat behov av under-
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Milivardarna gar 3
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borjar studera i .
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Manga som sdker rollen har
varit arbetsldsa lange. Vissa
behdver mer arbetsledning i
boérjan. Men vi ser att de ut-
vecklas - de blir sjalvgaende,
tar egna initiativ. Sjalvkanslan
Okar enormt. Det svenska
spraket kan vara en utmaning,
men de tranar och deltar i
moten.

- Omradeschef, Victoriahem



Vid sidan av den professionella utvecklingen finns ocksa en social dimen-
sion. Att arbeta som miljovard innebéar ofta att ha daglig kontakt med bade
kollegor och boende i omradet, vilket skapar ett sammanhang dar deltag-
arna kanner sig behdvda och inkluderade. For vissa innebar detta en ny
social gemenskap och en kansla av att de gor skillnad.

Medarbetare inom Victoriahem lyfter att miljdvardsprogrammets styrka
ligger i det 1&ngsiktiga och uthalliga arbetssattet. Over tid har programmet
visat sig ge tydliga resultat, bade for deltagarna och for bostadsomradena
som helhet. Samtidigt varierar utfallet fér den enskilde miljdvarden. Fakto-
rer som motivation, tidigare erfarenheter och individuella férutsattningar
paverkar i hog grad vilken effekt insatsen far for varje person.

Miljovardarna gar vidare till annat jobb eller
borjat studera

En central malsattning med Miljovardsprogrammet ar att delta- Manga har gjort interna resor
garna ska ta steget vidare till arbete eller studier efter avslutat - de har varit miljévardar och
(j..elﬁag_ande. Programmet fungergr d?rmed inte bara som "ett till- blivit tekniker eller fastighets-
falligt jobb, utan som en brygga in pa arbetsmarknaden fér per- . .

soner som ofta statt langt ifrdn sysselsattning under en langre skotare. Andra har fatt jobb
tid. hos féretag vi samarbetar

Sedan ar 2013 har totalt 294 personer deltagit i Miljovardspro- med. Det ar ett valdigt bra

grammet. Av dessa har 242 personer fullféljt hela program-  System. Victoriahem har gjort
perioden om upp till 18 manader, vilket motsvarar 84 procent. det bra. Det ar ett satt att
Under de forsta aren lag malsattningen pa att anstalla cirka 30 pidra till arbetsmarknaden.
nya miljovardar per ar. | samband med att Victoriahem forvar-

vade Hembla vaxlades programmet upp, och fran och med 2021 - Omrédeschef, Victoriahem

hojdes ambitionen till 60 nya miljovardar arligen. Det faktiska

antalet har varierat mellan 20 och 51 beroende pa resurser och lokala for-

utsattningar. Programmet har natt ut till bade kvinnor och man, men de

kvinnliga deltagarna har varit betydligt farre och varierat mellan tva och

atta per ar. Ar 2018-2022 har 120 personer deltagit i Miljovardsprogrammet

och av dessa har 101 fullfoljt hela programperioden. Andelen som har gatt

vidare till arbete och studier under aren 2018-2022 &r 57 procent, varav

ungefar halften fattr fortsatt anstalining hos Victoriahem eller deras unde-

rentreprendrer.
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Tryggare och trevligare omraden

En central del i satsningen &r att programmet, utdver att skapa
arbetstillfallen och erfarenhet, ocksd bidrar till att ¢ka trivseln
och tryggheten i bostadsomradena. Hypotesen ar att miljovard-
arnas narvaro, deras arbete med den fysiska miljon och deras
relation till grannarna ska ge effekter for hela omradet.

Genom att miljovardarna utfoér arbetsuppgifter som stadning,
tillsyn och enklare underhall bidrar de till en valskdtt och ordnad
miljd runt fastigheterna. Enligt personal pd Victoriahem har
detta ocksd en viktig indirekt effekt. Nar boende ser sina gran-
nar arbeta som miljévardar och ta ansvar for fastigheten och de
gemensamma ytorna, skapar det ett 6kat ansvarstagande fér de
gemensamma utrymmena. Det fébrmodas i sin tur leda till mins-
kad nedskrapning och skadegodrelse, och i férlangningen till ett

Ar de borta en dag
blir det skrapigt -
det skickar signalen
att det har &r pa
riktigt.

- VD, Victoriahem

Miljdvardarna blir
sprakror - de nar
ut till boende pa ett
satt som andra inte

minskat behov av avfallshantering och underhall. Medarbetare

; gbr.
inom Victoriahem beskriver att detta marks i hur omradena upp-

levs, bade av de som bor dar och av besdkare utifran. - Omradeschef, Victoriahem

Miljdvardarna fungerar ofta som positiva forebilder genom att vara synliga
i vardagen, gdra ett meningsfullt arbete och visa pa att det gar att paverka
sin narmiljo positivt. Det ar av sarskild betydelse for omradenas barn och
unga, vars uppvaxtvillkor starks av att ha fler arbetande vuxna omkring sig.

Starkt varumarke

Miljovardsprogrammet anses ocksa bidra till att starka Victoriahems varu-
marke. Medarbetare inom Victoriahem lyfter att programmet varit viktigt
for att paverka hur bolaget uppfattas, bade av personer som deltagit |
programmet och av andra boende i omradena men &ven av externa aktorer.

Av medarbetare inom Victoriahem beskrivs Miljdvardsprogrammet som
exempel pad bolagets engagemang for att skapa arbetstillfallen i sina
bostadsomraden, som skapar en positiv relation mellan bolaget och de per-
soner som anstalls som miljévardar. Genom miljdvardarnas arbete, som &r
synligt for andra boende i omradet, bidrar det ocksa till uppfattningen om
att bolaget &r narvarande, bryr sig om omradena och arbetar l1angsiktigt.
Det férmodas i sin tur bidra till dkad tillit och en battre dialog mellan hyres-
vard och hyresgaster.

Aven andra externa aktdrer, exempelvis andra bostadsbolag och offentliga
samarbetspartners, har uppmarksammat Victoriahems arbete. Miljdvards-
programmet beskrivs som ett konkret exempel pa socialt inriktad forvalt-
ning, vilket i vissa fall ocksd lett till att andra aktorer visat intresse for att
initiera liknande arbetssatt i sina egna omraden. Det finns dven exempel pa
att bostadsbolag som verkar i samma geografiska omrade har fatt kanne-
dom om programmet och uttryckt nyfikenhet kring upplagget. Sammanta-
get bidrar Miljdvardprogrammet pa olika satt till att starka Victoriahem som
varumarke.
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Flera av miljovard-
arnas uppgifter
gjordes tidigare av
entreprendrer. Vi har
tagit bort pappers-
plockning ur vara
avtal. Det ar en
betydande kostnads-
besparing.

- Omradeschef, Victoriahem

Miljovardsprogrammet genererar arligen 28,5 miljoner
kronor i samhallsekonomiska vinster

Miljdvardsprogrammet skapar betydande samhallsnytta, bade under den
period som deltagarna ar anstallda och genom att mdnga gar vidare till
arbete eller studier. Den totala samhallsnyttan under de 18 manaderna som
anstalld uppskattas till cirka 641 OO0 kronor per person. Under de tre
senaste aren, 2022-2024, har i genomsnitt 44 individer deltagit i program-
met per ar, varav 33 individer har fullfoljt det. Den totala samhallsnyttan for
de som fullfoljde programmet uppgick till dver 21 miljoner kronor arligen
under perioden 2022-2024. Den stdrsta ekonomiska nyttan tillfaller kom-
munen, framst tack vare minskade utbetalningar av forsérjningsstdéd. Staten
gor ocksd en mindre vinst, trots att anstallningarna ar subventionerade via
Nystartsjobb. Skatteintakter fran loner samt minskade utgifter for arbets-
|&6shetsersattning och bostadsbidrag vager upp kostnaden for subventio-
nerna. Victoriahem, som arbetsgivare, far ett visst ekonomiskt dverskott
eftersom subventionen sanker |dnekostnaden och miljdvardarnas arbete
antas motsvara denna kostnad i produktionsvarde. Samtidigt innebar anstall-
ningen en extra kostnad i form av handledning, da varje handledare beddms
[&gga i snitt fem procent av sin tid per miljdvard.

En begransning med analysen ar att det saknas kunskap om vad som skulle
ha hant deltagarna om de inte fatt anstalining som Miljovard. | analysen
antas att deltagarna annars hade varit fortsatt arbetsldsa. Det ar ett gene-
rost antagande, vilket innebar en risk att dverskatta programmets effekter.
Samtidigt &r berakningen forsiktig nar det galler tidsperspektivet. Endast
de nyttor som uppstadr under den tid som deltagarna &r med i programmet
och under ett ar efter att de slutat tas med i berédkningen. Det &r troligen
en underskattning, eftersom insatsen syftar till att deltagarna ska fa ett mer
varaktigt faste pa arbetsmarknaden.

Den samhallsekonomiska nyttan okar ytterligare i det fall deltagare gar
vidare till annat arbete eller studier efter fullféljt program. For de i genom-
snitt 15 individer per omgang som efter programmets slut far en reguljar
anstalining berdknas samhallsnyttan uppgad till drygt 487 000 kronor per
person, vilket motsvarar totalt 7,3 miljoner kronor per ar. Fér de i genom-
snitt tva personer som gar vidare till studier ar motsvarande siffra cirka 27
900 kr per person och totalt 55 OO0 kr per ar. Nyttan uppstar genom att
bidrag uteblir, produktionen dkar och skatteintdkterna stiger, vilket gynnar
bade individen och samhallet.

Utdver de ekonomiska nyttorna pa individ- och samhallsniva innebéar pro-
grammet sannolikt &ven minskade kostnader for Victoriahems avfallshante-
ring och underhall. Detta bade indirekt, genom att de boende tar ett storre
ansvar for de gemensamma utrymmena, och direkt, genom att behovet av
att kopa in externa tjanster for avfallshantering och underhall minskar till
foljd av att miljdvardarna utfdr arbetsuppgifterna i stallet. Hur stora dessa
besparingar ar har dock inte varit mojligt att redogdra for eftersom det
ar for manga faktorer som paverkar kostnaderna, exempelvis variationer |
kommunernas taxor och bestdmmelser under aren.
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Fran resultat till samhalls-
ekonomiskt varde

e 33 personer fullféljer miljovards-
programmet —> 21 miljoner kronor

» 15 personer far en reguljar anstall-
ning efter miljévardsprogrammet
—> 6,8 miljoner kronor

e 2 personer boérjar studera efter
miljovardsprogrammet — 55 tusen
kronor




3.1

Kvantitativ analys av
utvecklingen inom
Victoriahems bestand

Victoriahems sociala hallbarhetsarbete syftar till att skapa positiv forandring |
socioekonomiskt utsatta bostadsomraden. Men fungerar insatserna i praktiken?
Och hur stor ar effekten jamfort med vad som hander i liknande omraden dar
andra aktorer ar verksamma?

For att besvara dessa fragor har en systematisk analys genomférts av utveck-
lingen inom hela Victoriahems bestand under perioden 2018-2022. Resultaten
visar en overvagande positiv bild, men ocksa tydliga variationer mellan olika
omraden och utvecklingsomraden.

Positiv utveckling i Victoriahems bestand

AnalysenvisarattattaavtioanalysomradeniVictoriahemsbestandharengene-
rellt positiv utveckling pa centrala socioekonomiska indikatorer under perioden
2018-2022. Framst har omradena starkts inom arbetsmarknad, trygghet och
privatekonomi, medan utvecklingen féor demokrati och delaktighet uppvisar
betydande utmaningar.

Inom arbetsmarknadsomradet syns en sarskilt stark positiv trend med okad
sysselsattningsgrad och en markant minskad andel unga som varken arbetar
eller studerar, vilket utgdr den starkaste forbattringen bland alla undersdkta
indikatorer. Aven andelen férvérvsarbetande har dkat tydligt under perioden.
Detta indikerar en starkt arbetsmarknadsanknytning for boende i omradena -
nagot som ar centralt for att bryta socioekonomisk utsatthet.

Vad galler privatekonomi visar analysen pa forbattringar for samtliga indikatorer,
med sarskilt tydliga och positiva trender fér andelen med bostadsbidrag och
ekonomiskt bistdnd, som bada minskat. Samtidigt har andelen boende med
I6neinkomst dkat, liksom jamstalldheten i I6bneinkomster. Denna utveckling kan
delvis vara kopplad till den forbattrade arbetsmarknadssituationen for boende i
de aktuella omradena, dar fler har fatt maojlighet till egen forsoérjining under den
aktuella tidsperioden.

Inom trygghet och kriminalitet visar statistiken pa betydande forbattringar vad
galler anmalda brott och blaljusutryckningar, vilket tyder pa en forbattrad trygg-
hetssituation i omradena. Dock noteras samtidigt en dkning av antalet skjut-
ningar under perioden, vilket &r en utmaning som kraver sarskild uppmarksam-
het och samverkan med andra samhallsaktorer.
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Vad galler skolgdng och utbildning syns en svagt positiv utveckling i Victoria-
hems bestand, med forbattringar inom framst eftergymnasial utbildning och en
dkad andel inskrivna barn i férskolan. Daremot visar meritvarden i grundskolan
en viss negativ trend, vilket indikerar fortsatta utmaningar inom utbildningsom-
radet.

Den mest utmanande utvecklingen syns inom demokrati och delaktighet, dar
analysen visar pa ett tydligt lagre valdeltagande pa bade kommunal och riks-
dagsniva, samt farre personbilar per hushall. Dessa indikatorer kan tolkas som
uttryck for minskad samhallelig integration och rérlighet, vilket &r oroande ur
ett socialt hallbarhetsperspektiv.

Sammantaget visar analysen att Victoriahems bestdnd genomgatt en over-
vagande positiv utveckling under perioden 2018-2022, med sarskilt starka
resultat inom arbetsmarknad och trygghet. Daremot gar utvecklingen at fel hall
inom demokrati och delaktighet.

Utveckling jamfort med liknande omraden

For att satta utvecklingen i Victoriahems omraden i perspektiv, har en jamfor-
ande analys genomférts. Jamforelsen baseras pa segregationsbarometerns om-
radestyper och Polisens lista dver utsatta omraden, i syfte att identifiera andra
bostadsomraden med liknande forutsattningar. Analysen visar flera intressanta
monster:

Victoriahems bestadnd i omraden klassificerade som ”Sarskilt utsatta omraden”
enligt Polisens definition visar en starkare utveckling &n jamforbara omraden i
Sverige. De framsta forbattringarna syns inom arbetsmarknad och privatekonomi,
dar Victoriahems bestand uppnar en storre positiv forandring under matperioden.

Victoriahems bestand i kategorin "Utsatta omraden” enligt Polisens definition upp-
visar ocksa en starkare utveckling jamfort med liknande omraden i landet. Framfor
allt inom arbetsmarknad syns tydliga positiva skillnader.

Victoriahems bestand i omraden som tillhér "Omradestyp 1” enligt Segregations-
barometern, det vill séga omraden med stora socioekonomiska utmaningar, visar
en likvardig utveckling med jamférbara omradden, med nadgot starkare resultat for
arbetsmarknad och privatekonomi.

Victoriahems bestand i omraden som tillhér "Omradestyp 27 enligt Segregations-
barometern, det vill séga omraden med socioekonomiska utmaningar, visar en
utveckling som ar ndgot svagare an jamforbara omraden. Har ar skillnaderna dock
relativt sma.

En sarskilt intressant observation ar att utvecklingen inom indikatorskategorin
demokrati och delaktighet uppvisar stdrre utmaningar for Victoriahems analys-
omraden jamfort med andra likvardiga bostadsomraden. Detta géller sarskilt
valdeltagande, som uppvisar en mer negativ utveckling i Victoriahems omra-
den, jamfort med liknande omraden i Sverige.

Inom trygghet och kriminalitet uppvisar Victoriahems omraden klassificerade
som "Sarskilt utsatta” och "Utsatta” en mer positiv utveckling an jamfdrbara
omraden, med sarskilt tydliga skillnader avseende anmaéalda brott och blaljusut-
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ryckningar. For omraden klassificerade som "Riskomraden” enligt Polisens defi-
nition ar trenden dock den omvanda, med en svagare utveckling jamfért med
liknande omraden.

3.2 Variation inom bestandet

Vid en analys av Victoriahems bestadnd framtrader en betydande variation i
utvecklingen éver tid mellan olika bostadsomraden. De analysomraden som
under matperioden pavisar starkast forflyttning har lyckats na en forbattring
inom de flesta indikatorskategorier, medan det i andra omraden har skett en
mer blygsam foérandring dver lag. | vissa omraden har utvecklingen for mer-
parterna av kategorierna till och med gatt at fel hall. | 18 procent av analysom-
radena har fyra av sex kategorier utvecklats negativt.

De fem omradena med storst positiv forandring inom
Victoriahems bestand

Analysen identifierar foljande fem omraden inom Victoriahems bestand som
visar storst positiv forandring under matperioden 2018-2022. Samtliga omraden
ar miljonprogramsomraden men uppvisar stora skillnader i storlek, bebyggelse-
typ och geografiska forutsattningar. Detta visar att framgangsrik omrades-
utveckling inte ar begransad till specifika fysiska strukturer eller geografiska
kontexter, utan kan uppnas genom lokalt anpassade insatser i olika miljder. Stor-
leken varierar fran Bergsjons drygt 500 boende till Herrgardens nastan 3000
invanare, vilket understryker mangfalden inom bestandet:

1. Herrgarden, Rosengard (Malm®) visar den starkaste positiva utvecklingen i hela
bestandet. Omradet har utvecklats starkt inom arbetsmarknad, trygghet och krimi-
nalitet, och visar ocksa forbattringar inom privatekonomi och skolgadng och utbild-
ning. Daremot finns utmaningar inom demokrati och delaktighet och en svagt nega-
tiv utveckling inom indikatorskategorin boende, pa grund av en nagot dkad grad av
trangboddhet.

Herrgarden ar hem for nastan 3000 invanare, varav 38 procent ar under 20 ar, for-
delat pa cirka 880 lagenheter. Omradet praglas av hdoga skivhus som omsluter gardar
med garage under markniva, en typisk miljonprogramsarkitektur. Geografiskt ligger
Herrgarden l&dngst ut i stadsdelen Rosengard, intill Malmos inre ringvag. Kommuni-
kationerna har forbattrats markant sedan tagstationen i Rosengard 6ppnade 2018,
vilket forbattrat tillgangligheten till centrala Malm® men aven till resten av landet
och Képenhamn.

Victoriahems bosociala arbete i Herrgadrden omfattar 1dangvarigt stod till det lokala
foreningslivet, sarskilt fotbollsklubben Rosengard FC. Fysiska investeringar har
genomfoérts i form av gards- och garageupprustningar samt trygghetsskapande at-
garder. Omradet hamnar ofta i fokus vid samhélleliga oroligheter. Senast i september
2023, i samband med koranbranningar i andra delar av Malmo, blev ett av Victoria-
hems garage helt utbrant, aven om boende lyckades férhindra att valdsamheterna
spred sig till resterande omraden.
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Tensta (Stockholm) visar den nast starkaste utvecklingen i bestandet, med positiva
forandringar inom fem av sex indikatorskategorier. Omradet utmaéarker sig fram-
for allt genom stark utveckling inom trygghet och kriminalitet samt skolgang och
utbildning. Aven inom arbetsmarknad syns tydliga férbattringar, medan liksom i
Herrgarden finns utmaningar inom demokrati och delaktighet.

Omradet &r hem for cirka 2400 invanare, varav 30 procent ar under 20 ar, fordelat
pa 750 lagenheter i klassisk miljonprogramsbebyggelse. Victoriahems framgang i
Tensta bygger pa en bred samverkansmodell som inkluderar kommun, polis, lokala
foreningar och andra fastighetsdgare. Regelbundna trygghetsvandringar genom-
fors och aktiviteter for barn och unga prioriteras. En viktig framngangsfaktor ar per-
sonalens kontinuerliga nérvaro med medarbetare som arbetat lange i omradet och
byggt djupa relationer med hyresgasterna. Detta bidrar till lag omflyttning och
mojliggor aktiv dialog med hyresgaster infor beslut om projekt och andra insatser.

Lovgardet (Goteborg) visar tydlig positiv utveckling inom fem av sex kategorier,
med stark utveckling inom arbetsmarknad och goda forbattringar inom privat-
ekonomi. Aven inom skolgdng och utbildning samt boende syns svaga positiva
forandringar, medan utvecklingen inom trygghet och kriminalitet ar neutral och
utmaningar kvarstar inom demokrati och delaktighet.

Omradet, belaget i stadsdelen Angered l&dngst norrut i Godteborg, ar hem for cirka
3200 boende varav 28 procent &r under 20 ar, fordelade pa drygt 1300 ldgenheter.
Bebyggelsen bestar av langa skivhus i olika hojder, nagra upp till nio vaningar, fran
miljonprogrammets senare period. Victoriahem ager centrumet vid det centrala
torget med verksamhetslokaler och butiker samt ungefar halften av bostaderna i
omradet.

Sedan 2020 bedrivs bosociala satsningar i samverkan med det allmannyttiga
bostadsbolaget Poseidon. Victoriahem bidrar med drygt en miljon kronor arligen
till gemensamma satsningar som omfattar trygghetsvardar och hyresrabatter till
verksamheter riktade till foraldrar, samt en fritidsgard i samarbete med den lokala
skolan. Som tecken pa fortsatt utveckling kompletterade Victoriahem 2021 med 46
nya moderna hyreslagenheter i tvavaningshus - en investering som star i kontrast
till att det allmannyttiga bolaget Poseidon tio ar tidigare hade rivit hus i omradet
med motiveringen att det var for svart att attrahera hyresgaster.

Bergsjon (Géteborg) visar positiv utveckling inom fyra av sex kategorier, med stark
utveckling inom privatekonomi och positiva férandringar inom arbetsmarknad,
boende och skolgdng och utbildning. Utvecklingen ar neutral inom trygghet och
kriminalitet, medan det finns utmaningar inom demokrati och delaktighet.

Drygt 500 personer bor i Victoriahems del av norra Bergsjon, varav 33 procent ar
under 20 ar, fordelade pa 176 lagenheter. Omradet har en unik bebyggelsehistoria
- ursprungligen bestod det av fyravaningshus som pa 1990-talet delvis revs och
omvandlades till radhusliknande bostadsratter. Nar bostadsrattsféoreningen gick i
konkurs pa grund av ekonomiska oegentligheter blev husen ater hyresratter, forst
under Balder och senare under Victoriahem.

Victoriahems engagemang i Bergsjon sker framst genom BID-féreningen Bergsjon
2031, som driver en ambitids utvecklingsagenda for hela stadsdelen. Detta exempli-
fierar vikten av samverkan - den positiva utvecklingen ar resultatet av insatser fran
flera aktorer, inte enbart Victoriahem. Kommunen har investerat i ett prisbeldont
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kulturhus och rustat upp det centrala Rymdtorget, medan adven det allmannyttiga
bolaget Familjebostader enligt rapporter ser positiva utvecklingsresultat i sina delar
av Bergsjon. Denna breda kraftsamling visar att framgangsrik omradesutveckling
kraver koordinerade insatser fran flera samhallsaktorer

Geneta (Sédertélje) visar positiv utveckling inom fem av sex kategorier, med stark
utveckling inom trygghet och kriminalitet. Omradet visar aven forbattringar inom
arbetsmarknad, boende, privatekonomi och skolgdng och utbildning, medan det
liksom ovriga omraden har utmaningar inom demokrati och delaktighet.

Omradet ar hem for drygt 1800 personer, varav 27 procent ar under 20 ar, fordelade
pa 560 lagenheter. Geneta ligger langst vasterut i Sodertalje, intill E20 och i narheten
av stadsdelen Ronna. Omradet skiljer sig fran de évriga genom sin grona karaktar
med tre vaningar hdga hus i ett bilfritt omrade, genomkorsad av en central allé som
fungerar som huvudgangstrak. En omfattande upprustning genomfordes pd 1990-
talet av tidigare dgare, med tilldaggsisolerade fasader i aprikos tegel, balkongreno-
veringar och sadeltak som gav omradet en distinkt karaktar. Den gréona parkmiljon
med grasmattor och de inhagnade grasmattorna for bottenvaningarnas ldgenheter
skapar narmast en radhuskansla. Ett litet centrum med torg och narvaron av en
syrisk ortodox domkyrka bidrar till omradets sarpragel.

Victoriahems bosociala engagemang i Geneta har intensifierats fran 2021 med
inforandet av miljovardar samt stod till den lokala idrottsféreningen LEBI Skol-IF,
som startade sin verksamhet i omradet samma ar.

Analysen av dessa fem omraden visar att framngangsrik utveckling kan uppnas
i olika typer av miljonprogramsmiljder, fran tatbebyggda urbana omraden till
gréna forortsmiljder. De omraden som visar starkast positiv utveckling ar spridda
over olika delar av Sverige, fran Malmo i soder till Stockholm i dst och Goteborg
i vast. Detta indikerar att framgangsrik omradesutveckling inte ar begransad till
specifika geografiska regioner, utan kan uppnas genom lokalt anpassade insat-
ser i olika kontexter.

Noterbart ar att samtliga omraden klassificeras som “sarskilt utsatta omraden”
enligt Polisens definition, vilket forstarker bilden av att omrdden med de storsta
socioekonomiska utmaningarna ocksd ar de som visat storst positiv utveck-
ling under matperioden. Gemensamt for alla &r betydelsen av langsiktigt enga-
gemang, lokal anpassning av insatser och aktivt samarbete med andra lokala
aktorer. Samtidigt visar analysen att samtliga fem omraden har utmaningar
inom omradet demokrati och delaktighet, dar utvecklingen generellt ar negativ.
Exemplen understryker ocksa att framgang inte enbart kan tillskrivas en enskild
aktors insatser, utan ofta ar resultatet av koordinerade anstrangningar fran flera
samhallsaktdrer som tillsammans skapar forutsattningar for positiv forandring.

For att oka forstaelsen for vad som bidrar till en positiv forandring har en for-
djupande analys fokuserat pa det omrade inom Victoriahems bestand som visat
stdrst positiv utveckling under matperioden. | enlighet med analysen ovan ar
detta omrade Herrgarden i Rosengard, Malmo.
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Herrgarden - ett bostadsomrade i Rosengard

Herrgarden ar ett av de bostadsomraden i Sverige med stdrst socioeko-
nomiska utmaningar. Omradet klassas av Polisen som ett sarskilt utsatt
omrade. Herrgarden har en relativt ung befolkning med 38 procent av
invanarna i aldern O till 19 ar. Har bor ungefar lika manga man som kvinnor
och en hog andel barnfamiljer, bade ensamstdende, 15 procent, och sam-
manboende, 32 procent. Nastan alla som bor i Herrgarden har utlandsk
bakgrund®, 95 procent, och drygt 64 procent har svenskt medborgarskap.

Herrgardenarettrenodlathyresomrade dar Victoriahem éger storadelarav
bestandet. Omradet ar tatt befolkat. | genomsnitt bor fler &an tre personer
per ldgenhet, och nastan halften av hushallen ar trangbodda.

Ekonomiskt praglas omradet av laga inkomster och ett omfattande bero-
ende av offentligt stod. Tva tredjedelar av de boende har lag ekonomisk
standard och éver 60 procent tillhdr den lagsta inkomstkvartilen. Arbets-
l6sheten ar hdg, dver 9 procent, medan sysselsattningsgraden ligger under
50 procent. En femtedel av de boende mottar ekonomiskt bistand.

Utbildningsnivan i Herrgarden ar 1&g i jamfoérelse med bade Malmd och
Sverige som helhet. Lite mer @n 60 procent av eleverna ar behdriga till
gymnasiet och endast drygt en femtedel av de vuxna har en eftergymna-
sial utbildning. Ungefar 72 procent av barnen i omradet &r inskrivna i for-
skolan.

Nar det galler trygghet och kriminalitet &r bilden splittrad. Antalet skjut-
ningar ar forhallandevis lagt, men bade blaljusutryckningar och anmalda
brott ligger pd hdga nivder. Aven valdeltagandet i Herrgdrden &r 1agt,
drygt 51 procent réostade i kommunvalet och 61 procent i riksdagsvalet,
vilket tyder pa ett svagt institutionellt fértroende och en begréansad del-
aktighet i det demokratiska systemet.

Samtidigt som utmaningarna ar stora pagar ett aktivt arbete for att starka
omradet. Herrgarden ar ett omrade dar manga aktdrer ar narvarande och
engagerade - fran fastighetsédgare och naringsidkare till kommmunen, civil-
samhallet och ideella organisationer. Det sker mycket positivt i Herrgar-
den och det finns en vilja, bade bland boende och samhallets aktorer, att
fortsatta driva utvecklingen framat.

6 Personer med utlandsk bakgrund definieras som personer som ar utrikes fodda, eller inrikes fodda
med tva utrikes fodda foraldrar

Not: Samtlig statistik avser ar 2022
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Herrgarden, ar belaget
i stadsdelen Rosengard
i Malmo

Kvantitativ fordjupande
analys av utvecklingen |
Herrgarden

En kvantitativ fordjupande analys har genomférts for att beskriva utveck-
lingen i Herrgarden. | syfte att battre forsta vilken roll Victoriahems arbete
kan ha spelat, och samtidigt satta utvecklingen i ett sammanhang, har result-
atenjamforts med fyra referensomraden. Dessa omraden har valts ut baserat
pa att de paminner om Herrgarden vad géller socioekonomiska forutsatt-
ningar. P4 sa satt blir det mojligt att urskilja ménster och forstad vad som
sarskiljer utvecklingen i Herrgarden.

| de kommande avsnitten analyseras Herrgardens utveckling inom de sex
indikatorskategorierna, dar resultaten sedan jamfodrs med de fyra referens-
grupperna angivna ovan. Syftet ar att forsta vilka faktorer som samverkat i
Herrgardens positiva féorandring och vilka lardomar som kan dras for Victo-
riahems fortsatta arbete.
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4.1

Figur 2. Utveckling
av forvarvsarbetande
(andel i %)

Not: Observera bruten
y-axel

-@- Herrgarden
Omréadestyp 1
=@= Sarskilt utsatt omr.

«0= Tvillingomrade 1

Tvillingomrade 2

Arbetsmarknad

Hur val individer ar forankrade pa arbetsmarknaden paverkar hela omradets
framtidsutsikter. Utvecklingeninom arbetsmarknadsomradet i Herrgarden ar
tydligt positiv under perioden 2018-2022. Sammantaget visar omradet en
forstarkning pa fleraomraden som haller dven vid jamforelse med jamforelse-
omradena. Fler boende har under perioden tagit steget till ett arbete och
fler unga har kommit i sysselsattning. Herrgarden har haft en starkare ut-
veckling an samtliga jamforelseomraden i tva av variablerna - flyttmonster
hos arbetande och andelen férvarvsarbetande. Dartill har Herrgarden haft
en stark utveckling vad galler sysselsattningsgraden hos de boende, inklu-
sive unga som varken arbetar eller studerar. Vad galler arbetslosheten har
Herrgarden haft en likvardig utveckling som jamforelseomradena.

Arbetsmarknadsindikatorerna omfattar fem olika matt som tillsammans ger
en bred bild av hur ett omrade star sig: arbetsloshet, flyttmonster hos arbet-
ande, andel forvarvsarbetande, sysselsattningsgrad och unga som varken
arbetar eller studerar. Tillsammans fangar de bade de breda dragen i arbets-
livet och de avgdrande forsta stegen in pa arbetsmarknaden for unga.

| Herrgarden syns framsteg pa flera fronter. Sarskilt tydlig ar dkningen i
andelen forvarvsarbetande, som klattrar fran laga nivaer 2018 till betydligt
hogre 2022. Vid djupare analys av flyttmdnster synliggdrs att det i allt
stérre utstrackning ar personer i arbete som flyttar in, vilket kan vara ett
tecken p& forandrade strukturer i omr&det. Aven sysselsattningsgraden har
forbattrats. Vad galler arbetsloshet har Herrgdrden utvecklats i ungefar
samma takt som andra omraden. Det ar dock vart att poangtera att indi-
katorn inte alltid ar enkel att tolka i omraden med utbrett utanférskap.
Eftersom statistiken bygger pa personer som ar inskrivna hos Arbetsfor-
medlingen, finns det sannolikt individer som star annu langre fran arbets
marknaden och inte ar registrerade alls. | sddana fall kan en 6kning av arbets-
[6sheten istallet vara ett tecken pa att fler ndrmar sig arbetsmarknaden,
genom att ta forsta steget och skriva in sig pad Arbetsférmedlingen. Vi tar
hansyn till detta genom att dven anvanda indikatorn Sysselsattningsgrad
som inkluderar samtliga i arbetsfor alder.

Andel forvarvsarbetande (%)

2018 2019 2020 2021 2022
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Figurerna som visar utvecklingen i forvarvsarbete gor det tydligt: 2018 hade
Herrgarden en foérvarvsandel pa 32,2 procent, betydligt lagre an andra jam-
forbara omraden. Men utvecklingskurvan ar brant. Fram till 2022 har ande-
len dkat med Over 16 procentenheter, upp till 48,9 procent. P& grund av
det mycket ladga utgangsvardet innebar det dock att Herrgadrden har en
bit kvar innan de nar upp till genomsnittet for omraden med liknande forut-
sattningar, men den positiva forflyttningen ar stark

Figur 3. Unga som
varken arbetar eller
studerar (andel i %)

Not: Observera bruten
y-axel

=®= Herrgarden
Omradestyp 1

=®= Sarskilt utsatt omr.

«@= Tvillingomrade 1

2018 2019 2020 2021 2022

Tvillingomrade 2

Bland unga (18-24 &r) &r bilden liknande. Ar 2018 stod 171 procent av de
unga i Herrgarden helt utanfor arbete och studier. Under de efterfoljande
aren skedde en gradvis minskning och 2022 var andelen nere i 14,0 procent.
Det ar fortfarande hogre an i de flesta andra jamforelseomraden, men ut-
vecklingen gar at ratt hall. | jamforelse sticker Herrgarden ut med en stabil
forbattring, aven om Tvillingomrade 1 visar en annu snabbare forandring.

. . . . Figur 4. Utveckling i
Vad kan vara Victoriahems bidrag till relation till Amforelse-

utvecklingen? omréden, &r 2018-2022

. . . . . Herrgarden
Formodligen ar det en kombination av bredare

forandringar i samhaéllet och lokalt arbete i
omradet. Victoriahems miljovardsprogram &ar ett

av flera exempel dar boende fatt maojlighet till Not: Ju langre till hoger
anstallning, ofta efter 1&ng tid utanfor arbets- markoren ar desto stariare
) ) har utvecklingen varit

marknaden. Att dessa arbeten utfors synligt i inom indikatorskategorin.
omrédet gor ocksa skillnad genom att visa for Qfsirve_r? a;ﬁ res“'ta‘tle“

. . . ® INte Kan jamroras mellan
andra boende att det finns vagar in pa arbets- indikatorskategorier.
marknaden.
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4.2

Figur 5. Andelen hus-
hall med ekonomiskt
bistand (andel i %)

-@= Herrgarden
Omradestyp 1
=@= Sarskilt utsatt omr.

=@= Tvillingomrade 1

Tvillingomrade 2

Privatekonomi

En stabil privatekonomi ar en grundférutsattning for trygghet, sjalvstandig-
het och langsiktig etablering. | Herrgarden har de ekonomiska forutsattning-
arna for de boende férbattrats tydligt mellan 2018 och 2022. Bdde beroendet
av forsoérjningsstdd och inkomstnivaerna i de lagre inkomstgrupperna har
utvecklats i positiv riktning, i flera fall mer an i andra jamforbara omraden.

Sammanlagt omfattar omradet privatekonomi nio variabler dar sex av dem
har utvecklats starkare i Herrgarden jamfort med samtliga jamforelseomra-
den: andelen med bostadsbidrag, andelen med ekonomiskt bistand, ande-
len med I6neinkomst, andelen med I&dneinkomst i kvartil 1, medelldéneinkomst
samt jamstalldhet i 1dneinkomst. Aven i variabler som andelen med l&g
ekonomisk standard har Herrgarden forbattrats mer an de flesta. Det finns
enstaka undantag, exempelvis jamstalldhet i féraldrapenning, men helhets-
bilden visar att manga hushall har utvecklat en starkare ekonomisk grund
under den analyserade perioden.

Andel hushall (%)

Sarskilt tydlig ar minskningen av andelen hushall med ekonomiskt bistand.
Ar 2018 1&g andelen pa cirka 33 procent. Ar 2022 hade den sjunkit till strax
under 20 procent. Det innebar att nastan vart tredje hushall som tidigare
var beroende av forsdrjningsstdd inte ldngre ar det. Minskningen ar markant
och dven om utvecklingen betraktas dver ett femarsintervall framstar den
som bade tydlig och konsekvent under hela perioden. | jamforelse med lik-
nande omraden ar forbattringen stark.

Aven inkomsterna i den l&agsta inkomstgruppen har &kat. Det handlar fortfa-
rande om laga nivaer i absoluta tal, men kurvan ar uppatgdende och Herr-
garden narmar sig langsamt nivaerna for tvilingomradena dven om avstan-
det till bvriga jamforelseomraden fortsatt ar stort. Denna forandring ar dock
sarskilt viktig, eftersom aven sma forbattringar kan gora stor skillnad i hus-
hall med sma marginaler.

Victoriahems uthyrningspolicy, som inférdes i samband med képet &r 2013,
kan ocksa haft betydelse fér den positiva utvecklingen under matperioden.
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Genom att stalla krav pa inkomst och avsaknad av betalningsanmarkningar
vid nyuthyrning foérsakrar sig bolaget om att nya hyresgaster har ekonmiska
forutsattningar att bo kvar. Som inkomst accepterar Victoriahem endast
inkomster fran arbete eller andra varaktiga kallor. Detta har skiljt sig fran
manga allmannyttiga bostadsbolag i liknande omraden, som ofta godkant
olika typer av offentliga ersattningar som forsdrjningsstodd eller etablerings-
ersattning som del av inkomsten. Dessutom tillampar bolaget ett specifikt
inkomstkrav dar hushallets bruttoinkomst ska uppga till minst tva ganger
hyran. Under matperioden har detta varit ett mer restriktivt regelverk an vad
som tillampats i de tva tvillingomradena, dar mer flexibla modeller anvants.

Tillsammans innebar detta att det under den aktuella tidsperioden kunde
vara svarare for personer med mer osakra eller tillfalliga inkomstkallor att fa
bostad inom Victoriahems bestand, vilket kan vara en bidragande anled-
ning till att utvecklingen av andelen med ekonomiskt bistand gatt nedat
under matperioden.

---. Figur 6 LéneinkomSt
kvartil 1 (lagsta 25 %)
. 2018-2022

Not: Observera bruten
y-axel

ﬁﬁ -~ Herrgérden
Omradestyp 1

=@= Tvillingomrade 1

Tvillingomrade 2

2018 2019 2020 2021 2022

. . . . Figur 7. Utveckling i
Vad kan vara Victoriahems bidrag till relation til jAmférelse-

utvecklingen? omraden, &r 2018-2022

- . Herrgarden
Det ar mojligt att delar av forbattringen hanger samman med

de insatser som gjorts i Herrgarden under perioden. Miljo- —_0-0-
vardsprogrammet ar ett exempel dar personer som tidigare
statt langt fran arbetsmarknaden erbjudits anstallning i Not: Ju langre till hoger

naromradet. Det har gett fler mojlighet till egen férsorjning, markdren &r desto starkare
har utvecklingen varit

och samtidigt starkt kanslan av att arbete ar tillgangligt _ - .

. . - . . N inom indikatorskategorin.
aven for den som tidigare haft svart att etablera sig pa Observera att resultaten
arbetsmarknaden. inte kan jamféras mellan

indikatorskategorier.
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4.3 Boende

Bostaden och boendeforhallandena paverkar betydligt mer &n det fysiska
taket dver huvudet. De formar vardagen, relationerna och méojligheterna att
leva ett tryggt och fungerande liv. | Herrgarden har boendeforhallandena i
stort sett varit stabila under perioden 2018-2022. Upplatelseformerna i om-
radet ar oférandrade och bestar fortsatt uteslutande av hyresratter, medan
trangboddheten har dkat nagot. Utvecklingen foljer till stor del de monster
som ses i flera av jamforelseomraddena och belyser darmed samtidigt aven
de begransningar som finns till mojlig férandring nar bostadsstrukturer i
grunden ligger fast. Sa lange det inte sker ndgon nyproduktion eller ombild-
ning forblir forhallandena ofdrandrade. Darfér syns heller inga forandringar
i denna indikator under perioden 2018-2022, varken i Herrgarden eller i jam-
forelseomradena.

Vad galler trangboddhet visar analysen att Herrgarden haft en negativ ut-
veckling under de aktuella aren. Andelen hushall som rédknas som trangbodda
har dkat fran 43,8 procent ar 2018 till 46,5 procent 2022. Det innebar att
nastan halften av hushallen lever pd en bostadsyta som enligt vedertagna
matt ar for liten i férhallande till antalet personer. | jamforelse med ovriga
omraden i analysen ar utvecklingen i Herrgarden nagot mer ogynnsam, sar-
skilt eftersom flera av jamforelseomradena haft en mer stabil niva dver tid,
alternativt till och med en viss minskning av trdngboddheten.
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Figur 8. Trangboddhet
2018-2022

Not: Observera bruten
y-axel

=@ Herrgarden
Omradestyp 1

=@= Sarskilt utsatt omr.

«@= Tvillingomrade 1
Tvillingomrade 2

Figur 9. Utveckling i
relation till jamforelse-
omraden, ar 2018-2022

Herrgarden

o-0—

Not: Ju langre till hdger
markoren ar desto starkare
har utvecklingen varit
inom indikatorskategorin.
Observera att resultaten
inte kan jamféras mellan
indikatorskategorier.

Andel trdngbodda (%)

Vad kan vara Victoriahems
bidrag till utvecklingen?

Trangboddhet ar ett trogrorligt problem, sarskilt i omraden dar det inte
sker nagon nyproduktion och dar bostadsbestandet redan ar fullt uthyrt.
Det finns ocksa en ekonomisk dimension av problemet, dar exempelvis
familjer med manga barn i socioekonomisk utsatthet inte har de finans-
iella forutsattningarna som kravs for att bo i en stérre lagenhet. P4 kort
sikt finns darfor begransade majligheter att paverka utvecklingen, aven
om insatser for att stdtta hushallen genom att stimulera till sysselsatt-
ning och forbattra boendekvaliteten genom exempelvis gemensam-
hetsutrymmen kan goéra skillnad i vardagen.

Utodver att arbeta med trangboddhet har Victoriahem arbetat med
fysiska féorbattringarna samt med att starka relationen till de boende.
Exempel pa fysiska atgarder ar forbattrad belysning och renovering av
entréer och gardsmiljder. Ett exempel pa insatser for att starka relatio-
nen till de boende ar arbetet mot olovlig andrahandsuthyrning. Genom
att sakerstalla att de som bor i ldagenheterna ocksa star pa kontraktet
har bolaget skapat battre féorutsattningar for dialog, ansvarstagande
och trygghet. | férlangningen har det aven gett battre maéjligheter att
stotta hushall vid behov. Ett annat exempel ar Victoriahems satsning
pa bocoacher som har ett liknande syfte, da personer med lokal forank-
ring anstalldes for att besdka hushall och stdtta hyresgaster i fragor om
boende och vardag. Bocoacherna fungerade som ett fortroendeska-
pande stod - en lank mellan hyresgast och hyresvard - med malet att
underlatta vardagen och starka relationerna i omradet. Aven om dessa
insatser inte paverkar den formella trangboddheten, kan de spelat en
roll for hur boendet upplevs i praktiken. | takt med att Herrgarden blivit
mer stabilt har rollen som bocoach successivt fasats ut.
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4.4

Figur 10. Gymnasie-
behorighet 2018-2022

Not: Observera bruten
y-axel

=@®= Herrgarden
Omradestyp 1

=@ Sarskilt utsatt omr.

«@= Tvillingomrade 1

Tvillingomrade 2

Skolgang och utbildning

Utbildning ar en av de viktigaste nycklarna till framtida livschanser, bade for
individen och for omradet som helhet. | Herrgarden har utvecklingen inom
skolgdng och utbildning under perioden 2018-2022 varit tydligt positiv.
Sarskilt nar det galler gymnasiebehodrighet marks ett lyft som sticker ut,
aven i jamforelse med andra liknande omraden. Samtidigt syns en svagare
utveckling i andelen barn som ar inskrivna i férskolan, en indikator som ofta
lyfts som en tidig och avgdrande skyddsfaktor.

Framfor allt har andelen elever som lamnar grundskolan med behdrighet
till gymnasiet dkat kraftigt. Ar 2018 var knappt 51 procent av eleverna i
Herrgarden behodriga, vilket var en niva som lag klart under bade riket och
de flesta jamforelseomradena. Under de efterféljande aren steg behorighe-
ten successivt till dver 65 procent 2021, innan den gick tillbaka ndgot och
landade pa 60,5 procent ar 2022. Det innebéar en total 6kning med narmare
tio procentenheter under den aktuella matperioden. Aven om andelen
boende med behdrighet till gymnasiet fortfarande ligger under snittet for
samtliga jamforelseomraden ar riktningen tydlig: fler unga i Herrgarden har
idag med sig ratt forutsattningar for att ta nasta steg i sin utbildning.

65

0 0l o
o o o

Andel behoriga till gymnasiet (%)

IN
o

2018 2019 2020 2021 2022

Utvecklingen av andelen med eftergymnasial utbildning har ocksa varit
positiv. Herrgarden har haft en starkare dkning &n samtliga jamférelseoms-
raden och visar pa hur omradet sakta forandras, inte bara genom att fler
barn har en lyckad skolgang, utan ocksa genom att fler vuxna boende har
vidareutbildat sig efter gymnasiet. Aven meritvardet i grundskolan har for-
battrats, om an i mindre omfattning. | den jamfdrelsen ar det framfor allt
Tvillingomrade 1 som sticker ut med en sarskilt kraftig 6kning, medan Herr-
garden ligger mer i linje med dvriga.
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Andel inskrivna barn (%)

Samtidigt visar utvecklingen i forskolan pa ett annat moénster. Andelen barn i
Herrgarden som éar inskrivna i forskolan har minskat fran 79,3 procent ar 2018
till 71,7 procent 2022. Det ar en nedgang som avviker fran flera av jamforelse-
omradena, dar nivaerna varit stabila eller till och med ékat. Med tanke péa att
deltagande i forskolan ofta ses som en tidig skyddsfaktor fér barns framtida
skolresultat, ar det en utveckling viktig att félja framover.

Vad kan vara Victoriahems bidrag till
utvecklingen?

Aven om det inte finns en direkt koppling mellan barns skol-
resultat och Victoriahems arbete kan det langsiktiga trygghets-
arbetet och relationen mellan boende och bostadsbolag bidra
till en miljo dar fler barn far forutsattningar att lyckas med sin
skolgang. Genom 6kad vuxennarvaro, renoveringar och upprust-
ningar av omradet, samarbeten med lokala foreningar och inte
minst arbetet med bocoacher har Victoriahem starkt de sociala
strukturer som omger barns uppvaxtvillkor. Det handlar om att
skapa stabilitet i vardagen, vilket ar en forutsattning for skol-
framgang.

Figur 11. Inskrivna barn
i forskolan 2018-2022

Not: Observera bruten
y-axel

=@®= Herrgarden
Omradestyp 1

=@ Sarskilt utsatt omr.

«@= Tvillingomrade 1

Tvillingomrade 2

Figur 12. Utveckling i
relation till jamforelse-
omraden, ar 2018-2022

Herrgarden

Not: Ju langre till héger
markodren &r desto starkare
har utvecklingen varit
inom indikatorskategorin.
Observera att resultaten
inte kan jamféras mellan
indikatorskategorier.



4.5

Figur 13. Personbilar
per hushall 2018-2022

Not: Observera bruten
y-axel

-@= Herrgarden
Omradestyp 1
=@= Sarskilt utsatt omr.

=@= Tvillingomrade 1

Tvillingomrade 2

Demokrati och delaktighet

Delaktighet i samhallet handlar om att k&nna sig involverad och inkluderad
i viktiga handelser, men aven om upplevelsen av att det finns mdjligheter
att paverka sin omgivning, kunna delta i vardagsaktiviteter och ha en natur-
lig plats i det gemensamma.

Utvecklingen inom demokrati och delaktighet under perioden 2018-2022
i Herrgarden har i stort foljit samma monster som i flera av jamforelseom-
radena. Valdeltagandet har minskat i bade kommun- och riksdagsval, men
denna trend syns &ven i de andra omradena och Herrgardens valdeltagande
minskar mindre an jamforelseomradena. Tillgadngen till personbilar per hus-
hall har bkat nadgot i Herrgarden, i motsats till flera av jamforelseomradena,
aven om nivan fortsatt ar mycket lag jamfort med andra omraden.

Valdeltagandet i Herrgarden har under den aktuella matperioden sjunkit i
bada valen. | riksdagsvalet sjonk andelen rostande fran 68 procent 2018 till
61 procent 2022, och i kommunvalet fran 59 till 52 procent. Det ar en tydlig
nedgang, men den foéljer ett bredare moénster som aterfinns i manga omra-
den med liknande forutsattningar och ar nagot mindre an i jamforelseomra-
dena. Valdeltagandet i sig paverkas av manga faktorer, bland annat fértro-
endet for samhallets institutioner, mojligheten att forstd och engagera sig
i samhallsfragor, och inte minst kanslan av att den egna rosten spelar roll.
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Andel hushall med bil (%)
(o))
(62

45

2018 2019 2020 2021 2022

Samtidigt ar dkningen av andelen boende som ager en personbil i Herrgar-
den en signal om att fler hushall fatt starkt ekonomiskt handlingsutrymme,
aven om de initiala nivaerna ar mycket laga. Tillgang till bil 6kar rérligheten
och flexibiliteten i vardagen, vilket kan ge battre forutsattningar till att ta del
av arbete, utbildning eller fritidsaktiviteter aven utanfor naromradet. | flera
av de jamforbara omradena har andelen hushall med bil i stallet minskat
nagot, vilket gor utvecklingen i Herrgarden sarskilt intressant.
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Vad kan vara Victoriahems
bidrag till utvecklingen?

Victoriahem har inga insatser som direkt
syftar till att paverka valdeltagandet i
omradet. Daremot har det genomforts
flera satsningar pa lokal narvaro foér att
skapa en langsiktig relation med de
boende och darigenom paverka kanslan
av delaktighet och sammanhallining.
Exempelvis genomfors omradesdagar

i bostadsomradena, dar representanter
fran Victoriahem traffar de boende, fikar
och informerar. Pa sa satt vill Victoriahem
bygga tillit, skapa forum fér dialog och
bidra till de boendes upplevelse av att
vara en del av ndgot gemensamt.
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Figur 14. Utveckling i
relation till jamforelse-
omraden, ar 2018-2022

Herrgarden

Not: Ju langre till héger
markodren &r desto starkare
har utvecklingen varit
inom indikatorskategorin.
Observera att resultaten
inte kan jamféras mellan
indikatorskategorier.



4.6

Figur 15. Skjutningar
2018-2022

=@= Herrgarden
Omradestyp 1

=@= Sarskilt utsatt omr.

== Tvillingomrade 1

Tvillingomrade 2

Figur 16. Blaljusutryck-
ningar 2018-2022

Not: Observera bruten
y-axel

Trygghet och kriminalitet

Trygghet ar en grundlaggande forutsattning for upplevelsen av god livs-
kvalitet. Nar mojligheten att rora sig fritt i sitt bostadsomrade begréansas av
hot, vald eller kriminalitet paverkas livskvaliteten direkt.

| Herrgarden har utvecklingen inom trygghet och kriminalitet mellan 2018
och 2022 gatt i ratt riktning. Aven om otrygghet fortsatt &r en utmaning
pekar trenden pa forbattring - bade i faktiska handelser och i jamforelse med
andra liknande omraden. Utvecklingen i Herrgarden har varit starkare an
i flera av jamforelseomradena. Det géaller bade antalet blaljusutryckningar
och skjutningar. Nivaerna ar fortsatt hoga, men skillnaden mot tidigare ar ar
tydlig. Statistik for skjutningar finns for hela matperioden men for blaljus-
tutryckningar finns endast statistik for perioden 2020-2022.
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Antalet blaljusutryckningar har minskat fran 47 till 26 per 1 000 invanare
mellan 2020 och 2022. Det ar en mattlig men markbar forbattring, sarskilt
i ljuset av att andra omraden haft en mer stillastdende eller rent av negativ

utveckling.

Aven antalet skjutningar har gatt ned under perioden. Ar 2018 hade Herr-
garden tva skjutningar, vilket motsvarar 0,84 skjutningar per 10 000 inva-
nare. Fyra ar senare har den siffran sjunkit till en skjutning, vilket motsvarar
0,32 skjutningar per 10 000 invanare. Det innebar att skjutningarna halve-
rats och pa totalen varit fa under dessa ar, vilket ar en utveckling som star

ut i jamforelsen.

Vad kan vara Victoriahems bidrag till
utvecklingen?

Victoriahem har under perioden arbetat aktivt med att
forbattra bade kvaliteten och tryggheten i det befintliga
bestandet. Flera trygghetsskapande insatser har genom-
forts i omradet - bland annat har moderna passagesystem
inforts, belysningen forstarkts och utemiljder rustats upp.
Arbetet mot olovlig andrahandsuthyrning har ocksa skapat
battre ordning och kontroll i fastigheterna. Men minst lika
viktigt har det kontinuerliga arbetet pa plats varit, med
medarbetare som ar narvarande och tillgangliga och som
kanner omradet val. Genom forbattrade forutsattningar

till vardagliga relationer byggs tillit, som i sin tur bidrar till
tryggare bostadsomraden
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Figur 17. Utveckling i
relation till jamforelse-
omraden, &r 2018-2022

Herrgarden

_

Not: Ju langre till hbger
markodren ar desto starkare
har utvecklingen varit
inom indikatorskategorin.
Observera att resultaten
inte kan jamfdras mellan
indikatorskategorier.



4.7 Flyttanalys

Flyttmonstren i Herrgarden ger viktiga insikter om omradets socioekonom-
iska utveckling. Analysen visar en tydlig positiv trend over tid. Under 2022
flyttade 628 personer till Herrgdrden medan 657 personer flyttade fran om-
radet, vilket resulterade i ett negativt flyttnetto pa 29 personer. Detta ar en
markant forbattring jamfort med 2018, da underskottet var 236 personer.
Inflyttningen till Herrgarden har 6kat kontinuerligt under perioden, medan
utflyttningen har minskat ndgot, vilket sammantaget indikerar en 6kad att-
raktivitet for omradet.

Figur 18. Flyttmonster 2018-2022

Flyttnetto

De som flyttar fran Herrgarden till andra stadsdelar tenderar att flytta till
omraden som generellt har nagot battre socioekonomiska férutsattningar -
omraden med hogre inkomstnivaer, hdgre utbildningsniva, storre andel &gt
boende, mindre trangboddhet och nagot lagre kriminalitet. De som flyttar
gb6rmed andra ord en socioekonomisk klassresa till mer valmaende omraden.
Samtidigt visar analysen att de som flyttar till Herrgarden i genomsnitt dven
det kommer fran omradden med nagot battre socioekonomiska forutsatt-
ningar an Herrgarden. En trolig forklaring ar att det finns relativt f& omrad-
en i regionen, saval som nationellt, som har sémre socioekonomiska forut-
sattningar an Herrgarden.

Sarskilt betydelsefullt for den positiva utvecklingen i Herrgarden ar forbatt-
ringen i forndllandet mellan forvarvsarbetande som flyttar in respektive ut
ur omradet. Ar 2018 var situationen sddan att for varje tio forvarvsarbetande
personer som flyttade fran Herrgarden, flyttade endast fem férvarvsarbet-
ande personer in. Ar 2022 hade detta forhéllande forbattrats avsevart - for
varje tio forvarvsarbetande personer som flyttade ut, flyttade nu nastan tio
forvarvsarbetande personer in. Denna utjdmning har direkt bidragit till att
andelen invanare med arbete i omradet har dkat fran 32 procent 2018 till 49
procent 2022.
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Vad kan vara Victoriahems
bidrag till utvecklingen?

En bidragande faktor till de forbattrade flyttmdnstren &r sannolikt
Victoriahems uthyrningspolicy, med specifika inkomstkrav dar hus-
hallets bruttoinkomst ska uppga till minst tva ganger hyran och dar
forsériningsstdd inte accepteras som inkomstkalla. Denna policy
skiljer sig fran vad som tillampas i tvillingomradena, dar mer flexibla
modeller anvands. Det ska dock tillaggas att det inom tvillingomra-
dena ar primaéart allmannyttiga fastighetsbolag som ar verksamma
och de tenderar generellt att ha en mer frikostig uthyrningspolicy
an privata fastighetsagare.

De forbattrade flyttmonstren, med dkad inflyttning och sarskilt for-
battrad flyttkvot for forvarvsarbetande, utgdr samtidigt en viktig
delférklaring till den positiva utvecklingen i Herrgarden i stort. Nar
fler forvarvsarbetande flyttar in och farre flyttar ut férandras omra-
dets socioekonomiska sammansattning, vilket i sin tur kan skapa
positiva spiraler for omradets attraktivitet, trygghet och trivsel.

Samtidigt innebar de fortsatta utflyttningsmonstren en utmaning
kopplat till den sa kallade "lyckoparadoxen”, dar personer som for-
battrar sin socioekonomiska situation tenderar att flytta fran om-
radet. Victoriahems arbete med att kombinera tydliga uthyrnings-
kriterier med sociala insatser verkar dock ha skapat en balans som
gradvis starker omradets socioekonomiska profil. Genom att bade
arbeta med vilka som flyttar in i omradet och starka befintliga hyres-
gasters mojligheter till egen forsorjning, skapas forutsattningar for
en genuint positiv omradesutveckling.
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5.1

Slutsatser

Analysen visar att dtta av tio bostadsomraden i Victoriahems bestand har ut-
vecklats i positiv riktning under perioden 2018-2022, och det finns tecken pa
att Victoriahems férvaltningsmodell har bidragit till denna utveckling. | dessa
omraden &r det tydligt att framgangen med Victoriahems sociala hallbarhets-
arbete bygger pa ett langsiktigt perspektiv dar flera insatser far verka dver tid,
snarare an kortsiktiga punktinsatser, samt att arbetet omfattar flera komponen-
ter som tillsammans skapar forutsattningar for férandring:

Bosocial forvaltning med fokus pa dialog och relations-
byggande med de boende.

Fysiska investeringar i form av renoveringar och
trygghetsskapande atgarder.

Samverkan med andra for att tillsammans skapa synergier.

Riktade sociala insatser som exempelvis stimulerar dkad
sysselsattning, sa som Miljovardsprogrammet.

Lokal narvaro genom personal med férankring i omradet.

Uthyrningspolicy som over tid kan paverka omradets
socioekonomiska sammansattning.

Genom att fortsatta fokusera pa langsiktighet, samverkan och systematisk upp-
folining finns goda forutsattningar for att ytterligare starka Victoriahems bostads-
omraden och astadkomma verklig skillnad i manniskors vardag.

Omraden med stdrst utmaningar visar
starkast utveckling

Victoriahems bestand inom omraden som av Polisen klassificeras som “sarskilt
utsatta omraden” har utvecklats nagot starkare an motsvarande omraden |
ovriga Sverige. Detta kan delvis férklaras av att omraden med stérst utmaningar
ocksa har storst utvecklingspotential, men vid jamfoérelse med andra liknande
omraden framtrader ett sarskilt intressant monster:

Victoriahems “sarskilt utsatta omraden” visar en starkare utveckling
an jamfoérbara omraden i samma kategori, framst inom arbetsmarknad
och privatekonomi.

Victoriahems “utsatta omraden” uppvisar ocksd en starkare utveckling
jamfort med liknande omraden nationellt.

Omréaden i "Omradestyp 17 enligt Segregationsbarometern visar
en likvardig utveckling med jamforbara omraden, mednagot starkare
resultat for arbetsmarknad och privatekonomi.
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5.2

Denna jamfdrelse bekraftar bilden av att Victoriahems férvaltning av socioeko-
nomiskt utsatta omraden generellt ger resultat som ar i linje med eller ndgot
battre anjamforbara omraden nationellt, sarskilt inom arbetsmarknad och privat-
ekonomi. Genom analysen av respektive indikatorskategori framkommer en
tydlig bild av detta mdnster:

Arbetsmarknad: Har syns de mest patagliga forbattringarna, med dkad syssel-
sattningsgrad, minskad andel unga som varken arbetar eller studerar, samt
andrade flyttmonster dar fler arbetande flyttar in. Denna positiva utveckling ar
starkare i Victoriahems omraden an i jamfoérelseomradena.

Trygghet och kriminalitet: Aven har visar Victoriahems omraden en starkare
positiv utveckling an jamforelseomradena, med minskade anmalda brott och
farre blaljusutryckningar. Samtidigt finns utmaningar med Okat antal skjut-
ningar i vissa omraden.

Privatekonomi: Forbattringar syns i minskad andel med ekonomiskt bistand
och 6kad andel med Ibneinkomst. Dessa férbattringar ar generellt starkare |
Victoriahems sarskilt utsatta omraden jamfort med liknande omraden.

Skolgang och utbildning: Utvecklingen &r svagt positiv men med stora varia-
tioner mellan omradena. Vissa omraden visar tydliga férbattringar i gymnasie-
behdrighet, medan andra uppvisar en svagare utveckling.

Demokrati och delaktighet: Detta ar det omrade som visar den mest negativa
utvecklingen, med betydande minskning i valdeltagande i bade kommunal- och
riksdagsval. Detta monster ar likartad i Victoriahems omraden och jamforelse-
omradena, men utgor likval en utmaning som behover adresseras.

Demokrati och delaktighet visar en tydligt negativ trend, och atgarder for okat
valdeltagandeochstarktmedborgarinflytandebdrprioriterasinomVictoriahems
bestand pa bred front for att bygga vidare pa de framgangar som identifieras.

Framgangsrik utveckling i Herrgarden genom
langsiktigt och envetet arbete

Den kvantitativa analysen for utvecklingen i Herrgarden visar att det omradet
i sin helhet utvecklats allra starkast inom Victoriahems bestand. Har ar det dock
viktigt att poadngtera att den utveckling som skett under den aktuella tidsperi-
oden i Rosengard ar manga olika aktdorers fortjanst - kommunen, naringslivet,
olika myndigheter inte minst Polisen, civilsamhallet med idrottsféreningar,
studiefédrbund och ideella féreningar, samt olika fastighetsagare verksamma
i omradet. Flera framgadngsrika projekt, finansierade av saval kommunen som
nationella satsningar och EU-stdd har bedrivits genom bred samverkan i om-
radet, med fokus pad stadsdelsfornyelse, trygghet och sysselsattning. Samlat
visar det pa vikten av langsiktigt och uthalligt arbete dar olika aktorer i sam-
hallet bidra med gemensamma krafter. Det ger dock fér handen att den posi-
tiva forandring som syns i Herrgarden, och som astadkommits av flera olika
aktorer, ocksa bidragit till den positiva utveckling som syns inom Victoriahems
bestand Det ger dock for handen att den positiva forandring som syns i hela
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Rosengard, och som astadkommits av flera olika aktdrer, ocksa bidragit till den
positiva utveckling som syns inom Victoriahems bestdnd. Det &r dock ingen
tvekan om att Victoriahem varit en viktig aktor for omradets utveckling genom
sitt dedikerade arbete med olika sociala insatser. De har ocksa aktivt bidragit till
att astadkomma samverkan, som visat sig vara sarskilt betydelsefullt i omraden
som star infor de storsta utmaningarna och dar enskilda aktdrer har begransad
mojlighet att vdnda en negativ trend.

For det analyserade omradet Herrgadrden inom Victoriahems bestand framkom-
mer sarskilt tydliga forbattringar inom:

Arbetsmarknad, dar andelen férvarvsarbetande dkat
markant fran 32 till 49 procent.

Privatekonomi, med en minskning av andelen hushall
med ekonomiskt bistand fran 33 procent till 20 procent.

Trygghet och kriminalitet, dar antalet blaljusutryckningar
minskat fran 47 till 26.

Skolgang och utbildning, med en d6kning av gymnasie-
behorigheten fran 50 till 60,5 procent.

Vid jamfoérelse med studiens statistiska tvillingomraden visar Herrgarden en
starkare utveckling pd flera centrala indikatorer. Samtidigt ar det viktigt att
betona att forandringen har skett fran mycket 1dga nivaer. Omradet har fortsatt
vasentliga socioekonomiska utmaningar och ligger fortfarande under riksge-
nomsnittet for de flesta indikatorerna.

Inom indikatorskategorin privatekonomi beddms sarskilt den férandrade uthyr-
ningspolicyn ha haft betydelse for den positiva utvecklingen. Det ar en mer
restriktiv modell &n vad som tillampas i tvillingomradena, som priméart bestar
av bostadsbestadnd inom allmannyttan. Men givet utvarderingen av Miljovards-
programmet ar det dven rimligt att anta att Victoriahems arbete med riktade
sociala insatser for 6kad sysselsattning ocksa haft sin paverkan, i kombination
med satsningar genomfdrda av andra aktorer i omradet.

En utmaning som riskerar att uppstd i omradesutveckling ar den sa kallade
"lyckoparadoxen”. Nar omraden forbattras och individer starker sin socioeko-
nomiska situation, tenderar de mest resursstarka hushallen att flytta till andra
omraden. Trots att insatserna lyckas pa individniva kan det pd omradesniva
kvarstd en samlad eller till och med férdjupad utsatthet. For Herrgarden tycks
detta fenomen dock ha undvikits, atminstone i viss man, vilket ar ett sarskilt
intressant resultat. Trots forbattrade ekonomiska forutsattningar for manga
hushall har omradet som helhet fortsatt utvecklas positivt, vilket tyder pa att
Victoriahem lyckats skapa en boendemilj®é dar aven hushall med starkt ekonomi
valjer att bo kvar.

50






5.3 Miljévardsprogrammet skapar varde
for samhalle och individ

Miljovardsprogrammet sticker ut som en unik och sarskilt framgangsrik social
insats inom Victoriahems bestadnd. Programmet, som erbjuder tidsbegransade
anstallningar till personer som star l1angt fran arbetsmarknaden, har troligtvis
stora och betydande positiva effekter for de boende i Victoriahems omraden,
bdde direkt och indirekt:

*  Programmet leder till att drygt halften av deltagarna gar vidare till arbete eller
studier efter programmets slut. Detta ar betydande resultat med tanke pa att
insatsen vander sig till en malgrupp som ar svar att nd och som star 1dngt utan-
for arbetsmarknaden.

e Genom kvalitativ datainsamling framkommer bilden av att programmet bidrar
till en upplevelse av 6kad trygghet, men aven stolthet i bostadsomradena.

+  De uppnadda effekterna till foljd av programmet férdelas mellan flera aktorer,
dar kommunen erhaller den stérsta ekonomiska besparingen till foljd av mins-
kat forsorjningsstod.

*  Den samhaéllsekonomiska analysen uppskattar att programmet arligen samlat
genererar en ekonomisk nytta motsvarande mer an 27 miljoner kronor.

Baserat pa intervjuerna med omradescheferna finns det dock anledning att tro
att den faktiska samhallsnyttan till foljd av programmets genomférande ar annu
stodrre. De beddmer att Miljovardsprogrammet dven medfdr minskade kostnader
for avfallshantering och underhall, men dessa besparingar har inte varit mojliga
att kvantifiera pad grund av avsaknad av data. For att fullt ut kunna vardera
programmets samhallsnytta behdvs darfér en mer systematisk uppféljining av
alla aspekter, inklusive de mer svarkvantifierade effekterna som okad trygghet,
minskad skadegoérelse och starkt fortroende fér Victoriahem som hyresvard.
En tydligare struktur for datainsamling skulle darmed starka mojligheterna till
effektmatning och ytterligare vidareutveckling av Miljovardsprogrammet och
Ovriga sociala insatser som Victoriahem genomfdr inom sitt bestand.

Sammanfattningsvis visar denna studie att Victoriahem framgangsrikt har bi-
dragit till att vdnda den negativa trenden i flera av sina bostadsomraden genom
ett ldngsiktigt och malmedvetet arbete med social hallbarhet. Forbattringarna
i de sarskilt utsatta omradena ar sarskilt anmarkningsvarda, dar Victoriahems
insatser har resulterat i starkare utveckling jamfort med liknande omraden. Herr-
garden utgor ett tydligt exempel, med betydande férbattringar inom arbets-
marknad, trygghet och privatekonomi. Dessa resultat har uppnatts genom
effektiv samverkan med olika aktérer och genom genomfdrandet av specifika
insatser, sasom Miljovardsprogrammet. Langsiktighet och systematiska insatser
kan ha en avsevard positiv inverkan nar det géller att skapa positiv forandring i
socioekonomiskt utsatta omraden!
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