
 
 

Freja eID Group AB (publ)  

Postadress: Travgatan 88, 194 30 Upplands Väsby Besök: Kungsgatan 66, Stockholm. Tel: +46 8-723 09 00 

www.frejaeid.com. info@frejaeid.com 

 
 

Pressmeddelande datum 8 februari 2024  
 

Bokslutskommuniké Freja eID Group AB (publ) 1 januari – 31 december 2023 
 
Perioden i sammandrag 
 
• ARR (Annual Recurring Revenue / Årligt återkommande intäkt) för segmentet Freja eID 
uppgick den 31 december 2023 till 20,4 (9,8) MSEK, vilket var en tillväxt med 108% jämfört 
med föregående år. Under fjärde kvartalet uppgick tillväxten till 22 (56)%. 
 
• Antalet användare i tjänsten Freja eID uppgick den 31 december 2023 till 996 000 (791 
000)st, vilket var en ökning med 26% jämfört med föregående år. Under fjärde kvartalet var 
ökningen 6%. 
 
Fjärde kvartalet: 1 oktober - 31 december 2023 
 
Koncernens nettoomsättning uppgick till 10,3 (10,1) MSEK, vilket var en ökning med 2% 
jämfört med samma period föregående år. 
 
• Segmentet Freja eIDs nettoomsättning uppgick till 5,1 (2,4) MSEK, vilket var en ökning 
med 111% jämfört med samma period föregående år. 
 
• Segmentet Fulfilments nettoomsättning uppgick till 5,2 (7,7) MSEK, vilket var en minskning 
med 32% jämfört med samma period föregående år. 
 
• Koncernens justerad EBITDA uppgick till 0,3 (-1,3) MSEK. * 
 
• Koncernens justerad EBIT uppgick till -3,5 (-4,9) MSEK. * 
 
• Koncernens EBITDA uppgick till -2,0 (-1,3) MSEK. 
 
• Koncernens EBIT uppgick till -5,9 (-4,9) MSEK. 
 
• Periodens resultat uppgick till -6,5 (-5,3) MSEK. 
 
• Koncernens kassaflöde från den löpande verksamheten uppgick till -9,9 (-3,8) MSEK. 
 
• Periodens resultat per aktie före och efter utspädning uppgick till -0,29 (-0,28) SEK. 
 
 
Helåret: 1 januari - 31 december 2023 
 
Koncernens nettoomsättning uppgick till 36,3 (29,4) MSEK, vilket var en ökning med 23% 
jämfört med samma period föregående år. 
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• Segmentet Freja eIDs nettoomsättning uppgick till 16,8 (7,3) MSEK, vilket var en ökning 
med 131% jämfört med samma period föregående år. 
 
• Segmentet Fulfilments nettoomsättning uppgick till 19,5 (22,1) MSEK, vilket var en 
minskning med 12% jämfört med samma period föregående år. 
 
• Koncernens justerad EBITDA uppgick till -6,1 (-23,3) MSEK. * 
 
• Koncernens justerad EBIT uppgick till -21,3 (-37,2) MSEK. * 
 
• Koncernens EBITDA uppgick till -14,4 (-23,3) MSEK. 
 
• Koncernens EBIT uppgick till -29,5 (-37,2) MSEK. 
 
• Periodens resultat uppgick till -32,0 (-38,8) MSEK. 
 
• Koncernens kassaflöde från den löpande verksamheten uppgick till -8,4 (-25,4) MSEK. 
 
• Periodens resultat per aktie före och efter utspädning uppgick till -1,59 (-2,05) SEK. 
 
* Jämförelsestörande poster består av incitamentsprogram och besparingsprogram vilka påverkar 
efterföljande Justerad EBITDA och Justerad EBIT. 

 
Väsentliga händelser under fjärde kvartalet 2023 
 
OKTOBER: Koncernen genomförde en riktad nyemission om 2 640 972 aktier till en 
teckningskurs om 6,10 SEK per aktie. Koncernen tillfördes cirka 16,1 MSEK före 
transaktionskostnader. I samband med den riktade emissionen upptog Koncernen ett 
lån om 5,8 MSEK med 12 månaders löptid. Långivaren tecknade sig för cirka 1,5 MSEK i den 
riktade emissionen. Nettolikviden från den riktade emissionen och lånet är avsedd att stärka 
bolagets rörelsekapital i syfte att fortsätta generera hög försäljningstillväxt. 
 
NOVEMBER: Freja byter likviditetsgarant och Certified Adviser till Carnegie Investment Bank 
AB (publ). 
 
Väsentliga händelser efter kvartalets utgång och Övriga händelser under och efter kvartalet 
presenteras i Not 4 i rapporten.  
 
Kommentar från vd 
 
FORTSATT INTÄKTSÖKNING TAR OSS NÄRMARE VINST 
 
Fjärde kvartalet innebar en stark avslutning på 2023 och visar på den underliggande 
efterfrågan i marknaden som bär oss in i 2024. 
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Alla som haft en öppen båt kan känna igen sig i att behöva ösa den efter ett slagregn. De 
första skoporna känns nästan tröstlösa då man inte ser något resultat, men i takt med att 
man fortsätter börjar man se effekt, och mot slutet ökar hastigheten dramatiskt tack vare 
det v-formade skrovet. Omställning från rena tillväxtmål till fokus på lönsamhet under de 
senaste åren har tagit tid, men börjar nu bära frukt. Under kommande kvartal kommer vi 
kunna fortsätta skörda i form av kraftigt förbättrade resultat som en följd av ökade intäkter 
med hög skalbar effekt. Grafiken på sidan 10 visar denna utveckling med stor tydlighet. 
 
Under slutet av tredje kvartalet 2023 beslutades om ett omfattande besparingsprogram 
som nu är genomfört med avsedda effekter. Resultatet är tydligt sänkta personalkostnader, 
men även på andra kringkostnader såsom lokaler och licenser. Besparingsprogrammets 
sänkning av kostnaderna i kombination med den kraftiga tillväxten ger en resultat- och 
kassaflödesförbättring som blir tydligare för varje kvartal. Med det förbättrade resultatet, 
befintlig kassa, höga kundfordringar och tillgängliga finansieringslösningar ser jag idag inte 
något behov av ytterligare kapitaltillskott i form av nyemissioner. 
 
Det kan tyckas självklart, med facit i hand, att en e-legitimation skulle kunna vara mycket 
mer än en personlig inloggning eller signering, men det har funnits gott om tvivlare längst 
vägen. Med den bredd av funktioner som finns i Freja eID idag så kan vi adressera flertalet 
av marknadens utmaningar samtidigt som vi kan växa befintliga kundrelationer över tid. 
 
För varje ny kund, utökning av användare eller ny funktionalitet ackumulerar vi avtalade 
intäktsströmmar – detta är styrkan i SaaS-modellen. 
 
Vårt säljfokus har hitintills varit inriktat på offentlig sektor, men under hösten såg vi flera 
öppningar inom andra branscher. Under 2024 tror jag vi kommer se affärer i nya branscher, 
inriktade mot nya målgrupper, men som fortsatt bygger på existerande funktioner i 
plattformen. En av dessa styrkor som gör oss helt unika är förmågan att hantera utländska 
användare. 
 
Utländska användare är en stor utmaning för både privat och offentlig sektor i Sverige. Vi 
lever i en alltmer globaliserad värld som givetvis ställer krav på våra digitala verktyg. Freja 
byggdes redan 2017 med ett internationellt perspektiv i sikte, och det stöd för 53 länder vi 
idag erbjuder våra svenska kunder, gör oss väl förberedda för en fortsatt 
internationalisering. Intresset från potentiella operatörer i flera länder för en lokal Freja har 
ökat under senaste året och min tanke är att formalisera denna strategi i närtid. 
 
Fjärde kvartalet sätter också punk för ett händelserikt år som inneburit stora framgångar, 
men också utmaningar. När vi nu siktar in oss på 2024 vill jag samtidigt rikta ett stort tack till 
alla anställda som bidragit till att stabilisera båten när det blåst hårt och samtidigt hållit en 
stadig kurs mot fortsatt tillväxt och lönsamhet. 
 
Johan Henrikson, VD 
Freja eID Group AB 
Stockholm den 7 februari 2024 
 
För rapporten i sin helhet, vänligen klicka på denna länk. 

https://frejaeid-finansiell-info.s3.eu-north-1.amazonaws.com/FrejaeIDGroup-Q4-Bokslutskommunike23_8feb_2024.pdf
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För samtliga finansiella rapporter, vänligen klicka på denna länk. 
 
Denna information är sådan information som Freja eID Group AB (publ) är skyldigt att offentliggöra 
enligt EU:s marknadsmissbruksförordning. Informationen lämnades, genom nedanstående 
kontaktpersons försorg, för offentliggörande den 8 februari 2024 kl. 07.30 CET. 

 
För mer information, vänligen kontakta:  
Johan Henrikson, vd Freja eID Group AB  
Mobil: 08-5272 7982  
E-post: johan.henrikson@frejaeid.se   
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Om Freja eID Group   
Freja eID Group AB (publ) utvecklar produkter och tjänster för digital identifiering. Verksamheten består av den internationellt 
skalbara e-legitimationen Freja eID samt säkra fulfilmenttjänster. Företaget har kontor i Sverige och Serbien. Freja eID Group är 
noterat på Nasdaq First North Premier Growth Market i Stockholm. Bolagets Certified Adviser är Carnegie Investment Bank AB 
(publ). För ytterligare information: www.frejaeid.com – https://frejaeid.com/finansiell-info/  

https://frejaeid.com/finansiell-info/finansiella-rapporter/

