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MAT MED MENING RAPPORTERINGSPRINCIPER FINANSIELL INFORMATION

FALER 2022

Pa Fazer skapar vi meningsfulla matupplevelser och
stunder av glddje. Genom att kombinera vart arv med
modig kreativitet skapar vi innovationer som blir
framtidens hallbara matlésningar.

Fazer fokuserar pa snabbrorliga konsumentprodukter och var
forsaljning direkt till konsumenter i Nordeuropa och vidare till omkring
40 olika lander. Var verksamhet drivs via tre affarsomrédden: Fazer
Bageri, Fazer Konfektyr och Fazer Lifestyle Foods. Vi &r ocksa en stor
aktor pd marknaden for kvarnspannmal i Norden och i allt hogre grad

inom foodtech.

| var produktportfélj kombinerar vi vara dlskade och hogt uppskattade
varumarken med en aldrig sinande nyfikenhet for nya smaker.

Oavsett om det galler en naringsrik frukost, ett snabbt mellanmal

pa eftermiddagen eller en godsak pa kvéllen, skapar Fazers

produkter gladje och valbefinnande i manniskors vardag. Var starka
konsumentorientering gor det maojligt for oss att skapa dagens smaker

samtidigt som vi redan utforskar morgondagens.
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Var mission, Mat med mening, beskriver vart syfte. Den
innebar att vi skapar magiska ogonblick genom att tillverka
varje produkt med stor passion och omsorg. Vi utnyttjar var
expertis inom innovationer och foodtech for att erbjuda
konsumenterna lackra upplevelser som i allt hogre grad ar
vaxtbaserade och darigenom battre for bAde méanniskorna

och planeten. Hallbarhet ar karnan i allt vi gor.

Var vision, For perfekta dagar, definierar var

gemensamma riktning. Den styr var resa tillsammans med
konsumenterna och kunderna och vagleder oss framat. Vi
vill gora varje dag lite battre med en smak, en 6verraskning,
en upplevelse. Vi anser att gladje bestar av 6gonblick och

det &r var uppgift att ge dem en guldkant.

Véra konsumenters behov och varderingar ar en aldrig
sinande kalla till insikter och inspiration for oss, och

vi utvecklar vart sortiment tillsammans med dem, i en
standig dialog. Vi vill att vdra konsumenter ska forknippa
livets minnesvarda 6gonblick med varumarket Fazer och
att de ska uppleva vart varumarkeslofte Northern Magic.

Made Real. da de avnjuter vara produkter.

Fazer-koncernen ar finansiellt stabil och har hoga
ambitioner fér I6nsam tillvaxt. Ar 2022 uppgick
koncernens omsattning till 1122,2 MEUR och jamforbara
EBITDA till 101,4 MEUR. Fazer Bageris omsattning uppgick
till 432,9 MEUR (408,7), Fazer Konfektyrs till 461,4 MEUR
(429,0) och Fazer Lifestyle Foods till 259,8 MEUR (180,3).

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT

OMSATTNING, MEUR

1122,2
9611 991,9

2020 2021 2022

9,0 %

Fazer-koncernens jamforbara EBITDA-marginal.

MAT MED MENING

RAPPORTERINGSPRINCIPER
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DJARVA STEG FRAMAT MAT MED MENING RAPPORTERINGSPRINCIPER FINANSIELL INFORMATION

Fazers utveckling under 2022 var god med hansyn till att
marknadsomgivningen kdannetecknades av skenande inflation, utmaningar
i den globala leveranskedjan samt osakerhet kring kriget i Ukraina. Under
aret samarbetade vi ndra med alla viktiga intressenter, leverantorer och
kunder for att sakerstalla leveranssakerhet, kontinuitet i verksamheten och

lonsamhet for var verksamhet och hela vardekedjan.

Fazer-koncernens omsattning 6kade med 13 procent huvudsakligen pa
grund av prisokningar och icke-organisk tillvaxt fran forvarvet av Trensums
Food. Omsattningen 6kade inom alla tre affarsomraden och utvecklingen
var stabil. Vi kunde tacka de storsta effekterna av kostnadsinflationen
genom prisokningar, och trots att okningarna realiserades med fordrojning

lyckades vi forsvara var Ionsamhet.

Jag vill tacka alla vara medarbetare och intressenter for ett val utfort
arbete under dessa extremt utmanande forhallanden. Jag &r mycket
uppmuntrad av den smidighet och flexibilitet var personal har uppvisat
och jag ar overtygad om att vi kan fortsatta utnyttja de mojligheter som

uppstar aven under 2023.
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Fazers enskilt storsta handelse &r 2022 var beslutet att avsluta all
verksamhet i Ryssland och lamna landet. Vi lyckades snabbt salja det

ryska dotterbolaget och var bland de forsta vasterlandska foretagen att
lamna den ryska marknaden. Avyttringen hade stor inverkan pa koncernens

resultat for 2022 med mer an 18 miljoner euro.

Rysslands invasion av Ukraina utloste ocksad en energikris av en omfattning
som inte skddats pa artionden. Detta skapade problem péa framfor allt
naturgas- och elmarknaderna, vilket ledde till att energimarknaderna var
extremt volatila och oforutsdagbara under hela aret. De hdoga energipriserna
och leveransproblemen hade stor inverkan pé alla vara verksamheter.
Eftersom varmeenergin som anvands i vara bagerier i Finland och Baltikum
kommer huvudsakligen fran naturgas, var problemet sarskilt utmanande

for bageriverksamheten.

Vi reagerade snabbt och investerade i oljebaserad reservutrustning for de
flesta bagerilinjer for att mildra risken for storningar i energiforsorjningen.
Behovet av reservutrustningen var dock minimal under aret, och jag ar
mycket n6jd med att vi kunnat uppfylla alla vara kundataganden utan
avbrott samt att var leveransnoggrannhet bibehdll samma hoga standard

som vara kunder ar vana vid.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT

Trots den mycket utmanande miljon fortsatte vi att utveckla vara
verksamheter och investera i foretaget. Darmed uppnéadde vi manga
milstolpar under aret. Projektet med att bygga en toppmodern
konfektyrfabrik i Finland fortsatte, och i maj 2022 tecknade vi ett
samarbetsavtal med staden Lahtis. Om projektet forverkligas kommer
den nya fabriken att vara den storsta investeringen i Fazers historia — och

potentiellt aven i den finska livsmedelsbranschens historia.

Inom Fazer Bageri svarade vi pa den okade efterfrdgan pa havreprodukter
genom att utoka var kapacitet med hjalp av investeringen i en toppmodern
havrebrédproduktionslinje pa vart bageri i Vanda, Finland. 2022 6ppnade vi
13 nya butiksbagerier i Finland, tre nya butiksbagerier i Estland och startade
ett pilotprojekt i Sverige. Inom Fazer Retail 6ppnades flera Fazer Caféer i

Finland samt Gateau-bageributiker i Sverige.

Inom Fazer Lifestyle Foods slutforde vi forvarvet av Trensums Food, en
svensk tillverkare av vaxtbaserade drycker, samt investeringen i 6kad
havrekapacitet i Koria, Finland. Var xylitolfabrik i Lahtis inledde sin

kommersiella verksamhet i slutet av aret.

MAT MED MENING

RAPPORTERINGSPRINCIPER FINANSIELL INFORMATION

Under aret flyttades kundernas oro snabbt frdn pandemin till invasionen
av Ukraina och de snabbt 6kande priserna. Hushallen star nu infor

okad ekonomisk press och det finns tydliga tecken pa forandringar i
konsumentbeteendet pad grund av 6kad prismedvetenhet.

Tack vare investeringarna i var verksamhet, var forméga att reagera pé
snabba forandringar samt styrkan i vara varumarken anser jag att vi ar val
rustade att hantera forandrade kundbehov och samtidigt visa resiliens

under de aktuella utmaningarna.

Vi forvantar oss att situationen pa marknaden fortsatter att vara
utmanande under d&tminstone forsta halvan av 2023. Osdkerheten forblir
hog pa ravaru- och energimarknaderna och den allmanna visibiliteten ar
ldg. Under 2023 kommer vi att fortsatta var fokusera pa effektivitet och

smidighet utan att forsumma vara langsiktiga strategiska prioriteringar.
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2022 2021
Koncernens omsattning, MEUR 11222 991,9
Jamforbar EBITDA, MEUR 101,4 112,4
Jamforbar EBITDA marginal, % 9,0 % 11,3 %
EBITDA, MEUR 106,3 91,6
EBITDA marginal, % 9,5 % 9,2 %
Jamforbar rorelsevinst, MEUR 34,4 53,0
Jamforbar rorelsemarginal, % 3,1 % 53 %
Rorelsevinst, MEUR 39,3 30,6
Rorelsemarginal, % 3,5 % 3,1%
Resultat fore skatt, MEUR 38,2 36,2
Rakenskapsperiodens resultat, MEUR 16,2 32,0
Personal, medeltal december* 4875 4711
Personal, medeltal under aret* 4990 4891
Avkastning pa sysselsatt kapital (ROCE), % 4,0% 3,0 %
Soliditet, % 65,4 % 68,3 %
Skuldsattningsgrad, % 9,9 % -10,9 %

*Personalsiffrorna visas som antal heltidsekvivalenter (FTE)
*Antal medarbetare visas som antal anstallda

GEOGRAFISK DISTRIBUTION

KONCERNENS OMSATTNING PER LAND, MEUR

1% 2%

B FINLAND 695,7
SVERIGE 268,1

B ESTLAND 28,0

B LETTLAND 18,8
DANMARK 17,8
LITAUEN 17,3
NORGE 14,8
OVRIGA 61,7

24 %

KONCERNENS MEDARBETARE PER LAND**

4% 1%
5%

Il FINLAND 4 280
SVERIGE 1316

B LETTLAND 295

B LITAUEN 225
ESTLAND 86
DANMARK 21
NORGE 11
POLEN 1

21 %

6235

69 %

FINANSIELL INFORMATION

FINANSIELL UTVECKLING

KONCERNENS OMSATTNING, MEUR

1122,2
9611 9919

2020 2021 2022

KONCERNENS JAMFORBARA
RORELSEVINST, MEUR

51,0 53,0

34,4

2020 2021 2022
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Vi fortsatte att implementera var strategi och
efterstriva hallbarhet i var verksamhet trots det
pressade marknadslaget under 2022.

Global inflation, 6kade kostnader for rdvaror och energi samt dven
begransningar i tillgdngen pa ravaror formade den makroekonomiska

miljon under aret.

Invasionen av Ukraina i februari satte okat tryck pa tillgangen
pa ravaror, sarskilt spannmal, samt pa tillgdngen pa
forpackningsmaterial och energi. Trots stigande priser stod vi fast vid

att anvanda enbart inhemsk spannmal i vara konsumentprodukter.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT MAT MED MENING

RYSKA DOTTERBOLAGET AVYTTRADES PA
GRUND AV RYSSLANDS ANFALL MOT UKRAINA

Kort efter att kriget i Ukraina inleddes avslutade vi all verksamhet i

Ryssland och salde vart ryska dotterbolag.

PLANER PAATT BYGGA EN NY
KONFEKTYRFABRIK

| januari meddelade vi om vara planer att investera i en ny
konfektyrfabrik i Finland och i maj framsteg projektet da vi
meddelade att vi ingatt ett samarbetsavtal med staden Lahtis
i Finland. Om planerna forverkligas kommer den nya fabriken
med fokus pa chokladprodukter att representera den storsta

investeringen i Fazers historia — och potentiellt dven i den finska

livsmedelsbranschens historia.

RAPPORTERINGSPRINCIPER FINANSIELL INFORMATION

KOMMERSIELL VERKSAMHET VID
XYLITOLFABRIKEN INLEDDES

Fazers xylitolfabrik - den enda fabrik i varlden som tillverkar xylitol av

havreskal - inledde kommersiell verksamhet i Lahtis i Finland i slutet
av 2022. Fabriken som anvander en unik, patenterad teknik ar ett

utmarkt exempel pa modern innovation inom cirkular ekonomi.

TRETTON NYA BUTIKSBAGERIER OPPNADE |
FINLAND, TOTALA ANTALET UPPGAR TILL 131

Alla Fazers butiksbagerier ar riktiga Fazer-bagerier som ligger i
livsmedelsbutiker. Hantverksbagare bakar pa plats fran grunden och
utan tillsatser med inhemskt mjol fradn Fazers egen kvarn i Lahtis.
Dessutom oppnade vi tre nya butiksbagerier i Estland, dar det
totala antalet var 13 vid utgdngen av 2022. Ett nytt pilotprojekt med

butiksbagerier padbdrjades i Sverige.
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ALSKADE FAZER BLA FIRADE
100-ARSJUBILEUM

Mjolkchokladen Karl Fazer Bla lanserades 1922, da den borjade
tillverkas efter ett hemligt schweiziskt recept som familjen Fazer
fick av en bekant som tack for en vanlig gest. Karl Fazer Bla tillverkas
enligt samma recept dn i dag. Alltsedan forsta borjan har chokladens

omslag prytts av Karl Fazers signatur som ett bevis pa hog kvalitet.

FALER UNDERS(:)KER POTENTIALEN HOS
CELLODLING FOR FRAMTIDA PRODUKTION
AV KAKAO

Fazer inledde ett FoU-projekt i samarbete med Teknologiska

forskningscentralen VTT i Finland. Projektet har redan visat
framgangsrika resultat av att producera hallbar kakao med hjalp

av cellodlingsteknik.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT MAT MED MENING

NY HAVREPRODUKTIONSLINJETOGS I BRUK |
BAGERIET | VANDA

Vi besvarade den 6kade efterfragan pa havreprodukter genom

att utdka var kapacitet genom en investering i en toppmodern
brodproduktionslinje pa vart bageri i Vanda, Finland. Den nya,
energieffektiva produktionslinjen for bitbrod driftsattes i augusti och

kan tillverka upp till 20 000 havrebrod i timmen.

PRODUKTIONSKAPAGITETEN FOR
HAVREDRYCKER OKADES

Pa var fabrik i Koria, Finland férdubblades produktionsvolymen av
havredrycker i juni, vilket var en ytterligare utvidgning av Fazers
havrekapacitet som redan hade utokats genom forvarvet av Trensums

Food i februari.

RAPPORTERINGSPRINCIPER FINANSIELL INFORMATION

GRADVIS AVLAGSNING AV PALMOLJA |
KONFEKTYR OCH KEX

Fazer har forbundit sig att ersatta palmolja i alla sina konfektyr-
och kexprodukter senast i slutet av 2024. Det framsta malet for
utvecklingen av produkter kommer att vara att bibehélla deras
lackra smak, konsistens och munkansla och samtidigt undvika

ohalsosamma transfetter.

El PALMUGLIYA
UTAN PALMOLJA

e --1INQ

_j—;.———-—__,-—ﬂ__.‘d-""




FAZER-KONCERNEN ARSREDOVISNING 2022

FALER SKAPAR
VARDE

Att forutse och leva upp till konsumenternas forvantningar
dr utgangspunkten for hur vi skapar virde i en snabbt
foranderlig varld.

Fazer skapar langsiktigt varde genom att standigt skapa innovationer och
matupplevelser som framjar [6nsam tillvaxt i vara affarsverksamheter och
genererar ett starkt kassaflode. Samtidigt bidrar vi aktivt till att skapa ett

mer hallbart samhalle och en mer hallbar planet.

Var gedigna forstdelse for konsumenternas forvantningar gor det mojligt
for oss att forma marknaden samtidigt som utmaningarna pa marknaden
fortsatter. Med stod fran forskning och konsumentinsikter kan vi
expandera over kategorigranserna och ta fram hogklassiga produkter néar
konsumenternas behov utvecklas. Genom att gora detta sakerstaller vi att
vi ar relevanta for vara kunder och konsumenter och starker darigenom var

roll i matens framtid.

Forutom att mota kraven hos vara kunder och konsumenter skapar Fazer
varde for vara aktiedagare, medarbetare, leverantorer och samarbetspartner.
Vi gor avsevarda investeringar i var egen verksamhet och darigenom
sysselsatter vi tusentals personer direkt och indirekt, betalar skatt och

sociala avgifter samt erbjuder vdra medarbetare mojligheter att utvecklas.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT MAT MED MENING

Forutom att mota kraven
hos vara kunder och
konsumenter skapar
Fazer védrde for vara
aktiedgare, medarbetare,

leverantaorer, tjdnste-
leverantérer och
samarbetspartner.

Dessutom koper vi varor och tjanster av tusentals leverantdrer och
tjansteleverantorer samt samarbetar med odlare och vara andra
partner for att forbattra hallbarheten. Vi arbetar systematiskt for att
minska vdra negativa miljomassiga och sociala effekter. Vart mal ar

att kontinuerligt forbattra hallbarheten i hela var vardekedja.

Fazer bidrar till samhaéllets valfard aven genom att samarbeta
med lokala intressenter och samhallen och stodja dem genom

partnersamarbeten och donationer.

Vi betraktar ocksé universitet och forskningsinstitut som mycket viktiga
intressenter och samarbetspartner for Fazer. Vi skapar innovationer och
avancerad akademisk forskning genom att utbyta kunskaper med dessa
inom ett stort antal teman som mat, halsa och hallbarhet. Pa detta satt

skapar vi ytterligare gemensamt varde for samhallet.

RA

FINANSIELL INFORMATIC
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VARA VIKTIGASTE
INGREDIENSER

VARA MEDARBETARE

» Over 6 000 konsumentorienterade
och engagerade proffs

PARTNERSAMARBETEN

» Nara relationer till kunder och leverantorer
» Samarbete med partner och intressenter

NATURRESURSER

» Ravaror, t.ex. kakao och spannmal

» Ravaror till forpackningsmaterial, t.ex.
adtervinningsbara och biobaserade material

» Energi och vatten

PRODUKTION, DISTRIBUTION
OCH TIJANSTER

» Produktionsanlaggningar: fabriker och
bagerier

» Caféer, butiksbagerier, webbutiker

» Distributionsnatverk

INNOVATIONER

» Forskning och produktutveckling

VARUMARKEN OCH ANSEENDE

» Det ikoniska varumarket Fazer och over
100 andra varumarken

» Hogklassiga produkter och tjanster

EKONOMI

» Stark balansrdakning
» Stark skuldkapacitet
» Sund lIonsamhet och gott kassaflode

VART
RECEPT

KONSUMENTEN FORST
Starka kundrelationer i kombination
med direkt kontakt till konsumen-
terna via flera kanaler

INKLUDERANDE KULTUR
Organisation som drivs av en
gemensam ambition och starkt
rotade varderingar

PRIORITERAD

PRODUKTPORTFOL)
Ett utbud som standigt tillgodoser

konsumenternas foranderliga
smakpreferenser,
forvantningar och trender

FRAMSTAENDE REGIONALT
KONSUMENTFORETAG

Vinnande koncept for lokala
marknader med ikoniska
kategoriovergripande varumarken

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT

VAR
MENY

AFFARSOMRADEN
FAZER FAZER
BAGERI KONFEKTYR

HALLBARHETSAMBITIONER

KLIMAT OCH

CIRKULARITET

MAT MED MENING

FAZER
LIFESTYLE
FOODS

RAPPORTERINGSPRINCIPER

FN:S
GLOBALA MAL
FORHALLBAR
UTVECKLING

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

e
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KONSUMTION OCH
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BIOLOGISK
MANGFALD

N~

-~

‘ ¥
1

—

—

FINANSIELL INFORMATION n

VI SKAPAR VARDE FOR
VARA INTRESSENTER

KONSUMENTER

Som ett konsumentorienterat foretag arbetar Fazer
for att alltid forstd och svara pa konsumenternas
foranderliga behov och preferenser.

KUNDER

Kunderna utgor karnan i allt vi gor, och vi ar fast
beslutna att ge dem basta mdojliga produkter
och tjanster.

MEDARBETARE

Vara medarbetare ar drivkraften bakom var
framgang, och deras engagemang, kompetens och
innovation gor det mojligt for oss fortsatta att
vaxa och utvecklas.

LEVERANTORER

Fazer uppratthaller starka relationer med
sina leverantorer.

AKTIEAGARE

Vara aktiedgare stoder och investerar i vart foretag.
De utgor en viktig del av var framgéang.

SAMHALLE

Fazer forbinder sig att bidra till samhéallet och vara
en ansvarsfull samt deltagande foretagsmedborgare.

UNIVERSITET

Fazer samarbetar med och stoder universitet och
forskningsinstitut for att utveckla hallbara och
innovativa livsmedelsingredienser.
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MEUR 2022 2021
Genererat ekonomiskt viarde

Kunder (omséttning, intakter

fran finansiella tillgangar,

intakter fran forsaljning av

tillgdngar, 6vriga intakter) 1140,9 1 008,7
Distribuerat ekonomiskt varde

Leverantorer (driftskostnader) 737,7 616,1
Personal (loner och forméaner) 2943 2958
Offentliga sektorn (skatter) 6,6 14,7
Agare (dividender) 91,2 96,8
Finansiarer (rantor och Gvriga

finansiella kostnader) 3,6 2.5
Samhalle (donationer) 0,3 0,1
Ekonomiskt varde kvar i

verksamheten 7,1 -17,3

FAZER 2022

DISTRIBUERING AV
EKONOMISKT VARDE, MEUR

8 %

1%

26 %

1133,7

MEUR

65 %

B LEVERANTORER 737,7
PERSONAL 294,3
OFFENTLIGA SEKTORN 6,6

B AGARE 91,2
FINANSIARER 3,6

DJARVA STEG FRAMAT

MAT MED MENING

SKATTER OCH ARBETSGIVARAVGIFTER FOR
PERIODEN, MEUR*

62,5

MEUR

89 %

B INKOMSTSKATTER 1,7
FASTIGHETSSKATTER 0,9
ACCIS 3,2

B ARBETSGIVARAVGIFTER 55,9
OVRIGA SKATTER 0,8

*FORSAKRINGS- OCH ENERGISKATTER
INGAR INTE | SIFFRORNA

RAPPORTERINGSPRINCIPER

INSAMLADE SKATTER FOR
PERIODEN, MEUR

13 %

- 88,9

MEUR

67 %

B SKATTER PA LONER 60,0
MERVARDESSKATT, NETTO 17,6
OVRIGA SKATTER 11,3

FINANSIELL INFORMATION

12

EGET !(APITAL OCH AVKASTNING
PA SYSSELSATT KAPITAL

934,6
873,2

790,7

3,0

2020 2021 2022

A EGET KAPITAL, MEUR
AVKASTNING PA SYSSELSATT
KAPITAL (ROCE), %
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42 % MINDRE UTSLAPP AR 2030

VAXTHUSGASUTSLAPP, FORANDRING %*

-1 %*

2020 2021 2022

VAXTHUSGASUTSLAPP, CO-E
(SCOPE1 & 2)

+5 %*
2020 2021 2022
VAXTHUSGASUTSLAPP, CO2E

(SCOPE 3)

*FORANDRING % JAMFORT MED REFERENSARET 2020

50 % MINDRE MATSVINN
AR 2030

UNDVIKBART MATSVINN
KG/PRODUCERAT TON

-8 %*

2020 2021 2022

For mer detaljerad information om var utveckling, se avsnittet Klimat
och cirkularitet pa sidan 40, Hallbara produkter och innovationer pa

sidan 46 och Ansvarsfulla inkop pa sidan 50.

FAZER 2022

100 % HéLLBARA INKOP
AR 2030

ANDEL LEVERANTORER, SOM
UNDERTECKNAT FAZERS

UPPFORANDEKOD FOR
LEVERANTORER, %

86 %
14 %

52%

2020 2021 2022

DJARVA STEG FRAMAT

MER VAXTBASERAT

ANDEL VAXTBASERAT | VART
UTBUD (SKU), %

445 Y% 4B
(1]

2020 2021 2022
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FALER BAGERI

Trots utmaningar under 2022 och vart uttrdde fran den
ryska marknaden fick vi ocksa uppleva manga framgangar
inom vart affairsomrade Fazer Bageri.

Strategi och investeringar

Rysslands invasion av Ukraina i februari 2022 ledde till omfattande
andringar i var strategi och affarsmiljo, eftersom vi beslutade att avsluta
all var verksamhet i Ryssland. Fazer hade tre bagerier i Sankt Petersburg
och ett i Moskva som totalt sysselsatte omkring 2 300 personer. Fazers
omsattning frdn Ryssland kom huvudsakligen frdn bageriverksamheten och
uppgick till cirka 157 MEUR, vilket utgjorde 13 procent av Fazer-koncernens
totala omséattning under 2021. Vi lyckades bra med den komplicerade
processen och kunde fatta snabba beslut, aven om vi hade flera

intressenter och allvarliga konsekvenser att beakta.

Liksom i all var verksamhet var vi tvungna att hantera okade
energikostnader och hoga spannmélspriser i kombination med en avsevéard
ravarukris, osdkerhet kring tillgdngen pa naturgas och eventuella elavbrott.
Dessa mangskiktade utmaningar fortsatte under hela aret, och vi var
tvungna att gbra noggrant overvagda investeringar for att sakerstalla en
oavbruten verksamhet. Till exempel kopte vi oljedrivna reservsystem for

bagerierna i Finland i handelse av brist pd naturgas.

Utvecklingen av produktsortimentet var ett av vara viktigaste strategiska

initiativ. Vi har expanderat med framgang i kategorin havrebréd i Finland

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT

VAR VERKSAMHET:

och har lanserat flera havrenyheter i Sverige och Baltikum. Konsumtionen av
rdgbrod minskar, men vi arbetar for att vanda denna trend. Vi gor bra ifrén
oss inom kategorin for kaffebrod i Finland och som en del av initiativet for
multindrvaro kommer vi att fokusera mer pa denna kategori &ven pa vara

ovriga hemmamarknader. Efterfrdgan pa salta bakverk okar, och vart mal ar

att aven bli starkare inom detta segment genom nya produktlanseringar.

For att framja synergier och smidighet 6ver landsgranserna har vi aktivt
och med framgang salt produkter tillverkade pa bagerierna i Sverige aven i
Finland och Baltikum. Under 2023 kommer vi pd motsvarande satt att borja

utnyttja vart finska produktsortiment pa den svenska marknaden.

Ett annat viktigt strategiskt initiativ var att vi utokade vart natverk av
butiksbagerier. | Finland oppnade vi 13 nya butiksbagerier, vilket gjorde att
det totala antalet butiksbagerier i Finland vid utgdngen av aret var 131. |
Estland oppnade vi tre nya butiksbagerier och darmed var det totala antalet
butiksbagerier i Estland 13. Vi genomfor ett pilotprojekt och 6ppnar ett
butiksbageri i Sverige i borjan av 2023.

Affarsutveckling och marknadsposition

For att hélla jamna steg med de stigande energi- och rdvarupriserna var vi
tvungna att hoja vara priser pé alla marknader. Den hoga inflationen och de
stigande rantorna och livsmedelspriserna paverkade konsumentbeteendet

och kopkraften.

MAT MED MENING RAPPORTERINGSPRINCIPER FINANSIELL
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| Finland &r Fazer marknadsledare inom bageribranschen. 2022 blev Fazer
Bageri Finland marknadsledande inom portionsbrodskategorin och inom
farska glutenfria bageriprodukter. Dessutom fortsatte vi att forbattra
kvaliteten pa vart hantverksbrod i vara butiksbagerier i Finland och vart
mal ar att med tiden utdka anvandningen av hogklassigt mjol aven inom

forpackade produkter.

Fazer Bageri har 6kat sin marknadsandel i Sverige jamfort med aret innan
och ar nu den nast storsta aktoren pa marknaden. | Baltikum &r vi ocksa ett
av de storsta bagerierna och har lyckats forsvara var marknadsandel trots

en kravande inflatorisk miljo.

Produkter och varumarken

| Finland 6kade efterfragan pa ljust brod tack vare vara framgangsrika
nyhetslanseringar, till exempel Fazer Lemppari rostsemlor, Reissumies
Oululainen Tosi Tumma Kaura och Fazer Puikula Miisli. Vi lyckades ocksa
starka var marknadsledande position ytterligare inom morkt bitbrod. Vara
kdanda varumarken ger oss en tydlig konkurrensfordel. Till exempel har vart
butiksbagerivaruméarke Fazer Leipurit 6kat i popularitet under aren, och
konsumenterna har borjat forknippa det med attribut som lokal produktion,

kvalitet och ansvarstagande.

| Sverige var utvecklingen for vart lokala varumarke Skogaholm och séarskilt
bestsellern Skogaholmslimpan synnerligen god. Vi lyckades 6ka var
marknadsandel ytterligare pd en krympande marknad. | Baltikum lyckades
vi med lanseringen av vart produktsortiment Fazer Street Food, det forsta
konceptet i Baltikum som erbjuder konsumenterna olika specialprodukter
och brod fran olika hall i varlden, till exempel hamburgerbrod och olika
tunnbrod. Vi fortsatte ocksa att starka var position i det expanderande

segmentet rostbrodssegmentet i Baltikum.

Kampanjer och priser
Reissumies-kampanjen "For dem som gar sin egen vag” vann flera priser

under 2022 i tavlingar som Grand One, Vuoden Huiput och Finnish Comms

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT MAT MED MENING

Awards. | kampanjen, som introducerades 2021, tog varumarket Reissumies

stallning for att stodja mangfald och tolerans bland man.

Dessutom vann butiksbageriernas kampanj "Inte en smula till spillo”
kategorin Utbildning i Finnish Comms Awards. Minskat matsvinn ar ett
av de mest effektiva satten att minska miljopaverkan fran livsmedel, och
malet med denna kampanj var att forandra konsumenternas uppfattning

om fyllda brodhyllor.

Under hosten 2022 blev Fazer Bageri Sverige ny samarbetspartner till
svenska Cancerfonden och dess Rosa Bandet-kampanj. Under september-
oktober var fem av Fazers brédprodukter pd marknaden en Rosa bandet-
version. Vi donerade 1 SEK for varje sald forpackning och totalt samlade vi

in 1,3 MSEK till Cancerfonden under kampanjperioden.

Trender

Under den senare halften av aret borjade konsumenterna fasta storre
uppmarksamhet vid sina utgifter, och manga borjade 6vervaga vilka kop
som dr nodvandiga och aktivt skdra ned pa icke-nodvandiga kop. Nar
konsumenterna lagger stort fokus pa priset blir specialerbjudanden och
kampanjer attraktivare an nagonsin. Ett 6verkomligt pris - men dock inte
nodvandigtvis det minst dyra eller billigaste alternativet - verkar vara
ett nyckeltema pa alla vara hemmamarknader. Vi forvantar oss att denna
trend fortsatter och kanske till och med starks under 2023. Positivt

ar att situationen har betonat behovet av att minimera matsvinnet

i privathushallen for att minska kostnaderna och framja smartare

konsumtion.

| Finland koper 98 procent av privathushallen bageriprodukter som
morkt brod, ljust brod och sota bageriprodukter. Vi forvantar oss ingen
forandring i detta beteende, eftersom brod anses vara ett viktigt
baslivsmedel. Dessutom har manniskor ett behov av att dela speciella
ogonblick med vanner och familj, sarskilt i svara tider, och har spelar

véra sOta bageriprodukter en viktig roll.

RAPPORTERINGSPRINCIPER
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FAZER BAGERI, MEUR
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2020

408,7

2021

4329
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Vi arbetar for att battre kommunicera om fordelarna med att kopa
handbakat brod, och detta ar mélet med var kampanj "Inte en smula till
spillo”. Vi vill att konsumenterna ska kunna kdnna att vara brod ar vart

varenda euro och att vara produkter kan avnjutas i flera dagar.

Viktigt ar ocksé att se till att vart sortiment inkluderar produkter med
olika prisnivder. Priskansligheten ar mindre dominant under hégtider och
semestrar an till vardags. Detta motiverar oss att skapa visuellt tilltalande,

oemotstdndliga sdasongsdelikatesser.

Hallbarhet

Héllbarhet &r en nyckelfaktor i var bageristrategi. Vi har faststallt mal och
arbetar med att minska utslappen och matsvinnet pa alla vara bagerier.
Fazer-koncernens spannmalsvision — vars mal ar att framja hallbar odling
i samarbete med lokala odlare — ar en viktig del av hallbarhetsarbetet pé
vara bagerier, eftersom spannmal ar var mest anvanda ravara. Vi minskar
aven systematiskt plasten i vara forpackningar och lanserar palmoljefria

produkter pd marknaden.

For att optimera vart produktionsavtryck gjorde vi en avsevéard investering
i en ny produktionslinje for portionsbréd i Vanda, Finland. Den nya,
toppmoderna produktionslinjen bidrar direkt till vara hallbarhetsmal
genom att CO,-utslappen fran vart bageri i Vanda kommer att minska
med cirka 8 procent om aret. Den nya, energieffektiva produktionslinjen
for bitbrod driftsattes i augusti 2022 och malet &r att den ska hdja

produktionskapaciteten, oka flexibiliteten i produktionen och forbattra

lonsamheten. P4 linjen tillverkas upp till 20 000 havrebrod i timmen, vilket

ar ungefar dubbelt s& mycket som pa den forra produktionslinjen.

| Finland investerade vi ockséa i hogkapacitetsfordon (HCT). De nya
lastbilarna minskar belastningen pé vagarna och minskar d@ven CO,-

utslappen med cirka 6 procent om aret.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT MAT MED MENING

pa alla vara bagerier.

Nar det géller vart arbete med att utveckla miljovanliga forpackningar har
vi bytt ut plasten i vara brodférpackningar till enbart polyeten (PE) som &r
100 procent atervinningsbar. Under 2022 minskade vi mangden plast i vara
forpackningar med 20 500 kg. Sedan 2018 har vi sparat totalt 151 000 kg

plast, vilket ar en minskning med 19,2 procent i anvandningen av plast.

| Sverige har implementeringen av en ny operativmodell avsevart minskat
vara CO,-utslapp inom logistik. Vi fortsatte vart arbete med miljovanliga
plastalternativ och har minskat anvandningen av krympfilm med 25 procent
som en del av var plan for minskad anvandning av plast. Till exempel

genom att skdra ned mangden plast i pasarna for Skogaholmslimpan
minskade vi mangden plast med 6 300 kg arligen. Dartill samarbetar vi med
Matmissionen, en social matbutik, till vilken vi donerar 6verblivet brod och

darigenom minskar matsvinnet.

Véra atgarder for att forlanga produkternas héllbarhet och implementeringen

av en ny produktionslinje for rostbrod i Baltikum forbattrade optimeringen
av matsvinnet avsevart och bidrog till minskat produktsvinn med

mer &n 30 procent. Var kontinuerliga utveckling for att byta ut véra
forpackningsmaterial har resulterat i att vi anvander 100 procent

atervinningsbar plast i totalt 60 procent av vart brodsortiment i Baltikum.

Vi har faststdallt mal och
arbetar med att minska
utsldppen och matsvinnet

Ar 2021 implementerade vi en ny operativmodell pa
Fazer Bageri Sverige, i vilken ett avtal om aterforsaljning
och distribution ingicks med Polfarskt, som har lett till

mycket gynnsamma resultat.

Tack vare den nya affarsmodellen ar vi en del av
ett samarbete som ar skalbart och som mojliggor
kostnadseffektiv distribution pa den svenska
marknaden. Detta gor det mojligt for oss att
sélja och distribuera vara produkter effektivt.
Genom denna go-to-market-strategi optimerar vi

leveranserna till butiker, vilket ocksa ar positivt ur ett

hallbarhetsperspektiv.
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Fazer Konfektyr tog viktiga steg mot sitt strategiska mal att
bli ett internationellt varuméarke med en ledande position
i Norden.

Strategi och investeringar

Pa Fazer Konfektyr ar vart mal att bli ett internationellt
konsumentorienterat konfektyrvarumarke med en ledande position
i Norden. Vi har faststallt olika roller for vara huvudmarknader och

identifierat tillvaxtmojligheter for att hjalpa oss att nd detta mal.

Vi har identifierat fem strategiska projekt for att forverkliga var
strategi, som uppdaterades under 2022. Vi vinner genom att driva en
konsumentorienterad portfoljstrategi, gora héllbarhet till en del av vara
dagliga liv, undersoka nya tillvaxtmaojligheter, framja valbefinnande och

satsa pa operativ kvalitet och kompetens.

Vi arbetar for att bli en ledande aktor i Finland och den framsta utmanaren
i Sverige, Danmark och Norge. Inom kategorin Kex och Crisps vill vi

starka var narvaro i Finland och pé internationella marknader med ett
produktsortiment fokuserat pd vaxande trender relaterade till njutningar

och valbefinnande.

Vart mal ar att uppna sund tillvaxt inom exempelvis Travel Retail och Fazer

Retail genom att generera tillvaxtmajligheter pa en post-covid marknad.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT

| Baltikum och Polen vill vi fokusera pa att bibehéalla marginalerna

samtidigt som vi driver omsattningen.

Var ambition ar ocksa att skapa tillvaxt. | Asien och pa internationella
marknader planerar vi att géra det via vara egna organisationer,

samarbetspartner och distributorer.

Vi vill sakerstalla framtida tillvaxt i alla vara kanaler, fran var
egen e-handelsverksamhet till vara kunders och andra aktorers

e-handelsplattformar.

Under 2022 meddelade Fazer om sina planer pa att investera i en ny
toppmodern konfektyrfabrik i Lahtis. Investeringen ar viktig inte enbart for
Fazer Konfektyr utan ocksa for Fazer-koncernen. Projektnamnet FC2030
hanvisar till var framtidsorientering och &ar en hyllning till FN:s Agenda 2030

for hallbar utveckling.

Fazer befinner sig i den grundlaggande planeringsfasen av projektet och
utreder forflyttandet av produktionen av chokladprodukter till den nya
fabriken. Vart mal ar att bygga varldens modernaste konfektyrfabrik.

| planerna for fabriken fasts speciell uppmarksamhet vid héallbara

energilosningar och resurser for att forbattra energieffektiviteten.

MAT MED MENING
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Affarsutveckling och marknadsposition
Under 2022 dterhamtade Fazer Konfektyr sig snabbt efter covid-19. | var
Travel Retail-verksamhet gynnades forsaljningen av att konsumenterna

reste mer an vantat och forsaljningen utvecklades positivt.

Var Fazer Retail-verksamhet, inklusive vara Fazer Caféer och Gateau-
bageributiker, &terhamtade sig ocksa bra fran pandemin. 2022 6ppnade vi

tre nya Fazer Caféer i Finland och tva Gateau-butiker i Sverige.

Inom kategorin Kex och Crisps starker Fazer sin position i Finland och
utomlands. Vi grundade en ny affarsenhet, Kex och Crisps, for att driva
var tillvaxtstrategi holistiskt samt for att starka internationaliseringen av
kategorin Kex och Crisps. Den nya affarsenheten inledde sin verksamhet i
september 2022.

Pa var storsta marknad i Finland, fortsatte stycksakernas positiva tillvaxt.
Vi lanserade produkter i nya kategorier, till exempel glutenfria kex och
moussefyllda chokladpaskéagg. Dessutom starkte vara nyheter i kategorin

pastiller sin position pa marknaden.

Under aret inrdttade vi en egen séljorganisation i Polen som erséatter det

distributorsbaserade systemet.

Vad géller Fazer Konfektyrs marknadsposition fortsatter vi att starka var
ledande position i Finland samt forvantar oss att tillvaxten fortsatter pa

marknader utanfor Finland.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT

Vi utvarderar kontinuerligt olika alternativa satt att fylla luckor i vart sortiment

och skapa tillvaxt pa vara hemmamarknader i Norden och inom EU.

Produkter och varumarken

Fazer ar ett av de mest populdra och betrodda foretagen i Norden

och Baltikum, och véara starka varuméarken utgor grunden for vart goda
anseende. Konsumenten star i centrum for vara beslut. Vi utvecklar vart
produktsortiment genom att ta till oss insikter och observera trender och

sedan omvandla dessa till produkter som glader vdra konsumenter.

Dumle, Tutti Frutti och Karl Fazer ar konfektyrvarumarkena med storst

geografiskt fotavtryck och storst dragningskraft pa alla marknader.

Under det gdngna aret var vara mest relevanta varumarken Karl Fazer inom
choklad, Tutti Frutti och Remix inom godispasar, Dumle, Kina, Suffeli Puffi
och Marianne inom chokladpasar och bland annat Karl Fazer, Kismet och

Patkis inom stycksaker.

Nar det galler vara produkter har vi sett en utmarkt utveckling inom var
produktfamilj av Crunchy-stycksaker, vilket har lett till en avsevard 6kning
av marknadsandel. Vara Dumle- och Tutti Frutti-sommarnyheter samt vara

inslagna praliner har visat starkt momentum.

MAT MED MENING
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Trender

Hallbarhet ar ett av de storsta temana inom var sektor, och pa Fazer

ser vi hallbarhet som en nodvandighet. Vart arbete med att bli ledande
inom héllbarhet fortsatter pa flera fronter, fran rédvaror och férpackningar
till var produktionsprocess. Under 2022 inkluderar vara atgarder att
ytterligare 0ka sparbarheten hos var kakao, ersatta palmoljan i var

konfektyr och vara kex samt att utveckla vart veganska sortiment.

Ett annat viktigt tema beror upplevelser och njutningar. Konsumenter
letar standigt efter produkter som ar en upplevelse och en njutning for
alla sinnen. Vi bygger upp vart produktsortiment sa att vi haller jamna

steg med detta behov.

Var varuméarkeskommunikation blir mer syftesdriven och tilltalar
konsumenter som &r medvetna om sin kraft och formaga att bidra till
forandring. 2022 firade vi till exempel den populara Karl Fazer Bla-
mjolkchokladens 100-arsjubileum genom att kartlagga finlandarnas
syn pa vanlighet. For hundra &r sedan gav en engelsman receptet pa
det som kom att bli Fazer Bla till familjen Fazer som tack for en tjanst.
Inspirerade av denna vanliga gest skapade vi sedan en kampanj kring

detta engagemang med vara konsumenter.

Konsumenter som varnar om en héllbar livsstil kommer att bli &nnu mer
relevanta framover. Vart arbete med att bli ledande pa att tillgodose
deras behov fortsatter, oavsett om det handlar om att anpassa véara

forpackningar, vara ravaror eller var produktionsprocess.

Slutligen, nar befolkningen &ldras, 6kar fokus pa halsa och valbefinnande.

Hur vi skapar produkter som gor det maojligt for manniskor att gora

halsosamma val kommer att vara viktigt.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT

Innovationer

Under de senaste tolv manaderna inledde vi processen att erséatta
palmoljan i vara konfektyr- och kexprodukter. Recepten kommer att &ndras
gradvis och vi hoppas bli klara med utfasningen av palmolja senast 2024.
Att vara klassiska produkter ska behalla sin lackra smak, konsistens och
munkéansla ar hogsta prioritet, liksom att sdkerstalla hallbarheten hos de

ravaror vi anvander.

P& grund av tekniska skillnader mellan produkterna kan vi inte erséatta
palmoljan med endast ett alternativ, utan vi kommer att behova

olika l6sningar for olika produkter. | slutet av 2022 var 96 procent

av kexprodukterna palmoljefria. Aterstdende 4 procent ar smé

sasongsprodukter som kommer att andras senast till slutet av 2024.

Dessutom undersoker Fazer &ven potentialen med cellulart jordbruk for
framtida héallbar produktion av kakaordvara. Detta tredriga FoU-atagande
ar en del av CERAFIM, ett storre finlandskt forskningsprojekt som gors i

samarbete med VTT och finansieras av Business Finland.

Darutover undersoker vi andra 16sningar och mojligheter for héllbar kakao-
och chokladproduktion, s&som alternativa radvaror. Dessa lanseringar

ska enligt plan ske 2023. Vi har ockséa ett program for framtidens godis
dar vi undersoker l6sningar for sockerfria, vaxtbaserade innovationer i

sotsakskategorin.

Ett utmarkt exempel pa Fazers fokus pa matupplevelser och hallbara
matlosningar i framtiden ar nar var konditorméastare Eero Paulamaki

som den forsta finlandska finalisten ndgonsin deltog i tavlingen World
Chocolate Masters i Paris i oktober 2022. Som en av totalt 18 supertalanger
presenterade han sin vision av hur morgondagens choklad kommer att
smaka, se ut och kannas. | tavlingsbidragen anvande Paulamaki Fazers egna

ravaror, som havreprotein och xylitol.

MAT MED MENING

RAP

| januari meddelade vi om vara planer att investera i

en ny konfektyrfabrik av varldsklass i Finland for att
tillgodose konsumenternas framtida forvantningar och
oka energieffektiviteten. | maj framskred projektet och vi

meddelade att vi ingatt ett samarbetsavtal med Lahtis.

| och med de betydande forandringarna i
marknadsomgivningen efter dessa tillkdnnagivanden
meddelade vi i mars 2023 att vi fattat beslutet om

att andra omfattningen av den planerade fabriken

och undersoka endast mojligheten att 6verfora
chokladproduktionen till den nya fabriken i Lahtis.
Produktionen av sockerkonfektyr fortsatter darmed i
Villmanstrand. Om projektet forverkligas kommer den
nya fabriken att representera den storsta investeringen
i Fazers historia — och potentiellt aven i den finska

livsmedelsbranschens historia.

Véra ldngvariga karnvarden som hog kvalitet,

tillforlitlighet, hallbarhet och sakerhet kommer att styra

verksamheten med hjalp av kunniga och engagerade
medarbetare. Med hjalp av digitalisering och automation
kommer fabriken att kunna framstalla hogkvalitativa och
konkurrenskraftiga finlandska produkter och erbjuda

mojligheter till utvidgning i framtiden.
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Hallbarhet

Under det gdngna aret utarbetade vi Fazers kakaostandard som beskriver
Fazers konkreta krav pa héllbart hanterad kakao. En tredje part genomforde
verifieringar i Ecuador, Elfenbenskusten och Nigeria. Tillsammans med

det oberoende revisionsforetaget SCS Global Services sammanstallde vi
kriterierna i Fazers kakaostandard, jamforde dem med erkdanda standarder
som Rainforest Alliance och Cocoa Horizons och anpassade dem till basta

praxis inom livsmedelsindustrin.

Kunders krav, riskbedomningar och forskningsrapporter beaktades ocksa
i standarden. Kriterierna utvarderas regelbundet, minst vart tredje ar, for
att sdkerstalla att Fazers kakaovision gar i linje med utvecklingen inom
kakaoindustrin. Den senaste verifieringen genomfordes i december 2022
for skordesasongen 2022-2023. Mer detaljerad information finns pa

fazergroup.com.



https://www.fazergroup.com/sv/

FAZER-KONCERNEN ARSREDOVISNING 2022

Fazer Lifestyle Foods ambition ar att bli en ledande aktor

i Nordeuropa inom vaxtbaserade produkter, kdand for sin
formaga att kombinera lacker smak med en hallbar livsstil.
Vi soker tillvixt genom att fokusera pa det vi kan och gillar
bast — nordisk havre.

Strategi och investeringar
Under de senaste tre aren har Fazer investerat cirka 300 MEUR i Norden. De

flesta av dessa investeringar har gjorts for att utvidga var havreverksamhet.

Inom non-dairy tog vi ett enormt kliv framat med implementeringen av
var strategi genom forvarvet av Trensums Food, ett livsmedelsforetag i
Tingsryd, Sverige. Genom att sakerstalla ytterligare produktionskapacitet
for havredrycker gor investeringen oss till en betydligt starkare aktor

pa marknaden for vaxtbaserade drycker i Norden och Europa. Med sin
omfattande expertis inom tillverkning och FoU starker foretaget ocksa

ytterligare var redan gedigna kompetens inom havre.

| juni 2022 blev vi klara med arbetet att fordubbla kapaciteten péa Fazers
fabrik i Koria och med forbattringen av var formaga och kapacitet for
bearbetningen av havre. Den 6kade produktionskapaciteten skapar en grund
for en utokning av vart sortiment av havrebaserade Fazer Aito-produkter,

drycker, matlagningsprodukter och gurtar, och forbattrar var konkurrenskraft.

VAR VERKSAMHET:
FAZER LIFESTYLE FOODS
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For att sakerstalla att vi effektivt utnyttjar kapaciteten pa vara
moderna kvarnar och battre utnyttjar var storlek och vadra kompetenser,
fattade vi beslutet att integrera vara tva kvarnar i Finland och i Sverige
till en nordisk affarsenhet som gér under namnet Cereals. Enheten
fokuserar starkt pa vara verksamheter inom B2B, inklusive handelns
egna varumarken och export samt inom B2C med forséaljning till
konsumenter pa vara huvudmarknader. Inom B2C har vi borjat fornya
véra varumarken och sortiment och mélet ar att expandera avsevart pa

frukostmarknaden i Norden.

Inom Foodtech slutforde vi initialiseringsfasen och inledde
kommersiell verksamhet i slutet av aret pa var nya xylitolfabrik i Lahtis,
som tillverkar xylitol av havreskal som ravara. Fokuset pa héllbarhet
samt pd minskning av mangden socker och vaxtbaserade trender
fortsatter att oka i popularitet pd konsumentniva, vilket gor vart

Foodtech-sortiment ytterst relevant for kunderna.

For att paskynda I6nsam tillvaxt finslipade vi var strategi pa Fazer
Lifestyle Foods och omdefinierade vdra "must win battles” och de
viktigaste strategiska initiativen i slutet av aret. Vi vidareutvecklade
var verksamhetsmodell ytterligare och tydliggjorde roller och

ansvarsomraden for att forbattra var formaga att genomfora strategin.
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| juli 2022 tilltradde Krister Zackari positionen som VD for Fazer Lifestyle

Foods och som medlem i Fazers ledningsgrupp.

Vi har ambitioner att utoka vart geografiska fotavtryck och undersoker
mojligheterna att starka var narvaro i Nordeuropa. Vart mal ar att
expandera pa de globala marknaderna for havre och xylitol &ven genom att
finnas till for kunder langre bort. Det ekonomiska laget och dess inverkan
pa konsumentbeteendet kommer dock med storsta sannolikhet att paverka

tillvaxttakten.

Affarsutveckling och marknadsposition

Liksom inom alla affarsverksamheter tvingades Fazer Lifestyle Foods att
hantera utmaningar pa en marknad praglad av hog inflation, stigande priser
pa rdvaror och energi samt begransningar i tillgdngen. Trots den kravande
affarsmiljon lyckades vi integrera Trensums Foods affarsverksamhet i Fazer
och samtidigt slutforde vi de stora projekten med fabriken i Koria och

xylitolfabriken i Lahtis.

Inom kvarnverksamheten var utsikterna pa efterfragan laga eftersom
marknadsvolymen minskade. Hoga kostnader pressade upp priserna och
konsumenterna var mer priskansliga an tidigare. Cereals har dock en bra
position pa sina huvudmarknader i Finland och Sverige och ar val rustad for

att bemota dessa forandringar. Var malningskapacitet av varldsklass utgor
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en stabil grund for var verksamhet, och under aret astadkom vi en avsevard

produktionsokning pa vara nya havrekvarnar i Lahtis och Lidkoping.

Inom non-dairy borjade efterfrdgan pa vaxtbaserade drycker att avta
mot slutet av dret. Marknaden var kraftigt pris- och kampanjdriven

och vi hade tuff konkurrens pa alla vara hemmamarknader. Eftersom
kostnadsinflationen var mycket hog tackte prisokningarna inte de okade

kostnaderna fullt ut.

Trots en stark aterhamtning efter pandemin inom Fruit borjade
smoothiemarknaden avta mot slutet av aret pa grund av inflation och
minskad kopkraft hos konsumenterna. Froosh 6kade dock sin andel pa de
flesta marknader och ar nu den framsta aktoren inom smoothies i Norden.
Verksamheten uppvisade 6kade intdakter och forbattrad lonsamhet trots

okade kostnadsnivaer.

Inom Foodtech blev vi klara med driftsattningen av xylitolfabriken och
kunde gora de forsta leveranserna till kunder. Dessutom uppdaterade

vi var innovationspipeline och -process sa att de battre motsvarar vart
fokusomrade inom B2B, dar vi fokuserar pa havrederivat, sdsom havresirap

och ingredienser foradlade av sidostrommar.

MAT MED MENING
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Vi tror pa langsiktig tillvaxt inom vaxtbaserat. Vi fortsatter vart arbete
med att framja en vaxtbaserad kost och erbjuda konsumenterna lackra,
naringsrika [6sningar som stoder en halsosam livsstil. Havre ar en
enastdende rdvara med enorm framtidspotential eftersom den kan

anvandas for manga andamal.

Varumiarken och sortiment

Inom kvarnverksamheten i Finland fortsatte vi med var aktiva utveckling
inom frukostprodukter under varumarket Fazer Alku. Vi introducerade ett
nytt glutenfritt sortiment inom hemmabakning och grotflingor i Finland
samt flera nyheter profilerade under vara konfektyrvarumarken pa alla
marknader, till exempel Fazer Dumle Granola. Dessutom fortsatte vi med
kommersialiseringen av havreris i hela Norden och lanserade Frebaco-
granola i Sverige. Marknadsomgivningen utgjorde en utmaning for Fazer

Alku, medan Frebaco lyckades oka sin marknadsandel.

Inom non-dairy integrerades Fazer Yosa-produkterna i Fazer Aito-
produktfamiljen for att starka varumarket med fokus pé vaxtbaserade
drycker, gurtar och matlagningsprodukter. Denna integrering gor vart
sortiment for konsumenter och kunder enklare samtidigt som den hojer
effektiviteten inom forsaljning och marknadsforing. Under det gdngna aret
arbetade vi hdrt med att forbattra var produktutformning, sarskilt inom
gurtar. Vi introducerade nya gurtvarianter utan tillsatt socker, finslipade
véra recept pad havredrycker och lanserade nya havrebaserade fraiche-
produkter pd marknaden. Vi har ambitiosa internationaliseringsplaner

och fornyar darmed for narvarande vart Fazer Aito-varumarke och dess

portfoljstrategi for att tillgodose &ven internationella behov.

Inom verksamheten Fruit gjorde vi ocksa ett viktigt arbete for att hoja
effektiviteten och forbattra utvecklingen for Froosh, vart varumarke som
fokuserar pd hdalsosamma och energigivande fruktbaserade smoothies.
Sortimentet rationaliserades och under sommarméanaderna genomfordes

en butikskampanj med stor synlighet for en smoothie i begransad upplaga
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pa alla marknader i Norden. Infor jul och nyar lanserades dessutom
en smoothie i begransad upplaga som okade forsaljningen under en
period d& konsumenterna normalt faster mindre uppmarksamhet vid

fruktbaserade drycker.

Innovationer

Fazer Lifestyle Foods mal ar att kommersialisera och bygga upp ett
framgangsrikt foodtech-utbud och att driva I6nsam tillvaxt genom att hitta
skalbara innovationer genom Fazer Foodtech. Fazer havrexylitol ar kdarnan

i foodtech-sortimentet dar den nya fabriken i Lahtis inledde kommersiell

verksamhet i slutet av 2022.

Utover xylitol har Foodtech-teamet tagit fram ett sortiment av havrederivat
med unika halsofraimjande effekter. Vart mal ar att Fazer ska ha ett brett
sortiment av havreprodukter och -derivat for den internationella marknaden,

vilket sakerstaller var position som en ledande aktér inom havre.

Dessutom inkluderar vart Foodtech-sortiment ett unikt urval av enzymer
som kan minska mangden av sddana molekyler i livsmedel som kan orsaka
svullnad och matsmaltningsproblem, det vill saga fruktaner. Innovationer
kommer att ha en avgérande roll vid lansering av dessa nya ingredienser pé

marknaden.

Trender

Under 2022 péaverkades konsumentbeteendet av prisinflation, stigande
energipriser, ekonomisk turbulens och kriget i Ukraina. Eftersom livsmedel
ar en nodvandighet forvantar vi oss att de ar ett av de sista omrdden dar
manniskor minskar sin konsumtion, men konsumtions- och kdpvanorna har

forandrats och kommer att fortsatta att forandras.

Vi ser ett uppsving for handelns egna varumarken och lagprisbutiker samt
en preferens for produkter och kanaler som uppfattas ha ett lagre pris. |

vissa kategorier ser vi ocksd en uppgéng for storre forpackningar som ett

Tack vare sin lackra smak och ldga miljopaverkan blir
havredrycker allt mer populara bland konsumenter

som valjer vaxtbaserade produkter i sin dagliga kost.

Vart forvarv av Trensums Food ger Fazer ett

utmarkt utgdngslage for att flerdubbla var
produktionskapacitet for vaxtbaserade havredrycker
och fa tillgang till nya marknader inom non-dairy.
Med sin stora kapacitet, effektiva verksamhet och
toppmoderna produktion &r anlaggningen i Tingsryd

i sodra Sverige val positionerad for att mota denna
vaxande efterfragan pa havredrycker. Den har ett
optimalt lage for export till Europa, vilket ockséa stoder

vart mal att starka var position i omradet.

Vi forvantar oss tillvaxt for vaxtbaserade produkter
pa lang sikt och vardesatter FoU-kompetensen hos

teamet i Tingsryd. Teamet ar ett utmarkt komplement

till vdra redan gedigna kunskaper pé Fazer.

Alla 180 medarbetare pa Trensums Food blev en del av

Fazer Lifestyle Foods.

Efterfragan pa havre okar kraftigt, och vi vill framja en
vaxtbaserad livsstil for att framja manniskors halsa

och samtidigt gora ndgonting bra for var planet.
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alternativt satt att kopa till 6verkomliga priser. Bdde konsumenterna och

aterforsaljarna fortsatter att prioritera lokalproducerade varor.

Alla dessa teman ar relevanta for vart affarsomrade, och vissa av Fazer
Lifestyle Foods kategorier kommer att gynnas av dem, medan de kanske
utgor en utmaning for andra. Vi har haft fordelar av att vara en lokal
producent som anvander lokalproducerade ravaror och som fokuserar

pa hdalsosamma vaxtbaserade produkter. Vart arbete med bade egna
varumarkesprodukter och handelns varumarken sakerstaller att vi har ett

stadigt fotfaste i den snabbt foranderliga miljon.

Hallbarhet
Med fokus péa vaxtbaserade matupplevelser ar Fazer Lifestyle Foods en
aktiv drivkraft for Fazers hallbarhetsarbete och bidrar i stor utstrackning till

initiativet att erbjuda konsumenterna mer vaxtbaserade produkter.

En forskjutning vi ser ar den tillfalliga nedgdngen i konsumenternas

fokus pad héllbarhet. Nar kopkraften tydligt forsvagas finns det tecken

pa att konsumenter véljer bort ekologiska och andra hallbara produkter,
trots att de inte nodvandigtvis ar dyrare an konventionella produkter.

For ett allt storre antal konsumenter har priset blivit en avgorande

faktor vid kopbeslut. Hallbarhet ar dock en viktig prioritet for Fazer som
livsmedelsforetag, och vi forvantar oss att konsumenterna aterkommer till

det dd omstandigheterna forbattras.
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Under 2022 fortsatte vi att arbeta med att minska matsvinnet och
utslappen samt mangden forpackningsmaterial. Till exempel inom var
kvarnverksamhet minskade vi mangden forpackningsmaterial inom
detaljhandeln med narmare 30 procent pad Fazer Kvarn Sverige genom att
forkorta pasar och anvanda tunnare forpackningsmaterial. Inom non-dairy
bytte vi till lattare plastbagare pa vara gurtprodukter som tillverkas pa

fabriken i Koria.

Inom enheten Fruit har vi gjort fina framsteg for att uppnd vart mal med
noll svinn. Vi har inte kasserat fardiga produkter pa grund av for kort bast
fore-datum, utan salt dem via svinnmatbutiker eller donerat dem till

valgorenhet.

Vi arbetade aktivt med att framja cirkular ekonomi i vara egna
verksamheter och i var vardekedja och har ytterligare minskat var
miljopaverkan. Vi lanserade exempelvis xylitol, som majligen ar den mest
hallbara xylitolen i varlden, genom att utnyttja en sidostrom fran var

produktion enligt principerna for cirkular ekonomi.

Vi nddde en viktig milstolpe med var spannmalsvision i och med att 50
procent av Fazer Kvarns kontraktsodlare redan uppfyller alla Fazers tio
principer for hallbar spannmalsodling. Trots relativt svara forhallanden for
ragodling lyckades vi sdkerstédlla 100 procent inhemsk rag for vara kunder

under fjolaret.
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MARKNADS-

OMGIVNING OCH
TRENDER INOM
LIVSMEDELSSEKTORN

2022 overskuggades av kriget i Ukraina. Den efterfoljande
energikrisen och stigande ravarupriser tillsammans den kraftigt
inflationsdrivande miljon, stigande livsmedelspriser, allméan

oro bland konsumenterna, liksom brist pa livsmedel runt om i
varlden satte betydlig press pa hela sektorn.

Hela viardekedjan paverkades av krisen

Medan leverantorskedjorna har varit i obalans sedan covid-19-pandemin hade
kriget i Ukraina sarskilda foljdeffekter pa leveranskedjorna for livsmedel, med
betydande inverkan pa hela vardekedjan, fran produktion, inkop, tillverkning,

bearbetning och logistik till &terforsaljare och konsumenter.

Ett resultat var att tillgdngen pé ett stort antal rdvaror och andra material
paverkades, vilket drev upp priserna pa allt fran konstgddsel och vete till

forpackningsmaterial. For att sakerstélla leveranssakerhet och en [6nsam
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affarsverksamhet i hela vardekedjan bedrev, Fazer under aret ett nara
samarbete med sina framsta intressenter — bland dem producenter,
leverantorer och kunder. | och med den utmanande och inflatoriska
affarsmiljon forhandlade Fazer sarskilt aktivt med bade leverantorer

och kunder.

Den globala energikrisen orsakade framfor allt problem
inom naturgas och elektricitet

Livsmedelstillverkning &r energiintensiv, och merparten av den varmeenergi
som forbrukas produceras med naturgas. Den enskilt storsta forbrukningen
av elenergi gar till nedkylning. Fazers bagerier i Finland och Baltikum drivs i

huvudsak med naturgas.

Under 2022 var Fazer tvungen att investera i en oljedriven reservutrustning
och gora beredskapsplaner for eventuella allvarliga avbrott. For att minska
energiberoendet av en enskild energikéalla uppdaterade vi var energistrategi
under aret. Pa den ljusa sidan kan den globala energikrisen paskynda
omstaéllningen till ett mer hallbart och sdkert energisystem, vilket i sin tur

skulle stodja Fazers energiomstallning.

Livsmedelskostnaderna paverkar konsumentbeteendet
alltmer

Under 2022 steg matprisinflationen till nivder som inte har setts pa
artionden. | kombination med stigande elpriser och rantehdjningar,

stod privathushallen infor betydande 6kat finansiellt tryck. Detta ledde
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till att tydliga forandringar i konsumentbeteendet kunde skdnjas, med

priskanslighet som det huvudsakliga resultatet.

Att fa valuta for pengarna blev allt viktigare, och under den senare
halften av aret prioriterade konsumenter handelns egna varumarken, laga
priser, rabatterade produkter och kampanjer. De snabba forandringarna i
konsumenternas preferenser, beteende och byte av kanaler - till exempel
en overgang fran e-handel till vanliga butiker och till formanligare
alternativ som lagprisbutiker — kraver att vi ar flexibla och snabbt kan

optimera vart sortiment for att tillgodose forandringarna i efterfragan.

LANGSIKTIGA TRENDER INOM LIVSMEDELSSYSTEMET -
OMSTALLNINGEN AV LIVSMEDELSSYSTEMET SKAPAR NYA
FORVANTNINGAR

Trots att de kortsiktiga utsikterna tyder pa kostnadsmedvetenhet och
forandrade konsumtionsmonster bland konsumenterna, forvantar vi oss
att omstallningen av livsmedelssystem kommer att fortsatta och att de

langsiktiga trenderna forblir oforandrade.

Hallbara produkter

Klimatdngest och efterfrdgan pa héallbara och vaxtbaserade alternativ
driver yngre generationer till samhallsengagemang, vilket i sin tur ocksé har
stor inverkan péa aldre konsumenter. Allt fler konsumenter gor kostval som
ar bra for halsan samtidigt som de ar till fordel for manniskor och planeten.

Aven om konsumenterna ar mer prismedvetna an négonsin, fortsatter
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Rysslands invasion av Ukraina utloste en energikris av en omfattning
som inte skddats pa artionden och orsakade problem sarskilt pa
naturgas- och elmarknaderna. Energimarknaden var exceptionellt
volatil med ovantade fluktuationer under hela aret. Fram till 2022 var
Ryssland den storsta exportoren av olja och naturgas till Europeiska
unionen, och nastan halften av den gas som forbrukades inom EU

kom fran Ryssland.

hdllbarhet att vara en viktig prioritet. P& kort sikt har dock viljan att betala

extra for hallbarhet minskat.

Hilsa & vdlmaende

Konsumenterna ar allt mer proaktiva i sina val och langsiktigt
valbefinnande haller pa att bli en av de fraimsta drivkrafterna

for konsumtion. Med stod av framsteg inom foodtech kommer
ett antal funktioner att integreras i olika livsmedelsprodukter.
Konsumentundersokningar visar att trots pdgdende utmaningar ar
manniskor ovilliga att gora stora kompromisser nar det galler mer

halsosamma alternatiyv.

Upplevelser & njutningar

Konsumenterna vill bli overraskade och soker trost i njutningar, och medan
de har minskat sina utgifter pa exempelvis resor och skjutit upp storre
investeringar, lar sannolikt sméa njutningar som choklad och hélso- och
valmaendeprodukter att forbli viktiga. Upplevelser kommer att fa storre

varde an materiella agodelar, och dar kommer mat att spela en viktig roll.

Bekvamlighet

Konsumenterna har vant sig vid en standigt 6kande bekvamlighet i form
av nya tjanste- och produktformat. Inom mat far bekvamlighet en annu
vidare innebord som innefattar tjansteelement, forpackningsforbattringar

och produktdesign.
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VAR
TILLVAXTSTRATEGI

Den nya verkligheten pa marknaden utmanar var
flexibilitet nar det gédller att mota konsumenternas
fordnderliga behov. Trots det fungerar var strategi som var
guide nar vi navigerar i den oroliga miljon.

P& Fazer ser vi mat som en l0sning. Vi ar 6vertygade om att vi kan uppna
tillvaxt och leverera ldngsiktigt varde till vdra intressenter samtidigt som vi
verkar for att motverka klimatforandringarna och producera livsmedel inom

granserna for planetens barkraft.

Tiden for handling ar nu. Vi tror att de val vi gér inom under detta artionde

kommer att ha en varaktig inverkan pa var gemensamma framtid.

| enlighet med var mission stravar vi efter att skapa Mat med mening. Detta
innebar att forstd och forutse konsumenternas foranderliga behov genom
att erbjuda dem lackra och inspirerande produkter som stoder deras hélsa

och valbefinnande samtidigt som vi gor gott for planeten.

Var vision, For perfekta dagar, motiverar oss i vart arbete som sker i
dialog med konsumenter och kunder och som erbjuder dem utmarkta
meningsfulla produkter som skapar gladje. Vi bidrar till att gora deras dagar

narmare perfekta med varje mat- och smakupplevelse.
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VARA SEX VIKTIGASTE
STRATEGISKA PRIORITERINGAR
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VARA VIKTIGASTE STRATEGISKA TEMAN

Den pagaende omstédllningen av livsmedelssystemet och

Vi skapar en annu starkare position som

det framsta varumarket inom snabbrorliga
konsumentprodukter i Finland.

Vart mal ar att ka marknadsandelarna inom vara viktigaste
kategorier samtidigt som vi utvecklar vart produktsortiment
genom att driva innovationer och forutse konsumenternas
behov. Vi stravar efter att forbli en strategisk partner for vara

viktigaste kunder.

Vi paskyndar var tillvdxt genom innovationer,
trendiga kategorier och foodtech.

Ett av vara framsta mal ar att bli en ledande aktor inom
vaxtbaserade livsmedel. Nar kategorier smalter samman
och utvecklas ar vart mal ar att ta vara pa fordelarna med
att vara forst och att driva tillvaxt genom innovationer som

ger skalfordelar,

Vi utvecklar ledande positioner i Nordeuropa.
Fusioner och forvarv ar ett viktigt verktyg for att driva Fazers
tillvaxt nar vi arbetar med att 6ka var marknadsandel genom att

tillgodose konsumentbehoven pd marknaderna i Nordeuropa.

Vi dr effektiva och arbetar pa sdatt som framjar
vara mal att na branschledande I6nsamhet.

Vi stravar efter intern effektivitet inom alla vara funktioner och
driver synergier genom mer integrerade arbetssatt. Dessutom
forbattrar vi effektiviteten i vart produktionsavtryck och

optimerar produktionen.

Vi utvecklar mat som en 16sning fér en mer hallbar
planet och verksamhet.

Vart mal ar att leda omstallningen av livsmedelssystemet
genom innovationer och driva konsumentengagemang genom
att utveckla héllbara produkter och forpackningsldsningar.

Vi utvecklar Iosningar for en cirkular ekonomi och arbetar
systematiskt for att minimera var miljopaverkan samtidigt

som vi fortsatter vdra satsningar pé att sdkerstalla rattvisa och

transparens i var leveranskedja.

Vi utvecklar var kultur och stérker viktiga
kompetenser for att mojliggora fortsatt framgang.
Vi framjar en saker och inkluderande arbetsmiljo dar
medarbetarna trivs och kan utvecklas. Genom initiativ for
kompetensutveckling i alla vara verksamheter framjar vi en

kultur som majliggor omstallning.

de framvdxande konsumenttrenderna ligger till grund for
nyckelteman i var strategi dar Fazer kan gora skillnad.

KVALITET

Konsumenterna vill kunna forlita sig pa
produkternas kvalitet och att produkterna de
uppskattar forblir oférandrade @ven om varlden

runtom dem forandras.

INNOVATIONER

Konsumenterna forvdntar sig att vi ska skapa varde
och innovationer utdver vara produkter och kategorier
och verkligen fokusera pa konsumenternas behov,

bade nuvarande och framtida.

DIGITALISERING

Behovet av bekviamlighet | vara dagliga liv 6kar

och digitaliseringen paverkar hur vi bedriver var
verksamhet och hur vi samarbetar med vara kunder
och interagerar med konsumenterna, som viardesatter

den frihet som digitaliseringen medfor.

HALLBARHET

Konsumenterna blir allt mer medvetna om vilken
inverkan maten har pa deras hélsa och pa miljon och
vill kunna konsumera med gott samvete och med

positiv inverkan.
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VAR MISSION, _—

FOR PERFEKTA

VISION OCH o
STRATEG

tillvaxt genom
Vi fokuserar pa matupplevelser

innovationer, trendiga
kategorier och
foodtech.

Vi ar effektiva och
arbetar pa satt som

framjar vart mél att KONSUMENT
na branschledande VARA BETEENDEN:
lonsamhet.

Vi skapar magi
Vi gor framsteg varje dag
VAR VARUMARKESPORTFOLJ Vi vinner som ett Fazer
Vi utvecklar var kultur
och starker viktiga
kompetenser for
att mojliggora var
omvandling.

MAT MED

NENING
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VAR VARDEKEDIA

Fazers verksamhet paverkar manniskor, foretag och samhillen. Ravaruproduktion, logistik

och inkop medverkar i lika hog grad.

INKOP

Noggrant utvalda leverantorer forser oss
med omkring 9 500 olika révaror och
ingredienser. De viktigaste av dessa ar vete,
havre och rdg, samt socker, kakao, mjolk,
frukt och bar. Under 2022 kopte vi ravaror
fran over 6 000 leverantorer, varav de flesta
|l&g i Norden. Undantag utgjorde vissa ravaror

som kakao, som har globala leveranskedjor.

PRODUKTION

En av anledningarna till Fazers framgangar
ar vara langsiktiga investeringar i inhemsk
produktion och sysselsattning. Vi har
gjort avsevarda investeringar pa vara
hemmamarknader dar vi har byggt ménga
produktionsanlaggningar under aren. Vart
produktsortiment tillverkas pa 17 olika
anlaggningar i Finland, Sverige, Lettland
och Litauen, och vi a&r mycket stolta 6ver
var sdkerhetskultur, kvaliteten pa véra
produkter och vara kompetenta och

engagerade medarbetare.

FAZER 2022

DJARVA STEG FRAMAT

KUNDER

Vara exceptionellt djupa kundrelationer

ar en konkurrensfordel for Fazer. Saledes
okar vi vara marknadsandelar inom vara
viktigaste kategorier och utvecklar vart
produktsortiment genom att forutse
konsumenternas behov. Vi levererar ett
brett sortiment av livsmedelsprodukter till
Finland, Sverige, Norge, Danmark, Litauen,
Estland, Lettland och Polen och har export
till over 40 lander. Dessutom &r var B2B-
forsaljning betydande inom non-dairy-,

cereals- och foodtech verksamheter.

MAT MED MENING

KONSUMENTER

Konsumenterna ar kdrnan i Fazers strategi.
Vart mal ar att paskynda tillvaxt genom att
kombinera vara gedigna konsumentinsikter
med direkt kontakt till konsumenter via
flera kanaler. Vara verksamheter drivs

av en gemensam passion for att skapa
matupplevelser och nya produkter for
hallbara livsstilar. Vi erbjuder lackra och
inspirerande produkter som ger manniskor
naring, hdlsa och valbefinnande samtidigt

som vi gor gott for planeten.

RAPPORTERINGSPRINCIPER
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FORSKNING OCH INNOVATION

vart mal ar att bli en ledande aktor

inom hallbara vaxtbaserade livsmedel

i Nordeuropa och driva innovationer i
omfattande skala samtidigt som vi skapar,
utvecklar och breddar var Foodtech-
verksamhet for att sakerstalla att Fazer har
en framstdende position pd morgondagens
livsmedelsmarknad. Vi finansierar
omfattande forskningsprogram vid ansedda
universitet och institut och investerar i var
egen forsknings- och innovationsenhet
Fazer Lab. Utover detta har vi flera

egna forskningsprojekt.
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Hallbarhet dr kdrnan i Fazers mission, Mat med
mening. Den ar en integrerad del av koncernens
strategiska prioriteringar och spelar en avgorande
roll i vdr nuvarande och framtida verksamhet.

Vi ar medvetna om att satten att odla, producera och konsumera
mat har avsevard inverkan pd manniskors valmaende, miljon

och samhallet. Var mission uttrycker var beslutsamhet att ge
hallbarhet en avgérande roll i badde var tillvaxtstrategi och

vart produktsortiment.

Ett av vara viktigaste strategiska teman, att utveckla mat som en
|6sning for en mer héllbar planet och verksamhet, visar att vi tar
vart hallbarhetsarbete pa storsta allvar. Det kommunicerar vart

mal att skapa och tillhandahéalla hallbara produkter, samtidigt

som vi ocksa beaktar var leveranskedja, vara medarbetare, vara
produktionsprocesser och var slutliga output. Samtidigt betonar det

vart satt att skapa balans mellan hallbarhet och affarsverksamhet.

For att mojliggora och framja omstallningen av livsmedelssystemet

fokuserar vi pa att utveckla vadra produkter samtidigt som vi
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kontinuerligt gor investeringar som formar marknaden. Vi ar 6vertygade
om att vi genom att noggrant harmonisera vart produktsortiment utifran
konsumenternas behov och smakpreferenser kan starka var position som

marknadsledande samtidigt som vi ockséa &r en foregdngare inom hallbarhet.

Ar 2022 praglades av oforutsedda och aldrig tidigare skddade foérandringar
i den globala ekonomin. Att samhallena 6ppnade upp efter covid-19, den
rekordhoga inflationen och Rysslands invasion av Ukraina ar alla faktorer
som paverkade hallbarhetens roll i var organisation, inte minst ur vara
kunders och konsumenters perspektiv. Trots dessa dramatiska forandringar
fortsatter forskningen kring klimatkrisen och de sociala ojamlikheterna att

forma den verklighet vi nu lever i.

Trots denna kravande affarsmiljo fortsatter vi att prioritera hallbarheten
i var verksamhet och star fast vid vara strategiska prioriteringar och
hallbarhetsambitioner. Vi ar fast beslutna att fortsatta att utveckla
konkreta, langsiktiga mal som vagleder oss nér vi integrerar kontinuerliga

hallbarhetsatgarder i hela var organisation.

Avyttringen av vara verksamheter i Ryssland i mars gjorde det ndodvandigt
for oss att se Over vara vetenskapligt baserade mal och var strategi for

att minska utslappen av vaxthusgas. Dessutom tvingade volatiliteten i de
globala leveranskedjorna oss att gora operativa justeringar i fraga om bade
vara ravaror och vara energikéllor. Trots en kravande operativ miljo fortsatte
vi vart arbete med att minska vara utslapp. Vara totala utslapp lag pa
samma niva som aret innan, men vi lyckades minska utslappen i var egen

verksamhet (scope 1 och 2) med 8 procent jamfort med aret innan.

Den nyligen gjorda uppdateringen av vara hallbarhetsambitioner betonar
vikten av vdra medarbetares sdkerhet och valbefinnande. Samtidigt
betonar den klimat, avfall och cirkulara |osningar som avgorande aspekter
i var dagliga verksamhet. Uppdateringen betonar ocksa att vara strategier

for ravaruinkop ar grundlaggande for vart arbete med att erbjuda mat som

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT
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en l0sning, samtidigt som de starker vart fokus pa hallbara produkter och
innovationer. Efter att ha uppdaterat vara ambitioner kan vi nu fokusera pa

att skapa varde enligt var mission.

Hojdpunkter i hallbarhetsutvecklingen pa Fazer 2022
Under 2022 lade vi sarskild vikt pa att 6ka medvetenheten om vara
uppdaterade héllbarhetsambitioner bland vdra medarbetare. Samtidigt
betonade vi ansvaret och forvantningarna gentemot vara interna ledare nar

det géller att utveckla hallbarhetsplanerna.

Vi fortsatte att forbattra den process genom vilken vi forbattrar vart hallbara
produktsortiment genom att investera i FoU, ta fram nya produkter, testa och
introducera dem pa marknaden och slutligen marknadsfora dem for att fa

konsumenternas uppmarksamhet och fa dem att valja oss.

Vi fortsatte faststalla hallbarhetsmalsattningar for var verksamhet och

gav alla medarbetare handledning i hur de kan bidra till detta arbete. Var
nyligen lanserade vision for hallbara forpackningar ar ett utmarkt exempel
pa detta. Den kommunicerar vdr mission att designa forpackningar for en
cirkular ekonomi, minska anvandningen av forpackningsmaterial och minska
matsvinnet samtidigt som vi justerar vara insatser genom tydliga dtaganden,

riktlinjer och mal.

Under 2022 faststallde vi ocksd mal for mangfald och inkludering, borjade
implementera en fardplan for méngfald och inkludering och lanserade ett
holistiskt ramverk for medarbetarnas valbefinnande som visar vilka olika

aspekter som bidrar till att arbetet kdnns meningsfullt pa individniva.

Dessutom uppdaterade vi vara mal for matsvinn och var vision for mer
hallbar kakao, vilket innebar att vi utarbetade Fazers kakaostandard med
konkreta krav pa héllbart hanterad kakao. Vi genomforde ocksa en extern

verifiering av var leveranskedja for kakao.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT MAT MED MENING

VARA HALLBARHETSAMBITIONER

Fazers hallbarhetsambitioner sammanfattar vart gemensamma
hallbarhetsarbete och styr vara atgarder och prioriteringar
i hela koncernen. De tar upp relevanta globala trender som
narmast relaterar till var industri samtidigt som de beaktar vara

intressenters synpunkter och forvantningar.

Utdver att inkludera samhalleliga megatrender stods vara
ambitioner genom omfattande vasentlighetsanalyser och

riskutvarderingar av vara verksamheter.

Vi anser att vi genom att tillampa vara hallbarhetsatgarder for att
uppfylla dessa ambitioner bast kan skapa varde i enlighet med

var mission Mat med mening.

Vara hallbarhetsambitioner tar ocksa hansyn till vara insatser
for att stodja FN:s globala mal for hallbar utveckling (SDGs) och
bidrar genom vara tjanster, verksamheter och var leveranskedja

till att uppnd dem senast 2030.

For att fokusera vara atgarder och maximera vart positiva avtryck
har vi kartlagt var insats och faststallt vara prioriteringar for att

na malen for 2030 i hela var vardekedja.

RAPPORTERINGSPRINCIPER
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KLIMAT OCH CIRKULARITET

Vi motverkar klimatforandringarna
och optimerar var
resursanvandning genom

cirkularitet.

HALLBARA PRODUKTER
OCH INNOVATIONER

Vi skapar innovationer for ett mer

héllbart livmedelssystem.

ANSVARSFULLA INKOP

Var leveranskedja ar rattvis
och hallbar.

MANNISKOR OCH
VALBEFINNANDE

Vi erbjuder maijligheter till
utveckling i en modern, saker och
inkluderande kultur.
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HUVUDSAKLIGA FOKUSOMRADEN ] ] VID UTGANGEN AV 2022
INOM HALLBARHET AMBITIONER HALLBARHETSMAL (TIDIGARE AR IFALL TILLGANGLIGT)

VI MOTVERKAR 42 % mindre utslapp av vaxthusgas (scope 1,2) 2020-2030 -1N1% (-8 %)
KLIMATFORANDRINGARNA
KLIMAT OCH O oG
CIRKULARITET OCH OPTIMERAR VAR
RESURSANVANDNING
GENOM CIRKULARITET 50 % mindre undvikbart livsmedelsavfall 2020-2030 -8 % (-6 %)
Mer véxtbaserat (veganskt) i vart utbud 48 % (47 %)
Fler vaxtbaserade (veganska) nyheter 48 % (43 %)
Aktivt pagdende foodtech-projekt* 53
Alla vara forpackningar kommer att vara sorterbara for dtervinning senast ar 2025 99,8 %

300 000 kg/ar plast

Minskad anvandning av plast och metall senast ar 2025 (2018 referenséaret) 18 000 kg/ar metall

100 % sparbar kakao senast ar 2027 37 % (30 %)
100 % har undertecknat uppforandekoden for leverantorer senast ar 2030 86 % (74 %)
42 % mindre utslapp av vaxthusgas (scope 3) 2020-2030 5% (0 %)
53 % av leverantorerna, berdaknat utifran utgifterna, forbinder sig till de vetenskapligt baserade o

o 35 %
malen senast 2025
Vart langsiktiga mal: noll arbetsolyckor
Arbetsolycka som leder till sjukfranvaro 4158)
En arlig forbattring i personalens valbefinnande som mats i den arliga medarbetarundersokningen 66,6 (64,0)
En arlig forbattring i personalens inkluderingsresultat som mats i den arliga 819 (80,6)

medarbetarundersokningen

*Foodtech-projekten ar FoU-projekt som utover nya produktutvecklingsprogram bidrar till hallbarhetsambitionerna
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Dartill borjade vi omarbeta vara principer for hallbar spannmaélsodling med
malet att faststalla vara mal, en fardplan och vagen framat mer tydligt nar

det gédller spannmalsinkdp, odlarsamarbete och att méata vara resultat.

Med beaktande av vara medarbetare och var organisation uppdaterade vi
var struktur for hallbarhetsstyrning och starkte vart arbete med att skapa
medvetenhet internt bland medarbetarna, och framholl att hallbarhet
tillhor alla. Vi forbattrade ockséa var formaga att vidta atgarder, med initiativ
som olika e-utbildningar och Fazers hallbarhetsvecka, som nu &r inne pa

sitt andra ar.

Finslipning av vdasentliga teman

Vi genomforde en djupgdende vasentlighetsanalys under 2021 genom att
samla in synpunkter fran hundratals intressenter, inklusive vara kunder,
samarbetspartner och egna medarbetare. Pa grund av de exceptionella
externa omstandigheterna och de stora forandringarna i var verksamhet
gjorde vara hallbarhetsexperter under 2022 en omvardering av de teman

som betonades i den forra analysen. De huvudsakliga temana forblev de
samma, men sma tillagg gjordes for att bredda och fortydliga omfattningen
av temana, sarskilt i fraiga om miljohallbara forpackningar, livsmedelssakerhet,

medarbetarsakerhet, matsvinn och cirkularitet samt energi.

Justeringarna grundade sig pa synpunkter frdn experter inom véara
ambitionsomraden och de insikter dessa hade fatt genom att engagera
intressenterna. Interna teamdiskussioner beaktades och var styrgrupp for

miljo, socialt ansvar och bolagsstyrning verifierade justeringarna.

Styrning av hallbarhetsfragor pa Fazer
Hallbarhet ar integrerad i Fazers styrelses agenda, och styrelsen och
Fazer-koncernens ledningsgrupp har den hogsta bestammanderatten

i hallbarhetsfragor.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT
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HALLBARHETSSTYRNING

Koncernens styrelse

ESG-sponsor i styrelsen

ESG-styrgrupp

LT

Affarsomraden, koncernfunktioner
Affarsenheter och tvarfunktionella team

Fazer medarbetare

Vi sakerstaller att styrelsen uppratthaller och utvecklar sina kollektiva
kunskaper om hallbarhet genom regelbundna uppdateringar, inte enbart
inom teman som &r aktuella for foretaget utan aven i frdga om kommande
andringar i lagstiftningen och andra trender. Dessutom utgor den
ansvarige for miljo, socialt ansvar och bolagsstyrning (ESG) i var styrelse
en lank mellan var ESG-styrgrupp och bolagsstyrningen i styrelsen. Den
ESG-ansvarige har darmed det yttersta ansvaret for att sakerstalla att

hallbarhetsinsatserna styrs effektivt och att vi uppnar vara mal.

Var ESG-styrgrupp ar ett team bestdende av medlemmar i den hogsta
ledningen, genomfor preliminara utvarderingar innan Fazer-koncernens
ledningsgrupp fattar strategiska beslut gallande héallbarhet. Styrgruppen styr
ocksé Fazer-koncernens hallbarhetsteam och vara experter pa héllbarhet och
QEHS (kvalitet, miljo, halsa och sdkerhet).

Hallbarhetsteamet tar ansvar och star till svars for de viktiga uppgifterna
att gd i spetsen for hallbarhetsinsatserna genom att definiera vart arbete

och vara mal och leda uppfoljnings- och stodatgarderna.

Vara héllbarhetsambitioner och fokusomraden styr var ambitionsniva och
insatser som koncern, medan var héllbarhetspolicy definierar vart dtagande att
agera pa ett ansvarsfullt sdtt och hantera héllbarheten strategiskt och som en
del av vart dagliga arbete. Bdda dessa far stod av viktiga dokument som styr
vara insatser, namligen Fazer-koncernens manniskorattspolicy, QEHS-policy
och uppforandekod for leverantorer, som uppdaterades 2021, samt av vara

ledningsprinciper och -forfaranden.

Samtliga ovan namnda forum har tydligt definierade roller och

egna ansvarsomraden. Dessutom hanteras och implementeras
hallbarhetsarbetet kontinuerligt av koncernens hallbarhetsteam samt
av vara experter pa hallbarhet och QEHS i vara verksamheter och av
andra relevanta affars- eller projektteam. Vara affarsomraden har i sin
tur som uppgift att implementera och folja upp atgarderna och att
overvaka resultaten avdem genom sina utsedda affarsenhetsteam och

funktionsoverskridande team.

Hallbarhetstemana granskas i funktionsoverskridande team och i
funktioner som bland annat rapportering, riskhantering, halso- och
sakerhetsuppdateringar, personalresurser (HR) och diskussioner

om ersattningar.

Fazer-koncernens viktigaste policyer och principer ar foljande
* Fazers uppforandekod

* Manniskorattspolicy

* QEHS-policy

* Marknadsforingspolicy

« Uppforandekod for leverantorer

« Hallbarhetspolicy
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Systematisk hallbarhetsledning

Ledningssystem for kvalitet, livsmedelssakerhet, miljo och
arbetssdkerhet ar viktiga instrument for att driva hallbarhet pa Fazers
produktionsanlaggningar. Genom ledningssystem specifikt framtagna
per produktionsanlaggningar stravar vi efter systematiska och enhetliga
arbetssatt som utvecklar kompetensen, starker riskhanteringen och
sakerstaller att regelverk foljs. Certifieringsstatus for alla Fazers

produktionsanlaggningar finns pa sidan 65.

Fazer arbetar for att sakerstalla hogsta mojliga produktsakerhet och
-kvalitet, och alla vara produktionsanlaggningar har ledningssystem
for livsmedelssakerhet (FSSC 22000, IFS) som &r godkanda och
certifierade enligt det globala livsmedelssdkerhetsinitiativet (GFSI).
Dessutom uppratthéller vi hoga kvalitetsstandarder och tillampar
flera olika kontrollsystem for att sakerstélla livsmedelssakerhet och
jamn kvalitet. Under 2022 hade vi tvd produktaterkallelser som géllde
livsmedelssakerhet. Produkterna aterkallades fran marknaden som

forsiktighetsatgarder i och med avvikelse i mikrobiologisk kvalitet.

Inom omradet miljoledning &r majoriteten av vara verksamhetsstéallen
ISO 14001-certifierade och tillampar systematiska processer for att
identifiera, folja upp och minimera deras miljopaverkan. Vad galler hélsa
och sakerhet bygger ledningssystemen for arbetshalsa och sakerhet

(OHS) pa Fazers produktionsanlaggningar i sin minsta omfattning pa

kraven i den lokala lagstiftningen. De flesta verksamhetsstéallen har ocks8

ISO 45001-certifiering.

Hojdpunkter inom intressentengagemang 2022
For att fira skordesdasongen 2022 och hallbar spannmalsodling ordnade
Fazer ett evenemang for att framja brod och andra spannmalsbaserade

produkter tillverkade i Finland av inhemsk spannmal.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT MAT MED MENING

Maélet med evenemanget var att framfora vikten av det finlandska
jordbruket och inhemsk odling samt att betona Fazers roll som en
ansvarstagande samarbetspartner till sektorn. Bland gésterna aterfanns
journalister, influencers pa sociala medier och andra viktiga intressenter.
Pa programmet stod ett rundabordssamtal dar odlare, representanter for
Baltic Sea Action Group och Fazer Kvarn, en valrenommerad kock och en

influencer inom mat medverkade.

Fazer deltar proaktivt i initiativ som FN:s Global Compact. Vi stoder
arbetet i organisationer som SOS Barnbyar och Varldsnaturfonden (WWF).
| Sverige medverkar vi i Hallbar Livsmedelskedja, Livsmedelsforetagens
hallbarhetsmanifest och DLF, en branschorganisation vars mal ar att skapa
forutsattningar for en effektiv, innovativ och héllbar dagligvaruindustri

i Sverige.

Medlemskap och ataganden

Fazer ar en aktiv medlem i flera organisationer som framjar hallbar praxis i
livsmedelsindustrin och i vdra verksamhetslander. Dessutom stdder vi och
samarbetar med organisationer som ger hjalp eller arbetar for viktiga fragor

i samhallet.

RAPPORTERINGSPRINCIPER
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FALER ARBETAR PROAKTIVT FORATT FORHINDRA
BROTT MOT DE MANSKLIGA RATTIGHETERNA

Vi anser att vi genom att framja individers manskliga rattigheter och friheter skapar en

mer hallbar framtid for alla.

Manskliga rattigheter hor till de viktigaste aspekterna i Fazer hdllbarhetsagenda. Under
2022 lanserade vi darfor en riskutvardering for att forsta hur vi battre kan oka var
medvetenhet om och hantera eventuell negativ inverkan pa de manskliga rattigheterna
fran var verksamhet och vardekedja. Vi inrattade ett ledningssystem for manskliga
rattigheter for att regelbundet utvardera var faktiska eller potentiella paverkan pa

manskliga rattigheter.

Vart ledningssystem for manskliga rattigheter gor det mojligt for oss att utvardera
samtliga funktioner i var vardekedja, vilket hjadlper oss att ta ansvar for negativ inverkan
pa de méanskliga rattigheterna forknippad med var verksamhet eller genom vara
affarsrelationer, till exempel i risklander och i fraga om ravaror som bland annat kakao,

palmolja, kokos och lakrits.

Var utvardering av inverkan pa de manskliga rattigheterna bekraftade att de globala
leveranskedjorna for ravaror — inklusive Fazers — innebér stora risker for barnarbete,

modernt slaveri, arbetshalsa och -sakerhet samt levnadsloner.

Utover att resultaten hjalper oss att identifiera eventuell inverkan ger de oss
mojlighet att vidta atgarder utifran upptackterna, utdka vara nuvarande program inom
leveranskedjan, intensifiera arbetet for att proaktivt forhindra brott mot de manskliga
rattigheterna och gottgora brott. Dessutom kommer vi battre att kunna fdlja upp vara
resultat nar det galler att forhindra och minska negativ inverkan samt kommunicera

tydligt om véra insatser.

Som medlem i FN:s Global Compact foljer vi FN:s vagledande principer for foretag och
manskliga rattigheter. Vart arbete med manskliga rattigheter styrs av var uppforandekod,

uppforandekod for leverantorer, manniskorattspolicy och héallbarhetspolicy.
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INTRESSENTER KANALER FOR DIALOG HUR VI LEVER UPP TILL DE VIKTIGASTE FORVANTNINGARNA
Konsumenter Vi har stark narvaro pa den nordiska marknaden och interagerar med Vi forstdr konsumenternas behov av hdalsosamma, héllbara och bekvdma I6sningar som en del av deras
konsumenterna i vara caféer, butiksbagerier och bageributiker samt matupplevelser. Det ar viktigt for oss att interagera med konsumenterna for att forsta vad de uppskattar och
genom var konsumentservice och onlinekanaler, undersékningar, for att kunna omvandla dessa insikter till nya produkter och tjanster. Konsumenterna litar pd och har hoga
webbplatser, sociala medier och forpackningsmarkningar. forvantningar pa varumarket Fazer och pé att vara produkter och tjanster haller hog kvalitet och &ar sakra. Vi
tillhandahaller tillforlitlig information om vara produkter och tjanster samt om Fazer som foretag.
Kunder Vi uppratthaller starka kundrelationer genom moten och andra Vara kunder ar speciellt intresserade av hur vi sdkerstaller livsmedelssakerhet och -kvalitet, av att
samarbeten, enkater, nyhetsbrev och feedbackforfragningar. vara ravaror ar socialt och miljomaéssigt hallbara och av vara atgarder for att minska utslappen. Vi ar
noggranna med att tillhandahalla transparent information om vara produkters ursprung och annan
hallbarhetsrelaterad information om vara produkter. Vi skapar varde genom bade tjanster och produkter
som ar av hog kvalitet, hallbara och ratt for kunderna.
Medarbetare Utover att vi har foretagsomfattande processer som Ledningsmodellen Att sdkerstalla vdra medarbetares valmaende, hélsa och sdkerhet ar var framsta prioritet. Vi har etablerade
for individuell prestation (Individual Performance Management Process, arbetssakerhetsrutiner pa alla vara produktionsanlaggningar, betonar kompetensutveckling och arbetar for
IPMP), medarbetarundersdkningar och Fazers visselblasartjanst, en mer mangfaldig och inkluderande arbetsmiljo.
sakerstaller vi en aktiv dialog genom daglig kommunikation mellan
chefer och medarbetare, medarbetarevenemang, intranat och andra
interna kanaler samt diskussioner med den lokala HR-funktionen.
Aktiedgare och Bolagsstamma och arsredovisning, regelbundna rapporter och Vi tillhandahéller riktig och tillforlitlig information om var utveckling samt var bolagsstyrning,

finansiella institut

Leverantorer och
tjansteleverantorer

Samhiélle (myndigheter
och regeringar,

medier, icke-statliga
organisationer och
lokalsamhallen)

Universitet och
forskningsinstitut,
startupforetag

informationsmoten, andra regelbundna evenemang som exempelvis
sommarmotet, webbplats for aktiedgarna

Process for hantering av leverantorsrelationer, moten, avtal,
leverantorskray, revisionsenkater, revisioner, uppfoljning av moten och
besok

Moten, partnerskap och samarbete, enkater, evenemang

Vi ar en aktiv deltagare i forskningskonsortium och ekosystem som
sammanfor aktorer bade inom livsmedelsindustrin och utanfor den.

affarsutveckling och hallbarhet i sddana kanaler som passar aktiedgarna bast.

Vart samarbetare med vara leverantorer for att sakerstalla livsmedelssakerhet och -kvalitet, etiska
affarsmetoder och minskad miljopaverkan fran rdvaruproduktionen utgor grunden for vart forhallningssatt
till leverantorerna. Vi har nara leverantorsrelationer och vi samarbetar med vara leverantorer inom
exempelvis temat héllbarhet. Vi vill ocksa skydda manskliga rattigheter och rattvisa arbetsforhallanden i
hela leveranskedjan.

Vi skapar mervarde for samhallet och for en aktiv dialog. Vi ar medlemmar i och har partnersamarbete med
olika organisationer och stoder ett antal icke-vinstdrivande organisationer. Vi tror pd ppen och transparent
kommunikation.

Vi vill kontinuerligt utveckla vart utbud for ett mer hallbart livsmedelssystem och starka var expertis inom
foodtech. Genom partnersamarbeten och genom att kombinera egen forskning med samarbete med
universitet och startupforetag breddar vi var egen expertis och forbattrar var formaga att lansera hallbara
innovationer som gor skillnad i samhallet.
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Fazer &r en aktiv medlem i flera organisationer som framjar hallbar praxis inom livsmedelsindustrin och i Fazers verksamhetsldander.

Dessutom stoder vi och samarbetar med organisationer som ger hjilp till behdvande eller arbetar for att framja viktiga fragor i samhallet.

Livsmedelsindustrin och branschorganisationer

- Livsmedelsindustriférbundet (ETL) i Finland déar Fazer ar styrelsemedlem och dar experter fran Fazer medverkar i olika arbetsgrupper

- Livsmedelsindustriorganisationer i Sverige, som DLF, en branschorganisation for foretag som séljer dagligvaror till handel, restauranger och storhushall, dar
Fazer ar styrelsemedlem samt Livsmedelsforetagen

Andra relevanta livsmedelsindustriorganisationer i vdra verksamhetslander, som Brodfakta r.f.i Finland
Finlands Naringsliv (EK) dar experter fran Fazer medverkar i arbetsgrupper
Lokala handelskammare i Estland, Litauen och Lettland dar Fazer ar medlemsforetag

Forskningsinstitut och projekt

- Healthgrain Forum, ett natverk av universitet, institut och industrier som fokuserar pa forskning och kommunikation om spannmal och spannmalsbaserade
produkter, dar Fazer ar grundande medlem

Global Plant Based Food Ecosystem, ett ekosystem vars mal ar att paskynda omstallningen till en mer vaxtbaserad kost, dar Fazer ar medlem
Nordic Rye Forum, en samarbetsplattform for innovationer och forskning inom radg, dar Fazer ar industriellt medlemsforetag
- Forskningssamarbete med universitet och andra utbildningsinstitutioner, som Helsingfors universitet och Sveriges Lantbruksuniversitet

Flera projekt som en del av vart foodtech-forskningsnatverk tillsammans med andra intressenter inom industrin, som Well on Wheat, ett internationellt
forskningsprojekt om vetets hélsoaspekter, och Food without fields som koordineras av Naturresursinstitutet (Luke) och Teknologiska forskningscentralen VTT i
Finland

Hallbarhetsinitiativ

* FN:s Global Compact, dar Fazer ar medlem sedan 2012
Science Based Targets initiative for att minska utslappen i Fazers verksamhet och vardekedjan avsevart senast 2030

Medlem i viktiga hallbarhetsorganisationer i anknytning till hallbara rdvaror: Roundtable on Sustainable Palm Oil, Round Table on Responsible Soy Association
och World Cocoa Foundation

Flera hallbarhetsinitiativ i Sverige, som DLF:s Plastinitiativ och Transportinitiativ 2025, Fossilfritt Sverige och Hallbar Livsmedelskedja
- Andra temaspecifika hallbarhetsinitiativ, som dtagandet for vattenansvar och Baltic Sea Action Group
- Foretagsnatverk for hallbarhet, som Climate Leadership Coalition och FIBS (Finnish Business & Society)

Stod och samarbete

* Icke-vinstdrivande organisationer, som WWF Finland, SOS-Barnbyar, Estonian Association of Large Families och Roda Korset i Litauen och i Lettland
- Samarbete med skolor och utbildningsinstitutioner, som Tallinn School of Service, Tartu Vocational College och Kaunas tekniska universitet

- Sportevenemang och -foreningar, som Stafettkarnevalen i Helsingfors, Finland

- Samarbete med Hanken Svenska handelshogskolan i Finland
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Vi ser mat som en l6sning. Pa Fazer tror vi att genom att
utoka vart sortiment av vixtbaserade produkter och
framja regenerativt jordbruk, anvandningen av resurser
pa ett klokt sédtt och tillampning av tekniska och cirkuléra
|I6sningar kan vi, tillsammans med vara samarbetspartner,
motverka klimatforandringarna och producera livsmedel
inom granserna for planetens barkraft.

P& Fazer ar vart mal att gora skillnad genom att systematiskt arbeta for
att minska livsmedelsproduktionens inverkan pa miljon. Det globala
livsmedelssystemet och dess utslapp ar en avsevard bidragande orsak till
de accelererande klimatférandringarna, vilket i sin tur paverkar tillgdngen
till och kostnaderna for vara radvaror. Genom att gora vart yttersta for att
motverka klimatkrisen arbetar vi ocksé for att skydda langsiktigheten i

var verksamhet.

Under 2021 intensifierade vi vart arbete for vdra klimatambitioner genom
att gora ett atagande till initiativet Science Based Targets initiative (SBTi).
SBTi godkande vara klimatmal, vilket &r en bekraftelse pa att vara atgarder
for att minska vara utslapp stoder Parisavtalets mal att begransa den

globala uppvarmningen till hogst 1,56 °C 6ver den forindustriella nivan.

For att nd de vetenskapligt baserade malen har vi forbundit oss att minska
de totala utslappen av vaxthusgas i scope 1 och 2 med 42 procent senast

2030 jamfort med referensaret 2020, minska de absoluta utslappen av

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT

MAT MED MENING

vaxthusgas i scope 3 med 42 procent senast 2030 jamfort med referenséaret
2020. Vart mal ar aven att senast 2025 fa 53 procent av vara leverantorer
berdknat utifrdn utgifterna, vilket omfattar namnda leverantorer inklusive
de for kopta varor och tjanster, uppstroms transport och distribution, att

faststélla deras egna vetenskapligt baserade mal.

Som en del av vart arbete for vara klimatmal arbetar vi ocksa for att
minska matsvinnet vid tillverkning av vdra produkter. Dessutom bidrar
var innovationsverksamhet till att sakerstalla att vart framtida sortiment

kommer att vara mindre kolintensivt.

Vi 6vervakar ocksa strangt de klimatrelaterade riskerna i var verksamhet,
sarskilt i var leveranskedja. Lds mer om Fazers klimatrelaterade
risker och mojligheter under Icke-finansiell information i

styrelsens verksamhetsberattelse.

Hallbarhetsrelaterad revolverande kreditfacilitet

en milstolpe for Fazer

| februari 2022 nadde vi aterigen en milstolpe i vart hallbarhetsarbete
da vi underteckande ett revolverande kreditavtal (RCF) pa 200 miljoner
euro. Som en del av kreditavtalet starkte vi vart dtagande till att
uppfylla tvad av vara hallbarhetsmal: att minska vaxthusgasutslappen
(CO,e) och det undvikbara matsvinnet. Den marginal som ska betalas
inom avtalet 6kar eller minskar beroende pa vara prestationer inom

dessa hallbarhetsindikatorer.

RAPPORTERINGSPRINCIPER

FINANSIELL INFORMATION




FAZER-KONCERNEN ARSREDOVISNING 2022

VART MAL AR ATT MINSKA VARA UTSLAPP OCH MOTVERKA
KLIMATFORANDRINGARNA

Som organisation vidtar vi flera olika dtgarder for att minska
klimatpaverkan fran vara verksamheter. Eftersom 95 procent (95 %) av
vara totala utslapp kommer fran var leveranskedja ar det avgorande att vi

ytterligare starker vart arbete med leverantorerna.

Vart mal ar att agera hallbart och minska pa de negativa miljoeffekterna av
var verksamhet i hela leveranskedjan. | var uppforandekod for leverantorer
definieras kraven pa vara leverantorer i frdga om principer for miljoledning.
Vi ser ocksa Over tva detaljerade program for vara viktigaste ravaror —
spannmal och kakao — for att hjalpa oss att hantera miljopaverkan fran de

primara produktionsaktiviteterna.

VAXTHUSGASUTSLAPP FRAN VAR VERKSAMHET VAXTHUSGASUTSLAPP | VAR VARDEKEDJA

(SCOPE1 & 2) (SCOPE 3)
VAXTHUSGASUTSLAPP, CO2E TON VAXTHUSGASUTSLAPP, CO.E TON

686 152
44149 653 594685 935 5%
42 510 29 165
-11%*
-42 %
-42 %
2020 2021 2022 2030 2020 2021 2022 2030
MAL MAL

*FORANDRING % JAMFORT MED REFERENSARET 2020
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Vi har faststallt ett mal for att engagera leverantorerna, och nér
malet uppfylls kommer 53 procent av leverantorerna berdknat
utifrdn utgifterna att ha vetenskapligt baserade mal. Vid utgdngen
av 2022 hade 35 procent av vara leverantorer, berdknat utifran

utgifterna, faststallt egna vetenskapliga mal.

Under 2022 lanserade vi ockséa projekt for att minska utslappen
inom andra relevanta inkdpskategorier, till exempel transport och
distribution, och i slutet av aret lanserade vi vart projekt for hallbara

transporter.

Var gedigna foodtech-agenda stdder oss nar vi tar fram nya [6sningar
for att producera vaxtbaserat protein och utnyttja sidostrommar i var
produktion. Genom var forpackningsvision som vi lanserade 2022 har
vi dessutom faststallt malet att anvanda forpackningsmaterial som till

100 procent kan sorteras for dtervinning senast 2025.

Hanteringen av vara utsldapp
Under 2022 var koncernens totala utslapp pa samma niva som aret
innan, 725 316 tCO,e (728 443 tCO,e).

Rysslands invasion av Ukraina utloste en energikris av en aldrig tidigare
skddad omfattning och orsakade problem sarskilt pad naturgas- och
elmarknaderna. Energimarknaden var exceptionellt volatil, med
ovantade fluktuationer under hela aret. For att minska risken vid
eventuella avbrott var vi tvungna att investera i reservutrustning som
drivs med olja och utarbeta reservplaner for eventuella allvarliga
avbrott i eldistributionen. Utslappen fran vara egen verksamhet

(scope 1och 2) minskade dock med 8 procent jamfort med aret

innan och med 11 procent jamfort med referensaret 2020. Vart mal

ar 42 procent, enligt vart tagande for SBTi.
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~ FAZER DONERAR OVERBLIVET
BROD TILL VALGORENHET

Trots stora insatser och noggrann planering kan det finnas en viss
overproduktion av brod pa Fazers bagerier. Genom att donera overblivet
brod till valgorenhet sakerstaller vi att brodet anvands for sitt avsedda

syfte — att ge manniskor naring,

| Sverige donerar vi 6verblivet brod till Matmissionen, som ar Stockholms
Stadsmissions sociala matbutiker. Matmissionen-butikerna drivs genom
donationer av matsvinn fran dagligvarubranschen. Utifrdn donationerna

levererar Matmissionen aven livsmedel till over 20 boenden for hemlosa.

Konsumenter som tjanar under 1200 euro i manaden kan gora
inkop i de sociala matbutikerna. Eftersom brod ar ett baslivsmedel
for manga i Norden kan donationerna fran Fazer i stor omfattning
bidra till matforsorjning for de konsumenter som har ratt till att

anvanda Matmissionen.

| Finland donerar Fazer produkter till mathjalp via exempelvis
Helsingforsmissionen, Stadin safka och Hurstis mathjalp i Helsingfors,
svinnmatsterminalen i Vanda, Ruokapankki i Tammerfors och Operaatio
Ruokakassi i Abo.

| Baltikum donerar vi brod regelbundet till kommunala organisationer
och valgorenhetsorganisationer, till exempel Large Family Foundation i
Harjumaa i Estland, sociala organisationer och valgorenhetsorganisationer

i Ogre kommun i Lettland och Roda Korset i Litauen.

Under 2022 fokuserade Fazer ocksa pa att stodja livsmedelsdonationer

till forman for flyktingar fran Ukraina.
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Vi har forbundit oss till vart mal for minskade utslapp och vi planerar

att overga till fossilfria branslen, som biogas i stallet for naturgas, och
oka elektrifieringen av vara produktionsanlaggningar. Vara utslapp som
hanfor sig till vardekedjan scope 3 okade daremot med 5 procent jamfort

med referensaret.

Under det senaste aret inforde vi en modul for utslappsberakning i vart
nuvarande inkdpsverktyg. Den ger oss mer exakta utslappsfaktorer for vara
rdvaror och gor det mojligt for oss att uppdatera faktorerna utifrdn bade
leverantorers och vart egna vetenskapliga data. Tack vare det nya verktyget
kan vi gora mer exakta berakningar av vara utslapp fran kdpta varor och
tjanster inom scope 3. Till foljd av var avyttring av verksamheterna i
Ryssland, vart forvarv av Trensums Food och implementeringen av modulen
for utslappsberakning raknade vi om utgangsvardet for utslappen. Vart

mal forblir dock detsamma, en minskning med 42 procent senast 2030. De

detaljerade utslappsberdkningarna rapporteras pa sidan 43.

Vi stoder utbildning i kolinlagrande jordbruk
Vi fortsatter att utveckla vara mal och engagera samarbetspartner for att

hitta nya satt att minska vara utslapp.

Till exempel i anknytning till Fazers dtagande for Ostersjon 2018-2022
understodde vi utbildning av finlandska odlare for att 6ka kolinlagringen
genom att bidra till en kostnadsfri, 60 timmar lang onlinekurs med temat

regenerativt kolinlagrande jordbruk.

Den kostnadsfria forskningsbaserade onlinekursen naddde ut till nastan
halften av Fazers kontraktsodlare i Finland. Kursen har utvecklats i
samarbete med Baltic Sea Action Group (BSAG) och dess intressentnatverk
samt programvaruforetaget Minnalearn, f.d. Reaktor Education. Delvis tack
vare var finansiering till BSAG:s projekt Carbon Action kan dven en e-kurs
utarbetas av Svensk Kolinlagring, ett samarbete som efterstravar okad

kolinlagring i svenskt jordbruk.
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Malet att gora jordbruket mer héllbart genom att omvandla dkermarker
i Finland och Sverige fran kolkallor till kolsankor ar en del av

Fazers spannmalsvision.

Implementeringen av koncernens uppdaterade
energiramverk inleddes 2022

All elektricitet som Fazer koper kommer fran 100 procent fossilfria
kallor, och minskade vaxthusgasutslapp ar en avgorande faktor i

koncernens nyligen uppdaterade energiramverk, som styr planeringen och

finansieringen av vara investeringar i produktions- och energiinfrastruktur.

Vi borjade implementera ramverket under andra kvartalet 2022 genom att
initiera forbattringar, som att 6ka tillampningen av varmeatervinning med
hjalp av kondensationssystem. Genom att optimera ventilationssystem

minskade vi ocksa vart energibehov, sarskilt pad bageriet i Vanda.

| Vanda beaktade vi toppar i elforbrukningen och sankte temperaturen i
de allmanna utrymmena och arbetslokalerna med minst en grad. Daremot
kunde vi inte investera i biovarmeanlaggningar under aret. Den planerade
overgangen fran naturgas till biogas drabbades av bakslag till f6ljd

av energikrisen.

Nar det géller tillampning av fornybar energi har vi en biovarmeanlaggning
pa vart fabriksomrade i Lahtis som producerade 50 procent av den anga

som anvands pa fabriksomradet, inklusive vara bagerier och var kvarn.

Till vara ytterligare initiativ for att forbattra energieffektiviteten

och minska utslappen ingér att vi utvecklar de befintliga
produktionsanlaggningarna och -processerna, investerar i energieffektiva
l6sningar och minskar mangden avfall som uppstar i produktionen.

Vi forbattrar ocksa ventilationen och luftkonditioneringen genom att
investera i automationssystem och i varmedatervinningsprocesser pa
fabrikerna, samtidigt som vi ersatter gammal utrustning med mer

energieffektiva alternativ.
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RAMATERIAL OCH VATTENUTTAG

2022 2021 2020
Ramaterialanvandning (ton) 540 447 531 465 524891
Ramaterialanvandning/produktionsvolym (ton) 1,10 0,96 0,99
Vattenuttag (m?) 1127662 1159046 1202 390
Vattenuttag/produktionsvolym (ton) 2,30 209 217
Vattenkonsumtion (m?) 265969 272136 341580
Avloppsvatten (m®) 837274 875913 881131
MATSVINN OCH AVFALLSFRAKTIONER
TON 2022 2021 2020
Direkt till djurfoder 6 100 6 577 6 269
Sidostrommar dirigerade till
energiproduktion 44 305 52 505 31 932
Sidostrommar dirigerade till
foderproduktion 50 845 37116 36 405
Ovriga fraktioner, t.ex komposterat
biologiskt avfall 1972 2 325 2133
Deponi* 317 366 565
Total mangd sidostrommar i produktion 103 222 98 523 76 739
Atervunnet avfall 4547 5908 5954
Forbrant avfall med energiatervinning 2034 2 561 14 999
Total mangd ofarligt avfall 6 898 8 835 21518
Forbrant farligt avfall med
energidtervinning 88 66 21
Forbrant farligt avfall utan
energidtervinning 7 29 28
Deponi och ovriga fraktioner 14 9 5
Total mangd farligt avfall 110 105 54
Total mangd sidostrommar och avfall fran
Fazers produktion 110229 107 463 98 311
Undvikbart matsvinn / produktionsvolym
(kg / producerat ton) ** 104 111 113
Donationer*** 621 20 64

*Kan innehalla andra avfallsfraktioner &n produktionssidostrommar

*Exkluderar kvarnsidostrommar

*** Ett satt att minska pd matsvinn, raknas ej med i méalet for matsvinn
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Vi fortsatter att aktivt folja de senaste vetenskapliga och tekniska
framstegen inom fossilfria och koldioxidsnéala I6sningar, och letar efter nya
satt att minska vara utslapp i samarbete med vara affarspartner, kunder

och leverantorer.

MINDRE MATSVINN OCH AVFALL

Att minska matsvinnet ar en viktig prioritet for Fazer. Sedan 2015 har

vi faststallt och arbetat for langsiktiga mal for att minska matsvinnet

och avfall i var verksamhet. Genom att fraimja materialeffektivitet och
cirkularitet kan vi stodja vara insatser for att minska kostnaderna, forbattra
lonsamheten och minska var miljopaverkan. Ar 2022 lyckades vi minska
undvikbart matsvinn med 6 procent jamfort med foregdende ar samt 8

procent jamfort med referensaret 2020.

Under 2021 uppdaterade vi vart hallbarhetsarbete med ambitionen att
optimera var resursanvandning genom cirkularitet. Malen behover ses
over ytterligare till foljd av de stora forandringarna som tog plats i var

organisation under 2022.

Som en del av var héllbarhetsplan implementerar alla vara verksamheter
egna planer for forebyggande av avfall och materialsvinn, med specifika
atgarder for produktionsanlaggningarna inom respektive verksamhet.
Genom var avfallsredovisning kan vi analysera de olika avfallsfraktioner vi

producerar i hela var organisation och 6vervaka vart vart avfall gar.

Atagande for materialeffektivitet 2022-2026

For att uppfylla nya krav gallande minskat matsvinn och optimerad
materialeffektivitet har vi gdtt med i det nya dtagandet for
materialeffektivitet 2022-2026 for livsmedelsindustrin och
dagligvaruhandeln i Finland, ett 4tagande som inrattats av ministerier

och branschorganisationer.
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CO,E TON 2022 2021 2020
Forbranda branslen for att generera elektricitet,

varme eller anga 16 583 19878 20482
Forbranda branslen fran fordon och for att

transportera material, produkter, avfall 751 1 606 4064
Flyktiga utslapp av kylmedel 1147 1483 776
Totala scope 1 utslapp 18481 22967 25322
Biogena utsldapp fran bransleforbranning 2197 3 945 4959
INDIREKTA VAXTHUSGASUTSLAPP FRAN KOPT ENERGI (SCOPE 2)

CO,E TON 2022 2021 2020
Elektricitet 891 o) o)
Anga 14660 14461 13946
Fjarrvarme 5131 5081 4 880
Totala scope 2 utsldapp (marknadsbaserad

berdkning) 20683 19542 18826
Totala scope 2 utsldpp (platsbaserad

berdkning) 46817 44351 31965
INDIREKTA VAXTHUSGASUTSLAPP | VAR VARDEKEDJA (SCOPE 3)

CO,E TON 2022 2021 2020
Inkop av ramaterial, forpackningsmaterial

och tjanster 608 299 605198 567270
Investering i kapitalvaror (t.ex

produktionsmaskiner och byggnader) 22835 20615 25175
Bransle och energirelaterade verksamheter

(ej rapporterat i scope 1 & 2) 2 089 8 269 7298
Uppstroms transport och distribution 21818 19729 18802
Hantering av produktionsavfall 572 397 1587
FOoretagsresor 330 65 269
Arbetspendling 7718 7008 6971
Nedstroms transport och distribution 17957 20463 21992
Sluthantering av sadlda produkter 4533 4188 4228
Totala scope 3 utslapp 686 152 685933 653594

RAPPORTERINGSPRINCIPER FINANSIELL INFORMATION 43
UTSLAPPSINTENSITET
CO,E TON/PRODUCERAT TON 2022 2021 2020
Scope 1 0,04 0,04 0,05
Scope 2 0,04 0,04 0,04
Scope 3 1,39 1,24 1,23
Utsldappsintensitet totalt 1,47 1,31 1,31
MATERIALMANGD ANVAND FOR
PRODUKTION OCH FORPACKNING
AV VARA PRODUKTER, %
95 %
90,5 %
Il CKE FORNYBAR
FORNYBAR
VAXTHUSGASUTSLAPP PER SCOPE, %
29 %
25 %/
Il SCOPE1
SCOPE 2
SCOPE 3

94,6 %
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Karnan i det pagdende arbetet med materialeffektivitet pa Fazer ar
foljande insatser: Kartlagga materialflodena i produktionen for att minska
livsmedelsavfall och matsvinn, kartlagga avfallsfraktionerna i produktionen
for att battre utnyttja biprodukter och avfallsfloden i produktionen och
definiera prioriteringar som bidrar till affarsomradenas fardplaner, inklusive

en ny referensnivd, mal och nyckeltal.

Okara och andra insatser for att utnyttja svinn

For narvarande ar okara den storsta kallan till matsvinn enligt vikt i var
produktion. Okara &r en naringsrik, hogklassig sidostrom som uppstar vid
var tillverkning av havredrycker i Finland och Sverige. Fazer Lab har gjort

framsteg nar det géller att kartlagga potentialen att utnyttja okara.

Var uppdaterade energistrategi ser ocksa till att uppskattning av
energipotentialen gors for varje materialsidostrom. Efter okara ar den nast
storsta sammanlagda kallan till matsvinn i var produktion produkter som
inte uppfyller vara kvalitetskrav. Dessa defekta produkter anvands i regel

redan aktivt for att tillverka andra produkter.

Till exempel har Fazer ateranvant choklad fran vara chokladfabriker i
olika produkter redan i 6ver hundra ar. Till dessa hor Da Capo sedan
1916 och Patkis sedan 1978. Mer nyligen har godispdsen Mumsiga Missar
hjalpt oss att avsevart minska produktionssvinnet pa var konfektyrfabrik

i Villmanstrand.

Fazer Bageri Finland minskar matsvinnet genom att optimera bagerivolymerna
utifrdn data och bagarnas konsumentkannedom. Atervinning av 6verbliven deg

ar ett annat rutinmassigt forfarande pa vara bagerier.

Dessutom donerar vi 6verskottsproduktion och produkter med skonhetsfel
som inte uppfyller vara stranga kvalitetskrav till valgérenhet i alla vara
verksamhetslander. Produkter som inte lampar sig som méanniskoféda anvands

som djurfoder, raffineras till biobransle eller atervinns som bioavfall.
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Alla Fazers verksamheter arbetar aktivt med FoU-projekt gallande
cirkularitet, och resultaten av de forsta projekten kommer att avspeglas i

form av produkter under 2023.

Resursbevaring
Vi minskade volymen av materialsvinn i form av farligt och icke-farligt
avfall med 22 procent mellan 2021 och 2022.

Under &ret omdirigerade vi omfattande avfallsfraktioner som anvandes
for energiproduktion under 2021 till produktion av djurfoder. Samtidigt
okade vi volymen av donationer fran 20 till 621 ton. Bada dessa

initiativ var steg i ratt riktning enligt matsvinnshierarkin. Totalt sett har
volymerna av avfallsfraktioner som gér till deponi och férbranning utan

energiatervinning minskat.

Hantering av var vattenforbrukning

| vara verksamheter anvander vi vatten bade som ravara och i olika
rengdringsprocesser. Var egen vattenforbrukning och riskerna forknippade
med den styrs genom vara miljotillstdnd, QEHS-processer och ISO

14001-certifierade miljoledningssystem.

Vatten behovs inom flera delar av var leveranskedja, men framst for
att odla grodor, det vill saga det som blir till rdvaror som vi anvander
i var produktion. Vi anvander var uppforandekod for leverantorer
som ett revisionsverktyg for att utvardera riskerna och minimera den
vattenrelaterade miljopaverkan i var vardekedja. Dessutom reagerar
vi omedelbart pa alla eventuella identifierade vattenrelaterade risker

bekraftade av vara leverantorer eller kunder.

Vi har forbundit oss till de kommunala vattenhanteringsprinciperna pa vara
verksamhetsstallen. | de flesta fallen kommer vattnet fran den kommunala
vattenforsorjningen, och avloppsvattnet fran produktionen leds till det

kommunala avloppsledningssystemet och hanteras dar.
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REVISION AV
MATERIALEFFEKTIVITETEN PA FAZER
BAGERI FINLAND

Fazers arbete med materialeffektivitet nddde en milstolpe nar
vi genomforde ett pilotprojekt pa tva produktionslinjer pa vart
bageri i Vanda. Under aret gjorde vart team for kvalitet, miljo,
halsa och sakerhet (QEHS) tillsammans med produktionschefer
och -experter pa bageriet i Vanda avsevarda framsteg nar det
galler att hitta potential for fler atgarder for minskat matsvinn

inom produktionen.

Revisionen av materialeffektiviteten ar ett praktiskt verktyg for
att rationalisera verksamheterna och hantera materialflodena
pa Fazers bagerier i Finland. Den mest uppenbara fordelen med
okad materialeffektivitet ar att utgifterna for livsmedelsravaror
minskar, och sparpotentialet som upptacks genom revisioner
ar vanligen minst 3 procent av omsattningen. Vid revisionerna
identifierades steg i produktionsprocessen som skulle kunna
minska forbrukningen av material och energi, onodiga faser i

arbetet, mangden producerat avfall och miljoskador.

Observationerna och en forteckning 6ver forbattringsatgarder
fran revisionen stoder bageriets egna befintliga planer och
atgarder. Vid revisionen introducerades ocksa nya idéer

pa langsiktiga planer, och dessutom forbattrades teamets
forstdelse for hur svinnet kan synliggoras samtidigt som

kunskaperna inom projektteamet forbattrades.

Vi kommer att utnyttja erfarenheterna fran revisionen av Fazer
Bageri nar vi finslipar vart arbete samtidigt som vi utokar

projektet till andra affarsomraden.
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Vi har uppdaterat riktlinjerna for avloppsvatten fran produktionen

pa var konfektyrfabrik och vart bageri i Vanda i samarbete med
Helsingforsregionens miljotjanster (HRM). | regel avskiljer vi fettet

fran avloppsvattnet innan vattnet leds till det kommunala
avloppsledningssystemet. Dessutom gor vi pH-justeringar pa var
anlaggning i Lahtis och forbehandling genom flotation i Koria. Vi har ocksa
undersokt avloppsvattnets kvalitet och kvantitet samt utarbetat planer

pé att forbattra dess kvalitet pa vart bageri i Lidkdping i Sverige. Vi ar
medvetna om att hantering av avloppsvattnet aven kan ge ekonomiska

fordelar, utover de miljomassiga fordelarna.

Fazer har forbundit sig att utarbeta en plan for vattenhushéllning dar

vi ytterligare specificerar vara mal och de motsvarande atgarderna
relaterade till vattenforbrukning, avloppsvatten och en minskning

av vattenanvandningen i vardekedjan. Vi har forbundit oss till ett
vattendtagande i Finland och samarbetar med WWF Finland, odlare och
andra samarbetspartner i var leveranskedja for spannmal for att minimera

miljopaverkan relaterad till vatten.

Under 2022 minskade var vattenforbrukning med 2 procent och
méangden avloppsvatten minskade med 4 procent. Forhallandet mellan
vattenforbrukningen och avloppsvattnet ar kalkylmassigt och varierar

beroende pa vilken typ av produkter som tillverkas.

Utsikter for 2023 och framat

Som en del av vara samordnade insatser for att minska utslappen fran vara
verksamheter och hantera vara resurser planerar vi att fortsatta att utnyttja
de nuvarande matavfallsfraktionerna, som sannolikt kommer att oka
eftersom vara produktionsvolymer 6kar. Vara priméara atgarder inom detta
fokuserar pa att minska matavfallsfraktionerna. Vi kommer att fortsatta att
faststalla mal for en ytterligare minskning av vart farliga och icke-farliga
avfall under 2023.
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MW H 2022 2021 2020
Briannolja 8 944 6 876 9851
Naturgas 67999 83 758 81 855
Diesel 1 004 9 500 13131
Bensin 790 1483 1653
Icke fornybara branslen

totalt 18 7137 101 618 106 491
Trapellets 6108 5275 5312
Biodiesel 188 6 250 9272
Biogas 2708 1563 9
Fornybara branslen totalt 9 004 13088 14 593
Elektricitet genererad av

fornybara kallor 158 401 154 047 151 333
Elektricitet genererad av

icke fornybara kallor o) o) 0
Kopt dnga 55839 48 237 47 008
Fjarrvarme 31 889 35 545 24 837
Kopt tryckluft 901 889 822
Kopt energi totalt 158 401 154 047 151 333
Total energikonsumtion 246 142 268 753 272416
Total energiintensitet

(MWh/producerat ton) 0,5 0,5 0,5
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FINANSIELL INFORMATION

45




FAZER-KONCERNEN ARSREDOVISNING 2022

Fazer skapar innovationer for ett mer hallbart
livemedelssystem.

For att bekampa klimatforandringarna behovs det omedelbara och
omfattande atgarder. Fazers position som marknadsledare forpliktar oss att
kontinuerligt interagera med vara kunder och konsumenter samt inkludera
dem i processen nar vi undersoker alternativ som potentiellt kunde

omforma marknaden.

Vi anser att vi genom att anta utmaningen att standigt utveckla nya
matlosningar och skapa nya matinnovationer, kan vi hjalpa konsumenterna

att gora mer miljomassigt och socialt hallbara val.

Som tillverkare av vaxtbaserade livsmedel ar det viktigt for oss att ta fram
produkter som tillgodoser konsumenternas krav pa smak och konsistens.
Detta gar hand i hand med Fazers princip att smaken alltid kommer forst.
Méanga konsumenter ar nyfikna pa och intresserade av att utforska nya

matupplevelser.

En 6kning av andelen vaxtbaserade och andra mer héllbara alternativ
i kosten minskar inte enbart klimatutslappen, utan kan ocksa framja

manniskors halsa. Genom att investera i FoU och innovationer inom

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT
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foodtech samt utveckla var expertis inom mer hallbara livsmedel kan vi

bredda och starka Fazers position i omstallningen av livsmedelssystemet.

Vi paskyndar tillvaxt genom trendiga kategorier och
foodtech

Fazers strategiska mal &r att bli en ledande aktor inom vaxtbaserade
livsmedel i Nordeuropa. Detta innebar delvis att ta vara pa fordelarna med
att vara forst nar kategorier utvecklas. Hallbara forpackningar &ar ett annat
viktigt omrdde dar vi kan gora stor skillnad genom att djarvt testa och borja

anvanda innovativa forpackningsmaterial.

For att stodja var ambition att skapa innovationer for ett mer

hallbart livsmedelssystem &r det viktigt att sékerstalla att all var

nya produktutveckling och vara FoU-aktiviteter gar i linje med vara
hallbarbetsdtaganden och att var marknadskommunikation lever upp

till alla relevanta bestammelser. Under 2022 hade vi sex mojliga fall
angdende marknadsfoéringsansprak. Fyra fall & under utredning och

tva fall var anmarkningar fran myndigheterna géallande ogrundade
pastdenden. Dessa tva fall har korrigerats i enlighet med instruktionerna.
Vi okar medvetenheten om dessa teman internt med hjalp av checklistor

och utbildningar.

RAPPORTERINGSPRINCIPER
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VAXTBASERAT ERBJUDANDE

% 2022 2021

Andel vaxtbaserade produkter i
nylanseringar 48 43

Andel vaxtbaserade produkter i utbud 48 47

Fazer Lab skapar innovationer for att tillgodose
framvaxande konsumentbehov

Fazer Lab ar Fazers forsknings- och innovationsenhet, ett team som
ansvarar for [dangsiktiga FoU-aktiviteter och foodtech-innovationer pa
Fazer. Fazer Lab finns till for alla Fazers affarsomrdden och samarbetar

med koncernfunktionerna och har som mal att skapa, utoka och bredda var
foodtech-verksamhet for att sdakerstalla foretagets roll i matens framtid.
Under 2022 fokuserades enhetens FoU-program starkt pa foodtech, néring

och vaxtbaserade innovationer.

Fazers agarandel i det finska startupforetaget Solar Foods ar ett tydligt
exempel pa Fazer Labs arbete med att skapa nya matlosningar. Inom projektet
Solein2Food, vars mal ar att kommersialisera den nya hallbara proteinravaran
Solein®, ett klimatneutralt protein som kan produceras oberoende av mark,

negativa miljoeffekter av markanvandning, vader och klimat.

Solein® lamnades in till Europeiska kommissionen for godkdnnande som
nytt livsmedel 2021. Livsmedelsmyndigheten i Singapore godkande Solein®
som ett nytt livsmedel under 2022. Som aktieagare i Solar Foods utvecklar
och testar Fazer produkter som innehéller Solein® i kategorier som ar

relevanta for Fazer.

Fazers affarsenhet Foodtech, som inrattades 2021 under affarsomradet
Fazer Lifestyle Foods, har till uppgift att kommersialisera l&ngsiktiga
innovationer som skapats genom FoU och att driva tillvaxt genom att

omsatta dem i storre skala.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT MAT MED MENING

Vi driver var framtida tillvdaxt med havre

Fazer gor avsevarda investeringar i FoU inom havre, inte enbart genom egen
forskning, utan ocksa i samarbete med forskningsinstitut och universitet.
Véra projekt innefattar teman som teknisk utveckling, bearbetning,

naring, aterbruk och cirkularitet. Vara langsiktiga undersokningar om att
anvanda havre i produkter har exempelvis fatt oss att anvanda spannmal pa

banbrytande satt, sdsom att producera xylitol av havreskal.

Vaxtbaserade alternativ till mjolkprodukter ar ett av de snabbast okande
segmenten inom livsmedelssektorn — en global trend som forvantas
fortsatta. Enligt Euromonitor ar konsumtionen per capita av vaxtbaserade
drycker nu 12 procent i Norden. | USA ar den redan 15 procent — och detta

ar bara borjan.

Vad géller ravaror ar nordisk havre ett ansvarsfullt val for Fazer. Utover ett
l&gt koldioxidavtryck har inhemskt odlad havre en kortare och enklare

leveranskedja som ar enklare att spara och som minimerar de sociala riskerna.

Havredrycker och andra vaxtbaserade, non-dairy produkter ar ett utmarkt
alternativ till mjolkprodukter och gor det mojligt for konsumenter att valja
mer hdlsosamma och miljovéanliga alternativ. Aven om det gar att tillverka
vaxtbaserade drycker av i princip vilket sadesslag som helst, ar havre

ett exceptionellt bra alternativ tack vara dess bevisade halsoframjande

effekter, milda smak och naturliga s6tma.

Fazer gjorde nyligen en investering for att fordubbla sin
produktionskapacitet for havredrycker i Koria, Finland. Produkterna som

tillverkas pa fabriken i Koria séljs under varumarket Fazer Aito.

Ett annu storre steg i Fazers strategiska satsningar pé att bli en ledare
inom vaxtbaserade livsmedel i Nordeuropa togs i borjan av 2022
i och med forvarvet av Trensums Food, en svensk tillverkare av

vaxtbaserade drycker och livsmedel.
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~ TANJER PA VETENSKAPENS
GRANSER MED CELLODLAD KAKAO

Vi arbetar for att sakerstélla en héllbar hantering av

vara kakaoinkop for att garantera Ionsam odling och
forbattra valfarden i kakaoodlarsamhallena. Eftersom
klimatforandringarna hotar de traditionella regionerna for
kakaoodling nara ekvatorn ar det nodvandigt att undersoka

alternativa kallor till ravaran.

Cellodling ar en odlingsmetod som inte kraver grodor eller
plantager. Det kravs ocksd minimalt med mark och andra
naturresurser vid produktionen, eftersom de speciella cellerna
odlas i bioreaktorer under kontrollerade forhallanden for att

producera 6nskad ravara.

Aven om det ar lange tills cellodlad kakao eventuellt blir
verklighet, kan den erbjuda oss ett nytt satt att hantera
utmaningarna med ansvarsfullt kakaoinkop i en rattvis och
transparent vardekedja. Darfor medverkar Fazer i ett tredrigt
FoU-dtagande som en del av CERAFIM, ett storre finlandskt
forskningsprojekt i samarbete med VTT och finansierat av
Business Finland. | projektet undersoks cellodlad kakao som

ett alternativ for chokladens framtid.

Aven om cellodling for att producera kakao kanske inte
realiseras inom den narmaste framtiden, sa ar det nu ratt tid

for Fazer att djarvt utforska dess mojligheter.
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Vi utokar vart vixtbaserade utbud

Ett utmarkt exempel pé Fazers investeringar for att kommersialisera potentiella
vinnare pa marknaden ar Karl Fazer Havrechoco, som skapades utifran
konsumenternas onskan om ett vaxtbaserat alternativ till mjolkchoklad. Styrkta

av uppmuntrande testforséaljning pa Fazer Cafés och i var webbutik samt av

positiv feedback fran testforsaljning i bade Finland och Sverige, utokade vi
produktionskapaciteten for den veganska chokladprodukten. Nu distribueras lackra
Karl Fazer Havrechoco i storre omfattning och vi har planer pa att lansera den

pa nya marknader. Vi tar ocksa fram nya produkttyper och smaker for att utdka
produktfamiljen Havrechoco. Dessutom fortsatter vi vart arbete med att andra véra

befintliga recept pad konfektyrprodukter sa att de blir veganska.

Under 2022 inforlivades de populéara Fazer Yosa-snacksprodukterna i
produktfamiljen Fazer Aito. Trots varumarkesbytet har de lackra havrebaserade
recepten pa produkterna inte andrats. Vi utokade ocksa den vaxtbaserade
produktfamiljen Fazer Aito med nya yoghurtliknande snacks, sotade enbart med
bar och frukt.

Under 2022 lanserade vi ocksa flera andra havrebaserade nyheter, inklusive
lackra Fazer Dumle Granola, och for entusiastiska hemmabagare, Fazer Leipurit

Fazerina kexmjoimix.

Inom havredrycker fick konsumenternas favorit Fazer Dumle Havredryck en ny smak

vid sin sida - alltid lika populara Patkis — som tillverkas i Koria av inhemsk havre.

Vi erbjuder hdalsosammare alternativ
Enligt Brodfakta r.f. i Finland beror 6kningen i konsumtionen av havrebrod
exempelvis pa att havre har manga héalsoframjande effekter och lampar sig for

manga kostalternativ, eftersom havre ar ett naturligt glutenfritt sddesslag.

Utover att vi har utokat vart vaxtbaserade sortiment har vi ett brett sortiment av
halsosamma produkter, inklusive fullkornsprodukter. Vi undersoker aven satt att

minska méangden socker och salt i vara produkter.

FAZER 2022
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Vi utvarderar vart sortiment utifrdn halsofaktorer och anvander de lokala
nordiska halsosymbolerna - Nyckelhalsmarket och Hjartmarket — som bada
ar avsedda for hdlsosammare alternativinom en produktgrupp. Dessutom
foljer vi aktivt utvecklingen av lagstiftningen inom EU. Till exempel
forvantas nya krav pa en naringsdeklaration pa forpackningens framsida att

inforas i ndgot skede i framtiden.

Totalt sett &r utsikterna for Fazers hallbara produkter och innovationer
lovande. Vi kommer att utvardera vart sortiment pa kategorinivd med
beaktande av bade héalsa och héllbarhet under 2023. Detta kommer att
hjalpa oss styra vart sortiment och utveckla nya, innovativa produkter som

ger konsumenterna mer halsosamma och héllbara alternativ.

Utover att vi forbereder ytterligare investeringar i vaxtbaserade livsmedel
planerar vi att introducera nya produkter och innovationer relaterade till
cirkularitet, aterbruk och anvandning av sidostrommar fran var produktion
under 2023.

Fazers vision for hallbara forpackningar 2025: Vara
forpackningar ar en del av naturens kretslopp

Var mission ar att designa vara forpackningar for en cirkular ekonomi,
minska anvandningen av forpackningsmaterial samtidigt som vi sakerstaller
hog produktkvalitet och minimerar matsvinnet genom att valja ratt
material. Vi utvecklar aktivt mer héllbara forpackningsmaterial och

anvander dem i vara produkter.

Fazers koncernomfattande program for hallbara forpackningslosningar

inkluderar fem delomraden:

1. Minska anvandningen av forpackningsmaterial
2. Framja atervinningsbara, dteranvandbara och férnybara
forpackningsmaterial

3. Utveckla nya miljovanliga forpackningar

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT

MAT MED MENING

RAPPORTERINGSPRINCIPER FINANSIELL INFORMATION 49

4. Bli en foregdngare genom att delta i och framja forskning med externa
samarbetspartner
5. Overgé stegvis till antingen atervunnet eller certifierat fiberbaserat

forpackningsmaterial

Sedan 2018 har Fazer sparat upp till 300 000 kg plast om aret och 18 000 kg
metall, utifrdn aggregerade siffror insamlade fran alla var verksamhet, men i

huvudsak fran bagerierna i alla lander fran alla vara projekt.

Med sma undantag kan narmare 100 procent av vara forpackningar sorteras
for atervinning. Vara interna riktlinjer for miljohéallbara forpackningar innehéller
anvisningar for forpackningsutvecklare och -marknadsforare att valja de

mest miljohallbara forpackningsmaterialen samt att tillhandahalla dem med

detaljer om plasttyperna och deras atervinningsbarhet.

Vi testar vara forpackningar tillsammans med forpackningstillverkare for

att mojliggora en 6vergang till tunnare plaster eller fran plast till andra
alternativ. Vissa plasttyper valjs ocksa for att prioritera atervinningsbarhet. Att
forlanga livsmedlens héllbarhet ar dock av storsta prioritet vid planering av

forpackningar.

For att engagera konsumenter pa alla vdra marknader har vi lanserat
enhetliga atervinningssymboler for att hjalpa konsumenterna att sortera
forpackningarna for atervinning. Symbolerna kommer att anvandas i alla vara

verksamheter.

Under 2022 startade vi intressanta projekt inom innovativa forpackningar for
att oka forpackningsmaterialens atervinningsbarhet. Dessa projekt inkluderar
en mer miljohallbar version av granolaburken som optimerar logistiken
genom att forpackningen ar mindre och det ryms fler produkter per pall.

Den nya granolaburken bestar av fiberbaserat material och sparar 6 000 kg
metall. Dessutom tillverkades adventskalendrar utan plastskikt pa kartongen,
vilket resulterade i battre atervinningsbarhet och att det gick 8t 1200 kg

mindre plast.

Utover utvecklingsarbetet med vara leverantorer av forpackningsmaterial och
praktisk testning av nya material deltar vi ocksa i forskningsverksamhet. Fazer
ar en aktiv part i forskningssamarbetet Package-Heroes, som koordineras av

Teknologiska forskningscentralen VTT.

Forskningssamarbetet Package-Heroes

Det femariga forskningsprojektet Package-Heroes finansieras av Radet for
strategisk forskning vid Finlands Akademi och koordineras av Teknologiska
forskningscentralen VTT, ett av de ledande forskningsinstituten i Europa.
Inom projektet undersoker man och utvecklar forpackningslosningar

med malet att bdde skydda livsmedlen och forhindra forpackningarnas

plastavfall.

Med forskningsteman som konsumentpreferenser, miljopaverkan fran
olika material samt [6sningar och metoder for att kommersialisera nya
forpackningsinnovationer kommer projektet Package-Heroes att fortsatta
till slutet av 2023.

Vi foljer och paverkar utvecklingen av lagstiftningen om
forpackningar

Vi optimerar kontinuerligt de forpackningar vi anvander genom att
implementera alternativ med battre dtervinnings- och fornybarhet. Vi
minskar ocksa anvandningen av plast och metall dar det bara ar maijligt.
Dessutom kommer vi stegvis att borja anvdanda atervunna eller certifierade,
fiberbaserade forpackningsmaterial, och vart mal ar att 100 procent av vara

fiberbaserade forpackningar ska vara ansvarsfullt inkopta senast 2026.

Fazer foljer ocksd med samt paverkar utvecklingen och tolkningen
av lagstiftningen om forpackningsmaterial och ar en aktiv medlem

i forpackningsrelaterade forum och arbetsgrupper i Finland. Vi
foljer noggrant med den vetenskapliga och tekniska utvecklingen av

forpackningsmaterial under 2023 och framat.
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Vi strivar efter att sikerstélla ravaror av hogsta mojliga
kvalitet och en hallbar verksamhet i hela var leveranskedja.

Vi &r medvetna om att hallbar produktion ar avgérande for Fazers framtid
och att vart agerande i var leveranskedja paverkar manniskor och deras
inkomstkallor, samhallen och miljon. Dessutom anser vi att det ar var plikt
att skydda méanskliga rattigheter och arbeta for att sdakerstalla rattvisa

inkomster och goda forhallanden i hela var leveranskedja.

Vi kan sakerstalla att vart sortiment ar rattvist och héllbart genom att vélja
leverantorer och samarbetspartner utifran deras kompetens, palitlighet,

tekniska kompetens och efterlevnad av var uppférandekod for leverantorer.

Som en del av vara insatser for att minska miljopaverkan i hela var
leveranskedja stravar vi efter att stodja odlingsmetoder som minimerar
klimatpaverkan och skyddar den biologiska mangfalden pa land och i
vatten. Till exempel har vi forbundit oss att 53 procent av vara leverantorer
berdknat utifrdn utgifterna forbinder sig till de vetenskapligt baserade
malen senast 2025. Vid utgdngen av 2022 hade 35 procent av véra
leverantorer berdaknat utifran utgifterna forbundit sig att faststalla

vetenskapligt baserade mal for minskade utslapp.

Malet med manga av vara hallbarhetsprogram ar att generera positiva
sociala och miljomassiga effekter, och enligt var erfarenhet gar dessa tva
ofta hand i hand. Exempelvis resulterar framgdngsrika initiativ som ger

hogre avkastning pa skordarna i idealfall &ven hogre inkomster for odlarna.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT

MAT MED MENING

VI UTVECKLAR KRAV FOR FAZERS LEVERANTORER

Vi samarbetar uteslutande med noggrant utvalda leverantorer och
affarspartner, och i var uppforandekod for leverantorer faststalls
grundforutsattningarna som vi kraver av dem. For att framja ansvarsfulla
inkop i var verksamhet berdknar vi hur stor procentandel av utgifterna

som hanfor sig till leverantérer som har undertecknat var uppforandekod
for leverantorer. Vid utgdngen av 2022 hade 86 procent (74 %) av vara
leverantorer beraknat utifran utgifterna undertecknat den, och vi fortsatter

att gora framsteg inom denna indikator.

Ansvarsfulla inkop

Ett av vdra senaste framsteg for att forbattra hallbarheten i frdga om véra
inkop ar att vi uppdaterade var bedomning av leverantorsrisker 2022. Var
modell for bedomning av inkopsrisker ger oss ett ramverk for att utvardera

vilka av vara leverantorer som utgor en hog, medelhdg eller 1&g risk.

Riskbedomningsmodellen beaktar tre viktiga aspekter: 1) produktens

eller tjanstens karaktar, 2) ursprungsland eller bearbetningsland och 3)
leverantorens egenskaper. Utover dessa aspekter paverkar externa faktorer,
som lagstiftningens utveckling, allmanhetens asikter och medvetenhet

samt kunders krav, vilken produkt och vilka ursprungslander som betonas.

Dessutom kategoriserar vi vara leverantorer utifrdn hur langt de har kommit
i frdga om héllbarhet. Vi betraktar leverantorer som erfarna nar de visar sitt
dtagande for hallbarhet genom involvering av den hogsta ledningen, deltar i
hallbarhetsinitiativ som SBTi, Sedex eller Ecovadis och har heltidsanstallda

med arbetsuppgifter inom héllbarhet.
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Leverantorer pa mellanniva har inlett hallbarhetsarbete och har vissa
tilldelade resurser, men deras ledningssystem har inte certifierats.
Leverantorer pa nyborjarniva har till exempel ett ldgt 6vergripande
engagemang i hallbarhet och saknar intresse eller resurser for att

vidta atgarder.

Under aret uppdaterade vi sjalvutvarderingsenkaterna och procedurer for
leverantorer. Fore utgangen av 2022 genomforde vi sju egna revisioner

av hallbarhetskraven pa leverantorerna, verifierade 23 fabriker med

hjalp av Sedex och genomforde 25 revisioner i anknytning till Fazers
livsmedelssdkerhet och kvalitet. Dessutom har relevant personal som
arbetar med vara leverantorer fatt utbildning i scope 3 utslapp, manskliga
rattigheter och modernt slaveri, granskning och andra materialspecifika

teman fran vara leverantorer.

Tre nivaer av leverantérsengagemang
Fazer uppratthaller tre nivaer av hallbarhetsengagemang i fraga om vara
rdvaruleverantorer. P4 den forsta, det vill sdga den grundlaggande nivan

undertecknar alla vara leverantorer var uppforandekod for leverantorer. Pa

FAZER HAR ATAGIT SIG ATT ANVANDA 100 PROCENT:

e Sparbar kakao senast 2027

* Certifierad palmolja enligt Roundtable on Sustainable Palm Oil
(RSPO), med enbart segregerad palmolja senast 2024

» Certifierade fiberbaserade och ateranvandbara forpackningar
senast 2026

» Rainforest Alliance-certifierade hasselnotter fran och med 2023
kommer att vara Rainforest Alliance-certifierade

« Agg frén frigdende hons senast 2024

« Hallbarhetscertifierad soja

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT

MAT MED MENING

den andra nivan ingar certifieringsprogram som &r riskbaserade.
Inom dessa kraver Fazer att alla leverantorer med medelhog eller

hog risk fyller i ett frdgeformular for sjalvutvardering.

Vi har identifierat ravaror dar vi har faststallt mal att kopa endast
certifierade sddana senast ett visst ar. Vi ser over forteckningen
regelbundet och skapar nya dtaganden utifran riskanalyser och en

dialog med intressenter.

Den tredje nivan galler vara strategiska ravaror som ar kopplade till
Fazers identitet, namligen kakao och spannmal. Var kakaovision och
spannmalsvision mojliggor ett djupare samarbete med odlarna och

producenterna genom ett antal olika aktiviteter i leveranskedjan.

Fazers kakaovision

Vi inrattade Fazers kakaovision for 6ver tio &r sedan som ett
langsiktigt program for att forbattra produktionsforhallandena

for kakao. Genom programmet har vi som mal och arbetar for att
sakerstalla att all kakao som anvands i vara produkter kommer fran

hallbart hanterade kallor.

Under aret uppdaterade vi var kakaovision for att ytterligare
sakerstalla att vi koper ansvarsfullt producerad och hanterad

kakao i hela var leveranskedja, vilket inkluderar 6vervakning

och tredjepartsverifiering av de ekonomiska, sociala och
miljomassiga aspekter som beskrivs i Fazers kakaostandard. | Fazers
kakaostandard beskrivs Fazers hallbarhetskriterier, som omfattar 18

kritiska och 100 grundlaggande indikatorer.

Vi koper var kakao genom Fazers kakaoodlarprogram i
Elfenbenskusten, Nigeria och Ecuador samt via programmet
Cocoa Horizons och certifieringssystemen Rainforest Alliance och

Fairtrade. Inkop genom véra odlarprogram gor det mojligt for oss

RAPPORTERINGSPRINCIPER FINANSIELL INFORMATION

FAZER HOJER RIBBAN FOR
KAKAONS SPARBARHET

Hallbar kakaoproduktion ar avgorande for chokladens
framtid. Eftersom kakao ar en viktig ravara for Fazer gor vi

vart yttersta for att sakerstalla tillgdngen till kakao och dess

ansvarsfulla produktion samt trygga kakaoodlarnas inkomst.

100 procent av Fazers kakao kommer fran ansvarfullt
hanterade kallor. Andéa &r ett grundlaggande fokusomréde

for oss att oka sparbarheten hos var kakao.

Som en del av vart dtagande att utveckla sparbarheten i
vara leveranskedjor for kakao har vi satt malet att kopa 100

procent av var kakao fran sparbara kallor senast 2027.

Vid inkop av kakao beaktar Fazer hallbarheten ur alla
synvinklar, med borjan fran socialt ansvar, inklusive
manskliga rattigheter, och miljoaspekter, som avskogning,
till etiska affarsmetoder. For oss innebar hallbar kakao
valmaende odlare, blomstrande kakaoodlarsamhallen och

respekt for var planet.

Aven om det 6kade antalet kakaocertifieringar &r en bra
borjan, ar vi ambitiosa och siktar hogre och gar annu langre,
i forsta hand for att sdkerstalla att premierna for ravaran

verkligen gar dit dar de behovs mest.
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att forbattra sparbarheten, styra vara stodinsatser till de odlare som odlar
kakao, mata och uppfdlja framstegen och forsdkra oss om att var kakao inte

kommer fran skyddade skogsomraden.

Ar 2022 var 41 procent av var kakao certifierad, medan 59 procent kom frén
odlarprogrammen. Andelen kakao fran odlarprogrammen har 6kat gradvis

varje ar.

Fazers kakaoodlarprogram

Kakaon fran Fazers egna kakaoodlarprogram i Ecuador, Nigeria

och Elfenbenskusten ar sparbar anda till plantageniva, och en
tredjepartsverifiering nyligen genomford av SCS Global Services bekraftade
att vi uppratthaller goda inkdpsrutiner. Resultaten av granskningen stoder

vart mal att standigt utveckla kakaoproduktionen i ursprungslanderna.

Vi inrattar och utvecklar odlarprogrammen tillsammans med

vara leverantorer och samarbetar med dem vid dvervakning och
uppfdljningsdtgarder. Programmen har fyra fokusomréden: barnarbete,
avskogning, levnadslén och minskade koldioxidutslapp. Mélen med vara
kakaoodlarprogram ar att sakerstalla Ionsam odling, forbattra valfarden i

odlarsamhéallena och behandla planeten och naturresurserna med respekt.

| odlarprogrammen ingar olika atgarder, till exempel att betala premier
till odlare, inklusive utbildning i god jordbrukshavd och donationer av
kakaoplantor och skuggtradsplantor. Dessutom har vi inrattat system
for overvakning och forebyggande av barnarbete (CLMRS) fo6r att

forhindra barnarbete.

Vi stoder lokala infrastrukturprojekt, till exempel gallande skolor och
halsovard, och deltar i initiativ som starker kvinnors stallning. Vi erbjuder
ocksd utbildning i miljopraxis och genomfor avfallshanteringsprogram.
Dessutom inledde vi GPS-positionering av kakaoplantager for att

mojliggora kakaons sparbarhet anda till plantageniva.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT MAT MED MENING

Utvdardering av inverkan pa de méanskliga rattigheterna
Under 2022 genomforde vi en utvardering av inverkan pa de manskliga
rattigheterna inom de teman som ar mest relevanta for Fazers
verksamheter. Utvarderingen bekraftade att de globala leveranskedjorna
for ravaror, inklusive Fazers egen, innebar stora risker forknippade med

barnarbete, modernt slaveri, arbetshalsa och sakerhet samt levnadsloner.

Resultaten hjalper oss att vidta atgarder for att utoka vara nuvarande
program for leveranskedjorna och starka vart arbete for att forebygga
brott mot de manskliga rattigheterna. Med hjalp av dem kan vi battre
uppfdlja vara prestationer nar det géller att forhindra och minska inverkan

i framtiden.

For att forhindra risker relaterade till barnarbete inrattade vi rutiner for
att hantera CLMRS for att identifiera, atgarda och forhindra barnarbete

i var leveranskedja. Systemet har byggts upp kring utbildning av lokala
samordnare som har kontakt med kakaoodlingskooperativen och som gor
besok i hem samt pa plantager for att skapa medvetenhet och 6vervaka

barnarbete regelbundet.

| CLMRS-systemet ingar fyra funktioner: 6ka medvetenheten om
barnarbete och vilka skador det medfor, identifiera barn som tvingas eller
riskerar att tvingas arbeta, ge stod for forebyggande och avhjalpande
atgarder samt folja upp de identifierade barnen for att sakerstélla att de
inte langre tvingas arbeta och har andra tillfredsstallande valmdgjligheter

i livet.

Under 2022 genomforde vi dessutom utbildning for kollegor inom HR

och upphandling i Finland om temat manniskohandel och utnyttjande

av arbetskraft. Utbildningen anordnades av Europeiska institutet for
kriminalpolitik (HEUNI), verksamt i anslutning till Férenta Nationerna och
det finlandska initiativet Projektet for utveckling av manniskohandelsoffers
arbetslivsfardigheter (IKUT).
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Levnadslon ar ett av fokusomrddena i Fazers kakaoprogram, och vi har
ocksé deltagit i en undersokning om levnadslon i Nigeria tillsammans med

en av vara leverantorer.

For att stodja ratten att leva i en sund miljo, inklusive tillgang till rent
vatten, finansierade vi dessutom ett intressant projekt i Nigeria dar
besprutning med kemikalier och gallring outsourcas till professionella
entreprendrer som far utbildning i saker och effektiv anvandning av
kemikalier. Projektet har haft en positiv inverkan pa saval avkastningen péa
skordarna som odlarnas inkomster. Fazer sponsrar entreprendrerna som en

del av foretagets kakaovision.

Dessutom gav vi stdod till halsovardskliniker i Nigeria och finansierade 230
ogonoperationer som odlare och deras familjemedlemmar behovde for att

fa synen tillbaka.

Fazers spannmalsvision — vi framjar hallbar
spannmalsodling

Trots avsevarda prishdjningar under aret fortsatte Fazer att anvanda
enbart inhemsk spannmal i sina konsumentprodukter under 2022. Som

en av de storsta koparna av mjol och en stor konsument av spannmal i
Ostersjoomradet framjar Fazer hallbart jordbruk i samarbete med lokala
odlare. Var spannmalsvision inkluderar tio principer for hallbar odling, som

odlarna kan tillampa for att gora sin verksamhet mer klimatvanlig.

Fazer har utarbetat principerna for héllbar odling i samarbete med
intressenter i Finland och Sverige, olika grupper, som odlare och
producentorganisationer, och miljoorganisationer som deltar i arbetet.
Principerna ar en sammanstallning av god praxis som redan tillampas
helt eller delvis och fokuserar pa att minska 6vergddningen, skydda den

biologiska méngfalden och minimera anvandningen av bekdmpningsmedel.

FAZER 2022

DJARVA STEG FRAMAT

MAT MED MENING

RAPPORTERINGSPRINCIPER

FINANSIELL INFORMATION

53



FAZER-KONCERNEN ARSREDOVISNING 2022

Vart mal ar att all spannmal som anvands i Fazers
konsumentprodukter i Finland och i Sverige ska uppfylla
principerna for hallbar spannmalsodling senast 2025. Initiativet
ar en del av vart dtagande for att skydda ekosystemet

i Ostersjon.

Under 2022 borjade vi se 6ver var spannmalsvision och
organiserade ett koncernomfattande, funktionsovergripande
projektteam som ska se 6ver rddande status for atgarderna

och metoderna for att sakerstalla att vi ndr malet for 2025. Vi
jamforde ocksa visionens langsiktiga mal med Fazers ambitioner
for 2030 samt gjorde en kartlaggning av intressenterna och

diskuterade med de viktigaste samarbetspartnerna.

Ansvarsfullt inkopt palmolja senast 2024

Vi har forbundit oss till malet att all palmolja som anvands

i Fazers produkter ska vara segregerad senast 2024. Detta
innebar att den certifierade, hallbara palmoljan kommer

att hallas atskild genom hela var leveranskedja och att den
sedan dvervakas noggrant, genom intern bokforing pa vara
produktionsanlaggningar. Vid utgdngen av 2022 var 98 procent

(97 %) av var palmolja segregerad.

Vi réttar oss till Roundtable on Sustainable Palm Oils (RSPO:s) krav
och forbinder oss att anvanda enbart RSPO-certifierad palmolja.
RSPO ar ett globalt flerpartsinitiativ som har skapats for att mota

utmaningarna relaterade till produktion av palmolja.

Till foljd av avyttringen av verksamheterna i Ryssland anvander
Fazer inte langre konventionell palmolja i ndgon av sina
produkter. Under 2022 borjade vi dessutom gradvis fasa ut

anvandningen av palmolja i vart konfektyr- och kexutbud.

FAZER 2022
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Under de narmaste aren kommer vi att fortsatta med RSPO-revisioner av

leveranskedjan pa de produktionsanlaggningar som anvander palmolja.

Vi fortsatter att investera i FoU for att ta fram halsosamma och hallbara
livsmedelsprodukter och hitta satt att ersatta palmoljan med hallbara

fetter, oljor och andra rédvaror som har béattre halsovarden.

Atagande att kopa dgg fran frigdende héns

Djurvalfard ar ett viktigt hallbarhetstema for Fazer och 2022 publicerade
vi Fazers policy for djurvalfard. Vart atagande att kopa agg fran frigdende
hons omfattar alla vara verksamheter och marknader. Vi har forbundit oss
att gradvis Overga till att anvdanda enbart dgg fran frigdende hons senast
2024, och 2022 var andelen agg fran frigdende hons i vara produkter 59
procent (42 %).

Vi utarbetade vart atagande att kopa enbart agg fran frigdende hons i
samarbete med vara intressenter utifran diskussioner med olika aktorer

i vardekedjan.

Hallbar fisk enligt WWF:s Fiskguide

Vi serverar en del fisk och skaldjur i vara Fazer caféer, och vara kriterier for
hallbara fisk- och skaldjursarter foljer WWF:s Fiskguide, som uppdateras
varje ar. | WWF:s Fiskguide bedoms vilka fiskarter som inte ar hotade och

som darfor anses sakra att konsumera.
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Vilka arter som far konsumeras kan variera beroende pa omrade, eftersom
exempelvis en viss sorts lax kan vara hotad eller utsatt for 6verfiske i ett
omrade, men inte i andra. | WWF:s Fiskguider for olika lander kategoriseras
fiskarter som rod-, gul- eller gronlistade utifran arternas status. Andelen
gronlistad fisk som Fazer anvande under 2022 uppgick till 69 procent och

andelen gullistad till 32 procent. Vi anvander inte hotade, rodlistade fiskarter.

Vi foljer upp vara leverantorers framsteg i att sdkerstalla
hallbar och certifierad soja

Fazer anvander inga stora mangder soja och vi stravar efter att minska
anvandningen ytterligare. For ndrvarande anvander vi soja i form av

lecitin och sojakross i ett fatal produkter. Vissa av leveranskedjorna

for vara animaliska ravaror inkluderar soja som djurfoder. All soja ar
antingen certifierad av vara leverantorer eller kopt med certifikat for att
kompensera for de dterstdende volymerna. De kor som producerar mjolken

till vdr mjolkchoklad utfodras med sojafritt foder.

Certifierade och hallbart producerade hasselnotter senast
2023

Under 2021 undersokte vi hur vi pa ett optimalt satt kan framskrida for

att kopa hallbart producerade hasselnotter. Utifran en riskbedomning for
ravaror bestamde Fazer sig for att gradvis overga till att kopa certifierade
hasselnotter. Ar 2023 kommer alla hasselnstter som vi anviander i vara

produkter att vara Rainforest Alliance-certifierade.

Vi forhindrar avskogning och skyddar den biologiska
mangfalden

Fazer kraver hallbarhetscertifieringar for rdvaror som anses paskynda

den globala avskogningen, som palmolja och soja. Var uppférandekod

for leverantorer kraver att leverantorerna implementerar rutiner for att
sakerstalla att trabaserade material och derivat som kops avverkas och ar

foremal for handel pa ett lagligt satt.

Att forespraka hallbart skogsbruk och att skydda den biologiska
mangfalden ar avgdrande faktorer i var kakaovision och spannmalsvision.
Till exempel ger vi kakaoodlare stod med att implementera jord-

och skogsbruk, och en av vara principer for spannmalsodling &ar att
odlingarna ska ha en varierad vegetation. Vi foljer aktivt utvecklingen av

EU-lagstiftningen om avskogning och kommer att iaktta den.

Vara insatser for att skydda och framja biologisk mangfald sammanfattas
i var uppforandekod for leverantorer, de tio principerna i var

spannmalsvision och var kakaovision.

Vagen framat

Vi fortsatter att arbeta med hallbarhet i frdga om vara viktigaste ravaror -
kakao och spannmal. Vi har ocksa som avsikt att skapa fardplaner for att
ytterligare forbattra hallbarheten i vara ravaruinkdp. Under 2023 kommer vi
att titta narmare pé socker, kokosolja, notkott och kaffe. Dessutom kommer

vi att uppdatera vart forhallningssatt i frdga om hallbar soja nasta ar.
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Vi erbjuder mojligheter till utveckling i en modern, saker
och inkluderande kultur.

Vart mal ar att vara en positiv kraft i manniskors liv. Vi stravar efter att
skapa en sdaker och inspirerande arbetsmiljo dar vara medarbetare kan lara
sig och utvecklas. | enlighet med vara varderingar ska varje medarbetare
pa Fazer kdnna sig vdlkommen som den ar. De ska kdnna att de atnjuter

fortroende sé att de kan gora sitt basta.

Manniskor och valbefinnande ar en av hallbarhetsambitionerna pa Fazer
och baserar sig pa tre grundpelare. Varje pelare ar lika viktig och darmed

har de egna mél och fardplaner.

* Vara medarbetares halsa och sdakerhet kommer alltid forst.

* Vi framjar engagemang och vdlmaende i en arbetsmiljo dar vara
medarbetare utvecklas.

* Var arbetsmiljo ar mangfaldig och inkluderande, och alla kan vara sig

sjalva.

Under 2022 gjorde vi goda framsteg inom flera delomrédden av var
ambition Manniskor och valbefinnande. Vi lanserade gemensamma
riktlinjer for vdlbefinnande pa Fazer under var arliga hallbarhetsvecka, och
kommunicerade regelbundet om @mnet under hela aret och erbjod vara
medarbetare nya verktyg. For att utveckla vdra medarbetares kompetenser
implementerade vi dessutom kompetensutvecklingsplaner inom ledarskap,
marknadsforing, FoU, finans och digital kompetens samt skolning inom

bade industriell produktion och hantverksbakning.
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Vi definierade ocksa vara fokusomradden for uppbyggnaden av
arbetsgivarvarumarket och utvecklade ett strategiskt ramverk med en

kommunikationsplan kring de viktigaste temana om livet pé Fazer.

Fazer rankas hogt i bedomningar av den ideala arbetsgivaren i Finland. | &r
gjorde vi betydande framsteg i Universums rankning bland teknikproffs och

horde till topp 20 bland de ideala arbetsgivarna i landet for forsta gangen.

Under 2022 faststallde vi en plan for mangfald och inkludering i vilken vi
fokuserar pa att 6ka forpersonernas medvetenhet. | december lanserade
vi dessutom en webbutbildning, vars mal ar att skapa en grund for att
starka praxis for en inkluderande arbetsmiljo och att 6ka den konstruktiva

dialogen mellan medarbetarna.

Under aret faststéallde vi ocksa en vision och en fardplan for kompensation
och forméaner pa Fazer med fokus pa rattvisa och enhetliga principer
for beloning. Som en del av detta introducerades nya riktlinjer for

faststallande av loner mot slutet av 2022.

VARA MEDARBETARES HALSA OCH SAKERHET KOMMER
ALLTID FORST

Sakerhet ar en topprioritet pa Fazer, och vi integrerar den i alla vara
strukturer och rutiner s att den ar djupt rotad i var arbetskultur. Vart mal
ar noll olyckor, och vi foljer kontinuerligt upp vara sakerhetsdata for att
hitta omraden som behover forbattras. Alla arbetsrelaterade incidenter
ska rapporteras och undersokas, och information om de underliggande

orsakerna och om korrigerande atgarder ska delas inom organisationen.
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Huvudfortroenderepresentanterna deltar daven i utvecklingen av véra
ledningssystem for halsa och sakerhet, till exempel via de lokala halso-

och sakerhetsutskotten.

Vara medarbetare far bade allman sdakerhetsutbildning pa koncernniva
och lokal sdkerhetsutbildning relaterad till deras roller och
arbetsuppgifter. Dessa genomfors pa arbetstid, med undantag av de
sakerhetsutbildningar som ager rum online som ska avlaggas innan
tilltrade till produktionsanlaggningar ges. Produktionsmedarbetarna
far repetitionsutbildning varje ar och vissa kvalifikationer bor fornyas

regelbundet, till exempel elsdkerhet och arbete i trdnga utrymmen.

| borjan av 2022 borjade vi digitalisera, standardisera och utveckla vara
rutiner for sdkerhetsrapportering pa koncernniva. Vi ersatte vart verktyg
for sakerhetsrapportering med ett nytt och mer anvandarvanligt program.
Syftet med forandringen, som géllde alla vara enheter och funktioner i
Finland, var att forbattra flera rapporteringsfunktioner och minska den

manuella inmatningen av data i olika faser.

Det nyligen inforda programmet gor det mojligt for verksamheter och
funktioner att rapportera manga sakerhetsavvikelser och vidta proaktiva

arbetssdakerhetsatgarder samt att hantera och fdolja upp dem mer effektivt.

Vi skapar en kultur med noll olyckor

Ar 2022 var frekvensen av olyckor som leder till sjukfranvaro (LTAF, Lost
Time Accident Frequency) pa Fazer 4,1 och vi nddde vart mal pa 4,7. Totalt
gjordes 11 508 sdkerhetsobservationer, vilket ar en 6kning med 25 procent

jamfort med 2021. Det skedde inga olyckor med dodlig utgdng under aret.

For att skapa en sdkerhetskultur behovs det bade tid och anstrangning.
For att nd vart mal med noll olyckor &r det avgorande att vi fortsatter att
optimera sdkerheten i vara arbetsmiljoer och arbetssatt. Detta kommer
att kréva systematiskt dagligt arbete och langsiktigt engagemang av alla

vara medarbetare.

FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT
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RAPPORTERINGSPRINCIPER

Medarbetarna kan bidra till sakerhetsarbetet genom att gora
sakerhetsobservationer och foéregd med gott exempel nar det galler att
tillampa god praxis, ta hand om den egna och teamets sakerhet och
framfora forslag pa forbattringar. Framover maste vi ocksd overvaga nya
satt att granska vara metoder for att folja upp och méata sakerheten och

overvaga ett bredare fokus som foljer upp dven andra aspekter an LTAF.

VI FRAMJAR ENGAGEMANG OCH VALBEFINNANDE

Alla medarbetare pa Fazer ska ma bra och betrakta arbetet som en kélla
till valbefinnande. Dessa ideal ar kdrnan i vart gemensamma ramverk for
valbefinnande, som tillhandahaller saval verktyg och handledning som

konkreta atgarder.

For att framja medarbetarnas valbefinnande har Fazer ett
valbefinnandeteam som inrattades for att mojliggdra annu djupare

expertis och kompetensutveckling. Teamet har utarbetat ett

valbefinnandeverktyg som ar tillgangligt for forpersoner och medarbetare.

Det inkluderar 6vningar, skraddarsydda teamaktiviteter, webbinarier kring

valbefinnandeteman och praktiska tips.

Dessutom har vi introducerat en onlinetjanst for medarbetare som oroar
sig over sitt mentala valbefinnande. Tjansten erbjuder webbinarier kring
teman som vikten av rutiner, motstandskraft, att ge och ta emot feedback
och aterhamtningsforméga i det dagliga livet. Syftet med de méanatliga
vdlbefinnandetemana péa Fazer &r ockséa att inspirera medarbetarna att

fokusera pa valbefinnande.

Vidare lyftes valbefinnande fram som ett viktigt tema i flera teams
atgardsplaner under aret och vid flera teamdagar som organiserades inom
koncernen, till exempel valbefinnandeveckan inom Fazer Sverige. Alla
uppmuntras att vidta atgarder, och aktiviteter planeras bade pa teamniva

och gemensamt. Resultaten av de olika dtgarderna avspeglas i var

SAKERHETSOBSERVATIONER
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OLYCKSFALLSFREKVENS
ANTAL OLYCKSFALL PER MILJON
ARBETSTIMMAR

11508
57 5,8
9229
1712
4,

2020 2021 2022 2020 2021 2022
OLYCKSFALLSFREKVENS
ANTAL OLYCKSFALL PER MILJON ARBETSTIMMAR 2022 2021 2020
Fazer Bageri 3,2 3,9 5,2
Fazer Konfektyr 4.3 6,8 5,9
Fazer Lifestyle Foods 1,7 16,8 10,1
Ovriga affarsomraden 2.4 0,0 2.7
Total i koncernen 4,1 5,8 5,7
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senaste medarbetarundersokning, som visar en forbattring inom omradet

vdalbefinnande pa foretagsniva.

Vi fortsatter att genomfdora medarbetarundersokningar varje &r med
temana valbefinnande, teamledarskap och inkludering samt andra viktiga
teman. Undersokningsresultaten delas i stor utstrackning och atgarder

vidtas pa teamniva.

2022 visade resultaten av var medarbetarundersokning ett ytterst
engagerat team som &r stolt 6ver att arbeta pa Fazer och som ger vara
gemensamma mal starkt stod. Resultaten avspeglar samma Fazer-anda
som har hjalpt foretaget att sta stadigt under de svara tiderna de senaste
aren. | jamforelse med 2021 visade resultaten konsekvent forbattring inom
nastan alla teman, forutom teamledarskap. Dessa resultat tyder pa att
medarbetarna anser att det behovs mer uppmuntran till att utbyta olika
idéer i det egna teamet och att ge feedback. Undersokningen besvarades

av 75 procent av medarbetarna.

Det europeiska foretagsrddet (EWC), ett forum for en aktiv dialog mellan
medarbetare som representerar alla Fazer-lander och ledningen for
gemensamma teman, holl sitt arliga mote i slutet av november. De teman
som behandlades 2022 omfattade allt frdn foretagets framtidsplaner och
den nuvarande affarskontexten till arbetsmiljon och valbefinnandeteman.

Nya representanter kommer att véljas under varen 2023.

Over 80 procent av Fazers medarbetare omfattas av kollektivavtal, och for
dem som inte omfattas av ndgot avtal faststalls anstéallningsvillkoren genom
individuella forhandlingar dar standardavtal tillampas med den lokala

arbetslagstiftningen som referenspunkt.

Ungefar 7 000 personer i var nuvarande personalstyrka med roller inom
transport, underhall, kontor och teknisk personal & medarbetare som

inte ar direkt anstéallda av Fazer. Det kan vara svart att hitta kompetenta
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medarbetare, och ibland &r det n6dvandigt for oss att hyra personal fran
bemanningsfirmor. Exempel pa dessa finns saval inom produktionen

som i Fazer Retail-verksamheten dar personalomsattningen ar hog.

Varderingar, beteenden och kultur

Vi anser att véra varderingar — Nordisk frihet, Akta relationer och Modig
kreativitet — avspeglar Fazers karaktéristiska identitet. De stakar ocksa
ut en tydlig vag for oss och gor det maojligt for oss att frigdra och
forverkliga var potential. Till de pdgdende insatserna for att framja vara

varderingar hor var arliga Rooster Award, som tillagnas personer som

representerar Fazers varderingar och beteenden i sin dagliga interaktion.

Véra arliga prestationsutvarderingar integrerar ocksa vara beteenden,

eftersom de representerar vara varderingar i var dagliga verksamhet.

Vi gor vart yttersta for att framja en kultur dar medarbetarna har en
stark kénsla av agarskap for sina ansvarsomraden och vi stravar efter att
vinna som ett enhetligt Fazer med gemensamma mal. Som arbetsplats
ar vart mal att skapa en arbetsmiljo dar alla kdnner sig accepterade och
uppmuntras att uttrycka sina asikter. Vi vill att vara medarbetare ska
fokusera pa att bli battre varje dag, i en larandekultur dar vi vagar testa

idéer och lara oss av vara misstag.

Medarbetarutveckling uppmuntras starkt pa Fazer, och vi erbjuder

vdra medarbetare mojligheter att utvecklas genom utbildning samt
genom att |ara sig av andra via mentorverksamhet, coachning och
feedback. Intern arbetsrotation ar ocksa ett viktigt satt att bidra till vara
medarbetares utveckling och att erbjuda dem nya karriarmdjligheter.
Arbetsrotation gynnar bade individen genom utveckling och Fazer
genom kunskapsutbyte. Under 2022 fylldes nastan 50 procent av alla

lediga tjanstemannapositioner med interna kandidater.

For att utveckla var kultur ytterligare och starka framgang framjar

vi systematiskt kompetenser som ar kritiska for Fazer. Dessa
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PRAKTISKA ATGARDER FOR ATT
MINSKA HANDSKADOR

Fazer lanserade en koncernomfattande sakerhetskampanj
under 2022 efter att statistik hade visat att 61 procent av
de olyckor som ledde till franvaro berodde pa hand- eller

fingerskador.

Kampanjen introducerades inom alla affarsomraden, enheter
och funktioner och fordjupade sig i fyra teman: Anvand
skyddshandskar, tank pa var du placerar dina hander, behall

lugnet vid funktionsstorningar och forhindra halkolyckor.

Forpersonerna spelade en viktig roll nar det gallde att
genomfdra arbetet, vars mal var att 6ka medvetenheten om
god praxis i fraga om handsakerhet samt att sakerstélla att

teamen kanner till grunderna for handséakerhet.

Jamfort med motsvarande period 2021 6kade antalet
sakerhetsobservationer med 55 procent efter att kampanjen
lanserades. Ungefar ett lika stort antal sakerhetssamtal
fordes som aret innan, och det skedde 8 procent farre

handolyckor under samma period.
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kompetenser identifieras som en del av kompetensutvecklingen

och framjas genom skraddarsydda program. Eftersom till exempel
medarbetarnas kompetens inom digitala tekniker ar avgorande for
var strategi genomfor vi utbildningar som en del av laroplanen for var
marknadsforingsutbildning och i var digitala akademi. Under hosten
introducerade vi ett omstallningsforum for att driva forandring genom
atgardsorienterade diskussioner kring strategiskt viktiga frdgor och

uppmuntra samarbete kring viktiga teman, inklusive digital omstallning.

Fazermedarbetarna deltog i genomsnitt i 6,56 timmar utbildning under
2022. Den arliga processen for prestationsutvardering for tjanstepersoner
hade en utmarkt genomférandegrad pa 90,7 procent efter var
halvarsoversikt 2022.

VI FRAMJAR EN MANGFALDIG OCH INKLUDERANDE
ARBETSMIL]IO

Vi ar ett foretag som fokuserar pd matupplevelser, och for att skapa
betydelsefulla upplevelser for olika typer av konsumenter maste vi forsta

vad mangfald ar och det ska dven avspeglas i vara egna team. Genom att
sammanfora manniskor med olika bakgrund och uppmuntra olika synpunkter

kan vi generera modig kreativitet och paskynda tillvaxt genom innovationer.

For narvarande kannetecknas Fazer som organisation av en bra konsfordelning
och en rattvis aldersfordelning. Vara ledningsgrupper skulle dock

kunna gynnas av en storre mangfald i fraga om kulturella bakgrunder.
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PERSONALENS ,&I.DERSF('jRDELNING, %

25%

46 %

Bl UNDER 30 AR
30-50 AR
50 AR ELLER ALDRE

MEDARBETARE PER AFFARSOMRADE

4%

45 %

39 %

B FAZER BAGERI 2 829
FAZER KONFEKTYR 2 449

B FAZER LIFESTYLE FOODS 683
KONCERNENS STODFUNKTIONER 274
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PERSONALENS KONSFORDELNING

41 %

59 %
B KVINNOR 3 651
MAN 2 580
EJ ANGIVEN 4
MEDARBETARE PER LAND
4%1%
5%
21%
69 %
B FINLAND 4280 ESTLAND 86
SVERIGE 1316 DANMARK 21
B LETTLAND 295 NORGE 11
B LITAUEN 225 POLEN 1
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MEDARBETARE OCH TYP AV ANSTALLNING
TOTALT FINLAND SVERIGE LETTLAND LITAUEN ESTLAND OVRIGA LANDER
KVINNOR MAN KVINNOR MAN KVINNOR MAN KVINNOR MAN KVINNOR MAN KVINNOR MAN KVINNOR MAN
Antal medarbetare* 3651 2 580 2632 1644 623 693 196 929 118 77 9 16 17
Typ av anstéllning
Fast anstalld 2 986 2267 1 467 4272 568 170 92 115 T4 9 15 16
Visstidsanstalld 318 190 94 68 87 26 1 0 0
Tillkallas vid behov 347 123 83 133 38 0 2 3 0 0 0
Heltidsanstalld 2514 2 186 1824 1415 304 532 194 98 115 69 9 16 17
Deltidsanstalld 1137 394 229 319 161 2 1 3 8 0] 0 0]
*Omfattar inte personer som ej angett kon
LEDNINGENS KONSFORDELNING, % KONSFORDELNING KONCERNANSTALLDA, %
KVINNOR MAN KVINNOR MAN
Styrelsen 37,5 62,5 Ledning 45 55
Ledningsgruppen 33 67 Seniora tjansteman 59 41
Tjansteman 60 40
Arbetare 59 41
LEDNINGENS ALDERSFORDELNING, % LEDNINGENS ALDERSFORDELNING, %
UNDER 30 30-50 OVER 50 UNDER 30 30-50 OVER 50
Styrelsen 0 25 75 Ledning 0 59 41
Ledningsgruppen 0 11 89 Seniora tjansteman 4 67 29
Tjansteman 17 55 29
Arbetare 36 41 22
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Under 2022 faststalldes mal med sarskilt fokus pa att ka mangfalden i fraga om

bakgrunder i vara affarsméssiga och funktionella ledningsgrupper.

Under 8ret borjade vi starka medvetenhet genom utbildning for forpersoner for
att skapa en utgangspunkt for dialog och uppmuntra till rutiner som framjar en
inkluderande miljo. V&r medarbetarundersdkning visade positiv utveckling nar
det géller vara medarbetares upplevelse av inkludering. Under 2023 fortsatter
vi att 6ka medvetenheten bland alla vdra medarbetare. Vi har ocksd genomfort
sjalvutvarderingar for att identifiera framtida fokusomraden, samtidigt som vi

fortsatter att utveckla inkluderande rutiner.

sk \
. ) o oz PIDETA\TA”\“
Etiska affarsmetoder HUOLTA
o . . [} .o .o .o .o . o % ' ’ - NUORISTA
Utbildningen i var uppforandekod ar avgorande for att utbilda vara medarbetare
{ 2 &4 Lue lisaa takaetiketista
i affarsmetoder och etik. Vid utgdngen av 2022 hade 96 procent av vara g =

tjansteman genomgatt e-utbildning i Fazers uppférandekod och 81 procent av
arbetarna hade sett var video om uppférandekoden. Totalt hade 86 procent av

medarbetarna fatt utbildning i Fazers uppforandekod vid arets slut.

FOor rapportering av allvarliga misstankar om otillatet beteende tillhandahaller vi - JO 50000 NUORTA ON KADONNUT.
en visselblasartjanst for vdra medarbetare och externa parter. Rapporteringen LT
ska goras med arligt uppsat och tjansten kan anvandas anonymt av vem som
helst. Tjansten tillhandahalls av en extern part och ar bade krypterad och
|6senordskyddad. Inga metadata sparas och inga IP-adresser kan sparas, vilket
forhindrar identifiering av anonyma visselblasare. Rapporterna ar tillgangliga for

medlemmarna i Fazers visselbldsningsteam och andra utvalda personer vid behov.

Totalt anmaldes 36 fall via visselblasarkanalen 2022. Alla fall har avslutats

forutom ett som fortfarande ar under utredning. Inget av de avslutade fallen

verifierade anklagelserna. De pastaddda overtradelserna gallde integritet,

produktionshygien eller vdalbefinnande, produktionsrelaterade fragor eller

personlig hygien och korruption. Vi ville 6ppna en samhallsdialog om ungas situation och véalbefinnande.
Enligt en undersokning vi genomfaorde i fjol upplevde dver 70 procent av de
unga vuxna att det ar bra att foretag och varumarken lyfter fram aktuella
teman. Vi upplever att vi som ett stort foretag har en maojlighet - till och
med ett ansvar - att lyfta fram varderingsbaserade fragor.
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ATT UPPMARKSAMMA
MARGINALISERADE UNGA

Under 2022 genomforde Oululainen Reissumies
brodvarumarket en kampanj mot ungas marginalisering
genom att avlagsna den valbekanta illustrerade Reissumies-

karaktaren fran brédpasarna under november manad.

Marginalisering bland unga ar ett stort problem i samhallet.
Malet med de tomma etiketterna pa Reissumies-
brodpéasarna var att uppmarksamma det faktum att 50 000
unga manniskor har uteslutits frdin gemenskapen och blivit
osynliga for samhallet. Kampanjen uppmuntrade finlandare
att aktivt visa intresse for unga manniskor och fradga dem

hur de verkligen mér.

Fazer tillverkade tva miljoner brodpasar for kampanjen
som ocksd uppmuntrade manniskor att engagera sig i
volontararbete organiserat av den finlandska foreningen
Stationens Barn r.f. Fazer gjorde dven en donation for att

stodja foreningens arbete till forman for unga.

Tidigare under dret hade Reissumies fatt berom for att
varumarket foresprakade mangfald och inkludering bland
man genom en annan kampanj som utmanade den ikoniska
Reissumies-karaktaren som en representant for den

typiska mansbilden.

Som varumarke vill Reissumies hjalpa alla att hitta sin
vag. Det faller sig darmed naturligt for varumarket att ta

stallning i relevanta, varderingsbaserade fragor.
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RAPPORTERINGS-
PRINCIPER OCH -DA
INOM HALLBARHET

Fazer stravar att kontinuerligt forbattra foretagets
hallbarhetsrapportering. 2021 rapporterade Fazer for forsta gangen

i enlighet med Global Reporting Initiative (GRI), ndgot som

foretaget fortsatt med genom att infora GRI:s fornyade universella
standarder 2021. Innehallet och de valda indikatorerna grundar sig
pa aterkoppling fran intressegrupperna och en vasentlighetsanalys
som genomfordes 2021 och granskades av Fazers hallbarhetsexperter
2022. Vi har ocksa redogjort for Fazers egna teman for att

komplettera de vasentliga GRI-indikatorerna.

Rapporteringsperioden overensstammer med kalenderaret och Fazers
rakenskapsperiod, 1 januari till 31 december 2022. Rapporteringen
omfattar alla storre verksamhetsstallen och produktionsenheter,

om inte annat anges. Fazer har omraknat all hallbarhetsdata fran
foregdende rapporteringsdr 2021 och 2020 pa grund av avyttringen av

bageriverksamheten i Ryssland och forvarvet av Trensums Food.

De héllbarhetsdata som rapporteras i den har arsredovisningen ar
inte granskade. Fazer planerar dock att granska en begransad mangd

data som beror klimat och matsvinn under 2023.
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DATAINSAMLING

Alla finansiella uppgifter har samlats in via Fazers finansiella

rapporteringssystem. Alla finansiella siffror som presenteras i denna

rapport grundar sig pa Fazers reviderade koncernredovisning.

Personaluppgifterna omfattar alla Fazers verksamhetslander och

anstallda. Data samlas in av Fazers HR-organisation genom ett
centraliserat HR-informationssystem som tacker storsta delen av Fazers
verksamhetslander, och i enskilda fall via ett separat kalkylpogram. |
hallbarhetsrapporteringen presenteras medarbetarrelaterad data i antal
anstallda, medan data i den finansiella rapporteringen i stallet presenteras
i heltidsekvivalenter (FTE). Antalet icke-Fazer-anstéallda samlas in via
sdkerhetssystem och baserar sig pad antalet tilltraden som beviljats till

Fazers lokaler.

Fazers miljoresultat har rapporterats enligt Greenhouse Gas Protocol
(GHG-protokollet), en standard for att berdkna och rapportera

utslapp av vaxthusgaser, med en operativ kontrollmetod. | samband

med faststédllnigen av de vetenskapligt baserade malen genomforde
foretaget en utslappsgranskning. | kartlaggningen faststalldes foljande
utslappskategorier: flyktiga utslapp, kopta tjanster, kapitalvaror, pendling
(medarbetarnas resor till och frén jobbet), transporter och distribution

i senare led (inklusive utslapp fran kélla till tank) och sluthantering av

salda produkter.

Miljouppgifterna har samlats in fran alla Fazers produktionsenheter
i Finland, Sverige, Lettland och Litauen. Miljouppgifterna om

energianvandning, bransleforbranning, avfallsfraktionsvolymer,
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vattenuttag, spillvatten och miljéincidenter har samlats in fran
produktionsanlaggningarna med hjalp av ett kalkylprogram for
datainsamling. For berdkning av utslapp i scope 1 utgors de tillampade
utslappsfaktorerna av en kombination av DEFRA-databasen (UK
Government GHG Conversion Factors for Company Reporting, 2022),
finska Statistikcentralens bransleklassificering och leverantdrernas
tillhandahallna utslappsberakningar. Utslappen i scope 2 har berdknats
enligt principerna om dubbel rapportering i GHG-protokollets riktlinjer
for scope 2 (marknads- och platsbaserad metod). De lampliga
platsutslappsfaktorerna har erhallits fran finska Statistikcentralen,
Association of Issuing Bodies (EU Residual Mix) och Internationella
energiorganet (IEA). Fazers elektricitetsleverantor garanterar den inkopta
hydroelektricitetens ursprung via certifikat, och anger utslappsfaktorerna

via en offentlig miljoproduktdeklaration.

De flesta av de scope 3-relaterade utslappen i leveranskedjan (kategorier
1,2,4,9 och 12) berdknas med en hybriddatametod som utnyttjar

utslappsfaktorer med en blandning av Ecoinvent-databasen (volym) och

Exiobase-databasen (utgifter), dar Ecoinvent star for den storsta andelen.

Transport- och distributionsdata omfattar ingdende materialtransporter,
interna transporter pa Fazer och transporter med fardiga produkter fran
Fazers produktionsanlaggningar till kunderna. Fazer betalar for alla dessa
kostnader. Bransleforbrukningsuppgifter for agda och hyrda fordon

har samlats in frdn Fazers tjansteleverantorer. Utslappen fran logistik
(transport, lagring och distribution) berdknas genom en kombination

av leverantorsspecifika utslappsfaktorer, utgiftsbaserade faktorer fran
EXIOBASE-databasen och DEFRA-databasen. Utslapp uppstroms fran

MAT MED MENING
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bransle- och energirelaterade aktiviteter beraknas med en blandning

av nationella utslapp fran "kalla till tank”. Utslapp fran avfall som

uppstar i verksamheten berdaknas genom att anvanda en kombination

av utslappsfaktorer frdn DEFRA-databasen och Helsingforsregionens
miljotjansters (HRM:s) projekt Julia 2030. Utslapp fran affarsresor berdaknas
av Fazers leverantorer och ingdr i GHG-inventeringen. Medarbetarnas
pendlingsresor berdknas baserat pa antal anstédllda genom att anvanda
utslappsfaktorer fran DEFRA-databasen och LIPASTO-databasen fran

Teknologiska forskningscentralen VTT i Finland.

Klassificeringen av producerade ton exkluderar de fraktioner av
biprodukter fran kvarnverksamheten som klassificeras som oatliga
for manniskor. De produktionsvolymer som anvands for all slags
intensitetsberakning grundar sig pa uppgifter fran Fazers system for

resursplanering (ERP).



ARSREDOVISNING 2022 FAZER 2022 DJARVA STEG FRAMAT MAT MED MENING RAPPORTERINGSPRINCIPER FINANSIELL INFORMATION 6

ISO STANDARDER, CERTIHHKAT OCH GRANSKNINGAR

FAZER-KONCERNEN

| N

STANDARDER FOR KVALITET, MILJO, HALSA OCH SAKERHET STANDARDER FOR LIVSMEDELSSAKERHET HALLBARHET ETISK HANDEL
AOECS

MEDARBETARE ISO 9001 1SO 14001 ISO 50001 GLUTEN FREE ISO 45001 FSSC 22000 IFS AIB BRC RSPO SMETA 2-PILLAR
Fazer Konfektyr
Vanda 135 X X X X X X
Villmanstand 448 X X X X X X
Hako (Lahti Crisps) 51 X X X X
Vanda 466 X X X
Lahtis 389 X X X
Villmanstand 98 X X
Glutenfria bageri, Lahtis 62 X X X
Eskilstuna 186 X X X
Lidkoping 158 X X X
Umea 145 X X X X
Stockholm kontor 27 X X

Fazer Bageri Baltikum

Ogre 295 X X
Kaunas 225 X
Fazer Lifestyle Foods
Fazer Kvarn Lahtis 111 X X X X X
Fazer Kvarn Lidkoping 83 X X
Koria 223 X X
Tingsryd 166 X

Xylitolfabrik, Lahtis 38
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GRI-INNEHALLSFORTECKNING

GRI-STANDARDER FOR OFFENTLIGGORANDE

GRI 2: Allmdnna uppgifter (2021)

FULLSTKNDIGT‘

INNEHALLET FINNS DELVIS RAPPORTERAT KOMMENTARER (2022)

Organisatorisk profil

Fazersvagen 6

PO Box 4
FI-00941 HELSINGFORS
2-1 Organisatoriska detaljer Financial review: Corporate Governance FINLAND
Enheter som ingér i organisationens .
2-2 hallbarhetsrapportering Arsredovisning: Rapporteringsprinciper och -data inom hallbarhet ‘
Rapporteringsperiod 1januari — 31 december 2022. Rapportens
publiceringsdatum: 22 mars 2023
Rapporteringsperiod, frekvens och Kontaktperson: Joséphine Mickwitz,
2-3 kontaktpunkt GRI-index josephine.mickwitz@fazer.com
2-4 Omformuleringar av information Arsredovisning: Rapporteringsprinciper och -data inom héllbarhet
2-5 Externa garantier Arsredovisning: Rapporteringsprinciper och -data inom hallbarhet » Rapporten ar inte externt granskad.

Aktiviteter och

arbetstagare

Aktiviteter, vardekedja och andra

Arsredovisning: Var virdekedja; Intressentengagemang; Var
verksamhet: Fazer Bageri; Var verksamhet: Fazer Konfektyr; Var

2-6 affarsrelationer verksamhet: Fazer Lifestyle Foods O
2-7 Anstallda Arsredovisning: Méanniskor och vilbefinnande ‘
2-8 Arbetstagare som inte ar anstallda Arsredovisning: Méanniskor och vilbefinnande O

Styrning

2-9 Styrningsstruktur och sammansattning Financial review: Corporate Governance; Board of Directors ‘
2-10 Externa initiativ Financial review: Corporate Governance '
Styrelsens ordforande ar inte en ledande befattningshavare i

2-11 Ordforande for det hogsta styrande organet Financial review: Corporate Governance ‘ foretaget.

Det hogsta styrande organets roll i
2-12 overvakningen av forvaltningen av effekter. ~ Financial review: Corporate Governance; Board of Directors' report ‘

Delegering av ansvaret for forvaltning av Financial review: Board of Directors' Report; Arsredovisning: Hallbarhet
2-13 effekter i kdrnan av var verksamhet O
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KOMMENTARER (2022)

Det hogsta ledningsorganets roll i

2-14 hallbarhetsrapporteringen Financial review: Board of Directors' report ‘
2-15 Intressekonflikter Financial review: Corporate Governance; Board of Directors ‘
2-16 Kommunikation av kritiska fragor Financial review: Corporate Governance; Board of Directors O
Kollektiv kunskap hos det hogsta styrande
2-17 organet Financial review: Board of Directors' report O
Utvardering av det av
2-18 hogst styrande organts arbete Financial review: Corporate Governance O
2-19 Ersattningspolicy Financial review: Corporate Governance ‘
2-20 Process for att faststalla ersattningar Financial review: Corporate Governance ‘
Fazer rapporterar den totala ersattningen till VD & koncernchef
och medlemmarna i Fazers ledningsgrupp. Den totala
‘ ersattningen redovisas inte pa grund av ofullstandiga uppgifter
2-21 Forhallning arlig totalkompensation Financial review: Corporate Governance gallande medianen av de anstalldas arliga ersattning.

Strategi, politik och praxis

2-22 Uttalande om strategin for hallbar utveckling Arsredovisning: Fazer 2022 O
Financial review: Board of Director's Report; Arsredovisning:
2-23 Politiska dtaganden Hallbarhet i kdrnan av var verksamhet; Manniskor och véilbefinnande ‘ Fazers policyer hittas online.
Financial review: Board of Director's Report; Arsredovisning:
2-24 Forankring av politiska dtaganden Hallbarhet i kdrnan av var verksamhet; Méanniskor och védlbefinnande »
Financial review: Board of Director's Report; Arsredovisning:
2-25 Processer for att atgarda negativa effekter ~ Manniskor och vidlbefinnande; Ansvarsfulla inkop ‘
Mekanismer for att soka rdd och ta upp Financial review: Board of Director's Report; Arsredovisning:
2-26 problem Manniskor och védlbefinnande ‘
Det har inte forekommit betydande fall av bristande efterlevnad
2-27 Efterlevnad av lagar och forordningar GRI-index ‘ av lagar och forordningar under 2022.
2-28 Medlemsforeningar Arsredovisning: Medlemskap och initiativ O

Intressenternas engagemang

2-29

Strategi for att engagera intressenterna

o L] L]
Arsredovisning: Intressentengagemang

2-30

Kollektivavtal

Arsredovisning: Mianniskor och vilbefinnande
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FULLSTKNDIGT.
GRI-STANDARDER FOR OFFENTLIGGORANDE INNEHALLET FINNS DELVIS @ RAPPORTERAT KOMMENTARER (2022)

GRI 3: Materiella amnen (2021)

3-1 Process for att faststalla vasentliga amnen  Arsredovisning: Hallbarhet i kirnan av var verksamhet

. .o oo . .o ° [ [ (] o0
3-2 Lista over vasentliga @mnen Arsredovisning: Hallbarhet i kdrnan av var verksamhet O

Arsredovisning: Hallbarhet i kdrnan av var verksamhet; Klimat och
cirkularitet; Hallbara produkter och innovationer; Ansvarsfulla inkop;
3-3 Hantering av vasentliga @mnen Méanniskor och véalbefinnande

EKONOMISKA STANDARDER
GRI 201: Ekonomiskt resultat (2016)

Financial review: Group key figures, Financial statements;
Direkt ekonomiskt varde som genereras och Arsredovisning: Fazer skapar varde, Fazer 2022, Hallbarhet i kdrnan av
201-1 distribuera var verksamhet

GRI203: Indirekta ekonomiska konsekvenser (2016)

Betydande indirekta ekonomiska Financial review: Group key figures, Financial statements;
203-2 konsekvenser Koncernchefens oversikt; Hojdpunkter; Fazer skapar varde

MILJIONORMER
GRI 301: Material (2016)

301-1 Material som anvants i vikt eller volym Arsredovisning: Klimat och cirkularitet
GRI 302: Energi (2016)

Uppgifterna galler forpackningsmaterial.

302-1 Energiforbrukning inom organisationen Arsredovisning: Klimat och cirkularitet

. Energiintensiteten har berdknats utifrdn summan av alla
302-3 Energiintensitet Arsredovisning: Klimat och cirkularitet energityper.

GRI 303: Vatten och avloppsvatten (2018)

. o (] (] L LXd
Interaktion med vatten som en gemensam  Arsredovisning: Hallbarhet i kdrnan av var verksamhet,

303-1 resurs Klimat och cirkularitet O
303-2 Hantering av effekter vid vattenutslapp Arsredovisning: Klimat och cirkularitet O

. Vattenuttaget ar inte uppdelat efter kalla, men i de flesta fallen
303-3 Vattenuttag Arsredovisning: Klimat och cirkularitet . hamtas vattnet frain den kommunala vattenforsorjningen.

Avloppsvattnet delas inte upp efter kalla, men i de flesta fallen

. gar avloppsvattnet fran produktionen till kommunala avlopp och
303-4 Avloppsvatten Arsredovisning: Klimat och cirkularitet . hanteras dar.
303-5 Vattenforbrukning Arsredovisning: Klimat och cirkularitet O
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FULLSTKNDIGT.
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GRI 304: Biologisk mangfald (2016)

Den viktigaste indirekta paverkan pa den biologiska mangfalden
sker i leverantorskedjan, i samband med odling av ravaror.
Verksamhetens, produkternas och
tjansternas betydande inverkan pa den .
304-2 biologiska méangfalden. Arsredovisning: Ansvarsfulla inkop

GRI 305: Utslapp (2016)

De arter som paverkas, omfattningen av de paverkade omradena,
varaktigheten och reversibiliteten av effekterna rapporteras inte.

Financial review: Board of Directors' report; Arsredovisning: Nyckeltal Alla gaser inkluderade eftersom Fazer anvander
inom hallbarhet; Klimat och cirkularitet; Rapporteringsprinciper och koldioxidekvivalenter i berdkningen av utslapp av vaxthusgas
305-1 Direkta vaxthusgasutslapp (scope 1) -data inom hallbarhet (GHG).

Alla gaser inkluderade eftersom Fazer anvander
koldioxidekvivalenter i berdkningen av utslapp av vaxthusgas
(GHG).

Alla gaser inkluderade eftersom Fazer anvander
koldioxidekvivalenter i berdkningen av utslapp av vaxthusgas
(GHG).

Alla gaser inkluderade eftersom Fazer anvander
koldioxidekvivalenter i berdkningen av utslapp av vaxthusgas
(GHG). Organisationsspecifika matt ar producerade ton.

Indirekta utslapp av vaxthusgaser frdn energi /&rsredovisning: Klimat och cirkularitet; Rapporteringsprinciper och
305-2 (scope 2) -data inom hallbarhet

Andra indirekta vaxthusgasutslapp (scope  Financial review: Board of Directors' report; ,&rsredovisning: Klimat och
305-3 3) cirkularitet; Rapporteringsprinciper och -data inom hallbarhet

/&rsredovisning: Klimat och cirkularitet; Rapporteringsprinciper och
305-4 Intensitet av vaxthusgasutslapp -data inom hallbarhet

GRI 306: Avfall (2020)

Avfallsgenerering och betydande Arsredovisning: Fazer Bageri; Klimat och cirkularitet; Hallbara
306-1 avfallsrelaterad paverkan produkter och innovationer O
Hantering av betydande avfallsrelaterade Arsredovisning: Klimat och cirkularitet; Hallbara produkter och
306-2 effekter innovationer O
306-3 Producerat avfall Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ‘
306-4 Avfall som inte behover bortskaffas Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ‘
306-5 Avfall som leds till avfallshantering Arsredovisning: Klimat och cirkularitet O

GRI 308: Leverantorens miljobedomning

Nya leverantorer som granskats med hjalp av
308-1 miljokriterier Arsredovisning: Klimat och cirkularitet '
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RAPPORTERAT

KOMMENTARER (2022)

GRI 403: Hilsa och sdkerhet pa arbetsplatsen (2018)

System for halsa och sakerhet pa

o . . L3 L1 oo L3
Arsredovisning: Hallbarhet i kdrnan av var verksamhet; Méanniskor och

Medarbetarna som inte ar anstéallda men vars arbete och/
eller arbetsplats kontrolleras av organisationen ingdr ej i den

403-1 arbetsplatsen vdlbefinnande rapporterade informationen.
Identifiering av faror, riskbedomning och .

403-2 utredning av incidenter. Arsredovisning: Manniskor och védlbefinnande (] Se kommentar ovan.
Arbetstagarnas deltagande, samrad och
kommunikation om hélsa och sakerhet pa .

403-4 arbetsplatsen. Arsredovisning: Manniskor och védlbefinnande q Se kommentar ovan.
Utbildning av arbetstagare i halsa och .

403-5 sdkerhet pa arbetsplatsen. Arsredovisning: Manniskor och védlbefinnande ‘ Se kommentar ovan.
403-6 Framjande av arbetstagarnas halsa Arsredovisning: Ménniskor och vilbefinnande 4 Se kommentar ovan.
Financial review: Board of Directors' report;

403-9 Arbetsrelaterade skador Arsredovisning: Manniskor och véalbefinnande ' Se kommentar ovan.

GRI 404: Utbildning och fortbildning (2016)

Genomsnittligt antal utbildningstimmar per

404-1 ar och anstalld

Arsredovisning: Mianniskor och vilbefinnande

Kon och medarbetarkategori rapporteras inte. Uppgifterna
omfattar alla lander nar det galler timmar for e-utbildning och
Finland, Estland, Lettland och Litauen nar det galler timmar for
klassrumsutbildning.

GRI 405: Mangfald och lika méjligheter (2016)

Méangfald i ledningsorganen och bland de

405-1 anstallda

GRI 412: Utvdrdering av ménskliga rattigheter (2016)

Financial review: Board of Directors' Report;
Arsredovisning: Manniskor och védlbefinnande

Kon och alder rapporteras.

Medarbetarutbildning i policyer och

412-2 procedurer for manskliga rattigheter

Financial review: Board of Directors' Report;
Arsredovisning: Manniskor och véalbefinnande

GRI 416: Kundernas hilsa och sidkerhet (2016)

Bedomning av produkt- och
tjianstekategoriers inverkan pé héalsa och

416-1 sakerhet. Financial review: Board of Directors' report ' Aggregerad siffra pa koncernniva ej insamlad.
Bristande efterlevnad av bestammelserna .
om produkters och tjansters inverkan pa Financial review: Board of Directors' report; Arsredovisning:

416-2 hédlsa och sakerhet. Hallbarhet i kdrnan av var verksamhet 4

GRI 417: Marknadsféring och mérkning (2016)

Bristande efterlevnad i frdga om

417-3 marknadskommunikation

Arsredovisning: Hallbara produkter och innovationer
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FULLSTKNDIGT.
GRI-STANDARDER FOR OFFENTLIGGORANDE INNEHALLET FINNS DELVIS @ RAPPORTERAT KOMMENTARER (2022)

Fazers egna indikatorer

Arsredovisning: Fazer Lifestyle Foods; Hallbarhet i kirnan av var

Vaxtbaserade produkter i utbudet verksamhet; Hallbara produkter och innovationer
Agg fran frigdende hons Arsredovisning: Ansvarsfulla inkép
Ansvarsfullt producerad fisk Arsredovisning: Ansvarsfulla inkop
Ansvarsfullt framstalld palmolja Arsredovisning: Ansvarsfulla inkop
Ansvarsfullt producerad soja Arsredovisning: Ansvarsfulla inkop
Ansvarsfullt producerad kakao Arsredovisning: Ansvarsfulla inkop

Arsredovisning: Nyckeltal inom hallbarhet; Hallbarhet i kirnan av var
Matsvinn verksamhet; Klimat och cirkularitet

Mattekniker Arsredovisning: Hallbarhet i kdrnan av vér verksamhet
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FINANSIELL INFORMATION

Fazer-koncernens bokslut har uppforts i enlighet med de internationella

redovisningsstandarderna, International Financial Reporting Standards
(IFRS). Det fullstandiga bokslutet med noter finns att tillga pa engelska och

finska pd www.fazergroup.com.


https://www.fazergroup.com
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KONCERNENS RESULTATRAKNING KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT
MEUR 2022 2021 MEUR 2022 2021
Kvarvarande verksamheter Rakenskapsperiodens resultat 16,2 32,0
Omsiéttning 11222 991,9  Ovrigt totalresultat
@vriga rorelseintakter 14,7 13,9 Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrakningen
Material och tjanster -453,4 -357,9 Kassaflodessakringar -0,8 0,8
Personalkostnader -294 3 -2958 Omrakningsdifferenser -7.4 3,1
Avskrivningar och nedskrivningar -67,0 -61,1 Inkomstskatt hanforligt till posterna ovan 0,2 -0,2
Ovriga rorelsekostnader -283,0 -260,5  Poster som inte ska omklassificeras till resultatrakningen
Aktuariella vinster och forluster pa pensionsforpliktelser 0,7 0,0
Rorelsevinst 39,3 30,6 Forandring av verkligt varde for [angfristiga finansiella
Finansiella intakter och kostnader -1,1 5,6 placeringar - B
Inkomstskatt hanforligt till posten ovan -0,2 0,0
Vinst fore skatt 38,2 36,2 Ovrigt totalresultat, efter skatt -7,4 3,7
Inkomstskatt -4.0 -11,7 Summa totalresultat for perioden 8,7 35,7
Av vilket hanforligt till avvecklad verksamhet -9.0 11,7
Periodens resultat av kvarvarande verksamheter 31,6 32,6
Hanforligt till moderbolagets aktiedgare 29,5 31,4 Totalresultat for perioden hanforligt till
Hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 2.1 1,1 Moderbolagets aktiedagare 11,1 32,4
Innehav utan bestammande inflytande -2.4 3,3
Periodens resultat av avvecklad verksamhet 0,4 407,8 Totalresultat for perioden hanforligt till moderbolagets
Hanforligt till moderbolagets aktieagare 0,4 3353 aktiedgare
Hanforligt till innehav utan bestammande inflytande : 72,5  Kvarvarande verksamheter 17,2 25,1
Avvecklad verksamhet -6,1 8,7
Periodens resultat 16,2 320 Totalresultat f6.r perioden hanforligt till innehav utan
Hanforligt till moderbolagets aktieagare 21,3 29,9 bestémmande inflytande
Hanforligt till innehav utan bestammande inflytande -5,1 2.1 Kvarvarande verksamheter 0,5 U 52,4
Avvecklad verksamhet -29 3,0 3,3
Resultat per aktie hanforligt till moderbolagets aktiedgare
Outspatt och utspatt, kvarvarande verksamheter, euro 5,02 3,60
Outspatt och utspatt, avvecklade verksamheter, euro -1,85 0,86
Outspatt och utspatt, koncernen totalt, euro 3,17 4,46
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KONCERNENS BALANSRAKNING

MEUR 31.12.2022 31.12.2021
MEUR 31.12.2022 31.12.2021 EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
TILLGANGAR Aktiekapital 134,1 134,1
Anlaggningstillgangar Ovriga fonder 1,2 19
Goodwill 302.0 158,7 Fonden for inbetalt fritt eget kapital 108,2 108,2
Immateriella tillgdngar 73,3 45,6 Balanserad vinst 481,6 561,0
Materiella anldggningstillgdngar 4653 4962 Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 725,2 805,3
L&ngfristiga finansiella placeringar 11,7 11,7 Innehav utan bestammande inflytande 65,5 67,9
Langfristiga fordringar 2,0 58,0 Summa eget kapital 7190,7 873,2
Uppskjutna skattefordringar 0,5 0,5
Summa anléggningstillgdngar 854,7 770,5 Langfristiga skulder
Rantebarande skulder 76,2 81,9
Omsaéttningstillgangar Uppskjutna skatteskulder 30,8 225
Varulager 1190 99 6 Pensionsforpliktelser 2,2 3,9
Kundfordringar och ovriga fordringar 151,8 149,0 ,.Afvséttningar 2,3 2,5
Skattefordringar 14.6 6,7 Ovriga langfristiga skulder 1,8 2,3
Kortfristiga finansiella placeringar 0,0 26,0 Summa langfristiga skulder 113,4 113,0
Likvida medel 67,1 226,5
Summa omsattningstillgangar 352,6 507,7 Kortfristiga skulder
Skulder hanforliga till tillgdngar som innehas for forsaljning 2,6 - Rantebarande skulder 69,2 49,4
SUMMA TILLGANGAR 1209,9 12782 Leverantorsskulder och 6vriga skulder 234,1 237,6
Skatteskulder 1,7 2,0
Avsattningar 0,4 2,9
Summa kortfristiga skulder 305,4 2920
Summa skulder 418,8 405,0
Skulder hanforliga till tillgdngar som innehas for forsaljning 0,4 -

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1209,9 1278,2
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYS
MEUR 2022 2021 MEUR 2022 2021
Kassaflode fran affarsverksamheten Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Periodens resultat 16,2 32,0 Upptagna langfristiga lan - 40,0
Justeringar Amortering av langfristiga lan 0,0 -
Avskrivningar och nedskrivningar 69,1 64,7 Amortering av kortfristiga 1an -67,3 -45,1
Skatter 4,0 13,9 Upptagna kortfristiga 1an 57,9 25,2
Finansiella intakter och kostnader 0,7 -6,0 Nettoforandring av foretagscertifikat -2,0 -29,0
Justering av poster utan kassaflédespaverkan -2,2 4,7 Amortering av leasingskulder 13,7 -15,5
Ovriga justeringar 9,0 -3,1 Betalda dividender -91,2 -96,8
Summa justeringar 80,6 74,1 Nettokassafléde fran finansieringsverksamheten -116,3 -121,2
Forandring av rorelsekapitalet
Minskning (+) / 6kning (-) av varulagret -19,6 -16,0  Forandring av likvida medel -159,5 -119,5
Minskning (+) / 6kning (-) av kund- och &vriga fordringar -0,8 -5,3  Likvida medel 1.1. 226,5 345,6
Minskning (-) / 6kning (+) av leverantors- och Gvriga skulder 8,0 9,6 Kursdifferenser 0,2 0,5
Forandring av rorelsekapitalet -12.4 -11,6 Likvida medel 31.12. 67,2 226,5
Erhallna rantor 1,7 1,4
Betalda rantor -3,6 -2,0  Siffrorna i koncernens kassastromsanalys innehéaller bade kvarvarande och avvecklade verksamheter.
Ovriga finansiella intakter och kostnader, netto 2.1 -0,3
Betalda skatter -11,9 -16,1
Nettokassaflode fran affarsverksamheten 72,7 77,5
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Investeringar i materiella och immateriella anlaggningtillgangar -5 -82,1
Intakter fran forsaljning av immateriella och materiella tillgdngar 10,9 5,7
Anskaffning av verksamheter -205,0 -0,3
Intakter frdn avyttring av verksamheter 1121 -
Investeringar i kortfristiga finansiella placeringar - -91,8
Intékter fran forsaljning av kortfristiga finansiella placeringar 26,0 92,7
Beviljade lan 0,0 -
Aterbetalning av l&nefordringar 0,1 0,0
Nettokassafléde fran investeringsverksamheten -115,8 -75,8
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FEMARSOVERSIKT
2022 2021 2020 2019 2018 2022 2021 2020 2019 2018
Resultatrakning Balansrakning
Omséttning, MEUR * 11222 9919 11012 10970 10292 Langfristiga tillgdngar, MEUR 854,7 770,5 731,2 6282 627,0
Jamforbar EBITDA, MEUR* 101,4 112,4 122.,5 113,8 128,2 Ovriga rorliga aktiva, MEUR 2854 281,2 246,1 231,77 293,6
% av omsattningen * 90 % 11,3 % 11,1 % 10,4 % 125 % Likvida medel, MEUR 67,1 226,5 345,6 40,6 39,3
EBITDA, MEUR * 106,3 91,6 117,4 111,2 120,8 Tillgéngar som innehavs for forsaljning, MEUR 2,6 - - 171,9 -
% av omsattningen * 9,5 % 9,2 % 10,7 % 10,1 % 11,7%  Eget kapital hanforligt till moderbolagets
Jamforbar rorelsevinst, MEUR* 34,4 53,0 58,2 51,7 63,2 aktiedgare, MEUR 1252 805,3 869,3 494,1 484,9
% av omsattningen * 3.1 % 5.3 % 5.3 % A7 % 6.1 % Innehav utan bestammande inflytande, MEUR 65,5 67,9 65,2 69,6 594
Rorelsevinst, MEUR * 39,3 30.6 519 491 55,9 Rantebarande frammande kapital, MEUR 145,4 131,3 132,3 167,6 134.,4
% av omsattningen * 3.5 % 3.1 % 4,7 % 4,5 % 5.4 % Rantefritt frammande kapital, MEUR 273,3 273,8 256,0 2240 281,2
Vinst fére skatter, MEUR * 38,2 36,2 41,8 51,6 53,5 Skulder hénforliga till tillgdngar som innehas for
% av omsattningen * 34%  36%  38%  47%  529% torsaljining MEUR oA X - 117l -
Rékenskapsperiodens resultat, kvarvarande Balansomslutning, MEUR 12099 12782 13228 10724 959,9
verksamheter, MEUR 34,2 24,5 32,6 38,9 41,6
Rakenskapsperiodens resultat, avvecklad Nyckeltal
verksamhet, MEUR -18,0 7,6 407,8 35,4 22,3 Investeringar, MEUR 59,9 82,1 92,8 57,5 50,5
Rakenskapsperiodens resultat, MEUR 16,2 32,0 440,4 74,4 63,9 Dividend / aktie, EUR ** 3,00 13,60 14,40 9,10 9,50
Hanforligt till moderbolagets aktieagare, MEUR 21,3 299 366,7 66,4 58,5  Nettoskulder, MEUR 78,3 -9572 -213,3 127,0 95,0
Hanforligt till innehav utan bestammande Skuldsattningsgrad, % 9.9 % -10,9 % -22.8 % 225 % 17,5 %
inflytande, MEUR -5,1 2,1 13,7 8,0 53  Avkastning pa eget kapital, % (ROE) 1,9 % 356% 588% 134% 116%
Soliditet, % 65,4 % 68,3 % 70,7 % 52,6 % 56,8 %
Resultat per aktie hanforligt till moderbolagets Avkastning pa sysselsatt kapital, % (ROCE)* 4,0 % 3,0 % 5,8 % 7,0 % 8,1 %
aktieagare
gﬁfspatt och utspatt, kvarvarande verksamhster, 509 260 482 E 81 6.33 Personal, medeltal under aret * 4990 4 891 7316 7532 7646
. . ’ ’ ’ ’ ’ Personal, medeltal december * 4875 4711 7135 7330 7 509
Outspatt och utspatt, avvecklade verksamheter,
euro -1,85 0,86 51,43 4,69 2,92  *) Siffrorna for aren 2022-2018 ar kvarvarande verksamheternas siffror, Fazer Food Service verksamheten saldes 2020
Outspatt och utspatt, koncernen totalt, euro 317 4,46 56,25 10,50 926 och ar inte inkluderad i den kvarvarande verksamheten for 2020 - 2018. Den Ryska verksamheten ar inte inkluderad |

den kvarvarande verksamheten for 2022 - 2021.

| balansrakningen har tillgdngar for avvecklad verksamhet for d&ren 2022 och 2019 rapporterats i raden 'Tillgdngar som
innehavs for forsaljning' och skulder i raden 'Skulder hanforliga till tillgdngar som innehas for forsaljning'.

**) 2022 Styrelsens forslag till bolagsstamman.
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Vagt genomsnittligt antal utestaende aktier

Intakter och kostnader, vilka inverkar pa
jamforbarheten mellan perioder pa grund av deras
exceptionella karaktar, storlek och/eller orsak. Dylika
poster ar bland annat omstruktureringsprogram
eller rattsfall, forsaljningsvinster och -forluster,
nedvarderingar och deras aterforingar, kostnader
relaterat till forvarv och avyttring av verksamheter
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