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Fazer firade sitt jubileum och planerade fér en halsosam och
god framtid

Fazers ar 2016 karakteriserades av firande, investeringar och férnyelse.
Foretaget firade 125-arsjubileum, men sag ocksa framat och planerade
for framtiden. Fazer 6kade produktionskapaciteten och utdkade sitt
utbud med manga nya produkter. Koncernens omsattning forbattrades,
och rorelsevinsten 6kade med 19 procent fran féregaende ar. Fazer
arbetade for att framja hallbarheten i vardekedjan och nadde sitt mal pa
100 % ansvarsfull kakao i bérjan av 2017. | mars 2017 forvarvade Fazer
finlandska Bioferme och grundade ett nytt affarsomrade, Fazer Lifestyle
Foods.

Alla Fazers affarsomraden presterade goda resultat 2016. Féretaget fortsatte
att forbattra resultatet, med Ionsam tillvaxt som arets viktigaste mal. Fazers
omséattning 6kade med 2 procent ar 2016 och uppgick till 1 603,5 miljoner
euro. Koncernens rorelsevinst fore goodwill-avskrivningar var 87,7 miljoner
euro och rorelsevinsten uppgick till 52,7 miljoner euro — en 6kning pa 19
procent jamfort med 2015.

Ar 2016 investerade Fazer i ny produktionskapacitet och i att forbattra sitt
utbud, samt i den kontinuerliga utvecklingen av varumarket Fazer. Koncernens
investeringar uppgick totalt till nAstan 105 miljoner euro. Fazer fortsatte att
investera i havre genom att kdpa Frebaco Kvarn i Sverige och férdubbla
havreproduktionskapaciteten i Finland. I juni kdpte Fazer hantverksbageriet
Keisari i Finland. Foretaget meddelade ocksa sin langsiktiga avsikt att bygga
ett nytt bageri i St. Petersburg.

“Vi fornyar och utvecklar Fazers verksamhet sa den blir annu effektivare, vilket
mojliggor tillvaxt och internationell expansion. Denna effektivitetsférbattring
drivs av en hdgpresterande kultur, som byggs upp kring Fazers beteenden —
att engagera, utveckla och prestera. Med okat fokus pa service- och
produktkvalitet, verksamhetens effekter pa miljon samt medarbetarnas hélsa
och sakerhet forbattrar vi ocksa Fazers operativa verksamhet”, sager
Christoph Vitzthum, Fazers koncernchef.

Ar 2016 firade Fazer sin 125-ariga historia genom att 6ppna besokscentret
Fazer Experience och lansera programmet 125 mdijligheter till arbete i Finland.
Fazer Experiences framgang visar det stora intresse som finns for Fazers
verksamhet och historia. Besoken ar mycket populara och responsen har varit
mycket positiv. Malet med programmet 125 majligheter till arbete &r att hjalpa
manniskor som har svart att hitta arbete att utveckla sina fardigheter i



arbetslivet. Malsattningen ar att kunna erbjuda anstallning for minst 70 % av
programmets deltagare efter programmets slut.

Affarsomradena

For Fazer Bageri lag fokus under 2016 pa att skapa en vinnande
produktportfolj med 0kad resurseffektivitet. Fazer Bageri forbattrade sin
marknadsposition i Finland, Ryssland och Estland. Fazer Rotfruktsbrod fick
internationellt erkannande i Gama Innovation Awards i oktober 2016, da brodet
vann kategorin Positioning som den mest framgangsrika produktlanseringen.
Hantverksbakat brod okar i popularitet. Det skapar tillvaxtmajligheter och Fazer
gor stora investeringar i denna kategori.

Konfektyrforsaljningen for 2016 dversteg klart féregaende ar pa nastan alla
marknader. Fazer Konfektyrs fornyade portfoljstrategi har tydligt fokus pa
choklad. Framgangen for chokladkakorna under flaggskeppsvarumarket Karl
Fazer samt den nya, innovativa serien Karl Fazer Travel, som lanserades i
borjan av aret, visar att strategin fungerar bra. Portf6ljstrategin far stod genom
utvecklingen av ny design, digitala funktioner och shoppingalternativ.

Fazer Food Services fortsatte att skapa I6nsam tillvaxt under 2016. Fazer
lyckades behalla viktiga kunder samtidigt som foretaget tog hem ett antal nya
avtal och sakerstéllde 6kade intakter inom de viktigaste sektorerna. Den
operativa effektiviteten forbattrades i Finland, Sverige och Norge samtidigt som
Danmark nadde sin basta omsattning genom tiderna. Fazer fortsatte att
fokusera p& specifika sektorer inom tre omraden — foretag, offentlig
verksamhet och den 6ppna marknaden sa som till exempel féretagsparker och
universitet — for att 6ka fokus pa kunder och matgaster.

For Fazer Kvarn var 2016 ett framgangsrikt ar pa manga satt. Stora
investeringar genomférdes och verksamheten utvecklades val. Omséattningen
okade trots fallande spannmalspriser, tack vare tkad export av havre och
specialingredienser. En vaxande andel produkter i hbgre vardesegment samt
framgangsrika lanseringar av nya produkter gav kunder och konsumenter ett
mervarde, vilket hjalpte Fazer Kvarn att uppna goda ekonomiska resultat.

Fazer Cafés har verksamhet i Finland, dar cafémarknaden under 2016 vaxte
med nya aktorer som etablerade sig pa marknaden. Trots hardnande
konkurrens lyckades Fazer Cafés 6ka den jamforbara forsaljningen och
forbattra Ionsamheten avsevart, i huvudsak tack vare en férnyad
produktportfolj och férbattrad effektivitet.



Ansvarsfull verksamhet i hela koncernen

Ar 2016 fokuserade Fazers foretagsansvarsarbete bland annat pa att 6ka
andelen ansvarsfull kakao. Milstolpen med 100 procent ansvarsfull kakao
uppnaddes i bérjan av 2017.

Fazer uppmuntrade ocksa anvandandet av gronsaker genom att ta fram en
handbok om nudging och atgarder inom initiativet Mer gront. Fazer utvecklade
ocksa nya bageriprodukter som stédjer valmaende samt genomforde en
utvardering av verksamhetens inverkan pa de manskliga rattigheterna inom
moderbolaget och Fazer Konfektyr. Ett nytt halsorelaterat forskningsprogram,
Fazer Brainhow, inleddes for att undersdka kopplingen mellan kost och
kognitiv formaga.

Nya bageributiker och kontrakt for Fazer Food Service i Sverige

| Sverige uppgick Fazers omsattning ar 2016 till 392 miljoner euro. Fazer
Konfektyrs resultat forbattrades betydligt och omsattningen ékade. Ytterligare
Okning efterstravas med hjalp av en tillvaxtsatsning som omfattar en férnyad
chokladstrategi och 6kad aktivitet pa sockerkonfektyrmarknaden under 2017
och framat.

Fazer Bageris affarsresultat paverkades negativt av den harda konkurrensen
och de omfattande projekt som genomférdes for att omstrukturera
verksamheten. Fazer fortsatte dock att starka sin stallning inom farskt bréd och
ar fortsatt nummer ett inom halsa. Foretagets totala marknadsandel var fortsatt
stabil. Gateau -bageributikerna expanderade geografiskt genom att 6ppna ett
bageri och tva butiker i Géteborg i Sverige.

Manga viktiga nya foretagskunder valde Fazer Food Services som leverantor
av restaurang- och cafétjanster, bland dem Sveriges riksdag och det svenska
forsvaret. Inom den 6ppna marknaden lanserade foretaget sitt nya
servicevarumarke Tastory, som erbjuder utmarkt mat och service under hela
arbetsdagen. Tva nya Tastory-restauranger dppnades i Stockholm, en av dem
i Kista foretagspark.

Fazers arbete inom foretagsansvar framskred val, da Fazer Food Services
Sveriges huvudprocesser, huvudkontor och tva restauranger certifierades
enligt ISO 9001-standarden for kvalitetsledning.

| kock-OS 2016, som holls i Erfurt, Tyskland, tog Fazer Culinary Team Sweden
hem ett guld och slutade tvaa efter Team Finland i den totala bedomningen.



Firandet fortsatter

Finland firar 100-arsjubileum ar 2017. Fazer har sett Finland under hela dess
sjalvstandiga historia, och ar en av huvudsamarbetspartnerna for Finland 100.

"Vi ar glada Gver att fira Finlands jubileum. Vi ser det ocksa som ett
affarstillfalle och som en mojlighet att starka Fazers anseende som
framgangsrikt och ansvarsfullt foretag. Vi vill 6ka samarbetet med relevanta
intressegrupper och beréatta var historia genom produkter, tjanster och
konkreta atgarder. Vi firar ocksa Finland tillsammans med grannar och
internationella vanner”, sager Christoph Vitzthum.

Verksamhetsmiljon ar fortfarande utmanande, men 2017 ar ocksa ett ar av nya
mojligheter och tillvéxt. Fazer-koncernen fortsatte att forverkliga sin
tillvaxtstrategi och investera i havre genom forvarvet av Bioferme Oy, expert pa
fermenterade havreprodukter. | kopet ingar konsumentvarumarket Yosa. | och
med forvarvet trader Fazer in pa en ny marknad och produktkategori. For att
mojliggora tillvaxt och internationalisering grundade Fazer ett nytt
affarsomrade, Fazer Lifestyle Foods, som fokuserar pa mjolkersattande
spannmalsprodukter samt vegetabiliska maltider och mellanmal.

"Vi fortsatter forverkliga var tillvaxtstrategi och ar installda pa
internationalisering med ett nytt affarsomrade, Fazer Lifestyle Foods. Vi
fortsatter att utveckla koncernen till ett modernt, hallbart matféretag genom att
satsa pa mat av hog kvalitet och néarliggande affarsverksamheter. Vi ser stora
mojligheter for vart nya affarsomrade och var ambition ar att denna
verksamhet ska vaxa betydligt, med brett internationellt fokus”, sager
Christoph Vitzthum.

Fokus for 2017 ligger pa Ionsam tillvaxt, men Fazer kommer ocksa att fortsatta
arbetet med att forstarka foretagets konkurrenskraft och dka effektiviteten.

Fazers resultat 2016 i sammanfattning

e Fazer-koncernens omsattning uppgick till 1 603,5 miljoner euro; en
okning pa 2 procent fran 2015

e Rorelsevinsten var 52,7 miljoner euro; 19 procent hdgre &n 2015

o Affarsverksamhetens kassaflode uppgick till 120,9 miljoner euro och
bruttoinvesteringarna var 104,6 miljoner euro

e De rantebarande nettoskulderna var -17.6 miljoner euro vid arets slut

e Koncernens soliditet kade med 1 procent och uppgick till 57,1 procent

e | slutet av 2016 var 14 876 personer anstallda pa Fazer



Arsredovisning och féretagsansvarsoéversikt 2016

Fazer-koncernens arsredovisning och foretagsansvarsoversikt 2016 ar
publicerade pa Fazers hemsida www.fazergroup.com/sv/arsredovisning/

Ytterligare information

Jouni Grénroos, ekonomidirektor och vice verkstéallande direktor, Fazer-
koncernen, tel. +358 40 504 5125

Ulrika Romantschuk, SVP, kommunikation och varuméarkesledning, Fazer-
koncernen, tel. +358 40 566 4246

Intervjuforfragningar: Johanna Savander, Kommunikation, Fazer-koncernen,
tel. +358 50 326 4098

Fazer-koncernen

Fazer &r ett internationellt familje&gt foretag som erbjuder bageri-, konfektyr-, kex- och
spannmalsprodukter samt maltids- och cafétjanster av hog kvalitet. Koncernen har
egen verksamhet i atta lander och export till cirka 40 lander. Fazers mission ar att
skapa smakupplevelser. Fazers framgang har sedan etableringen 1891 grundats pa
basta kvalitet i produkter och tjanster, populara varumérken, kunniga medarbetares
engagemang och féretagets ansvarsfulla satt att arbeta. Fazer-koncernens
omsattning 2016 uppgick till 1,6 miljarder euro och antalet anstéllda till nArmare 15
000. Fazers verksamhet foljer etiska principer som baserar sig pa koncernens
varderingar och FN:s Global Compact.

Vi skapar smakupplevelser



