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Vuonna 2017 Fazer teki hyvan tuloksen ja jatkoi kehittymista
moderniksi ja vastuulliseksi ruoka-alan yritykseksi

Vuoden 2017 tulos

. Liikevaihto kasvoi 2 % edellisesta vuodesta ja oli 1 641,6 M€ (2016:

1 603,1).

. Vertailukelpoinen liikevaihto kasvoi lahes 4 %, jos vuoden 2016 luvuista
vahennetédén vuoden 2017 alussa poistuneen makeisveron osuus.

. Konsernin liikevoitto nousi 92,1 miljoonaan euroon (90,1).

. Liiketoiminnan kassavirta oli 149,6 M€ (146,6) ja bruttoinvestoinnit olivat
108,0 M€ (104,6).

. Fazer paivitti strategiansa ja perusti uuden Fazer Lifestyle Foods -

liiketoiminta-alueen
Nakymat vuodelle 2018

Fazerin liikevaihdon odotetaan kasvavan vuonna 2018 valuuttakurssien
kehityksesta riippuen. Fazer jatkaa myds kilpailukykynsa vahvistamista. Tata
tyotd ohjaavat kaynnissa olevat arvonluontiohjelmat ja siihen tdhtaa myos
yrityksen organisaation ja rakenteen jatkuva kehittaminen.

Konsernijohtaja Christoph Vitzthum:

"Vuonna 2017 taloustilanne alkoi kohentua monilla Fazerin paamarkkinoilla:
Suomen, Norjan ja Vengjan taloudet vahvistuivat, ja Ruotsin talous kasvoi
edelleen. Kilpailu on kuitenkin ankaraa, ja saavutettujen markkinaosuuksien
sailyttaminen ja kehittdminen edellyttavat kovaa tyota. Tasta huolimatta Fazerin
myynti kehittyi positiivisesti ja konsernin liikevoitto nousi vuonna 2017.

Elamme yha nopeammin muuttuvassa maailmassa. Jatkuva muutos haastaa
elintarviketeollisuuden etsim&én aktiivisesti uusia ratkaisuja, joilla vastata
markkinoiden ja kuluttajien uudenlaisiin tarpeisiin. Ymparéivan maailman tavoin
my6s Fazer muuttuu jatkuvasti. Haluamme luoda yhdessa kumppaniemme
kanssa uusia tuotteita ja palveluja, jotta voimme tarjota ihmisille tuoreita ja
nautinnollisia ruokakokemuksia.

Kesdkuussa esittelimme strategiamme vuosiksi 2018-2022 seka uuden
missiomme ja visiomme. Fazerin uusi missio on "Ruokaa, jolla on merkitys”.
Visiomme on luoda iloa ja hyvinvointia merkityksellisilla ruokakokemuksilla.



Tulevien vuosien strategiassamme keskitymme luomaan arvoa valikoiman,
kasvun, jatkuvan toiminnan laadun parantamisen ja rakenteellisten uudistusten
avulla. Tama on todellakin ollut hyva alku kasvupolullemme. Maaliskuussa
perustimme uuden liiketoiminta-alueen, Fazer Lifestyle Foodsin, joka keskittyy
maidottomiin viljatuotteisiin, kasvipohjaisiin aterioihin sekd mukaan otettaviin
ruokiin ja juomiin. Ostimme myos Biofermen, suomalaisen yhtion, joka on
erikoistunut  hapatettuihin ~ kauratuotteisiin. Marraskuussa  ostimme
Pohjoismaiden johtavan smoothie-brandin, Frooshin. Perustimme myds uuden
liketoimintayksikon, Fazer Retailin, joka tulee vahvistamaan kuluttajaliike-
toimintaamme.”

Fazer jatkoi operatiivisen tuloksensa parantamista ja strategiansa
toteuttamista vuonna 2017

Fazer jatkoi operatiivisen tuloksensa parantamista ja strategiansa toteuttamista
vuonna 2017. Konsernin liikevaihto ja liikevoitto kasvoivat edellisvuodesta.
Maaliskuussa 2017 konsernin liiketoiminnalliseen rakenteeseen tehtiin muutos
luomalla wuusi liiketoiminta-alue, Fazer Lifestyle Foods, joka keskittyy
maidottomiin viljatuotteisiin, kasvipohjaisiin aterioihin ja mukaan otettaviin
valipalatuotteisiin ja juomiin. Vuoden 2017 aikana tehtiin kaksi yritysostoa, jotka
liittyvat uuteen liiketoiminta-alueeseen: Fazer osti suomalaisen Bioferme Oy:n,
joka on erikoistunut hapattamalla valmistettuihin  kauratuotteisiin, ja
Pohjoismaiden johtavan smoothiebrandi Frooshin. Lisaksi Fazer Mylly liitettiin
Fazer Lifestyle Foods -liiketoiminta-alueeseen. Tehokkuuden parantamista
jatkettiin monella saralla. Tyo6turvallisuus ja turvallisuuskulttuurin kehittaminen
olivat yha tarkeita teemoja vuoden 2017 aikana, ja ty6 tuotti positiivisia tuloksia.

Vuonna 2017 Fazer otti konsernitilinpaatoksessaan kayttdon kansainvaliset
tilinpaatoskaytannot (International Financial Reporting Standards, IFRS). My6s
vuoden 2016 vertailutiedot muokattiin IFRS:n mukaisiksi.

Markkinat, lilketoimintaymparisto ja myynti

Vuonna 2017 monien Fazerin avainmarkkinoiden talous kaantyi parempaan
suuntaan: Suomen, Norjan ja Venajan talous vahvistui ja Ruotsin talous jatkoi
kasvuaan. Valuuttakurssimuutoksista ruplan vaikutus oli suurin. Rupla vahvistui
suhteessa euroon keskimaarin 11 %, mik& vahvisti Fazerin liikevaihtoa ja
tulosta.

Leipomomarkkina kutistui kokonaisuudessaan hieman Fazerin padamarkkinoilla
vuoden 2017 aikana ja kaupan omien merkkien osuus kasvoi. Haastavasta
markkinatilanteesta huolimatta Fazer Leipomot pystyi kasvattamaan myyntidan
614,4 miljoonaan euroon (2016: 602,4) ja toteuttamaan onnistuneesti
arvonluontiin  tahtdavia toimenpiteitd toiminnallisen tehokkuuden ja
kannattavuuden parantamiseksi. Terveystrendi jatkui ja edisti hyvinvointia
tukevan tarjpoman myyntia, ja artesaanileivdn suosio pysyi vahvana. Suomessa
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hyvaa tulosta tuki hyva tuotevalikoima, vahvojen tuotteiden menestys seka
kiinnostavat uutuustuotteet. Myds myymalaleipomoliiketoiminnan menestys
jatkui. Ruotsi puolestaan karsi markkinan pienenemisesta ja kilpailusta kaupan
omien merkkien kanssa. Vendjalla toteutettiin menestyneita tuotelanseerauksia
ja toimintaa tehostettin edelleen. Baltian maissa leipomotoiminnan
tuoteportfolio kehittyi onnistuneiden tuotelanseerauksien ja hintapositioinnin
ansiosta. Artesaanileipd houkutteli kuluttajia edelleen ja leipomomyymaldiden
myynti kasvoi.

2017 oli erinomainen vuosi Fazer Makeisille: vertailukelpoinen liikevaihto kasvoi
331,2 miljoonaan euroon (2016: 313,4 ilman 24,0 M€:n makeisveroa)
onnistuneiden tuotelanseerauksien, uutuuksien ja kampanjoiden tukemana.
Makeismarkkinan volyymi kasvoi ja myos keksimarkkina kasvoi jonkin verran.
Domino, Jaffa ja Fasupala -brandien tulos ylitti odotukset. Suomessa Kkilpailu
suklaalevyissad oli kovaa, mutta Fazer onnistui puolustamaan asemaansa
ydinmarkkinallaan. Karl Fazer -brandi danestettin Suomen arvostetuimmaksi
brandiksi. Fazer Makeisten markkinaosuus kasvoi Ruotsissa.

Fazer Food Services on Pohjoismaiden johtava ruoka-alan yritys. Silla on noin
1 200 ravintolaa Suomessa, Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa ja ne tarjoavat
herkullisia ja ravitsemuksellisesti tasapainoisia aterioita sadoille tuhansille
ruokailijoille paivittdin. Fazer Food Services tarjoaa ruokapalveluja yksittaisille
asiakasyrityksille ja niiden henkilokunnalle, yrityspuistojen, yliopistojen ja
muiden vastaavien avointen ymparistojen toimijoille seka julkishallinnolle ja sen
henkilostolle. Vuonna 2017 Fazer Food Services sailytti vahvan markkina-
asemansa etenkin julkishallinnossa kasvaneesta Kkilpailusta huolimatta ja
liketoiminta-alueen liikevaihto oli 607,7 M€ (600,7). Asiakasportfolion netto-
muutos oli lievasti negatiivinen, mutta vertailukelpoinen myynti kasvoi erityisesti
Suomessa. Myods asiakastyytyvaisyys (NPS) parani. Brandiuudistus, jossa
Amica-brandia paivitetddn ja uutta Fazer Food & Co -ravintolabréndia
rakennetaan, alkoi vuonna 2017 ja se jatkuu vuonna 2018. Fazer Food Services
jatkaa kasvisten ja kasvipohjaisen ruuan kulutuksen edistamista ravintola-
asiakkaiden hyvinvoinnin parantamiseksi ja ruoantuotannon
ymparistovaikutusten vahentamiseksi.

Fazer Lifestyle Foods liiketoiminta-alue perustettiin maaliskuussa 2017 kauraan
erikoistuneen Biofermen ja sen suositun Yosa-brandin oston myé6ta. Sen
tuotetarjooma koostuu kasvipohjaisista aterioista ja juomista, maidottomista
tuotteista ja valipalatuotteista. Marraskuussa ostettu smoothiebrandi Froosh
toimii Fazer Lifestyle Foodsin terveellisten ja vastuullisten hedelmapohjaisten
tuotteiden perustana. Frooshilla on vahva asema Pohjoismaissa ja vientia
useisiin Euroopan maihin. Fazer Mylly, joka myods on osa uutta liiketoiminta-
aluetta, valmistaa perinteisten myllytuotteiden lisdksi kaurapohjaisia
aamiaistuotteita kuten puuroja, myslid ja muroja. Se valmistaa myds
kaurajohdannaisia, kuten betaglukaania ja kauraproteiinia
elintarviketeollisuudelle seka kauraéljya ja kaurakuitua kosmetiikka- ja
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la&keteollisuudelle. Liiketoiminta-alueen liikevaihto oli 99,4 M€ ensimmaisen
toimintavuotensa aikana, sisaltden Fazer Myllyn liikevaihdon lisdksi Biofermen
ja Frooshin liikevaihdon ostohetkesta alkaen.

Fazer Cafésin liikevaihto pysyi edellisvuoden tasolla ja oli 21,9 M€ (22,0)
jatkuvasti kiristyvasta kilpailusta huolimatta. Kaksi uutta kahvilaa avattiin, toinen
Sanomataloon Helsingissa ja toinen Tapiolan Ainoaan Espoossa. Fazer Cafésin
asiakastyytyvaisyys parani entisestaan edellisen vuoden korkeasta tasosta.

Vuonna 2016 Fazerin 125-vuotisjuhlan kunniaksi avatussa Fazer Experience -
vierailukeskuksessa kavi vuoden 2017 aikana yli 187 000 ihmista. Kavijoiden
asiakastyytyvaisyys oli korkea.

Taloudellinen tulos, kassavirta ja taloudellinen asema

Fazerin liikevaihto kasvoi 2 % edellisesta vuodesta ja oli 1 641,6 M€ (1 603,1).
Jos vuoden 2016 luvuista vahennetddn vuoden 2017 alussa poistuneen
makeisveron osuus, vertailukelpoinen liikevaihto kasvoi lahes 4 %. Vahvistuneet
valuuttakurssit kasvattivat liikevaihtoa 14,4 miljoonalla eurolla ja ostettu ja myyty
liketoiminta 25,8 miljoonalla eurolla (netto).

Konsernin liikevoitto nousi 92,1 miljoonaan euroon (90,1). Liikevoitto sisaltda 3,5
M€ (0,6) kertaluontoisia uudelleenjarjestelykuluja ja alaskirjauksia (netto).
Tilikauden voitto oli 72,1 M€ (70,5). Eniten tulostaan paransivat Fazer Leipomot
ja Fazer Makeiset.

Liiketoiminnan kassavirta oli 149,6 M€ (146,6) ja bruttoinvestoinnit 108,0 M€
(104,6). Merkittavimpiin investointeihin kuuluivat Biofermen ja Frooshin hankinta
sekad investoinnit uusiin tuotantolaitteisiin ja olemassa olevien koneiden ja
laitteiden uudistamiseen leipomo- ja makeisliiketoiminnassa. Konsernin
taloudellinen asema sailyi vahvana. Korolliset nettovelat olivat 79,0 M€ (57,3).
Konsernin omavaraisuusaste parani ja oli 55,1% (54,2%).

Avainluvut 2017 2016
Liikevaihto, M€ 1641,6 1603,1
Liikevoitto, M€ 92,1 90,1

- osuus liikevaihdosta, % 5,6 5,6
Oman paaoman tuotto, % 13,3 14,1
Omavaraisuus, % 55,1 54,2
Nettovelkaisuusaste, % 14,2 10,8
Henkil6sto

Vuoden lopussa Fazer-konsernissa oli 15 478 tyontekijaa (15 533), joista 68
(143) henkea oli konsernin emoyhtion palveluksessa.



Henkilosto 2017 2016

Henkiloston maara 31.12. 15 478 15 533
Henkilosto keskiméaarin vuoden aikana 13198 13 287
Palkat ja palkkiot, M€ 433,3 4222

Strategian toteuttaminen

Fazer Lifestyle Foodsin perustamisen ja siihen liittyvien yritysostojen ja
liketoiminnan kehittamisen liséksi Fazer toteutti monia muitakin toimenpiteita
strategiansa  toteuttamiseksi.  Naita  olivat  arvonluontiin  tahtaavat
kehityshankkeet muissa liiketoiminta-alueissa ja konsernifunktioissa seka
kasvun ja maantieteellisen laajentumisen mahdollistavien keinojen suunnittelu
ja kehittaminen.

Erillinen Fazer Retail -niminen liiketoimintayksikkd perustettiin vuoden 2018
alussa vahvistamaan Fazerin suoraa Kkuluttajaliiketoimintaa. Uuteen
liketoimintayksikk66én kuuluvat Gateau-leipomomyymalat Suomessa ja
Ruotsissa seka Fazer Cafét Suomessa. Fazer Retail tarjoaa kahviloiden ja
leipomomyymaldiden asiakkaille laadukasta kasin leivottua leipdd, makeita ja
suolaisia leivonnaisia, suklaata seka kuumia ja kylmia juomia.

Laatu, tyoterveys, tydturvallisuus ja ymparisto

Vuoden 2017 aikana Fazer jatkoi laatuun, tyGterveyteen, tydturvallisuuteen ja
ymparistdoon liittyvien vastuullisuusasioiden kehittamista ja parantamista seka
sisdisten ohjelmien ja kolmansien osapuolien sertifikaattien kayttdonottoa.
Uudesta QEHS-politikasta tiedotettiin laajalti ja sen mukaisia toimenpiteita
otettiin kayttoon eri puolilla Fazeria.

Uusia viestintdkeinoja ja johtamistoimenpiteitd otettiin kaytt6on tyéterveyden ja
-turvallisuuden parantamiseksi. Johdon turvallisuuskavelyt, -katsaukset, -
sitoumukset ja muut turvallisuustoimenpiteet muotoutuivat osaksi paivittaista
tyota. Tapaturmataajuus vaheni 6 % edellisvuodesta.

Fazer jatkoi myo6s laadun ja elintarviketurvallisuuden kehittdmista monin tavoin.
Esimerkiksi uusia digitaalisia QEHS-ratkaisuja otettiin kayttoon, ohjelmaa
kaikkien tuotantolaitosten sertifioimiseksi globaaliin elintarviketurvallisuus-
jarjestelmaan jatkettiin ja allergeenien hallintaa kehitettiin.

Fazer kehitti myos ymparistdasioiden hallintaa: jatteen ja sivutuotteiden
kierratysta ja energiahallintasertifiointia kehitettiin ja Suomessa Fazer Makeiset,
Fazer Leipomot ja Fazer Mylly liittyivat uuteen  kansalliseen
energiatehokkuussopimukseen, jossa on asetettu tavoitteita saavutettavaksi
vuoteen 2025 mennessa.



Yritysvastuu

Vuonna 2017 Fazer edistyi systemaattisessa tydssaan vastuullisuustavoitteiden
saavuttamiseksi. Kohokohtia olivat vastuullisen kaakaon osuuden
kasvattaminen 100 prosenttiin, 100 % tavoitteen méaaritteleminen vastuulliselle
viljalle Suomessa ja Ruotsissa vuoteen 2025 mennessd, kasvisten osuuden
lisddminen ravintolatarjoomassa, Fazerin maineen yllapitaminen erinomaisella
tasolla yhtion paamarkkinoilla, ihmisoikeustydn jatkaminen ja
vesienhoitosuunnitelman kehittdmisen aloittaminen.

Tutkimus ja kehitys

Ruuan ja kognitiivisen suorituskyvyn suhteeseen keskittyvan Fazer Brainhow -
ohjelman toteuttaminen jatkui ja kaksi uutta kliinista koetta aloitettiin. FlaSeCo-
tutkimus keskittyy kaakaon flavanolien vaikutukseen ikaihmisten kognitiiviseen
suorituskykyyn ja terveyden biomarkkereihin. Tutkimus toteutetaan Geryn
(Gerontologinen ravitsemus ry) kanssa. BRAVE-nimisen tutkimuksen yhteistyo-
kumppanit ovat Nokia Technologies ja Nightingale Health. BRAVE tutkii ruuan
vaikutusta kognitiiviseen suorituskykyyn, fysiologiaan ja veren biomarkkereihin.
Molempien tutkimusten tulokset valmistuvat vuoden 2018 aikana.

Vatsaystavallisten ruokaratkaisujen teknologian kehittamista jatkettiin. Vuonna
2017 painopiste oli oman paranteen kehittdmisessa vatsaystavallisille
leipomotuotteille. Yhteistyd Helsingin Yliopiston ja Aalto Yliopiston kanssa jatkui,
ja niissa kirjoitettiin viittd gradua ja diplomityota.

Tutkimus- ja kehityskulut olivat 9,9 M€ (9,0).

Nakymat vuodelle 2018

BKT:n kasvun odotetaan pysyvan lahellda vuoden 2017 tasoa Fazerin
paamarkkinoilla. Kilpailuympariston odotetaan kuitenkin jatkuvan kovana
kaikissa Fazerin liiketoiminnoissa.

Fazer keskittyy kannattavan kasvun luomiseen arvonluontistrategiansa
mukaisten pitkan aikavélin kasvu- ja kannattavuustavoitteiden saavuttamiseksi.
Orgaanisen kasvun hakemista jatketaan maaratietoisesti nykyisissé
liketoiminnoissa ja tuotekategorioissa, minkad lisaksi tutkitaan aktiivisesti
mahdollisuuksia vahvistaa kasvua ja kansainvalistymista yritysostojen avulla.

Fazerin liikevaihdon odotetaan kasvavan vuonna 2018 valuuttakurssien
kehityksesta riippuen. Fazer jatkaa myos kilpailukykynsa vahvistamista. Tata
tyotd ohjaavat kaynnissa olevat arvonluontiohjelmat ja siihen tdhtaa myos
yrityksen organisaation ja rakenteen jatkuva kehittdminen.



Lisatietoja:

Jouni  Gronroos, talousjohtaja ja varatoimitusjohtaja, Fazer-konserni,
jouni.gronroos@fazer.com, puh.040 504 5125

Ulrika  Romantschuk, viestinta- ja  brandijohtaja,  Fazer-konserni,
ulrika.romantschuk@fazer.com, puh. 040 566 4246

Fazerin mediapuhelin palvelee arkisin klo 8.00—16.00 puh. 040 668 2998
Haastattelupyynnot: Taina  Lampela-Helin, viestintd, Fazer-konserni,
puh. 040 668 2998

Fazer-konserni

Fazer on kansainvalinen perheyritys, joka tarjoaa leipomo-, makeis- ja keksi- ja
viljatuotteita, kasvipohjaisia aterioita, maidottomia tuotteita, mukaan otettavaa ruokaa
ja juomia sekd ruokailu- ja kahvilapalveluita. Fazerin mission on Ruokaa, jolla on
merkitys. Fazerilla on toimintaa kahdeksassa maassa ja vientia noin 40 maahan.
Fazerin menestys on sen perustamisesta lahtien vuonna 1891 perustunut parhaaseen
tuotteiden ja palvelun laatuun, rakastettuihin brandeihin, osaaviin ihmisiin ja
vastuulliseen toimintatapaan. Fazer-konsernin liikevaihto vuonna 2017 oli 1,6 miljardia
euroa ja Yyrityksessa tyoskentelee ldahes 15 000 henkea. Fazer noudattaa
liketoiminnassaan eettisia periaatteita, jotka pohjautuvat yrityksen arvoihin ja YK Global
Compactin periaatteisiin.

Kun haluatte hyvaa
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