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Eniro 118 118 prisad

Eniro 118 118 har i tuff konkurrens blivit utsedd till Europas Basta personliga sdktjanst och Basta soktjanst fér mobila
anviandare".

Utmarkelsen delas ut av 118tracker i Storbritannien, ett féretag som féljer och bedémer den globala nummerupplysningsbranschen. | arets
tavling kammade Eniro 118 118 hem tv4 titlar; Europas basta personliga soktjanst och Basta soktjanst for mobila anvandare.

Det ar oerhort gladjande att vi denna gang fatt tva utmarkelser, sdger VD Barbro Sjélander. Vi arbetar stéandigt med att utveckla vara tjanster
och mervarden for att tillgodose vara kunders behov och 6nskemal.

Under 2006 har Eniro 118 118 har utvecklats fran att vara en nummerupplysning till att bli en personlig soktjanst.

Telefonisten kan hjélpa vara kunder med allt det de sjélva kan géra pa eniro.se, sager VD Barbro Sjolander. Till exempel ta reda pa
Oppettider, tipsa om alternativa ink&psstéllen, informera om mail-adresser, skicka kartor och vagbeskrivningar eller boka bord till de
restauranger som ar med i boka-bord-systemet pa Gula Sidorna pa eniro.se Telefonisterna kan &ven stka pa andra sajter for att hjalpa
kunderna att hitta det de stker.

Eniro 118 118 ar Sveriges storsta personliga soktjanst. Féretaget har cirka 1 000 anstallda som arbetar pa nio orter runt om i landet, fran
Lulea i norr till Helsingborg i séder. Varje ar tar telefonisterna emot miljontals férfragningar, om uppgifter i Sverige och 6vriga varlden.

Eniro 118 118 &r ett helagt dotterbolag i Eniro-koncernen.

For mer information:

Barbro Sjolander, vd Eniro 118 118, 08-553 317 56, 070-593 81 10

barbro.sjolander@eniro118118.se

Helen Adolfson, informationsavdelningen, 08-553 317 26, 070-330 73 26,helen.adolfson@eniro118118.se

Eniro &r ett ledande s6kforetag for personer och foretag i Norden. Med kvalitetsékrat innehall och bésta anvandarupplevelse inspirerar Eniro till lokala upptéckter och bidrar till levande
naronraden. Eniros innehall &r tillgéngligt genominternet- och nobiltjénster, tryckta kataloger samt nunmrerupplysnings- och sns-tjgnster. | Sverige erbjuder Eniro tjgnsterna Eniro.se,
DinDel, Proff.se och 118 118 sant apparna Eniro, Eniro Navigation och Eniro pa sjon. Varje vecka har Eniro Sveriges digitala tjanster 2,6 nrilioner unika bestkare somgar 4,9 miljoner
sokningar. Eniro Group har onrkring 1 900 anstallda och verksamhet i Sverige, Norge, Danmerk, Finland och Polen. Bolaget &r noterat pa Nasdagq OMX Stockholm [ENRQO] och har sitt
huvudkontor i Stockholm Mer omEniro pa enirogroup.com tw itter.comeniro, facebook.comfeniro.



