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Pressmeddelande
Kallelse till arsstamma i Intrum AB (publ)

Aktiedgarna i Intrum AB (publ) kallas hirmed till arsstimma
torsdagen den 29 april 2021. Pa grund av COVID-19-
pandemin har bolaget beslutat att genomféra stamman
genom ett postrostningsforfarande, vilket innebér att inga
aktiedgare kommer tilldtas delta pa stimman personligen
eller genom ombud. Aktiedgare kan istillet delta i
arsstimman genom att résta och ldmna in fragor i forvig
enligt instruktionerna nedan.

LANK TILL ANMALAN OCH POSTROSTNING'

Oversikt och process kring postrostningsférfarandet for arsstimman 2021

Pa grund av COVID-19-pandemin och for att sakerstalla aktiedgares och anstalldas
hialsa och sakerhet har styrelsen for Intrum AB (publ) beslutat att genomfdra stamman
enbart genom postrostning i enlighet med lagen (2020:198) om tillfalliga undantag for
att underlatta genomforandet av bolags- och féreningsstammor.

Foljande kommer att galla for arsstamman:

1. Arsstamman kommer att 4ga rum den 29 april 2021. Inga aktieagare, ombud
eller andra externa personer kommer att kunna delta personligen.

2. Aktiedgare kommer endast att kunna delta pa arsstamman och utéva sina
rattigheter genom att i forvag postrosta samt genom att sanda fragor till
bolaget, se vidare nedan.

3. Dagordningen for stamman framgar nedan och beslutspunkterna forklaras
ytterligare langre ner i kallelsen.

4. Arsstamman kommer inte att direktsandas.

' https://postrosta.web.verified.eu/?source=intrum
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5. Ett pressmeddelande kommer att publiceras efter stamman med information
om de vasentliga punkter som ar godkanda av stamman sa snart resultatet av
postrostningsforfarandet ar klart.

6. De detaljerade omrostningsresultaten kommer att framga av
stammoprotokollet, vilket kommer att offentliggdras inom tva veckor fran
stamman.

Aktiedgare som onskar delta vid arsstamman ska

dels vara registrerad i eget namn (ej forvaltarregistrerad) i den av Euroclear Sweden
AB forda aktieboken, senast den 21 april 2021;

dels anmala sitt deltagande vid arsstamman till bolaget senast den 28 april 2021.
Utdvandet av rostratt i enlighet med postrostningsforfarandet kommer att
beaktas som en anmaélan fran aktieagaren om att delta i stamman.

Aktiedgare som avser att delta i drsstdmman via postrostning maste lamna foljande
uppgifter i samband med sin anmalan:

- namn
- person-/organisationsnummer
- telefonnummer

- e-postadress

- registrerat aktieinnehav

Postrostning kommer att kunna genomfdéras fran och med 7 april 2021 till och med
den 28 april 2021. Aktiedgare kan rosta i forvag pa nagot av foljande satt:

1. Elektronisk rostning: Réstning kan goras elektroniskt via lanken ovan.

2. Rostning via vanlig post: Rostning kan géras genom att skriva ut och fylla i det
forhandsrostningsformular som finns tillganglig pd www.intrum.com och
sedan skicka formularet till Intrum AB (publ), “Arsstamma”, 105 24 Stockholm,
tillsammans med eventuella fullmakter och/eller andra behorighetshandlingar.

En aktiedgare kan inte ge ndgra andra instruktioner an att valja ett av de alternativ som
anges vid varje punkt i formularet. En rost (dvs. postrostningen i sin helhet) ar ogiltig
om aktieagaren har forsett formularet med specifika instruktioner eller villkor eller om
fortryckt text andras eller kompletteras.

For eventuella fragor betraffande postrostningsforfarandet, kontakta
agm@intrum.com eller per telefon pa 08-616 77 00, vardagar kl. 09:00-16:00.

Forvaltarregistrerade aktier
Aktieagare som har latit forvaltarregistrera sina aktier maste direktregistrera aktierna i
aktieboken hos Euroclear Sweden AB for att fa delta pa stamman. Sadan
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omregistrering maste vara verkstalld per den 21 april 2021. Detta innebar att
aktieagare i god tid fore denna dag maste meddela sin dnskan om detta till
forvaltaren. Sadan registrering kan vara tillfallig.

Fullmakt

Sker deltagandet med stod av fullmakt, dvs. dar den befullmaktigade ombudet
postrostar eller staller fragor pa uppdrag av aktieagaren, ska den skriftliga, daterade
och av aktieagaren undertecknade fullmakten skickas till bolaget tillsammans med
postrostningsformularet. Utfardas fullmakten av juridisk person ska bestyrkt kopia av
registreringsbevis som visar behorighet att utfarda fullmakten ocksa bifogas.

Fullmaktsformular finns tillgangligt pa bolagets webbplats, www.intrum.com.

Behandling av personuppgifter

Personuppgifter som hamtas fran anmalningar, fullmakter och fran den av Euroclear
Sweden AB forda aktieboken kommer att anvandas for erforderlig registrering och
upprattande av rostlangd for arsstamman.

For mer information om hur dina personuppgifter behandlas, se:

https://www.euroclear.com/dam/ESw/l egal/Integritetspolicy-bolagsstammor-
svenska.pdf

Fragor

Fragor till bolaget i samband med arsstamman kan skickas till bolagets fram till och
med den 19 april 2021. Fragorna kommer att besvaras och publiceras senast den 24
april 2021.

Saval fragor som svar kommer att finnas tillgangliga hos bolaget, Intrum AB (publ),
Sicklastraket 4, Nacka, samt pa www.intrum.com och kommer att skickas till
aktieagaren under forutsattning av aktieagarens adress ar kand av bolaget eller
tillhandahalls av aktieagaren tillsammans med fragan.

Aktieagare som vill stalla fragor kan gora det pa foljande satt:

1. E-post: Fragor kan skickas via e-post till agm@intrum.com.

2. Vanlig post: Fragor kan skickas till Intrum AB (publ), “Arsstamma”, 105 24
Stockholm.

Aktiedgaren maste ange namn, person- eller organisationsnummer for att frdgan ska
besvaras. Dartill bor aktieagaren ocksa ange sin e-postadress och telefonnummer.

Styrelsen och verkstallande direktoren ska, om ndgon aktiedgare begar det och
styrelsen anser att det kan ske utan vasentlig skada for bolaget, lamna upplysningar
om forhallanden som kan inverka pa bedomningen av ett arende pa dagordningen
och forhallanden som kan inverka pa bedomningen av bolagets ekonomiska situation.
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Ovrigt

Bolaget har vid tiden for utfardande av kallelsen totalt 121 720 918 aktier, motsvarande
lika manga roster. Per dagen for denna kallelse dgde bolaget 850 000 egna aktier.

Forslag till Dagordning

1. Stammans dppnande

2. Val av ordférande vid stamman

3. Upprattande och godkannande av rostlangd

4. Godkannande av dagordningen

5. Val av justeringspersoner (tillika rostraknare)

6. Provning av om stamman blivit behorigen sammankallad

7. Framlaggande av arsredovisning och revisionsberattelse samt koncernredovisning
och koncernrevisionsberattelse for rakenskapsaret 2020

8. Beslut om faststallande av resultatrakning och balansrakning samt
koncernresultatrakning och koncernbalansrakning

9. Beslut om resultatdisposition

10. Beslut om ansvarsfrihet for styrelseledamédter och verkstallande direktor for 2020
ars forvaltning

11. Faststallande av antalet styrelseledamoter och styrelsesuppleanter

12. Faststallande av arvoden at styrelsens ledaméter och revisor

13. Val av styrelseledamaoter och styrelsesuppleanter samt styrelseordforande
14. Val av revisor

15. Beslut om godkannande av ersattningsrapport

16. Beslut om riktlinjer for ersattning och andra anstallningsvillkor for ledande
befattningshavare

17. Beslut om langsiktigt incitamentsprogram for 2021 samt bemyndigande for
styrelsen att besluta om forvarv och Gverlatelse av egna aktier

18. Beslut om andring i villkoren for de langsiktiga incitamentsprogrammen 2019 och
2020
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19. Beslut om bemyndigande till styrelsen att besluta om forvarv och éverlatelse av
egna aktier

20. Beslut om andring av bolagsordningen
21. Stammans avslutande

Valberedningens forslag till beslut och motivering av forslaget till styrelse
infér arsstimman 2021

| enlighet med beslut vid arsstamman 2020 har styrelsens ordférande sammankallat
de storsta aktieagarna i bolaget baserat pa de vid utgangen av augusti kanda

rostetalen. Agarna har sedan utsett ledaméter till valberedningen.

Valberedningen har bestatt av:

Robert Furuhjelm Cidron 1748 Sarl/Nordic Capital
Tomas Flodén AMF & AMF Fonder

Helen Fasth-Gillstedt Handelsbanken Fonder

Pia Gisgard Swedbank Robur Fonder
Ossian Ekdahl Forsta AP-fonden

Vidare har styrelsens ordférande Per E. Larsson adjungerats till valberedningen.

Valberedningens forslag

Punkt 2 Foreslas att Bjorn Kristiansson, KANTER Advokatbyra, utses till
ordforande vid stamman, eller vid dennes forhinder, den som styrelsen
foreslar.

Punkt 11 Styrelsen foreslas besta av atta (nio) ledamoter utan styrelse-

suppleanter.

Punkt 12 Arvode till styrelsen och ersattning for utskottsarbete (till
bolagsstammovalda ledamoter) foreslas utga med sammanlagt
6 850 000 kronor (7 130 000?) utdver motesersattning enligt foljande:

- 1465000 kronor till styrelsens ordférande (1315 000)

- 655 000 kronor till var och en av de 6vriga styrelseledamoterna
(630 000)

- 280 000 kronor till ordféranden i revisions- och riskutskottet
(205 000)

- 170 000 kronor vardera till de 6vriga tva ledamoterna i revisions-
och riskutskottet (150 000)

2 Ersattningen for féregdende &r inkluderar ersattning for arbete i investeringsutskottet. Valberedningen féreslar att
nagon sarskild ersattning for arbete i investeringsutskottet inte ska utga fér kommande ar.
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- 90 000 kronor vardera till de tvé ledamoterna i
ersattningsutskottet (85 000)

En ytterligare ersattning for restid om 20 000 kronor per fysiskt
styrelsemote som halls i Sverige foreslas utga till Andrés Rubio.

Arvode till revisorn foreslas utga enligt godkand rakning.

Punkt 13 Foreslas omval av Liv Fiksdahl, Per E. Larsson, Hans Larsson, Kristoffer
Melinder, Andreas Nasvik, Magdalena Persson, Andrés Rubio och
Ragnhild Wiborg, samtliga for tiden intill slutet av nasta arsstamma.

Magnus Yngen har avbdjt omval.

Vidare foreslar valberedningen omval av Per E Larsson som styrelsens
ordforande for tiden intill slutet av nasta arsstamma.

Punkt 14 Foreslas nyval av revisionsfirman Deloitte AB, med Patrick Honeth som
huvudansvarig revisor, for tiden intill slutet av nasta arsstamma.

Motivering till forslaget av styrelse m.m.

Valberedningen har som underlag for sitt forslag tagit del av styrelseordforandens
redogorelse for bolagets verksamhet, mal och strategier samt hur styrelsearbetet
fungerat under det gangna aret. Resultatet av den arliga utvarderingen av styrelsens
arbete har redovisats for valberedningen. Valberedningen har hallit fyra protokollforda
sammantraden. Vidare har individuella moéten hallits med samtliga styrelseledamoter
samt med den verkstallande direktoren.

Valberedningen har utvarderat i vilken utstrackning den nuvarande styrelsen uppfyller
de krav som stalls pa den, bland annat nar det galler relevant erfarenhet och
kompetens med hansyn till bolagets verksamhet, nuvarande situation och langsiktiga
behov. Sarskilt fokus har lagts vid det transformationsprogram som nu genomfors och
vilka krav det staller pa styrelsen, samt vilka kompetenser som kan behdva tillforas
styrelsen pa sikt men inte nddvandigtvis i ar.

Kravet pa mangsidighet och bredd i styrelsen har beaktats och valberedningen har
efterstravat en jamn konsfordelning. Valberedningen har som mangfaldspolicy vid
framtagande av sitt forslag tillampat regel 4.1 Svensk kod for bolagsstyrning. En
bedomning har aven gjorts betraffande varje ledamots maojlighet att agna
styrelseuppdraget tillrackligt med tid och engagemang.

Styrelsens vice ordférande Magnus Yngen har avbojt omval. Ovriga ledaméter har
forklarat sig sta till forfogande.

Mot bakgrund av det pagaende tranformationsprogrammet och dven den pagaende
pandemin bedomer valberedningen att det ar viktigt med kontinuitet i styrelsearbetet.
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Nagot behov att forstarka styrelsen med ytterligare kompetenser foreligger inte i
dagslaget, dven om sa bor ske pa sikt. Vidare ar en styrelse med nio ledamoter nagot
stor med tanke pa bolagets behov. Valberedningen féreslar darfor att nuvarande
ledamoter valjs om, med undantag for Magnus Yngen. Nagot behov av att utse en ny
vice ordforande foreligger inte.

Valberedningen foreslar sdledes omval av Liv Fiksdahl, Per E. Larsson, Hans Larsson,
Kristoffer Melinder, Andreas Nasvik, Magdalena Persson, Andrés Rubio och Ragnhild
Wiborg. Vidare foreslas omval av Per E Larsson som styrelsens ordférande.

Valberedningen bedomer att den foreslagna styrelsen tillsammans besitter den bredd,
samlade kompetens och erfarenhet som kravs med hansyn till bolagets verksamhet,
utvecklingsskede och andra relevanta forhallanden.

Valberedningen bedomer vidare att Per E. Larsson, Kristoffer Melinder och Andreas
Nasvik inte ar oberoende i forhallande till Nordic Capital Fund VIII, huvudagare i
bolaget, men oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen. Ovriga
foreslagna styrelseledamoter beddms vara oberoende i forhallande till saval bolaget
och bolagsledningen som till bolagets storre agare.

Valberedningen konstaterar att 37,5 procent av de foreslagna styrelseledamaoterna ar
kvinnor, en forbattring jamfort med fjolarets 33 procent. Det ar enligt valberedningens
uppfattning mycket angelaget att fortsatta att forbattra konsfordelningen i styrelsen.

Efter en genomgang av ersattningsnivaer i jamforbara bolag har valberedningen funnit
att arvodena generellt bor hojas nagot samt att storre att justeringar bor goras for
styrelsens ordférande, ordforanden i revisions- och riskutskottet samt ovriga
ledamater i revisions- och riskutskottet.

Styrelsen har inrattat ett investeringsutskott dar samtliga ledaméter ingar och for vilket
ersattning har utgatt tidigare ar. Valberedningen anser att det inte langre foreligger
skal till att ersatta arbete i detta utskott sarskilt, men att det ordinarie arvodet bor
justeras i motsvarande man.

Eftersom den foreslagna styrelsen bestar av farre ledamoter an den nuvarande och
nagon vice ordférande inte foreslas innebar valberedningens forslag att den totala
ersattningen, trots foreslagna justeringar, minskar med cirka 4 procent.

Ytterligare information om de foreslagna ledaméterna finns pa www.intrum.com.

Styrelsens forslag
Punkt 3 Upprattande och godkannande av rostlangd

Rostlangden som foreslas godkannas ar den rostlangd som har upprattats
av bolaget, baserat pa bolagsstammoaktieboken samt mottagna roster,
kontrollerade av justeringspersonerna.

Punkt 5 Val av justeringspersoner (tillika rostraknare)
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Punkt 9

Punkt 15

Punkt 16
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Styrelsen foreslar att tva justeringspersoner utses, och att Helen Fasth-
Gillstedt, som foretrader Handelsbanken Fonder, och Emil Bostrom,
Mannheimer Swartling, som foretrader Cidron 1748 Sarl, valjs eller, vid
forhinder for nagon eller badda av dem, annan person som foreslas av
styrelsen.

Beslut om resultatdisposition

Styrelsen och den verkstallande direktoren har foreslagit att de till
stammans forfogande stdende vinstmedlen i moderbolaget, innefattande
overkursfond om 17 441 835 284 kr, balanserat resultat om -5 937 679
426 kr samt arets resultat om 419 219 769 kr, totalt 11 923 375 627 kr,
disponeras sa att 12,00 kr per aktie, motsvarande sammanlagt 1450 451
016 kr, utdelas till aktiedgarna och att aterstaende belopp 10 472 924 611
kr balanseras i ny rakning. Beloppet som foreslas utdelas till aktiedgare
och det belopp som foreslas balanseras i ny rakning baseras pa samtliga
utestaende aktier per den 31 december 2020 (exklusive 850.000 aktier
som bolaget innehar sjalvt).

Styrelsen foreslar den 3 maj 2021 som avstamningsdag for utdelning.
Beslutar stamman i enlighet med forslaget, beraknas utdelningen
utbetalas genom Euroclear Sweden AB den 6 maj 2021.

Beslut om godkannande av ersattningsrapport

Styrelsen foreslar att arsstamman beslutar om godkannande av styrelsens
rapport over ersattningar enligt 8 kap. 53 a § aktiebolagslagen.

Beslut om riktlinjer for ersattning och andra anstallningsvillkor for ledande
befattningshavare

Styrelsen foreslar att foljande riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare godkanns av arsstamman. Forslaget har beretts av
styrelsens ersattningsutskott.

Dessa riktlinjer omfattar den verkstallande direktoren och ovriga
medlemmar i Intrums koncernledning ("GMT"). Riktlinjerna ska tillampas
pa ersattningar som avtalas, och forandringar som gors i redan avtalade
ersattningar, efter det att riktlinjerna antagits av arsstaimman 2021.
Riktlinjerna omfattar inte ersattningar som sarskilt ska beslutas eller
godkannas av bolagsstamman.

Riktlinjernas frdmjande av bolagets affirsstrategi, Idngsiktiga intressen och
héllbarhet

Intrums affarsstrategi ar i korthet att fortsatta vaxa, saval pa befintliga som
nya marknader och att befasta sin position som marknadsledare inom
kredithanteringsbranschen. Fér mer information om bolagets
affarsstrategi, vision och mal, se www.intrum.com.
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En framgangsrik implementering av bolagets affarsstrategi och
tillvaratagandet av bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess
hallbarhet, forutsatter att bolaget kan rekrytera och behalla kvalificerade
medarbetare. For detta kravs att bolaget kan erbjuda konkurrenskraftig
ersattning. Dessa riktlinjer mojliggor for bolaget att erbjuda ledande
befattningshavare en konkurrenskraftig totalersattning.

| bolaget har inrattats langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram
("LTIPs"). De har beslutats av bolagsstimman och omfattas darfor inte av
dessa riktlinjer. Detsamma galler det langsiktiga aktierelaterade
incitamentsprogram som styrelsen foreslagit att arsstamman 2021 ska
anta och liknande program som kan komma att forslas kommande ar.
Programmen omfattar GMT och andra nyckelpersoner i bolaget. De krav
som anvands for att bedoma utfallet av programmen har en tydlig
koppling till affarsstrategin och darmed till bolagets langsiktiga
vardeskapande, inklusive dess hallbarhet. Rorlig kontantersattning som
omfattas av dessa riktlinjer ska syfta till att framja bolagets langsiktiga
affarsstrategi och kortsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet.

Ersattningsformer

Ersattningsnivaerna ska reflektera arbetsinnehallet, ansvar och prestation,
och vara konkurrenskraftiga jamfort med liknande bolag i liknande
branscher i samma geografiska omrade. Ersattningen ska besta av
foljande komponenter: fast 16nedel ("Fast 16n”), Arlig kontant rorlig
I6nedel, pensionsformaner och andra férmaner. Bolagsstamman kan
darutdver — och oberoende av dessa riktlinjer — besluta om exempelvis
aktie- och aktiekursrelaterade ersattningar sasom LTIPs.

Fastion

Fast [6n satts utifran tre perspektiv: befattningens komplexitet & ansvar,
prestation samt lokala marknadsférhallanden. Fast 16n ar foremal for arlig
revidering.

Roérlig lonedel

Intrums rorliga 16nedel ("VSP”) syftar till att driva, och ar darfoér utformad
att variera med, bolagets kortsiktiga affarsprestationer. VSP faststalls
arligen av styrelsen. Kraven faststalls individuellt for varje medlem av
GMT, och bestar av finansiella resultat (pa koncern- eller landsniva, som
tillampligt) sdsom Cash EBIT, Cash Return on Invested Capital, Portfolio
Investment Service Line Earnings, Return on Investments och Book Value
Growth. Medlemmar av GMT kan aven ha vissa mal kopplade till
strategiska operationella eller icke-finansiella mal, t.ex.
Engagemangsindex. Styrelsen kan dven besluta om justering av kravmal
och att tillampa andra liknande krav om styrelsen finner det lampligt.

Maximalt utfall for VSP ar 100 procent av Fast 16n for den verkstallande
direktoren och ekonomi- och finansdirektoren. For 6vriga medlemmar av
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GMT (forutom for Chief Risk Officer, som inte omfattas av VSP), uppgar
maximalt utfall for VSP vanligen till 35 till 50 procent av Fast 16n.

| vilken utstrackning kraven for VSP har uppnatts, ska utvarderas och
beslutas efter utgangen av matperioden. Bolagets ersattningsutskott ar
ansvarigt for att bereda VSP-utvarderingen for samtliga GMT-
medlemmar. Utfallet av VSP beslutas sedan av styrelsen i sin helhet.

Inga uppskovsperioder tillampas i forhallande till VSP och VSP-avtalet
innehaller ingen sarskild bestammelse om ratt for bolaget att aterkrava
VSP.

Sarskilda 6verenskommelser

| undantagsfall kan andra dverenskommelser av engangskaraktar traffas
pa individniva nar det beddms vara nédvandigt och har godkants av
styrelsen. Detta kan ske for att stodja rekrytering eller bibehalla talanger
som kravs for att sakerstalla en framgangsrik implementering av bolagets
affarsstrategi.

En sadan 6verenskommelse ska vara beloppsbegransad och aldrig
oOverstiga ett belopp motsvarande tva (2) ganger individens arliga
grundlon.

Pensionsférmaner och andra férméaner

Intrum tillampar en pensionsalder om 65 ar for samtliga GMT-
medlemmar, om inte annat foljer av tillampliga nationella regler.

For den verkstallande direktoren ska pensionsférmaner, innefattande
sjukforsakring, vara premiebestamda. VSP ar inte pensionsgrundande.
Pensionspremierna for premiebestamd pension ska uppga till hogst 35
procent av Fast lon.

For ovriga GMT-medlemmar ska pensionsformaner, inklusive
sjukforsakring, vara premiebestamda om inte medlemmen omfattas av
formansbestamd pension enligt tvingande kollektivavtalsbestammelser.
Rorlig kontantersattning ska vara pensionsgrundande i den man sa foljer
av tvingande kollektivavtalsbestammelser. Pensionspremierna for
premiebestamd pension ska uppga till hogst 30 procent av Fast 16n.

Andra formaner an pensionsformaner far innefatta bl.a. livforsakring,
sjukvardsforsakring, boende och bilforman. Fér GMT-medlemmar med
boendeforman far sddana formaner uppga till hogst 20 procent av Fast
[6n. For GMT-medlemmar utan boendeférman far sadana formaner
uppga till hogst tio procent av Fast 16n.

Upphorande av anstallining

Vid uppsagning fran bolagets sida far uppsagningstiden vara hogst tolv
manader. Fast |on under uppsagningstiden, avgangsvederlag och
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ersattning for atagande om konkurrensbegransning far sammantaget inte
Overstiga ett belopp motsvarande 24 manaders Fast 16n. Vid uppsagning
fran GMT-medlemmens sida far uppsagningstiden vara hogst sex
manader, utan ratt till avgangsvederlag.

Ersattning for atagande om konkurrensbegransning ska kompensera for
inkomstbortfall. Ersattningen uppgar till hogst 100 procent av Fast 16n vid
tidpunkten for uppsagningen om inte annat foljer av tvingande
kollektivavtalsbestammelser, och utgar under den tid som atagandet om
konkurrensbegransning galler, vilken ska vara hogst tolv manader efter
anstallningens upphdrande.

Lon och anstaliningsvillkor for anstallda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa riktlinjer, och vid
utvarderingen av om riktlinjerna och dess begransningar ar skaliga, har 16n
och anstallningsvillkor for bolagets anstallda beaktats. Detta har skett bl.a.
genom genomgang av anstalldas totalersattning, ersattningens
komponenter samt ersattningens okning och okningstakt over tid.

Beslutsprocessen for att faststalla, se dver och genomfora riktlinjerna

Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets uppgifter ingar att
bereda styrelsens beslut om forslag till dessa riktlinjer. Styrelsen ska
uppratta forslag till nya riktlinjer tminstone vart fjarde ar och lagga fram
forslaget for beslut vid arsstamman. Riktlinjerna ska galla till dess att nya
riktlinjer antagits av bolagsstamman. Ersattningsutskottet ska aven folja
och utvardera program for rorliga ersattningar for GMT, tillampningen av
riktlinjer for ersattning till GMT samt gallande ersattningsstrukturer och
ersattningsnivaer i bolaget.

Ersattningsutskottets ledamoter ar oberoende i forhallande till bolaget
och GMT. Vid styrelsens behandling av och beslut i ersattningsrelaterade
fragor narvarar inte verkstallande direktoren eller andra personer i GMT, i
den man de berdrs av fragorna.

Frangdende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt eller delvis, om det
i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det och ett avsteg ar nédvandigt for
att tillgodose bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, eller
for att sakerstalla bolagets ekonomiska barkraft. Som angivits ovan ingar
det i ersattningsutskottets uppgifter att bereda styrelsens beslut i
ersattningsfragor, vilket innefattar beslut om avsteg fran riktlinjerna.

Beskrivning av betydande forandringar av riktlinjerna och hur
aktiedgarnas synpunkter beaktats




Intrum AB (publ)

|
l n I‘ u m Organisationsnummer:
556607-7581

Punkt 17

12/20

Dessa riktlinjer skiljer sig inte vasentligen fran bolagets gallande riktlinjer
bortsett fran paragrafen om sarskilda 6verenskommelser.

Bolaget har inte mottagit nagra synpunkter fran aktiedgarna att beakta.
Information om beslutade ersattningar som inte forfallit till betalning och

om avvikelser fran de riktlinjer for ersdttning som beslutades av
arsstdmman 2020

Tidigare arsstammor har beslutat om riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare och andra anstallningsvillkor for perioden fram till nasta
arsstamma. | korthet, framgar av dessa riktlinjer att Fast 16n och VSP ska
utga pa liknande villkor som beskrivits i dessa riktlinjer. Fast [6n och VSP
kostnadsfors under det finansiella aret, och VSP betalas ut efter att
arsbokslutet antagits av styrelsen.

Riktlinjerna antagna vid arsstamman 2020 har foljts utan avvikelser, och
samtliga tidigare godkanda ersattningar som annu inte har betalats ut
overensstammer med ramverket beskrivit ovan.

Beslut om l&ngsiktigt incitamentsprogram for 2021 samt bemyndigande
for styrelsen att besluta om bolagets forvarv och dverlatelse av egna
aktier

(a) inrdttande av ett prestationsbaserat langsiktigt
incitamentsprogram for 2021

Styrelsen har beslutat att foresla ett langsiktigt incitamentsprogram for
2021. Styrelsen ar overtygad om att det foreslagna programmet kommer
att vara till nytta for bolagets aktieagare eftersom det kommer att bidra till
mojligheterna att rekrytera och behalla kompetenta medarbetare,
forvantas medfora okat engagemang och motivation for programmets
deltagare samt medfdra att de som omfattas av programmet knyts
starkare till Intrum.

Styrelsen foreslar, mot bakgrund av vad som anges ovan, att arsstamman
beslutar att inratta ett prestationsbaserat, langsiktigt incitamentsprogram
for 2021 ("LTI 2021") enligt foljande huvudsakliga villkor:

a) Programmet foreslas omfatta hogst 75 ledande befattningshavare och
nyckelpersoner i Intrumkoncernen ("Deltagare”), vilka delas ini tre
grupper; den verkstallande direktoren, ekonomi- och finansdirektoren
samt investeringsdirektoren ("Grupp 1), 6vriga medlemmar i
koncernledningen ("Grupp 2") samt 6vriga ledande befattningshavare och
nyckelpersoner ("Grupp 3”). Erbjudande om deltagande i programmet ska
lamnas av Intrum under 2021.
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b) Deltagare i LTI 2021 ges mojlighet att erhalla Aktieratter och
Prestationsaktier, vilka ska baseras pa ett hogsta varde for varje deltagare.
Det hogsta vardet for deltagare i Grupp 1 ska uppga till 100-200 procent
av deltagarens fasta Ion vid erbjudandedatum, for deltagare i Grupp 2 till
35-75 procent av deltagarens fasta lon vid erbjudandedatum och for
deltagare i Grupp 3 till 20-50 procent av deltagarens fasta 16n vid
erbjudandedatum.

Halften av respektive hogsta varde fordelas och omvandlas darefter till ett
hogsta antal Aktieratter och Prestationsaktier®, med tillampning av den
volymvagda genomsnittliga sista betalkursen for Intrumaktien pa Nasdaq
Stockholm under en period av tjugo handelsdagar efter publicering av
Intrums rapport for det fjarde kvartalet, reducerad med nuvardet av
beraknad utdelning under perioden intill dess aktier tilldelas.

c) Allokering av Aktieratter och Prestationsaktier under LTI 2021
forutsatter att deltagaren forblir anstalld under tiden fram till den 1januari
2024. Undantag fran dessa krav kan meddelas i enskilda fall, t.ex. vid
deltagares dodsfall, invaliditet, pensionsavgang eller vid Intrums
avyttrande av bolaget i vilket deltagaren ar anstalld.

d) Berakningen av utfallet av Prestationsaktier under LTI 2021 for varje
deltagare i relation till hogsta vardet ska kopplas till av styrelsen
faststallda prestationsmal for Intrumaktiens totalavkastning (“TSR"), eller
annat liknande prestationsmal som anses lampligt av styrelsen®. Det av
styrelsen faststallda prestationsmalet kommer att ange en miniminiva, en
malniva, och en maximiniva, som kan komma att justeras om det anses
[ampligt.

Att Prestationsaktier allokeras beroende pa TSR ses som ett effektivt
prestationsmatt for att sammanlanka intressena mellan ledande
befattningshavare, nyckelpersoner och aktieagarna.

e) Styrelsen kommer att besluta om utfallet av det faststallda
prestationsmalet under forsta kvartalet 2024. TSR mats 6ver en trearig
kvalifikationsperiod. Tillampning av den volymvagda genomsnittliga sista
betalkursen for Intrumaktien pa Nasdaq Stockholm under en period av
tjugo handelsdagar efter publicering av Intrums rapport for det fjarde
kvartalet anvands for att mata start- och slutpunkt. Vid matning ska
beraknad utdelning under kvalifikationsperioden intill dess
Prestationsaktierna tilldelas inkluderas.

i. Om malnivan uppnas, kommer tilldelningen att uppga till det
hogsta vardet enligt punkt b). Om prestationsutfallet

% Med méjlighet fér styrelsen att géra justeringar till féljd av extraordinira handelser sdsom fondemission, split,
féretradesemission och/eller liknande hdandelser.
4 Med méjlighet fér styrelsen att géra justeringar till f5ljd av extraordinédra handelser.

13/20



Intrum AB (publ)

|
l n I‘ u m Organisationsnummer:
556607-7581

14/20

understiger malnivan men Gverstiger miniminivan, kommer en
proportionerlig allokering av Prestationsaktier att goras.

ii. Om maximinivan uppnas eller éverskrids, kommer tilldelning
att uppga till (och inte dverskrida) 150 procent av respektive
Deltagares hogsta antal Prestationsaktier. Om
prestationsutfallet understiger maximinivan kommer
proportionerlig allokering daremellan av Prestationsakter goras
mellan bade maximiniva och malniva, samt mellan malniva och
miniminiva.

iii. Ingen tilldelning av Prestationsaktier kommer att ske om
utfallet uppgar till eller understiger miniminivan.

Information om prestationsmal och utfall for bade Aktieratter och
Prestationsaktier kommer att |1amnas senast under forsta halvaret 2024.

f) Uppfylls samtliga uppstallda villkor i LTI 2021, ska tilldelning av
Aktieratter och Prestationsaktier ske under forsta halvaret 2024,
Tilldelning sker vederlagsfritt med forbehall for skatt.

g) Vissa avvikelser i eller justering av villkoren for LTI 2021 kan komma att
goras pa grund av lokala regler och forekommande marknadspraxis eller
marknadsforutsattningar, inkluderande kontantavrakning istallet for
leverans av aktier till Deltagarna under vissa forutsattningar.

h) Styrelsen, eller av styrelsen fér andamalet inrattad kommitté, ska
ansvara for den narmare utformningen och hanteringen av LTI 2021, inom
ramen for de ovan angivna villkoren.

i) Om det sker betydande férandringar i Intrumkoncernen eller pa
marknaden, som enligt styrelsens bedomning skulle medfdra att villkoren
for tilldelning av Aktieratter eller Prestationsaktier inte langre ar rimliga,
ska styrelsen aven aga ratt att vidta andra justeringar av LTI 2021,
innefattande bl.a. en ratt att besluta om en reducerad tilldelning av aktier.

Kostnader for LTI 2021

De totala IFRS 2 kostnaderna for LTI 2021 vid maximalt utfall beraknas till
hogst 78 Mkr, vilket motsvarar mindre an tva (2) procent av totala
personalkostnader for 2020. Kostnaderna fordelas over aren 2021-2023.
Kostnaderna har beraknats som summan av Ionekostnader, inklusive
sociala avgifter, och administrationskostnader for programmet. Sociala
kostnader har beraknats baserat pa en aktiekurs om 410 kr.
Administrationskostnader har beraknats till mindre an 1 Mkr. Bolaget avser
att sakra hela kostnaden for LTI 2021 enligt punkt 17 (b) nedan. Totala
kostnader forvantas i sadant fall uppga till 100 Mkr.
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Lonekostnaderna har berdknats baserat pa vardet, vid programmets start,
av de Aktieratter och Prestationsaktier som kan komma att tilldelas vid
maluppfyllelse pa maximiniva, med avdrag for forvantad utdelning fram
till avveckling av LTI 2021. Berakningen av den maximala kostnaden
baseras pa maximal maluppfyllelse och att antal deltagare som kommer
att lamna koncernen under prestationsperioden ar fem procent per ar.

Om aterkopta aktier tilldelas for att fullgora atagandena enligt
programmet berdknas antalet utestaende aktier 6ka med hogst 500.000
aktier.® En sddan maximal 6kning skulle resultera i en utspadning av vinst
per aktie/EPS med cirka 0,40 procent. De ovan angivna berakningarna
forutsatter att Intrums forpliktelser enligt LTI 2021 sakerstalls med egna
aktier.

Séakringsatgarder for LTI 2021

LTI 2021 innebar vissa finansiella risker for bolaget beroende pa
kursutvecklingen i Intrums aktie. Dessa risker foreslas sakras med forvary
av egna aktier (punkt 17 (b) nedan) eller, om aterkopsforslaget enligt punkt
17 (b) nedan inte bitrads av aktiedgarna med vederborlig majoritet, med
sa kallade swapavtal med tredje part. Sociala avgifter sakras. Baserat pa
dagens ranteniva, beradknas den arliga rantekostnaden for
sakringsarrangemanget for LTI 2021 vara kostnadsneutralt.

Det finns olika metoder for genomférande av overlatelsen av aktier till
deltagarna under programmen, sasom Overlatelse av egna aktier eller avtal
med tredje part dar den tredje parten Gverlater aktier till deltagarna i
programmen. Styrelsen anser att overlatelse av egna aktier ar den mest
kostnadseffektiva och flexibla metoden. Detta foreslas darfor som
huvudalternativ (punkt 17 (c) nedan). Skulle stamman inte besluta om
overlatelse av egna aktier (punkt 17 (c) nedan) kommer styrelsen attinga
swapavtal med tredje part, enligt vilket den tredje parten kommer att pa
marknaden forvarva och till deltagarna i programmen Gverlata aktier.

Beredning av forslaget till LTI 2021
Forslaget till LTI 2021 har beretts av ersattningsutskottet och styrelsen.

Ovriga incitamentsprogram i Intrum

De aktierelaterade incitamentsprogrammen LTI 2018, LTI 2019 och LTI
2020 pagar for narvarande inom Intrum. For en beskrivning av dessa och
bolagets 6vriga incitamentsprogram hanvisas till bolagets arsredovisning
for 2018, 2019 och 2020 (not 28), samt bolagets hemsida
www.intrum.com.

(b) forvarv av egna aktier

5 Med méjlighet for styrelsen att vidta justeringar till foljd av extraordindra handelser sasom fondemission, split,
foretradesemission och/eller liknande hdandelser.

15/20



Intrum AB (publ)

|
l n I‘ u m Organisationsnummer:
556607-7581

16/20

Styrelsen foreslar att arsstamman beslutar att bemyndiga styrelsen att,
under tiden fram till nasta arsstamma, vid ett eller flera tillfallen, fatta
beslut om bolagets forvarv av aktier i bolaget enligt foljande.

1. Forvarv far ske av hogst sa manga aktier att bolagets innehav vid var
tid inte oGverstiger 10 procent av samtliga aktier i bolaget.

2. Aktierna far endast forvarvas pa reglerad marknad eller pa en
marknad motsvarande en reglerad marknad utanfor Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet.

3. Forvarv av aktier far ske endast till ett pris inom det vid var tid
registrerade kursintervallet, varmed avses intervallet mellan hogsta
kopkurs och lagsta saljkurs.

4. Betalning for aktierna ska ske kontant.

Forvary far ske i syfte att sdkra bolagets forpliktelser (inklusive kostnader
for sociala avgifter) med anledning av LTI 2021 och andra vid var tid
forekommande, av bolagsstamman beslutade, aktiebaserade
incitamentsprogram.

(c) 6verlatelse av egna aktier till deltagarna

Styrelsen foreslar att arsstamman beslutar att overlata egna aktier till
deltagarna enligt foljande

1. Overlatelse far ske av hogst 500.000 aktier, vederlagsfritt, till
Deltagarna inom ramen for villkoren for LTI 2021.

2. Antalet aktier har beradknats utifran maximalt deltagande och
maximalt prestationsutfall.

3. Overlatelse av aktier ska ej ske fore 20 februari 2024 eller efter
arsstimman 2024,

Skalet till avvikelse fran aktiedgares foretradesratt ar att forvarv av aktier
moijliggor for bolaget att leverera aktier inom ramen for LTI 2021.

(d) 6verlatelse av egna aktier pa reglerad marknad

Styrelsen foreslar att arsstamman beslutar att bemyndiga styrelsen att,
under tiden fram till nasta arsstamma, besluta om overlatelser av aktier i
bolaget enligt foljande.

1. Overlatelse far ske av hogst det antal aktier som bolaget innehar vid
tidpunkten for styrelsens beslut (eller det hogre antal som kan félja av
omrakning till foljd av fondemission, split, foretradesemission eller
liknande atgard).

2. Aktierna far endast 6verlatas pa reglerad marknad eller pa en
marknad motsvarande en reglerad marknad utanfér Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet.
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3. Overlatelse av aktier far ske endast till ett pris per aktie inom det vid
var tid registrerade kursintervallet.
4. Betalning for aktierna ska ske kontant.

Skalet till styrelsens forslag ar att bolaget ska ges maojlighet att
kontinuerligt anpassa det antal aktier som forvarvats for att sakra
forpliktelser (inklusive kostnader for sociala avgifter) inom ramen for LTI
2019, LTI 2020 och LTI 2021.

Majoritetskrav

For giltigt beslut av stimman om forslaget under punkten (a) ovan fordras
att beslutet bitrads av aktieagare med mer an halften av vid stamman
avgivna roster. For giltigt beslut av stamman om forslaget under punkten
(c) ovan fordras att beslutet bitrads av aktiedgare med minst nio tiondelar
av saval de avgivna rosterna som de vid stimman foretradda aktierna. For
giltigt beslut av stamman om forslagen under punkterna (b) och (d) ovan
fordras att beslutet bitrads av aktiedgare med minst tva tredjedelar av
saval de avgivna rosterna som de vid stamman foretradda aktierna.

Punkt 18 Beslut om andring i villkoren for de [&ngsiktiga incitamentsprogrammen
2019 och 2020

Styrelsen foreslar att arsstamman beslutar att andra tilldelningsperioden i
de langsiktiga incitamentsprogrammen for 2019 (LTI 2019) och 2020 (LTI
2020) i enlighet med nedan. Andringarna syftar till att forenkla
tilldelningsprocessen i existerande program och medfér inga forandringar
i deltagarnas mojlighet att erhalla aktier eller annan ersattning i enlighet
med villkoren for respektive program. Andringarna har inte heller ndgon
finansiell paverkan pa bolaget.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

LTI 2019, punkt 18 (c), 3 - LTI 2019, punkt 18 (c), 3 -
Overlatelse av aktier ska ej ske Overlatelse av aktier ska ej ske fore
fore 31 mars 2022 eller efter 1 februari 2022 eller efter
arsstamman 2022. arsstamman 2022.

LTI 2020, punkt 17 (c), 3 - LTI 2020, punkt 17 (c), 3 -
Overlatelse av aktier ska ej ske Overlatelse av aktier ska ej ske fore
fore 31 mars 2023 eller efter 1 februari 2023 eller efter
arsstamman 2023. arsstamman 2023.

Majoritetskrav

For giltigt beslut kravs bitrade av aktieagare representerande minst nio
tiondelar av saval de vid stamman avgivna rosterna som de vid stamman
foretradda aktierna.

Punkt 19 Beslut om bemyndigande till styrelsen att besluta om forvarv och
overlatelse av egna aktier
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For att ge styrelsen flexibilitet att under tiden fram till nasta arsstamma
besluta om forandringar i bolagets kapitalstruktur och darmed bidra till
Okat aktiedgarvarde, foreslar styrelsen att arsstamman beslutar att
bemyndiga styrelsen att, under tiden fram till nasta arsstamma, vid ett
eller flera tillfallen, fatta beslut om bolagets forvary av aktier i bolaget
enligt foljande.

1. Forvarv far ske av hogst sa manga aktier att bolagets innehav vid var
tid inte oGverstiger 10 procent av samtliga aktier i bolaget.

2. Aktierna far endast forvarvas pa reglerad marknad eller pa en
marknad motsvarande en reglerad marknad utanfér Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet.

3. Forvarv av aktier far ske endast till ett pris inom det vid var tid
registrerade kursintervallet, varmed avses intervallet mellan hogsta
kopkurs och lagsta saljkurs.

4. Betalning for aktierna ska ske kontant; samt

att arsstamman bemyndigar styrelsen att under tiden fram till nasta
arsstamma, vid ett eller flera tillfallen, fatta beslut om Gverlatelse av
bolagets egna aktier for eller i samband med eller till foljd av forvarv av
bolag, verksamheter eller skuldportfoljer i enlighet med foljande villkor:

1. Overlatelse av aktier far ske med avvikelse fran aktiedgarnas
foretradesratt.

2. Overlatelse av aktier far ske pa Nasdaq Stockholm till ett pris per
aktie inom det vid var tid registrerade kursintervallet, varmed avses
intervallet mellan hogsta kopkurs och lagsta saljkurs.

3. Overlatelse av aktier far dven ske utanfér Nasdaq Stockholm. Sadan
overlatelse far ske till ett lagsta pris per aktie motsvarande ett belopp
i nara anslutning till kursen pa bolagets aktier pad Nasdaq Stockholm
vid tidpunkten for beslut om overlatelsen.

4. Ersattning for overlatna aktier kan erlaggas kontant, genom apport
eller kvittning av fordran mot bolaget.

5. Overlatelse far ske av hogst samtliga egna aktier som bolaget innehar
vid tidpunkten for styrelsens beslut om overlatelse.

Majoritetskrav

For giltigt beslut kravs bitrade av aktiedgare representerande minst tva
tredjedelar av saval de vid stamman avgivna rosterna som de vid
stamman foretradda aktierna.

Beslut om andring av bolagsordningen

Styrelsen foreslar att arsstamman beslutar att andra bolagsordningen i
enlighet med nedan.

Som en konsekvens av inférandet av den nya paragrafen 11 foreslas en
omnumrering varigenom tidigare 11-12 §8§ blir 12-13 §8.
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Nuvarande lydelse / Nytt tillagg

Foreslagen lydelse

§ 11 - Ny paragraf

§ 11 — Styrelsen far samla in
fullmakter enligt det forfarande
som anges i 7 kap. 4 § andra
stycket aktiebolagslagen
(2005:551).

Styrelsen far infor en
bolagsstamma besluta att
aktieagarna ska kunna utova sin
rostratt per post fore
bolagsstamman.

§ 12 - Bolagets aktier ska vara
registrerade i ett
avstamningsregister enligt lagen
(1998:1479) om kontoforing av
finansiella instrument.

§ 13 - Bolagets aktier ska vara
registrerade i ett
avstamningsregister enligt lagen
(1998:1479) om
vardepapperscentraler och

kontoforing av finansiella
instrument.

Majoritetskrav

For giltigt beslut kravs bitrade av aktiedgare representerande minst tva
tredjedelar av saval de vid stamman avgivna rosterna som de vid
stamman foretradda aktierna.

Redovisningshandlingar och revisionsberattelse avseende rakenskapsaret 2020,
styrelsens motiverade yttranden enligt 18 kap. 4 § och 19 kap. 22 § aktiebolagslagen,
samt revisorns yttrande enligt 8 kap. 54 § aktiebolagslagen kommer senast fran och

med den 8 april 2021 att hallas tillgdngliga hos bolaget, Sicklastraket 4 i Nacka, pa
bolagets webbplats www.intrum.com samt sandas till de aktieagare som begar det
och uppger sin postadress.

Stockholm i mars 2021

Styrelsen for Intrum AB (publ)

For ytterligare information, vanligen kontakta:
Niklas Lundquist, Chief Legal Officer
+46 70 588 83 30
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niklas.lundquist@intrum.com

Intrum &r den branschledande leverantéren av kredithanteringstjanster med narvaro pa 24 marknader i Europa.
Intrum hjalper féretag att utvecklas genom att erbjuda I6sningar som utformats for att forbattra foretagens
kassafléde och langsiktiga Ionsamhet samt genom att ta hand om deras kunder. En viktig del av bolagets mission ar
att se till att privatpersoner och foretag far det stéd de behdver fér att bli skuldfria. Intrum har cirka

10 000 engagerade medarbetare som hjélper cirka 80 000 féretag runt om i Europa. Under 2020 hade bolaget
intakter pa 16,85 miljarder kronor. Intrum har sitt huvudkontor i Stockholm och Intrum-aktien dr noterad pa Nasdaq
Stockholm. Mer information finns pa www.intrum.com.
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