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PRESSMEDDELANDE

LINKOPING, 15 OKTOBER, 2012

IFS™ presenterar fjarde generationens
mobilitetslosning for service och underhall

IFS lanserar fjarde generationen av sin mobila klient for service och underhall for Androidbaserade
telefoner och handdatorer. Losningen stodjer arbete offline och erbjuder avancerad funktionalitet
for service och underhall genom ett intuitivt och anvindarvinligt granssnitt.

Den nya losningen bygger pd mobil teknologi fran Androidbaserade Metrix Mobile, en produkt som IFS
forvarvade i och med uppkdpet av Metrix tidigare i ar. Losningen ar en integrerad del av IFS Applications och
erbjuder en komplett mobil 16sning for faltservice och underhall. Den nya versionen, som ar utformad och
optimerad for Android-plattformen, kompletterar IFS befintliga mobilitetslsning for Microsoft Windows
Mobile.

— Vi ar stolta 6ver hur snabbt vi har lyckats kombinera Metrix Mobile med IFS Applications. Vi kan presentera
en betaversion av |6sningen bara fem manader efter férvarvet. Den nya klienten erbjuder en elegant
anvandarupplevelse samt intuitiva arbetsfloden. Lésningen kan dessutom enkelt anpassas efter anvandarens
arbetsprocess. Vara kunder kan implementera och bérja anvdanda den nya klienten som standardfunktionalitet,
vilket borgar for snabb avkastning och enkla uppgraderingar. Med denna lansering narmar vi oss vart mal att bli
marknadsledande inom mobila service- och underhallslésningar, sdger Thomas Sald, ansvarig for
produktutveckling pa IFS.

Den nya klienten hanterar hela processen — fran 6gonblicket da ordern tas emot av en tekniker, tills att
uppdraget rapporteras som utfort via den mobila enheten. Uppdateringar av arbetsstatus loggas pa
arbetsordern och skickas omedelbart tillbaka till ssmbandscentralen. Faltteknikern kan ta bilder, hamta
kartbaserade vagbeskrivningar samt avsluta uppdraget genom att fylla i tid, material och utgifter. Genom
flexibel funktionalitet kan alla data som insamlas ute i faltet — fran arbetssakerhetsinstruktioner till kunddata —
pa ett enkelt satt konfigureras per kund och arbetsprocesstyp.

Mobilitetslésningar ar ett prioriterat omrade inom vilket IFS har gjort stora investeringar under de senaste
aren. Den aktuella lanseringen ar en milstolpe i IFS produkthistoria eftersom den kombinerar IFS Applications
infrastruktur och IFS 360 Schedulings marknadsledande optimeringssystem med Metrix Mobile-I6sningens
avancerade funktionalitet. Slutresultatet dr en komplett mobilitetslésning som erbjuder stora synergieffekter.

— Under de senaste aren har vi levererat ett antal |6sningar for den snabbt expanderande mobila arbetsplatsen.
Bland dessa kan ndmnas det mobila och pekskdarmsvanliga granssnittet IFS Enterprise Explorer samt IFS Touch
Apps, en serie molnbaserade appar for smarttelefoner. Vi ar glada 6ver att kunna utoka var portfélj med den
fjarde generationen av var mobila 16sning for service och underhall. Mobilitet kommer dven fortsattningsvis att
vara ett strategiskt investeringsomrade for IFS, sdger Dan Matthews, teknikchef pa IFS.

OmIFS

IFS &r ett publikt aktiebolag (OMX STO: IFS) grundat 1983. Foretaget utvecklar, levererar och implementerar IFS
Applications™, ett komponentbaserat affarssystem byggt pa SOA-teknologi. IFS fokuserar pa branscher dar en eller flera
karnprocesser ar strategiska: underhall & service, tillverkning, logistik och projekthantering. IFS har 6ver 2000 kunder, &r
verksamt i cirka 60 lander och har 2800 anstallda. Nettoomsattningen 2011 uppgick till 2,6 miljarder kronor.

Mer information finns pa www.IFSWORLD.com
Folj IFS pa Twitter: @ifsworld
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