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ICA minskar matsvinn med hjélp av Al

Matsvinn &r en av dagligvaruhandelns stora utmaningar. Det har en negativ paverkan pa
miljén samtidigt som det &r kostsamt for butiker. | ett nytt samarbete mellan féretaget
Whywaste och ICAx kommer det bli méjligt foér alla ICA-butiker att arbeta med ett Al-drivet
rekommendationsverktyg som ger medarbetarna rad om hur de kan minska matsvinnet
varje dag.

Al-verktyget har testats och anpassats i fyra pilotbutiker med mycket goda resultat,
butikerna har minskat sitt matsvinn med upp till 40 procent. Baserat pa butikens egna
data ger verktyget rekommendationer i realtid hur man till exempel kan arbeta med
sortimentet, hur mycket en specifik vara ska prissankas eller vad som kan anvandas i
egenproduktion. Genom att minska matsvinnet sa kan butikerna bli an mer
kostnadseffektiva

- Vi har uppnatt mycket positiva resultat nar vi utvecklat verktyget tillsammans med
Whywaste. Kraften i verktyget ligger i rekommendationerna som kommer direkt i t.ex.
medarbetarnas handdatorer ute i butiken. | och med att rekommendationerna baseras
pa butikens egna data blir de relevanta och effektiva for varje enskilt butiksbehov, séger
David Hedlund, X-lead pa ICA-gruppens innovationshubb ICAXx.

Aven Axel Eriksson, butikschef pa ICA Kvantum i Varberg, som deltagit i pilottester &r
mycket n6jd med resultatet.

- Vibehover praktiska verktyg som hjalper oss i vardagen och det ar precis det
Whywaste och ICAx har fatt till genom att utga ifran hur vi jobbar i butiken och
haft en tat dialog under hela piloten, sdger Axel Eriksson.

Al-verktyget hjalper butiker att tackla manga olika problem som skapar matsvinn. Bland
annat hjalper det till att halla koll pa alla bast foére-datum i butiken och kan
rekommendera vilka dtgarder som behdver tas for att varan ska bli sald innan den blir
svinn. Ett forslag pa atgéard kan till exempel vara att prissatta varan med en rabatt som ar
speciellt utraknad for den specifika produkten. Ett annat férslag kan vara att anvanda




ICA

varan i egenproduktion, sdsom bageri, kok eller kallskank. Med verktyget kan butikerna
ocksa marknadsfoéra varor med kort datum pa skarmar i butiken och involvera kunderna i
hallbarhetsarbetet.

- Vi ar glada och stolta 6ver att kunna ta samarbetet med ICA till ndsta niva genom
lansering av var nya integrerade plattform hos kedjan. Malet &r att ta ett helhetsgrepp
om matsvinnet och ge butikerna basta maojliga forutsattningar for att kunna minska
matsvinnet pa ett Ionsamt satt, sdger Viktor Petersson Whywaste.
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ICA Gruppen AB (publ) &r ett av Nordens ledande detaljhandelsféretag med fokus pa mat
och hélsa. | koncernen ingéar ICA Sverige och Rimi Baltic som i huvudsak driver
dagligvaruhandel, ICA Fastigheter som &ger och férvaltar fastigheter, ICA Banken som
erbjuder finansiella tjdnster, ICA Forsakring och Apotek Hjédrtat som driver

apoteksverksamhet. ICA Gruppen omsatte 2021 cirka 128 miljarder kronor.

ICAx &r ICA Gruppens innovationshubb som startades 2017 med syftet att stdrka och
férlédnga ICA Gruppens affdr genom innovation. ICAx har i uppdrag att identifiera och
analysera nya affdarsmdéjligheter och innovationer, for att sedan omsétta de i nya eller
uppdaterade erbjudanden mot vara kunder. Arbetet inom ICAx bestar bland annat av

research, digitala utvecklingsprojekt, strategiska samarbeten med andra féretag och

investeringar i start-ups.
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