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Chefen for Handelsbanken Finland Nina Arkilahti: Placerare ar néjda med
Handelsbanken vilket syns som en rejal 6kning i det forvaltade kapitalet — allt fler
vill investera hallbart och ta hansyn till principerna for hallbar utveckling

"Placerarna har ett starkt fortroende for Handelsbanken och det férvaltade kapitalet 6kade
med nastan 20 procent fran fjolaret. Vara kunder vardesatter vart hallbara satt att driva
verksamhet. Hallbar investeringsradgivning ar grunden i var verksamhet — incitament styr
inte radgivarens rekommendationer”, sager chefen for Handelsbanken Finland Nina
Arkilahti.

"Stdrsta delen av vara aktivt forvaltade aktiefonder avkastade i fjol battre &n fondernas
jamforelseindex. Hallbar placeringsverksamhet ar en viktig del av var verksamhetskultur
och ett satt att uppna vart mal — att skapa god avkastning till vara kunder. Tack vare vart
héllbarhetsarbete ar fonden Hallbar Energi en av de forsta placeringsfonderna som fick
Svanenmarket. Fonden har den hdgsta Morningstar-ratingen av alla Svanenmarkta fonder.
Vi tycker att Ionsamhet, avkastning och hallbarhet ska alla g& hand i hand”, fortsatter
Arkilahti.

"Att vi ar hallbara i var verksamhet syns ocksa i kundnojdheten. Enligt EPSI Ratings arliga
kundnojdhetsundersdkning som publicerades i héstas har Handelsbanken mycket ngjda
foretags- och privatkunder. Vara kunder berommer oss for enkelheten att vara kund i
Handelsbanken och for var ypperliga tillganglighet. Kunderna vardesatter lokal och
personlig service ocksa i den allt mer digitaliserade varlden. Vara varderingar reflekteras
positivt ocksa i rantabiliteten som ar 2017 uppgick till 12,8 procent”, konstaterar Arkilahti.

Handelsbankens resultatutveckling januari—-december 2017

ﬁ"e':‘r"rsmre'se" 2017| 2016| Forindr.| Q4/2017| Q3/2017| Forindr.
Intakter

Rantenetto 1249 128,6 3% 32,7 31,5 1%

Provisionsnetto 48,0 44,2 9% 12,1 11,4 6 %
Intdkter totalt 180,2 183,0 2% 47,0 44,2 6%
Kostnader totalt -93,3 -88,9 5% -24,6 -22,7 8%
Resultat fore kf 86,9 94,1 -8% 22,4 21,5 4%
Kreditforluster -5,9 -3,8 55 % -5,3 0,6 -983 %
Resultatutdelning 15,6 13,8 13% 4,4 3,9 13%
Rorelseresultat 96,6 104,1 7% 21,4 26,0 -18%
K/I-tal, % 47,6 45,2 47,9 47,2
Rantabilitet, % 12,8 13,0 11,6 14,0




Rorelseresultatet for Handelsbanken Finland sjonk med 7 procent fran fjolaret till 96,6
miljoner euro (104,1). Resultatet fore kreditforluster sjonk under samma period till 86,9
miljoner euro (94,1).

Intékterna uppgick till nastan samma niva som aret innan, dvs 180,2 miljoner euro (183,0).
Réantenettot minskade till 124,9 miljoner euro (128,6). Minskningen i rantenettot berodde
pa lagre rantor och hogre statliga avgifter. Provisionsnettot dkade tack vare hogre
betalningsprovisioner och stigande provisioner for in- och utlaning med 9 procent till 48,0
miljoner euro (44,2).

De totala kostnaderna steg med 5 procent till 93,3 miljoner euro (88,9). Medelantalet
anstallda var 506 (491).

Kreditforlusterna uppgick till -5,9 miljoner euro (-3,8). Kreditforlustnivan var 0,05 procent

(0,03). K/I-talet fore kreditforluster var 47,6 (45,2). Rantabiliteten uppgick till 12,8 procent
(13,0).

Kreditstockens utveckling

Medelvolymer, meur| 2017| 2016 | Férdndr.|Q4/2017 | Q3/2017 | Féréndr.
Utlaning
Privatkunder | 4061| 3975 2% 4107 4 058 1%
Foretag 8935| 8761 2% 8901 8 858 0%
Totalt 12996 |12 736 2% 13 008 12916 1%
Inlaning
Privatkunder | 1596| 1451 10% 1569 1547 1%
Foretag 2671 1991 34% 2 698 2 658 2%
Totalt 4267 | 3442 24 % 4 267 4 205 1%

Handelsbanken Finlands medelvolym for utlaning 6kade med 2 procent jamfort med
motsvarande period foregaende ar.

Hushallens inlaning 6kade med 10 procent och foretagens med 34 procent.

De statliga avgifter som belastar Handelsbanken Finland uppgick ar 2017 till totalt
10,5 miljoner euro (5,7). Dessa avgifter omfattar den svenska Resolutionsreserven samt
insattningsgarantin. Resolutionsavgiften fick full effekt (0,09 procent) fran borjan av 2017.

Handelsbanken Finland bestar av kontorsrérelsen inklusive Handelsbanken Kapitalférvaltning, Private
Banking och Handelsbanken Custody som svarar for vardepappersforvarstjansterna samt Handelsbanken
Finans och Stadshypoteks verksamheter i Finland. Handelsbankens Capital Markets-verksamhet i Finland
omfattar forsakringsbolagen samt traditionella Capital Markets-tjanster sdsom riskhantering,
vardepappershandel och kapitalmarknadsverksamhet. Handelsbanken Finland hade 631 medarbetare i
slutet av ar 2017. | Finland har Handelsbanken 45 kundkontor.



Sammanfattning av koncernens resultat

Handelsbankskoncernens nyckeltal for januari-december 2017 (jamfért med januari-
december 2016):

- Rorelseresultatet steg med 2 % till 21 025 milj. kronor (20 633) men dkade med 3 %
justerat for engangsposter.

- Periodens resultat efter skatt for total verksamhet minskade med 1 % till 16 102 mil].
kronor (16 245).

- Resultatet per aktie for total verksamhet minskade till 8,28 kronor (8,43).

- Rantabiliteten pa eget kapital for total verksamhet sjonk till 12,3 % (13,1).

- Intakterna steg med 2 % till 41 674 milj. kronor (40 763) men 0kade med 5 % justerat for
engangsposter.

- Rantenettot 6kade med 7 % till 29 766 milj. kronor (27 943).

- Provisionsnettot 6kade med 6 % till 9 718 milj. kronor (9 156).

- Fortsatt utlaningstillvaxt och tillvaxt i forvaltat kapital i alla hemmamarknader.

- K/l-talet steg till 45,5 % (45,2).

- Kreditforlustnivan sjonk till 0,08 % (0,09)

- Karnprimarkapitalrelationen minskade till 22,7 % (25,1) efter féreslagen utdelning och
den totala kapitalrelationen uppgick till 28,3 % (31,4).

- Styrelsen foreslar en ordinarie utdelning pa 5,50 kronor per aktie samt en extra utdelning
pa 2,00 kronor per aktie samt att det befintliga aterkdpsmandatet férlangs ytterligare ett ar.

Koncernens bokslut finns tillgangligt pa internet www.handelsbanken.se/ir.
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Handelsbanken ar en nordisk bankkoncern med global verksamhet. | dag har banken verksamhet i drygt 20
l[ander runtom i varlden och den sysselsatter drygt 11 000 personer. | Finland har Handelsbanken 45
kundkontor. Banken &r k&nd for sin starka foretagskultur samt kundorienterade och flexibla service. Sedan
flera ar tillbaka har Handelsbanken legat i topp i en stor kundngjdhetsmatning bade i Finland och i de andra
nordiska landerna (EPSI Rating). Handelsbanken grundades i Stockholm ar 1871, vilket gor
Handelsbanksaktien till den &ldsta noterade aktien pa Stockholmsbdrsen. | Finland har banken funnits sedan
1985.
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