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BrightBid slapper studie: 79%
marknadschefer rapporterar okad ROI
med hjalp av Al-verktyg

Speqta AB’s (publ) (“Speqta”) huvudtjanst BrightBid har genomfoért en studie bland
marknadsforare i Storbritannien. Av 200 tillfragade svarade 84% att de anvéander Al-verktyg av
nagot slag, dar de tre framsta anviandningsomradena ar e-postmarknadsféring (33%),
innehallsmarknadsforing (29%) och generering av inlagg pa sociala medier (27%). 79% av de
hogsta cheferna inom marknadsforing rapporterar 6kad ROl med hjalp av Al-verktyg.

BrightBid, Spegta’s huvudtjanst och adtech-plattform, har under hésten 2023 genomfért en studie i
Storbritannien som visat att majoriteten (84%) av marknadscheferna redan anvander Al-verktyg i sina
digitala annonsstrategier, och 79% sager att anvandningen av Al-verktyg har 6kat deras avkastning pa
investeringen.

e 85% av marknadscheferna har fértroende for Al-verktyg
o 64% planerar att anvanda dem mer i sina marknadsféringskampanjer
e 71% av marknadscheferna uttrycker oro éver etiken i att anvanda Al-verktyg

Med utgangspunkt i denna framgang planerar 64% att integrera fler verktyg i sitt arbetsfléde i framtiden.
Viktiga tillampningsomraden inkluderar automatisering, 6kad produktivitet och férbattrade resultat.
Respondenterna anvande flera olika verktyg, men generativ Al, i de flesta fall ChatGPT, var den mest
populara tekniken.

Lanseringen i november 2022 vackte ett globalt intresse for generativa Al-verktyg och deras inverkan pa
arbetsprocesser. Féretagen har varit snabba med att uppméarksamma detta och erbjuda utbildning i
dessa nya tekniker. Som ett resultat av detta séager 88% av marknadsférarna att de ar néjda med den
utbildning de har fatt om hur man anvander verktygen, och 86% anser att de forstar Al-algoritmerna val.



Den senaste studien "The truth about Al tools: insights from a UK marketers' point of view" belyser den
pagaende Al-revolutionen och dess inverkan pa modern marknadsforing. Baserat pa en exklusiv
undersokning av 200 marknadsforingsledare i Storbritannien, tittar man pa hur féretag utnyttjar Al-
verktyg for att férbattra marknadsforingsresultaten for att hjalpa fler marknadsférare att fa tillgang till
fordelarna med tekniken.

Majoriteten av marknadsférarna utnyttjar redan dessa verktyg till fullo, men 8% anvander dem
fortfarande inte alls, eller inte for arbetsdndamal. Anledningarna till detta ar bland annat oro éver
datakvaliteten, budgetbegransningar och bristande kdnnedom om tekniken. Majoriteten (71%) av de
tillfragade uttryckte ocksa oro 6ver etiken i anvandningen av Al, vilket understryker behovet av en 6ppen
diskussion om reglering.

Gustav Westman, VD och medgrundare av BrightBid, sager:

"Det rader ingen tvekan om att Al driver intdkter. En évervéldigande majoritet av marknadscheferna -
79% - sédger att Al bidrar till férbéttrad ROl och erkdnner att denna framgang direkt kan hénféras till
anvéndningen av Al-verktyg. Det finns dock fortfarande betydande hinder fér Al-adoption, dér vissa
marknadsférare citerar brist pa utbildning och budgetbegrédnsningar. Landskapet utvecklas snabbt, sa vi
hoppas att denna peer-to-peer-insikt hjélper alla organisationer att hitta sétt att bérja dra nytta av denna
teknik."

Kate Cox, Chief Marketing Officer pa BrightBid, kommenterar:

“Né&r Al anvénds pa réatt sétt har vi sett att den helt enkelt férstérker och férbéattrar kampanjen istéllet for
att ta 6ver den. 40% av de marknadschefer vi tillfragat medger att dessa verktyg férbéttrar deras
resultat, och &ven om det ibland kan kdnnas som en "black-box" har vi kommit till en punkt dér det inte
ladngre &r ett alternativ att undvika att anvdnda Al. Nu &r det dags att verkligen férsta den héar tekniken
genom att utnyttja unika insikter som hjélper till att driva &nnu béttre resultat fér
marknadsféringsinsatser.”

BrightBids "The Trust About Al Tools: Insights from a Marketer’s Point of View" kan hittashar.

Metod for studien:
e Forskningspartner: CensusWide
Region: Storbritannien
Genomford: Augusti 2023
Urval: 200 marknadschefer och hogre
Yrkestitlar: CMO, marknadschef, PPC account manager, PPC-analytiker, PPC-chef, chef for
digital marknadsforing, chef for paid search, analytiker fér paid search
e Sektorer: agnostisk
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Om Speqta:

Speqta ar ett adtech-bolag som ger onlineannonsdrer méjlighet att optimera sin marknadsféring med
hjalp av data och Al. Bolagets SaaS-tjanst BrightBid (inkl Bidbrain) ar ett verktyg for att ge kunderna

basta mojliga resultat och 6verbrygga olika annonsplattformar. Speqta ar listat pa Nasdaq First North
Premier Growth Market i Stockholm under namnet “speqt”. Redeye AB ar bolagets Certified Adviser.


http://brightbid.com/ebook/the-truth-about-ai-tools/

