HEYMO.

BY SOKOS HOTELS

Lehdistotiedote 19.11.2021

Sokos Hotels tuo Suomeen uudenlaisen hotellityypin —
Ensimmadinen Heymo aukeaa Espoon Keilaniemeen kevaalla
2022

Sokos Hotels tuo Suomen hotellikenttéén uudenlaisen flexible service -hotellikategorian. Uusi, Heymo
by Sokos Hotels mukautuu joustavasti kunkin matkaajan mieltymysten mukaan, ja hotellivieras
maksaa vain siitd, mitd kulloinkin tarvitsee. Ensimmdinen Heymo avaa ovensa kevdidlld 2022
Keilaniemessd.
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Vuosi 2022 on hotellialan elpymisen vuosi lahes kaksi vuotta jatkuneen pandemia-ajan jalkeen,
sanoo ketjujohtaja Harri Ojanpera SOK Matkailu- ja ravitsemiskaupan ketjuohjauksesta. Matkailun
murroksessa hotellialakaan ei palaa Suomessa taysin entiselleen, ja siksi Sokos Hotels lanseeraa
perinteisten hotelliensa rinnalle kokonaan uuden hotellikategorian, jossa hotellivieras maksaa vain
siita, mita kulloinkin tarvitsee.



— Yha useammat matkaajat, etenkin milleniaalit ja Z-sukupolvi, matkaavat metsastadkseen alati
uusia, omannakaoisidan kokemuksia. Heymon ytimessa on laadukas peruspalvelu, jota vieras voi
tdydentda vapaasti omien tarpeiden mukaan ostamalla palveluita joko hotellista tai sen ulkopuolelta.
Emme ole mustasukkaisia vieraista, vaan pikemminkin innostamme heita tutustumaan eldvaiseen
kaupunkiin. Heymo on luotu alustaksi kaupungin kokemiseen, Ojanpera kertoo.

Sokos Hotels -ketjun uuden hotellityypin ensimmainen hotelli Heymo 1 by Sokos Hotels avaa ovensa
Espoon Keilaniemeen ensi kevaana. Se toimii Heymo-hotellityypin testialustana: hotellityyppia on

tarkoitus jatkokehittdaa yhdessa asiakkaiden kanssa. Tavoitteena on, etta tulevina vuosina Heymo
levittaytyy suurimpiin kaupunkeihin ympari Suomen.

Heymon erikoisuuksina all day breakfast ja suuret ryhmdahuoneet

Sokos Hotels palaa uudella flexible service -kategoriallaan hotellien tarkoituksen alkuldahteelle — hyvin
nukuttuihin yéuniin. Heymon huone on varustettu laadukkaalla sangylld, vuodevaatteilla ja
pyyhkeilld. Loput valinnat ovat yopyjan itse paatettavissa.

— Ekologisin tuote on se, mitd ihminen ei koskaan osta ja mita kukaan ei valmista. Ylitsepursuavalta
tavaramaaralta valtytaan, kun kaytetdan vain sitd, mita tarvitaan, sanoo kehityspaallikko Jukka
Kaartinen SOK Matkailu- ja ravitsemiskaupan ketjuohjauksesta.

Kaartisen mukaan Heymoa suunnitellessa kuunneltiin tarkalla korvalla asiakkaiden mieltymyksia ja
tutkittiin Sokos Hotellien rikasta asiakasdataa. Heymo tuokin suomalaiseen hotellikenttdaan paljon
uutta: esimerkiksi aamiaista saa koko paivan erityisesta aamupalaalykaapista. Hotelliin kirjaudutaan
sisddn ja ulos automaateilla, jotka mahdollistavat asioinnin ilman pitkaa jonotusta ja mihin
kellonaikaan tahansa. Vastaanottovirkailijoiden sijaan Heymossa on fixereitd, ja henkilokohtaista
palvelua saa aina tarvittaessa, vuorokauden ympari. Huonevalikoimasta 16ytyy myds suurempia,
perati seitseman hengen ryhmahuoneita, jotka seurue voi varata itselleen. Lisaksi yhta, Lucky you -
nimista huonetta ei pysty lainkaan varaamaan, vaan se arvotaan joka paiva.

Lue lisdd Heymosta: www.sokoshotels.fi/heymo
Lisatiedot:

Harri Ojanpera, ketjujohtaja, SOK Matkailu- ja ravitsemiskaupan ketjuohjaus, puh. 010 76 82871 /
0500 421 175 tai sahkoposti harri.ojanpera@sok.fi.

Jukka Kaartinen, kehityspaallikkd, SOK Matkailu- ja ravitsemiskaupan ketjuohjaus, puh. 010 76
82764 tai sahkoposti jukka.kaartinen@sok.fi.




Heymo

Heymo on flexible service -kategoriaa edustava Sokos Hotellien hotellityyppi. Flexible service
tarkoittaa sitd, ettd siind asiakas maksaa vain siitd, mitd tarvitsee. Heymossa laadukasta
peruspalvelua voi tdydentdd digitaalisesti hankittavilla palveluilla, ja asiakaspalvelua on saatavilla
24/7. Ensimmdinen Heymo avautuu Espoon Keilanimeen kevddlld 2022, minkd jélkeen ketju laajenee
Suomen suuriin kaupunkeihin. Heymo - Stay in the city, not in a hotel.

Sokos Hotels — tehtavana onnellistaminen

Sokos Hotels on 48 hotellista koostuva suomalainen hotelliketju. Ketjun neljé eri hotellityyppid
tarjoavat yksiléllisen hotellikokemuksen jokaiselle. Original-hotellit tunnetaan syddmellisestd
palvelustaan ja keskeisistd sijainneistaan, Break-hotellit tarjoavat rentouttavaa irtiottoa arjesta ja
uniikkien Solo-hotellien korkea laatu néikyy niin palvelussa kuin hotellien puitteissakin. Heymo-
hotellissa maksat vain siitd, mitd kulloinkin tarvitset. Sokos Hotels on valittu Suomen
vastuullisimmaksi, arvostetuimmaksi ja luotetuimmaksi hotelliketjuksi monena vuotena perdkkdin,
myds tdnd vuonna. Ketjun hotelleja on Suomessa, Virossa ja Vendjélld. Kaikilla Sokos Hotelleilla on
Green Key -ympdristétunnus.

www.sokoshotels.fi




