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Kirjastojen digimediahankkeen selvitystyo paatokseen — Yhtena

suosituksena digikirjastotunnuksen kayttoonotto

Kirjastojen e-palveluilta toivotaan laajuutta ja helppokdyttdisyyttd, kertoo TNS Kantarin toteuttama
tutkimus. Jos kirjastojen digimediahankkeen suositukset yhden tahon hallinnoimasta yhden luukun e-
kirjastosta ja uudesta digikirjastotunnuksesta toteutuvat, on kirjastolla hyvét mahdollisuudet
sdilyttdd asemansa myds tulevaisuudessa.

Kuva: Digimediahanke / Ella Tommila

Talla hetkella kirjastojen e-aineistojen saatavuus vaihtelee asuinkunnasta riippuen, ja niiden
kdyttdminen on niin kirjaston kayttdjille kuin henkilokunnalle vaikeaa. Opetus- ja
kulttuuriministerion rahoittama, yleisten kirjastojen digitaalisen median palvelukonseptihanke
tahtaa siksi yhden luukun e-kirjastoon, joka takaa kaikille yhtaldisen padsyn e-aineistoihin.

Hankkeessa, jonka ensimmainen vaihe on nyt saatettu loppuun, on haluttu huomioida erityisesti
tasa-arvoisuus ja kirjastojen kayttdjien omat toiveet. TNS Kantarin toteuttaman tutkimuksen*
mukaan kirjaston e-palveluiden tarkeimmaksi ominaisuudeksi kayttajille nousee niiden riittava
laajuus: e-kirjapalvelujen kohdalla sita piti tarkeimpana 44 % vastanneista, e-lehtipalvelujen kohdalla
33 % ja elokuvapalvelujen 39 %. My06s helppokayttoisyytta pidettiin yhtena tarkeimmista
ominaisuuksista (e-kirjat 40 %, e-lehdet 35 %, elokuvat 30 %).

*TNS Kantarin toteuttaman tutkimuksen aineisto kerdttiin vastaajapaneeli Gallup Forumissa aikavdlilld 22.1.—4.2.2021.
Tutkimusta varten kerdttiin 1 075 valtakunnallista haastattelua ja 570 pdédkaupunkiseutua kuvaavaa haastattelua. Ndmd
yhdistettiin ja painotettiin edustamaan maamme 15-74-vuotiasta vdestéd pl. Ahvenanmaan maakunnassa asuvat.
Tilastollinen virhemarginaali on +2,4 prosenttiyksikk6d.



Toinen tarkea ajatus hankkeen taustalla on ollut se, etta kirjasto pysyy relevanttina palveluna myos
digiaikana. Sen lisdksi, etta suomalaiset rakastavat kirjastojaan, niilla on tarkea rooli muun muassa
digikuilujen kaventamisessa ja kuntien elinvoiman vahvistamisessa. Vaikuttaa kuitenkin siltd, etta
kirjastojen tdmanhetkinen e-palvelutarjonta ei ole aivan pysynyt kiinni ajassa: jopa 56 % vastaajista
ei ole lainkaan tai kovin kiinnostunut kayttamaan kirjastojen verkkopalveluita.

Digikirjastotunnuksilla kasiksi yha laajempaan valikoimaan

Digimediahankkeen tdssa vaiheessa on etsitty vastauksia muun muassa tarvittavaan
digimediaekosysteemiin, palvelualustaan seka tekijanoikeus- ja lisenssimalleihin. Tyd on koostunut
asiantuntijoiden selvitystyosta, teknisista kokeiluista ja eri yhteisty6tahojen kanssa toteutetuista
workshopeista, haastatteluista ja keskusteluista.

Hanke suosittelee, etta etsittaisiin yksi toimija, joka koordinoisi yhteistydssa kaikkien tahojen kanssa
e-palvelujen kokonaisuutta. Tama taho esimerkiksi neuvottelisi aineistoista, vastaisi yhteisen e-
kirjaston sujuvasta toiminnasta ja teknisen alustan koordinoinnista seka kehittaisi kirjastojen
digikdytantoja — ja lopulta tarjoaisi palvelut kirjaston kayttajalle kulutettavaksi yhdelle yhteiselle
alustalle. Kunnille tahan liittyminen olisi vapaaehtoista.

Jotta uusi alusta ei olisi riippuvainen kunnallisten kirjastojen erilaisista kirjastojarjestelmista, olisi
perinteisten kirjastokorttien rinnalle otettava kdytt6on digikirjastotunnukset. Tunnuksen voisi luoda
jokainen kirjaston kayttaja joko verkossa sahkopostiosoitteen avulla ja vahvan tunnistautumisen
kautta tai omassa lahikirjastossaan.

"”Kaikille yhteisen e-palvelualustan ja digikirjastotunnuksen kayttéonotto siirtdisi kirjaston nykyaikaan
ja toisi kayttajien ulottuville entista laajemman kattauksen e-palveluita — riippumatta siitd, missa han
asuu. Myos palveluiden kayttd helpottuisi roppakaupalla nykyisestad”, hankkeen teknologia-
arkkitehtuuria suunnitellut konsultti Mikko Vihonen sanoo.

Tahan mennessa hankkeen tarkein tehtdva on ollut tarpeiden kartoitus ja aktiivinen vuoropuhelu eri
sidosryhmien kanssa.

“Seka kustantajat, Suomen Kustannusyhdistys etta kirjailijajarjestot ovat aktiivisesti osallistuneet
seka haastatteluihin ettd hankkeen yhteisiin tydpajoihin. Ndin on saatu arvokasta tietoa ja
mielipiteitd hankkeen tueksi, ja onnistuttu myoskin levittdmaan tietoutta laajasti koko kentélle”,
sanoo hankkeessa tyoskennellyt, kirja- ja kustannusalan ja digitaalisen liiketoiminnan konsultti
Kristiina Markkula.

Hyvaa yhteistyota on syyta jatkaa ja laajentaa, silla kasiteltavat kysymykset ovat laajoja ja muutos
merkittdva. Seuraavan vaiheen rahoituksen varmistuttua tyo viedaan kaytannon tasolle muun
muassa pilotoimalla kdytannon toteutusta. Jos lopullinen e-kirjasto luodaan, siitd muodostuu
kuntien yhteinen ja se toimisi nykyisen kaltaisella rahoitusmallilla.

Lisdtietoa hankkeesta: kirjastot.fi/digimediahanke. Hankkeen selvitystyén tulokset osoitteessa
kirjastot.fi/digimediahanke/tulokset.
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