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Korona sai suomalaiset panostamaan lemmikkeihin —
lemmikkieldintuotteiden verkkomyynti kasvoi vuodessa yli
50 prosenttia

Lemmikkieldintuotteiden myynti verkossa kaantyi poikkeusvuoden aikana jyrkkaan
nousuun, kertoo shoppailupalvelu Klarnan ostoindeksi. Lemmikkien ruokiin, leluihin
ja virikkeisiin on panostettu erityisesti Kanta-Hameessa, Pohjois-Karjalassa ja
Lapissa. Musti ja Mirri kertoo, etta verkkokaupasta ostetaan talla hetkella kissan
satkivia kalaleluja ja sesonkituotteita kuten koirien talvitossuja ja takkeja.
Verkkokaupasta tilataan myos paljon laadukasta ruokaa ja muita painavampia
ostoksia.

Lemmikkielaintuotteiden myynti kasvoi verkossa viime vuoden aikana* huimat 56 prosenttia.
Kasvu selviaa shoppailupalvelu Klarnan myyntidatasta, jonka mukaan myynnin kasvu alkoi
Suomessa heti koronapandemian ja siihen liittyvien rajoitusten alkaessa. Esimerkiksi
maaliskuussa 2020 lemmikkielaintuotteiden myynti nousi valittémasti 32 prosentilla
verrattuna edeltadvaan kuukauteen.

“Moni on varmasti huomannut [&hipiirissaan tai sosiaalisessa mediassa lemmikkibuumin,
joka alkoi pandemian alussa. Klarnan data vahvistaa, ettd suomalaiset ovat todella tuoneet
koteihinsa tavallista enemman nelijalkaisia ystavia viime vuoden aikana ja sijoittaneet niiden
hoitoon”, kertoo Klarnan Suomen markkinointijohtaja Jannica Nyman.

Suomen ahkerimmat lemmikkielaintuotteiden nettishoppailijat 16ytyvat Klarnan
ostoindeksin*™ perusteella Kanta-Hameesta. Keskimaarin he ostivat 21 prosenttia enemman
elainten hyvinvointiin liittyvia tuotteita kuin keskimaarainen suomalainen. Kanta-Hametta



seuraa Pohjois-Karjala ja Lappi, jossa ostettiin keskimaarin 20 prosenttia yli kansallisen
keskiarvon.

Lemmikkien kissanpaivat ovat viikonloppuisin

Klarnan myyntidata osoittaa, etta lemmikkielaintuotteiden ostoaika poikkeaa muista
tuotekategorioista, silla niitd ostetaan useimmiten sunnuntaisin ja varsinkin aamulla kello 8—
10. Data myos paljastaa, etta naiset shoppailevat lemmikeille tuotteita kuusi kertaa
enemman kuin miehet.

"Lemmikit, varsinkin koirat, vaativat huomiota heti aamusta myo6s viikonloppuisin, mika voi
selittdd sunnuntaiaamun suosion shoppailulle. Esimerkiksi ulkoiluhetki viikonloppuaamuna
voi paljastaa uuden virikkeen tai valjaiden tarpeen”, ehdottaa Nyman.

Somehitteja ja sdan mukaan pukeutumista

Myds Suomen ja Skandinavian suurimmassa lemmikkielaintarviketjussa
verkkokauppatilausten lisdantyminen on huomattu. Mustin ja Mirrin E-commerce Manager
Laura Kovero kertoo, ettd suomalaiset ovat panostaneet kuluneena vuotena erityisesti
laadukkaaseen lemmikkiravintoon seka olosuhteiden mukaisiin lemmikkitarvikkeisiin, kuten
lemmikin talvipukeutumiseen. My0s sosiaalisen median trendit vaikuttavat siihen, mita
lemmikille hankitaan.

"Talla hetkella suosituimpia tuotteitamme on somessa huippusuosion saavuttanut kissan
satkiva kalalelu seka koirien s6pét talvitossut ja takit. Myds laadukas lemmikkiruokinta on
aina lahella asiakkaidemme sydamia”, Kovero kertoo.

Vaikka verkkokauppa houkuttelee monia nopean kotiinkuljetuspalvelun ja kontaktittoman
asioinnin vuoksi, on yha yksi tuoteryhma, jonka vuoksi suomalaiset matkaavat yha
kivijalkamyymalihin.

"Kivijalkamyymalamme tunnetaan asiantuntevasta ja lemmikkilahtdisesta palvelusta —
esimerkiksi vaatteita kdydaan kuitenkin edelleen sovittamassa mieluusti
kivijalkamyymaldissa.”

Maakunta Ostoindeksi (per henkild) **
Suomi 100
Kanta-Hame 121
Pohjois-Karjala 120
Lappi 120
Etela-Savo 113
Pohjois-Savo 109
Keski-Suomi 109
Kymenlaakso 108
Kainuu 106
Satakunta 104
Uusimaa 102

Etela-Pohjanmaa 102



Etela-Karjala 101

Paijat-Hame 97
Keski-Pohjanmaa 96
Pohjois-Pohjanmaa 96
Varsinais-Suomi 88
Pirkanmaa 86
Pohjanmaa 82
Ahvenanmaa 5

*Aikajaksolla tammikuu 2020—tammikuu 2021

** Indeksi (100) edustaa keskimaaraisen suomalaisen ostoksia vuonna 2020, ja maakuntien
vertailuluvut osoittavat, tehdaanko kyseisessa maakunnassa keskiarvoa enemman vai
vahemman verkko-ostoksia.

Shoppailu- ja maksupalvelu Klarna toimii 19 markkinalla ja sita kaytti vime vuonna 90
miljoonaa kuluttajaa. Suomessa Klarna tekee yhteisty6ta yli 6 000 verkkokaupan kanssa.
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Klarnasta

Klarna tekee shoppailusta smooothia. Klarnan avulla maksat heti tai vasta tuotteen saavuttua. Yli 200
000 kauppiasta tarjoaa Klarnan innovatiivisen shoppailukokemuksen asiakkailleen verkossa ja
myymalassa. Naiden joukossa ovat esimerkiksi H&M, IKEA, Expedia Group, Samsung, ASOS,
Peloton, Abercrombie & Fitch, Nike ja AliExpress. Yrityksen arvoksi on talla hetkelld arvioitu 10,65
miljardia dollaria, mika tekee Klarnasta Euroopan arvokkaimman finctech-yrityksen ja yhden
maailman suurimmista yksityisista fintech-yrityksista. Klarna on perustettu vuonna 2005, silla on yli 3
500 tyontekijaa ja se toimii 17 maassa. Lue lisaa: klarna.com



