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VD:s KOMMENTARER

Svagare utveckling
pa en osiaker marknad

Trenden vi sag i inledningen av aret, med en stérre avvaktan fran
kunder i flera branscher, har fortsatt och accelererat in i andra kvar-
talet. Vi moter en storre osékerhet i marknaden, vilket har lett till stérre
utmaningar i belaggning av konsulter och far darmed en negativ
paverkan pa saval omsattning som rorelseresultat. Ett flertal atgarder
har vidtagits for att sakerstalla 6kad motstandskraft och en forbattrad

ldnsamhetsniva framat.

EN FARSK ANALYS fran Radar Group visar att hela var
bransch nu alltmer paverkas av svagare ekonomi. Effek-
terna av den ekonomiska avmattningen har slagit hardare
och snabbare an vantat och medfor en ¢kad osékerhet
om utvecklingen i samtliga marknader dar Knowit ver-
kar. Vi marker det framférallt genom langre saljcykler
for nya uppdrag samt neddragningar i pagaende pro-
jekt hos flera kunder. Utmaningarna att belagga konsulter
marks framst for juniora och mer projektadministrativa
roller medan efterfragan pa mer teknisk specialistkompe-
tens ar forhallandevis stabil. Vi har lyckats val med att
justera priser for att méta |6neinflationen, men har inte
lyckats kompensera for en lagre belaggning.

Samtliga fyra affarsomraden méter en vasentligt mer
utmanande marknadssituation idag jamfért med for ett
ar sedan med férsamrad belaggning och darmed mins-
kade marginaler.

En svagare efterfragan marks tydligast inom retail, men
aven inom offentlig sektor dar oférandrade utgiftsbud-
getar har paverkat mojligheterna att investera. Knowit
moter dock en fortsatt god efterfragan inom omraden dar
vi har stor kompetens och ar val positionerade, som exem-
pelvis Al, forsvarslésningar, cybersakerhet och juridik.

INTERN EFFEKTIVITET
OCH FORSALJNING | FOKUS

Ett flertal konkreta atgarder har vidtagits med syftet att
balansera den lagre efterfragan och samtidigt skapa en
forbattrad I6nsamhet. Dessa aktiviteter innefattar saval
kostnadsbesparingar i form av reduceringar i personal-
styrkan och en minskad andel administrativa resurser som
en generellt minskad kostnadsniva i koncernen. | nuvaran-
de marknad har ett 6kat fokus pa nyférsaljning hdég priori-
tet samtidigt som en tat dialog med befintliga kunder
avseende pagaende kundprojekt, omférhandlingar och
forlangningar ar centrala. Dartill har var féormaga att snabbt
stalla om till branscher och omraden dar efterfragan ar
fortsatt god blivit annu viktigare.

Under kvartalet har flera nya kundprojekt vunnits som
skapar mojligheter pa bade kortare och langre sikt. Ett
exempel ar affaren med norska Statens pensionskasse
(SPK), som offentliggjorts under kvartalet som tydliggor
vart starka fotfaste i Norden och det fértroende som
finns for Knowit i saval offentlig som privat sektor. Under
de kommande tio aren kommer vi, tillsammans med SPK
och ¢vriga partners, att skapa en helt ny digital 16sning for
hantering av bolan.

2 KNOWIT AB DELARSRAPPORT JANUARI - JUNI 2023

VI LEDER VAGEN MOT
ETT HALLBART SAMHALLE

Att bidra till omstaliningen till ett hallbart och inkluderande
samhalle har en hog strategisk och operativ prioritet for
0ss pa Knowit. Det innebar framforallt att vi arbetar fér en
minskad klimatpaverkan genom de uppdrag vi genom-
for for vara kunder. Ett av manga exempel pa hur vi gor

detta ar den data- och analysplattform, som Knowit byggt
tillsammans med Europas stérsta jarnmalmsproducent,

LKAB. Plattformen mojliggér att LKAB kan fatta valgrun-
dade och databaserade beslut, som hjalper dem i deras
omstallning mot koldioxidfria produkter och processer till
2045, ett viktigt strategiskt mal for var kund.

VAL POSITIONERADE
FOR TILLVAXT OCH LONSAMHET

Den digitala transformationen star fortsatt hogt pa vara
kunders agenda aven i en svagare konjunktur och vi be-
haller var konstruktiva och proaktiva dialog med dem.
Det langsiktiga behovet av hdgkvalitativa och innova-
tiva I6sningar som moter nordiska féretags behov och
hjalper dem att vaxa och lyckas ar oférandrat. Detta 6pp-
nar upp mojligheter till en stark utveckling for Knowit,
som bade har ett starkt varumarke och ett hogt for-
troende som digitaliseringspartner. Kortsiktigt kommer
var formaga att vara flexibla och anpassa oss till férand-
rade marknadsférhallanden att vara avgérande for var
framgang och de kommande kvartalen kommer intern
effektivitet och kostnadsfokus ligga ¢verst pa var agenda
for att forbattra lonsamheten. W

PER WALLENTIN
Vd och koncernchef
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Knowit har fatt uppdraget att modernisera NORSKA STATENS PENSJONSKASSES
(SPK) I6sning for bolan. Den nya plattformen ar en flexibel, anvandarvanlig och
komplett komponentbaserad bankldsning. Avtalet med SPK har ett totalt varde pa
upp till 100 miljoner NOK under tio ar.

Knowit har vunnit uppdraget att bli leverantdr av FINSKA UTRIKESMINISTERIETS
NYA VISUMSYSTEM. Knowit kommer att vara leverantdr tillsammans med Gofore
och vardet pa projektet ar uppskattat till 70 miljoner Euro éver en period om sju ar.

Entreprenad och fastighetsutvecklingsféretaget GRANITOR har valt Knowit som
digitalbyra-partner for att fa hjalp att utveckla digitala l6sningar som bidrar till
Granitors fortsatta digitala transformation.

Knowit och sSF sSTOLDSKYDDSFORENINGEN har inlett ett samarbete for att géra
Sverige sakrare. Tillsammans erbjuder parterna tre hogaktuella utbildningar for att
mota det 6kade behovet av kompetensforsorjning inom sakerhetsskyddsomradet.

Knowits egenutvecklade produkt, sSIGNPORT, ar en ledande digital plattform for
séker avtalshantering och avancerad elektronisk underskrift. Genom ett strategiskt
partnerskap med Elastx, en svensk ISO 14001 certifierad driftieverantér med ener-
gieffektiva datacenter, starks SignPorts initiativ att arbeta hallbart.

Knowit har godkants for MICROSOFTS SPECIALISERING INOM CLOUD SECURITY,
ett bevis pa Knowits expertis nar det galler att designa och hantera sakra moln-
|6sningar med Microsoft-teknik, och att sakerstalla hogsta standard fér dataskydd
och cybersakerhet.

Under kvartalet har Knowit erhallit CERTIFIERING INOM INFORMATIONSSAKERHET
(ISO 27001), vilket kompletterar tidigare certifieringar inom kvalitet (ISO 9001) och
miljo (ISO 14001). Certifieringen starker Knowits position ytterligare, framforallt i
arbetet gentemot den offentliga sektorn.

Knowit har atagit sig att satta langsiktiga mal for bolagets utslapp av CO2 i enlighet
med SCIENCE BASED TARGETS INITIATIVES CORPORATE NET-ZERO STANDARD.
Detta innebar en komplettering av det tidigare malet om att halvera koncernens
CO2-utslapp senast 2030, med ett nytt langsiktigt mal for utslappsminskningar till
2050 tillsammans med en plan for hur eventuella kvarvarande CO2-utslapp da ska
hanteras.

Knowit har vunnit en upphandling fér norska TOLLVERKET och ska uppdatera det
digitala varuflodet. Avtalet har ett totalt vardet om 270 miljoner NOK under sex ar.
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KVARTALET | KORTHET

Saljaktiviteter och
intern effektivitet i fokus

APRIL - JUNI 2023

ARETS ANDRA KVARTAL har praglats av en 6kad marknadsosékerhet och av-
vaktan fran kunder i flera branscher. Utvecklingen innebar framférallt att det tar
langre tid att fa ut juniora och projektadministrativa roller i projekt, vilket paver-
kar saval belaggningsgrad som lénsamhet. Tillvaxten uppgar till 6,9 procent och
minskade med 1,8 procent beraknat som om arets forvarv aven inkluderats i fore-
gaende ar. Det justerade EBITA-resultatet uppgar till 76,8 MSEK vilket innebar en
forsvagning av den justerade EBITA-marginalen till 4,4 (8,5) procent.

Att stalla om och digitalisera verksamheter och affarsmodeller ar prioriterat for
nordiska féretag och myndigheter &ven i en svagare konjunktur, vilket gynnar
Knowit i ett langre perspektiv. | det kortare perspektivet ar saljaktiviteter, kund-
dialoger, kostnadsmedvetenhet och optimering av interna resurser htgst pa
agendan for att na forbattrad [6nsamhet under hdsten.
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Danmark 12% (8)
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Polen 3% (3)
Ovriga 0% (0)
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Finansiell utveckling

| kvartalet 6kade omsattningen till 1 758,8 (1 644,7) MSEK. Resultat fére avskriv-
ningar av immateriella anlaggningstillgangar (EBITA) uppgick till 76,6 (136,4)
MSEK. Justerat EBITA-resultat uppgick till 76,8 (140,5) justerat for férvarvs- och
integrationskostnader om 0,2 (4,1) MSEK.

Jamfoért med motsvarande kvartal féregaende ar hade valutakursutvecklingen
en positiv effekt pa omsattningen om 12,0 MSEK. Kassaflédet fran den I6pande
verksamheten uppagick till 121,9 (130,7) MSEK, framst paverkat av ett férsamrat
resultat. Forandringen av rorelsekapital 6kade till 62,7 (31,2) MSEK, framst pa-
verkat av minskade kundfordringar men aven 6kade kortfristiga skulder. m

| nedanstaende tabell visas finansiell historik inklusive férvarven av Swedspot, Miracle, Marketing Clinic, Ascend och
lonic for jamférbara perioder for att underlatta for Iasaren att folja utvecklingen. Se mer information pa sidan 26.

MSEK APR-JUN 2023 APR-JUN 2022
Omsattning 1758,8 1644,7
Omsattning, forvarv 146,27
Omesattning, inklusive forvarv 1758,8 1790,9
Omsaéttning, férandring, % -1,8
varav valutaeffekt, % 0,7

1) Justering avser tillagg for omséattning i Swedspot fér perioden april till maj samt Miracle, Marketing Clinic, Ascend och lonic for perioden april
till juni 2022.

| nedanstaende tabell visas nyckeltal, EBITA och EBITA-marginalen justeras for poster som stor jamférbarhet
mellan olika perioder for att ge en 6kad forstaelse for koncernens underliggande operativa verksamhet.

MSEK APR-JUN 2023 APR-JUN 2022
EBITA 76,6 136,4
Justerat EBITA-resultat " 76,8 140,5
EBITA-marginal, % 4,4 8,3
Justerad EBITA-marginal, %2 4,4 8,5
Kassaflode fran

den ldpande verksamheten 121,9 130,7
Immateriella anlaggningstillgangar 4 626,3 4 066,5
Antal anstallda vid periodens utgang 4 347 3933

1) EBITA justeras for poster som stor jgmférbarhet mellan olika perioder for att ge en dkad férstaelse for koncernens underliggande operativa verksamhet.
Jamférelsestérande poster inkluderar kostnader i samband med férvarv och avyttringar, kostnader fér omstrukturerings- och integrationsprogram.

2) Justerat EBITA-resultat i férhallande till periodens nettoomséttning.
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OMSATTNING PER AFFARSOMRADE
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MARKNAD OCH VERKSAMHET

En betydande digitaliserings-
partner i Norden

Knowit bidrar till omvandlingen mot ett mer digitalt och hallbart sam-
halle genom att utveckla innovativa lI6sningar tillsammans med kunder
och partners. Tillsammans har Knowits fyra affarsomraden ett komplett
erbjudande inom digital transformation som spanner dver kundens
hela organisation. Solutions, systemutveckling och tekniknara tjanster;
Experience, digitala kommunikationsldsningar och datadrivna kund-
upplevelser; Connectivity, utveckling av inbaddade system, sakerhets-
applikationer och molntjanster, samt; Insight, managementkonsulting

och organisationsutveckling.

DEN DIGITALA TRANSFORMATIONEN innebér att foretag
och organisationer stéller om sina processer och affars-
modeller till att bli helt eller delvis digitaliserade och Knowit
finns med som stdd i varje del av denna utveckling. | ett
digitaliserat samhalle féds nya mojligheter for en férenk-
lad och hallbar vardag for saval manniskor som foretag.
Lésningen pa manga av samhallets stora utmaningar, till
exempel klimatférandringarna, ar beroende av manniskans
formaga att anvanda ny och existerande teknik pa ett hall-
bart satt. Digitala I6sningar som Knowit utvecklat tillsam-
mans med kunder och partners finns i alla delar av sam-
hallet, fran skola, vard och myndigheter till e-handel, trans-
porter, sakerhetsldsningar i bilar och nya energisystem.

Knowits kompetens inom ny teknik, som exempelvis arti-
ficiell intelligens, automatisering och robotisering, innebar
mojligheter att paverka samhallet och klimatutmaningarna
i positiv riktning. Knowit har sina storsta verksamheter i

Norden, en mindre organisation i Tyskland samt en verk-

samhet i Polen som stéttar den nordiska verksamheten
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OMSATTNING PER KUNDBRANSCH
APRIL - JUNI 2023

Solutions 52% (52) Offentlig sektor 39% (37)
Experience 21% (23) Handel och tjansteforetag 15% (18)
Connectivity 14% (15) Industri 15% (15)
Insight 13% (10) Bank, finans och forsakring 11% (10)
Telekom 8% (9)
Energi 4% (4)
Media, utbildning och spel 4% (4)
Ovrigt 4% (3)
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med expertis inom programmering och systemutveckling.
Med ett agilt arbetssatt och kundanpassade l6sningar
ar Knowit starkt positionerade pa den nordiska digitali-
seringsmarknaden.

ETT STARKT KUNDERBJUDANDE

Knowits fyra affarsomraden tar utgangspunkt i kundernas
behov av stdd inom olika delar av sina organisationer.
Affarsomradet Solutions samarbetar oftast med féretagets
verksamhets- och it-avdelningar. Experiences tydligaste
kundgrupp ar férsaljnings- och marknadsavdelningar
och Connectivitys malgrupp ar framst forsknings- och
utvecklingsavdelningar. Insight har framst féretagsled-
ningar och ledningsgrupper som bestallare.

Knowits kunder har ofta behov som omfattar tjanster
fran flera affarsomraden. Det innebar att projekt kan
genomféras med stdéd och kompetens fran olika affars-
omraden. Det &r samarbeten som utvecklar bade Knowits
och kundernas affarer.

STOR SPRIDNING
| OLIKA KUNDBRANSCHER

Knowit méter kunder i manga olika branscher dar féretag
eller organisationer har ett behov av ett kompetent stod
for att utveckla sin verksamhet och driva férandringen mot
en mer digital och vardebaserad affarsmodell. Den stérsta
andelen, sett till omsattning, aterfinns i Offentlig sektor som
star for 39 procent av Knowits totala omsattning. Andra
betydande sektorer ar Handel och tjansteféretag, Industri
och Bank, finans, forsakring som star for 15, 15 respektive
11 procent av omsattningen vardera.

MED HALLBARHET | FOKUS

Att aktivt bidra till utvecklingen av ett hallbart och koldio-
xidneutralt samhalle &r hogt prioriterat pa Knowit. Knowit
har etablerat hallbarhetsmal som syftar att sékra att bola-
get, tillsammans med kunder och partners, bidrar till en
positiv miljé- och klimatpaverkan samt en 6kad inklude-
ring. Under andra kvartalet 2023 kompletterades det



% MARKNAD OCH VERKSAMHET

langsiktiga hallbarhetsmalet om att, inom ramen for ett
Fossilfritt Sverige, minska bolagets koldioxidutslapp med
minst 50 procent senast 2030. Det nya malet innebar att
Knowit aven ska satta ett langsiktigt mal for utslapps-
minskningar fram till 2050 tillsammans med en plan fér hur
eventuella kvarvarande koldioxidutslapp skall hanteras
vid den tidpunkten. Malen ar i linje med Science Based
Target initiative (SBTi) Corporate Net Zero Standard, ett
initiativ som objektivt granskar féretags utslappsmins-
kande mal gentemot vetenskaplig best practice.

Knowit arbetar i ett flertal kundprojekt som syftar till att
minska klimatpaverkan.

ETT STARKT VARUMARKE
SOM ARBETSGIVARE

Under det andra kvartalet genomférdes den kontinuerligt
aterkommande medarbetarunderstkningen som utgor
ett viktigt underlag for att sakra att Knowit utvecklas som
arbetsplats. Resultaten anvands for att identifiera styrkor,
forbattringsomraden och utmaningar inom organisationen,
vilket leder till atgarder for att framja engagemang och
valmaende bland medarbetarna. Undersodkningen visar
fortsatt pa ett stort engagemang och hog néjdhet bland
medarbetarna, vilket skapar goda forutsattningar for
framtiden.

Ett annat prioriterat omrade ar inkludering och mangfald
och under andra kvartalet deltog Knowit aktivt i European
Diversity Month. Genom olika evenemang och seminarier
Okas medvetenheten och forstaelsen for dessa @mnen
bland Knowits medarbetare.

PRODUKTUTVECKLING
BIDRAR TILL INNOVATION

Knowits affar bygger pa en stark konsultverksamhet
med fokus pa att stotta féretag och organisationer i sin
digitaliseringsresa. Dartill finns ett antal produkter och
plattformar, som ofta fotts ur ett utvecklingsprojekt och
idag utgor viktiga komplement till dvriga tjanster och
erbjudanden inom Knowit, bade som vardeskapare i
kundrelationer och som bidrag till en innovativ miljo for
Knowits medarbetare.

Ett bra exempel ar Dploy, en anvandarvanlig plattform
for att automatisera behandlingen av laneansokningar,
som anvands nar Knowit hjalper Norska Statens pensjons-
kasse (SPK) att modernisera SPKs bostadslanesystem.

EKONOMISKT UTFALL

Koncernens verksamhet &r organiserad sa att koncern-
ledningen primart foljer fyra affarsomraden; Solutions,
Experience, Connectivity och Insight.

Nettoomsattningen for kvartalet 6kade for Solutions
till 961,8 (932,7) MSEK, uppgick fér Experience till 395,1
(401,5) MSEK, 6kade for Connectivity till 266,8 (259,4)
MSEK och Insight till 235,7 (170,7) MSEK.

Resultat fore avskrivningar av immateriella anlaggnings-
tillgangar (EBITA) for Solutions uppgick till 50,3 (89,6)
MSEK, Experience till 20,1 (38,8) MSEK, Connectivity till
19,3 (25,4) MSEK och Insight till 17,9 (24,0) MSEK.

EBITA-marginalen for Solutions uppgick till 5,2 (9,6)
procent, Experience till 5,1 (9,7) procent, Connectivity
till 7,2 (9,8) procent och Insight till 7,6 (14,1) procent.

7 KNOWIT AB DELARSRAPPORT JANUARI - JUNI 2023

APR-JUN 2022

APR-JUN 2023 APR-JUN 2022 inkl forvarv )

Omsattning, MSEK 961,8 932,7 1007,2

EBITA, MSEK 50,3 89,6 90,1

EBITA-marginal, % 5,2 9,6 8,9
Antal anstéllda

vid periodens utgang 1892 1720 1856

1) Avser forvarv av Miracle A/S april till juni 2022.

Med en stark narvaro i Norden och cirka 1 900 medar-
betare ar affarsomrade Solutions val positionerat for att
leverera hogkvalitativa digitala I6sningar for féretag och
organisationer och darigenom stétta dem i sin digitala
utveckling. Genom att arbeta néra sina kunder och anvanda
de senaste teknikerna och metoderna ar Solutions en vik-
tig partner for foretag som vill framtidsséakra sina digitala
plattformar och sakerstalla en mer datadriven verksamhet.
Solutions bidrar med spetskompetens i alla delar av sys-
temutvecklingsprocessen — fran idé, arkitektur och projekt-
styrning till programmering, implementering, test och
sakerhet.

Solutions har den enskilt storsta andelen av sina kunder
inom offentlig sektor. Exempel pa kunder ar den norska
transportkoncernen VY (tidigare NSB), ett flertal storre
bolag inom retail och e-handel och ledande féretag som
exempelvis Telia och Telenor inom telekomindustrin. Exem-
pel pa intressanta organisationer dit Solutions levererat
kommunikationslésningar ar bistandsorganisationen Sida
och SOS Alarm.

KOMMENTAROFRI‘-’\N SOLUTIONS
AFFARSOMRADESCHEF

Affarsomrade Solutions utmanas av lagre beladggning

i framforallt Sverige och Norge, som en foljd av langa
saljcykler och neddragningar hos vissa kunder. | slutet
av kvartalet syns en viss stabilisering och ett flertal nya
kundavtal skapar férutsattningar for en férbattrad Iénsam-
het under hosten. Den finska verksamheten har fortsatt
att utvecklas val med tillvaxt i bade intakter och I6nsam-
het. Under kvartalet har arbetet med att 6ka den interna
effektiviteten och balansera kapacitet med efterfragan
for att forbattra I6nsamheten haft hogsta prioritet.

— Andra kvartalet har praglats av

att kunder i flera segment tar léngre
tid pa sig att fatta beslut och i vissa
fall ocksa minskar sina investeringar,
vilket har en negativ paverkan pa
savél omsattning som marginal.
Under kvartalet har vi arbetat inten-
sivt med att planera fér och imple-
mentera atgdrder som kommer

att ge resultat under hésten,

séger Asa Holmberg.
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p APR-JUN 2022 y APR-JUN 2022

APR-JUN 2023 APR-JUN 2022 inkl forvarv APR-JUN 2023 APR-JUN 2022 inkl forvarv 1

Omsattning, MSEK 395,1 401,5 401,5 Omsattning, MSEK 266,8 259,4 268,0

EBITA, MSEK 20,1 38,8 38,8 EBITA, MSEK 19,3 25,4 27,2

EBITA-marginal, % 51 9,7 9,7 EBITA-marginal, % 7,2 9,8 10,1
Antal anstallda Antal anstéllda

vid periodens utgang 975 960 960 vid periodens utgang 764 740 740

Affarsomrade Experience fokuserar pa att skapa och leve-
rera innovativa digitala upplevelser for nordiska féretag
i grénslandet mellan teknik och kommunikation. Knowit har
en unik expertis nar det galler att integrera teknik, design
och affarsstrategi for att skapa en sammanhangande och
enkel anvandarupplevelse. Genom att anvanda agila meto-
der och en iterativ process kan Knowit sékerstalla att kun-
dernas behov och forvantningar uppfylls och ¢vertraffas.
Affarsomradet erbjuder en rad olika tjanster, inklusive
UX-design, interaktionsdesign, anvandarundersokningar,
informationsarkitektur, digital strategi och utveckling av
webb- och mobilapplikationer. Experience har aven ett
starkt erbjudande inom e-handel, ett omrade som tillsam-
mans med datadriven marknadsféring vuxit snabbt under
senare ar. Genom att arbeta nara sina kunder kan Knowit
skraddarsy I6sningar for deras specifika behov och mal.
Exempel pa kunder dar Experience har ett langsiktigt sam-
arbete ar danska Arla, nordiska OKQ8, Inera 1177.se i
Sverige och norska férsakringsbolaget Storebrand.

KOMMENTARnFRI‘-’\N EXPERIENCES
AFFARSOMRADESCHEF

Affarsomrade Experience har haft en relativt stabil in-
taktsutveckling i séval Danmark som Norge under kvar-
talet, medan Sverige férsvagats. | Norge har vi under
kvartalet gjort ett antal stérre omstruktureringar av verk-
samheten som pa kort sikt kostat i tid och resurser men
som starker verksamheten framat. Den svenska verksam-
heten, som ocksa ar Experience stdrsta, har haft storre
utmaningar kopplat till beldaggning och efterfragan och
har har arbetet paborjats med att reducera kapacitet
och minska overheadkostnader vilket kommer att ge
effekt i kommande kvartal.

— Var stérsta utmaning finns i Sverige
dér langa séljcykler och stérre ater-
hallsamhet bland kunderna lett till
férsémrad beldggning. Under aret
har vi stallt om fran rekryteringsfokus
till séljfokus, vilket skapat nya mojlig-
heter och uppdrag. Samtidigt kraver
nuvarande marknad att vi fortsatt
arbetar med att optimera vara
resurser och kontrollera kostnader,
sager Fredrik Ekerhovd.
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1) Avser férvarv av Swedspot AB april till maj 2022.

Connectivity kombinerar teknisk expertis och affarskom-
petens for innovativa, sakra och hallbara I6sningar inom
it och kommunikationsteknik. Affarsomradets expertis
stracker sig fran tradlos teknik och loT till natverksarkitek-
tur och sakerhet. Affarsomradet stottar kunderna i allt fran
att utveckla prototyper och proof-of-concepts till att imp-
lementera storskaliga I16sningar for exempelvis smarta
hem, industriell automation eller smarta stader.

Connectivity har drygt 750 konsulter i Sverige och Polen,
samt en mindre verksamhet i Tyskland. Connectivity ar
specialiserade pa utveckling av 5G-teknik, en plattform
som mojliggor anvandandet av artificiell intelligens (Al),
sakernas internet (IoT) och utokad verklighet (XR). Med
hjalp av modern teknik finns potential att minska kost-
nader, energianvandning och utslapp. Connectivity ar
en ledande leverantor for kunder inom telekom-, fordon-
och tillverkande industri och levererar sedan manga ar
tjanster till den svenska férsvarsmakten. Connectivity
samarbetar med bolagens utvecklings- och forsknings-
avdelningar hos kunder som exempelvis ABV, Assa
Abloy Ericsson, Scania och Valmet.

KOMMENTAR I_fRAN CONNECTIVITYS
INTERIMSAFFARSOMRADESCHEF

Affarsomrade Connectivity har haft en relativt stabil ut-
veckling under andra kvartalet men paverkas av en ¢kad
osakerhet inom flera branscher, exempelvis fordons-
industrin. Samtidigt méter vi en fortsatt god efterfragan
i forsvarsindustrin. Tack vare ett intensivt och 6kat sélj-
arbete under varen lyckas vi val med att omallokera
resurser och férlanga existerande uppdrag.

— Vi har en god utveckling i radande
marknad och det arbete som gjorts
under kvartalet for att 6ka belédgg-
ningen framéver ger 0ss en god
grund infér kommande kvartal. Jag
glads at att var polska enhet fortsatter
att prestera mycket vél, med en hog
marknadsnérvaro och férmaga att
Snabbt stélla om och optimera verk-
samheten, sdger Bo Strobmaqvist.



% MARKNAD OCH VERKSAMHET

Insight

APR-JUN 2022

APR-JUN 2023  APR-JUN 2022 inkl forvarv 1)

Omséattning, MSEK 235,7 170,7 233,7
EBITA, MSEK 17,9 24,0 37,7
EBITA-marginal, % 7,6 14,1 16,1
Antal anstallda

vid periodens utgang 552 370 483

1) Avser forvérv av Marketing Clinic Oy, Ascend AB samt lonic AB apiril till juni 2022.

Insight stottar sina kunder i att skapa agila organisatio-
ner och att genomféra digitala transformationer fran idé
till resultat. Med ett fokus pa att ge kunderna en djupare
forstaelse for sin verksamhet och stétta dem i sitt forand-
ringsarbete fran idé till resultat bidrar Insights konsulter
till att affarsmodeller stalls om och anpassas till den digi-
tala transformationen. Med hjalp av dataanalys kan Knowit
Insight hjalpa foretag att hitta méjligheter, identifiera utma-
ningar och fatta datadrivna beslut for att forbattra sin
verksamhet.

Insights cirka 550 medarbetare stéttar nordiska féretag
inom omraden som tillvaxt- och I6nsamhetsstrategier,
utveckling av nya affarsmodeller, férandringsledning och
cybersakerhet. Dar Insights erbjudande inom cybersaker-
het ar sarskilt starkt efterfragat. Kunderna aterfinns i saval
privat som offentlig sektor. Investeringarna i Knowits mana-
gementkonsultverksamhet det senaste aret har skapat
ett vasentligt bredare och mer attraktivt erbjudande till
nordiska kunder.
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KOMMENTAR FRAN INSIGHTS
AFFARSOMRADESCHEF

Affarsomrade Insight har utmanats av lagre beldggning,
vilket paverkar saval tillvaxt som lénsamhet. Trenden som
syntes i forsta kvartalet, med minskad efterfragan pa
rena managementkonsultuppdrag, har fortsatt in i andra
kvartalet och har inneburit en férsdmrad belaggning
vilket paverkat resultatet negativt. Samtidigt finns en
fortsatt god efterfragan inom cybersakerhet och juridisk
radgivning. | Finland har vi lyckats vanda den negativa
utvecklingen som marktes i slutet av forra aret och for-
battrar marginalen fér andra kvartalet i rad.

— | skenet av en alltmer oséker och
svarbeddmd marknad utvecklas vi
relativt stabilt under kvartalet dock
med en lagre beldggning som pa-
verkar vara marginaler. Efterfragan
har minskat i flera sektorer, samtidigt
som exempelvis férsvars- och energi-
sektorerna fortsatt efterfragar var
specialistkompetens. Ett bkat sélj-
arbete kombinerat med kostnads-
besparingar och minskad overhead
har hég prioritet, sager Carin
Strindmark. m



KUNDCASE

Aktuella uppdrag som
skapar kundvarde

Knowit ar digitaliseringskonsulter som skapar unika kundvarden genom
att erbjuda digitala I6sningar som hjalper féretag och organisationer
att framtidssakra sina affarsmodeller och samtidigt bidrar till att skapa

ett hallbart samhalle.

KNOWIT LEVERERAR KUNDPROJEKT som bidrar till sam-
hallets utveckling och involverar den manskliga aspekten
bade utifrdn anvandarvanlighet och integritet. En viktig
del av Knowits bidrag ar att hoéja kundernas forstaelse

for hur digitalisering kan bidra till en cirkular ekonomi och
ett forbattrat samhalle.

UTOPUS INSIGHTS FORVANDLAR
BIG DATA TILL ANVANDARVANLIGA
ANALYSVERKTYG

Utopus Insights ar ett oberoende energianalysforetag fran
New York, som &gs av det danska energiféretaget Vestas.
Den langsiktiga ambitionen ar att bidra till att géra det
enklare och billigare att producera férnybar energi och
darmed ar forhoppningen att lasa upp en betydande
potential inom hallbar energiproduktion.

Partnerskapet mellan Knowit och Utopus Insights inne-
bér en fusion mellan datavetenskap och design av anvan-
dargranssnitt. Under det férsta aret av samarbetet har
ett helt nytt programpaket lanserats, som omdefinierar
hur ledande analysverktyg och kundupplevelser kan ga
hand i hand. Utopus Insights erbjuder nu en anvandar-
vanlig och visuellt tilltalande plattform som later anvan-
dare Over hela varlden forsta, forutsaga och optimera
den dagliga produktionen av grén energi.

Plattformen évervakar tiotusentals vindkraftverk och
solpaneler och genererar darmed stora mangder data
och insikter. Systemet ar designat for att sémlost kunna
skalas fran stora operationscenter till en mobil enhet i
handen pa en tekniker som arbetar 100 meter &ver mar-
ken. Detta tillvagagangssatt har effektivt flyttat Big Data
fran de stora datacentren till handerna pa de manniskor
som faktiskt fattar de viktiga besluten om energiproduk-
tion varje dag. Plattformen har en verklig mgjlighet att
gora en betydande skillnad i arbetet med att sakerstalla
en mer hallbar och miljévanlig energisektor.
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VERISURE INNOVATION AB
HITTAR NYA VAGAR FOR ATT SAKRA
KOMPETENS OCH UTVECKLING

Verisure ar en ledande leverantdr av professionellt dver-
vakade sakerhetslosningar. Féretaget har mer én 4,5
miljoner kunder i 17 lander i Europa och Latinamerika.
Verisure Innovation, som sysselsatter cirka 300 ingenjo-
rer i Malmo och Linkdping, utvecklar, férvaltar och drift-
satter produkter och tjanster till slutkonsumenter samt
till Verisures egen operativa verksamhet sa som larm-
Overvakning, support och installation.

Precis som manga andra féretag med ett stort behov
av teknisk kompetens utmanas Verisure Innovation av
ett standigt behov av expertis inom olika omraden i sin
verksamhet. Genom skapandet av mangsidiga utveck-
lingsteam som arbetar 6ver landsgranser har Verisure
Innovation lyckats lésa ett problem manga féretag brottas
med idag: att hitta ratt talang i ratt tid. Knowit har lange
varit en partner till Verisure Innovation och tillsammans
skapar dessa tva foretag gemensamma utvecklingsteam
bestdende av Knowits konsulter fran Sverige och Polen
i nara samarbete med Verisure Innovations interna kom-
petens.

Samarbetet har paskyndat Verisures Innovations utveck-
ling mot att arbeta i hybrid-team, dar delar av ingenjérerna
i de 25 olika scrum-teamen nu sitter i Polen. Utmaningen
ligger i att sakerstalla att innovation och teamdynamik
behalls samt att den dagliga informella kommunikationen
fortsatter att fungera bra, trots ett stérre geografiskt av-
stand. Viktigt for projektet har varit att etablera en kritisk
massa av konsulter fran Knowit, for att kunna rotera kom-
petens mellan olika Scrum-team utifrén resursbehov och
darigenom minimera upplarningstid, skapa langsiktig
forstaelse for foretagskulturer samt mota konsulternas
utvecklingsambitioner.



—> KUNDCASE

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

/e

DATAPLATTFORM ﬂHJ'A'uLPER LKAB
ATT FOKUSERA PA HALLBAR GRUVDRIFT

LKAB ar Europas storsta producent av jarnmalm och
malet ar att ha en koldioxidfri produktion till ar 2045.

Jarnmalm ar LKAB:s kérnprodukt och 80 procent av all
jarnmalm bryts i Europa. Resan fran gruvan till stal och
vidare ut till kunder varlden éver ar lang dar en stor mangd
data samlas in till en gemensam dataplattform for hela
koncernen. Det ror sig om allt ifrén vibrationer, tempera-
turer, hastigheter och vikter i produktionslinan till utslapp,
energiatgang och kostnader kopplade till produktionen.

Knowit har hjalpt LKAB att bygga en ny data- och analys-
plattform som konsoliderar data fran ett stort antal kall-
system.

LKAB:s tidigare plattform var last och inte tillganglig
for tillrackligt manga i organisationen. | den nya lésningen
ar data atkomlig for fler anvandare och dartill samlar sys-
temet in fler typer av data pa ett snabbt och effektivt satt.
Anvandare fran olika delar av verksamheten kan fa ut data
och dra nytta av den for sina analyser och rapporter.

Ett exempel pa dar den nya plattformslésningen gor
verklig skillnad ar inom arbetsmiljo. Gruvbrytning ar en
komplex process dar sakerhet alltid gar forst, och ett
viktigt led i LKAB:s systematiska arbetsmiljdarbete ar
att fa full dversikt 6ver olyckor, arbetsskador, tilloud pa
jobbet samt ohalsa. Tidigare hamtades data in och sam-
manstalldes manuellt fran flera olika system. En tidskra-
vande process som numera kraver ett fatal minuter for
att skapa en manatlig rapport och analys, vilket gett
mojlighet till battre uppféljning och underlag for det fore-
byggande arbetsmiljdarbetet.

Genom den nya dataplattformen kan verksamheten ta
fram analyser och rapporter utifran koncerngemensam
information. Data gor det mojligt att berakna och forsta
hur vardekedjan fran gruva till fardigt stal paverkar klima-
tet. Detta mojliggor att LKAB kan ta valgrundade beslut
som hjalper dem i deras omstallning och att na sitt hall-
barhetsmal om att ha koldioxidfria produkter och proces-
ser till 2045.
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DIGITALA LOSNINGAR MOJLIGGOR
BATTRE VARD OCH OMSORG

Knowit har tagit fram en férstudie for Nynashamn kom-
mun som presenterar en rad exempel pa trygghetsska-
pande teknik och fordelar kopplade till anvandningen

i olika boendeformer.

Nynashamns kommun vill genom den trygghets-
skapande tekniken hoja kvaliteten och sakerheten inom
vard och omsorg for aldre och personer med funktions-
nedsattning. De har valt att titta narmare pa hur de som
bor hemma eller pa sarskilt boende kan fa 6kade mojlig-
heter att vara aktiva, sjalvstandiga och trygga med hjalp
av den har typen av teknik.

En av de stora effekterna kommunen upplevt ar saval
Okad trygghet som frihet bland brukarna, men &ven mindre
oro. Trygghetsskapande teknik kraver en kontinuerlig
identifiering och hantering av risker kopplade till infor-
mationssakerhet, dataskydd och kontinuitetsplanering.
Kommuner maste fortsatta arbete med dessa fragor
under eventuell upphandling, inférande och férvaltning
av tekniken.

Marknaden for trygghetsskapande teknik ar under
utveckling och det finns manga aktérer som erbjuder
digitala lésningar som kan uppmarksamma om vardta-
garen behdver stod eller hjalp.

For att ge kommunen en 6kad kunskap om marknaden
och férbattrade forutsattningar att framéver upphandla
den teknik som motsvarar deras behovsbild gjorde Knowit
en marknadskartlaggning. En nyttokartlaggning utférdes
ocksa for att ge en battre bild av kostnaderna samt de
nyttor och risker som ar forknippade med tekniken.

Underlaget hjéalper kommunen att ta valgrundade
beslut. Nyttokalkylerna tar avstamp i vad som skulle ske
vid inférandet av en specifik teknik, eller om ett helt
koncept skulle implementeras. De vager in monetara,
tidsmassiga och kvalitativa varden dar vardena ar en
uppskattning fran féretagen och verksamheten av den
nytta som inférandet av en ny digital produkt skulle
generera. B



KONCERNEN

Dampad efterfragan

Nettoomsattning
och resultat

Koncernen

JANUARI - JUNI

Nettoomsattningen okade till 3 729,3 (3 340,0) MSEK, en
6kning med 11,7 procent jamfort med motsvarande period
foregaende ar. Arets valutakursutveckling hade en positiv
effekt pa nettoomsattningen om 23,5 (79,8) MSEK.

| Sverige 6kade nettoomsattningen till 1 694,3 (1 640,8)
MSEK, i Norge till 1 061,3 (1 051,6) MSEK, i Danmark
till 444,2 (254,7) MSEK, i Finland till 399,7 (290,4) MSEK
samt i Polen till 119,9 (92,8) MSEK. Omsattningen per
medeltal anstalld uppgick till 897 (912) KSEK.

Resultat fére avskrivningar av immateriella anlaggnings-
tillgangar (EBITA) uppgick till 273,8 (328,5) MSEK. Justerat
EBITA-resultat uppgick till 274,9 (334,7) MSEK, justerat
for forvarvskostnader om — (3,8) MSEK och integrations-
kostnader om 1,1 (2,4) MSEK. Arets valutakursutveckling
hade en negativ effekt pa EBITA om -1,6 (6,7) MSEK.

| Sverige uppgick EBITA till 168,1 (234,8) MSEK, i Norge
till 90,4 (112,3) MSEK, 6kade i Danmark till 24,2 (23,1)
MSEK, i Finland till 28,1 (18,3) MSEK samt i Polen till 11,6
(9,2) MSEK.

EBITA-marginalen uppgick till 7,3 (9,8) procent, juste-
rad EBITA-marginal uppick till 7,4 (10,0) procent.

Avskrivningar av immateriella anlaggningstillgangar
uppgick till -85,8 (-63,0) MSEK, paverkat av 6kade avskriv-
ningar avseende forvarven av Swedspot AB, Miracle A/S,
Marketing Clinic Oy, Ascend AB och lonic AB.

Resultat efter finansiella poster uppgick till 166,4 (309,8)
MSEK. Finansnetto uppgick till -21,6 (44,3) MSEK, framst
paverkat av 6kade ranteintakter om 6,4 (1,4) MSEK och
rantekostnader om -31,2 (-9,7) MSEK samt omvardering
av tillaggskopeskillingar om 15,5 (-13,2) MSEK. Fore-
gaende ar paverkades positivt av avyttring av minoritets-
andelar i Stacc AS om 65,6 MSEK.

Resultat efter skatt uppgick till 124,0 (252,0) MSEK.
Periodens skatt uppgick till -42,4 (-57,8) MSEK. Arets
skatt ar paverkat av justering avseende féregaende ars
skatt om -5,8 MSEK. Minoriteternas andel av arets resul-
tat okade till 4,7 (4,0) MSEK. Vinst per aktie uppgick till
4,35 (9,05) SEK.

ANDRA KVARTALET

Nettoomsattningen 6kade till 1 758,8 (1 644,7) MSEK,
en 6kning med 6,9 procent jdmfért med motsvarande
period féregaende ar. Jamfort med motsvarande period
foregaende ar hade valutakursutvecklingen en positiv
effekt pa nettoomsattningen om 12,0 (30,3) MSEK.

| Sverige uppgick nettoomsattningen till 801,9 (808,8)
MSEK, i Norge till 486,3 (507,6) MSEK, i Danmark till
208,7 (128,8) MSEK, 6kade i Finland till 199,3 (146,8)
MSEK samt i Polen till 57,8 (47,7) MSEK. Omsattningen
per anstalld uppgick till 424 (447) KSEK.

Resultat fére avskrivningar av immateriella anlagg-
ningstillgangar (EBITA) uppgick till 76,6 (136,4) MSEK.
Justerat EBITA-resultat uppgick till 76,8 (140,5), justerat
for forvarvskostnader om — (3,8) MSEK och integrations-
kostnader om 0,2 (0,3) MSEK. Jamfort med motsvarande
period féregaende ar hade valutakursutvecklingen en
negativ effekt pa EBITA om -0,6 (1,9) MSEK.
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| Sverige uppgick EBITA till 54,3 (102,5) MSEK, i Norge
till 23,4 (46,9) MSEK, i Danmark till 4,3 (10,8) MSEK; i
Finland 6kade EBITA till 11,7 (8,5) MSEK samt i Polen till
4,1 (4,0) MSEK. EBITA-marginalen uppgick till 4,4 (8,3)
procent, justerad EBITA-marginal uppgick till 4,4 (8,5)
procent.

Avskrivningar av immateriella anlaggningstillgangar
uppgick till -43,1 (-31,8) MSEK, paverkat av 6kade av-
skrivningar avseende forvarv.

Resultat efter finansiella poster uppgick till 33,1 (153,2)
MSEK. Finansnetto uppgick till -0,4 (48,6) MSEK, framst
paverkat av 6kade ranteintakter om 2,3 (0,9) MSEK och
rantekostnader om -15,5 (-6,4) MSEK samt omvardering
av tillaggskopeskillingar om 18,1 (-10,0) MSEK. Fore-
gaende ar paverkades positivt av avyttring av minoritets-
andelar i Stacc AS om 65,6 MSEK.

Resultat efter skatt uppgick till 19,9 (130,3) MSEK.
Periodens skatt uppgick till -13,2 (-22,9) MSEK. Arets
skatt ar paverkat av justering avseende féregaende ars
skatt om -5,8 MSEK. Minoriteternas andel av arets resul-
tat uppgick till 0,4 (1,3) MSEK. Vinsten per aktie uppgick
till 0,71 (4,71) SEK.

Segmenten
JANUARI - JUNI

Koncernens verksamhet ar organiserad sa att koncern-
ledningen primart foljer upp omsattning, EBITA-resultat
samt medeltal anstallda fér koncernens segment. For-
utom immateriella anlaggningstillgangar féljer koncern-
ledningen inte upp andra balansposter uppdelat pa de
olika segmenten. Koncernledningen foljer primart upp
de fem segmenten Solutions, Experience, Connectivity,
Insight och évrigt. Ovrigt bestar bland annat av moln-
tjanster av mindre omfattning, moderbolags koncern-
gemensamma kostnader avseende ledning, finans och
marknad samt IFRS 16 justeringar som ej allokeras ut
pa segmenten.

Nettoomsattningen fér segment Solutions 6kade {ill
2 053,3 (1 908,7) MSEK, segment Experience till 842,2
(814,7) MSEK, segment Connectivity till 570,9 (505,3)
MSEK och segment Insight till 482,6 (340,6) MSEK.

EBITA fér segment Solutions uppgick till 165,3 (215,9)
MSEK, segment Experience till 80,2 (98,0) MSEK, seg-
ment Connectivity till 54,0 (54,9) MSEK och segment
Insight 6kade till 44,3 (44,2) MSEK.

EBITA-marginalen for segment Solutions uppgick till
8,1 (11,3) procent, segment Experience till 9,5 (12,0)
procent, segment Connectivity till 9,5 (10,9) procent och
segment Insight till 9,2 (13,0) procent.

ANDRA KVARTALET

Nettoomsattningen for segment Solutions ¢kade till 961,8
(932,7) MSEK, segment Experience uppgick till 395,1
(401,5) MSEK, segment Connectivity 6kade till 266,8
(259,4) MSEK och segment Insight till 235,7 (170,7) MSEK.
EBITA fér segment Solutions uppgick till 50,3 (89,6)

MSEK, segment Experience till 20,1 (38,8) MSEK, seg-
ment Connectivity till 19,3 (25,4) MSEK och segment
Insight till 17,9 (24,0) MSEK.
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EBITA-marginalen fér segment Solutions uppgick till
5,2 (9,6) procent, segment Experience till 5,1 (9,7) procent,
segment Connectivity till 7,2 (9,8) procent och segment
Insight till 7,6 (14,1) procent.

Kassaflode

JANUARI - JUNI

Kassaflodet fran den |6pande verksamheten tkade till
228,4 (135,9) MSEK. Féregaende ar paverkades nega-
tivt av betald skatt bland annat relaterat till omstruktu-
reringseffekter i Finland. Férandringen av rérelsekapi-
tal 6kade till 23,1 (-73,6) MSEK, framst paverkat av 6kade
kortfristiga skulder men aven av 6kade kundfordringar.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick
till -181,0 (-203,5) MSEK, framst paverkat av tillaggskope-
skillingar och av investeringar i anlaggningstillgangar.
Féregaende ar paverkades av forsaljning av finansiella
tillgéngar.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till
-191,7 (-73,0) MSEK, framst paverkat av utdelning, upp-
tagna lan och amorteringar.

Totala kassaflodet uppgick till -144,3 (-140,6) MSEK.

ANDRA KVARTALET

Kassaflodet fran den lépande verksamheten uppgick till
121,9 (130,7) MSEK, dar férandringen av rorelsekapital
har paverkat med 62,7 (31,2) MSEK, framst paverkat av
minskade kundfordringar men &ven ¢kade Kortfristiga
skulder.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick
till -159,2 (-99,3) MSEK, paverkat av tillaggskopeskillingar
och investeringar i anlaggningstillgangar. Féregaende ar
paverkades av forsaljning av finansiella tillgangar.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick
till -53,0 (-42,4) MSEK, framst paverkat av utdelning, upp-
tagna lan och amorteringar.

Totala kassaflédet uppgick till -90,3 (-11,0) MSEK.

Finansiell stallning
JANUARI - JUNI

Likvida medel per 30 juni 2023 uppgick till 365,1 (715,9)
MSEK. Goodwill och ¢vriga immateriella tillgangar 6kade
till 4 626,3 (4 066,5) MSEK, varav goodwill 3 810,5 (3 313,0)
MSEK och 6vriga immateriella tillgangar 815,8 (753,5)
MSEK.

Det egna kapitalet 6kade till 4 289,0 (4 083,8) MSEK.
Totalt uppgick rantebarande skulder per 30 juni 2023
till 1 381,6 (1 191,1) MSEK, varav langfristiga uppgick
till 1 168,4 (1 080,6) MSEK och kortfristiga uppgick till
213,2 (110,5) MSEK. Knowit har en facilitet om 300 MSEK
som forfaller 2026 samt en facilitet om 750 MSEK som
forfaller 2027. Totalt uppgar beviljade kreditfaciliteter till
1 050 MSEK. Per den 30 juni 2023 var 700,0 (550,0) MSEK
av beviljade kreditfaciliteter utnyttjade. Leasingskulden
Okade till 591,9 (450,7) MSEK. Skulder avseende fram-
tida képeskillingar i dotterbolag uppgick till 89,6 (190,4)
MSEK.

Soliditeten uppagick till 57,3 (59,6) procent per den
30 juni 2023.
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Medarbetare

JANUARI - JUNI

Den 30 juni 2023 var 4 347 (3 933) personer anstallda
i koncernen. Antal anstallda har under 2023 minskat med
63 personer jamfort med sista december 2022.

Medeltalet anstallda har under perioden okat till 4 158,0
(3 662,6). Medeltalet anstallda 6kade i Sverige till 2 061,2
(1925,7), i Norge till 1 014,2 (901,8), i Finland till 472,6
(399,3), i Polen till 307,7 (274,0) och i Danmark till 286,7
(150,4).

Langsiktigt
incitamentsprogram (LTIP)

Vid arsstamman 2023 beslutades att inféra ett langsiktigt
aktiebaserat incitamentsprogram. LTIP 2023 erbjtds
36 anstallda bestaende av medlemmar i koncernlednin-
gen och medlemmar i lokala, samt utbkade ledarteam
pa affarsomradesniva. For att delta i LTIP 2023 kravs att
deltagaren gor en egen investering i aktier i bolaget enligt
villkoren fér programmet och att dessa aktier allokeras till
programmet. Varje deltagare far investera i investerings-
aktier intill ett belopp som motsvarar hégst 10 procent
av sin fasta arslon fére skatt. Varje aktie som forvarvas i
detta syfte utgor en "investeringsaktie”. Beroende pa vilken
deltagarkategori som en deltagare tillhor tilldelas deltaga-
ren ett antal aktieratter per investeringsaktie som férvar-
vats. For kategori 1 géller att varje investeringsaktie beratti-
gar till fyra aktieratter, for kategori 2 galler att varje investe-
ringsaktie berattigar till tre aktieratter och fér kategori 3
géaller att varje investeringsaktie berattigar till tva aktie-
ratter.

Efter den faststallda intjanandeperioden om tre ar kom-
mer deltagarna att vederlagsfritt tilldelas aktier i bolaget
forutsatt att vissa villkor ar uppfyllda. Dessa villkor ar, med
vissa undantag, fortsatt anstallning i koncernen under
intjdnandeperioden, att det egna aktiedgandet i bolaget
har bestatt under samma tid samt att vissa prestations-
mal har uppnatts. Prestationsmalen bestar av vinst per
aktie, EBITA-marginal och ett ESG-matt. Slutlig tilldelning
av aktieratter ska till 45 procent baseras pa vinst per aktie,
45 procent baseras pa EBITA-marginal och 10 procent
baseras pa ESG-mattet. Prestationsmalen inkluderar
saval en miniminiva som maste uppnas for att nagon
tilldelning 6ver huvud taget ska goras, som en maximi-
niva utéver vilken ingen ytterligare tilldelning ska goéras.

Maximalt antal aktier i bolaget som kan tilldelas del-
tagarna inom ramen for LTIP 2023 ska vara begransat
till 110 000, vilket motsvarar cirka 0,4 procent av samt-
liga aktier och roster i bolaget. Maximalt varde som en
deltagare kan erhalla per aktieratt ar begransat till 820
kronor. Per 30 juni 2023 har 92 235 antal aktieratter
tilldelats till 35 anstallda.

Aktieratternas verkliga varde pa tilldelningsdagen
(184,64 kronor per aktie) berdknades med hjalp av Black
& Scholes. | varderingen har hansyn tagits till den varde-
massiga begransning som finns i programmet.



——> KONCERNEN

Aktien

Den 3 maj 2023 bemyndigade arsstamman styrelsen att
fa besluta om ett aterképsprogram av egna aktier for att
tacka ataganden inom ramen for Langsiktigt incitaments-
program (LTIP) 2023. Aterkép om maximalt 137 423 aktier
far ske vid ett eller flera tillfallen innan arsstémman 2024.
Per den 30 juni 2023 har inga egna aktier aterkopts.

Sdsongsvariation

Koncernens intakter och verksamhetsresultat ar foremal
fér sdsongsvariationer vilket innebar att de varierar kvar-
talsvis. Antalet arbetsdagar och i férlangningen normal-
arbetstimmar i kvartalet paverkar omsattningen och
resultatet.

MODERBOLAGET

Resultat och

Det kvartal som innehaller pasken, forsta eller andra,
har lagre intakter vilket leder till ett Iagre resultat da kost-
naderna till stérsta del inte ar rérliga sasom intakterna.
Intakterna paverkas negativt eftersom aktiviteten i mark-
naden sjunker eller uteblir dessa dagar. Likasa paverkas
det andra och tredje kvartalet av koncernens rakenskaps-
ar eftersom de delvis |6per under semestertider vilket
ger effekt pa efterfragan pa bolagets tjianster. Fjarde kvar-
talet paverkas av de arbetsdagar och normalarbetstim-
mar som faller bort i samband med jul- och nyarshelgen.

Transaktioner med
narstaende

Inga vasentliga transaktioner har intraffat under perioden.
For mer information se not 29 Transaktioner med nar-
staende, sidan 99 i arsredovisningen 2022. |

finansiell stallning

JANUARI - JUNI

Resultat fére avskrivningar av immateriella anlaggnings-
tilgangar (EBITA) uppgick till -57,3 (-67,5) MSEK. Finan-
siellt netto uppgick till 23,2 (5,5) MSEK, framst paverkat
av O0kade rantekostnader och valutaomrakningar. Resul-

OVRIGT

tatet efter finansiellt netto uppgick till -36,8 (-64,7) MSEK.
Det egna kapitalet per den 30 juni 2023 6kade till

2 843,4 (2 491,8) MSEK. Obeskattade reserver, framforallt

periodiseringsfonder, dkade till 159,6 (128,0) MSEK. |

Redovisningsprinciper och
framatriktad information

Vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer

Allmant bestar Knowits vasentliga affarsrisker av minskad
efterfragan péa konsulttjanster, svarigheten att attrahera
och behalla kompetent personal, prisrisker, kreditrisker
och valutarisker samt i mindre omfattning av risker i sam-
band med fastprisuppdrag.
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Knowit paverkas av allméanna politiska, finansiella och
ekonomiska omstandigheter. Den rédande situationen med
krig i vart naromrade samt hég inflation i kombination med
hoéga rantor har avsevart hojt risknivan och praglar mark-
naden med stora negativa effekter. Vid en dampad efter-
frégan pa bolagets tjanster uppstar pa kort sikt utmanin-
gar med minskad faktureringsgrad dar affarsmodellen
innebar en ledtid att justera kapaciteten for att ater na
hogre nivaer. Vidare innebar den decentraliserade styr-
modellen ett behov foér respektive dotterbolag att skynd-



—> OVRIGT

samt realisera kortsiktiga atgarder gallande kostnader.
Detta kan pa kort sikt paverka bolagets mojligheter att
generera vinst och tillvaxt i linje med historiska varden
och i enlighet med finansiella mal.

For mer information kring risker se arsredovisning 2022,
sidorna 60-63 samt 83-84.

Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport i sammandrag for koncernen har
upprattats i enlighet med IAS 34 delarsrapportering
samt tillampliga bestammelser i arsredovisningslagen.
Delarsrapporten for moderbolaget har upprattats i enlig-
het med arsredovisningslagens 9 kapitel, delarsrapport.

ERSATTNINGAR TILL
ANSTALLDA, AKTIERATTER

Det verkliga vardet pa aktieratterna som vederlagsfritt till-
delas anstéllda under koncernens langsiktiga incitaments-
program (LTIP) kostnadsfors 6ver intjanandeperioden.
Det verkliga vardet beréknas per tilldelningsdagen och
redovisas mot eget kapital. Beddmningen av hur manga
aktier som férvantas bli intjanade omprévas vid varje
rapportperiods slut och eventuella avvikelser redovisas
i resultatrékningen och motsvarande justeringar gors i
eget kapital.

De sociala avgifter som uppkommer pa tilldelningen
av aktieratter redovisas pa samma satt som en kontant-
reglerad aktierelaterad ersattning. Kostnader for sociala
avgifter redovisas déver tiden tjansten utférs. Det verkliga
vardet for skulden omvérderas per varje rapportperiods
slut.

For koncernen och moderbolaget har utéver ovan
samma redovisningsprinciper och berakningsgrunder
tillampats som den senaste arsredovisningen.

Upplysningar enligt IAS 34.16A framkommer forutom
i de finansiella rapporterna och dess tillhérande noter
aven i évriga delar av delarsrapporten.

Alla belopp i denna rapport, om inget annat anges,
ar angivna i miljoner svenska kronor (MSEK). Avrund-
ningsdifferenser kan férekomma.

Handelser efter delars-
periodens utgang

Inga vasentliga handelser har intraffat efter delarsrap-
portens utgang.

Framatriktad information

Framatriktad information i denna rapport baseras pa

Knowitledningens forvantan vid tidpunkten fér rapporten.
Aven om Knowitledningen bedémer att forvantningarna ar
rimliga, ar det inte nagon garanti for att forvantningarna
ar eller kommer att visa sig vara korrekta. Foljaktligen kan
framtida utfall variera vasentligt jamfért med vad som fram-
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gar i den framatriktade informationen beroende pa bland
annat andrade marknadsforutsattningar for Knowit-
koncernens tjanster och mer generella andrade forut-
sattningar avseende ekonomi, marknad och konkurrens,
foérandringar i lagkrav och andra politiska atgarder och
variationer i valutakurser. Knowit atar sig inte att upp-
datera eller ratta sadan framatriktad information annat
an vad som stipuleras i lag.

Kommande
informationstillfallen

DELARSRAPPORT JANUARI - SEPTEMBER 2023
25 oktober 2023 kl. 07.30

BOKSLUTSKOMMUNIKE 2023
8 februari 2024 kl. 07.30

Adress och
kontaktuppgifter

Knowit AB, (org.nr. 556391-0354)
Box 3383, 103 68, Stockholm
Besoksadress: Sveavagen 20

Tel 08-700 66 00, Fax 08-700 66 10
knowit.se

For mer information

Per Wallentin, koncernchef och vd, Knowit AB (publ),
08-700 66 00, eller

Christina Johansson, kommunikationschef, Knowit AB
(publ), 08-700 66 00 eller 0705-421 734, eller

Marie Bjorklund, CFO, Knowit AB (publ), 08-700 66 00.

Om Knowit

Knowit ar digitaliseringskonsulter med en vision att skapa
ett hallbart och manskligt samhalle genom digitalisering
och innovation. Knowit stéttar sina kunder i den digitala
transformationen och skiljer sig fran andra konsultbolag
genom en decentraliserad organisation och agila arbets-
satt i kunduppdrag. Verksamheten ar indelad i fyra affars-
omraden, Solutions, Experience, Connectivity och Insight,
som erbjuder tjanster inom skréaddarsydd systemutveck-
ling, digitala kundupplevelser, internet of things, cloud,
cyberséakerhet och managementkonsulting. Kompetenser
fran olika affarsomraden kombineras ofta i kunduppdrag.

Knowit grundades 1990 och har idag cirka 4 350 med-
arbetare, huvudsakligen i Norden, men aven i verksam-
heter i Tyskland och Polen. Knowit AB (publ) bérsnotera-
des 1997, och finns i dag pa NASDAQ OMX Stockholm
Mid Cap. Fér mer information om Knowit, bestk gérna
knowit.se. @
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Intygande

Styrelsen och verkstallande direktéren forsakrar att samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer
delarsrapporten ger en rattvisande 6éversikt av koncernens  som moderbolaget och de féretag som ingar i koncer-
och moderbolagets verksamhet, stallning och resultat nen star infor.

Denna delarsrapport har inte granskats
av Knowits revisorer.

STOCKHOLM DEN 20 JULI 2023

JON RISFELT CAMILLA MONEFELDT KIRSTEIN
Ordférande Ledamot

OLOF CATO KARIN (KIA) ORBACK PETTERSSON
Ledamot Ledamot

STEFAN GARDEFJORD PER WALLENTIN

Ledamot Verkstéllande direktor

SOFIA KARLSSON
Ledamot
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RAKENSKAPER

Koncernens resultatrakning
| sammandrag

mSEK AR Moz M ™Mo ™M
Nettoomsattning 1758,8 1644,7 3729,3 3340,0 6 833,8
Roérelsens kostnader -1637,1 -1473,6 -3 364,6 -2942,0 -6 088,5
Avskrivningar pa materiella anlaggningstillgangar -45,1 -34,7 -90,9 -69,5 -148,8
Resultat fore avskrivningar av

immateriella anlaggningstillgangar (EBITA) 76,6 136,4 273,8 328,5 596,5
Avskrivningar pa immateriella anlaggningstillgangar -43,1 -31,8 -85,8 -63,0 -149,3
RORELSERESULTAT (EBIT) 33,5 104,6 188,0 265,5 447,2
Finansiella intakter 55,0 66,5 59,2 67,0 94,9
Finansiella kostnader -55,4 -17,9 -80,8 -22,7 -58,4
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 33,1 153,2 166,4 309,8 483,7
Skatt -13,2 -22,9 -42,4 -57,8 -91,5
RESULTAT 19,9 130,3 124,0 252,0 392,2
Resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 19,5 129,0 119,3 248,0 385,0
Resultat hanforligt till innehav utan

bestammande inflytande 0,4 1,3 4,7 4,0 7,2
RESULTAT PER AKTIE

Resultat per aktie fore utspadning, SEK 0,71 4,71 4,35 9,05 14,05
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 0,71 4,71 4,35 9,05 14,05

Koncernens rapport over
totalresultatet i sammandrag

mSEK AR Moo Mas Mo ™M
Resultat 19,9 130,3 124,0 252,0 392,2
Poster som senare kan aterforas i resultatrakningen

Resultat vid sékring av valutarisk i utidndsk verksamhet 37,7 11,0 47,6 19,8 51,4
Skatteeffekt vid sakring av valutarisk -7, 7 2,3 9,8 -4.1 -10,6
Arets omrakningsdifferenser vid

omrakning av utlandska verksamheter 70,5 -1,7 34,6 41,0 103,8
OVRIGT TOTALRESULTAT, NETTO EFTER SKATT 100,5 7,0 72,4 56,7 144,6
Summa totalresultat 120,4 137,3 196,4 308,7 536,8
Summa totalresultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 119,0 135,6 191,6 304,7 529,2
Summa totalresultat hanforligt till

innehav utan bestammande inflytande 1,4 1,7 4,8 4,0 7,6
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Koncernens balansrakning
| sammandrag

MSEK 2023-06-30 2022-06-30 2022-12-31
Tillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 4626,3 4 066,5 4629,7
Materiella anlaggningstillgangar 680,5 500,0 723,9
Finansiella anlaggningstillgéngar 10,4 6,7 11,4
Uppskjuten skattefordran 112,9 96,8 106,5
Kortfristiga fordringar 1693,6 1470,5 1636,5
Likvida medel 365,1 715,9 497,6
SUMMA TILLGANGAR 7 488,8 6 856,4 7 605,6

Eget kapital och skulder

Aktiekapital 27,4 27,4 27,4
Ovrigt tillskjutet kapital och reserver 3 046,2 2 888,6 29761
Balanserade vinstmedel inkl totalresultat 1200,6 1167,6 1183,0
EGET KAPITAL HANFORLIGT TILL MODERBOLAGETS AKTIEAGARE 4274,2 4 083,6 4 186,5
Innehav utan bestammande inflytande 14,8 0,2 21,2
SUMMA EGET KAPITAL 4 289,0 4083,8 4 207,7
Langfristiga avsattningar 265,0 239,5 276,5
Rantebarande langfristiga skulder 1168,4 1080,6 1303,3
Rantebarande kortfristiga skulder 213,2 110,5 2914
Ovriga kortfristiga skulder 1553,2 1342,0 1526,7
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 7 488,8 6 856,4 7 605,6
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Koncernens kassaflodesanalys

| sammandrag

mSEK ARz Moz M ™M ™M
Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 33,1 153,2 166,4 309,8 483,7
Justering for ej kassaflodespaverkande poster 42,4 -28,7 105,9 67,9 245,0
Betald skatt -16,3 -25,0 -67,0 168,2 -195,1
KASSAFLODE FORE FORANDRING

AV RORELSEKAPITALET 59,2 99,5 205,3 209,5 533,6
Férandring av rérelsekapitalet 62,7 31,2 23,1 -73,6 -58,3
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 121,9 130,7 228,4 135,9 475,3
Investeringsverksamheten

Forvarv av rorelser -146,9 -151,0 -146,9 -248,6 -752,9
Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar -3,0 -0,0 -6,7 -1,5 -10,0
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -9,3 -23,6 -27,4 -28,7 -63,3
Avyttring av finansiella anlaggningstillgangar - 75,3 - 75,3 75,3
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -159,2 -99,3 -181,0 -203,5 -750,9
Finansieringsverksamheten

Amortering av lan och leasingskulder -38,0 -29,9 -176,7 -60,5 -228,7
Upptagna lan 100,0 94,6 100,0 94,6 344,7
Utdelning -115,0 -107,1 -115,0 -107,1 -204,1
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -53,0 -42,4 -191,7 -73,0 -88,1
PERIODENS KASSAFLODE -90,3 -11,0 -144,3 -140,6 -363,7
Likvida medel vid periodens boérjan 444.6 722,8 497,6 851,4 851,4
Kursdifferenser i likvida medel 10,8 4.1 11,8 5,1 9,9
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 365,1 715,9 365,1 715,9 497,6
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Koncernens forandring
av eget kapital i sammandrag

MSEK ARz Mooz Mazs ™Mo ™am
Belopp vid periodens ingang 4 283,7 4 063,2 4 207,7 3892,4 3892,4

Resultat vid sakring av valutarisk i utlandsk verksamhet 37,7 -1,7 47,6 41,0 51,4

Skatteeffekt vid sakring av valutarisk -7,7 11,0 -9,8 19,8 -10,6

Arets omrakningsdifferenser vid omrakning

av utlandska verksamheter 70,5 -2,3 34,6 -4.1 103,8

Periodens resultat 19,9 130,3 124,0 252,0 392,2
PERIODENS TOTALRESULTAT 120,4 137,3 196,4 308,7 536,8
SUMMA FORE TRANSAKTIONER MED AKTIEAGARE 4 404,1 4.200,5 4 404,1 4201,1 4.429,2
Innehav utan bestammande inflytande - - - - 6,3
Andrad skuld, férvarv av andelar
utan bestammande inflytande -0,3 -9,6 -0,3 -10,2 -28,4
Lamnad utdelning -115,0 -107,1 -115,0 -107,1 -204,1
Aktierelaterade ersattningar 0,2 - 0,2 - -
Forvarv av delagt dotterbolag
med ej bestammande inflytande - - - - 4,7
BELOPP VID PERIODENS UTGANG 4 289,0 4083,8 4 289,0 4083,8 4 207,7

Nyckeltal
e R N T
Antal anstéllda vid periodens utgang 4 347 B1I8S 4 347 B1I8S 4410
Medeltal anstéllda 41443 3679,2 4158,0 3 662,6 3877,2
Nettoomsattning per medeltal anstalld, KSEK 424 447 897 912 1763
Resultat efter finansnetto per medeltal anstalld, KSEK 8 42 40 85 125
Avkastning pa totalt kapital, % 1,2 2,6 3.8 5,0 7,8
Avkastning pa eget kapital, % 0,5 3,2 2,9 6,3 9,7
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 1,5 33 4,3 6,6 10,2
EBITA-marginal, % 4.4 8,3 7,3 9,8 8,7
Justerad EBITA-marginal, % 4,4 8,5 74 10,0 8,9
Soliditet, % 57,3 59,6 57,3 59,6 9,3
Nettoskuldsattningsgrad, ggr 0,2 0,1 0,2 0,1 0,3
Data per aktie
i I e B B

Resultat per aktie, SEK

Fore utspadning 0,71 4,71 4,35 9,05 14,05

Efter utspadning 0,71 4,71 4,35 9,05 14,05
Eget kapital per aktie, SEK

Fore utspadning 155,94 148,99 155,94 148,99 152,74

Efter utspadning 155,94 148,99 155,94 148,99 152,74
Genomsnittligt antal aktier, TUSENTAL

Fore utspadning 27 409 27 409 27 409 27 409 27 409

Efter utspadning 27 409 27 409 27 409 27 409 27 409
Antal aktier per balansdag, TUSENTAL

Fore utspadning 27 409 27 409 27 409 27 409 27 409

Efter utspadning 27 409 27 409 27 409 27 409 27 409
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Koncernens segmentsrapportering
| sammandrag

APRIL - JUNI 2023 MSEK Solutions Experience Connectivity Insight Ovrigt Total
Extern nettoomsattning 891,9 368,2 258,7 2247 15,3 1758,8
Nettoomsattning mellan segment 69,9 26,9 8,1 11,0 -115,9 -
NETTOOMSATTNING 961,8 395,1 266,8 235,7 -100,6 1758,8

Resultat fore avskrivningar av

immateriella anlaggningstillgangar (EBITA) 50,3 20,1 19,3 17,9 -31,0 76,6
Avskrivningar av immateriella

anlaggningstillgangar -17,6 -6,6 -10,6 -6,5 -1,8 -43,1
RORELSERESULTAT (EBIT) 32,7 13,5 8,7 11,4 -32,8 33,5
Resultat efter finansiella poster 33,1
PERIODENS RESULTAT 19,9
EBITA-marginal, % 5,2 5,1 7,2 7,6 4,4
Medeltal anstéllda 1 830,6 927,6 719,3 523,9 142,9 4144,3
APRIL - JUNI 2022 MSEK Solutions Experience Connectivity Insight Ovrigt Total
Extern nettoomsattning 866,5 377,1 236,8 151,0 13,3 1644,7
Nettoomsattning mellan segment 66,2 24,4 22,6 19,7 -132,9 -
NETTOOMSATTNING 932,7 401,5 259,4 170,7 -119,6 1644,7

Resultat fore avskrivningar av

immateriella anlaggningstillgangar (EBITA) 89,6 38,8 25,4 24,0 -41,4 136,4
Avskrivningar av immateriella

anlaggningstillgangar -12,0 -6,3 -9,9 -1,8 -1,8 -31,8
RORELSERESULTAT (EBIT) 77,6 32,5 15,5 22,2 -43,2 104,6
Resultat efter finansiella poster 163,2
PERIODENS RESULTAT 130,3
EBITA-marginal, % 9,6 9,7 9,8 14,1 8,3
Medeltal anstéllda 1 656,2 880,4 664,9 355,1 122,6 3 679,2

Koncernens verksamhet ar organiserad sa att koncernledningen primart féljer upp omsattning, EBITA-resultat samt medeltal anstallda fér koncernens
segment. Forutom immateriella anlaggningstillgangar féljer koncernledningen inte upp andra balansposter uppdelat pa de olika rérelsesegmenten.
Ovrigt bestar bland annat av molntjanster av mindre omfattning, dar Knowit genom partnerskap kan erbjuda den molnleverantér som passar kundens
specifika behov och it-struktur bast. Utéver det ingar moderbolags koncerngemensamma kostnader avseende ledning, finans och marknad samt IFRS 16
justeringar som ej allokeras ut pa segmenten.
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Koncernens segmentsrapportering
i sammandrag, fortsattning

JANUARI - JUNI 2023 MSEK Solutions Experience Connectivity Insight Ovrigt Total
Extern nettoomsattning 1902,0 784,0 553,0 458,0 32,3 3729,3
Nettoomsattning mellan segment 151,3 58,2 17,9 24,6 -252,0 -
NETTOOMSATTNING 2 053,3 842,2 570,9 482,6 -219,7 3729,3

Resultat fore avskrivningar av

immateriella anlaggningstillgangar (EBITA) 165,3 80,2 54,0 44,3 -70,0 273,8
Avskrivningar av immateriella

anlaggningstillgangar -35,0 -13,1 -21,2 -12,9 -3,6 -85,8
RORELSERESULTAT (EBIT) 130,3 67,1 32,8 31,4 -73,6 188,0
Resultat efter finansiella poster 166,4
PERIODENS RESULTAT 124,0
EBITA-marginal, % 8,1 9,5 9,5 9,2 7,3
Medeltal anstéllda 1837,4 933,0 721,4 524,2 142,0 4 158,0
Immateriella anlaggningstillgangar 2111,0 738,0 1178,8 589,1 9,4 4 626,3
Materiella anlaggningstillgangar 17,5 4,9 11,2 3,3 643,6 680,5
JANUARI - JUNI 2022 MSEK Solutions Experience  Connectivity Insight Ovrigt Total
Extern nettoomsattning 1780,6 760,3 469,9 301,6 27,6 3340,0
Nettoomsattning mellan segment 128,1 54,5 35,4 39,0 -257,0 -
NETTOOMSATTNING 1908,7 814,7 505,3 340,6 -229,4 3 340,0
Resultat fore avskrivningar av

immateriella anlaggningstillgangar (EBITA) 215,9 98,0 54,9 44,2 -84,5 328,5
Avskrivningar av immateriella

anlaggningstillgangar -24,0 -12,7 -19,3 -3,6 -3,4 -63,0
RORELSERESULTAT (EBIT) 191,9 85,3 35,6 40,6 -87,9 265,5
Resultat efter finansiella poster 309,8
PERIODENS RESULTAT 252,0
EBITA-marginal, % 11,3 12,0 10,9 13,0 9,8
Medeltal anstillda 1 653,8 876,2 651,3 356,8 124,5 3 662,6
Immateriella anlaggningstillgangar 1 885,1 741,4 1186,5 237,4 16,1 4 066,5
Materiella anlaggningstillgangar 19,4 5,2 9,4 1,0 465,0 500,0

Koncernens verksamhet &r organiserad sa att koncernledningen primart foljer upp omsattning, EBITA-resultat samt medeltal anstéllda for koncernens
segment. Férutom immateriella anlaggningstillgangar féljer koncernledningen inte upp andra balansposter uppdelat pa de olika rérelsesegmenten.
Ovrigt bestar bland annat av molntjanster av mindre omfattning, dar Knowit genom partnerskap kan erbjuda den molnleverantér som passar kundens
specifika behov och it-struktur bast. Utdver det ingar moderbolags koncerngemensamma kostnader avseende ledning, finans och marknad samt IFRS 16
justeringar som ej allokeras ut pa segmenten.
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Koncernens intakter
fran avtal med kunder

MSEK APRezs ooz Maozs Mo ™am
GEOGRAFISK INDELNING

Arvodesintékter

Sverige 748,8 775,6 1577,4 1578,5 3047,7
Norge 469,7 494,5 1031,2 1024,1 2 057,0
Danmark 185,1 126,9 3924 250,5 615,7
Finland 190,3 138,6 382,8 275,8 580,8
Polen 56,9 47,3 118,0 91,5 197,2
Ovriga 4,7 4,9 9,9 9,6 22,7
SUMMA ARVODESINTAKTER 1 655,4 1 587,8 3 511,6 3 230,1 6 521,1
Ovriga intakter

Sverige 53,1 3.3 116,9 62,3 162,8
Norge 16,7 13,1 30,2 27,5 53,0
Danmark 23,6 1,9 51,8 4.2 61,1
Finland 9,0 8,2 16,9 14,5 8.8
Polen 0,9 0,4 1,9 1,4 2,5
Ovriga 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
SUMMA OVRIGA INTAKTER 103,3 56,9 217,7 109,9 312,7
SUMMA NETTOOMSATTNING 1 758,8 1.644,7 3729,3 3 340,0 6 833,8
mSEK APRjozs e Mo Mam ™
SEGMENTSINDELNING

Arvodesintakter

Solutions 917,8 91,1 1955,4 1864,6 3769,3
Experience 372,2 382,6 798,5 778,8 1502,6
Connectivity 231,8 232,3 497 1 4641 951,7
Insight 227,8 167,0 469,3 3334 716,1
Ovrigt -94,2 -105,2 -208,7 -210,8 -418,6
SUMMA ARVODESINTAKTER 1 655,4 1587,8 3 511,6 3 230,1 6 521,1
Ovriga intakter

Solutions 44,0 21,5 g7 &) 441 155,1
Experience 22,9 18,9 43,7 35,9 82,8
Connectivity 35,0 27,1 73,8 41,3 88,6
Insight 7,9 3,7 13,3 7,3 14,8
Ovrigt -6,5 -14,4 -11,0 -18,7 -28,6
SUMMA OVRIGA INTAKTER 103,3 56,9 217,7 109,9 312,7
SUMMA NETTOOMSATTNING 1758,8 1.644,7 3729,3 3 340,0 6 833,8

Intaktskategori Licensintékter rapporteras under kategorin Ovriga intakter da det inte ar betydande belopp.
Foér mer information se not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper, sidan 77-83 i arsredovisningen 2022.
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Koncernens finansiella tillgangar

och skulder

2023-06-30 2022-06-30
Finansiella Finansiella Finansiella Finansiella
tillgangar tillgangar tillgangar tillgangar
vérderat till vérderat till vérderat till vérderat till
upplupet verkligt upplupet verkligt
anskaffnings- varde via Verkligt anskaffnings- varde via Verkligt
MSEK véarde resultatet vérde véarde resultatet vérde
Tillgangar i balansrakningen
Andra langfristiga vardepappersinnehav - 2,7 2,7 - 0,5 0,5"
Andra langfristiga fordringar 3,0 - 3,0 3,6 - 3,6
Kundfordringar och andra fordringar 1428,0 - 1428,0 1303,1 - 1303,1
Likvida medel 365,1 - 365,1 715,9 - 715,9
SUMMA 1796,1 2,7 1798,8 2 022,6 0,5 2 023,1
2023-06-30 2022-06-30
Finansiella Finansiella
skulder skulder
N vérderat till N vérderat till
Ovriga verkligt Ovriga verkligt
finansiella vérde via Verkligt finansiella vérde via Verkligt
MSEK skulder resultatet véarde skulder resultatet véarde
Skulder i balansrakningen
Kommande villkorade tillaggs-
kopeskillingar - 68,5 68,52 - 1421 142,12
Kommande képeskillingar 21,1 - 21,12 48,4 - 48,42
Ovriga réntebarande skulder 1292,0 - 1292,0 940,6 - 940,6
Leverantérsskulder 373,8 - 373,8 271,0 - 271,0
Ovriga skulder 53,1 - 53,1 460,4 - 460,4
SUMMA 1 740,0 68,5 1 808,5 1720,4 142,1 1 862,5

1) Verkligt vérde enligt kategoriindelning niva 2.
2) Verkligt varde enligt kategoriindelning niva 3.

Redovisat varde pa koncernens finansiella tillgangar och skulder, férdelade pa varderingskategori enligt IFRS 9, sammanfattas i ovanstaende tabell.
Inga finansiella tillgangar eller skulder redovisas till ett varde som vasentligt avviker fran verkligt varde. For mer information se not 22 i arsredovisningen

for 2022.

| tabellen nedan presenteras en avstamning mellan in-
gaende och utgaende balans for finansiella instrument

varderade i niva 3. Kgmlrg:r;gz
tillaggskope- Kommande
MSEK skillingar kopeskillingar
Verkligt varde 2023-01-01 196,4 54,4
Totalt redovisade vinster och forluster
redovisat i arets resultat -15,6 -
redovisat i eget kapital - 0,3
Likvid tillaggskopeskillingar och képeskillingar -112,3 -33,6
Anskaffningsvarde forvarv - -
Verkligt varde 2023-06-30 68,5 21,1
Verkligt varde 2022-01-01 177,7 12,3
Totalt redovisade vinster och forluster
redovisat i arets resultat 13,2 -
redovisat i eget kapital - 10,2
Likvid tillaggskopeskillingar och képeskillingar -63,7 -11,6
Anskaffningsvarde forvarv 14,9 37,5
Verkligt varde 2022-06-30 142,1 48,4

24 KNOWIT AB DELARSRAPPORT JANUARI - JUNI 2023



——> RAKENSKAPER

Moderbolagets resultatrakning
| sammandrag

MSEK ARz ooz Mazs ™Mz ™“am
Nettoomsattning 177,8 176,1 375,0 362,6 730,9
Rérelsens kostnader -205,7 -214,2 -428,6 -429,4 -863,2
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar -1,9 -0,4 -3,7 -0,7 -2,3
RESULTAT FORE AVSKRIVNINGAR AV IMMATERIELLA

ANLAGGNINGSTILLGANGAR (EBITA) -29,8 -38,5 -57,3 -67,5 -134,6
Avskrivningar av immateriella anlaggningstillgangar -1,4 -1,4 -2,7 -2,7 -5,4
RORELSERESULTAT (EBIT) -31,2 -39,9 -60,0 -70,2 -140,0
Finansiellt netto 30,2 0,2 23,2 515 7241
RESULTAT EFTER FINANSIELLT NETTO -1,0 -39,7 -36,8 -64,7 584,1
Bokslutsdispositioner - - - - -31,6
Inkomstskatter 0,9 - 0,9 - -31,2
RESULTAT / TOTALRESULTAT -0,1 -39,7 -35,9 -64,7 521,3

Moderbolagets balansrakning
| sammandrag

MSEK 2023-06-30 2022-06-30 2022-12-31
Tillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 7,3 12,7 10,0
Materiella anlaggningstillgangar 35,1 9,8 22,7
Finansiella anlaggningstillgangar 5131,4 5263,8 5514,0
Omsattningstillgangar 233,6 161,2 440,9
Likvida medel 267,8 588,3 329,3
SUMMA TILLGANGAR 5 675,2 6 035,8 6 316,9

Eget kapital och skulder

Aktiekapital 27,4 27,4 27,4
Reservfond 68,0 68,0 68,0
Fritt eget kapital inkl arets resultat 2748,0 2 396,4 2 886,4
SUMMA EGET KAPITAL 2 843,4 2 491,8 2 981,8
Obeskattade reserver 159,6 128,0 159,6
Langfristiga avsattningar 15,7 131,6 84,1
Réantebarande langfristiga skulder 702,5 1309,3 1438,3
Réantebarande kortfristiga skulder - 2,5 -
Ovriga kortfristiga skulder 1954,0 1972,6 16531
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5 675,2 6 035,8 6 316,9
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Finansiell oversikt per affirsomrade

Tabellen visar utfallet for kvartal och period dar jamforelse-
siffror inklusive forvarv framgar for att underlatta analys.

R TR CWRRMET MG MR R
Koncernen
Omsattning 1758,8 1644,7 1791,0 37293 3340,0 3650,2
Justerat EBITA 76,8 140,5 156,3 274,9 334,7 368,1
Justerad EBITA-marginal, % 4,4 8,5 8,7 7,4 10,0 10,1
Antal anstallda vid periodens utgang 4 347 31933 4182 4 347 3933 4182
Affarsomraden
Solutions
Omsattning 961,8 932,7 1.007,2 2053,3 1908,7 20714
EBITA 50,3 89,6 90,1 165,3 215,9 219,8
EBITA-marginal, % 52 9,6 8,9 8,1 11,3 10,6
Antal anstallda vid periodens utgang 1892 1720 1856 1892 1720 1856
Experience
Omsattning 395,1 401,5 401,5 842,2 814,7 814,8
EBITA 20,1 38,8 38,8 80,2 98,0 98,0
EBITA-marginal, % 5,1 9,7 9,7 9.5 12,0 12,0
Antal anstéllda vid periodens utgang 975 960 960 975 960 960
Connectivity
Omsattning 266,8 259,4 268,0 570,9 505,3 526,7
EBITA 19,3 25,4 27,2 54,0 54,9 58,8
EBITA-marginal, % 7,2 9,8 10,1 9,5 10,9 11,2
Antal anstéllda vid periodens utgang 764 740 740 764 740 740
Insight
Omsattning 235,7 170,7 233,7 482,6 340,6 466,7
EBITA 17,9 24,0 37,7 443 44,2 69,8
EBITA-marginal, % 7,6 14,1 16,1 9,2 13,0 15,0
Antal anstallda vid periodens utgang 552 370 483 552 370 483

1) Justering avser férvarven av Swedspot fran januari till maj samt Miracle, Marketing Clinic, Ascend och lonic fran januari till juni 2022.
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Finansiell oversikt per land

Tabellen visar utfallet for kvartal och period dar jamférelse-
siffror framgar for att underlatta analys.

APR-JUN APR-JUN JAN-JUN JAN-JUN JAN-DEC
MSEK 2023 2022 2023 2022 2022
Sverige
Omsattning 801,9 808,8 1694,3 1640,8 32104
EBITA 54,3 102,5 168,1 234,8 421,4
EBITA-marginal, % 6,8 12,7 9,9 14,3 13,1
Norge
Omsattning 486,3 507,6 1061,3 1051,6 2110,0
EBITA 23,4 46,9 90,4 112,3 204,5
EBITA-marginal, % 4,8 9,2 8,5 10,7 9,7
Danmark
Omsattning 208,7 128,8 4442 2547 676,8
EBITA 4,3 10,8 24,2 23,1 44,4
EBITA-marginal, % 2,0 8,4 54 9,1 6,6
Finland
Omsattning 199,3 146,8 399,7 290,4 614,1
EBITA 11,7 8,5 28,1 18,3 28,2
EBITA-marginal, % 5,9 5,8 7,0 6,3 4.6
Polen
Omsattning 57,8 47,7 119,9 92,8 199,7
EBITA 4,1 4,0 11,6 9,2 22,3
EBITA-marginal, % 7,2 8,4 9,7 9,9 11,2
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Definitioner

Alternativa nyckeltal

Knowit anvander alternativa nyckeltal da vi anser att de
ar relevanta vid uppféljining av vara langsiktiga finansiella
mal och for att ge en rattvisande bild av Knowits resultat
och finansiella stallning. Styrelsen har bland annat fast-
stallt att bolaget ska vaxa mer an marknaden och med
malet om en arlig tillvaxttakt om cirka 15 procent éver tid
samt att EBITA-marginalen 6ver tid ska 6ka till 12 procent.
Vidare ska nettoskulden i férhallande till EBITDA o6ver tid
inte 6verstiga tva ganger. Vi foljer &ven sysselsatt kapital
da det utgor en viktig del i rérelsekapitalbindningen.
Knowits alternativa nyckeltal ar EBITDA-resultat, EBITA-
resultat, justerat EBITA-resultat, EBITA-marginal, juste-
rad EBITA-marginal, nettoskuld, genomsnittligt eget
kapital, avkastning pa eget kapital, sysselsatt kapital
samt avkastning pa sysselsatt kapital.

Berakning av alternativa nyckeltal pa denna sida
avser perioden januari till juni.

For mer information om vara langsiktiga finansiella
mal och ytterligare definitioner av nyckeltal se arsredo-
visningen foér 2022 sidorna 12 och 110. B
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EBITDA-RESULTAT Resultat fore avskrivningar av mate-
riella och immateriella anlaggningstillgangar.
(273,8 + 90,9 = 364,7)

EBITA-RESULTAT Resultat fére avskrivningar avimma-
teriella anlaggningstillgangar. (273,8)

JUSTERAT EBITA-RESULTAT EBITA justeras for poster som
stor jamforbarhet mellan olika perioder for att ge en dkad
forstaelse for koncernens underliggande operativa verk-
samhet. Justerade poster inkluderar kostnader i samband
med férvarv och avyttringar som kostnader fér omstruk-
turering och integrationsprogram.

| arets justering om 1,1 MSEK ingar justering for for-
varvskostnader om — MSEK bestaende av kostnader
for legal samt finansiell radgivning i samband med trans-
aktioner. Vidare ingar justering fér integrations- och om-
struktureringskostnader till ett belopp om 1,1 MSEK
bestaende bland annat av finansiell och legal radgivning
kring omstrukturering, projektledning av integrationer,
finansieringskostnader, samt skattekostnader i samband
med intern férsaljning av forvarvade utlandska enheter.
(273,8 + 1,1 = 274,9)

EBITA-MARGINAL Resultat fére avskrivningar avimma-
teriella anlaggningstillgangar (EBITA) i forhallande till
periodens nettoomsattning. (273,8 / 3 729,3 = 7,3%)

JUSTERAD EBITA-MARGINAL Justerat EBITA-resultat i
férhallande till periodens nettoomséattning.
(274,913 729,3 = 7,4%)

NETTOSKULD Rantebarande skulder minus finansiella
rantebarande tillgangar minus likvida medel.
(1168,4 + 213,2 - 365,1 = 1 016,5)

NETTOSKULDSATTNINGSGRAD Anvands for att visa
bolagets skuldsattning. Nettoskuld i forhallande till eget
kapital. (1 016,5/4 289,0 = 0,2)

GENOMSNITTLIGT EGET KAPITAL Genomsnittet av perio-
dens ingaende eget kapital och periodens utgaende eget
kapital. ((4 207,7 + 4 289,0) / 2 = 4 248,4)

AVKASTNING PA EGET KAPITAL Resultat efter full skatt i
procent av genomsnittligt eget kapital inklusive minoritets-
andelar. (124,0/ 4 248,4 = 2,9%)

GENOMSNITTLIGT SYSSELSATT KAPITAL Genomsnittet
av periodens ingaende och utgaende eget kapital med
tilagg av rantebarande skulder. ((4 207,7 + 1 303,3 +
291,4 +4289,0 + 1168,4 + 213,2) /2 =5 736,5)

AVKASTNING PA SYSSELSATT KAPITAL Resultat efter
finansiella poster plus finansiella kostnader i procent
av genomsnittligt sysselsatt kapital.

((166,4 + 80,8) / 5 736,5 = 4,3%)



