


-_—

KNOWIT | KORTHET

Vi skapar ett hallbart
och manskligt samhalle
genom digitalisering
och innovation.
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KNOWIT | KORTHET

vi AR ETT nordiskt konsultbolag som stéttar féretag och
organisationer i den digitala transformationen. Med en unik
kombination av kompetens inom tech, design, kommunika-
tion och strategi utvecklar vi innovativa och hallbara 16s-
ningar som bidrar till ett hogt affarsvarde for vara kunder.

Vara tjanster utvecklas och levereras av vara fyra affars-
omraden: Solutions, Experience, Connectivity och Insight.
De digitala I6sningar som vi tar fram tillsammans med vara
kunder och partners finns i alla delar av samhallet — fran
skola, vard och myndigheter till e-handel, bank, industri
och transporter. Varje dag anvander manniskor en mangd
I6sningar fran Knowit som underlattar vardagen och skapar
nya satt att halla kontakt och kommunicera. Pa sa satt kan
Knowit méjliggdra visionen att skapa ett hallbart och mansk-
ligt samhalle genom digitalisering och innovation.

Knowit etablerades 1990 och har i dag cirka 4 400 med-
arbetare i Sverige, Norge, Danmark, Finland, Tyskland
och Polen. Var kultur praglas av 6ppenhet, forstaelse for
kundens affar, hog specialistkompetens och en vilja att
standigt utvecklas. Knowit &ar sedan 1997 noterat pa
Nasdaqg Nordic Stockholm.

We are makers of a sustainable future. i

INNEHALL

Aret i korthet 4
Vd har ordet 8
Styrelseordférande har ordet 10
Strategi och mal 11
Aktien och &garna 15
Marknad och trender 19
Verksamhet och affarsomraden 23
Kundcase 27
Medarbetare och strukturkapital 30
Hallbarhetsredovisning 35
Styrelse 54
Ledningsgrupp 55
Foérvaltningsberattelse 56
Bolagsstyrningsrapport 64
Rakenskaper 68
Tillaggsupplysningar och noter 7
Intygande 103
Revisionsberattelse 104
Information om arsstamma 109
Definitioner 110
EU:s taxonomiférordning 111
Taxonomitabeller 112
GRI index 115

KALENDARIUM 2023 - 2024

DELARSRAPPORT JANUARI - MARS
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HALLBARHETSREDOVISNING

Vi har satt tydliga mal for vart hallbarhets-
arbete. Under 2022 presenterade Knowit
hur bolaget tillsammans med kunder och
partners aktivt skall bidra till FN:s agenda
2030 och samhaéllets utveckling, med en
positiv milj6- och klimatpaverkan, samt
en okad inkludering. Las mer pa sidorna
35-53.



ARET | KORTHET

God efterfragan pa den nordiska
digitaliseringsmarknaden

Arets omsattning dkade till 6 833,8 (4 811,8) MSEK, en tillvaxt pa 42,0
procent och 12,0 procent beraknad som om férvarvade enheter inklu-
derats aven foregaende ar. Resultat fore avskrivningar av immateriella
anlaggningstillgangar (EBITA) 6kade med 36,0 procent till 596,5 (438,5)
MSEK. Justerat EBITA-resultat 6kade med 24,7 procent till 608,5 (487,9),
justerat for forvarvs- och integrationskostnader om 12,0 (49,4) MSEK.
Jamfort med motsvarande period féregaende ar hade valutakursutveck-
lingen en positiv effekt pa EBITA om 12,3 (2,3) MSEK.
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NETTOOMSATTNING RESULTATUTVECKLING OMSATTNING PER LAND 2022
Nettoomsattningen for 2022 dkade Resultatet fore avskrivning av Sverige 47% (52)
till 6 834 (4 812) MSEK. immateriella tillgangar (EBITA) Norge 31% (34)
Okade till 596,5 (438,5) MSEK. Danmark 10% (5)
EBITA-marginalen uppgick till Finland 9% (7)
8,7 (9,1) procent. Polen 3% (2)
@ EBITA-resultat, MSEK Ovriga 0% (0)

® EBITA-marginal, %
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Kassaflédet fran den |6pande verksamheten dkade till 475,3 (462,8)
MSEK, dar férandringen av rorelsekapital har paverkat med -58,3
(-49,8 ) MSEK. =

| nedanstaende tabell visas finansiell historik inklusive férvarven av 1508.dk, Stremlin, Swedspot,
Miracle, Marketing Clinic, Ascend och lonic for jamférbar period.

MSEK JAN-DEC 2022 JAN-DEC 2021
Omsattning 6 833,8 4811,8
Omsattning, forvarv 1313,6"
Omsattning, inklusive férvarv 6 833,8 61254
Omsattning, férandring, % 11,6
varav valutaeffekt, % 3,1

1) Justering avser tillagg for omséttning i 1508.dk och Stremlin fér perioden januari- december, Swedspot, Miracle och Marketing Clinic for perioden
juli- december samt Ascend och lonic f6r perioden oktober- december 2021.

| nedanstaende tabell justeras EBITA foér poster som stor jamférbarhet mellan olika perioder
for att ge en 6kad forstéaelse for koncernens underliggande operativa verksamhet.

MSEK JAN-DEC 2022 JAN-DEC 2021
EBITA 596,5 438,5
Justerat EBITA-resultat 608,5 487,9"
EBITA-marginal, % 8,7 9,1
Justerad EBITA-marginal, % 8,9 10,12
Kassaflode fran den ldpande verksamheten 475,3 462,8
Immateriella anlaggningstillgangar 4 629,7 3 839,5
Antal anstallda i slutet av perioden 4 410 3 849

1) EBITA justeras for poster som stér jgmforbarhet mellan olika perioder for att ge en dkad foérstaelse for koncernens underliggande operativa verksamhet.
Jémforelsestorande poster inkluderar kostnader i samband med forvéarv och avyttringar, kostnader fér omstrukturerings- och integrationsprogram.
2) Justerat EBITA-resultat i férhallande till periodens nettoomséttning.
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Viktiga handelser under aret

Knowits uppsatta klimatmal godkéanns av SCIENCE BASED TARGETS INITIATIVE. SBTi ar ett
internationellt samarbete dar privata féretag kan ansluta sig i syfte att sékerstalla att malen ar
vetenskapsbaserade och i linje med vad som kravs for att uppna 1,5-gradersmalet enligt
Paris-avtalet.

Knowit lanserar ett uppdaterat kunderbjudande fér molntjanster, SUSTAINABLE CLOUD |
samtliga nordiska lander, samt Polen. Det nya ramverket sakerstaller att alla molnlésningar
fran Knowit erbjuder matbara indikatorer som bidrar till langsiktiga hallbarhetsmal.

Knowits styrelse faststéller NYA HALLBARHETSMAL som i kombination med de finansiella
malen ska sakerstalla att bolaget styr mot en langsiktigt I6nsam och hallbar tillvaxt.

Knowit FORVARVADE SWEDSPOT, ett bolag med starkt fokus pa programvarutveckling for
fodonsindustrin. Swedspot kompletterar befintliga erbjudanden inom inbyggda system och
ar en unik plattform med smarta tjanster for uppkopplade fordon.

Knowit AVYTTRAR KONCERNENS MINORITETSINNEHAV i det norska fintechforetaget Stacc AS.

| juni offentliggjordes FORVARVET AV MIRACLE med cirka 130 medarbetare, och ett valposi-
tionerat kunderbjudande pa den danska marknaden inom systemutveckling, radgivning och
hég kompetens av open source-plattformar.

| juni offentliggjordes dven FORVARVET AV STRATEGIBYRAN MARKETING CLINIC med ett
60-tal konsulter anstallda framst i Helsingfors.

Knowit vann ett uppdrag om cirka 70 MSEK fér FORSVARSMAKTEN avseende en uppgra-
dering av systemet "Command & Control” som anvands inom den svenska marinen. Uppgra-
deringen innefattar utbkade funktioner och I6sningar for it-sakerhet samt 6kade majligheter
till samverkan med Finland och NATO.

Knowit stod tillsammans med Techarenan vard fér paneldebatter och seminarier under
ALMEDALSVECKAN kopplade till mangfald och jamstalldhet i techbranschen.

Knowit genomférde flera valbesdkta debatter och seminarier under norska ARENDALS-
VECKAN med tema digitalisering som drivkraft i klimatomstallningen.

Knowit tecknade avtal om férvarv av managementkonsultbolagen ASCEND AB OCH IONIC AB
med totalt cirka 60 medarbetare i Stockholm.

Knowit fick fortroendet att som strategisk partner delta i VIDAREUTVECKLING AV INERAS APP-
LIKATIONSTJANSTER. Inera ar kommunernas och regionernas gemensamma digitaliserings-
bolag. Ramavtalet omfattar stérre delen av Ineras tjanster inklusive viktiga nationella tjanster
som 1177.

Knowit ingick ett nytt 5-arigt strategiskt SAMARBETSAVTAL MED AMAZON WEB SERVICES
(AWS). Det utdkade partnerskapet tillfér Knowits kunder den senaste tekniken och supporten
och starker samtidigt Knowits position inom molnrelaterade uppdrag i Norden.

Knowit vann en upphandling som SKATTEVERKETS NYA KREATIVA, DIGITALBYRA och
kommer stétta myndigheten i utveckling av den digitala kundupplevelsen.

Knowit fick fortroendet att som strategisk partner vidareutveckla VERISURES digitala tjanster.
Knowit vann en upphandling inom flera olika omraden och kommer att stétta Verisure med
ingenjorskompetens i ett hybridupplagg med konsulter fran Polen och Sverige.

Analysféretaget Radar genomférde en TILLIT- OCH VARUMARKESUNDERSOKNING dar
Knowit var det konsultbolag som upplevs kunna leverera hogst varde i relationen med sina
kunder.
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En drivkraft i den nordiska
konsolideringen under 2022

Knowits tillvaxtstrategi bygger pa en kombination av organisk till-
vaxt kompletterat med strategiska férvarv. En sund organisk tillvaxt
ar en grundforutsattning for att ett konsultbolag ska utvecklas och
behalla sin attraktionskraft for saval kunder som medarbetare, sam-
tidigt som forvarv hjalper till att starka foretaget pa nya eller befintliga
marknader och genom att hdja kompetensen inom specifika omraden.
Som en av de storre aktérerna inom digitalisering i Norden, och med
en tydlig forvarvsagenda, ar Knowit med och driver den nordiska

konsolideringen.

KNOWIT VAXER FRAMST organiskt genom ett kontinuer-
ligt arbete med att utveckla den befintliga verksamheten
och erbjudandet till kund. Ett annat prioriterat omrade for
att skapa tillvaxt ar ett mycket aktivt arbete med rekryte-
ring samt att skapa ett starkt varumarke som arbetsgivare.
Las mer om vart rekryteringsarbete pa sidorna 30-32.
Dartill kommer forvarv av bolag samt uppstarter av nya
bolag inom koncernen. Under 2022 valkomnades mer an
300 nya medarbetare genom slutférda férvarv.

STARKT PLATTFORM | DANMARK

| borjan av aret slutférde Knowit férvarvet av den danska
designbyran 1508.dk samt tech-byran Stremlin ApS med
totalt cirka 45 medarbetare. Den nya verksamheten i kom-
bination med affarsomradet Knowit Experience befintliga
verksamhet i Képenhamn och Arhus blir en stark platt-
form for fortsatt tillvaxt pa den danska marknaden. Bola-
gens erbjudanden kompletterar varandra val och starker
Knowit Experiences erbjudande inom framfor allt design,
radgivning och tech. Knowit Experience ar Nordens
ledande byra inom digitala kundupplevelser och férvar-
ven av 1508.dk och Strgmlin ger Knowit topp-position
bland kreativa design- och strategibyraer i Danmark.

Knowits affarsomrade Solutions har ocksa starkt sin
narvaro pa den danska marknaden under aret genom
forvarvet av konsultbolaget Miracle, ett danskt konsult-
bolag med valpositionerad verksamhet inom systemut-
veckling, rédgivning och hég kompetens av open source-
plattformar. Bolaget har cirka 130 anstallda med kontor
i Képenhamn, Arhus och Alborg. Férvarvet av Miracle
innebar att Knowit Solutions far en betydligt starkt posi-
tion pa den danska marknaden.
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OKAD NARVARO | FORDONSINDUSTRIN

Knowits affarsomrade Connectivity har ett brett kund-
erbjudande inom framst inbdddade system, samt moln-
och sakerhetslésningar. Kunderna aterfinns framst i indust-
ribolags utvecklings- och forskningsavdelningar. Genom
forvarvet av Swedspot, med cirka 40 anstallda, starks
Knowits position ytterligare inom fordonsindustrin och
pa den viktiga Goteborgsmarknaden. Knowit besitter
expertis och teknologi i absolut framkant fér uppkopp-
lade fordon. Forvarvet av Swedspot innebar att dessa
kompetenser starks ytterligare och forvarvet utgor ett
viktigt steg i ratt riktning for att kundupplevelsen ska bli
sa kvalitativ och heltackande som mgjligt.

EN BETYDANDE AKTOR INOM MANAGEMENT-
KONSULTING | NORDEN

Overgangen till ett digitalt och hallbart samhalle skapar
utmaningar for féretag och organisationer pa alla nivaer.
Med en kombination av strategi, kreativitet och teknik
hjalper managementkonsulterna inom Knowits affars-
omrade Insight féretag och organisationer i Norden att
fornya och utveckla sin verksamhet pa ett hallbart satt.
Under aret genomférdes forvarven av Marketing Clinic,
Ascend och lonic vilket innebar att Knowits management-
konsultverksamhet valkomnat totalt 120 nya medarbetare
i Finland och Sverige. Forvarven innebar att Knowit bred-
dar erbjudandet inom tillvaxt- och affarsutvecklingsstra-
tegier samt inom Business Technology och Commercial
Excellence. ®



VD HAR ORDET

Utmaningar och mojligheter
under lonsam tillvaxt

E:R_WAL_LENTIN

2022 blev ett, pa manga satt, speciellt ar for oss pa Knowit. Efterfragan
pa specialistkompetens for att utveckla féretags digitala strategier,
affarsmodeller och kundupplevelser var hég och vi har vuxit kraftigt
bade organiskt och via férvarv under god Ibnsamhet. Samtidigt har
osakerheten i omvarlden 6kat gradvis under aret och vi befinner 0ss |
en marknad som utmanar bade o0ss och vara kunder pa ett helt annat
satt an for ett ar sedan.

For oss pa Knowit handlar framtiden om att fortsatta stétta foretag,
organisationer och myndigheter i sin digitaliseringsresa — dar cyber-
sakerhet, digitalisering och teknikutveckling som skyndar pa omstall-
ningen till ett hallbart samhalle ligger hogt pa bade var och vara
Kunders agenda.
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ARET INLEDDES STARKT med en mycket god efterfragan
i samtliga marknader och segment och gapet mellan efter-
fradgan och tillgangliga resurser har varit stort under hela
aret. For Knowits del innebar detta att vi kunnat flytta fram
positionerna i samtliga marknader, som en f6ljd av vart
starka varumarke bade som arbetsgivare och digitalise-
ringspartner. Samtidigt har kostnaderna for att bibehalla
och attrahera medarbetare ¢kat. Vi sag &ven hur ande-
len underkonsulter gradvis dkade i ett par storre projekt
vilket har haft en negativ paverkan pa var marginal. Mot
slutet av aret marktes en viss avvaktan fran enstaka kun-
der, framforallt pa den finska marknaden dar den relativa
narheten till Ryssland och Ukraina skapar en ¢kad osaker-
het. Totalt sett har aret utmérkts av en hog aktivitet i saval
forsaljning som i leveranser av kundprojekt.

ETT LANGSIKTIGT ARBETE FOR ATT SKAPA
BRANSCHENS MEST ATTRAKTIVA ARBETSGIVARE

Vi fortsatter att arbeta for att skapa en stark plattform for
att kontinuerligt utveckla ett Knowit som ar med och driver
teknikutvecklingen in i framtiden. Tack vare en mycket hdg
efterfragan pa Knowits kompetens och erbjudande har
vi ytterligare starkt vart redan starka varumarke.

Under 2022 Iag vi fortsatt hogt i externa rankingar av
arbetsgivare inom teknik, it och digitalisering, vilket givetvis
ar mycket gladjande. Jag ar an mer stolt éver att vara regel-
bundna medarbetarundersokningar visar pa en standig
utveckling dar allt fler sdger att de skulle rekommendera
Knowit som arbetsplats. Att befintliga anstallda rekommen-
derar personer i sitt natverk att komma till Knowit kommer
alltid att vara en av vara mest effektiva och betryggande
rekryteringsvagar.

— Totalt sett har aret utmérkts av
en hog aktivitet i saval forséaljining
som i leveranser av kundprojekt.

STARKT POSITION | NORDEN

En nyckel i Knowits fortsatta tillvaxtresa ar kombinationen
av en sund organisk tillvéxt som kompletteras med for-
varv som pa olika satt starker oss geografiskt eller kom-
petensmassigt. Under 2022 har var narvaro starkts i
Danmark, Finland och Sverige tack vare flera forvarv.

| skenet av en storre osékerhet i omvarlden har intresset
och behovet av I6sningar inom cybersakerhet 6kat, ett
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omrade dar Knowit har en stark position sedan manga ar.
Kompetensbristen ar fortsatt stor och har 6kat under aret,

men Knowit tillhér alltjamt en av de absolut framsta akto-
rerna inom det har omradet.

Knowit verkar i branscher som telekom, fordon, finans,
industri och retail. Hogst narvaro har vi i offentlig sektor,
som under 2022 stod fér narmare 40 procent av var om-
sattning. Aven i en svagare marknad upplever vi att be-
hovet att vidareutveckla affarsmodeller och processer
for att tilmotesga behov av ¢kad automatisering och digi-
talisering &r fortsatt hogt. Detta galler i &n hogre utstrack-
ning inom offentlig sektor dar digitala utvecklingsprojekt
tenderar att vara mindre konjunkturkansliga.

— Vi fortsatter att arbeta for att skapa
en Stark plattform for att kontinuerligt
utveckla ett Knowit som &r med och
driver teknikutvecklingen in i fram-
tiden.

NYA HALLBARHETSMAL LAGGER GRUND
FOR ETT AKTIVT ESG-ARBETE

Vi tog ytterligare ett viktigt steg i arbetet med att sakra
att Knowit aktivt bidrar till en hallbar samhallsutveckling,
med en positiv miljo- och klimatpaverkan samt en tkad
inkludering, nar vi antog de nya hallbarhetsmalen. | kom-
bination med vara redan etablerade finansiella mal séker-
staller vi att vi styr mot en langsiktigt hallbar och 16nsam
tillvaxt, en viktig malsattning for oss pa Knowit.

TACK TILL KUNDER, MEDARBETARE
OCH PARTNERS

Knowit bestar av ett starkt team av passionerade och
engagerade medarbetare som varje dag bidrar med
kunskap, erfarenhet och engagemang for att hjalpa fore-
tag i Norden att stalla om till ett digitalt och héllbart sam-
halle. Under 2022 har vi utvecklat nya innovativa 16snin-
gar tillsammans med vara kunder och partners och dar-
igenom lagt grunden for en fortsatt positiv utveckling
under 2023. 1

PER WALLENTIN
Vd och koncernchef



STYRELSEORDFORANDE HAR ORDET

God tillvaxti en

foranderlig omvarid

Knowits verksamhetsar 2022 har kannetecknats av en fortsatt god till-
vaxt i en snabbt féranderlig omvarld. Nar jag summerar aret ar det en
lyckad integration och konsolidering av genomférda forvarv tillsammans
med den osakerhet som, bland andra omvarldsfaktorer, Rysslands
invasionskrig i Ukraina lett till som ar starkast i minnet.

UNDER ARETS FORSTA halft hade vi i styrelsen ett fort-
satt stort fokus pa Knowits férvarvsagenda, vilket resulte-
rade i ett antal nya forvarv. Styrelsens férhoppning ar att
férvarven ska visa sig vardeskapande och antingen bidra
till att starka positionen pa en geografisk marknad eller
skapa ett mer konkurrenskraftigt erbjudande inom ett
specifikt segment. Férvarven av Stroemlin och 1508.dk
inledde aret och har redan gett affarsomrade Experience
en hogre kannedom och attraktionskraft pa den danska
marknaden samt resulterat i flera nya affarer. Aven affars-
omrade Solutions har flyttat fram sina positioner och starkt
sitt erbjudande i Danmark genom férvarvet av Miracle.
Swedspot, ett bolag med unik position inom mjukvaru-
utveckling och kunder i fordonsindustrin har starkt Knowits
nyaste affarsomrade, Connectivity. Knowits management-
konsult erbjudande har vuxit med férvarven av Marketing
Clinic och Ascend vilket ocksa starkt Knowit i Finland.

UTMANINGAR | EN AVVAKTANDE MARKNAD

Under aret som gatt har Rysslands invasionskrig i Ukraina
tillsammans med andra globala omvéarldsfaktorer paver-
kat makroekonomi och geopolitik. En tydlig konsekvens ar
kraftigt stigande inflation och tecken pa en begynnande
lagkonjunktur. Detta har givetvis paverkat Knowits kunder
och inneburit en viss avvaktande efterfragan under slutet
av aret. Samtidigt har det funnits ett uppdamt behov av
att investera i medarbetare efter pandemin vilket lett till
att bolagets marginalmal pa kort sikt inte uppnatts. Jag
ar dock 6vertygad om att Knowit har en stabil plattform
och att efterfragan pa Knowits tjanster kommer att vara
fortsatt tillfredstallande aven i en svagare konjunktur.
Knowits stora kundbas inom offentlig sektor ar i detta av-
seende en styrka da forandringstrycket och efterfragan
pa digitala lésningar, som kan Oka takten i omstallningen
mot ett hallbart samhalle, kommer att vara fortsatt hog.

AKTIEAGARE | FOKUS

Under 2022 sag vi en negativ utveckling av Knowits aktie-
kurs, primart kopplat till den allmént svaga bérsutveck-
lingen men ocksa kopplat till bolagets behov av att leve-
rera pa var ambitiésa malbild kring en god marginalut-
veckling och lénsamhet i kombination med tillvaxt.

Styrelsen har under arets sista kvartal tillsammans med
foretagsledningen initierat ett antal aktiviteter med fokus
pa hogre intékter och kostnadsbesparingar och kanner
en trygghet i att bolagets decentraliserade struktur med
stort lokalt ansvarstagande i dotterbolagen gér oss redo
att moéta 2023 ars utmaningar.
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Knowits langsiktiga attraktionskraft hos investerare ar
ocksa beroende av transparens och uppféljning av bola-
gets hallbarhetsarbete. Styrelsen har under aret 6kat fokus
pa detta omrade och I6pande féljt upp bolagets hallbar-
hetsarbete samt de icke-finansiella hallbarhetsmal som
kommunicerades vid forra arets bolagsstamma.

HALLBAR TILLVAXT OCH FRAMTIDSTRO

Knowit ar idag val positionerat med ett konkurrenskraftigt
erbjudande och cirka 4 400 professionella medarbetare
som kan inta en ledande roll i den digitala omstallningen
i samhallet. Jag ser fram emot att tillsammans med 6vriga
ledamoter i styrelsen och foretagsledningen fortsatta

verka for en framgangsrik implementering av Knowits

strategi med malet att utveckla ett [Gnsamt bolag som

bidrar till att skapa ett mer hallbart och manskligt sam-
halle. ®

JON RISFELT
Styrelsens ordférande



STRATEGI OCH MAL

En strategi som driver
iInnovation, digital omstallning
och ett hallbart samhalle

Knowit ar ett konsultbolag som stottar foéretag, myndigheter och
organisationer i den digitala transformationen. Vi utvecklar hallbara
och innovativa lésningar som bidrar till ett hégt affarsvarde for vara
kunder. Var vision, var affarsidé och vara karnvarden genomsyrar

allt vi gor.

KNOWITS AFFARSMODELL

N
Resurser

Strategier

~
Skapat varde

Snabbrérliga Makers of a sustainable future Medarbetare
Kundrelationer Vardebaserade affdrsmodeller Kunder
Partnerskap Utvecklande medarbetarmiljo Agare
Varumérke Intern effektivitet Samhélle
Finansiell styrka

MAKERS OF A SUSTAINABLE FUTURE

Knowits strategi innebar en tydlig ambition att utgéra en
central del i den nordiska digitaliseringen. Detta sker framst
genom en hoég narvaro pa marknaden och ett relevant
erbjudande nar féretag och organisationer soker stod for
att lyckas stélla om sina strategier och affarsmodeller med
hjalp av digitalisering och automatisering. Genom ett nara
samarbete med kunder och partners befinner Knowit sig
standigt i tvarsnittet mellan ny teknisk innovation och det
konkreta arbetet med att utveckla och implementera digi-
tala ldsningar som hjalper féretag att ta nasta steg i sin
digitaliseringsresa.

En viktig del av den pagaende digitaliseringen handlar
om att féretag och organisationer darigenom snabbar pa
omstallningen till ett hallbart samhalle som ar fritt fran
koldioxidutslapp. Att vara en bidragande faktor i den har
omstallningen finns hégt pa Knowits strategiska agenda,
och under 2022 antog styrelsen nya hallbarhetsmal.

VISION

Vi skapar ett hallbart och méanskligt
samhélle genom digitalisering och
innovation.

VARDESKAPANDE AFFARSMODELLER

Knowit stodjer och driver kundernas utveckling mot mer
hallbara affarsmodeller genom ett forstarkt kreativt sam-
arbete mellan olika kompetenser och branschperspektiv.
Vi ar specialister pa att i nara samarbete med vara kunder
utveckla nya affarsmodeller och digitala I6sningar som
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bygger pa den senaste tekniken och hjalper darigenom
nordiska féretag och organisationer att skapa hallbar
férandring och 6kat varde.

UTVECKLANDE MEDARBETARMILJO

For att sakra kontinuerlig utveckling och att vi som bolag
standigt ligger i framkant i teknikutvecklingen ar det vik-
tigt att bygga en grund baserat pa en sund och l6nsam
organisk tillvaxt. Att standigt arbeta for att vara branschens
mest attraktiva plattform fér medarbetare att verka och
utvecklas i ar darfor ett hogt prioriterat strategiskt mal.

AFFARSIDE

Vi mojliggoér en hallbar framtid
genom att kombinera kreativitet och
Strategi med var passion for tech
och innovation.

INTERN EFFEKTIVITET

For att sakra I6nsam tillvaxt och samtidigt utgéra basta
tankbara stod till Knowits kunder kravs en val genom-
arbetad struktur for intern effektivitet. En av Knowits
styrkor ligger i den decentraliserade affarsmodellen dar
innovationskraft och nyutveckling féds i de olika kund-
nara projekten, inte i centrala stabsfunktioner. For att
nyttja den inneboende kraft som finns i organisationen
kravs ett effektivt och datainformerat arbetssatt som
mojliggor kunskapsdelning och underlattar samarbete
mellan olika enheter.



——> STRATEGI OCH MAL

Vi styr mot en langsiktigt Ionsam och hallbar tillvaxt

Knowits finansiella mal i kombination med hallbarhetsmalen sakerstaller
att Knowit styr mot en langsiktigt Ibnsam och hallbar tillvaxt. De finan-
siella malen stottar strategin om fortsatt tillvaxt saval organiskt som

genom selektiva forvarv.

FINANSIELLA MAL OCH UTFALL 2022

Omsattningstillvaxt

MAL: Bolaget ska vaxa mer an marknaden och med malet om en
arlig tillvaxttakt om cirka 15 procent éver tid. Tillvaxten ska ske hall-
bart genom fortsatt organisk tillvaxt och forvarv.

q o T UTFALL: 2022 6kade omsattningen med 42,0 procent jamfért med
s <~ g 42,4 procent féregaende ar. Tillvaxten var 12 procent beraknad som
2018 2019 2020 2021 2022 om férvarvade enheter inkluderats &ven féregaende ar.
EBITA-marginal
MAL: EBITA-marginalen ska 6ver tid 6ka till 12 procent.
B UTFALL: Under 2022 uppgick EBITA-marginalen till 8,7 procent.
5 & & Efter justering for férvarvs- och integrationskostnader uppgick
2018 2019 2020 2021 2022 EBITA-marginalen till 8,9 procent.
EBITDA i forhallande till nettoskuld
MAL: Nettoskulden i foérhallande till EBITDA ska ¢ver tid inte 6verstiga
i tva ganger.
o I o D8 0 § UTFALL: Vid utgangen av 2022 uppgick nettoskulden i férhallande
3 Ll Ly - till EBITDA till 1,5.
w15 2010 00 2021 200 EBITDA, MSEK Nettoskuld, MSEK Nettoskuld/EBITDA, ggr

Vinst per aktie och aktieutdelning

MAL: Ambitionen ar att utdelningen ska uppga till 40-60 procent
av resultatet efter skatt. Utdelningen ska reflektera styrelsens upp-
fattning om den forvantade marknadsutvecklingen samt bolagets
strategi for tillvaxt.

UTFALL: Styrelsen foreslar en utdelning om 7,50 SEK per aktie for
2022, motsvarande 53 procent av resultatet efter skatt.

(=]
[Te]
b= Vinst per aktie, SEK Aktieutdelning, SEK

o R Foreslagen aktieutdelning 2023, SEK Andel utdelning av vinst per aktie, %

1) 2019 drogs férslaget om utdelning tillbaka som en féljd av den ékade
marknadsosakerheten pa grund av covid-19-pandemin.
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Overgripande hallbarhetsmal

Knowit ska tillsammans med kunder och partners
aktivt bidra till FN:s agenda 2030 och samhéllets ut-
veckling, med en positiv mili6- och klimatpaverkan,
samt en 6kad inkludering.

HALLBARHETSMAL OCH UTFALL 2022

Under 2022 har Knowits styrelse faststallt bolagets hallbarhetsmal.
Malen tar avstamp i var vision om att bidra till ett hallbart och manskligt
samhalle genom digitalisering och innovation. s

W

. %

= 7922/0;
]\ \

Hallbarhetsmal

MAL: 80 procent av Knowits omsattning ska senast 2030 bidra
till minst ett av FN:s hallbarhetsmal dar Knowit kan géra storst
skillnad.

UTFALL: Under 2022 bidrog 76 (67) procent av koncernens
omsattning till nagot av FN:s hallbarhetsmal dar Knowit kan
gora storst skillnad.

TON CO2e

7000 7068
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CO2-utslapp

MAL: Knowit ar 2022 ett klimatpositivt féretag, och ska senast
2030 halvera bolagets CO2-utslapp fran den egna verksam-

heten jamfért med 2019. Knowit ar idag ett klimatpositivt bolag
genom att klimatkompensera med ytterligare 10 procent utover
vad som kravs for klimatneutralitet, 1as mer pa sidan 40.

UTFALL: Bolagets CO2-utslapp ligger val under nivan for
de uppsatta utslappsmalen.

@ Mal, scope 3 Resultat, scope 3
Mal, scope 1 och 2 Resultat, scope 1 och 2

66 62 60 60 60

2018 2019 2020 2021 2022

Konsfordelning bland ledare pa alla nivaer

MAL: Knowit ska vara en inkluderande arbetsplats med en
jamn kénsférdelning, bland ledare pa alla nivaer, som éver tid
ar minst 40-60 procent.

UTFALL: Under 2022 uppgick andelen kvinnliga ledare i kon-
cernen till 40 procent.

Andel kvinnor, % Andel man, %
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——> AKTIEN OCH AGARNA

Fyra skal att
iInvestera 1 Knowit

Att investera i Knowit innebar att du som investerare delar en tro pa ett
framtida digitaliserat och hallbart samhéalle med oss. For foretag och
organisationer handlar digitalisering om att stalla om gamla affarsmodeller,
processer och strukturer till att bli rakt igenom digitala. Vi vet inte idag
exakt hur framtidens l6sningar for exempelvis industri, handel eller vard
ser ut. Men vi vet att alla delar av samhallet maste forandras for att vi ska
kunna leva hallbart i framtiden.

BEHOVET AV DIGITALISERING DRIVER FORTSATT TILLVAXT

Aven i en marknad som préglas av en stor osakerhet ar behovet
av att utveckla morgondagens digitala |6sningar stort. Marknads-
prognoserna pekar mot en fortsatt tillvaxt fér den nordiska it-konsult-
marknaden. Det galler framférallt utveckling av verksamhetskritiska
l6sningar for foretag och organisationer, som enligt Radar Group
vaxer med drygt 7 procent under 2023.

KNOWIT HAR EN INNOVATIV FORETAGSKULTUR

SOM ATTRAHERAR DE BASTA TALANGERNA

Knowit har under flera ar placerat sig hégt nar employerbranding-
foretag som Universum och andra rankar de mest atravarda
arbetsplatserna. Under 2022 blev Knowit &ven ett av bolagen
i topp i Linkedin Top Companies Sverige, som rankar de basta
foretagen for karriarutveckling.

KNOWIT HAR EN LANG HISTORIA AV GOD TILLVAXT,

RESULTAT OCH DIREKTAVKASTNING

Sedan 2005 har Knowit varje ar 6kat omsattningen och vart resultat
har 6kat arligen sedan 2016. Var tillvaxtstrategi utgar fran en sund
och lénsam organisk tillvaxt som grund, kompletterat med férvarv
som starker verksamheten geografiskt eller kompetensmassigt.
Vart mal ar att ge vara agare en arlig utdelning om 40 - 60 procent
av resultatet.

KNOWITS LOSNINGAR BIDRAR TILL

ETT HALLBART OCH MANSKLIGT SAMHALLE

Under 2022 faststallde Knowit nya hallbarhetsmal i syfte att tydlig-
gbra och I6pande folja bidraget till samhallets hallbarhetsutmaningar.
Knowit har en tydlig och beprévad modell fér vardeskapande, en
intressant porfolj av utvecklingsprojekt och en tydlig vision att bidra
till ett hallbart och manskligt samhalle.
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AKTIEN OCH AGARNA

Okad utdelning fér 2022

Knowit &r noterat pa Nasdaq Stockholm under kortnamnet
KNOW sedan 1997 och aterfinns pa midcap-listan sedan
2018. Per den 31 december 2022 uppgick Knowits bors-
varde till 5 586 MSEK.

UTVECKLING AV AKTIEKAPITALET

Knowits aktiekapital uppgick vid utgangen av verksam-
hetsaret den 31 dec 2022 till 27,4 MSEK férdelade pa
27 408 600 aktier med ett kvotvarde pa 1 SEK. Samtliga
aktier medfér samma rostetal och ratt till utdelning.

AKTIENS UTVECKLING

Vid verksamhetsarets utgang var aktiekursen 203,80
(375,50) SEK per aktie vilket motsvarar ett sammanlagt
boérsvarde pa 5 586 (10 291,9) MSEK. Under aret mins-
kade aktiekursen med 44 procent, vilket kan jamféras med
OMX Nasdaqg Stockholm Pl som minskade med 25 procent
och OMX Stockholm Technology Pl som minskade med
36 procent.

Den hogsta betalkursen under verksamhetsaret note-
rades den 3 januari och var 375,00 (399,00) SEK medan
den lagsta noterades den 26 oktober och var 196,20
(256,00) SEK. Under verksamhetsaret omsattes 9,4 (11,8)
miljoner Knowit-aktier pa Stockholmsbérsen, vilket mot-
svarar 36 979 (46 544) aktier per bérsdag. Omsatt antal
aktier motsvarar 34,3 (42,9) procent av det totala antalet
aktier vid arets utgang.

Aktien handlades pa samtliga av bérsens 253 handels-
dagar.

AKTIEAGARSTRUKTUR

Den 31 december 2022 uppgick det totala antalet aktie-
agare till 12 838 (13 572) stycken. De tio stdrsta agarna
kontrollerade 53 procent av kapital och roster. Andelen
svenska agare uppgick till 59 procent av kapital och roster
och 41 procent utgjordes av utlandska agare.

Vid arsskiftet agde de nio medlemmarna i koncern-
ledningen tillsammans 87 521 aktier. Styrelseledaméter-
na agde tillsammans 10 245 aktier. Under aret har bola-
get arbetat aktivt med att kommunicera med befintliga
och presumtiva agare for att sakra en bred och korrekt
forstaelse for bolaget och dess framtidsutsikter.

UTDELNINGSPOLICY

Styrelsen har antagit en utdelningspolicy dar ambitionen
ar att utdelningen ska uppga till 40-60 procent av resul-
tatet efter skatt. Utdelningen ska reflektera styrelsens
uppfattning om den férvantade marknadsutvecklingen
samt bolagets strategi for tillvaxt.

OKAD UTDELNING

Styrelsen foreslar arsstdmman en utdelning uppgéende
till 7,50 SEK per aktie, totalt 205,6 (191,9) MSEK. | likhet
med féregaende ar kommer utbetalningen av utdelningen
att ske vid tva tillfallen under aret. Styrelsens forslag inne-
bar saledes en utdelning om 3,75 SEK med planerad
avstamningsdag den 5 maj 2023 och 3,75 SEK med
planerad avstamningsdag den 16 november 2023. W
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AKTIEUTDELNING, MSEK

2018 2019 2020 2021 2022
Till Knowit AB:s
aktieagare 92,5 114,3 - 139,0 191,9
Lamnad utdelning 99,1 122,9 8,4 152,0 204,1

1) Styrelsen drog tillbaka sitt férslag pa utdelning for rékenskapsar 2019
om 6,40 SEK per aktie. Beslutet fattades for att prioritera bolagets finansiella
stabilitet mot bakgrund av det osékra laget géllande covid-19-pandemin.

15 STORSTA AGARNA, 31 DECEMBER 2022

Andel av

. kapital och
Agare Antal aktier roster, %
Formica Capital AB 3390 000 12,37
JCE Group 2323237 8,48
Lannebo Fonder 1999 556 7,30
Mawer Investment Management 1848 852 6,75
Swedbank Robur Fonder 1198 627 4,37
Nordea Fonder 1 056 555 3,85
Highclere International Investors LLP 783 053 2,86
LOYS AG 749 311 2,73
Handelsbanken Fonder 634 180 2,31
Grandeur Peak Global Advisors, LLC 555 656 2,03
Danske Invest 545 937 1,99
Fidelity Investments (FMR) 476 218 1,74
Dimensional Fund Advisors 458 677 1,67
Didner & Gerge Fonder 448 459 1,64
Ohman Fonder 368 514 1,34
SUMMA 15 STORSTA AGARE 16 836 832 61,4
SUMMA OVRIGA AGARE 10 571 768 38,6
SUMMA TOTAL 27 408 600 100,0
DATA SAMMANSTALLD AV MONITOR
FORDELNING AV AKTIEINNEHAYV,
31 DECEMBER 2022

o
Innehav Antal dgare Antal aktier roster, %
1-500 11483 948 412 3,50
501-1 000 678 556 756 2,03
1001-5 000 519 1117 518 4,10
5001-10 000 46 337 525 1,26
10 001-20 000 88 490 097 1,79
20 001- 79 23958292 87,32
ANTAL AGARE TOTALT 12 838 27 408 600 100,00

DATA SAMMANSTALLD AV MONITOR
| SAMMANSTALLNINGEN OVER FORDELNING AV AKTIEINNEHAV HAR INNEHAVET INTE GRUPPERATS



——> AKTIEN OCH AGARNA

SEK Antal
450 800 00
[
1 400 700 000

350 dﬁ.n
300 il J_. ﬁ:/m,,ﬁWM,/’L ZZZ Zzz
250 n’ Wm ,MMA “\

T N
400 000
- 200 A% N W y
g gy V| 300000
150 ¥
% 100 200 000
it 4
50 100 000
0 0
2018 2019 2020 2021 2022
AGARFORDELNING, 31 DECEMBER 2022 AKTIEKURSUTVECKLING
. ) INKLUSIVE INDEX 2018 - 2022
Agarkategori %
® Knowit
Fondbolag 53,3 ® OMX Stockholm PI
Ovriga 23,4 @® OMX Stockholm Technology PI
Svenska privatpersoner 12.8 Omsatt antal aktier per dag i 1 000-tal
Anonymt égande 7,4 KALLA: NASDAQ OMX NORDIC
Pension och férsakring 2,2
Stiftelser 0,5
Stat, kommun och region 0,4
TOTALT 100,0
DATA SAMMANSTALLD AV MONITOR.
AKTIEKAPITALETS UTVECKLING UNDER FEM AR Fornanngey Totalt
. Forandring Totalt arde, { i {{ i
Ar Aktivitet antal aktier antal aktier SEK MSEK MSEK
2018 Kvittningsemission " 81702 19220 919 1 0,1 19,2
2018 Kvittningsemission ? 32 841 19 253 760 1 0,1 19,3
2019 - - 19 253 760 1 - 19,3
2020 Nyemission genom apport® 398 419 19652 179 1 0,4 19,7
2021 Kvittningsemission 209 824 19 862 003 1 0,2 19,9
2021 Kontantemission ® 1785714 21647 717 1 17 21,6
2021 Nyemission genom apport® 5760 883 27 408 600 1 58 27,4
2022 - - 27 408 600 1 - 274

1) Kvittningsemission vid férvarv av Knowit Dataess AS och minoritetsandelar i Knowit Experience AS samt I6sen av syntetiska optioner i Knowit Skane AB.
2) Kuvittningsemission vid forvarv av All Rise Media AB.

3) Nyemission genom apport vid férvérv av Creuna AB, Creuna AS, Creuna Danmark A/S samt Creuna Finland Oy Ab.

4) Kuvittningsemissioner hanférliga till det tidigare genomférda forvérvet av Creuna AB, Creuna AS, Creuna Danmark A/S samt Creuna Finland Oy Ab.

5) Riktad nyemission till svenska och internationella investerare.

6) Nyemission genom apport vid férvérv av Cybercom.

DATA PER AKTIE UNDER FEM AR

2022 2021 2020 2019 2018
Antal aktier pa balansdagen, tusental, fore utspadning 27 409 27 409 19 652 19 254 19 254
Antal aktier pa balansdagen, tusental, efter utspadning 27 409 27 409 19 652 19 254 19 254
Genomsnittligt antal aktier, tusental, fére utspadning 27 409 23726 19 280 19 254 19191
Genomsnittligt antal aktier, tusental, efter utspadning 27 409 23726 19 280 19 254 19 191
Resultat per aktie, SEK, fore utspadning 14,05 12,24 12,96 12,06 11,62
Resultat per aktie, SEK, efter utspadning 14,05 12,24 12,96 12,06 11,62
Eget kapital per aktie, SEK, fore utspadning 152,74 141,73 77,90 63,63 56,68
Eget kapital per aktie, SEK, efter utspadning 152,74 141,73 77,90 63,63 56,68
Kassaflode per aktie, SEK, fore utspadning -13,27 7,48 20,76 4,35 4,81
Kassaflode per aktie, SEK, efter utspadning -13,27 7,48 20,76 4,35 4,81
Utdelning per aktie, SEK 7,507 7,00 7,00 - 5,80
Aktiekurs, SEK 203,80 375,50 311,50 208,50 153,60
P/E-tal, ggr 14,5 30,7 24,0 17,3 13,2

1) Féreslagen utdelning
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MARKNAD OCH TRENDER

Knowit star stadigt
| en foranderlig omvarild

| en omvarld som praglas av en 6kande osékerhet till foljd av ett
pagaende krig, skenande energipriser, komponentbrist och inflation
fods nya utmaningar och majligheter. Under 2022 sag vi hur foreta-
gens behov av stdd i sina digitaliseringsprocesser var fortsatt stort,
trots en 6kad oro for en majlig recession. Betydelsen av innovation
och ny teknik fortsatter att 6ka markant och flera analysféretag pekar
pa behovet av fortsatt digitalisering och automatisering for att klara
den nédvandiga omstallning som kravs for att fortsatta vara konkur-
renskraftig i framtiden. Knowit har en stark position pa den nordiska
digitaliseringsmarknaden och darmed en viktig roll att fylla nar manga
foretag ska navigera i ett alltmer komplext samhalle.

BEHOV AV DIGITALISERING och automatisering driver

fortsatt utveckling. Den digitala transformationen pagar
standigt precis som féretagens arbete med att stalla om
sina affarsmodeller och strategier for att kunna verka lang-
siktigt i en forandrad marknad. Analysforetaget Radar
Group " pekar pa behovet av teknik som skapar kontroll
over flodena i den digitala ekonomin som exempelvis rela-
tionsfléden, transaktionsfléden och datafléden. Enligt

1) Radar Group: State of the nation 2023.
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Radar Group &r féormagan att skapa teknisk dominans
inom exempelvis datacenter, cloud, 5G, Al och Edge en
nyckel for att lyckas dar digitalisering och automatisering
kommer att separera vinnarna fran férlorarna. P4 totalen
kommer it-budgetarna i Sverige att 6ka med 0,7 procent
under 2023 for att sedan 6ka med 4,3 procent under 2024.
Totalt sett réknar analysféretaget med narmare 5 miljarder
kronor i realisering av teknik och it under 2023.
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Verksamhetsfinansierad it, det vill séga mjukvara, sys-
tem och processer som driver den operativa verksam-
heten och darmed ocksa intékterna, spas 6ka med 7,6
procent under 2023. Enligt analysfirman Gartner? ar mer
an tre fjardedelar av de team som ansvarar for digitala
produkter ocksa ansvariga for intaktsgenereringen i fore-
tag. Under 2022 har efterfragan pa projekt som skapar
Okad automatisering i féretagens karnaffar kat, en trend
som vantas fortga under kommande ar. Knowit har stottat
foretag, organisationer och myndigheter i det har arbetet
i manga ar och ar val positionerat for att fortsatta vinna
marknadsandelar de kommande aren.

TEKNIKTRENDER SOM SATTER TONEN

| olika analyser® oéver tekniktrender under 2023 pekas

flera relevanta omraden ut som tydliggor Knowits starka
position som leverantdr av tjanster inom digitalisering och
teknikutveckling.

Innovation med nya data genom Al

Inom dataanalys anvands maskininlarning for att utforma
komplexa modeller och algoritmer som lampar sig for
prediktiv analys. Samspelet mellan maskininlarning och
test av vilka algoritmer som bast férutsager, snabbar upp
arbetsprocessen och gor det mojligt att handskas med
och analysera stora mangder data p& kort tid. Genom att
lara fran tidigare samband och trender i data ger dessa
analytiska modeller tillforlitliga beslutsunderlag och resul-
tat som gar att upprepa. Knowit hjalper féretag i flera
branscher att utveckla modeller fér datanalays och maskin-
inlarning for att darigenom férbattra saval forstaelse som
precision. Ett bra exempel &r det norska vattenbruket dar

2) Hetaste tekniktrenderna 2022, Gartners lista, C/IO Sweden (idg.se).

Al-baserade modeller hjalper till att analyser och foérutse
foérandringar i vattenmiljon och darmed skapa en battre
forstaelse for samverkan mellan fisken och dess miljo.

En trend som pekas ut fér 2023 och framat &r det som
kallas generativ Al, ett begrepp som brett beskriver alla
typer av artificiell intelligens som anvander évervakade
inlarningsalgoritmer for att skapa nya digitala objekt som
bilder, video, ljud, text och kod. Syftet med en generativ
Al-modell ar att generera syntetiskt data vilket tvingar
modellen att dra slutsatser i det som ar viktigast i datan.
Tekniken spelar en allt viktigare roll nar de repetitiva pro-
cesserna automatiseras. Generativ Al anvands ocksa
experimentellt inom tillverkning som ett verktyg fér snabb
framstallning av prototyper och férbattring av dataférstark-
ningen vid automatisering av robotprocesser.

Det kan anvéandas till en mangd skilda saker — exempel-
vis att skriva kod till mjukvara, skynda pa lakemedels-
utveckling eller till riktad marknadsforing. | dag star gene-
rativ Al for mindre an en procent av alla data som produ-
ceras men Gartner beraknar att det star fér 10 procent
20254,

Molnbaserade plattformar skapar

nya sétt att utveckla produkter

Eftersom de flesta offentliga och privata organisationer
har migrerat aldre informationssystem till molnet antar
utvecklingsteam nu ramverk fér molnet och plattformar for
att utveckla nya applikationer. Detta nya satt att utveckla
produkter drivs av accelererande cykler i produktutveck-
ling, skalbara tjanster, innovativa molnfunktioner och hyper-
automatiserade teknologier.

3) Enligt en kartlaggning av management- och teknikkonsultbolaget BearingPoint.

4) Hetaste tekniktrenderna 2023, Gartners lista, CIO Sweden (idg.se).
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Exempelvis pagar utbyggnaden av 5G-natet saval i
Norden som globalt, en avgdrande byggsten i ett samhalle
dar kommunikation mellan manniskor, féretag och maski-
ner maste kunna ske effektivt och hallbart. Knowit hjalper
idag aktorer i telekomindustrin att strukturera om sin mjuk-
varuinfrastruktur och virtualisera natverksfunktioner for
att kunna kéras i molnet, vilket gor det mojligt for telekom-
féretag att modernisera sina natverk och darmed skynda
pa dvergangen till 5G. Detta arbete skapar flexibla l6snin-
gar for de aktérer som nu arbetar med uppgraderingen
till 5G samtidigt som energiatgangen och 6vriga kost-
nader reduceras, samt minskar beroende pa specifik
hardvara.

Inbédddad data och analys

Hantering av data har blivit alltmer kritiskt och konkurrens-
kansligt for manga foretag och de som besitter formagan
att ta ett helhetsgrepp som kontinuerligt baddar in data
och analyser i verksamheten skapar goda férutsattningar
for att bli konkurrenskraftiga pa sina respektive marknader.
Med hjalp av inbaddad analys kan féretag skapa en
modern dataupplevelse genom att integrera rapporter,
instrumentpaneler, modeller, datavisualiseringar och
andra typer av Business Intelligence (Bl) i ett enda grans-
snitt. Den har effektiva vyn gor det enklare att skaffa dig
en tydligare bild av din analys, skapa djupare insikter och
fatta snabbare och mer databaserade beslut.

Fortsatt fokus pa cybersékerhet

En valutvecklad struktur for cybersakerhet har blivit den
viktigaste byggstenen i var digitala framtid. Hoten om krig
i varlden har 6kat medvetenheten om vikten av cyber-
sakerhet pa alla nivaer och manga féretagsledare anger
att det allvarligaste hotet mot tillvaxt ar kopplat till cyber-
risker.

Samhallet ar idag helt beroende av it samtidigt som
det utsatts for allt fler cyberattacker, inom bade narings-
liv och offentlig sektor. Det finns &ven manga nya mojlig-
heter att utveckla vart samhalle genom digitalisering som
inte nyttjas fullt ut. En férklaring till att foretag och myndig-
heter inte tar vara pa mojligheterna ar att de upplever att
det ar svart att arbeta proaktivt med digital sakerhet nar
den tekniska utvecklingen gar allt snabbare. Det &r ocksa
en utmaning att anpassa verksamheten till de lagar och
riktlinjer som féljer i digitaliseringens spar.

For att bli riktigt bra pa cybersakerhet krdvs manga
infallsvinklar och erfarenheter. Dessa finns i granslandet
mellan it, juridik och affarer. Sékerhet ar ockséa en strate-
gisk fraga som behover involvera styrelsen och féretags-
ledningen for att framtidssakra organisationen. Forst da
kan organisationen nyttja mojligheterna fullt ut samtidigt
som de bidrar till ett tryggare digitalt samhalle.

EU har utnamnt 2020 - 2030 till "The Digital Decade”
med malsattningen att 6ka it-kompetensen, digitalisera
bade privat och offentlig sektor samt skapa saker och
hallbar digital infrastruktur. Bara inom cyberomradet
utvecklas ett stort antal lagar och riktlinjer som till exempel
Al Act, NIS 2.0, Dora, Data Act och Cyber Reciljence act.
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Utvecklingen innebar att affars- och systemutvecklings-
projekt kraver juridisk expertis for att sakra att organisa-
tioner ska ha méjlighet att navigera ratt. Knowit har en
unik position inom detta omrade med ett flertal jurister
som besitter den kompetens som krévs fér den har typen
av projekt.

TEKNIKEN OCH HALLBARHETEN

Det blir allt viktigare for foretag att koppla innovation till
hallbarhet och affarsvarde for att kunna bidra till de glo-
bala klimatmalen. Knowit har en unik mojlighet med att
anvanda sin expertis inom innovation och hallbarhet for
att tillhandahalla 16sningar for att méta dagens stora
globala utmaning, klimatférandringen.

Forutom att bidra till att méta miljé och klimatférand-
ringar spelar tekniken en stor roll i att forbattra de sociala
aspekterna av en organisation — som en battre arbets-
kultur, férbattrad mangfald, jamlikhet och inkludering av
anstallda samt forbattrad utbildning. Men framfér allt
handlar det om miljémassig hallbarhet, sarskilt nar det
galler 16sningar for energibesparingar for it-tjanster och
anvandning av analys och sparbarhet for fornybar energi.

Knowit har valt att integrera hallbarhet och klimat bade
i sin affar och strategi. Knowits ambition &r att bli en ledan-
de 16snings- och konsultleverantér inom hallbarhet och
innovation och under 2022 antogs nya hallbarhetsmal
som syftar till att synliggora kopplingen till foretagets vision
om att bidra till ett hallbart och manskligt samhalle genom
digitalisering och innovation.

Metaverse — suddar ut grdnsen mellan

den verkliga och digitala vérlden

Ett begrepp som férekommer alltmer frekvent i techvarlden
ar Metaverse, ett natverk av virtuella 3D-varldar, med VR-
och AR-headset som underléattar sociala kontakter. Det
ar ett bestandigt, levande digitalt universum som ger indi-
viden en kénsla av social narvaro och som ibland beskrivs
som en utveckling av dagens Internet. Det finns ett flertal
exempel pa sociala kanaler och spel dar vart sociala
samspel fran det fysiska livet interagerar med véra digi-
tala samspel.

Det finns annu sa lange ingen enad definition av Meta-
verse eller samsyn kring hur, nar och var det kommer att
utvecklas. Pandemin tydliggjorde ett enormt behov av att
anvanda tillganglig teknik som stéd nar resurser brister
eller nar fysisk narvaro eller méten blir omojliga eller till
och med farliga. | ett méjligt framtidsscenario kan fysiska
varor och méten ersattas med digitala, verklig narvaro
ersattas med virtuella interaktioner och den fysiska varlden
kan optimeras med hjalp av digitala tvillingar, vilket i sin
tur hjalper foretag att redovisa sina stora besparingar i
koldioxidutslapp.

For Knowit och andra aktorer i techbranschen innebar
den har utvecklingen att foretag och organisationer be-
hover stod i att skapa forstaelse och utforma strategier
for hur dagens teknik kan utnyttjas fér att narma sig mor-
gondagens verklighet. |






VERKSAMHET OCH AFFARSOMRADEN

Fyra samverkande
specialistomraden

Knowits affarsidé ar att maojliggdra en hallbar framtid genom att kom-
binera kreativitet och strategi med passion fér tech och innovation.
Genom sina fyra affarsomraden utvecklar Knowit langsiktigt hallbara
och innovativa lésningar med hogt varde for kund och samhalle.
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KNOWIT VANDER SIG till bestéllare inom olika delar av
kundernas organisation genom fyra affarsomraden. De
fyra affarsomradena ar: Solutions, systemutveckling och
tekniknara tjanster; Experience, digitala kommunikations-
|6sningar och datadrivna kundupplevelser; Connectivity,
utveckling av inbaddade system, sakerhetsapplikationer
och molntjanster; Insight, managementkonsulting och
organisationsutveckling.

FYRA AFFARSOMRADEN | NARA SAMARBETE

Digitala l6sningar som Knowit utvecklat tillsammans med

kunder och partners finns i alla delar av samhallet, fran

skola, vard och myndigheter till e-handel, transporter och
sakerhetslosningar i bilar och nya energisystem. Knowits
ambition ar att bidra till samhallets hallbarhetsutmaningar
med djup kompetens inom ny teknik och digital trans-
formation, dar lésningen pa manga av samhallets utma-
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ningar, till exempel klimatférandringarna, ar beroende av
manniskans férmaga att implementera ny teknik.

Med ett agilt arbetssatt och kundanpassade I6sningar
har Knowit idag en stark position pa den nordiska mark-
naden for digitaliseringskonsulter med narvaro i Danmark,
Finland, Norge och Sverige samt i Polen och Tyskland.
Under 2022 har flera férvarv genomforts for att starka
koncernen ytterligare.

Knowits affarsomraden ar organiserade i lokala och
autonoma dotterbolag dar affarsbeslut tas nara mark-
naden och kunderna. Det gor att Knowits organisation
ar agil och snabbroérlig samtidigt som det mojliggor en
tydlig uppféljning och styrning av verksamheten.

ETT STARKT KUNDERBJUDANDE

De fyra affarsomradena tar utgangspunkt i kundernas
behov av stdéd inom olika delar av sina organisationer.
Affarsomradet Solutions samarbetar oftast med kunder-



nas verksamhets- och it-avdelningar. Experiences tydli-
gaste kundgrupp ar férsaljnings- och marknadsavdel-
ningar och Connectivitys malgrupp ar primart forsk-
nings- och utvecklingsavdelningar. Insight har framst
foretagsledningar och ledningsgrupper som bestallare.

Knowits kunder har ofta behov som omfattar tjanster
fran fler affarsomraden. Det innebéar att projekt kan ge-
nomféras med stdd och kompetens fran olika affarsom-
raden. Det 8r samarbeten som utvecklar bade Knowits
och kundernas affarer.

STOR SPRIDNING | OLIKA KUNDBRANSCHER

Knowits breda och specialiserade erbjudande innebar att
kunderna finns i manga olika branscher. Stérst andel av
omsattningen finns inom offentlig sektor som stod for
39 procent av de totala intakterna under 2022. Aven
handel, bank och finans samt industri utgér betydande
branscher for Knowit.

OKAT FOKUS PA PRODUKTER OCH PLATTFORMAR

Knowits affar bygger pa en stark konsultverksamhet med
fokus pa att stotta féretag och organisationer i sin digi-
taliseringsresa. Dartill finns ett antal produkter och platt-
formar, som ofta fotts ur ett utvecklingsprojekt och idag
utgor viktiga komplement till dvriga tjanster och erbjudan-
den inom Knowit, bdde som vardeskapare i kundrelatio-
ner och som bidrag till en innovativ milj¢ fér Knowits med-
arbetare. Att tillvarata den drivkraft och kunskap som finns
i Knowits organisation ar en viktig del av féretagets kul-
tur och det finns flera exempel nar innovationskraft och
engagemang mynnat ut i olika produktlésningar.

Under 2022 avyttrade Knowit sin minoritetsandel i det
norska fintechféretaget Stacc AS. Ytterligare exempel pa
plattformar och produkter som utvecklats och erbjuds
fran olika delar av Knowit inkluderar bland annat Dploy
—en anvandarvanlig plattform for att automatisera behand-
lingen av laneansokningar, Zizr — en 16sning som kombi-
nerar avancerad teknologi och artificiell intelligens for att
ge kunder en realistisk kladstorlek vid onlinekop, Blue-
Go - ett applikationsramverk och mjukvara fér Bluetooth
och SignPort by Knowit — en komplett tjanst for digitala
underskrifter.

ETT SMARTARE SAMHALLE

Knowit utvecklar och implementerar tillsammans med sina
kunder strategier dar digitalisering och ny teknik mojlig-
gor lésningar som underlattar vardagen och okar livs-
kvalitén for manniskor — och samtidigt goér en insats for
miljén och var planet.

——> VERKSAMHET OCH AFFARSOMRADEN

mojligheten att sékerstalla att kundernas verksamhet
utvecklas i takt med den senaste tekniken och férandrade
affarsbehov.

Under 2022 har Solutions position starkts, framforallt
i Danmark genom forvarvet av Miracle. Genom férvarvet
fordubblades Solutions danska verksamhet i storlek och
erbjudandet kompletterades med framfor allt tjanster
kopplat till open source-teknologi samt Microsofts utveck-
lingsverktyg for bland annat .Net och Azure.

SYSTEMLOSNINGAR FOR EN
EFFEKTIVARE OFFENTLIG SEKTOR

| Norden har affarsomradet Solutions den enskilt storsta
andelen av sina kunder inom offentlig sektor. Knowit Solu-
tions stottar ocksa storre bolag inom retail och e-handel
med betallésningar och Al-lésningar. Inom telekomindust-
rin har affarsomradet Solutions flera storre kunder, med
langsiktiga relationer dar de utvecklar nya systemlésningar
och ansvarar for den l6pande férvaltningen. Har sker

leveranserna i allt hogre utstradckning med agila team.
Inom bank och finans &terfinns en del av kunderna bland
mer nischade aktérer som utmanar aldre affarsmodeller.

KOMMENTAR FRAN AFFARSOMRADESCHEFEN

— Under aret har var verksamhet
och kunderbjudande starkts genom
savél rekrytering som férvérvet av
Miracle. Var position i Norden &r stark
och féretagens behov av digitali-
sering driver efterfragan dven i en
svagare konjunktur, séger Asa
Holmberg.

Experience

p 2021
MSEK 2022 2021 inkl. forvarv
Omsattning 1585,4 1306,8 1390,5
EBITA 167,8 131,9 145,8
EBITA-marginal, % 10,6 10,1 10,5
Antal anstallda 1000 929 969

Solutions

2021
MSEK 2022 2021 inkl. forvarv
Omsattning 3924,4 2807,5 34552
EBITA 398,6 318,3 3772
EBITA-marginal, % 10,2 11,3 10,9
Antal anstéllda 1931 1750 1880

Solutions ar Knowits stérsta affarsomrade, med verk-

samhet pa alla Knowits marknader i Norden och med en
mindre verksamhet i Tyskland. De cirka 1 900 konsulterna
erbjuder spetskompetens i alla delar av systemutveck-
lingsprocessen — fran idé, arkitektur och projektstyrning
till programmering, implementering, test och sakerhet.
Med innovation och skréaddarsydda systemlésningar 6kar
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Affarsomradet Experience ar Nordens ledande digital-
byra, med 1 000 specialister i granslinjen mellan teknik
och kommunikation som tar ansvar for hela den digitala
kundupplevelsen. | kundprojekten, som bemannas av
olika specialistkompetenser inom e-handel, webb- och
mobilteknik, design, dataanalys och marknadsféring, hjal-
per Experience féretag och organisationer att na sina
affarskritiska marknads- och férsaljningsmal.

| borjan av 2022 starktes affarsomradets position i
Danmark genom férvarven av designbyran 1508.dk och
techbyran Strgmlin ApS. Under hela aret har affarsom-
radet aven haft en mycket god organisk utveckling och
moétte en god efterfragan aven mot slutet av aret.

DATADRIVNA KUNDUPPLEVELSER

Knowit Experiences relation till kunden ar typiskt en kom-
bination av tidsbestdmda projektuppdrag och langsiktiga
partnerskap. Detta galler till exempel ett 6kat behov av en
snabbare forflyttning av férséljning till e-handelslésningar,
med fokus pa datadrivna kundupplevelser och ¢kad
forsaljning.



Experience har fler kunder inom offentlig sektor dar de
pa olika satt bidrar till att skapa battre och mer tillgangliga
samhallsfunktioner fér enskilda medborgare.

KOMMENTAR FRAN AFFARSOMRADESCHEFEN

— Under 2022 har vi uppnatt milstol-
pen 1 000 anstéallda i affarsomradet.
Vara kunder efterfragar var kompetens
for att stétta dem i att utveckla deras
kunders digitala upplevelse. Jag ar
stolt bver hur véal vi lyckats i en alltmer
utmanande marknad under aret,

sdger Fredrik Ekerhovd.
Connectivity

2021
MSEK 2022 2021 inkl. férvarv
Omsattning 1.040,3 479,4 879,6
EBITA 118,6 48,3 85,3
EBITA-marginal, % 11,4 10,1 9,7
Antal anstéllda 773 659 693

Connectivity kombinerar teknisk expertis och affarskom-
petens for innovativa, sakra och hallbara lésningar inom
it- och kommunikationsteknik. Affarsomradet ar framfor
allt verksamt inom produkt-, system- och tjansteutveckling
av inbadddade system, molnlésningar och sékerhets-
applikationer.
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Affarsomradet ar med narmare 800 konsulter i Sverige
och Polen en ledande leverantdér mot kunder inom tele-
komindustrin, bilindustrin, tillverkande industrin och for
forskning- och utvecklingsavdelningar.

Under 2022 forvarvades Swedspot, ett bolag med
starkt fokus pa programvaruutveckling for bilindustrin.
Forvarvet utgor ett viktigt komplement till affarsomradets
befintliga erbjudande inom embedded systems med
s& val bred kompetens inom programvaruutveckling som
en unik plattform med smarta tjanster fér uppkopplade
fordon.

EN UPPKOPPLAD VARLD

Knowit Connectivity har ett starkt fokus pa utveckling av
5G-teknik som ligger i digitaliseringens absoluta fram-
kant. Plattformen mojliggoér anvandandet av artificiell
intelligens (Al), Internet of Things och utékad verklighet
(XR). Darmed har den potential att minska kostnader,
energianvandning, utslapp och avfall samt att mildra
klimatféorandringarna. Affarsomradet Connectivity har
flera stora uppdrag inom tillverkande industri.

For att utnyttja molntjansternas majligheter till fullo kravs
att se bortom tekniken och férsta molnanvandningens
mojligheter att 6ka organisationens effektivitet pa ett skal-
bart satt. Efterfragan pa molntjanster dkar inte minst fran
kunder inom detaljhandel, férsakringsbolag och industrin.

KOMMENTAR FRAN AFFARSOMRADESCHEFEN

— Under aret har vi arbetat hart fér
att stdrka vart erbjudande till saval
nya som befintliga kunder. Behovet
av den specialistkunskap som vara



konsulter besitter &r stort, vilket har
bidragit till en god efterfragan hela
aret. Tack vare att var polska enhet
levererar kompetens till flera svenska
projekt har marginalen stérkts, séger
interimsansvariqg affarsomradeschef
Bo Strémaquvist.

Insight

g 2021
MSEK 2022 2021 inkl. férvarv
Omsattning 730,8 489,2 697,4
EBITA 68,6 50,0 76,8
EBITA-marginal, % 9,4 10,2 11,0
Antal anstallda 553 389 497

Specialister inom Knowit Insight stéttar sina kunder i att
skapa agila organisationer och att genomféra digitala
transformationer fran idé till resultat. | nédra samarbete
med kunden anpassar de metoder och modeller utifran
kundens utmaningar och unika marknadsférutsattningar.

Under 2022 har affarsomradet vuxit kraftigt och har
idag cirka 550 medarbetare. Knowit Insight ar darmed en
etablerad aktér inom managementkonsulting i Norden.
Primé&ra kunderbjudanden inom Insight &r datadriven
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tillvaxt, organisations- och strategiutveckling, sakerhet,
e-halsa och sourcing. Efterfrdgan pa tjanster inom data-
sékerhet har varit sarskilt stor under aret, drivet av en tkad
osakerhet i omvarlden. Under hdsten marktes en 6kad
efterfragan pa projekt som handlar om optimering av
kassafléden och rorelsekapital.

Affarsomradet starktes genom forvarven av finska
Marketing Clinic och de svenska systerbolagen Ascend
och lonic. De nya enheterna har vasentligt starkt erbju-
dandet in IdGnsamhetsoptimering och commercial excel-
lence vilket ar omraden med en fortsatt hog efterfragan
aven i en nagot avvaktande konjunktur.

KOMMENTAR FRAN AFFARSOMRADESCHEFEN

— Efter ett par ar av stark tillvéaxt har
aret praglats av ett hart arbete for att
bredda och stérka erbjudandet i samt-
liga nordiska lander. Vi har rekryterat
ett stort antal nya medarbetare och
har déartill arbetat med integrationen
av genomférda férvarv. Sammantaget
har vi byggt en starkare enhet som
star vél rustad for att stétta nordiska
foretaq i sitt foréndringsarbete,
séger Carin Strindmark. m



KUNDCASE

Uppdrag som skapar
langsiktigt varde

Tillsammans med vara kunder skapar vi framtidens digitala 16sningar,
for hdgre kundvarde och en hallbar samhallsutveckling. Ta del av nagra
av vara kunders utmaningar, l6sningar och resultat.
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Norskagt vattenkraftverk
digitaliseras

P& uppdrag av Sweco har Knowit hjalpt Statkraft, Europas
storsta producent av férnybar energi, att digitalisera ett
vattenkraftverk i sédra Sverige. Med en saker och flexibel
industriell loT-I6sning (Internet of Things) har teknikernas
arbete effektiviserats och signaler fran kraftverket kan
nu lasas av med storre precision tack vare att fler sen-
sorer installerats inne i kraftverket.

MOJLIGGOR OVERVAKNING PA DISTANS

Inom ramen for projektet har Knowits systemutvecklare
analyserat anlaggningens stordator och tolkat signaler
som skickas fran vattenkraftverket till datorn. Projektet
mynnade ut i en applikation som gor det mojligt for Stat-
krafts tekniker att bade styra och évervaka hela vatten-
kraftverket pa distans fran en surfplatta, telefon eller
dator. Jamfoért med tidigare, nar vattenkraftverkets tek-
niker varit tvungna att aka bil till och fran anlaggningen,
sparas saval tid som energi.

Tack vare ett lyckat projekt finns redan planer pa att
automatisera arbetet med hjalp av machine learning samt
att digitalisera fler av bolagets vattenkraftverk.

27 KNOWITAB ARSREDOVISNING 2022

3 S 10 B

-
-
o )
v
FOTO: NATIONAL CANCER INSTITUTE, UNSPLASH

Valfardsteknik for
en tryggare vardag

Nar vard- och omsorgsforvaltningen i Uppsala inledde
arbetet med att implementera trygghetsskapande val-
fardsteknik anlitades Knowit for att driva projektet. Det
fanns ett behov av att tillvarata lardomar fran saval interna
projekt som fran andra kommuners arbete med valfards-
teknik i syfte att skapa ett ramverk for inférande av val-
fardsteknik.

Trygghetsskapande teknik, sa kallad valfardsteknik,
syftar till att ge manniskor stéd i vardagen och darige-
nom skapa trygghet. Exempel pa trygghetsskapande
teknik ar nyckelfri hemtjanst, trygghetslarm, GPS-larm,
och tillsyn pa natten via kamera.

TYDLIG RIKTNING FOR FORTSATT UTVECKLING

Tack vare lang erfarenhet fran arbete inom kommunal

verksamhet kunde Knowit stétta férvaltningen i arbetet
med forberedelser infor upphandlingen. | ndra samverkan
med kunden utvecklades projektdirektiv, en évergripande
projektplan och en inledande leverantérsinventering och
marknadsdialog genomférdes. Vidare kartlades befintlig
trygghetsskapande valfardsteknik och befintliga avtals-
relationer. Kontakter togs med flera andra kommuner for
att samla erfarenheter inom omradet.

Arbetet resulterade i ett underlag for prioritering och fort-
satt arbete med upphandling samt ett ramverk som kom-
mer utgora ett generellt stéd i forvaltningens arbete med
att inféra valfardsteknik. Ramverket definierar steg som
behdver passeras och kontakter som behover tas for att
sakerstalla att olika initiativ inom valfardsteknik hanteras
pa ett effektivt satt. Kommande steg i inférandet av val-
fardsteknik kan nu utféras med tydligare riktning.
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Okad automatisering
och okad hallbarhet

Engcon éar en varldsledande leverantdr av tiltrotatorer och
tillhérande redskap som Okar gravmaskiners effektivitet,
flexibilitet, I6nsamhet, sékerhet och hallbarhet. En tiltro-

tator ar ett aggregat som majliggor att en gravskopa kan

roteras med hjélp av hydraulik. Engcon erbjuder ett unikt
tiltrotatorsystem som omvandlar gravmaskinen till en red-

skapsbarare som kan ersatta andra maskiner.

NY METOD FOR KONFIGURATION
AV STYRSYSTEM

For att foraren skall kunna mandévrera gravskopan fran
forarhytten har ett styrsystem utvecklats for att éversatta
de signaler som féraren skickar till rotatorn. Under hosten
2020 ville bolaget géra en férandring i sin mjukvaru-
utveckling och vande sig till Knowit, ett samarbete som
innebar att Knowit tar ett helhetsansvar fér utveckling av
styrsystemets mjukvara och dartill viss hardvarudesign
for att mitigera pagaende komponentbrist

Inom ramen for Knowits initiativ fér nya innovationer
testas nu ett nytt projekt i samarbete med Engcon. Pro-
jektet syftar till att utveckla en metod for att konfigurera
styrsystemet automatiskt vid installation med hjalp av
maskininlarning. Genom en automatiserad konfigura-
tionsprocess frigors tid vid installering och dartill mins-
kad bransleférbrukning, ett viktigt bidrag for ett hallbart
samhalle.
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Norges vag till nollutslapp

Ar 2030 ska Norge ha halverat sina utslapp av vaxthus-
gaser och fére 2050 ska de vara helt utraderade, ett hog-
prioriterat mal som kraver tdlamod, engagemang och tyd-
lig kommunikation till samhallets olika intressentgrupper.

Norska Klimatstiftelsen ar Norges gréna tankesmedja
och en icke-kommersiell stiftelse som arbetar brett inom
klimat- och energiomradet tillsammans med norska uni-
versitet, hogskolor och forskningscentra. Med visionen
om ett samhalle utan konstgjorda vaxthusgaser sprider
stiftelsen kunskap och ideér om klimatférandringar och
klimatlésningar, bland annat genom ett omfattande pub-
licistiskt arbete.

BEHOV AV ATT VISUALISERA FRAMSTEG

Stiftelsen identifierade ett behov av att enkelt visa hur
landet ligger till i klimatomstallningen och vande sig till
Knowit for hjalp. Resultatet, tilnull.no, &r en webportal som
pa ett enkelt satt visualiserar relevant data om utvecklin-
gen av vaxthusgaser och viljan att férandra norskt narings-
livi en mer klimatvanlig riktning.

Webb-portalen ar en férandringsbarometer som samlar
dagliga data fran Statitisk Sentral Byra (SSB) och Norges
Miljedirektorat, och som fungerar som en direktséandning
i fornallande till Norges mal att halvera klimatutslappen till
2030 — och vidare mot nollutslapp 2050. Det visar hela
tiden hur Norge ligger till i férhallande till mélen bade natio-
nellt, pa lansniva och per sektor. | utvecklingen lades stor
vikt vid anvandarvanlighet och pa att géra komplexa och
offentliga data begripliga for allmanheten.

Huvudmalgruppen ar journalister samt aldre skolung-
domar, vilka man hoppas kunna stimulera till andrade
beteenden och klimatvanliga handlingar genom att visua-
lisera data pa ett attraktivt och lattillgangligt satt. Den
férsta versionen ar lanserad och malet ar att komplet-
tera med data om ytterligare klimatmal de kommande
aren. H
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En innovativ och varderings-
styrd arbetsplats

Knowit ar ett idé- och varderingsstyrt bolag som uppmuntrar innova-
tion, entreprendrskap och personligt engagemang. Bolagets satt att
arbeta och organisera sig matchar dagens snabbt féranderliga varld
med ny teknologi, nya arbetssatt och nya affarsmodeller.

- JESPER KJELLQVIST

SCHYSSTA OCH NARA med passion for innovation. Vi pa
Knowit &r Makers of a sustainable future. Det betyder att
vi &r med och skapar morgondagens sakra och hallbara
|6sningar med hjalp av innovation och digitalisering. En

ambitids vision som ar mojlig att uppna tack vare en stark
kultur och starka grundlaggande varderingar om ett hall-
bart samhalle. Var framgang skapas i motet mellan ans-
varsmedvetna ledare och medarbetare dar respekt for
manniskans varde tillsammans med 6ppenhet och arlig-
het leder oss i vart dagliga arbete.
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* Vi dr schyssta
» Vi &r néra och tillgéngliga
* Vi brinner fér innovation

Utmarkande for Knowit ar var decentraliserade organisa-
tion dar stor vikt laggs pa sjalvledarskap och var och ens
egen férmaga att ta ansvar. P4 sa satt vaxer vi, som man-
niskor och i vara yrkesroller. For att forstarka, vidareut-
veckla och framtidssakra ledarskapet pa Knowit har vi
under 2022 introducerat en ny ledarskapsfilosofi och



guidande principer, ett gemensamt ramverk som sam-
manfattar vad ledarskap pa Knowit innebar. En digital
utbildning av filosofin och principerna introduceras for
alla medarbetare i januari 2023, under aret kommer ock-
sa en gemensam verktygslada med verktyg for att skatta
nuvarande férmagor och vidareutveckla andra introdu-
ceras.

Under 2022 har ocksé mer strukturerade insatser kring
ledarutveckling och successionsplanering skett for att
férenkla for intern rotation och utvecklingsmojligheter
inom hela organisationen. Detta arbete kommer vidare-
utvecklas under 2023.

WE ARE LEARNERS NOT KNOWERS

Att arbeta pa Knowit innebéar att vara nyfiken och vilja
lara nytt. Vi vet att for att skapa en larande organisation
behovs saval ratt installning till utveckling som verktyg
och strukturer som mojliggér samarbete och férenklar
kunskapsdelning. Under 2022 har darfér en gemensam
digital plattform fér 1arande introducerats som maojliggér
larande genom hela medarbetarresan fran det att en ny
anstalld kommer till oss. Plattformen utgér ett gemensamt
verktyg dar vi enkelt kan dela kunskap och bygga vidare
pa varandras idéer. Pa sa vis kan vi battre dra nytta av
var storlek i takt med att vi véaxer.

Larandeprocessen har som storst effekt nar nya erfa-
renheter praktiseras pa daglig basis och darfér finns stora
mojligheter till utveckling i befintliga uppdrag. Konsult-
rollen ar darmed en stor mojliggorare for vidareutveckling
i den milj6 som Knowit erbjuder. Dartill erbjuder Knowit
en mangd arenor for larande i form av exempelvis kom-
petensnatverk, akademier, certifieringsprogram, utveck-
lingsprogram och hackatons.

Knowit har en unik mix och bredd av kompetenser
inom organisationen, vilket skapar mojligheter for saval
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kunder som medarbetare. En stor del av kompetensut-
vecklingen sker i Knowits egna "Akademier” som drivs

av seniora konsulter med spetskompetens inom utvalda
kompetensomraden. Flertalet akademier har en extern
examination eller leder till nagon form av certifiering.

STOLTA MEDARBETARE
REKOMMENDERAR KNOWIT

Inom Knowits entreprendriella och innovativa organisa-
tion finns ett stort engagemang och driv bland stolta och
nojda medarbetare. Det marks bland annat genom véara
regelbundna eNPS-matningar som tydligt visar pa var
goda férmaga att attrahera och behalla talanger. Under
2022 har eNPS o6kat till 38, jamfort med 30 ett ar tidigare.
Referensvardet i Knowits bransch &r 16. Detta innebar att
en Gvervagande majoritet av Knowits anstallda benamns
som Ambassadorer, en viktig parameter for ett bolag

som vill rekrytera nya medarbetare och vaxa organiskt.
Under aret har vi introducerat Get to Knowit, en digital
onboardingprocess for nya medarbetare, som ytterligare
starker var féormaga att skapa engagemang och en vi-
kansla foér nya medarbetare.

ECO-SYSTEM FOR GROWTH - STARKT
PLATTFORM FOR ATT SKALA GODA INITIATIV

Vi har under 2022 fortsatt att utveckla vara koncerngemen-
samma funktioner for att annu béattre stédja var decent-
raliserade struktur och sakra att vi far havstang pa var
storlek och bredd genom att 1agga en bra plattform for
att skala goda initiativ och skapa forum fér samarbete.
Vi samarbetar och kunskapsdelar allt mer men harmoni-
serar endast dar det ger oss styrka och ar otroligt noga
med att bevara ett stort lokalt handlingsutrymme och frihet
for att bevara narhet, snabbhet och relevans.
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Av medarbetarna ar 70 (72) procent man och

Knowit har 4 410 (3 849) personer
anstéllda per 2022-12-31. Medel-
talet anstallda for 2022 uppgar till
3 877 (2 980) personer varav cirka
89 procent ar konsulter. Resterande
medarbetare aterfinns inom forsalj-
ning, ekonomi, administration och
koncerngemensamma funktioner.

@® Kvinnor
Man
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30 (28) procent kvinnor. Genomsnittsaldern for
vara manliga medarbetare ar 40 (40) ar och for
vara kvinnliga medarbetare ar den 38 (39) ar.

For samtliga medarbetare ar den 39 (40).



EN HALLB!\R ARBETSPLATS
GENOM MANGFALD OCH INKLUDERING

Grupper som praglas av mangfald och inkludering har en
hogre grad av innovation och kreativitet, vilket gér dem
mer konkurrenskraftiga. For oss ar det sjalvklart att alla
medarbetare behandlas lika oavsett alder, kon, sexuell
l&ggning, etnicitet och religion. Sedan 2017 arbetar Knowit
med ett program for jamlikhet, mangfald och inkludering
dar ett av malen &r att 6ka andelen kvinnor i ledande posi-
tioner. Utéver affarsnyttan i en organisation praglad av
mangfald ar det viktigt att Knowit ar ett féretag dit indivi-
der soker sig, utvecklas i linje med sina karriarsambitioner
och trivs, oavsett vilket kdn de identifierar sig med.

| slutet av 2022 uppgick andelen kvinnor som arbetar
pa Knowit till 30 procent. Ett av Knowits hallbarhetsmal
ar att na 40-60 procent kvinnor bland |6neséattande och
rekryterande chefer da detta ar en viktig framgangs-
faktor for att 6ka andelen kvinnor totalt i bolaget. Under
2022 uppgick andelen kvinnliga chefer till 40 procent
for tredje aret i rad.

En annan viktig dimension i vart hallbarhetsarbete ar
att skapa en arbetsplats praglad av mangfald och under
2022 fanns 71 olika nationaliteter representerade pa
Knowit.
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For att mata hur vara medarbetare upplever Knowits
arbete med mangfald, jamlikhet och inkludering (DE&,
Diversity, Equity & Inclusion) samt att kunna jamféra
mot branschsnitt eller andra organisationer, introducerades
Knowits DE&I-Index under 2022. Vid é&rsskiftet lansera-
des en digital awarenessutbildning inom mangfald och
inkludering fér samtliga medarbetare pa Knowit.

EN FRISK ARBETSPLATS
GER HOG PRODUKTIVITET

Sjukfranvaron inom it-branschen generellt, liksom pa
Knowit, ar lag jamfort med samhallet i stort. Den storsta
halsorisken ar att drabbas av psykosocial ohalsa pa grund
av en krévande arbetssituation och stress i kombination
med en kravande livssituation i 6évrigt. Under 2022 upp-
gick sjukfranvaron till 3,5 procent jamfort med 3,0 pro-
cent 2021, 1as mer pa sidan 42.

Knowit arbetar standigt med aktiviteter i syfte att minska
sjukfranvaro och forkorta rehabiliteringstider med malet
att uppna en friskare arbetsplats. Anstallda genomgar en
utbildning for att skapa en stérre medvetenhet om psyko-
social ohéalsa och stress. Chefer och ledare utbildas i hur
man férebygger stressrelaterad ohalsa och utbrandhet
pa arbetsplatsen. Vi gér &ven satsningar foér snabbare
rehabilitering av langtidssjukskrivna och erbjuder féretags-
halsovard samt halsokontroller till alla anstallda. |
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Vi som ar Knowit

Knowit har en foretagskultur som tar avstamp i varderingarna
schyssta, nara och innovativa. Att skapa ett eko-system dar med-
arbetare med olika bakgrund och erfarenheter bidrar till att skapa
de basta lésningarna for vara kunder, och samtidigt kontinuerligt
utvecklas, ar den viktigaste komponenten for att skapa en attraktiv
arbetsplats och locka de basta talangerna. Under aret har Knowit
passerat 4 000 medarbetare som kan stétta sina kunder i den digi-

tala transformationen.

FOR ATT YTTERLIGARE starka bilden av Knowits arbets-
givarmarke lanserades under hosten 2022 en employer

branding kampanj dar ett filmteam moétte medarbetare
runt om i organisationen for att prata om deras yrkes-

roller, varfér de trivs pa jobbet och hur de kan bidra till

Knowits vision om ett hallbart och manskligt samhalle.

Har far du traffa nagra av dem.

— Jag ser att jag kan gora skillnad

i samhéllet genom att jag kopplar
samman bade manniskor och organi-
sationer som inte har ett samarbete
sedan tidigare. Vi kan inspirera vara
kunder och stétta dem att se mdjlig-
heterna med morgondagens teknik,
séger Oscar som arbetar med inno-
vation och férandringsledning pa
Knowit Solutions i Linképing.

DET AR ROLIGT ATT GA TILL JOBBET

Det blir tydligt nar man besoéker olika delar av Knowits
organisation att det ar manniskorna har som bygger fore-
tagskulturen. Det sker pa lite olika satt beroende pa geo-
grafi, men gemensamt ar att det finns en stark teamanda
dar man delar varderingar och en passion att bidra till

visionen om att skapa ett hallbart och manskligt samhéalle
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genom digitalisering och innovation. | kundprojekt satts
teamen samman av personer med olika kompetens, erfa-
renhet och personlighet vilket &r nyckeln bade for att
skapa innovativa och lyckade leveranser till kunden, men
ocksa for att hela tiden utvecklas i yrkesrollen. Medarbe-
tarna som intervjuats delar kanslan av att man befinner
sig i en arbetsmiljo dar alla verkligen anstranger sig och
gor sitt basta for att det som i slutdndan levereras till
kunden ska bli unikt och skapa hogt varde.

L

— Jag trivs och gillar verkligen att

fa utveckla min tekniska kompetens,
grotta ner mig i tekniken och bli riktigt
bra pa det jag goér. Jag inspireras av
mina seniora kollegor och Iar mig hela
tiden mycket av dem, sdger Sophie
som arbetar med webutveckling pa
Knowit Experience i Stockholm.

STOLTA MEDARBETARE

Knowits medarbetarunderstkning genomfoérs tva ganger
per ar. Resultaten &r imponerande och sarskilt viktigt ar
kvittot pa att medarbetarna trivs och utvecklas pa arbets-
platsen. | Knowits medarbetarundersokning blir det ocksa
tydligt att medarbetarna ar stolta 6ver det man astad-

kommer och garna rekommenderar Knowit som arbets-
plats. Pa fragan om du kan rekommendera Knowit som

arbetsplats till en van svarar 51 procent 9 eller 10, pa en
10 gradig skala, vilket &r ett fantastiskt hégt resultat.


https://www.youtube.com/watch?v=pIBCnc9t4MQ
https://www.youtube.com/watch?v=pIBCnc9t4MQ
https://www.youtube.com/watch?v=pIBCnc9t4MQ
https://www.youtube.com/watch?v=pIBCnc9t4MQ
https://www.youtube.com/watch?v=pIBCnc9t4MQ

— Det jag verkligen brinner for ar att
lI6sa reella problem som ménniskor
sliter med varje dag. Jag har fantas-
tiskt duktiga kollegor som sitter pa
unik kompetens inom manga olika
omraden. For att utvecklas i min roll
ar det avgorande att jag ibland blir
utmanad i uppgifter dér jag inte kan-
ner mig helt trygg, samtidigt som det
finns trygga ramar déar det ar okej
att gora fel, séger Hans-Christian
som jobbar med strategi och inno-
vation pa Knowit Insight i Oslo.

KONSULTROLLEN GER EN BRANT
INLARNINGSKURVA

P& Knowit arbetar medarbetare med olika senioritet och
bakgrund tillsammans i kunduppdragen. Det innebar att

for den som ar relativt ny i karriaren omges du av kollegor
som bade kan inspirera och bidra med erfarenheter. Rollen
som konsult innebar att du hela tiden ges mojlighet att for-
nya dig, testa pa att arbeta med olika kunder i olika bran-
scher och bidra i projekt med helt olika problemstaliningar
och lésningar. Den breda mixen i kundteamen innebar

ocksa att du som yngre kollega utmanas att testa nytt,
men samtidigt har ett skyddsnat som skapar trygghet.
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— Knowit &r en féregangare i var
bransch héar i Polen med en tydlig
hallbarhetsagenda. Det innebdér att
vi utmanar 0ss sjédlva i att alltid for-
SOka ha med det perspektivet i de
olika kunduppdrag vi jobbar i. Att

ta itu med utmaningar och problem-
stallningar vara kunder star infér kréver
att vi samarbetar och anstrénger 0ss
for att skapa den absolut basta 16s-
ningen. Kulturen hér préaglas av att vi
Ska ha kul samtidigt som vi utvecklas,
séger Alexander, New concept
development Knowit Connectivity

i Lodz, Polen.

PASSIONERADE KOLLEGOR

Medarbetare pa Knowit delar kanslan av en arbetsplats
dar man omges av manniskor med en stor passion for
det de gor. Att varje dag komma till en arbetsplats dar
du traffar personer som ar riktigt bra pa det de gér och

som brinner for att [6sa problem innebar ocksa att de

projekt som levereras skapar ett stérre varde bade for
Knowits kunder och att medarbetare kontinuerligt utveck-
las i saval sin yrkesroll som pa det personliga planet.

— F6r mig har det alltid varit viktigt
att kédnna att det jag gor pa jobbet
verkligen kan géra skillnad i sam-
héllet. Jag tycker att det ar roligt att
ga till jobbet tack vara alla duktiga
maénniskor, spdnnande utmaningar,
nya teknologier, manga utvecklings-
mojligheter och ett otroligt spannande
natverk bade socialt och kompetens-
massigt, séger Anne-Line, Data och
analys pa Knowit Solutions | Oslo.m


https://www.youtube.com/watch?v=B1fxHX2UbIE
https://www.youtube.com/watch?v=c20wNJNxTbU 
https://www.youtube.com/watch?v=c20wNJNxTbU 
https://www.youtube.com/watch?v=c20wNJNxTbU 
https://www.youtube.com/watch?v=c20wNJNxTbU 
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HALLBARHETSREDOVISNING

Tydliga mal for Knowits
hallbarhetsarbete

Under 2022 presenterade Knowit hur bolaget tillsammans med kunder
och partners aktivt skall bidra till FN:s agenda 2030 och samhallets
utveckling, med en positiv miljo- och klimatpaverkan, samt en 6kad

inkludering.

KNOWIT FOLJER UPP detta dvergripande hallbarhetsmal
genom att satta matbara mal samt redovisa utvecklingen
inom féljande fokusomraden:

80 procent av Knowits omsattning ska senast 2030

bidra till minst ett av FN:s globala hallbarhetsmal dar

Knowit kan gora storst skillnad.

Knowit ar ett klimatpositivt féretag, och ska senast 2030
halvera bolagets CO2-utslapp fran den egna verksam-
heten jamfoért med 2019.

Knowit ska vara en inkluderande arbetsplats med en

jamn konsfordelning, bland ledare pa alla nivaer, som
over tid ar i spannet 40-60 procent.

Digitaliseringen gar allt snabbare, med bade méjligheter
och risker for klimat och samhalle som féljd. Knowits
roll, som ett ledande konsultbolag inom digitaliserings-
branschen, blir darfor allt viktigare ur ett hallbarhetspers-
pektiv. Knowit behover forsta hur samhallet férandras for
att battre fanga upp majligheter, hantera risker och for att
fortsatta utveckla sin affarsverksamhet. Hallbart féreta-
gande innebar att skapa langsiktigt varde for agare, kun-
der och medarbetare samt andra intressenter. Detta sker
genom att identifiera och hantera miljomassiga, sociala
och finansiella méjligheter och risker samt genom att in-
tegrera dessa i Knowits affarsstrategi och verksamhet.

Hallbarhet ar en fraga som engagerar medarbetarna
pa Knowit. | arets hallbarhetsenkat svarade 76 procent
av medarbetarna att Knowits engagemang inom hall-
barhet i huvudsak eller helt och hallet motsvarar deras
forvantningar och andelen som helt och hallet haller med
har 6kat till 36 procent.

Knowits styrelse har under aret haft ett utokat fokus pa
bolagets hallbarhetsarbete. Bolagets ESG-mal och hall-
barhetsaktiviteter ar en aterkommande punkt pa styrel-
sens agenda, dar aktuella initiativ presenteras och foljs
upp. Parallellt férs en I6pande dialog med bolagets led-
ning och hallbarhetschef.

Under 2022:

+ | borjan av aret lanserades Knowit Sustainability Task
Force vilken syftar till att forstarka och koordinera
Knowits koncerngemensamma satsningar inom hallbar-
hetsomradet. Las mer pa sidan 46.

» Science Based Targets initiative godkande i mars
Knowits mal for utslappsminskningar fram till 2030.
L&s mer pa sidan 39.

» Som en féregangare inom hallbar teknik ar Knowit
forst pa den nordiska marknaden att géra hela sitt moln-
erbjudande hallbarhetsdrivet. Las mer pa sidan 46.
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» Under varen faststallde Knowits styrelse uppdaterade
hallbarhetsmal med en tydlig koppling till visionen om
att bidra till ett hallbart och manskligt samhalle genom
digitalisering och innovation. De nya hallbarhetsmalen,
i kombination med de finansiella malen, ska sakerstalla
att bolaget styr mot en langsiktigt Ionsam och hallbar
tillvaxt. Las mer pa sidan 13.

» Under varen undertecknade Knowit Microsoft Partner

Pledge. Genom att underteckna Microsoft Partner Pledge

visar Knowit sitt engagemang for att i kundprojekt saval

som i egna initiativ framja Partner Pledges fyra mal. Att
dela vardebas med vara teknikpartners ger oss battre
forutsattningar att, med hjalp av teknik, framja positiva
hallbarhetseffekter for vara kunder och samhallet. Las
mer pa knowit.eu/news/we-signed-the-microsoft-
partner-pledge/.

Knowit inledde i maj ett samarbete med det innova-

tiva startup bolaget Gaia Gen (Scania CV AB), och

erbjuder nu tillsammans med Gaia Gen klimatberak-
ningar for féretag och organisationer som vill f& 6kad
kontroll pa it-verksamhetens koldioxidutslapp.

» Innan sommaren publicerade Knowit sina nya hallbar-
hetssidor pa webben vilka ar strukturerade efter Expo-
nential Roadmap Initiative’s 1,5°C Business Playbook.
L&s mer pa knowit.se/hallbarhet/.

» Under sommaren inledde Knowit ett samarbete med
SustainLab, en svensk startup med en unik hallbarhets-
plattform som automatiserar datahantering och ger fore-
tag och organisationer vardefulla insikter i hallbarhets-
arbetet. Tillsammans gér Knowit och SustainLab det
enklare for kunder att mata och folja upp sin hallbar-

BILD 1:

Knowits engagemang
inom hallbarhet motsvarar
mina forvantningar, %

5,1
...haller inte alls med
18,9
...haller delvis med
...haller i huvudsak med

36.0

...haller helt med


https://www.knowit.eu/news/we-signed-the-microsoft-partner-pledge/
https://www.knowit.eu/news/we-signed-the-microsoft-partner-pledge/
https://www.knowit.se/hallbarhet/
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hetspaverkan, identifiera de mest effektiva atgarderna

och leva upp till de skarpta kraven inom hallbarhets-

redovisning.

| augusti blev Knowit fortsatt certifierad Nasdag ESG

Transparency Partner.

» Under hosten genomfordes ett pilotprojekt inom berak-
ningar av Avoided Emissions. Las mer pa sidan 46.

+ | slutet av aret lanserade Knowit ett taxonomierbju-
dande for att hjalpa bolagets kunder férsta vad den
nya EU-férordningen innebar och hur kunden kan skapa
effektiva digitala processer for de rapporteringskrav
som taxonomin stéller.

Knowits Code of Conduct, Supplier Code of Conduct,
Jamstalldhets- och mangfaldspolicy, Arbetsmiljopolicy
samt Miljdpolicy styr och beskriver bolagets arbete inom
hallbarhetsomradet. Genom att vara medlem i UN Global
Compact, forpliktar sig bolaget att driva affarer pa ett
etiskt satt med respekt fér egna och andras medarbetare
och att minimera bolagets negativa miljopaverkan. Med
stod av dessa styrdokument fortsatter Knowit arbetet med
att forverkliga sin vision om att bidra till ett hallbart och

manskligt samhalle genom digitalisering och innovation.

Under 2023 planerar Knowit att:

» Mata och félja upp bolagets évergripande hallbarhets-
mal.

+ Lansera en utbildning inom mangfald och inkludering
for alla anstallda i Knowit. | utbildningen kommer vara
medarbetare att lara sig mer om hur aktivt arbete med
mangfald och inkludering bidrar till valmaende med-
arbetare och féretag samt hur det bidrar till Knowits
kultur.

+ Lansera var allmanna hallbarhetsutbildning.

Vasentligt bredda och férdjupa vart konsulterbjudande

inom hallbarhetsomradet.

» Forbereda Knowit for att kunna rapportera i enlighet

med CSRD fran och med verksamhetsaret 2024.

Certifiera koncernen enligt informationssakerhets-

standarden 1SO 27001.

» Lansera en anti-korruptionsutbildning fér chefer och

saljare.

Fortsatta redovisa Avoided Emissions i kunduppdrag

i syfte att visa bade pa hallbarhetsnyttan med digitali-

sering och pa skillnaden i hallbarhetsnytta mellan olika

mojliga lésningar.

Fortsatta det arbete inom jamstalldhet, inkludering och

mangfald som inleddes 2016 och som 2019 gav Knowit

Allbright-utn@mningen som Stockholmbérsens basta

bolag nar det kommer till jamstalldhet.
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FN:s globala hallbarhetsmal

Knowit har identifierat nio av FN:s 17 globala hallbarhets-
mal dar bolaget kan goéra storst skillnad. Exempel pa

kunduppdrag dar Knowit bidrar till de globala hallbarhets-
malen finns i kapitlet om "Framtidens affar” pa sidan 44.

Vision och affairsmodell
VISION

Knowit bidrar till ett hallbart och manskligt samhalle
genom digitalisering och innovation.

AFFARSMODELL

Affarsmodellen som beskriver hur Knowit skapar varde
for sina intressenter aterfinns i strategiavsnittet i arsredo-
visningen pa sidan 11.

Knowits viktigaste ESG-mal
ENVIRONMENT

» Vara ett klimatpositivt foretag och halvera CO2-utslap-
pen senast till 2030, enligt de Science Based Targets
som bolaget har satt upp och som har godkants av
Science Based Targets initiative (SBTi), med basar 2019.

SOCIAL

» Knowit ska vara en inkluderande arbetsplats med en
jamn konsférdelning, bland ledare pa alla nivaer, som
Over tid ar i spannet 40-60 procent.

» Sund arbetsmiljo: ohalsotal < = 2,5 procent.

 Attraktiv arbetsplats: eNPS >30.

GOVERNANCE

» 80 procent av Knowits omsattning ska senast 2030
bidra till ett av FN:s globala hallbarhetsmal dar bola-
get kan gora storst skillnad.

» 100 procent av Knowits anstéllda ska ha tagit del av
bolagets uppférandekod och ha genomgatt Knowits
hallbarhetsutbildning.

» 100 procent av Knowits leverantorer for vasentliga inkop,
sa som de definieras i Knowits inkdpspolicy, ska vara
utvarderade och uppfylla kraven i Knowits Supplier
Code of Conduct.

BILD 2:

Knowit har identifierat nio

av FN:s 17 globala hallbarhets-
mal dar bolaget kan gora
storst skillnad

GODHALSAOCH GOD UTBILDNING
VALBEFINNANDE FORALLA

5 JAMSTALLDHET

¢

FREDLIGA OCH INKLU-

13 BEKAMPA KLIMAT- LA

FORANDRINGARNA
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Med framtiden i fokus

NYCKELN TILL ETT hallbarhetsarbete som bidrar till lang-
siktigt vardeskapande ar att forstd omvarlden och intres-
senternas forvantningar i en féranderlig tid. Knowits vasent-
lighetsprocess for att identifiera de viktigaste fragorna
bidrar till att prioritera de hallbarhetsfragor Knowit ska foku-
sera pa. Forsta steget i detta arbete ar en framtidsspaning
som vi kallar Navigating 2030 vilken pekar ut fyra omra-
den som tydligt paverkar planeten och alla som lever har.

» Granser for tillvaxt.

» Foérandrade demografiska férhallanden.
» Uppkopplad varld.

» Forandrade naturliga miljoer.

Granser for tillvaxt

Det kommande decenniet 6kar obalansen mellan tillgang
och efterfragan pa naturresurser. Detta ar ett allvarligt hot
mot ett hallbart samhélle, men samtidigt en affarsmajlig-
het for Knowit da det driver pa efterfragan pa digitalise-
ring generellt och lésningar for cirkular ekonomi specifikt.

Den 6kande bristen pa mat, vatten och energi ar ett
generellt hot mot samhéllet och riskerar att skapa stor-
ningar, svalt och i varsta fall krig.

Forandrade demografiska
forhallanden

Varldens befolkning &ldras nar manniskor lever allt
langre. En aldrande befolkning férutsags leda till 6kade
samhallskostnader fér halsa och pensioner. Knowit har
manga kunder inom den offentliga sektorn vars ekonomi
riskerar att férsvagas i takt med ¢kade kostnader foér bland
annat en aldrande befolkning, ohélsa och klimatférand-
ringar. Samtidigt innebar detta nya affarsmajligheter for
Knowit da bolaget kan bidra med att skapa digitalise-
rade tjanster och produkter som kan 6ka effektivitet och
hallbarhet inom den offentliga sektorn.

Uppkopplad varld

Utvecklingen mot en allt mer uppkopplad och samman-
lankad varld kan sammanfattas med att digitalisering och
automatisering accelererar innovation da det gar enklare
och fortare att dela nya idéer. Ny teknik férandrar inte
bara vart satt att leva utan ocksa vara varderingar och
relationer.

Det pagar en "Global Tech Revolution” dar mangden
hanterad och lagrad data samt sammankopplade enheter
pa internet fortsatter att vaxa exponentiellt. En alltmer
sammanlankad varld skapar mycket goda affarsmojlig-
heter for Knowit, da det bland annat stéller hégre krav
pa utveckling av it-system och stérre behov av cyber-
sakerhetslésningar.

Forandrade naturliga miljoer

Det globala arbetet med utslappsminskningar i syfte att
uppfylla Paris-avtalet ser inte ut att na vare sig 1,5- eller
2-gradersmalet, med de risker for extremvader, héjda

havsvattennivaer och i férlangningen klimatflyktingrorel-
ser som det medfor.
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Genom att ta en tydligare roll som |6sningsaktor kan
Knowit bade skapa nya innovativa affarsmodeller och
bidra till minskade utslapp. Genom att utveckla tjanster
som hjalper kunden att informera sig om sin direkta och
indirekta utslappspaverkan, till exempel genom att folja
upp energiférbrukning, skapa transparens kring koldioxid-
paverkan av e-handel och genom att hjalpa kunden att
effektivisera sin logistik och sina transporter kan Knowit
bidra till lagre utslappsnivaer. Dessutom kan Knowit ge-
nom att utveckla lésningar for att 6ka sina kunders upp-
kopplingsmajligheter, framja anvéandningen av kollektiv-
trafik, férnybar energi och system som samlar information
om energianvandandet bidra till att bade 6ka transpa-
rensen om kundernas CO2-utslapp och hjalpa dem att
minska desamma.

Vardeskapande strategi

Knowits strategi innebar en tydlig ambition att utgéra en
central del i omstallningen till ett hallbart samhalle som
ar fritt fran koldioxidutslapp. Att vara en bidragande fak-
tor i den har omstallningen finns hogt pa Knowits strate-
giska agenda som beskrivs i strategiavsnittet pa sid 11.
En forutsattning for att kunna bidra aktivt till omstéliningen
av samhallet ar ett nara samarbete med kunder och part-
ners och att Knowit [dpande utvecklar medarbetares kom-
petens inom hallbarhetsomradet.

De fyra pelarna

Knowit har héga ambitioner inom alla delar av hallbarhets-
omradet. Under 2021 ingick Knowit partnerskap med
Exponential Roadmap Initiative. Deras 1,5°C Business
Playbook ar en konkret vagledning fér bolag av alla stor-
lekar som vill arbeta aktivt med att bidra till att na 1,5-
gradersmalet. Knowit anvander inte bara Playbookens
fyra pelare for att redovisa bolagets negativa och positiva
klimatpaverkan utan for att redovisa hela hallbarhetsar-
betet, vilket Exponential Roadmap Initiative ocksa har
uppmarksammat under aret.

PELARE 1 - FRAMTIDENS FORETAG

Ett av Knowits ESG-mal handlar om den jamstallda och
inkluderande arbetsplatsen. Till exempel har Knowit satt
upp mal om att uppna jamn konsférdelning (40-60 procent)
bland ledare pa alla nivaer inom Knowit (rekryterande
chefer, ledningsgrupper, dotterbolagschefer, koncern-
ledning och koncernstyrelse). Bolaget redovisar trans-
parent sitt arbete med, och resultatet av, Knowits direkta
och indirekta positiva och negativa paverkan inom alla
delar av hallbarhetsarbetet. | och med att Knowit ar ett
konsultféretag utan egen tillverkning ar var direkta klimat-
paverkan lag.

PELARE 2 - FRAMTIDENS VARDEKEDJA

Arbetet med och resultatet av Knowits direkta och indi-
rekta positiva och negativa paverkan pa vardekedjan
foljs upp och redovisas. Den stérsta negativa klimatpa-
verkan kommer fran egna resor och inkép av elektronik.
Under flera ar har Knowit arbetat aktivt med att minska
sin negativa paverkan inom dessa omraden bland annat
genom att inféra en ny resepolicy, genom att medvetet
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placera kontoren nara knutpunkter for kollektivtrafik samt
genom att inféra en saker och hallbar rutin for aterbruk
och atervinning av elektronik.

PELARE 3 - FRAMTIDENS AFFAR

Det ar inom detta omrade Knowit kan gora storst nytta
inom alla delar av hallbarhetsarbetet. Genom sitt arbete
med digitalisering och innovation ar Knowit en I6snings-
aktoér med stor positiv paverkan, inte bara inom klimat-
omradet, utan pa hela samhallsutvecklingen.

Pelare 1

PELARE 4 - FRAMTIDENS SAMHALLE

Knowit redovisar sitt sociala engagemang, hur bolaget
arbetar med pro-bono projekt och stéttar lokala ideella
organisationer samt hur bolaget tar ansvar i globala fragor,
bland annat genom att vara medlemmar i UN Global
Compact och vara nyckelpartner till UNHCR.

Framtidens féretag

FRAMTIDENS FORETAG FOKUSERAR pa foretagets egna
hallbarhetsaktiviteter. Fér Knowit innebar det arbetet med
mal och uppféljning av bolagets klimatarbete, att minska
sina egna utslapp i linje med halvering av utslappen till
2030 samt 1,5°C-gradersmalet, etiska affarer, jamlikhets-
arbete, den friska arbetsplatsen, samt arbets- och mansk-
liga rattigheter enligt Knowits Code of Conduct.

Hallbarhet ar djupt integrerat i Knowits Code of Con-
duct och bolaget arbetar aktivt med att reducera sin
negativa paverkan. Féretagskulturen uppmuntrar till
individuella hallbarhetsinitiativ och bolaget arbetar aktivt
med att finna externa partnerskap som ytterligare kan
bidra och driva utveckling i linje med att uppna FN:s
globala hallbarhetsmal.

Fossilfritt Sverige
och Science Based Targets

Under 2018 och 2019 tog Knowit tillsammans med fler
an 40 andra féretag inom digitaliseringskonsultbranschen
fram en fardplan for en fossilfri, klimatpositiv och konkur-
renskraftig digitaliseringskonsultsektor. Planen togs fram
pa uppdrag av Sveriges regering inom ramen for deras
initiativ Fossilfritt Sverige. En del i fardplanen var att Knowit
forband sig att halvera CO2 utslappen fran den egna
verksamheten senast 2030 jamfort med 2018 och att vara
helt fossilfria senast 2045. Redan klimatboksluten fér 2019
och 2020 visade att Knowits hallbarhetsarbete hade borjat
ge effekt. Under pandemin minskade resandet vasent-
ligt for att under 2022 6ka igen men inte till de nivaer vi
hade innan pandemin. Bolagets bedémning ar att flyg-
resorna kommer att fortsatta minska éver tid samtidigt
som anvandningen av bioflygbransle kommer att 6ka.
For att reducera Knowits egna paverkan, satte bolaget
under 2021 science based targets i linje med en "net-
zero” framtid som svar pa vad den senaste forskningen
indikerar kravs for att begransa effekterna pa klimatet.
Knowit sakerstaller att satta utslappsmal ar kontrollerbara
samt matbara mal i linje med Science Based Targets
initiative (SBTi), vilka fristaende granskar foretags ut-
slappsminskande mal gentemot vetenskaplig best practi-
ce. | mars 2022 godkande Science Based Targets initia-
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tive de uppsatta malen efter att ha konstaterat att dessa ar
i linje med vad som kravs for att uppna 1.5-gradersmalet.
Det ar bolagets atagande inom ramen for Fossilfritt Sve-
rige som har legat till grund fér de Science Based Targets
som har satts upp och som innebar att Knowit har for-
bundit sig att minska bolagets absoluta utslapp av vaxt-
husgaser (GHG Scope 1 och Scope 2 respektive Scope
3) med minst 50 procent senast 2030 jamfért med 2019.

Bolagets klimatarbete

Knowits klimatarbete styrs av bolagets Code of Conduct
tillsammans med bolagets miljopolicy. Bolaget har aven
ett miljéledningssystem och Knowit AB tillsammans med
tre svenska dotterbolag éar certifierade enligt ISO 14001.
Knowit har arligen ¢kat sin anvandning av férnybar energi.
LED och tidsstyrd belysning installeras dar det &r mojligt,
sortering och atervinningsstationer tillsammans med etab-
lerade rutiner ar standard pa samtliga kontor. Genom ett
flertal olika it-lésningar kan Knowits anstéllda kommuni-
cera internt och med sina kunder pa ett satt som mojlig-
gor att bolaget blir framgangsrikt i sina olika klimatini-
tiativ. Detta har inte enbart reducerat antalet resor utan
ocksa bidragit till att skapa nya férutsattningar fér projekt
och samarbeten éver kontors- och landsgranser. Knowit
ser att affarsresor har minskat som en direkt konsekvens
av erfarenheterna fran pandemin och bolagets striktare
resepolicy. Andelen tagresor ¢kar nagot éver tid medan
andelen flygresor minskar 6éver tid. Knowit har fortsatt
arbetet med att forbattra rutinen for hantering av elektro-
nikavfall och ser att livslangden pa telefoner och datorer
Over tid forlangs. Det senaste steget i detta arbete ar den
aterbrukslésning bolaget har satt upp tillsammans med
Dustin gallande alla elektronik som till exempel datorer,
bildskarmar och mobiltelefoner. Om en anstéllds dator
eller mobiltelefoner slutar fungera eller gar sénder innan
enhetens forvantade livslangd har uppnatts far den ans-
tallda en motsvarande renoverad enhet istallet for att en
ny enhet kops in. Denna atgard uppskattas forlanga den
forvantade livslangden pa datorer och mobiltelefoner med
6-12 manader, vilket motsvarar 2-3 procent av bolagets
totala utslapp.



—> HALLBARHETSREDOVISNING

Sedan 2018 gor Knowit klimatbokslut arligen for att
forsta hur det klimatmassiga fotavtrycket utvecklas och
vilka atgarder som kravs for att na uppsatta mal. Redo-
visningen sker i enlighet med Greenhouse Gas Protocol
(GHG-protokollet), en internationell redovisningsstandard
for att berakna och rapportera en verksamhets klimatpa-
verkan. Under 2022 har CO2-utslappen fran Knowits egen
verksamhet dkat jamfort med 2021, vilket var forvantat da
2022 ar det forsta hela aret som inte har paverkats av
covid-19-pandemin med tillhérande restriktioner fér bland
annat resande. Under 2022 slappte bolaget ut 1,52 ton
CO2e per medarbetare vilket innebar att Knowit fort-
satt ligger under de uppsatta malen for bolagets totala
utslapp, se bild 3 nedan. Under 2022 har bolagets ut-
slapp okat framférallt inom fyra omraden dar det nu be-
hovs ett fokuserat arbete for att minska utslappen och
for att bolagets utslapp 6ver tid skall folja bolagets mal
for utslappsminskningar. Det ena omradet ar attityden
till flygresor, det andra ar att sékerstalla att bolagets
kontor anvander fossilfri el, det tredje ar livslangden pa
elektronik och det fjarde ar ateranvandning/aterbruk av
kontorsmabler. For att skapa forutsattningar att lyckas
med vara utslappsmal pa lang sikt behover vi ocksa
paborja arbetet med att sakerstalla att Knowits vasent-
liga leverantorer har klimatambitioner som ar i linje med
eller dvertraffar Knowits.

| klimatbokslutet ingar direkta utslapp (som resor till
och fran arbetet och i tjansten) samt indirekta utslapp
(fran inkdp av el, kyla och varme till kontor, datorer, mobil-
telefoner, transporter samt byggmaterial och kapitalvaror
i samband med renovering av kontor).

Forutom att arbeta med att reducera utslappen inom
omradena ovan har Knowit beslutat att investera i projekt
for klimatkompensation, utanfér den egna verksamheten
och vardekedjan, motsvarande bolagets kvarvarande
utslapp. For 2022 innebar det 6 025 ton CO2e. Notera
att detta innebar att Knowit kan deklarera sig som klimat-
neutralt enligt standarden PAS2060, vilket bolaget har
varit sedan 1 januari 2019. Sedan 1 januari 2022 har vi
tagit detta ytterligare ett steg och Knowit &r numera ett
klimatpositivt bolag genom att vi har valt att klimatkompen-
sera med ytterligare 10 procent utéver vad som kravs for
klimatneutralitet.

BILD 3:

Knowits atagande avseende
minskning av CO2e-utslapp

i enlighet med Science Based
Targets, ton CO2e

KPl:er

(305-1, 305-2, 305-3, 305-4 och 305-5)
Klimatbokslut

* 2022: 6 025 ton CO2e vilket motsvarar 1,52 ton
CO2e per anstalld fordelat pa:

Scope 1: 0,017 ton CO2e per anstalld
Scope 2: 0,27 ton CO2e per anstalld
Scope 3: 1,24 ton CO2e per per anstalld
3 363 ton CO2e vilket motsvarar 0,93 ton
CO2e per anstélld fordelat pa:

Scope 1: 0,0087 ton CO2e per anstalld
Scope 2: 0,19 ton CO2e per anstalld
Scope 3: 0,73 ton CO2e per per anstalld
1712 ton CO2e vilket motsvarar 0,77 ton
CO2e per anstalld fordelat pa:

Scope 1: 0,023 ton CO2e per anstalld
Scope 2: 0,24 ton CO2e per anstalld
Scope 3: 0,51 ton CO2e per anstalld

5 325 ton CO2e vilket motsvarar 2,41 ton
CO2e per anstalld fordelat pa:

Scope 1: 0,041 ton CO2e per anstalld
Scope 2: 0,36 ton CO2e per anstalld
Scope 3: 2,00 ton CO2e per anstalld

6 373 ton CO2e vilket motsvarar 3,14 ton CO2e
per anstalld 1) fordelat pa:

Scope 1: 0,11 ton CO2e per anstalld
Scope 2: 0,52 ton CO2e per anstalld
Scope 3: 2,51 ton CO2e per anstalld.

(Egendefinierad indikator)
Anstilldas pendlingsresor till och fran arbetet

* 2022: 0,16 ton CO2e per anstalld

» 2021: 0,12 ton CO2e per anstalld

» 2020: 0,19 ton COZ2e per anstalld

» 2019: 0,56 ton CO2e per anstalld

» 2018: 0,69 ton CO2e per anstalld")

1) Jémforelsevérdet for 2018 &r korrigerat da berékningen 2018 fel-

aktigt baserades pa medelantal anstéllda 2018-12-31 istallet for det
genomsnittliga medelantalet anstéllda under hela aret 2018.

» 2021:

» 2020:

» 2019:

» 2018:

BILD 4:

Fordelning av Knowits
utslapp inom olika omraden

Per aktivitet ton CO2e/ar %
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40 KNOWITAB ARSREDOVISNING 2022



—> HALLBARHETSREDOVISNING

Etiska affarer

Kunder och agare kraver att Knowit har robusta system
for att foérhindra korruption samt for att 6ka transparens
om risker. For att leverera till statligt agda féretag och den
offentliga sektorn ar detta en férutsattning. Enligt Knowits
Code of Conduct far ingen medarbetare ge eller ta emot
mutor. Gavor eller tjanster far enbart ges eller tas emot
inom ramen fér god yrkessed och férutsatt att de haller
sig inom vad lagen foreskriver pa de marknader bolaget
ar verksamt. Knowit ska folja de etiska regler for kommu-
nikation, marknadsféring och reklam som galler pa bola-
gets marknader. Nar medarbetare foretrader Knowit ska
de folja Knowits Code of Conduct. Under 2023 planeras
lansering av en anti-korruptionsutbildning fér chefer och
séljare.

Knowit har en whistleblowerfunktion dar bade med-
arbetare och externa personer kan rapportera om de
upptacker ett agerande som inte speglar Knowits Code
of Conduct. Knowits whistleblowerfunktion tillhandahalls
av en extern leverantér och ar tillganglig bade pa Knowits
intranat och pa Knowits externa hemsida. Den externa
leverantdren sakerstaller att anmalarens identitet skyd-
das och att anmalaren forblir anonym. Alla nyanstallda
informeras om funktionen som en del av introduktions-
programmet. De whistleblower-arenden som har rappor-
terats under 2022 har hanterats i enlighet med Knowits
rutiner.

KPl:er
(2-16 och 2-26):

Antal whistleblower-arenden
* 2022:
» 2021:
» 2020:
* 2019:
» 2018:

(205-3)

Antal korruptionsarenden under aret
* 2022: 0

+ 2021: 0

+ 2020: 0

« 2019: 0

+ 2018: 0

OO -~DNN

Jamlikhetsarbete inom Knowit

Knowit prioriterar jamlikhetsfragor hogt och det ar sjalv-
klart att alla medarbetare behandlas lika oavsett alder,
kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk till-
horighet, fysiska forutsattningar, religion eller annan tros-
uppfattning, sexuell laggning samt olika satt att tanka

och agera. Inom Knowit finns nu 71 nationaliteter bland
medarbetarna och ett aldersspann bland medarbetarna
fran 18 till 73 ar. Under 2022 var Knowit med pa Albrights
grona lista och 2023 kommer Knowit att fortsatta sitt aktiva
jamlikhetsarbete med att utveckla sin bredd av kulturell

mangfald. Ett viktigt steg i detta arbete ar den utbildning

inom mangfald och inkludering fér alla anstallda i Knowit
som lanseras i bérjan av 2023. | utbildningen kommer véra
medarbetare att [&ra sig mer om hur aktivt arbete med

mangfald och inkludering bidrar till vdlmaende medarbe-
tare och féretag, hur det bidrar till Knowits kultur samt
konkreta tips hur man som medarbetare kan bidra. Ett

annat viktigt steg i detta arbete ar inférandet av ett Mang-
falds- och inkluderingsindex. Den foérsta matningen mot
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detta index genomfordes under hésten 2022 och gav ett
index pa 85 att jamféra med referensindex for var bransch
som ligger pa 80.

Ett aktivt arbete bedrivs ocksa for att fortsatt forebygga
och férhindra férekomsten av sexuella trakasserier. Hand-
lingsplanen mot krankande sarbehandling och trakasse-
rier/sexuella trakasserier uppdateras fortlopande och den
senaste versionen finns alltid tillganglig pa bolagets intra-
nat saval som knowit.se. Stor vikt laggs aven vid det pro-
aktiva arbetet som fokuserar pa att sprida kunskap, erb-
juda forum for diskussion och bygga en kultur som prag-
las av respekt och trygghet. Arbetet styrs av Knowits Code
of Conduct och bolagets Jamstalldhets- och mangfalds-
policy.

KPl:er

(405-1)

Total andel kvinnor
* 2022: 30%

» 2021: 28%

» 2020: 29%

* 2019: 28%

» 2018: 28%

(405-1)

Andel I6neséttande och rekryterande kvinnor
* 2022: 40%

* 2021: 40%

* 2020: 40%

* 2019: 38%

* 2018: 34%

(405-1)

Andel kvinnor i dotterbolagens ledningsgrupper
* 2022:37%

e 2021: 37%

* 2020: 39%

* 2019: 36%

* 2018: 31%

(405-1)

Andel kvinnor i koncernledningen
* 2022: 56% (5 av 9)

» 2021: 60% (6 av 10)

» 2020: 67% (4 av 6)

* 2019: 50% (3 av 6)

» 2018: 50% (3 av 6)

(405-1)

Andel kvinnor i koncernstyrelsen
* 2022: 50% (3 av 6)

» 2021: 50% (3 av 6)

» 2020: 50% (3 av 6)

* 2019: 43% (3av 7)

* 2018: 43% (3av7)

(Egendefinerad indikator)
Antal olika nationaliteter
e 2022: 71

« 2021: 56

» 2020: saknas

* 2019: saknas

» 2018: saknas
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(Egendefinerad indikator)
Mangfalds- och inkluderingsindex
+ 2022: 85 (80")

» 2021: saknas

» 2020: saknas

* 2019: saknas

» 2018: saknas

1) Branchens referensvérde

Den friska arbetsplatsen

Ohalsotalen inom digitaliseringsbranschen generellt, lik-
som pa Knowit, ar laga om man jamfér med samhéllet i
stort. Den storsta halsorisken i konsultbranschen ar att
drabbas av psykosocial ohalsa pa grund av en kravande
arbetssituation och stress. Efter pandemin har andelen
langtidssjukskrivningar atergatt till samma niva som fére
pandemin medan korttidssjukskrivningarna har ékat. Vi
har sett en 6kad korttidsfranvaro under 2022 kopplat
bade till covid-19 och till de sjukdomar som traditionellt
leder till korttidsfranvaro. Manga av dessa sjukdomar har
drabbat bade Knowit och samhallet omkring oss hardare
under 2022 an under pandemin. Fortfarande ligger Knowit
Over malet att ha ett ohalsotal under 2,5 procent men bedé-
mer att malet ar mojligt att na genom fortsatt utbildning
och uppféljning av bade chefer och medarbetare samt
ett fortsatt fokus pa rehabilitering av langtidssjukskrivna.

KPl:er

(Egendefinerad indikator)
Korttidssjukskrivningar
* 2022: 2,3%
+ 2021: 1,6%
+ 2020: 1,5%
+ 2019: 2,0%
» 2018: 2,1%

(Egendefinerad indikator)
Langtidssjukskrivningar
* 2022:1,2%
e 2021: 1,4%
» 2020: 1,2%
* 2019: 1,2%
« 2018: 1,2%

BILD 5:
Ohalsotal, %
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(403-9)
Antal arbetsskadeédrenden
+ 2022: 2 (olyckor i samband med konferensresor)
» 2021: 1 (olycka i samband med distansarbete
i hemmet)
» 2020: 0
» 2019: 10 (olyckor i samband med resa till/fran arbetet)
e 2018: 2 (olyckor i samband med resa till/fran arbetet)

Vara kontor och
framtidens satt att arbeta

Som en effekt av covid-19-pandemin har nya satt att
arbeta med digitala méten och distansarbete utvecklats.
Under 2022 utférdes 44 procent av allt arbete i Knowit
pa distans, medan 38 procent utférdes pa Knowits kontor
och 18 procent utférdes pa plats hos kund. Knowit stra-
var efter att fortsatta utveckla de nya arbetssatten for att
ge medarbetarna majlighet att arbeta flexiblare och mer
effektivt an tidigare.

» Den fysiska arbetsplatsen, hos kunden eller pa ett
Knowit-kontor, kommer att vara den huvudsakliga
arbetsplatsen aven framover. Fysiska méten ar grunden
till att kdnna gemenskap, kunna samarbeta och vara
kreativa. Samtidigt skapar distansarbete mer flexibi-
litet och battre resultat pa manga satt, bade pa jobbet
och vad géaller balansen mellan arbete och fritid.

» Det som avgor var arbetet bast utférs ar behov, for-
vantningar och beroenden mellan individer, teamet,
projektet och kunden samt utvecklingen av bolaget,
affarsomradet och Knowit som helhet.

» Knowit har en stark bolagskultur i vilken relationer
spelar en avgorande roll och det digitala motet kan
inte fullt ut ersatta fysiska moéten till exempel nar det
géaller team-building och problemlésning.

» En blandning av att arbeta pa ett kontor och pa distans

kommer att minska risken for psykosocial ohalsa sam-

tidigt som det skapar battre férutsattningar for kreati-
vitet.

Att mixa arbete pa ett Knowit-kontor, hos en kund och

pa distans kommer att passa de flesta medarbetare och

samtidigt skapa férutsattningar for battre balans i livet.

Fordelningen mellan arbete pa kontoret, hos kunden

eller pa distans bestams béast i dialogen mellan den

enskilda medarbetaren och narmsta chef.

Attrahera kompetens

Knowit mater I6pande eNPS (viljan att rekommendera
arbetsplatsen). Denna KPI ar en tydlig indikator pa vara
mojligheter att attrahera nya medarbetare. Referensvardet
2022 for digitaliseringskonsultbranschen var 16. Knowits
malsattning ar att eNPS over tid skall vara éver 30. Under
2022 har Knowits eNPS o6kat fran 30 till 38.

Knowits starka varumarke som arbetsgivare har upp-
marksammats genom var topplacering pa Linkedin Top
Companies Sverige som publicerades for forsta gangen
under 2022, en lista pa de 25 basta arbetsgivarna i Sve-
rige baserat pa Linkedins statistik. Vi ar ocksa mycket
stolta ¢ver att vi klattrar in pa topp 10 bland Nordens mest
attraktiva arbetsplatser enligt bade studenter och Young
Professionals inom it, samt att vi aterigen rostats fram
som branschbast inom it bland Young Professionals i
Sverige.
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KPl:er

(Egendefinierad indikator)

eNPS (employer Net Promoter Score)
* 2022: 38 (16")

+ 2021: 30 (167)

+ 2020: 32 (7"

« 2019: 37 (7"

+ 2018: 45 (7"

1) Branchens referensvérde

Arbets- och manskliga rattigheter
enligt Code of Conduct

Knowit har ambitionen att uppfattas som en schysst
arbetsgivare och har darfér en standig dialog med arbets-
marknadens parter for att sakerstalla den positionen.
Knowits foretagskultur, vilken praglas av moétet mellan
ansvarsmedvetna ledare och medarbetare, bygger pa
respekt, ppenhet och arlighet. Knowits Code of Conduct
styr hur Knowit skapar relation med bolagets intressenter.
Forutom att Knowit féljer lagar och férordningar i de
lander dar verksamhet bedrivs efterlever bolaget ocksa
styrdokument i form av bolagsspecifika regelverk och
policyer. Alla Knowits medarbetare och underkonsulter

Pelare 2

ska skydda Knowits och kundernas materiella tillgangar
samt informationstillgangar. Informationen kan agas av
Knowit, vara framtagen av Knowit fér kunds rakning eller
tillhandahallen av kund. Oavsett typ av information skall
den skyddas pa samma satt.

KPl:er

(205-2)

Andel anstallda som har genomgatt
Code of Conduct-utbildning

* 2022: 93%

» 2021: 88%

» 2020: 87%

» 2019: 87%

+ 2018: 80%

(Egendefinierad indikator)

Antal arbetsrattsliga tvister under aret
* 2022: 0

« 2021: 0

« 2020: 0

* 2019: 0

+ 2018: 0

Framtidens vardekedia

SOM ANSVARSFULLT BOLAG med verksamhet pa mark-
nader med val fungerande rattssystem avseende mansk-
liga rattigheter och miljépaverkan fokuserar Knowit pa att
reducera de negativa och maximera de positiva effek-
terna i bolagets vardekedja. Utifran ett klimatperspektiv
betyder detta att Knowit har som malsattning att paverka
bolagets vardekedja, bade vara leverantérer och kunder
till att reducera sina CO2-utslapp i linje med 1,5-graders-
malet.

De leverantorer och underkonsulter som Knowit anlitar
ska arbeta i enlighet med samma grundlaggande varde-
ringar som Knowit. Detta sékerstalls genom att Knowit
valjer leverantorer/underkonsulter baserat pa att deras
grundlaggande varderingar efter utvardering av Knowit
konstateras motsvara Knowits Supplier Code of Conduct.
Denna princip kallas "Careful Selection”. Om Knowit bed6-
mer att det rader osakerhet eller att det finns en risk att en
leverantors grundlaggande varderingar eller agerande
inte motsvarar Knowits Supplier Code of Conduct och det
inte kan klarlaggas utan att leverantéren kontaktas ska
Knowits interna leverantorsutvardering kompletteras med
en "Enkat for leverantérsutvardering”. Knowit skiljer pa
vasentliga inkép och inkdp av enklare slag. Ett vasentligt
inkdp ar nar inkdpet ar av en viss storlek och beddéms vara
kvalitetspaverkande eller viktigt ur ett hallbarhetsperspek-
tiv. Det finns ingen absolut beloppsgrans men tumregeln
ar att fristdende inkdp av varor som 6verstiger 10 KSEK
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(eller som beddms inga i en arsvolym 6verstigande 50
KSEK) respektive ett inkdp av tjanster som éverstiger 100
KSEK (eller som bedéms ingd i en arsvolym 6verstigande
250 KSEK) ska anses vara ett vasentligt inkop. Alla leve-
rantorer som anlitas i vasentliga inkdp ska hanteras i enlig-
het med Knowits inképsrutin. Nar det géller inkdp av
enklare slag ger inképsrutinen frinet vad galler val av leve-
rantdr och hur inképet genomfors. Detta ar nagot som
hanteras lokalt av varje enskilt dotterbolag eller kontor.

Knowits utvarderingar av leverantérer baseras framst
pa interna utvarderingar. Under 2023 kommer en upp-
daterad inkopsrutin att lanseras som en del i koncernens
nya ISO-9001 certifierade ledningssystem.

Under 2022 fanns inga leverantérer pa Knowits obser-
vationslista och tva av de fyra leverantérer som fanns pa
Knowit lista éver otillatna leverantérer 2020 och 2021 fanns
pa listan aven 2022. Leverantérer som inte agerar i enlig-
het med Knowits Supplier Code of Conduct innebar en
risk for Knowit, framst vad galler Knowits varumarke och
risken for korruption. Under 2023 planerar bolaget att nar
sa ar mojligt informera sina leverantérer om att Knowits
férvantan pa sina leverantorer ar att dessa antar klimat-
malen i linje med 1,5-gradersmalet. Ett enkelt satt for
bolagets leverantorer att géra detta ar att ga med i Expo-
nential Roadmap Initiative och anta klimatmalen i linje med
1,5°C Business Playbook.
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KPl:er

(Egendefinierad indikator)

Antal leverantoérer pa var observationslista respektive

lista 6ver otillatna leverantorer

* 2022: inga leverantérer pa observationslistan och
tva leverantorer som var icke godkanda

» 2021: inga leverantérer pa observationslistan och
fyra leverantérer som var icke godkanda

+ 2020: inga leverantérer pa observationslistan och
fyra leverantorer som var icke godkanda

Pelare 3
Framtidens affar

KNOWIT HAR EN unik méjlighet att anvanda sin expertis
inom innovation och digitalisering for att tillhandahalla
[6sningar till kunder och samhallet for att moéta var tids
stora globala utmaning, klimatférandringen, vilken ocksa
skapar nya unika affarsmaojligheter for Knowit. Genom att
integrera hallbarhet och klimat i bolagets affarsstrategi,
vardegrund, vision och i férlangningen i vardeerbjudan-
det mot kund, kan Knowit bidra till en positiv effekt pa
global hallbarhet. Knowits vision ar ett hallbart och mansk-
ligt samhalle genom digitalisering och innovation. Knowits
bidrag till att skapa ett hallbart samhalle innebar att
mojliggora en framtid dar vart samhalle &r i linje med FN:s
globala hallbarhetsmal och Parisavtalets 1,5-graders-
mal. Knowit positionerar sig darfér som en aktor for for-
andring och leverantér av I6sningar genom att transfor-
mera sig till att bli en ledande [6snings- och konsult-
leverantér inom hallbarhet och innovation.

Tjanster for mansklig
digitalisering och cirkular
ekonomi

Vi stottar kunder i den digitala transformationen for att
kunna skapa robusta framtidssakrade féretag och orga-
nisationer bade vad galler social, ekologisk och ekono-
misk hallbarhet. Digital teknologi och innovation ar ett av
de kraftfullaste verktygen manskligheten har for att ta fram
nya och transformativa I6sningar pa vara hallbarhetsut-
maningar. Med digitala och uppkopplade hjalpmedel, sa
som Internet of Things (IoT), molnlésningar och visualise-
ring av stora mangder data, kan Knowit skapa digitala
kundresor och uppkopplade tjanster som ar viktiga férut-
sattningar for en fungerande delningsekonomi.

Fler och fler foretag forstar att en hallbar affar ar lika
med hogre vardering, battre rantevillkor, hogre I6nsamhet
och fler intresserade investerare. Det handlar helt enkelt
om att sakra verksamheten for framtiden och minimera
hallbarhetsriskerna. Vi erbjuder vara kunder hjalp att
skapa nya cirkulara affarsmodeller och hallbara varde-
erbjudanden sa att hallbarhet blir en naturlig del av en
|6nsam affar.
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+ 2019: inga leverantérer pa observationslistan och
fyra leverantérer som var icke godkanda

» 2018: inga leverantorer pa observationslistan och
tre leverantérer som var icke godkanda

| Knowits klimatbokslut ingar bade direkta utslapp och
indirekta utslapp fran var vardekedja. Resultatet av klimat-
bokslutet redovisas pa sidan 40 under Pelare 1.

Mer information om hur bolaget arbetar med att mini-
mera de negativa och maximera de positiva effekterna
hos bolagets kunder redovisas nedan under Pelare 3.

Nya regelverk staller
krav pa digitalisering av
hallbarhetsarbetet

2022 kom ett nytt direktiv fran EU kring héllbarhetsredo-
visning, Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD), som successivt infors fran 2024 till 2026. Detta
direktiv ar ett paradigmskifte som tillsammans med EU:s
taxonomi tar kraven bade pa féretagens hallbarhets-
arbete och redovisningen av deras hallbarhetsarbete
till en helt ny niva. Vi réknar med att majoriteten av vara
kunder kommer att behova férandra och anpassa sina
processer och system kring hallbarhet for att uppfylla
dessa krav. Hallbarhet ska nu bli helt integrerat i affars-
modellen och féretag behdver ta ett mycket stérre ansvar
for hela vardekedjan.

Knowit hjélper flera féretag som redovisar enligt CSRD
och EU-taxonomin och vi har spetskompetens inom hall-
barhet, EU-lagstiftning, datainsamling, rapportering och
digitalisering av processer. Med lang erfarenhet av att
planera, driva och implementera digitala I6sningar som
bade automatiserar och effektiviserar verksamheter kan
vi stotta saval ledande befattningshavare som hela bolags-
ledningar inom féljande omraden:

» Mal, strategi, radgivning och handlingsplan — vad inne-
bar CSRD och taxonomin for just ditt féretag.

» Gapanalys av nuvarande hallbarhetsarbete och det

som kommer behovas enligt taxonomin och CSRD.

Digital screening av taxonomiaktiviteter (eligible and

aligned).

Utvardering av digital hallbarhetsplattform och framtida

behov.

» Implementation av digital plattform och integration med

affarssystem samt anpassning av interna processer.

Klimatbokslut, klimatberakningar.

» Science Based Targets / FLAG.

Agenda 2030-integration och malstyrning.
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Genom att jobba mer digitaliserat och datadrivet med sitt
hallbarhetsarbete, hjalper vi vara kunder att effektivisera
arbetet, och sakerstalla att det finns data och KPl:er som
driver omstallningen framat pa ett Iénsamt och riskmini-
merande satt.

Sakerhetslosningar i framkant
KPl:er

(418-1)

Antal fall av forlust av kunddata under aret

* 2022:
» 2021:
» 2020:
* 2019:
» 2018:

Hanteringen av stora mangder data i molnet innebar en
okad komplexitet nar det galler sakerhetsfragor. Har ar
Knowit i framkant och levererar saval molntjanster som
sakerhetstjanster kring implementering och drift. Detsam-
ma galler for Al-applikationerna dér teknik och juridik ar
nara lankade till varandra. Knowit levererar bade den
tekniska l6sningen och stéd till att hantera sakerhet kring
integritet.

De nya regelverken GDPR och PSD2, vilka innebar
stora utmaningar fér manga av Knowits kunder under
2019, ar fortsatt en stor utmaning fér manga. Knowit har
stottat kunderna i arbetet med att forsta vad regelverken
innebar for dem och vad som kravs for att uppna regel-
efterlevnad (compliance) — med integritetsintresset, verk-
samhetens behov och samhallsnyttan i fokus.

Sakerhetslésningar i framkant handlar aven om att
hjalpa kunder att utveckla lésningar som syftar till hogre
sakerhet for enskilda individer nar det galler till exempel
e-handel eller betalningslosningar.

Knowits ledningssystem for informationssakerhet ar
baserat pa ISO 27001. Ett dotterbolag i Sverige och ett i
Norge ar specialister pa informationssakerhet och erbjuder
konsulttjanster inom omradet. Resurser och kompetens
fran dessa dotterbolag anvands i Knowits interna infor-
mationssakerhetsarbete. Sommaren 2020 certifierades

-~ O OO~

BILD 6:

Jag kanner att jag
bidrar till en hallbar
framtid genom att
jobba pa Knowit, %

BILD 7:

Jag forvantas och
uppmuntras att vidta
atgarder inom min roll
och/eller ansvar for

delar av Knowits norska verksamhet enligt standarden
ISO 27001 och darefter paborjades arbetet med att for-
bereda for en 6vergripande 1ISO 27001-certifiering av
koncernen vilken ar planerad till forsta halvaret 2023.

Empowered & Enabled

Knowit arbetar med standig kompetensutveckling for
bolagets medarbetare. En viktig del i detta arbete ar
kontinuerlig utveckling av bolagets ledare och deras
ledarskap. Under 2022 har Knowit fortsatt med sina
ledarskapsutbildningar vilket bade starker individen
och skapar natverksmojlighet med langsiktiga utbyten
av erfarenhet. Detta fortsatter att ge gott resultat vilket
aven syns i 2022 ars medarbetarundersokning dar
ledarskapet inom bolaget generellt far hogt betyg.

Knowit har under flera ar stravat efter att kombinera
kundernas behov och krav med att minimera paverkan pa
miljon. Darfér har medarbetarna genomgatt en intern miljo-
utbildning. Efter samgaendet med Cybercom under 2021
har Knowit nu tagit fram en koncerngemensam hallbar-
hetsutbildning for alla anstallda. Den nya hallbarhetsut-
bildningen kommer att lanseras under 2023.

KPl:er

(Egendefinierad indikator)

Andel anstéllda som har genomgatt Knowits
koncerngemensamma hallbarhetsutbildning

Denna KPI kommer att introduceras under 2023 nar
den nya hallbarhetsutbildningen &r lanserad.

For att kunna félja upp det fortldpande arbetet med att
starka och motivera Knowits medarbetare att bidra till

kundernas hallbarhetsarbete har bolaget implementerat

och vidareutvecklat Cybercoms arbete fran 2020 med

en KPI kallad Empowered & Enabled. Begreppet Empo-

wered & Enabled syftar pa huruvida bolagets medarbe-
tare kanner sig starkta och rustade nog att sjalva kunna
bidra till en héllbar framtid i linje med "Makers of a sus-
tainable future” inom deras roll, uppdrag och ansvars-
omrade. Allt detta for att mojliggéra FN:s globala hall-

barhetsmal.

BILD 8:

Jag har de medel"
som kravs for att vidta
atgarder for en hallbar
framtid, %

en hallbar framtid, %

7,2 8,2
...héller inte alls med
29,3 26,2

...héller delvis med ... haller delvis med

...haller i huvudsak med

22,9 27,2

...haller helt med ... haller helt med
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...haller inte alls med

...haller i huvudsak med

10,6
...haller inte alls med
33,7
...haller delvis med
...haller i huvudsak med

19,1

...haller helt med

1) Till exempel verktyg, resurser, tid,
kunskap och mandat
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Exempel pa kunduppdrag
dar Knowit har bidragit med
vasentlig hallbarhetsnytta

Norskagt vattenkraftverk
digitaliseras

Pa uppdrag av
Sweco har Knowit
hjalpt Statkraft,
Europas storsta
producent av férny-
bar energi, att digitalisera ett vattenkraftverk i sédra
Sverige. Med en saker och flexibel industriell loT-I6sning
(Internet of Things) har teknikernas arbete effektiviserats
och signaler fran kraftverket kan nu lasas av med storre
precision tack vare att fler sensorer installerats inne i
kraftverket. Las mer pa sidan 27.

1 3 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

P 4

Valfardsteknik for en
tryggare vardag

Nar vard- och omsorgsférvalt-
WL LHLLIE ningen i Uppsala inledde arbe-
A /\ : N tet med att implementera trygg-
A4 \ : hetsskapande valfardsteknik
anlitades Knowit for att driva
projektet. Det fanns ett behov av att tillvarata pa lardomar
fran saval interna projekt som fran andra kommuners
arbete med valfardsteknik i syfte att skapa ett ramverk
for inférande av valfardsteknik.

Trygghetsskapande teknik, s& kallad valfardsteknik,
syftar till att ge manniskor stéd i vardagen och darige-
nom skapa trygghet. Exempel pa trygghetsskapande
teknik ar nyckelfri hemtjanst, trygghetslarm, GPS-larm,
och tillsyn pa natten via kamera. Las mer pa sidan 27.

3 GODHALSAOCH 10 MINSKAD

Okad automatisering
for 6kad hallbarhet

Engcon ar en varldsledande leverantor
av tiltrotatorer (att likna vid en mansklig
handled) och tillhérande redskap som
Okar gravmaskiners effektivitet, flexibilitet,
l6bnsamhet, sékerhet och héllbarhet.

Knowit har pa uppdrag av Engcon tagit ett helhetsan-
svar for utveckling av styrsystemets mjukvara och viss
hardvarudesign fér att hantera den globala komponent-
pbristen. Inom ramen fér Knowits Innovations Zone testas
nu ett dven nytt projekt i samarbete med Engcon. Projek-
tet syftar till att utveckla en metod for att konfigurera styr-
systemet automatiskt vid installation med hjalp av maskin-
inlarning. Genom en automatiserad konfigurationsprocess
frigors tid vid installation och dartill minskad branslefor-
brukning. Las mer pa sidan 28.

Norges vag till

13 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

1 3 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

L 4

nollutslépp

Ar 2030 ska Norge ha halverat
sina utslapp av vaxthusgaser
och fére 2050 ska de vara helt
utraderade, ett hogprioriterat
mal som kraver talamod, enga-
gemang och tydlig kommunikation till samhallets olika
intressentgrupper. Norska Klimatstiftelsen identifierade ett

4
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behov av att enkelt visa hur landet ligger till i klimatom-
stallningenoch vande sig till Knowit for hjalp.

Resultatet, tilnull.no, ar en webportal som som samlar
dagliga data fran Statitisk Sentral Byra (SSB) och Norges
Miljgdirektorat, och som fungerar som en direktsandning
i forhallande till Norges mal att halvera klimatutslappen
till 2030 och vidare mot nollutslapp 2050. Den visar hela
tiden hur Norge ligger till i forhallande till malen bade na-
tionellt, pa lansniva och per sektor. Den forsta versionen
ar lanserad och malet ar att komplettera med data om
ytterligare klimatmal de kommande aren. L&s mer pa
sidan 28.

Avoided Emissions

For att tidigt kunna bedéma klimatpaverkan av planerade
digitaliseringsprojekt har Knowit under 2021 och 2022
arbetat med att inventera och studera etablerade ram-
verk och metoder inom klimatkonsekvensbeskrivningar
och har nu tagit fram férslag pa metodik och principer
for att berakna sa kallade undvikna utslapp och darmed
framja hallbart féretagande och battre kunna hjélpa
Knowits kunder att fatta valgrundade beslut. Metoden kan
anvandas for att utvardera bade den positiva och negativa
klimatpaverkan av ett digitaliseringsprojekt, med malet
att minimera kundens koldioxidavtryck. Dessutom kommer
inférandet av denna tjianst att kunna bidra till att differen-
tiera Knowit fran bolagets konkurrenter och tilltala en
vaxande marknad av kunder med hallbarhetsambitioner.

Metoden har under aret testats i samarbete med Digi-
taliseringskonsulterna, Curago och Parkeringsbolaget
Goteborg.

Knowit Sustainable Cloud

Ett exempel pa hur Knowit arbetar med att utveckla fram-
tidens affar ar ett nytt koncept inom molnbaserade tjanster
som sakerstaller att de molnbaserade tjanster som Knowit
tar fram &r matbara ur ett hallbarhetsperspektiv. Konceptet
kallas Knowit Sustainable Cloud. Det lanserades under
2022 och innefattar aven en Sustainability Calculation

Toolkit s& att alla foretag som ar intresserade enkelt kan

férsta hur hallbar deras nuvarande |6sning ar. Mer infor-
mation om detta finns pa knowit.eu/sustainablecloud.

Sustainability Task Force
for att accelerera vart hallbar-
hetsarbete

| borjan av 2022 etablerade Knowit en Sustainability Task
Force med syfte att centralt koordinera och vidareutveckla
foretagets tjansteutbud relaterat till hallbarhetslosningar
inom digitalisering. Som en del i arbetet ingar kompetens-
utveckling internt, samt kommunikation om relevanta hall-
barhetssatsningar i koncernen. En annan viktig del ar de
projekt och atgarder som syftar till matbara hallbarhets-
vinster i kundprojekt.

Redan nar Sustainability Task Force bildades hade kon-
cernen val etablerade satsningar inom social och ekono-
misk hallbarhet. Darfér har framfér allt miljé- och klimat-
relaterade insatser blivit ett centralt fokusomrade for
Knowit Sustainability Task Force. Utéver internt drivna
initiativ, som att utveckla arbetsmetoder och best practice-
processer kring rapportering och efterlevnad inom CSRD,


http://knowit.eu/sustainablecloud
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har aktiva bidrag till professionella forum som Digitalise-
ringskonsulterna och Exponential Roadmap Initiative varit
centrala i arbetet.

Under forsta halvaret 2023 planeras en bred utrullning
av en web-baserad utbildning om digitalisering och miljo-
massig hallbarhet inom Knowit. Utbildningen vander sig
till alla anstallda i koncernen, med syfte att ge en grund-
laggande introduktion till hur digitalisering, bade i form
av konsult- och verksamhetslosningar, kan bidra till verklig
miljo- och klimatnytta fér Knowits kunder. Utbildningen ar
uppdelad i tre moduler: En obligatorisk introduktion som
alla ska genomfora, och tva valfria tillaggsmoduler som
belyser olika aspekter av hallbarhetsfragan pa djupet,
beroende pé kursdeltagarens yrkesmassiga inriktning.

Sustainability Task Force arbetar ocksa kontinuerligt
med att lyfta fram och tydligt positionera Knowits over-
gripande leveransutbud relaterat till hallbarhetsradgivning
och utvecklingsprojekt med fokus pa hallbarhet mot de
viktigaste malgrupperna pa Knowits marknader.

GROW-programmet

GROW ar Knowits konsultutvecklingsprogram fér kvinnor
och icke-binara konsulter som vill accelerera sina karria-
rer, antingen inom ledarskap eller som specialist. Program-
met syftar till att skapa en larande milj¢ dar deltagarna far
viktiga kunskaper och verktyg for att vaxa sin professio-
nella och personliga utveckling som unga yrkesverksam-
ma. Under programmet skapas en plattform for hallbar
utveckling, battre sjalvkannedom, personligt ledarskap
och vardefulla konsultkunskaper som presentationsfor-
maga, forsaljning, natverkande och coachning. For att
stodja deltagarna att hantera specifika utmaningar som
kvinnor och minoriteter méter i sin karriar ar en nyckel-
aspekt av programmet att bygga kunskap kring bias,
mangfald och inkludering.

For att mojliggora att fler medarbetare far mojligheten
att delta i GROW har vi under 2022 har vi haft tva paral-
lella GROW-program rullande, ett internationellt och ett
for svenska/norska medarbetare. Deltagarna har para-
lellt med sina kunduppdrag arbetat i interna case i syfte
att utveckla Knowits arbete kring hallbarhet, medarbetar-
ndjdhet och kundndéjdhet. Férslagen kommer att pre-
senteras for koncernledningen under varen 2023 och tas
darefter vidare i verksamheten for att fortsatta starka
Knowits ambition att vara Makers of a Sustainable Future.
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Andel av omsattningen
som bidrar till FN:s globala
hallbarhetsmal

Vi mater hur stor andel av omsattningen som bidrar posi-
tivt till minst ett av FN:s 17 globala hallbarhetsmal. Utéver
detta mater vi aven hur stor andel av omsattningen som
bidrar till de nio globala hallbarhetsmal dar Knowit kan
gora storst skillnad. Malet &r att denna andel skall vara
minst 80 procent senast 2030.

KPl:er

(Egendefinierad indikator)
Andel av omséttningen som bidrar till minst en SDG

* 2022: 82%
» 2021: 74%
» 2020: -
* 2019: -
» 2018: -

(Egendefinerad indikator)
Andel av omsiattningen som bidrar till de SDGer dar
Knowit kan gora storst skillnad "

* 2022: 76%
» 2021: 67%
» 2020: -
* 2019: -
» 2018: —
» 2017 -

1) Dessa &r SDG 3,4,5,7,9,11,12,13 och 16

EU:s taxonomiférordning

Under 2022 har Knowit byggt vidare pa den metod och
verktygsstdd som togs fram under 2021 for att kunna mata
och redovisa i enlighet med EU:s taxonomiférordning.
For 2022 omfattas enbart de tva miljomal som rér begrans-
ning av klimatférandringar och anpassning till klimat-
férandringar. For att kunna mata och redovisa hur stor
andel av bolagets omsattning som uppfyller kraven for
att vara det som kallas omfattas (eligible) respektive det
som kallas forenlig (aligned) enligt taxonomiférordningen
har information om aktiva projekt och deras omsattning
under 2022 hamtats ur Knowits ERP-system. Baserat pa
denna information har projekten darefter screenats i flera
steg genom enkater som har besvarats av respektive
projektledare. Det ¢versiktliga resultatet avseende om-
sattning, kapitalutgifter (CapEx) och driftutgifter (Opex)
redovisas i tabellen nedan.

KPI Omsittning, % Kapitalutgifter, % Driftutgifter, %

Andel som omfattas enligt

taxonomiférordningen 16 61 0
Andel som ar férenlig med
taxonomiférordningen 0 1

For en detaljerad metodbeskrivning och redovisning av det fullsténdiga
resultatet se sidorna 111-114
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Pelare 4

Framtidens samhalle

DIGITALISERING HAR KRAFTEN att transformera samhal-
let till det battre. Detta &r nagot som, av flera orsaker,
underskattats i samhallet. Darfér behéver Knowit anvanda
sitt natverk och sin position inom sin sfar for att influera
och accelerera agerandet i samhallet i enlighet med
Agenda 2030 for en hallbar utveckling och for att fullfolja
Paris-avtalet.

Det kommande decenniet ar helt avgérande. Den
senaste rapporten fran Intergovernmental Panel on Cli-
mate Change (IPCC) varnar om allvarliga konsekvenser
vid misslyckande att hindra den globala uppvarmningen
fran att dverstiga 1,5°C. Digitalisering kan forse varlden
med |6sningar till en av var tids globala utmaningar. Men
for att uppna en riktig positiv effekt fran digitalisering kravs
samarbete 6ver flera nivaer och omraden sa som; tek-
niska loésningar, affarsmodeller, ekonomiska incitament,
nya lagar, social planering, nya finansiella modeller och
metoder for utvardering och transparens. En stegvis for-
battring, mojliggjord genom digitalisering, ar relativt en-
kel att uppna, forklara, mata och stédja politiskt. Men en
storre transformation och systematisk forandring som ar
nodvandig for att uppna satta mal ar ofta mer komplex
och svar att forklara, mata och stédja politiskt. Vi tror att
de transformativa och systematiska férandringar som
ar nodvandiga for att na FN:s globala hallbarhetsmal
kraver mer, men ocksa ger ett hégre resultat.

Som en del av Knowits resa att vara i framkant med
att driva och férespraka arbetet for en battre och mer
hallbar framtid vill vi lyfta nagra av initiativen fran 2022.

Digitaliseringskonsulterna

Knowit ar aktiv medlem i den ideella branschféreningen
Digitaliseringskonsulterna som samlar konsultbolag bak-
om en ambitids klimatagenda. Féreningen bildades under
2021 pa initiativ av Cybercom. Idag innehar Knowit bade
rollen som ordférande i féreningen och tillhandahaller en
koordinator pa deltid. Syftet med féreningen ar att sam-
verka for att hjalpa samhallet att se och anvanda digita-
liseringens mojligheter for snabb klimatomstallning.
Foreningen ska jobba aktivt for att stétta politik, narings-
liv och offentlig sektor i att férsta hur Sverige genom digi-
talisering, design, férandringsledning och innovation
snabbt kan transformeras till ett fossilfritt valfardssam-
halle med 6kad konkurrenskraft och tillvaxt som resultat.
Féreningen har som sarskild malsattning att genom kom-
petens- och erfarenhetsdelning etablera medlemmarna
som lésningsaktérer med central roll i omstéllningen. Ett
exempel pa det viktiga arbete som gors i féreningen ar
arbetet med att utveckla en branschgemensam standard
for berakning av undvikna utslapp. Malet ar att enas om
ett transparent och trovardigt satt att kvantifiera pa vilket
satt digitala [6sningar bidrar till utslappsminskningar i sam-
hallet. Fér mer information se digitaliseringskonsulterna.se.
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Knowit ar en del
av Women in Tech

Mangfald och jamlikhet ar karnfragor fér oss pa Knowit
och vi vill bidra till att attrahera fler kvinnor till var bransch
och fa dem att stanna kvar. Vart partnerskap med Women
in Tech (WIT) ar en viktig del i det arbetet. Genom gemen-
samma anstrangningar kan vi fungera som forebilder, 6ka
medvetenheten och férandra standarden i branschen och
Oka social hallbarhet. Det har ar ett arbete som inte bara
kan paverka vara arbetsplatser idag — utan det banar
ocksa vag for vara framtida generationer. Som partner
och sponsor fanns Knowit pa plats for den arliga WiT
konferensen i Stockholm i maj 2022 dar 2500 personer
bjods pa en dag med hég energi och manga inspirerande
och aktuella @mnen pa de olika scenerna. Under hdsten
arrangerade Knowit ocksa i samarbete med WIT tva lyc-
kade traffar pa vara kontor i Sundsvall och Malmé dar vi
bjod pa mingel och natverkande blandat med féredrag
och paneldiskussioner. Under 2023 kommer vi fortsatt
att vara co-creative partner till Women in Tech. Fér mer
information se women-in-tech.org/.

Knowit ger av sin tid
och kunskap

| Knowit finns ett samarbetsnav fér innovation, Innovation
Zone. Dar kan kunder, partners, akademier och kollegor
utforska nya teknologier och metoder med ambitionen att
hitta nya lésningar som skapar varde och mojliggér en
hallbar framtid.

Etablerade Innovation Zones har en utsedd innovations-
ledare, som har i uppdrag att stétta konsulter och nya
talanger i kunddrivna eller egenutvecklade projekt. |
projekten utvecklar de sina fardigheter och kunskaper
inom innovation, bredda sin kompetens och kan samtidigt
uppdatera sin egen projektportfolio.

Startups som férsoker I16sa viktiga samhallsfragor eller
forverkliga en mer hallbar framtid, sa kallade Impact start-
ups, far sarskilt stod fran Innovation Zone, dar Knowits
konsulter agerar mentorer, utvecklar och digitaliserar start-
upens affar pro-bono eller till ett rabatterat pris. Ett exem-
pel pa ett sadant projekt ar tillsammans med Water In Sight
som digitaliserar insamlingen av vatten- och vaderdata
med enkla mobil- och tekniska I6sningar. Det ar en startup
som ar verksam i flera afrikanska lander och som behévde
stottning med expertis inom AWS och digital s@kerhet.

— Nér Knowit stéttade var tidiga startup-
resa pa Water in Sight, fick vi snabbt
tillgang till deras unika strategi, UX och
AWS-expertis. Knowit-teamets enga-
gemang och kunskap var det bésta
vi kunde ténka oss da vi plotsligt stod


http://digitaliseringskonsulterna.se
http://women-in-tech.org/.

—> HALLBARHETSREDOVISNING

infér en utmaning med var innovation
inom insamling av vatten och klimat-
data i laginkomstlander. Deras I6snin-
gar gjorde i sin tur att var tjanst mot
kund forbéattrades. Dartill sag Knowit
UX-potential med var hemsida och
Skapade en roadmap som nu vag-
leder var nya hemsida och kommuni-
kation med omvérlden, sédger Louise
Croneborg - Jones, vd och grundare
av Water In Sight.

Pro bono-projekt under 2022

Pro bono inititativ drivs decentraliserat i vara olika affars-
omraden i syfte att ta vara pa lokala och personliga enga-
gemang. Exempel pa omraden under 2022 dar Knowit
har bidragit pro bono ar att utveckla och underhalla appar,
webldsningar och intranetlésningar for olika organisationer
och féreningar samt att stétta olika event inom program-
mering med fokus pa hallbarhet.

Fortsatt nyckelpartner
till UNHCR

Under aret har Knowit fortsatt som nyckelpartner till UNHCR
och pa sa satt bidragit till det viktiga hjalparbetet fér man-
niskor pa flykt. Under december 2022 samlade Knowit
och Knowits anstéllda tillsammans in drygt 600 000 SEK
till UNHCR:s arbete med att stétta Ukrainska flyktingar
och personer i Ukraina som pa olika satt drabbas av den
ryska invasionen. Tidigare ar har Knowit samlat in pengar
till bland annat UNHCR:s projekt "Refugee Scholarship
Programme” och till UNHCR:s satsning pa innovativa
flyktinghem i Irak och familjer pé flykt fran Aleppo.

KPl:er

(Egendefinierad indikator)

Julgava till UNHCR och andra koncern-
gemensamma initiativ

* 2022: 1791 KSEK

+ 2021: 1115 KSEK

» 2020: 577 KSEK

» 2019: 1073 KSEK

» 2018: 912 KSEK

(Egendefinierad indikator)
Lokal sponsring och pro bono-projekt

2022: 2 597 KSEK
2021: 2926 KSEK
2020: 3 222 KSEK
2019: 2 862 KSEK
2018: 2917 KSEK

Ovrig hallbarhetsinformation

DEN LANGSIKTIGA FINANSIELLA hallbarheten styrs av
de finansiella mal som finns redovisade pa sidan 12.

Utfallet av den finansiella hallbarheten finns aven redo-
visat pa sidan 12. De finansiella nyckeltalen finns redovi-
sade pa sidan 68.
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Langsiktig finansiell hallbarhet ar den viktigaste for-
utsattningen for att Knowit ska kunna fortsatta vara en
attraktiv leverantor, partner och arbetsgivare, och sam-
tidigt bidra till att utveckla samhallet i en mer hallbar
riktning over tid.
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Policy

POLICY

SYFTE

VEM AGER

UPPFOLJNING

Arbetsmiljopolicy

Ingen Knowit-medarbetare skall be-
héva drabbas av fysisk eller psykisk
ohalsa eller bli skadad som en effekt
av sitt arbete. Om det anda skulle ske
har Knowit som arbetsgivare bered-
skap for att hantera situationen och
hjalpa den som drabbats.

HR

KPI: Antal arbetsskador.

KPI: Ohalsotal genom
interna uppféljiningar.

Code of Conduct

Knowits féretagskultur bygger pa grund-
laggande varderingar om ett hallbart
samhalle och skapas i métet mellan ans-
varsmedvetna ledare och medarbetare
och bygger pa respekt fér manniskans
varde och vardighet, 6ppenhet och arlig-
het. | detta dokument beskriver vi vad
detta innebar i praktiken i relationen
med vara olika intressenter.

Koncern-
ledning

KPI: Samtliga genom
interna uppféljiningar.

Extern integritetspolicy

| denna Integritetspolicy beskriver vi
den behandling av personuppgifter som
sker inom ramen for var verksamhet,
andamalen med behandlingen, vilket
lagstod vi har fér behandlingen, vilka vi
kan komma att dela personuppgifterna
med och den berérdas rattigheter i for-
hallande till de personuppgifter vi be-
handlar.

CIsoO

Intern uppféljning.

Integritetspolicy for
anstallda i Knowit

| denna Integritetspolicy for anstéallda
i Knowit beskriver vi den behandling av
personuppgifter som sker inom ramen
fér var verksamhet, andamalen med
behandlingen, vilket lagstéd vi har for
behandlingen, vilka vi kan komma att
dela personuppgifterna med och den
anstalldes rattigheter i férhallande till
de personuppgifter vi behandlar.

CIsO

Intern uppfoljning.

Handlingsplan mot
krankande sarbehandling
och trakasserier/sexuella
trakasserier

Knowit har nolltolerans mot krénkande
sarbehandling och alla former av trakas-
serier. Denna handlingsplan beskriver
de atgarder som Knowit vidtar for att
forebygga och férhindra krankande sar-
behandling, trakasserier och sexuella
trakasserier. Har anges aven Knowits
rutiner fér hur en anmalan eller ett pa-
stdende om krankande sarbehandling,
trakasserier eller sexuella trakasserier
ska behandlas och utredas.

HR

Medarbetarundersok-
ningens arliga fragor
om trakasserier och
krankande sarbehand-
ling vilken genomférs
med extern part.

Handlingsplan i samband
med stressrelaterad ohilsa

Den stressrelaterade ohalsan okar i
samhallet. Méanga upplever problem
med att fa ihop sitt livspussel. Risken
for att drabbas av kanslan av att tappa
kontrollen over sitt liv bade privat och
pa arbetet 6kar. Denna handlingsplan
beskriver hur vi pa Knowit arbetar for
att férebygga stressrelaterad ohalsa
samt hur vi arbetar med att rehabilitera
de personer som anda hamnar i stress-
relaterade sjukskrivningar.

HR

KPI: Ohélsotal genom
interna uppfoljningar.
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fortsattning

POLICY

SYFTE

VEM AGER

UPPFOLJNING

Informationsséaker-
hetspolicy

Syftet med denna policy &r att skydda
vara medarbetare, vara kunder, Knowit
som bolag, vart varumarke och vara
affarer mot stérningar och avbrott samt
reducera risker och skador genom att
forhindra och hantera oénskade handel-
ser och incidenter.

CIso

Antal kunddatafér-
luster genom interna
uppféljningar.

Jamstalldhets- och
mangfaldspolicy

Vi skall genom information 6ka med-
vetenheten for jamstalldhetsfragor och
efterstrava en dppen attityd och lika-
behandling inom hela foretaget.

HR

Medarbetarundersok-
ningen genom extern
leverantor.

Miljopolicy

| det dagliga arbetet ska Knowits med-
arbetare samt underkonsulter och andra
personer som arbetar under Knowits
arbetsledning i Knowits lokaler vara
medvetna om bolagets positiva och
negativa miljopaverkan och arbeta for
att minimera negativ paverkan.

Hallbarhets-
chefen

Klimatbokslutet.

Kommunikationspolicy

Kommunikationspolicyn ger oss pa
Knowit gemensamma riktlinjer fér intern
och extern kommunikation. Den beskri-
ver ocksa hur vi fordelar ansvaret for
kommunikation.

Kommunika-
tionschefen

Foljs inte upp.

Supplier Code of Conduct

Knowits féretagskultur bygger pa grund-
laggande varderingar om ett hallbart sam-
halle och skapas i métet mellan ansvars-
medvetna ledare och medarbetare och
bygger pa respekt for manniskans varde
och vardighet, 6ppenhet och arlighet.

| detta dokument beskriver vi vad detta
innebar i praktiken i relationen med vara
leverantorer.

Koncern-
ledning

Leverantors-
utvardering

Hallbarhetsrisker

Knowit har identifierat vasentliga hallbarhetsrisker inom
personalomradet och inom klimat- och miljdomradet.
Beskrivningen av de identifierade riskerna aterfinns i for-

valtningsberattelsen pa sidan 62 i denna arsredovisning.

Felsteg eller incidenter inom omraden som antikorruption,
manskliga rattigheter och sociala férhallanden skulle fa
negativa konsekvenser for bolaget. For att minimera dessa
har bolaget en tydlig Code of Conduct som bland annat
adresserar dessa omraden.
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Knowits vasentliga fragor

Nyckeln till ett hallbarhetsarbete som bidrar till langsiktigt

vardeskapande ar att férsta omvarlden och intressenter-
nas forvantningar i en féranderlig tid. Knowits vasentlig-
hetsprocess for att identifiera de viktigaste fragorna bid-
rar till att prioritera de hallbarhetsfragor Knowit ska foku-
sera pa. Denna analys av de samhallsférandringar som

Knowit ska fokusera pa. Denna analys av de samhalls-

férandringar som Knowit och dess intressenter kan paverka
och paverkas av ar grunden till hur hallbarhet integreras

i bolagets strategi och rapportering. En fullstandig vasent-
lighetsanalys gors vartannat ar och daremellan goérs en

genomlysning och mindre justeringar. Under 2022 har
en genomlysning genomforts vilken har givit att resultatet

av 2021 ars vasentlighetsanalys i alla vasentliga delar lig-
ger fast. Fran och med 2023 kommer en dubbel vasentlig-
hetsanalys i enlighet med CSRD att genomféras.
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Intressenter
INTRESSENTER DIALOG

HUR KNOWIT SKAPAR VARDE

Medarbetare
» Utvecklingssamtal

» Pagaende dialog mellan medarbetare .

och ledning
» Hallbarhetsenkat.

« Arliga medarbetarundersokningar

* Medarbetarskap

* Attrahera ratt kompetens

Sakerstalla mangfald och jamstalldhet

+ Minska den negativa klimatpaverkan av den
egna verksamheten

+ Bidra till ett fossilfritt samhalle

+ Bidra till tjanster for cirkular ekonomi och
mansklig digitalisering

» Kunskap om digitalisering

+ Socialt ansvarstagande

« Atervinning av it-utrustning

» Arbetsmiljdarbete i syfte att skapa en frisk
arbetsplats.

Kunder * Kundundersékningar

» Pagaende dialog i férséljning och under .

uppdrag.

* Medarbetarskap

Bidra till tjanster for cirkular ekonomi och

méansklig digitalisering

» Ta fram sakerhetslésningar

» Kunskap om digitalisering

+ Arbete med att skapa ett Fossilfritt Sverige

» Langsiktig finansiell hallbarhet

* | rollen som Enabler och Solution Provider
bidra till att vasentligt minska vara kunders
och vara kunders kunders negativa miljopa-
verkan.

Agare « Arsstamman
» Kontakter med styrelsen
 Analytiker-/investerarméten med
ledningen.

* Attrahera ratt kompetens

* Medarbetarskap

+ Bidra till tjanster for cirkular ekonomi och
mansklig digitalisering

+ Langsiktigt finansiell hallbarhet

* Knowits arbete med att bidra till kundens
hallbarhetsarbete.

Samhaillet » Pagaende dialog under uppdrag

» Lopande kontakter med olika organisa- .
tioner, arbetsmarknadens parter, politiker

och myndigheter.

» Séakerstalla mangfald och jamstalldhet
Bidra till tjanster for cirkular ekonomi och
mansklig digitalisering

+ Bidra till ett fossilfritt samhalle

» Ta fram sakerhetslésningar

» Kunskap om digitalisering

» Attrahera kompetens.

Om denna rapport

Den hér rapporten sammanfattar Knowits satt att integrera
hallbarhet i verksamhet och affarsmodell och speglar
arbetet under 2022. Knowit efterstravar att rapportera
hallbarhetsarbetet pa ett relevant och transparent vis. En
vasentlighetsanalys och intressentanalys utgér grunden
till rapporteringen och Knowits satt att arbeta med hall-
barhet framover.
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Knowit anvander GRI:s (Global Reporting Initiative)
standardramverk som vagledning i rapporteringen.
Hallbarhetsrapporten innehaller standardupplysningar
samt nyckeltal knutna till de mest vasentliga fragorna.
Datainsamlingen har skett under rékenskapsaret januari
— december 2022. Rapporten ar genomgangen av
Knowits styrelse och koncernledning.

Fér mer information om denna rapport och Knowits hall-
barhetsarbete, kontakta Joakim Pilborg, Head of Sustaina-
bility, +46 730 746637, joakim.pilborg@knowit.se. M
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Revisorns yttrande avseende
den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstdmman i Knowit AB org. nr 556391-0354
Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten
for ar 2022 pa sidorna 35-53 och for att den ar upprattad
i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning
och omfattning

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation
RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hall-
barhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av
hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en

vasentligt mindre omfattning jdmfoért med den inriktning
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och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

Uttalande

En hallbarhetsrapport har upprattats.

STOCKHOLM DEN 6 APRIL 2023
KPMG AB

HELENA ARVIDSSON ALGNE
Auktoriserad revisor



Styrelse

JON RISFELT Styrelsens ordférande, styrelsearbete/radgivare. Fodd: 1961. Styrelsemedlem sedan: 2013. Andra styrelseuppdrag: Axentia Group
Holding AB (ordférande), CAB Group AB (ordférande), Bilia AB, Boule Diagnostics AB, Projektengagemang Sweden AB. Utbildning: Civilingenjor i
Kemiteknik, Kungliga Tekniska Hogskolan, Stockholm. Arbetslivserfarenhet: Ericssonkoncernen i Sverige och Mexico, SAS, American Express Card,
American Express Travel, vd Nyman & Schultz, vd Europolitan, vd Vodafone Sverige, vd Gambro Renal. Beroendeférhallande enligt bolagsstyrnings-
koden: Oberoende i forhallande till bolaget, bolagsledningen och i férhallande till stérre aktiedgare. Innehav: 5 545 aktier.

OLOF CATO Vd Formica Capital. Fodd: 1973. Styrelsemedlem sedan: 2021. Andra styrelseuppdrag: Formica Ventures AB. Utbildning: Civilingenjor
Teknisk Fysik Chalmers Tekniska Hogskola. Arbetslivserfarenhet: Formica Capital, JCE Group, Litorina och Kennet Partners. Beroendeférhallande enligt
bolagsstyrningskoden: Oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen men inte i forhallande till stérre aktieagare. Innehav: 1 000 aktier.

STEFAN GARDEFJORD Vd/koncernchef Swedish Space Corporation. Fodd: 1958. Styrelsemedlem sedan: 2018. Andra styrelseuppdrag: BTS
Group AB. Utbildning: Gymnasieekonom. Arbetslivserfarenhet: Vd och koncernchef Swedish Space Corporation (Svenska Rymdaktiebolaget), vd

Logica Sweden, vd WM-data Sweden. Beroendeforhallande enligt bolagsstyrningskoden: Oberoende i forhallande till bolaget, bolagsledningen och
storre aktieagare. Innehav: 1 000 aktier.

SOFIA KARLSSON Investment Director, JCE. Fodd: 1986. Styrelsemedlem sedan: 2021. Andra styrelseuppdrag: Baltic Safety Products Aktiebolag
(publ), Bruks Siwertell Group AB, Axel & Phil AB. Utbildning: Civilingenjér Industriell Ekonomi, MSc Supply Chain Management, Chalmers Tekniska
Hogskola. Arbetslivserfarenhet: Investment director pa JCE, manager, managementkonsult pa Arthur D. Little. Beroendeférhallande enligt bolags-

styrningskoden: Oberoende i férhallande till bolaget, bolagsledningen och storre aktiedgare. Innehav: 500 aktier.

CAMILLA MONEFELDT KIRSTEIN President BA Food Europe, Electrolux Professional AB. Fodd: 1972. Styrelsemedlem sedan: 2014. Utbildning:
Civilingenjor Industriell Ekonomi, Norges teknisk-naturvetenskapliga universitet, Trondheim, MSc Operational Research, London School of Economics
and Political Science (LSE). Arbetslivserfarenhet: Chefsbefattningar pa Oriflame Cosmetics AB, SAS Group, K-World och managementkonsult pa
McKinsey & Company. Beroendeférhallande enligt bolagsstyrningskoden: Oberoende i férhallande till bolaget bolagsledningen och stérre aktiedgare.
Innehav: 1 000 aktier.

KIA ORBACK PETTERSSON Styrelsearbete. Fodd: 1959. Styrelsemedlem sedan: 2018. Andra styrelseuppdrag: ChefAkademin (ordférande), SVT
(ordférande), AWL Arkitekter (ordférande), Karl Adam Bonniers stiftelse, Vasakronan med flera. Beroendeforhallande enligt bolagsstyrningskoden:
Oberoende i forhallande till bolaget, bolagsledningen och storre aktieagare. Innehav: 1 200 aktier.
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Ledningsgrupp

CARIN STRINDMARK Head of Knowit Insight. Fodd: 1975. Anstalld sedan: 2004. Utbildning: B.Sc. in Business operations management and HR,
Indiana University. Innehav: 1 250 aktier.

FREDRIK EKERHOVD Head of Knowit Experience. Fodd: 1982. Anstalld sedan: 2011. Utbildning: Master of Business Administration (MBA), Norges
Handelshgyskole (NHH). Innehav: 37 000 aktier.

BO STROMAQVIST Interimsansvarig affarsomradeschef Knowit Connectivity. Fodd: 1964. Anstalld sedan: 2012. Utbildning: Systemvetenskapligt program,
Linképings universitet. Innehav: 1 810 aktier.

ASA HOLMBERG Head of Knowit Solutions. Fodd: 1968. Anstéalld sedan: 2013. Utbildning: Civilingenjér, KTH Stockholm. Innehav: 1 200 aktier.
CHRISTINA JOHANSSON Head of Communications. Fodd: 1965. Anstalld sedan: 2017. Utbildning: Civilekonom, Uppsala universitet. Innehav: 2 040 aktier.

PER WALLENTIN CEO och koncernchef. Fédd: 1971. Anstalld sedan: 1999. Utbildning: Civilekonom, Handelshtgskolan vid Géteborgs universitet
Innehav: 40 000 aktier.

MARIE BJORKLUND CFO. Fodd: 1978. Anstalld sedan: 2019. Utbildning: Civilekonom, Uppsala Universitet. Innehav: 600 aktier.

LINDA WESTLUND Head of People & Culture. Fodd: 1978. Anstalld sedan: 2014. Utbildning: B.Sc. in Human Resource Management, Mittuniversitetet
Ostersund. Innehav: 1 207 aktier.

DENNIS LUNDKVIST Head of Business Support. Fodd: 1976. Anstalld sedan: 2016. Utbildning: Civilingenjor, KTH Kungliga Tekniska hogskolan.
Innehav: 2 414 aktier.
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Forvaltningsberattelse

KNOWIT AB (PUBL.), organisationsnummer 556391-0354
ar ett aktiebolag med sate i Stockholms lan, Stockholms
kommun, Sverige. Styrelsen och verkstéllande direktéren
i Knowit AB (publ.) avger harmed arsredovisning och
koncernredovisning for verksamhetsaret 2022.

Allmant om verksamheten
och 2022 i korthet

Knowit ar digitaliseringskonsulter och en férverkligare av
framtidens digitala affarsmodeller. Leveranserna sker fran
fyra affarsomraden, Solutions, Experience, Connectivity
och Insight. Reklam och marknadsféring konvergerar med
it och affarsmodeller utvecklas och vaxer fram med hjalp
av ny teknik. Bolagets férmaga att kombinera kompeten-
ser inom tech, design och kommunikation samt manage-
mentkonsulting &r en avgérande framgéngsfaktor. Tjans-
terna innefattar bland annat systemutveckling och system-
férvaltning, kommunikationslésningar fér webb- och mark-
nadskommunikation, Internet of Things samt strategisk
r&dgivning. Okat samarbete inom och mellan affarsom-
raden, oberoende av geografi, starker erbjudandet mot
kund och bidrar till utvecklingen. Knowit ar en koncern
som genom ett decentraliserat arbetssatt mojliggor for
bolag inom gruppen att inom givna ramar agera sjalv-
standigt men samtidigt utvecklas genom att vara en del
av nagot storre. Fokus pa medarbetare och kultur samt
hallbara varderingar ar centrala delar av Knowit.

Omvarlden har under 2022 praglats av en osékerhet
dar pandemin foljts av krig i vart naromrade med stora
ekonomiska konsekvenser.

Koncernens utveckling under 2022 har dock varit posi-
tiv med en god tillvaxt och 6kat EBITA resultat om an med
en viss minskning av EBITA-marginalen. Efterfragan pa
digitaliseringstjanster ar langsiktigt stark inom saval privat
som offentlig sektor, bade som en effekt av forandrade
kundbeteenden men ocksa till f6ljd av utvecklingen av ny
teknik och innovationer som ger méjlighet att utveckla
smartare och mer hallbara lésningar. Detta har gynnat
bolaget som har varit val positionerat med bred kompe-
tens inom systemutveckling och digital transformation.
Under aret har bolaget 6kat antal anstallda med cirka
560 medarbetare vilket har gett forutsattningar till den
goda tillvaxten som uppvisas i samtliga affarsomraden.
Lénsamheten har till viss del under andra halvéret utma-
nats nagot av en tkad underkonsultaffar liksom ¢kade
kostnader for representation och resor efter covid-19.

Sammanfattningsvis har aret praglats av en stark till-
vaxt som harstammar bade fran férvarvade enheter saval
som fran en god organisk tillvaxt, trots ett férandrat om-
varldslage och viss oro for en mojlig recession.

Solutions har under 2022 haft en god tillvaxt. Affars-
omradet har under aret framgangsrikt arbetat med att
kulturellt integrera nya medarbetare, med ett samtida
fokus pa forbattrade teamleveranser. Under hésten forvar-
vade Knowit Miracle AS, ett danskt konsultbolag med en
valpositionerad verksamhet inom systemutveckling, rad-
givning och hég kompetens av open source plattformar.
Forvarvet som tillhor affarsomrade Solutions starker ytter-
ligare affarsomradets position pa den danska marknaden.

Experience har tack vare sin starka position i framfor-
allt Norge och Sverige under 2022 lyckats 6ka sin volym
och starkt sitt erbjudande inom design, rédgivning och
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tech. Knowit férvarvade i borjan av 2022 de danska tech-
och designbyraerna 1508.dk och Strgmlin som tillhor
affarsomrade Experience. Den nya verksamheten i kom-
bination med affarsomradet Experience befintliga verk-
samhet i Kbpenhamn och Arhus forvantas bli en stark
plattform for fortsatt tillvaxt pa den danska marknaden.

Connectivity som tillkom som affarsomrade i samband
med foérvarvet av Cybercom 2021, har under aret haft en
god tilllvaxt pa samtliga marknader. Affarsomradet har
bland annat ett starkt erbjudande genom verksamheten
i Polen som gor erbjudandet &n mer relevant. Knowit for-
varvade under aret Swedspot, ett bolag med starkt fokus
pa programutveckling for bilindustrin. Bolaget ar ett vik-
tigt tillskott till affarsomradet Connectivity, och komplet-
terar befintliga erbjudanden.

Insight som ar Knowits minsta affarsomrade har haft
ett bra ar med 6kad omsattning. Specifika kompetens-
omraden sasom Cybersakerhet har praglats av en extra
stark efterfragan. | juli 2022 férvarvde Insight holding-
bolaget Marketing Clinic Oy som har strategikonsulter,
framst i Helsingfors, men &ven verksamheter i Oslo och
Stockholm. | oktober 2022 forvarvades aven Ascend AB
och systerbolaget lonic AB med medarbetare i Stock-
holm. Bolagen starker det befintliga managementerbju-
dandet primart inom omradena Business Technology
och Commercial Excellence.

Verksamheten i Knowit bedrivs i cirka 80 dotterbolag,
belagna pa stora och mindre orter i Sverige, Norge, Fin-
land, Polen och Danmark. Dotterbolagen ingar i koncer-
nens fyra affarsomraden. Ledningen ser kontinuerligt
over placering och storlek av bolagen for att uppna posi-
tiva effekter som kostnadsbesparingar och 6kat samar-
bete avseende salj och administration.

Moderbolaget Knowit AB ansvarar fér koncerngemen-
samma funktioner som till exempel koncernkonsolidering,
finansférvaltning, intern och extern information, mark-
nadsforing, IR, forvary, sakerhet, hallbarhet, koncern-
gemensamma policyer, HR och CSR. Koncernledningen
utgoérs av CEO, CFO, Head of Communications, Head of
Business Support, Head of People & Culture, Head of
Corporate Sales and Partnerships och Head of Business
areas. Det ar koncernledningens ansvar att I6pande
utvardera koncernens och dotterbolagens resultatutveck-
ling. Lépande under aret arbetar ledningen med strate-
gier samt affarsutveckling och beslutar om gemensamma
aktiviteter, pa kort och lang sikt for att verkstalla strategier
och uppna uppsatta mal.

Knowit ar sedan 1997 noterat pa OMX Stockholm och
har fran och med januari 2018 flyttats fran Small Cap- till
Mid Cap-listan. Vid arsskiftet hade Knowit totalt 12 843
aktieagare. For en utférligare beskrivning av Knowit AB:s
agarforhallanden hanvisas till avsnitt Aktien i denna ars-
redovisning.

OMSATTNING OCH RESULTAT

Nettoomsattningen 6kade med 42,0 procent till 6 833,7
(4 811,8) MSEK. Resultat fére avskrivningar av immate-
riella anlaggningstillgangar (EBITA) ¢kade med 36,0 pro-
cent till 596,5 (438,5) MSEK. EBITA-marginalen uppgick
till 8,7 (9,1) procent.

Nettoomsattningen i Sverige 6kade till 3 210,4 (2 521,2)
MSEK och resultat fére avskrivningar pa immateriella
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anlaggningstillgangar (EBITA) 6kade till 421,4 (306,5)
MSEK, vilket motsvarar en EBITA-marginal pa 13,1 (12,2)
procent.

| Norge 6kade nettoomsattningen till 2 110,0 (1 606,7)
MSEK, resultat fére avskrivning pa immateriella anlagg-
ningstillgangar (EBITA) 6kade till 204,5 (175,7) MSEK,
vilket motsvarar en EBITA-marginal pa 9,7 (10,9) procent.

For den finska verksamheten 6kade omsattningen till
614,1 (338,4) MSEK, resultat fére avskrivning pa imma-
teriella anlaggningstillgangar (EBITA) uppgick till 28,2
(30,3) MSEK, vilket motsvarar en EBITA-marginal pa 4,6
(9,0) procent.

For den danska verksamheten 6kade omsattningen till
676,8 (254,3) MSEK, resultat fére avskrivning pa imma-
teriella anlaggningstillgéngar (EBITA) tkade till 44,4 (22,6)
MSEK, vilket motsvarar en EBITA-marginal pa 6,6 (8,9)
procent.

For den polska verksamheten 6kade omsattningen till
199,7 (76,2) MSEK, resultat fére avskrivning pa immate-
riella anlaggningstillgangar (EBITA) ¢kade till 22,3 (7,7)
MSEK, vilket motsvarar en EBITA-marginal pa 11,2 (10,1)
procent.

Knowits omsattning och EBITA har paverkats positivt av
valutakursutvecklingen med 187,8 (11,7) MSEK respektive
12,3 (2,3) MSEK till stérsta del p& grund av norska och
danska kronans férstarkning gentemot svenska kronan.

Koncernens avskrivningar av immateriella anlaggnings-
tillgangar uppgick till -149,3 (-75,2) MSEK.

Rorelseresultatet (EBIT) dkade till 447,1 (363,3) MSEK.

Det finansiella nettot uppgick till 36,5 (6,8) MSEK,
framst paverkat av avyttring av minoritetsandelar i Stacc
AS om 65,6 MSEK, ¢kade ranteintakter om 8,2 (0,3) MSEK
och rantekostnader om -35,5 (-10,5) MSEK samt omvarde-
ring av tillaggskopeskillingar om -7,1 MSEK. Nettot av rante-
intakter och rantekostnader uppgick till -27,3 (-10,2)
MSEK. Rantekostnader avseende banklan uppgick till
-23,1 (-6,2) MSEK och leasing uppgick till -12,4 (-4,3)
MSEK. Resultatet efter finansiella poster tkade till 483,7
(370,1) MSEK.

Resultatet efter skatt 6kade till 392,2 (294,8) MSEK
och koncernens skattekostnad uppgick till -91,5 (-75,3)
MSEK. For utférligare beskrivning hanvisas till not 14
Skatter. Vinsten per aktie uppgick till 14,05 (12,26) SEK.

SEGMENT

Koncernens verksamhet ar organiserad sa att koncern-
ledningen primart foljer upp omsattning, EBITA-resultat
samt medelantal anstallda fér koncernens segment. For-
utom immateriella anlaggningstillgéngar féljer koncern-
ledningen inte upp andra balansposter uppdelat pa de
olika segmenten. | samband med férvarvet av Cyber-
com ar 2021 bildades ett fjarde segment; Knowit Connec-
tivity. Koncernledningen féljer darmed primart fyra seg-
ment; Solutions, Experience, Connectivity och Insight.
Ovrigt bestar bland annat av molntjanster av mindre om-
fattning, moderbolagets koncerngemensamma kostnader
avseende ledning, finans och marknad samt IFRS 16-
justeringar som ej allokeras ut pa segmenten.
Nettoomsattningen fér segment Solutions 6kade till
3924,4 (2 807,5) MSEK, segment Experience till 1 585,4
(1 306,8) MSEK, segment Connectivity till 1 040,3 (479,4)
MSEK och segment Insight till 730,8 (489,2) MSEK.
Resultat fére avskrivningar av immateriella anlaggnings-
tillgangar (EBITA) for segment Solutions ¢kade till 398,6
(318,3) MSEK, segment Experience till 167,8 (131,9 MSEK,
segment Connectivity till 118,6 (48,3) MSEK och segment

57 KNOWITAB ARSREDOVISNING 2022

Insight till 68,6 (50,0) MSEK. EBITA-marginalen for seg-
ment Solutions uppgick till 10,2 (11,3) procent, segment
Experience 6kade till 10,6 (10,1) procent, segment Con-
nectivity kade till 11,4 (10,1) procent och segment Insight
uppgick till 9,4 (10,2) procent. Moderbolagsresultat och
koncernjusteringar ingar inte i segmentsrapporteringen.

KASSAFLODE

Kassaflodet fran den ldpande verksamheten 6kade under
aret till 475,3 (462,8) MSEK, paverkat positivt av resultat-
Okningen men negativt till foljd av betald skatt -195,1 (-64,4)
MSEK bland annat relaterat till omstruktureringseffekter
i Finland. Férandringen av rorelsekapital uppgick till -58,3
(-49,8) MSEK, framst paverkat av 6kade kundfordringar.
Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till
-750,9 (-411,9) MSEK, paverkat till storsta delen av for-
varven av 1508.dk, Strgmlin, Swedspot, Miracle, Marke-
ting Clinic, Ascend och lonic, betalning av villkorade till-
laggskopeskillingar, investeringar i anlaggningstillgangar
samt forsaljning av finansiella tillgangar. Erlagda tillaggs-
kopeskillingar avseende tidigare ars gjorda férvarv upp-
gick till -66,0 (-14,9) MSEK paverkat av kdpeskilling av
Creuna och Swedspot. Kassaflédet fran finansierings-
verksamheten 6kade till -88,1 (126,6) MSEK, paverkat av
utdelning, upptagna lan och amorteringar. Féregaende
ar paverkades aven positivt av en nyemission. Det totala
kassaflodet uppgick till -363,7 (177,5) MSEK.

FINANSIELL STALLNING

Omsattningstillgangarna, exklusive likvida medel, 6kade
till 1 636,5 (1 240,0) MSEK, varav 6ékningar i kundford-
ringar utgoér 264,0 (472,2) MSEK. Likvida medel upp-
gick till 497,7 (851,4) MSEK.

Koncernens immateriella anlaggningstillgangar tkade
till 4 629,7 (3 839,5) MSEK. Darav 6kade goodwill till 3 754,6
(3 120,5) MSEK och ¢vriga immateriella tillgangar till 875,1
(719,0) MSEK. Genomférda nedskrivningsprévningar per
segment visar pa god marginal mellan redovisat varde
och verkligt varde baserat pa bedémda framtida kassa-
floden. Det egna kapitalet vid rakenskapsarets utgang
Okade till 4 207,6 (3 892,4) MSEK vilket gav en soliditet
pa 55,3 (61,4) procent. Férandringen i eget kapital har-
ror sig framst till periodens resultat 392,2 (294,8) MSEK,
utdelning -204,1 (-152,0) MSEK, omrakningsdifferenser
103,8 (54,3) MSEK, resultat pa sakring av valutarisk i
utlandsk verksamhet 51,4 (5,1) andrad skuld vid férvarv
av andelar utan bestdmmande inflytande -28,4 (1,5), samt
férandring i innehav utan bestammande inflytande -6,1
(4,4).

Totalt 6kade rantebarande skulder per den 31 decem-
ber 2022 till 1 594,7 (892,9) MSEK. Knowit har en facilitet
om 300 MSEK som forfaller 2026 samt en facilitet om
750 MSEK som forfaller 2027. Totalt uppgar beviljade
kreditfaciliteter till 1 050 MSEK. Per den 31 december
2022 var 700,0 (455,3) MSEK av beviljade kreditfacilite-
ter utnyttjade. Leasingskuld uppgick till 643,7 (247,6)
MSEK och skulder avseende framtida tillaggskopeskil-
lingar och képeskillingar i dotterbolag dkade till 251,1
(190,0) MSEK. Den langfristiga delen av de rantebarande
skulderna uppgick till 1 303,3 (286,3) MSEK och de kort-
fristiga till 291,4 (606,6) MSEK. Under aret har den lang-
fristiga skulden okat framst beroende pa nyupptagna lan
om 344,7 MSEK samt omklassificering av lan fran kort-
fristiga skulder om 355,3 MSEK. Vidare har skulden gal-
lande finansiell leasing 6kat med 340,6 MSEK. Den kort-
fristiga skulden har minskat framst beroende pa en om-
klassificering av lan till lAngfristig skuld med 355,3 MSEK.
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BOLAGSFORVARV, AVYTTRINGAR
OCH UPPSTARTER

Den 3 januari 2022 férvarvade Knowit 80 procent av
aktierna i designbyran 1508.dk och 100 procent av tech-
byran Strgmlin. Resterande 20 procent av 1508.dk kom-
mer férvarvas under 2023, det ursprungliga avtalet har
omférhandlats under 2022. Den nya verksamheten i kom-
bination med affarsomradet Experience befintliga verk-
samhet i Kbpenhamn och Arhus forvantas bli en stark
plattform for fortsatt tillvaxt pa den danska marknaden.
Bolagen har tillsammans cirka 45 medarbetare och ett
erbjudande som val kompletterar varandra och starker
Knowit Experience erbjudande inom framfér allt design,
radgivning och tech.

Den 1 juni 2022 férvarvade Knowit 100 procent av
aktierna i Swedspot, ett bolag med starkt fokus pa pro-
gramutveckling for bilindustrin. Bolaget har cirka 40 ans-
tallda och ar baserat i Géteborg samt Trollhattan. Swed-
spot blir ett viktigt tillskott till Knowits affarsomrade Con-
nectivity, och kompletterar befintliga erbjudanden inom
embedded systems med saval bred kompetens inom
programvaruutveckling som en unik plattform med smarta
tjanster for uppkopplade fordon.

Den 1 juli 2022 forvarvade Knowit 90 procent av akti-
erna i Miracle AS, ett danskt konsultbolag med valposi-
tionerad verksamhet inom systemutveckling, radgivning
och hég kompetens av open source plattformar. Bolaget
har cirka 130 anstallda med kontor i Kdpenhamn, Arhus
och Alborg. Miracle ingar i affarsomrade Knowit Solutions
vilket innebar att Knowit far en betydligt starkt position
pa den danska marknaden.

Den 1 juli 2022 forvarvade Knowit 100 procent av
aktierna i holdingbolaget Marketing Clinic Oy som har
ett 60-tal strategikonsulter, framst i Helsingfors, bolaget
har aven verksamheter i Oslo och Stockholm. Genom
forvarvet starker Knowit sin position inom management-
konsulting pa den finska marknaden och breddar sitt
erbjudande inom tillvaxt- och affarsutvecklingsstrategier.
Marketing Clinic ar en del av affarsomradet Knowit
Insight.

Den 1 oktober 2022 férvarvade Knowit 100 procent av
Ascend AB och systerbolaget lonic AB med totalt cirka
60 medarbetare i Stockholm. Bolagen ingar i affarsom-
radet Insight och starker det befintliga management-
erbjudandet primart inom omradena Business Techno-
logy och Commercial Excellence.

Forvarvsanalyserna ar fortfarande preliminara.

Den 27 juni 2022 avyttrade Knowit koncernens inne-
hav i det norska fintechféretaget Stacc AS. Avyttringen
innebar en realisering av kapital som mojliggor ytterligare
investeringar i koncernens karnverksamhet.

Utkdp av minoriteter har skett till en ersattning om 5,9
(23,0) MSEK.

OVRIGA INVESTERINGAR

Utover ovanstaende har investeringar i immateriella anlagg-
ningstillgangar och materiella anlaggningstillgangar gjorts
med 73,4 (12,1) MSEK.

Moderbolaget

Moderbolagets nettoomsattning tkade till 730,9 (566,9)
MSEK. Resultatet fére avskrivningar av immateriella till-

gangar (EBITA) uppgick till -134,6 (-104,3) MSEK. Resul-
tatet efter finansiella poster 6kade till 584,1 (100,5) MSEK.
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Finansiellt netto 6kade till 724,1 (209,5) MSEK, framst
paverkat av 6kade utdelningar och koncernbidrag fran
dotterbolag med totalt 704,1 (201,0) MSEK. Moderbola-
gets likvida medel uppgick till 329,3 (699,2) MSEK.
Det egna kapitalet 6kade till 2 981,8 (2 652,4) MSEK
och de obeskattade reserverna, framfér allt periodise-
ringsfonder, 6kade till 159,6 (128,0) MSEK. Rantebarande
skulder 6kade till 1 594,7 (892,9) MSEK, varav 1 303,3
(286,3) MSEK var langfristiga och 291,4 (606,6) MSEK
var kortfristiga.

Medarbetare

Knowit har 6kat antalet medarbetare med 561 personer
till 4 410 (3 849) stycken per 31 december 2022.

Medeltalet anstallda har under réakenskapsaret dkat
till 3 877,2 (2 979,7). Personalomsattningen ligger fort-
satt p& en for branschen lag niva.

Aktiestruktur

Totalt antal aktier uppgick per 31 december 2022 till
27 408 600 (27 408 600) aktier.

Bolagsstyrning

Styrelsens, revisionsutskottets och valberedningens
arbete finns beskrivna i bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 64-67.

Ersattningar till ledande
befattningshavare
RIKTLINJER FOR 2022

Pa &rsstamman den 28 april 2020 beslutades om nya
riktlinjer. Riktlinjerna kvarstér sdsom oférandrade om inte
nya riktlinjer beslutas. Pa arsstamman den 2 maj 2022
togs inget beslut om nya riktlinjer varfor dessa kvarstod
som oféréndrade. Riktlinjerna avser 16n och annan ersatt-
ning till verkstallande direktéren i Knowit AB och till évriga
ledande befattningshavare fér koncernen (for narvarande
fem personer). Riktlinjerna omfattar erséattning till styrelse-
ledamot sasom anstalld av eller for utférande av konsult-
uppdrag at Knowit AB eller annat bolag inom koncernen.
Riktlinjerna ska tillampas frén att de antagits av arsstam-
man ar 2020 pa ersattningar som avtalas och pa férand-
ringar av redan avtalade ersattningar. Riktlinjerna galler
inte for bolagsstammans beslut om arvode for styrelse-
uppdrag, emission av aktier i bolaget, 6verlatelse av
vardepapper eller ratt att i framtiden férvarva vardepap-
per fran bolaget.

For styrelseledamots konsultuppdrag fér bolaget eller
annat bolag inom koncernen ska marknadsmassigt arvode
bestammas med beaktande av ledamotens kompetens
och erfarenhet och verifierbar tidsatgang for utférande
av uppdraget.

Riktlinjerna framjar bolagets affarsstrategi, att skapa
langsiktiga varden genom moderna och kreativa lésnin-
gar for digitalisering och innovation, bolagets langsiktiga
intressen och hallbarhet genom en marknadsmaéssig och
konkurrenskraftig ersattning med beaktande av befatt-
ningens ansvarsomrade och komplexitet.
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Erséttningsformer

Ersattningen far besta av fast kontantlon, rérlig kontant-
ersattning, pensionsférmaner och andra formaner sdsom
livférsakring, sjukférsakring och bilféorman. Bolagsstam-
man kan darutdéver — och oberoende av dessa riktlinjer

— besluta om exempelvis aktie- och aktiekursrelaterade
ersattningar.

Rorlig kontantersattning ska syfta till att framja bolagets
affarsstrateqi, langsiktiga intressen och héllbarhet samt
ska baseras pa utfall i férhallande till uppsatta mal och
vara kopplad till medarbetarens prestationer. Uppfyllelse
av kriterier for utbetalning ska kunna matas per kalender-
ar. Den rorliga kontantersattningen far uppga till hogst
50 procent av den fasta kontantlénen fér samma kalen-
derar. Den rorliga ersattningen ska vara villkorad av att
bolaget inte redovisar forlust for det &r som ersattningen
avser. Den rorliga kontantersattningen ska inte vara
pensionsgrundande.

Pensionsférmaner, innefattande sjukférsakring, ska
vara premiebestdmda och pensionspremierna far uppga
till hogst 35 procent av den fasta arliga kontantlénen.

For andra formaner sasom livférsakring, sjukférsakring
och bilférman far premier och andra kostnader uppga
till hégst 10 procent av den fasta arliga kontantlénen.

Vid anstéliningsforhallande som inte lyder under
svenska regler far, savitt avser pensionsférmaner och
andra férmaner, anpassning ske for att félja tvingande
sadana regler eller lokal praxis, varvid dessa riktlinjers
andamal sa langt som mojligt ska tillgodoses.

Upphérande av anstéllning

Vid uppsagning fran bolagets sida far uppsagningstiden
savitt avser verkstallande direktéren vara hégst 24 mana-
der och savitt avser 6vriga ledande befattningshavare
hogst 12 manader. Fast kontantlén under uppsagnings-
tiden och avgangsvederlag far ssmmantaget, savitt avser
verkstallande direktoéren, inte dverstiga ett belopp mot-
svarande den fasta kontantlénen for tva ar, och, savitt
avser 6vriga ledande befattningshavare, inte dverstiga
ett belopp motsvarande den fasta kontantlénen for ett ar.
Vid uppséagning fran befattningshavarens sida far upp-
sagningstiden vara hégst sex manader, utan ratt till
avgangsvederlag.

Darutover kan utga ersattning for atagande om konkur-
rensbegransning efter anstallnings upphérande. Sadan
ersattning ska kompensera for eventuellt inkomstbortfall
och ska endast utga i den utstrackning som den tidigare
befattningshavaren saknar ratt till avgangsvederlag.
Ersattning far uppga till hdégst 60 procent av den fasta
kontantlénen vid anstallningens upphoérande.

Kriterier for rérlig kontanterséttning

Den rérliga kontantersattningen ska vara kopplad till férut-
bestémda och méatbara kriterier som kan vara finansiella
och icke-finansiella och individanpassade kvantitativa
eller kvalitativa mal. Kriterierna ska vara utformade séa
att de framjar bolagets affarsstrategi och langsiktiga
intressen, inklusive hallbarhet.

Nar matperioden for uppfyllelse av kriterier for rorlig
kontantersattning avslutats ska styrelsen, pa grundval
av ersattningsutskottets bedémning, faststélla i vilken
utstrackning kriterierna uppfyllts. Savitt avser finansiella
mal ska bedémningen grundas pa av bolaget offentlig-
gjord finansiell information.
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Lén och anstéliningsvillkor for bolagets anstéllda

Vid utarbetande av dessa riktlinjer har |[6n och anstall-
ningsvillkor for bolagets anstallda beaktats genom att
uppgifter om anstélldas totalersattning, ersattningens
komponenter, ersattningens 6kning och dkningstakt éver
tid utgjort en del av ersattningsutskottets och styrelsens
beslutsunderlag vid bedémningen av skaligheten i rikt-
linjerna.

Beslutsprocess som tillimpas for att faststélla,
se 6ver och genomféra riktlinjerna
Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott, i vars upp-
gifter bland annat ingar att bereda styrelsens beslut om
forslag till riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare. Dessa riktlinjer galler fran arsstammans beslut
ar 2020 och till dess att nya riktlinjer antagits av bolags-
stdémma. Styrelsen ska uppratta forslag till nya riktlinjer
minst vart fjarde ar och lagga fram férslag till nya riktlinjer
for beslut senast vid arsstamman ar 2024.
Ersattningsutskottet ska félja och utvardera tillamp-
ningen av dessa riktlinjer samt gallande ersattningsstruk-
turer och nivaer i bolaget. Ersattningsutskottet ska &ven
folja och utvardera eventuellt forekommande aktierelate-
rade program for rorliga ersattningar till bolagsledningen.
| bolaget forekommer fér narvarande inte nagot sadant
program. Vid styrelsens behandling av och beslut i ersatt-
ningsrelaterade fragor deltar inte verkstallande direktéren
eller andra personer i bolagsledningen, i den man de
berors av fragorna.

Oversyn av riktlinjerna

Om styrelsen har gjort en éversyn av riktlinjerna och fore-
slar revideringar av dessa ska styrelsen lamna en redo-
visning av och foérklaring till alla betydande férandringar
i jamforelse med gallande riktlinjer och en forklaring av
hur eventuella synpunkter fran aktieagare beaktats.

Frangaende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt helt eller delvis franga
riktlinjerna om det i enskilt fall finns sarskilda skal for det
och ett avsteg ar nodvandigt for att tillgodose bolagets
langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, eller

for att sakerstalla bolagets ekonomiska barkraft, varvid
ersattningsutskottet ska bereda ett sadant beslut om
avsteg fran riktlinjerna.

RIKTLINJER FOR 2023

Till arsstamman 2023 kommer styrelsen att foresla ofor-
andrade riktlinjer.

Miljopaverkan

Knowits verksamhet ar av den karaktaren att miljopaver-
kan ar liten. Koncernen har ingen tillverkning av fysiska
produkter utan bedriver endast konsultverksamhet. Arbe-
tet med miljén ar en integrerad del av verksamheten och
varje dotterbolagschef har det lokala ansvaret for att
Knowits miljopolicy och ledningssystem tillampas. Som
ett led i Knowits langsiktiga miljéarbete certifierades 2010
Knowit AB och vissa dotterbolag enligt ISO 14 001. Knowit
stravar standigt efter att minimera anvandning av energi
och andra naturresurser. Knowit mater hur miljépaverkan
utvecklas 6ver tiden med fokus pa utslapp orsakade av
de resor anstallda pa Knowit gor i tjansten. Detta &r den
enda vasentliga kéllan till indirekt utslapp av vaxthusgaser
orsakade av bolagets verksamhet. Fér mer information,
se Knowits hallbarhetsredovisning pa sidorna 35-53.
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Mangfald och jémstélldhet

Knowit arbetar for ett inkluderande arbetsklimat dar alla
medarbetare utvecklas och trivs. Olika erfarenheter och
perspektiv ar en viktig del for framgangsrika kundprojekt
och darmed for I6nsamheten i Knowit. Under aret har ett
jamstallhetsarbete fortsatt bedrivits for att skapa en jamnare
fordelning mellan kénen inom koncernens olika funktioner.
Ledningen genomfér ett projekt for att skapa forstaelse

och belysa genusfragor och for att skapa en kultur inom
koncernen som ar inkluderande fér bade méan och kvinnor.
Jamstalldhetsarbetet syftar aven till att 6ka antalet kvinn-
liga chefer och ar ett hogt prioriterat arbete inom bolaget.
Andelen kvinnliga medarbetare uppgar i dag till 30 (28)
procent. Andelen kvinnliga medarbetare bland ledare pa
alla nivaer uppgar till 40 (40) procent.

Forskning och utveckling

Koncernens aktiviteter inom forskning och utveckling &r
begransade. Koncernen har, liksom tidigare ar, inte kost-
nadsfort nagot vasentligt belopp for detta under 2022.

Riskexponering

Det finns en rad faktorer som skulle kunna paverka Knowits
verksamhet bade indirekt och direkt. Risker ar en naturlig
del av Knowits verksamhet, dar ratt hantering av riskerna
kan tillféra varde.

Baserat pa vision och mal identifierar, bedémer och
hanterar Knowit sina risker. Det ar styrelsen som ytterst
ansvarar for hanteringen av risker. Flera koncerngemen-
samma policyer ar antagna. Knowits verksamhet ar orga-
niserad i sjalvstandiga dotterbolag. Koncernen har valt
en decentraliserad styrmodell dar ansvaret for riskhan-
teringen till stor del ar férskjutet langre ner i koncern-
strukturen. Denna valda styrmodell méjliggor en stor
flexibilitet i organisationen da de berérda parterna ar
nara verksamheten och darfor kan identifiera och ta snab-
ba beslut gallande riskminimering och atgarder. En arlig
utvardering av verksamhetsrisker och finansiella risker
forbereds av ledningen och behandlas i revisionsutskottet.
Darefter presenteras utvarderingen for styrelsen. Nedan
presenteras ett urval av de risker som har identifierats.
For finansiella risker hanvisas till not 2 pa sidan 83.

VERKSAMHETSRISKER
Konkurrenter

Knowit utsatts kontinuerligt fér konkurrens i den lI6pande
verksamheten da marknaden for it-konsulter, digitala 16s-
ningar och managementkonsulter &r fragmenterad vilket
gor den sarskilt konkurrensutsatt. Den snabba tekniska

utvecklingen inom branschen innebar att produkter och
standarder har en begransad livslangd. Knowit &r i egen-
skap av it-konsultbolag beroende av att bolagets anstallda
noggrant foljer den tekniska utvecklingen och har tillgéng
till moderna hjalpmedel i syfte att framgangsrikt kunna
anpassa och utveckla sitt och bolagets erbjudande. Okad
konkurrensutsatthet, eller att bolaget misslyckas med att

framgangsrikt konkurrera med sina konkurrenter, kan leda
till férlust av marknadsandelar, vilket i sin tur éver tid kan
ha en véasentlig negativ inverkan pa bolagets forsaljning.
Om Knowit tvingas vidta dtgarder med anledning av 6kad
konkurrens, sasom exempelvis sankta priser, eller om

bolaget inte kan konkurrera pa ett framgangsrikt satt, kan

detta leda till att Knowits ldnsamhet paverkas negativt
och marknadsandelen minskar eller att Knowit har svart
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att etablera relationer med potentiella nya kunder. For att
hantera denna risk har bolaget ett stort fokus pa kommu-
nikation. Detta for att 6ka kdnnedomen om varumarket,
samt att addera emotionella drivkrafter till varumarket.
Utdver det satsar Knowit p& en geografisk expansion
genom satsningar i Finland, Danmark och Polen. Koncer-
nen bedriver ett omfattande arbete kring employer bran-
ding och rankas hogt bland befintliga och potentiella med-
arbetare. Detta starker ytterligare féretagets position i
forhallande till konkurrenter. Ett utvecklat och val definierat
erbjudande av tjanster inom samtliga affarsomraden samt
samarbete mellan dessa starker ocksa Knowit.

Kund- och affarsrisker

Det finns en risk att Knowit inte kan leva upp till stallda
krav fran sina kunder eller att bolagets kunder inte fullgor
sina betalningsataganden, valjer att inte férnya sina avtal,
eller férnyar sina avtal pa for bolaget mindre férdelaktiga
villkor, pa grund av omstandigheter hanférliga till kunden.
For den delen av forsaljningen som ar knuten till kunder
med ramavtal ar eventuella prisférandringar beroende
av omforhandlingar av dessa ramavtal. En forlust eller
minskning av affarer fran sarskilt kritiska kunder skulle
inverka negativt pa Knowits resultat i den utstrackning
forlust av sadana kunder inte kan ersattas med intakter
fr&n nya kunder eller andra befintliga kunder. Bolaget
hanterar risken genom noggrann och metodisk upp-
foljning av intakter, projekt, kunder, priser och belaggning
vilket syftar till att minska riskerna. Knowits stora antal
ramavtal samt spridning i branschsegment och geogra-
fier ger koncernen goda mojligheter att hantera en even-
tuell férsvagning av efterfragan. Knowit &r inte heller bero-
ende av nagon enskild kund eftersom de 10 stérsta kun-
derna star for cirka 23 (24) procent av omsattningen.
Ingen kund star fér mer an cirka 5 (5) procent av om-
sattningen under 2022. Fastprisuppdragen motsvarar
cirka 11 (12) procent av koncernens omsattning 2022.
Knowit har lang erfarenhet av fastprisprojekt varfér risken
for felbedémningar och problem vid vardering av upp-
arbetning beddéms som lag. Prisférandring med 1 procent
bedéms paverka rorelseresultatet med +/- cirka 47,2
MSEK. Férandring pa debiteringsgraden med 1 procent-
enhet bedéms paverka rorelseresultatet med +/- cirka
56,0 MSEK.

It- och informationssékerhet

Knowits utékade beroende av it-system och infrastruktur
innebar 6kade risker, i synnerhet avseende risker kopp-
lade till cyberattacker och datalackage. Knowit forlitar sig
i hog utstrackning pa it-system och infrastruktur for att
leverera sina produkter och tjanster. Dessa system ar
potentiellt sarbara vilket innefattar risk for haveri eller
avbrott pa grund av brand, strémavbrott, systemfel eller
atkomst fran en obehorig part. Den utbkade anvandnin-
gen och utvecklingen av teknik, i synnerhet sa kallade
molnbaserade tjanster, 6ppnar upp for oavsiktlig sprid-
ning samt avsiktlig forstérelse av konfidentiell information
lagrad i Knowits it-system. Knowit riskerar ocksa att drab-
bas av avbrott i verksamheten, stold av konfidentiell infor-
mation eller skadat anseende till foljd av industriellt spio-
nage, skadlig kod eller andra typer av cyberattacker.
Sadana angrepp mot Knowit kan harutéver leda till data-
lackage, antingen internt eller externt. Om Knowit skulle
utsattas for cyberattacker, omfattande datalackage eller
storre brister i it-driften kan det fa en hdgst betydande
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effekt pa bolagets mojlighet att leverera produkter och
tjanster till sina kunder i enlighet med ingdngna avtal
samt for kundernas fértroende for bolaget, vilket aven
skulle kunna ha en negativ effekt pa Knowits varumarke
och renommé (se vidare under riskfaktor "Varumarke”).
For att hantera detta ar policyer och rutiner upprattade
for hur bolaget hanterar och bearbetar informationen.
Detta sker med hjalp av tekniska I6sningar sédsom kryp-
tering dar informationen lagras, krypterade lankar nar
informationen forflyttas, gallring och rensning nar infor-
mationen inte langre fyller ndgot behov for verksamheten.
Knowit anvander tekniska l6sningar for att sakerstalla
identiteten pa anvandare som har atkomst till icke publik
information och har moderna I6sningar pa plats for att
skydda var information mot angrepp. Efterlevnad av poli-
cyer och rutiner foljs I6pande upp samt att incidenter
rapporteras till ledning och revisionsutskott.

Makroekonomiska risker

Knowit paverkas av allmanna politiska, finansiella och

ekonomiska omstandigheter. Politisk, social eller ekono-
misk instabilitet, naturkatastrofer, handelsrestriktioner,

Okad protektionism, pandemier, terrordad eller krig kan
paverka den allmanna efterfragan fér Knowits tjanster och
paverka bolagets organisation och dagliga verksamhet
genom forandringar i bolagets arbetssatt och arbetsmiljo.
Den radande situationen med krig i vart naromrade samt
hog inflation i kombination med hdga rantor har avsevart
hojt risknivan och praglar marknaden med stora negativa
effekter éver hela varlden. Detta tillsammans med en hog
press pa banksektorn med en mojlig global finanskris
som féljd, kan leda till en djup och allvarlig férsamring av
det makroekonomiska laget, vilket paverkar Knowits moj-
ligheter att generera vinst och tillvaxt i linje med historiska
varden och i enlighet med finansiella mal. Knowit hante-
rar detta genom att oavsett tjanstekategori eller affars-

omrade alltid ha ett relevant erbjudande. Bolaget har en
bred mix av tjanster i olika priskategorier och i olika pro-
jekttider. Knowit foljer intakter och utvalda KPl:er I6pande
for att snabbt kunna agera pa ett andrat beteende.

Vid handelser sasom naturkatastrofer, pandemier, terror-
dad eller militara angrepp féljer Knowit vid var tid géllande
regler och rekommendationer fran berérda myndigheter.
Utgangspunkten ar att i den man det ar mojligt bedriva
normal verksamhet.

Varumérke

Knowits beddmning ar att varumarket "Knowit” ar en av
bolagets viktigaste affarstillgangar. Att lyckas uppratthalla
vardet associerat med varumarket och att lyckas bevara
Knowits renommé ar avgérande for bolagets framtid och
for att bade bevara befintliga och attrahera nya kunder.

Knowits varumarke praglas av hdg specialistkompetens
och kundnéjdhet och ar aven starkt férankrat i hallbarhets-
fragor sasom klimatpaverkan, jamstalldhet och héalsa och
sakerhet for medarbetare.

Knowits varumarke kan exempelvis paverkas negativt
av rykten, negativ publicitet eller andra faktorer, sasom
olampligt eller olagligt agerande av Knowits anstallda,
leverantérer och/eller underkonsulter, oavsett om s&dana
rykten eller sadan negativ publicitet har stoéd i faktiska
omstandigheter eller inte. Bolagets renommeé och varu-
marke kan skadas om Knowit inte skulle agera i enlighet
med sin externa kommunikation inom etik- och hallbar-
hetsfragor. Bolagets renommé och varumarke kan aven
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skadas om Knowits kunder anser att bolaget misslyckas
i sina leveranser och bolaget inte lyckas uppratthalla
kundnoéjdheten, eller om det uppdagas att bolaget har
brister i sin it- och informationsséakerhet (se vidare under
riskfaktor "It- och informationssakerhet”). Om Knowits varu-
marke forlorar varde kan det fa en hogst betydande effekt
pa bolagets intakter, resultat och tillvaxtmaojligheter. Bola-
get hanterar detta bland annat genom att bedriva en
kontinuerlig omvarldsbevakning och en professionell
kommunikation. Knowit gor aven relevanta investeringar
i marknadsféring. Vidare styr Knowits Code of Conduct
hur bolaget skapar relation med intressenter och bolaget
har aven antagit andra styrdokument i form av bolags-
specifika regelverk och policyer avseende bland annat
hallbarhetsfragor. De leverantérer och underkonsulter
som Knowit anlitar ar verksamma pa samma marknader
som bolaget och ska arbeta i enlighet med samma grund-
laggande varderingar som Knowit.

Tillvéxt

Knowits tillvaxtmal &r att bolaget ska vaxa mer an mark-
naden och med en arlig tillvaxttakt om cirka 15 procent
oOver tid. Tillvaxten ska ske hallbart genom fortsatt organisk
tillvaxt och férvarv av bolag som tillfér specialistkompetens
pa geografier dar bolaget ser en god marknadspotential.
Knowit genomfor for narvarande en geografisk expansion
genom satsningar i Finland, Polen och Danmark. Knowits
tillvaxt kan férvantas stalla avsevarda krav pa bolagets
ledning och dess komplexa operativa samt finansiella
infrastruktur. Knowit har historiskt haft en god tillvaxt och
har som ambition att fortsatta véaxa, vilket medfér ett antal
risker som delvis ar svara att forutse. Tillvaxt kan medféra
att saval verksamhetens komplexitet som ledningens
ansvar okar, vilket 6kar bérdan pa bolagets ledning och
operativa resurser. Detta kan i sin tur leda till organisato-
riska problem sasom svarigheter att rekrytera kompetent
personal och anlita underkonsulter med tillracklig bransch-
erfarenhet. Vidare kan befintliga lokaler och befintliga
kontroll-, styr-, ekonomi-, redovisnings- och informations-
system och andra tekniska I6sningar komma att visa sig
otillrackliga for en fortsatt tillvaxt och ytterligare investe-
ringar inom dessa omraden kan darfor bli nédvandiga.
Om Knowit inte lyckas med att pa ett bra satt hantera den
Okning av verksamhetens storlek och komplexitet som
foljer av framtida tillvaxt skulle det kunna ha en negativ
inverkan pa bolagets resultat och finansiella stallning.
Det finns vidare en risk att bolaget inte lyckas genom-
fora sin tillvaxtstrategi pa ett framgangsrikt satt, exempel-
vis genom att inte ta nya marknadsandelar eller fram-
gangsrikt expandera pa nya marknader enligt bolagets
forvantan.

For att hantera detta har Knowit fyra tydligt positione-
rade affarsomraden med en tydlig strategi for sin tillvaxt.
Utover det har koncernledningen forstarkts och denna
jobbar med organisationsutveckling pa agendan.
Foérvéarv
Genomférandet av ett forvarv och integrationen av en
verksamhet kan leda till oférutsedda operationella svarig-
heter och utgifter. Varje transaktion som Knowit lyckas
identifiera och genomféra involverar ett antal risker som
ar bade operationella och féretagsspecifika, exempelvis
kan bolaget upptacka att kopeskillingen for ett férvarv
Overstiger dess varde, att det finns dolda forpliktelser i
forvarvsobjektet, eller att kostnaderna for forvarvet éver-
stiger tidigare uppskattningar. Potentiella tillkommande
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risker inkluderar att foérvarven i alltfér hog utstrackning
tar ledningens tid och resurser i ansprak vilket i sin tur
leder till minskad tid och resurser for driften av befintlig

verksamhet inom Knowit, en integrationsprocess som ar
mer tids- och kostnadskravande an beraknat, eller forlust

av kunder eller anstallda. Dessutom kan Knowit misslyckas
med att realisera forutsedda synergier eller pa annat satt

misslyckas med att uppna énskade mal med forvarven.

Per den 31 december 2022 redovisade Knowit goodwill
om cirka 3 755 MSEK, vilket motsvarar cirka 49 procent
av balansomslutningen. | det fall Knowit misslyckas med
ett stérre forvarv kan det fa en betydande effekt pa kon-

cernens resultat och finansiella stallining. Bolaget hanterar
risken genom att noggrant genomféra due dilligence vid

forvarven for att mojliggéra en sa korrekt vardering som
mojligt. Vidare sker I[6pande en utvardering av pagaende

integrationer for att i god tid upptacka och atgarda even-
tuella avvikelser.

Personal- och konsultrisk

Knowit ar beroende av att kunna behélla, utveckla samt
rekrytera kvalificerade medarbetare inklusive lednings-
personer bade pa koncern- och dotterbolagsniva. Knowit
ar verksamt inom en bransch dér personalomsattningen
generellt &r hog och det allmant rader hdga I6neansprak.
Vidare medfér en hdg inflation att férvantan vid lénerevi-
sioner 6kar. Bolaget beddmer att konkurrensen ar sarskilt
hog om kvalificerade ledningspersoner och konsulter. Det
stéller stora krav pa Knowit nar det galler formagan att
erbjuda attraktiva villkor och arbetsuppgifter och aven
professionell utveckling. Om Knowit inte lyckas med sitt
arbete att uppfattas som en attraktiv arbetsplats, att upp-
ratthalla och utveckla féretagskulturen inom koncernen
och att erbjuda sina medarbetare den utbildning och
utveckling som efterfragas, kan det leda till att kvalifice-
rade medarbete inte kan behallas eller rekryteras. Vidare
finns en risk att de underkonsulter bolaget anvander inte
levererar i tid eller i niva med den kostnadsbild eller kvalitet
som Knowit férvantar sig. Forlust av nyckelpersoner eller
andra medarbetare, i kombination med ett misslyckande
att rekrytera ny kvalificerad personal kan komma att ha
en negativ inverkan pa Knowits I6pande verksamhet och
saledes i forlangningen &ven pa bolagets resultat. Denna
risk gor sig i synnerhet gallande i nyligen férvarvade, och
annu inte integrerade, verksamheter vars nyckelpersoner
ar av sarskild vikt for Knowit. Bolaget hanterar denna risk
genom att kontinuerligt se éver medarbetarens professio-
nella utveckling och arbetsuppgifter. Vidare erbjuder bola-
get utbildning och tréning for all personal och ser regel-
bundet éver anstallningsvillkoren for att sakerstélla att
de ar marknadsmassiga.

HALLBARHETSRISKER

Knowit har identifierat vasentliga hallbarhetsrisker inom
klimat- och miljoomradet samt inom personalomradet.
Felsteg eller incidenter inom omraden som antikorruption,
manskliga rattigheter och sociala férhallanden skulle fa
negativa konsekvenser for bolaget. For att minimera dessa
har bolaget en tydlig uppférandekod som bland annat
adresserar dessa omraden.

Klimat- och miljépaverkan
En for lag kunskapsniva bland vara medarbetare gallande

digitaliseringens effekter och méjligheter ur ett klimat-
och hallbarhetsperspektiv innebar en risk for missade
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affarsmojligheter och/eller bristfalliga rad till Knowits
kunder vilket i sin tur riskerar att leda till en onédig klimat-
eller miljpaverkan. Inom ramen for Fossilfritt Sverige har
22 branscher tagit fram fardplaner for att visa hur de kan
starka sin konkurrenskraft genom att bli fossilfria eller
klimatneutrala. Som en del i arbetet med fardplanen fér
digitaliseringskonsulterna har ovan ndmnda risk konsta-
terats som en gemensam risk fér hela branschen. Ett
arbete har darfor gjorts for att enas om en branschgemen-
sam utbildningsplan och under 2023 kommer Knowit
lansera en hallbarhetsutbildning fér samtliga medarbetare
baserat pa den.

Om Knowits resvanor inte férandras tillrackligt snabbt
mot ett mer hallbart resande finns det risk att Knowit inte
klarar av att halla bolagets CO2-utslapp under de mal for
utslappsminskningar som Knowit har satt upp och fatt
godkénda av Science Based Targets Initiative.

Personalrisk

Risken for att medarbetare utsatts for sexuella trakasse-
rier finns, dock i lag utstrackning. Bolaget arbetar fortsatt
forebyggande med fragan inom ramen for vart genus-

projekt. Om sexuella trakasserier intraffar hanteras han-
delsen enligt var handlingsplan, vilken utgar fran den

utsatta personens behov.

LEGALA RISKER
Risker relaterade till offentlig upphandling

En inte obetydlig del av bolagets férsaljning sker till
offentligt styrda organ vilka omfattas av lagen (2016:1145)
om offentlig upphandling ("LOU”). Upphandlingsprocesser
i enlighet med LOU ar ofta tidskravande, och det ar svart
att forutse hur Iang tid en upphandlingsprocess tar, vilket
innebar att bolaget tvingas prioritera vilka upphandlingar
bolaget ska delta i. Vidare kan det uppstéllas krav i offent-
liga upphandlingar avseende anbudsgivares storlek och
omsattning, vilket kan exkludera bolaget fran att delta i
upphandlingen. Aven férandrad lagstiftning eller andrin-
gar i tilldampning av aktuell lagstiftning kan komma att
exkludera bolaget fran att delta i vissa upphandlingar.
Om bolaget inte kan delta i tillrackligt stort antal upp-
handlingar, eller om fel upphandling prioriteras av bolaget
foreligger risk for att bolaget gar miste om viktiga affars-
mojligheter inom den offentliga sektorn.

Om Knowit skulle exkluderas fran eller inte lyckas vinna
upphandlingsfoérfaranden kan det fa en mycket betydande
effekt pa bolagets nettoomsattning och saledes aven
dess rorelseresultat.

Behandling av personuppgifter

Bolaget behandlar och lagrar en rad olika uppgifter i bade
elektronisk och fysisk form, daribland en stor méngd per-
sonuppgifter i samband med manga uppdrag och vid

hantering av personalregister. Nar bolaget behandlar sa-
dana uppgifter ar det av stor vikt att behandlingen sker
i enlighet med bland annat svensk lag och EU:s regel-
verk, sasom dataskyddsférordningen (EU) 2016/679

("GDPR”). Om bolaget brister i exempelvis behandlingen
av personuppgifter, eller om bolaget blir féremal for sys-
temhackning eller pa nagot satt av misstag blir féremal

for lagovertradelse kan det paverka bolagets varumarke
och anseende negativt (se vidare under riskfaktor "Varu-
marke”) och bolaget riskerar att behéva betala sanktions-
avgifter for dvertradelser av tillampliga regelverk. Om

Knowit misslyckas att efterleva personuppagiftslagstiftning
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kan det fa en hogst betydande effekt pa bolagets kost-
nader och saledes aven bolagets rérelseresultat.

FINANSIELLA RISKER
For finansiella risker se sidan 83.

Handelser efter rakenskaps-
arets utgang

Inga vasentliga handelser har intraffat efter rakenskaps-
arets utgang.

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
STYRELSENS YTTRANDE OVER DEN

Moderbolaget, SEK

Till arstammans forfogande

Overkursfond 2725103 117

Ingaende balanserat resultat efter utdelning -359 998 456

Arets resultat 521254 673

SUMMA 2 886 359 334

Styrelsen foreslar att medlen disponeras
enligt foljande

Till aktieagarna utdelas 7,00 SEK per aktie 205 564 500

Balanseras i ny rakning " 2680 794 834

SUMMA 2 886 359 334

1) Varav i éverkursfond 2 725 103 117
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FORESLAGNA UTDELNINGEN

Styrelsen féreslar arsstamman om en utdelning uppga-
ende till 7,50 (7,00) SEK per aktie, totalt 205,6 (191,9)
MSEK. Utbetalningen av utdelningen kommer i likhet
med féregaende ar att ske vid tva tillfallen under 2023.
Styrelsens forslag innebar en utdelning om 3,75 SEK med
planerad avstamningsdag den 5 maj 2023 och 3,75 SEK
med planerad avstamningsdag den 16 november 2023.
Koncernens soliditet pa balansdagen blir efter justering
fér den féreslagna utdelningen 54,1 procent. Den fére-
slagna utdelningen beddms inte komma att hindra moder-
bolaget eller de ingaende koncernféretagen fran att full-
folja sina forpliktelser eller ataganden pa kort eller lang
sikt eller i 6vrigt paverka férmagan att gora erforderliga
investeringar.

Utdelningen ar foreslagen med hansyn till moderfére-
tagets och koncernens kommande likviditetsbehov och
positiva kassafléde fran den I6pande verksamheten. Utdel-
ningen ar i linje med styrelsens kommunicerade utdel-
ningspolicy och reflekterar styrelsens uppfattning om den
forvantade marknadsutvecklingen. Utdelningen ar berak-
nad pa antal aktier 31 december 2022 som uppgar till
27 408 600 aktier. Betraffande foretagets och koncer-
nens resultat och stallning i dvrigt, hanvisas till efterféljande
resultat- och balansrakningar med tillhérande noter. B



Bolagsstyrningsrapport

BOLAGSSTYRNING DEFINIERAR DE beslutssystem genom
vilka &garna, styrelsen och ledningen, direkt eller indirekt,
styr bolaget. Uppgiften for bolagsstyrning ar att saker-
stalla koncernens ataganden gentemot sina intressenter
sasom aktiedgare, kunder, leverantérer, kreditgivare, sam-
halle och medarbetare.

Lagstiftning och regelverket

Knowit AB ar ett publikt aktiebolag och bolagsstyrningen
bygger pa bade externa och interna regelverk. De externa
regelverken ar aktiebolagslagen, Nasdags Nordic Main
Market Rulebook for Issuers of Shares, Svensk kod for
bolagsstyrning ("Koden”), redovisningslagstiftning och
rekommendationer, samt andra tillampliga svenska lagar
och bestammelser. Bolagets interna ramverk omfattar
bolagsordningen, regler och riktlinjer fér bolagsstyrning,
styrelsens arbetsordning, instruktionen till verkstallande
direktéren och de policydokument som bolaget har antagit
samt delegeringen av dessa forhallningssatt i koncernens
olika bolag. Bolagsordningen ar det grundlaggande styr-
dokumentet for foretaget av vilken bland annat framgar
vilken verksamhet bolaget ska bedriva, aktiekapitalets
storlek och antalet aktier, aktieagarnas ratt att delta pa
bolagsstamma, tillsattande och entledigande av styrelse-
ledamoter, och vilka arenden som ska férekomma pa
arsstamman. Bolaget féljer Koden utan avvikelser.

Knowit ar en koncern med ett stort antal dotterbolag
fordelade pa fyra affarsomraden. Koncernen har valt en
decentraliserad styrmodell dar ansvaret till stor del ar
forskjutet langre ner i koncernstrukturen. Denna valda
styrmodell mojliggor en storre flexibilitet i organisationen
da de berérda parterna ar narmare verksamheten och
darfér kan ta mer aktuella och relevanta beslut. Respek-
tive bolag har egna ledningar och styrelser som till stor
del agerar sjalvstandigt inom ramen fér uppsatta arbets-
ordningar och instruktioner.

Aktieagare

Knowits aktie ar upptagen till handel pa Nasdaqg Stock-
holm. Vid utgangen av 2022 uppgick aktiekapitalet till
27,4 MSEK fordelat pa 27 408 600 aktier med ett kvot-
varde pa 1 SEK. Det finns ett aktieslag i Knowit. Antalet
aktieagare uppgick till 12 843 stycken. Andelen utlandskt
agande uppgick till 41 procent. Vid arsskiftet agdes 57
procent av aktierna av finansiella institutionella aktie-
agare. De tio stoérsta &garna svarade fér 53 procent av
rosterna. Per den 31 december 2022 var Formica Capital
AB bolagets storsta agare med ett innehav som mot-
svarande 12,37 procent. Det finns ingen annan &gare i
bolaget som direkt eller indirekt innehar aktier vars réste-
tal representerar en tiondel eller mer av rostetalet for
samtliga aktier i bolaget. For ytterligare information om
Knowits aktie och agarstruktur, se avsnittet om aktien pa
sidorna 16-17.

Bolagsstamma

Bolagsstamman ar bolagets hégsta beslutande organ,
och det ar vid denna som aktiedgarna kan utova sitt
inflytande. Arsstamma ska avhallas inom sex manader
efter rakenskapsarets slut. Alla aktieagare som ar regist-
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rerade i aktieboken och som har anmalt sitt deltagande
i tid har ratt att delta i bolagsstamman. Aktieagare kan
rosta for det totala antalet aktier de ager och far atfoljas
av hogst tva bitraden. Aktiedgare som inte kan narvara
kan féretradas av ombud.

Bolagsstamman behandlar bland annat fragor som rér
val till styrelse, i forekommande fall val av revisor, utdel-
ning, faststallande av resultat- och balansrakning samt
ansvarsfrihet for styrelseledamoterna och verkstéllande
direktoren. Aktieagare har ratt att fa arende behandlat
pa bolagsstamman forutsatt att vederboérlig anméalan har
tillstallts bolaget i god tid innan kallelsen till bolagsstam-
man sands ut.

Information, sasom kallelse och férslag, infor arsstam-
ma, och protokoll fran bolagets tidigare bolagsstammor
finns publicerade pa knowit.se.

Arsstamman 2022 hélls den 2 maj 2022 enligt 20 och
22 §§ i lagen (2020:198) om tillfalliga undantag for att
underlatta genomférandet av bolags- och féreningsstam-
mor; innebarande att deltagande i stdmman kunde ske
endast genom postrostning. Detta mot bakgrund av
covid-19-pandemin for att underlatta for aktieagare att
rosta utan att delta fysiskt. Vid Knowits arsstémma 2022
deltog 106 rostberattigade aktiedgare som represente-
rade 15 663 995 aktier motsvarande 57 procent av kapital
och roster. Pa bolagsstamman beslutade aktieagarna
bland annat att utdelning skall ske om 7 SEK per aktie,
sammanlagt 192 MSEK, samt att de féreslagna riktlinjerna
for ersattning till ledande befattningshavare skulle fast-
stéllas. Vidare beslutade stamman att bemyndiga styrel-
sen att besluta om nyemission av aktier motsvarande
hdgst tio procent av det totala antalet utestaende aktier
i Bolaget per dagen for publicering av kallelse till bolags-
stdémma, under vissa villkor. For ytterligare information
se protokoll fran arsstamman 2022 pa knowit.se.

Arsstamman 2023 kommer att aga rum den 3 maj
2023 kl. 17.00 pa bolagets kontor pa Sveavagen 20 i
Stockholm. Information om arsstamman publiceras pa
knowit.se.

Valberedning

Enligt géllande instruktion fér valberedningen ska valbe-
redningen besta av en representant for var och en av de
tre rostmassigt storsta agarregistrerade aktiedgarna per
den 30 september som énskar deltaga i valberednings-
arbetet, samt styrelsens ordférande, som ska kalla val-
beredningen till dess férsta sammantrade.

Valberedningen infér arsstamman 2022, utgjordes av
Malin Bjérkmo, Handelsbankens fonder, Karin Dennford,
JCE Group, Teresa Enander, Formica Capital, valbered-
ningens ordférande och Jon Risfelt, styrelseordférande
i Knowit AB.

Valberedningen infor &rsstémman 2023 meddelades
pa Knowits webbplats samt offentliggjordes genom press-
meddelande den 12 oktober 2022. Valberedningen utgoérs
av: Claes Murander, Lannebo fonder, Karin Dennford,
JCE Group, Teresa Enander, Formica Capital, valbered-
ningens ordférande och Jon Risfelt, styrelseordférande
i Knowit AB. Valberedningen representerar cirka 25 procent
av bolagets agande.
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Valberedningens uppgift ar att vid bolagsstamman lag-
ga fram férslag till stammoordférande, styrelse, styrelse-
ordférande, revisorer, styrelse- och revisorsarvoden samt
forslag till valberedningsforfarande. Aktieagare som vill
lagga fram forslag till valberedningen kan goéra detta via
e-post till valberedning@knowit.se.

Inga arvoden har utbetalats till valberedningens leda-
moter for deras arbete.

Styrelsen

Under 2022 utgjordes styrelsen av Jon Risfelt (ordfo-
rande), Camilla Monefeldt Kirstein, Gunilla Asker, Stefan
Gardefjord, Kia Orback Pettersson, Peder Ramel, Olof
Cato och Sofia Karlsson. Samtliga ledamoéter omvaldes
vid bolagsstdmman 2022 utom Gunilla Asker och Peder
Ramel som avbojde omval. Enligt Knowits bolagsordning
ska styrelsen besta av lagst tre och hogst atta ledamoter
och valjs arligen pa bolagsstamma for tiden intill slutet
av nasta bolagsstamma. Nagon regel om langsta tid som
ledamot kan inga i styrelsen finns inte.

Enligt Koden, som Knowit foljer, ska styrelsen ha en
andamalsenlig sammansattning, med hansyn till bolagets
verksamhet, utvecklingsskede och férhallanden i 6vrigt,
praglad av mangsidighet och bredd avseende de valda
ledamoternas kompetens, erfarenhet och bakgrund. Enligt
Koden ska bolaget efterstrava en jamn kénsférdelning.

Obero-

ende
av aktie-

Ersatt-
nings-
utskott

Revi-
sions-
utskott

Obero-

Styrelsens ende av Styrelse-

samanstillning Invald ar bolag agare méten " méten? méten?
Jon Risfelt 2013 Ja Ja 4/4 77 14114
Camilla

Monefeldt

Kirstein 2014 Ja Ja 4/4 = 12114
Gunilla Asker 2018 Ja Ja - - 2/3
Stefan

Gardefjord 2018 Ja Ja - 3/4 13/14
Kia Orback

Pettersson 2018 Ja Ja - 717 1414
Peder Ramel 2018 Ja Ja - 3/3 3/3
Olof Cato 2021 Ja Nej 2/2 - 14114
Sofia

Karlsson 2021 Ja Ja = = 14114

1) Totalt holls fyra méten i Ersétiningsutskottet, varav tva dgde rum innan
arsstdmman och tva dérefter.

2) Totalt hélls sju méten i Revisionsutskottet, varav tre &gde rum innan
arsstaémman och fyra dérefter.

3) Totalt hélls fjorton méten i Styrelsen, varav tre &gde rum innan ars
stdmman och elva dérefter.

Ytterligare uppgifter om styrelse och ledning éaterfinns péa sidorna 54-55.

Styrelsens arbete

Under rakenskapsaret genomférdes fjorton protokoll-
forda styrelsemoten: sex ordinarie, ett konstituerande,
ett for godkannande av arsredovisning och handlingar
till &rsstamman samt sex extra styrelsemoten. Styrelse-
motena har en aterkommande struktur med bestamda
huvudpunkter. En fortsatt viktig fraga under aret rérde
foretagsforvarv. Andra fragor uppe for styrelsens behand-
ling gallde bland annat varderingar, strategisk rational
och inte minst integrationen av genomférda férvarv. |
samband med detta hade styrelsen aven finansierings-
fragor hogt upp pa agendan.

Styrelsen behandlade vid sina ordinarie méten de
fasta punkter som férelag vid respektive styrelsemote
i enlighet med styrelsens arsplan och arbetsordning,
sasom affarslage, orderlage, prognoser, ekonomiskt
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utfall, likviditet, arsbokslut och delarsrapporter. Vidare
behandlades 6vergripande fragor rorande strategisk
inriktning och struktur samt koncernens risk och hall-
barhetsarbete. Utdver ovanstaende méten genomfoérdes
ett sarskilt mote dedikerat till bolagets 6vergripande fragor
och en férdjupad diskussion av strategi, mission, vision
och affarsidé. | samband med detta diskuterades ocksa
de finansiella mélen, bolagets utveckling och mélstyrning
pa ett djupare plan.

Infor styrelsemotena fick ledamdéterna underlag betraf-
fande de arenden som avsags behandlas. | materialet
ingick den verkstallande direktérens rapport. Styrelsen
erholl materialet digitalt vilket mojliggjorde en effektiv
och framfér allt saker kommunikation.

Verkstallande direktéren och CFO fér Knowit deltog vid
styrelsemoten som féredragande. Sekreteraruppgifterna
i styrelsen fullgjordes under 2022 av koncernens chefs-
jurist. Vid behov féredrog andra tjansteman arenden for
styrelsen. Dessa tjansteman narvarade da under de
arenden de varit féredragande for.

Styrelsen beslutade om en skriftlig arbetsordning for
styrelsens arbete och om vd-instruktion inklusive rappor-
teringsinstruktion for verkstallande direktoren tillika kon-
cernchefen. Arbetsordningen faststaller det som stadgas
for arbetet utdver aktiebolagslagen och bolagsordningen.

Ordforandens roll

Ordféranden organiserar och leder styrelsens arbete sa
att detta kan utévas i enlighet med svensk aktiebolagslag,
andra lagar och férordningar, géllande regler for aktie-
marknadsbolag (inklusive Koden) och styrelsens interna
styrdokument. Ordféranden foljer verksamheten genom
|I6pande kontakter med verkstallande direktéren och ans-
varar for att évriga styrelseledamaéter far tillfredsstallande
information och beslutsunderlag. Ordféranden tillser aven
att det sker en I6pande utvardering av styrelsens och verk-
stallande direktérens arbete och att valberedningen far
ta del av utvarderingens resultat. Ordféranden foretrader
bolaget i agarfragor.

Utvardering av
styrelsens arbete

Styrelsens ordférande genomfér utvarderingar av styrel-
sens arbete i samband med varje ordinarie mote. Utdver
det genomfér ordférande en gang per ar en storre komp-
letterande och mer fokuserad utvardering av styrelsens
arbete i samtal med styrelsen i sin helhet och via enskilda
samtal med ledaméterna. Flera olika fragestaliningar bely-
ses, till exempel samarbetsklimat, kunskapsbredd och
hur styrelsearbetet genomférts. Avsikten ar att fa en bild
av hur ledaméterna uppfattar att styrelsearbetet bedrivits
och vilka atgarder som kan vidtas for att effektivisera och
forbattra arbetet. Ordféranden redovisar utvarderingen
for styrelsen och dessutom fér valberedningen.

Styrelsen utvarderar darutbver fortldpande verkstallande
direktoérens arbete pa ett likartat satt.

Ersattningar
och ersattningsutskott

Ersattning till styrelsen fér det kommande verksamhets-
aret beslutas varje ar av bolagsstamman.
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| enlighet med Koden har styrelsen inrattat ett ersatt-
ningsutskott, som under &ret bestatt av styrelsens ord-
férande Jon Risfelt (ordférande), Camilla Monefeldt
Kirstein, samt fran och med arsstémman 2022 aven Olof
Cato. Ersattningsutskottet har dels en radgivande roll (upp-
foljning och utvardering), dels en beredande funktion for
beslutsarenden innan behandling och beslut sker i Knowits
styrelse. Ersattningsutskottet har ett delegerat besluts-
mandat att hantera de arliga justeringarna av léner och
|6pande rorliga incitamentssystem. Utskottet hade fyra
protokollférda méten under aret, samt hade en serie infor-
mella kontakter, for att diskutera bland annat successions-
planering, ersattningar, incitament samt anstallningsvillkor
for medlemmarna i ledningsgruppen. Fokus utéver detta
var under aret évergripande incitamentsfragor, medar-
betartillfredsstallelsen och rekryteringsfragor. Vidare initie-
rades en dversyn kring ett tdnkbart langsiktigt incitaments-
program. Till arsstamman 2023 ar ett langsiktigt aktie-
baserat incitamentsprogram féreslaget. Utskottet be-
handlade ocksa Ersattningsrapporten som publiceras
infor arsstémman.

Utskottet och styrelsen foreslar att riktlinjer for ersatt-
ningen till ledande befattningshavare, i enlighet med de
regler som tradde i kraft infor arsstamma 2020, utgoérs av
fast 16n, rorlig ersattning samt pension och andra for-
maner. Den sammanlagda ersattningen ska vara mark-
nadsmassig och konkurrenskraftig och avspegla ansvars-
omrade och befattningens komplexitet.

Revisionsutskott
och extern revision

Styrelsen har inrattat ett revisionsutskott som under aret
bestatt av Kia Orback Pettersson (ordférande), Jon Risfelt,
Peder Ramel fram till arsstéamman 2022, samt Stefan
Gardefjord fran och med arsstdmman 2022. Revisions-
utskottet har dels en radgivande (uppféljning och utvar-
dering), dels en beredande funktion for beslutsarenden
innan behandling och beslut sker i Knowits styrelse.
Utskottet traffades sju ganger under aret och behandlade
bland annat intern styrning och kontroll, revisorns gransk-
ning och rapportering, intern finansiell rapportering, ned-
skrivningstest av goodwill, vardering av aktier i dotter-
bolag, kvartalsrapporter och arsredovisning, samt inven-
tering av risker inom bolaget. Vid fyra av métena behand-
lade utskottet kvartalsrapporterna, for vidare behandling
pa styrelsemote. Utskottet bitradde ocksa bolagets val-
beredning vid upprattandet av forslag till bolagsstdmmans
beslut om revisorsval.

Under aret fokuserade utskottet sarskilt pa internkont-
rollarbetet, policyer och riktlinjer. Nya policyer samt upp-
daterade instruktioner for VD och styrelse har upprattats
av ledningen och godkants av utskottet och i erforder-
liga fall aven styrelsen pa konstituerande styrelseméte.
Fokus under aret var ocksa den interna kontrollen inom
koncernen. Den decentraliserade styrmodell som koncer-
nen anvander sig av fordrar ett tydligt regelverk och klara
riktlinjer for att underlatta styrningen av dotterbolagen.
Fragorna accentuerades fortsatt under aret da koncernen
Okat betydligt i storlek och komplexitet de senaste aren.

Revisorer utses av bolagsstamman. Uppdraget galler till
slutet av den bolagsstamma som halls aret efter revisors-
valet. Revisorn har i uppdrag att for aktiedgarna granska
Knowits arsredovisning och bokféring, samt styrelsens
och verkstallande direktérens foérvaltning. Revisorn lamnar
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en revisionsberattelse till bolagsstamman. Aktiedgare har
mojlighet att stalla fragor till revisorn pa bolagsstamman.

Revisionsbolaget KPMG AB valdes av arsstamman 2022
till revisor for tiden intill utgangen av arsstamman 2023.
Huvudansvarig revisor ar Helena Arvidsson Algne. KPMG
AB genomférde revisionen i Knowit AB och i dotterbolagen.

Under aret granskade revisorerna utéver bolagets raken-
skaper, aven Oversiktligt bolagets niomanadersrapport.
Revisorerna deltog vid samtliga sju revisionsutskotts-
moten. Vid tre tillfallen presenterade de sina rapporter
avseende vasentliga iakttagelser, dels i samband med
delarsrapporteringen av tredje kvartalet, dels i samband
med slutférd forvaltningsrevision samt aven vid gransk-
ning av bokslutskommunikén for helaret. Efter slutférd
granskning av arsredovisningen avgav revisorerna en
granskningsrapport.

Revisorernas skriftliga rapport distribuerades till hela
styrelsen och revisionsutskottets ordférande presente-
rade de vasentligaste delarna av rapporten.

Intern kontroll och
riskhantering avseende
finansiell rapportering

Styrelsen ansvarar for bolagets interna styrning och kont-
roll och for att den finansiella rapporteringen féljer de
lagar och regler som galler fér svenska aktiebolag note-
rade pa Nasdaqg Stockholm. Utbver externa regelverk
har Knowit upprattat interna instruktioner, rutiner, system
och en roll- och ansvarsférdelning som syftar till god
intern kontroll.

Kontrollmiljo

Knowits verksamhet ar organiserad i sjalvstandiga dotter-
bolag. | dotterbolagen tillsatts en styrelse, vars ordférande
ansvarar for bolagets styrning och utveckling samt led-
ning. Verkstallande direktdr i dotterbolag ansvarar for att
den I6pande verksamheten och férvaltningen féljer kon-
cerngemensamma policyer, bolagsordning, styrelsein-
struktioner samt gallande lagstiftning. Dotterbolagen ar
grupperade i fyra affarsomraden, med en affarsomrades-
chef som normalt ar ordférande eller styrelseledamot i
tillhérande dotterbolag. En extern ledamot kan tillsattas
i de undantagsfall da kompetens och erforderlig erfaren-
het inte aterfinns i den egna koncernen. Affarsomrades-
cheferna styr och utvecklar dotterbolagen inom afférs-
omradet, i vissa fall med hjalp av en ledningsgrupp inom
affarsomradet. Beslutsfattandet i organisationen ligger
tack vare den decentraliserade styrmodellen ofta nara
verksamheten och beslut kan darmed fattas snabbt och
av relevanta personer. Den decentraliserade modellen
staller darmed ocksa hoga krav pa ledning och styrelse
i dotterbolagen. Respektive dotterbolags styrelse har
ansvar for att bolaget i fraga foljer lagar och regler samt
efterlevnad av interna policydokument och riktlinjer.
Affarsomradescheferna ingar i Knowits koncernledning.
Knowits decentraliserade organisation med ménga dotter-
bolag innebar att ett stort ansvar vilar pa dotterbolagens
styrelser och féretagsledningar, vilket innebar att stor vikt
laggs vid deras kompetens, gemensamma varderingar
och god etik samt forstaelse och respekt for delegerade
roller. Vidare forutsatts att ansvarsférdelningen inom och
mellan koncernens ledningsgrupp, affarsomradets ledning,
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dotterbolagens ledningar och styrelser ar val definierade
samt att kommunikationen mellan dessa fungerar val, da
den interna kontrollen &ar starkt kopplad till ledarskapet i
respektive dotterbolag.

Arbetsordning och attestinstruktion for styrelser i dotter-
bolag samt vd-instruktion for dotterbolag ses éver och
faststélls pa konstituerande styrelseméten i dotterbolagen.
Instruktioner om styrande dokument, redovisningsprinci-
per, riktlinjer och rutiner lamnas regelbundet till berérda
medarbetare.

Attestordningen i Knowit och i samtliga dotterbolag
reglerar beslutsprocessen for viktiga avtal, stérre inves-
teringar samt andra vasentliga beslut och utgoér en viktig
del i koncernens kontrollmiljo.

Riskhantering

Knowits verksamhet paverkas av ett antal riskfaktorer som
helt eller delvis inte kan kontrolleras av bolaget. Styrelsen
och ledningen arbetar I6pande med riskbeddmning och
riskhantering av dessa. Varje ar genomfér Knowits kon-
cernledning en riskgenomgang dar betydande risker
i saval bolagen som koncernen som helhet diskuteras.
Risker identifieras och varderas utifran sannolikhet och
konsekvens. Genomgangen har en bred ansats dar rele-
vanta strategiska, operationella, finansiella, legala och
hallbarhetsrelaterade risker ska tackas. En sammanfatt-
ning av arbetet presenteras och diskuteras vidare arligen
i Revisionsutskottet och i Styrelsen. Med detta material
som grund kan bolagets ledning identifiera behov av
fordjupning eller utveckling inom vissa omraden, samt
identifiera omraden som behdver starkas eller som kraver
ett 6kat fokus centralt. Det |[6pande arbetet i kombination
med de arliga genomgéngarna resulterar ocksa i en
beddmning av behov av extra punktinsatser samt utgor
ett underlag fér kommande revisionsprioriteringar.

For en utforlig beskrivning av de finansiella och aktie-
relaterade riskerna hanvisas till not 2 i arsredovisningen.

Styrelsen ansvarar for att vasentliga finansiella risker
och risker for fel i den finansiella rapporteringen identi-
fieras och hanteras. Fokus laggs pa vasentliga resultat-
och balansposter, transaktioner med hég komplexitet
och/eller dar effekterna av eventuella fel kan bli vasentli-
ga. Den decentraliserade styrmodellen lagger ett stort
ansvar pa det enskilda dotterbolaget att tillse att hante-
ringen av riskerna &r pa en tillfredsstallande niva. Risker
i respektive dotterbolag ska fangas upp och diskuteras
pa lamplig niva i organisationen i en bolagsanpassad
process. Knowits finanschef goér arligen en éversyn av
koncernens krav pa intern kontroll och rutiner for finan-
siell rapportering. Dessa krav syftar till att férebygga, upp-
tacka och korrigera fel och avvikelser i den finansiella
rapporteringen. Kontrollerna omfattar bland annat god-
kannande av vasentliga avtal, uppféljning av riskexpone-
ringar, kontoavstamningar samt resultatanalyser. Styrelsen
tar arligen del av det arbete som utférts och delges de
avvikelser och iakttagelser som har gjorts.

Information
och kommunikation

Den finansiella rapporteringen styrs av koncernens eko-
nomihandbok. Ekonomiansvariga i koncernen samlas
regelbundet for att diskutera fragestallningar som ar kopp-
lade till den finansiella rapporteringen.
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Koncernens ekonomiska utveckling behandlas vid varje
styrelsemote och styrelsen far normalt varje manad utfor-
liga rapporter fran verkstallande direktér avseende den
finansiella stallningen samt verksamhetens utveckling.

Uppfdljning
Uppfoéljning av dotterbolagens efterlevnad av Knowits krav
pa intern kontroll och processer for finansiell rapportering
sker I6pande av CFO:n och/eller koncernredovisnings-
ansvarig vid kontroller av dotterbolagen. Bolagen prio-
riteras utifran sarskilda behov samt tidpunkt for tidigare
genomforda interna kontroller. Noteringar i samband med
intern kontroll rapporteras till revisionsutskottet.
Koncernens dotterbolag rapporterar manatligen
resultat- och balansrakning samt relevanta nyckeltal.
Dotterbolagens manadsrapporter och koncernens
konsoliderade manadsrapport analyseras av koncern-
ledningen.

Internrevision

Mot bakgrund av koncernens storlek, struktur och verk-
samhetens karaktar beddmde styrelsen inte det som
andamalsenligt att etablera en sarskild funktion for
internrevision.

Information

Informationsgivningen i bolaget foljer den av styrelsen
faststallda kommunikationspolicyn for Knowit. Policyn
anger vad som ska kommuniceras, av vem och pa vilket
satt informationen ska utges for att sakerstalla att den
externa och interna informationen blir korrekt och full-
standig.

Knowits informationsgivning till aktiedgarna och andra
intressenter ges via offentliggéranden av pressmeddelan-
den, boksluts- och delarsrapporterna, arsredovisningen
och bolagets webbplats, knowit.se. P4 webbplatsen pub-
liceras pressmeddelanden, finansiella rapporter och
presentationsmaterial for de senaste aren samt informa-
tion om bolagsstyrning. Delarsrapporter, arsredovisning
och pressmeddelanden éversatts till engelska och pub-
liceras pa bolagets webbplats.

Koncernledningen

Verkstéllande direktoren utser en koncernledningsgrupp.
Koncernledningen bestod under 2022 av koncernens
CEQ, CFO, Head of Communications, Head of Business
Support, Head of People & Culture och Head of Corpo-
rate Sales and Partnerships. Utéver dessa funktioner
finns &ven cheferna for affarsomradena Solutions, Expe-
rience, Connectivity och Insight representerade i kon-
cernledningsgruppen.

Koncernledningen sammantrader i genomsnitt var
fijortonde dag, men arbetar ocksa mycket nara varandra
med i stort sett daglig kontakt. Under aret behandlades
fragor av saval operativ som strategisk karaktar ldépande.
Vid behov holls stérre méten dar ledande befattnings-
havare fran Knowits koncernbolag samt chefer med
andra befattningar deltog.

Uppgifter om verkstallande direktoér och ledning ater-
finns pa sidan 55. W



Rakenskaper
Flerarsoversikt

MSEK

Nettoomséttning och resultat 2022 2021 2020 2019 2018
Nettoomsattning 6 833,7 4811,8 3379,1 3 33,1 3083,3
Rorelseresultat fore avskrivningar av

immateriella anlaggningstillgangar (EBITA) 596,5 438,5 335,0 319,2 315,1
Resultat efter finansiella poster 483,7 370,1 331,9 313,2 303,6
Omsattningstillvaxt, % 42,0 42,4 1,3 8,2 12,8
EBITA-marginal, % 8,7 9,1 9,9 9,6 10,2
Vinstmarginal, % 7,1 7,7 9,8 9,4 9,8
Kapitalstruktur 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Immateriella anlaggningstillgangar 4629,7 3839,5 1380,7 983,4 963,0
Ovriga anlaggningstillgéngar 841,7 404,5 265,4 2459 51,0
Omsattningstillgangar 2134,2 20914 14145 996,9 908,6
SUMMA TILLGANGAR 7 605,6 6 335,4 3 060,6 2 226,2 1922,6
Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktieagare 4186,5 3884,6 1530,8 1225,1 1091,4
Innehav utan bestammande inflytande 21,2 7,7 14,2 16,0 14,9
SUMMA EGET KAPITAL 4 207,7 3 892,4 1 545,0 1241,1 1106,3
Rantebarande langfristiga skulder 1303,3 286,3 326,7 164,4 79,5
Ovriga l&ngfristiga skulder 276,5 229,9 89,4 50,7 45,0
Rantebarande kortfristiga skulder 291,4 606,6 277,6 105,8 26,8
Ovriga kortfristiga skulder 1526,7 1320,2 821,8 664,2 665,0
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 7 605,6 6 335,4 3 060,6 2 226,2 1922,6
Soliditet, % 05,3 61,4 50,5 55,7 SIS
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar 10,1 4,1 71 8,0 6,1
Investeringar i maskiner och inventarier 63,3 8,0 3,8 7,9 6,1
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 475,3 462,8 441,3 305,0 2741
Netto likvida medel -1097,1 -41,5 71,3 8,2 88,3
Sysselsatt kapital 5802,4 47853 2149,3 1511,3 1212,6
Kassalikviditet, ggr 1,2 11 1,3 1,3 1,3
Nettoskuldsattningsgrad, ggr 0,3 0,0 0,0 0,0 -0,1
Avkastning 2022 2021 2020 2019 2018
Avkastning pa totalt kapital, % 7,8 8,2 12,8 15,8 16,7
Avkastning pa eget kapital, % 9,7 10,8 18,5 20,6 22,5
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 10,2 1.1 18,4 24,1 26,8
Medarbetare 2022 2021 2020 2019 2018
Medeltal anstallda 3877 2980 2214 2213 2032
Nettoomsattning per anstalld 1,8 1,6 1,5 1,5 1,5
Foradlingsvarde per anstalld 11 11 11 1.1 1.1
Resultat efter finansnetto per anstalld 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Antal anstallda personer vid arets utgang 4410 3849 2578 2 337 2 260

Definitioner av nyckeltal finns pa sidan 110.
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Koncernens resultatrakning

KSEK Not 2022 2021
Nettoomsattning 345 6833746 4811839
SUMMA RORELSENS INTAKTER 6833746 4811839
Roérelsens kostnader
Inképta varor och tjanster -1 699 746 -987 377
Ovriga externa kostnader 7 425250  -299 714
Medarbetarkostnader 8,9 -3963482 -2963271
Avskrivningar av

immateriella anlaggningstillgangar 10 -149 331 =75 247

materiella anlaggningstillgangar 11 -148 793 -123 572
Andel i intresseforetags resultat 12 - 635
SUMMA RORELSENS KOSTNADER -6 386 602 -4 448 546
RORELSERESULTAT 447 144 363 293
Resultat fran finansiella poster 13
Finansiella intékter 94 963 20 607
Finansiella kostnader -568 431 -13770
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 483 676 370 130
Inkomstskatter 14 -91 489 -75318
ARETS RESULTAT 392 187 294 812
Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 385 020 290 478
Arets resultat hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 7167 4334
Resultat per aktie 28
Resultat per aktie fére utspadning, SEK 14,05 12,26
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 14,05 12,26
KSEK 2022 2021
Arets resultat 392 187 294 812
Poster som senare kan aterforas i resultatrakningen
Resultat vid sakring av valutarisk i utlandsk valuta 51413 5103
Skatteeffekt vid sakring av valutarisk -10 591 -1324
Arets omrakningsdifferenser vid omrakning av utlandska verksamheter 103 758 54 346
SUMMA ARETS OVRIGA TOTALRESULTAT NETTO EFTER SKATT 144 580 58 125
ARETS TOTALRESULTAT 536 767 352 937
Summa totalresultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 529 202 348 561
Summa totalresultat hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 7 565 4376
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Koncernens balansrakning

KSEK Not 2022-12-31 2021-12-31 KSEK Not 2022-12-31 2021-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Anléaggningstillgangar Eget kapital 20,33
Immateriella . Aktiekapital 27 409 27 409
anldggningstiligangar e Ovrigt tillskjutet kapital 2848401 2848 401
goodW||| 3754554 3120 541 Reserver 127 668 16514
Ovr“iga immateriella Balanserade vinstmedel
EMIE G g G e 875146 718979 iy iusive arets resultat 1182972 1025343
MaZer/'e/Ia : EGET KAPITAL HANFORLIGT
anlaggningstillgangar " TILL MODERBOLAGETS
Inventarier 79114 33 867 AKTIEAGARE 4 186 450 3 884 639
Nyttjanderattstillgangar 32 644737 256843 Innehavutan
- - bestémmande inflytande 21180 7732
Finansiella
anlaggningstiligéngar SUMMA EGET KAPITAL 4207 630 3 892 371
Andelar i |ntrlesvsefc”)reta'g 12 - ~  Langfristiga skulder o1
Andra langfristiga fordringar 16 8 786 5775 Rantebarande
Andra langfristiga langfristiga skulder 23 1303307 286 306
vardepappersinnehav 2570 11258 “(jo ckjuten skatteskuld 14 271287 225779
Uppskjuten skattefordran 14 106 457 96 763 Langfristiga avsatiningar 5186 4135
SUMMA
A A SUMMA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR 5471364 4244021  PUN IGA SKULDER 1 579 780 516 220
Omsittningstillgangar
— ; Kortfristiga skulder
Kortfristiga fordringar S 5 e
: antebarande
NIeleI eIl 17 1330590 1066593  ortfristiga skulder 23 291427 606633
Ovriga fordringar 158387 99568 | everantorsskulder 400226 325318
Forutbetalda kostnader och
Aktuella sk kul 109 11 150 441
upplupna intakter 18 147561 73833 _~Kwuella skatteskulder BN 150
SUMMA Ovriga skulder 24 379323 293 575
KORTFRISTIGA FORDRINGAR 1636538 1239994 Upplupna kostnader
- och forutbetalda intakter 25 638047 550838
Likvida medel 497 651 851 381 A
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 1818142 1926 805
OMSATTNINGSTILLGANGAR 2134189 2091 375
SUMMA
SUMMA TILLGANGAR 7 605 553 6335396 EGET KAPITAL OCH SKULDER 7 605 552 6 335 396
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Koncernens kassaflodesanalys

KSEK Not 2022 2021

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 483 676 370 130

Justering for ej kassaflodespaverkande poster
Avskrivningar 10,11 298 124 198 819
Realisationsresultat vid férsaljning av rorelse -64 233 -903
Forandring avsattningar 1044 -1971
Fran investeringar andel i intresseftretag 12 - -635
Férandring rantebarande skulder via resultatrakningen -7 116 -10 141
Orealiserade valutakursdifferenser 17 262 21670

Betald skatt -195 102 -64 360

KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

FORE FORANDRING AV RORELSEKAPITAL 533 655 512 609

Forandring av rorelsekapital

Forandring av rorelsefordringar -173 258 -27 928
Férandring av rérelseskulder 114 949 -21 901
FORANDRING AV RORELSEKAPITAL -58 309 -49 829
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 475 346 462 780

Investeringsverksamheten

Forvarv av rorelser 31 -752892 -403 972
Avyttring av rorelse - 509
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar 10 -10 121 -4 138
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 11 -63 309 -7 975
Avyttring av finansiella anlaggningstillgangar 75398 3637
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -750 924 -411 939

Finansieringsverksamheten

Nyemission - 492 500
Amortering av lan -228 826 -813 895
Upptagna lan 344 675 600 000
Erhallet kapitaltillskott utan bestammande inflytande 150 10
Lamnad utdelning -204 087 -151 998
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -88 088 126 617
Arets kassaflode -363 666 177 458
Likvida medel vid arets borjan 851 381 675 555
Kursdifferenser i likvida medel 9936 -1633
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 497 651 851 381

71 KNOWITAB ARSREDOVISNING 2022



—> RAKENSKAPER

Koncernens forandring i eget kapital

HANFORLIG TILL MODERBOLAGETS AKTIEAGARE

Ovrigt Balanserade Innehav utan

Aktie- tillskjutet vinstmedel bestimmande Summa
KSEK kapital kapital Reserver inkl. resultat Summa inflytande eget kapital
Ingaende balans 2021-01-01 19 652 706 757 -74 596 878990 1 530 803 14 211 1 545 014
ARETS RESULTAT 290 478 290 478 4334 294 812
Ovrigt totalresultat
Resultat vid sakring av valutarisk
i utlandsk valuta 5103 5103 5103
Skatteeffekt vid sakring
av valutarisk -1324 -1 324 -1 324
Omrakningsdifferenser 54 303 54 303 42 54 346
SUMMA OVRIGT TOTALRESULTAT 58 082 58 082 42 58 125
SUMMA TOTALRESULTAT 58 082 290 478 348 561 4376 352 937
Transaktioner med aktiedgare
Lamnad utdelning -142 772 -142 772 -9 226 -151 998
Andrad skuld, forvarv av
andelar utan bestammande
inflytande 1) 1472 1472 1472
Nyemission vid féretagsforvary2) 7757 2141644 2149 401 2149 401
Innehav utan bestdmmande
inflytande 3) -2 825 -2 825 -1 630 -4 455
SUMMA TRANSAKTIONER
MED AKTIEAGARE 7757 2141644 -144 125 2 005 276 -10 856 1 994 420
EGET KAPITAL 2021-12-31 27 409 2 848 401 -16 514 1025343 3 884 639 7732 3892371
Ingaende balans 2022-01-01 27 409 2 848 401 -16 514 1025343 3 884 639 7732 3892371
ARETS RESULTAT 385 020 385 020 7167 392 187
Ovrigt totalresultat
Resultat vid sakring av valutarisk
i utlandsk valuta 51413 51413 51413
Skatteeffekt vid sakring
av valutarisk -10 591 -10 591 -10 591
Omrakningsdifferenser 103 360 103 360 398 103 758
SUMMA OVRIGT TOTALRESULTAT 144 182 144 182 398 144 580
SUMMA TOTALRESULTAT 144 182 385 020 529 202 7 565 536 767
Transaktioner med aktiedgare
Lamnad utdelning -192 670 -192 670 -11 417 -204 087
Andrad skuld, férvarv av
andelar utan bestammande
inflytande ") -28 405 -28 405 -28 405
Forvarv av delagt dotterbolag
med ej bestammande inflytande 4 647 4 647
Innehav utan bestammande
inflytande -6 316 -6 316 12 653 6 337
SUMMA TRANSAKTIONER
MED AKTIEAGARE -227 391 -227 391 5 883 -221 508
EGET KAPITAL 2022-12-31 27 409 2 848 401 127 668 1182972 4 186 450 21180 4207 630

1) Avser &ndrad beddémning avseende avtalade framtida képeskillingar.

2) Transaktionskostnader uppgick till 7,5 MSEK.

3) Avser féréndrat innehav utan bestdmmande inflytande i samband med nyemission.
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Moderbolagets resultatrakning

KSEK Not 2022 2021
Nettoomsattning 3,6 730 851 566 919
Aktiverat arbete for egen rakning - 2308
SUMMA RORELSENS INTAKTER 730 851 569 227
Roérelsens kostnader 6
Inkdpta varor och tjanster -615 458 -511 085
Ovriga externa kostnader 7 -160 056 -88 769
Medarbetarkostnader 8,9 -87 582 =72 437
Avskrivningar av

immateriella anlaggningstillgangar 10 -5 384 -4 752

materiella anlaggningstillgangar 11 -2 343 -1 236
SUMMA RORELSENS KOSTNADER -870 823 -678 279
RORELSERESULTAT -139 972 -109 052
Resultat fran finansiella poster 13
Resultat fran andelar i koncernféretag 704 142 200 999
Ranteintékter och liknande resultatposter 110 168 30400
Réantekostnader och liknande resultatposter -90 249 -21 877
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 584 089 100 470
Bokslutsdispositioner 30 -31610 -12 278
Inkomstskatter 14 -31 224 -16 608
ARETS RESULTAT 521 255 71 584

Moderbolagets rapport over totalresultat

KSEK 2022 2021

Arets resultat 521255 71584

SUMMA ARETS OVRIGA TOTALRESULTAT NETTO EFTER SKATT - -

ARETS TOTALRESULTAT 521 255 71 584
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Moderbolagets balansrakning

KSEK Not 2022-12-31 2021-12-31 KSEK Not 2022-12-31 2021-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Anléaggningstillgangar Eget kapital 20,33
Immateriella Bundet eget kapital
anléggningstiligangar 10 Aktiekapital 27409 27409
Goodwill 17 ~  Reservfond 68038 68038
Ovriga immateriella Fond for utvecklingsutgifter = 443
anlaggningstillgangar 10 000 15 83

SUMMA
Materiella BUNDET EGET KAPITAL 95 447 95 890
anlaggningstillgangar 11
Inventarier 22 681 1403  Fritt eget kapital
Finansiella Overkursfond 2725103 2725103
anlaggningstiligangar Balanserat resultat -359998  -240 165
Andelar i koncernforetag 15 4413714 4143750  Arets resultat 521 255 71 584
Uppskjuten skattefordran 2574 1670  SUMMA FRITT EGET KAPITAL 2886 360 2 556 522
Langfristiga fordringar SUMMA EGET KAPITAL 2981807 2652412
koncernforetag 1088295 735949
Andra langfristiga fordringar 9424 6677 Obeskattade reserver 30 159585 127 975
SUMMA . _
ANLAGGNINGSTILLGANGAR 5546 705 4904 784  Langfristiga skulder 21 1438300 759 296
Omsittningstillgangar Langfristiga avsattningar 21 84 116 133 270

Kortfristiga fordringar

Kortfristiga skulder

Kundfordringar 106 569 97 702
Fordringar hos Rantebarande

kortfristiga skulder - 508 404
koncernforetag 295 698 3987 ' 'S, k“ . —— g

everantorss er
Skattefordringar — 4552 Skvld till k ; foret 1527292 1506 163
Ovriga fordringar 9 055 3907 LIoeT I oncernioretag
" Aktuell skatteskuld 12 994
Férutbetalda kostnader och —
upplupna intakter 18 29 624 15382  Ovriga skulder 24 69 139 2 553
SUMMA Forskott fran kunder 25 111 578
KORTFRISTIGA FORDRINGAR 440 946 125530 5piupna kostnader
h 6 |da intak 2 2 7 24 817

Likvida medel 320284 699 226 ZZM:;Utbeta da intakter > 506 8
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 1653 127 2 056 587
OMSATTNINGSTILLGANGAR 770 230 824 756

SUMMA
SUMMA TILLGANGAR 6316 935 5729 540 EGET KAPITAL OCH SKULDER 6316 935 5729 540
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Moderbolagets kassaflodesanalys

KSEK Not 2022 2021
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 584 089 100 470
Justering for ej kassafl6despaverkande poster
Avskrivningar 10,11 7728 5988
Erhallna koncernbidrag 13 -299 860 -192 050
Forandring avsattningar 21 -49 154 -39 607
Resultat utrangering, inventarier 11 -2 9
Resultat avyttring rorelse - 2007
Kursvinster/-forluster 13 -36 806 -10678
Betald skatt -14 635 -13 387
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
FORE FORANDRING AV RORELSEKAPITAL 191 360 -147 248
Férandring av rorelsekapital
Forandring av rorelsefordringar -22 984 -275 989
Forandring av rérelseskulder -302 597 582 921
FORANDRING AV RORELSEKAPITAL -325 581 306 932
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN -134 221 159 684
Investeringsverksamheten
Forvarv av andelar i koncernféretag -313 867 -705 222
Avyttring av andelar i koncerféretag 49 020 -
Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar 10 -69 -2 309
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 11 -23671 -199
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 11 51 -
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -288 536 -707 730
Finansieringsverksamheten
Nyemission - 492 500
Amortering av lan -100 000  -300 000
Upptagande av lan 344 675 600 000
Lamnad utdelning -191860  -139 034
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN 52 815 653 466
Arets kassaflode -369 942 105 420
Likvida medel vid arets borjan 699 226 593 806
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 329 284 699 226
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Moderbolagets forandring i eget kapital

BUNDET EGET KAPITAL

FRITT EGET KAPITAL

Fond for

Aktie- Reserv utvecklings- Overkurs- Balanserat Summa
KSEK kapital fond utgifter fond resultat eget kapital
Ingaende balans 2021-01-01 19 652 68 038 5194 586 256 -105 882 573 258
ARETS RESULTAT 71 584 71 584
Upplésning av fond for utvecklingsutgifter -4 752 4752
Ovrigt totalresultat
SUMMA OVRIGT TOTALRESULTAT
SUMMA TOTALRESULTAT -4 752 76 336 71 584
Transaktioner med aktiedgare
Nyemission vid féretagsforvarv 7757 2 138 847 2 146 604
Lamnad utdelning -139035  -139 035
SUMMA TRANSAKTIONER MED AKTIEAGARE 7 757 2 138 847 -139 035 2 007 569
EGET KAPITAL 2021-12-31 27 409 68 038 443 2725103 -168 581 2 652 412
Ingaende balans 2022-01-01 27 409 68 038 443 2725103 -168 581 2 652 412
ARETS RESULTAT 521 255 521 255
Upplésning av fond for utvecklingsutgifter -443 443
Ovrigt totalresultat
SUMMA OVRIGT TOTALRESULTAT
SUMMA TOTALRESULTAT -443 521 698 521 255
Transaktioner med aktiedgare
Nyemission vid féretagsforvarv
Lamnad utdelning -191 860 -191 860
SUMMA TRANSAKTIONER MED AKTIEAGARE -191 860 -191 860
EGET KAPITAL 2022-12-31 27 409 68 038 - 2725103 161 257 2 981 807
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Tillaggsupplysningar

och noter

NOT 1:

Redovisnings- och
varderingsprinciper

Allman information

Knowit AB (publ.) med organisationsnummer 556391-
0354 &r ett aktiebolag med sate i Stockholms 1&n, Stock-
holms kommun, Sverige. Bolagets adress ar Sveavagen
20, 111 57 Stockholm. Knowit ar digitaliseringskonsul-
ter och en forverkligare av framtidens digitala affars-
modeller. Leveranserna sker fran fyra affarsomraden,
Solutions, Experience, Connectivity och Insight. Reklam
och marknadsféring konvergerar med it och affarsmodel-
ler utvecklas och vaxer fram med hjalp av ny teknik.
Denna ars- och koncernredovisning har den 6 april 2023
godkants av styrelsen for offentliggérande. Koncernens
och moderbolagets resultat- och balansrakningar blir fére-
mal for faststallelse pa arsstamman den 3 maj 2023.

Overensstimmelse med
normgivning och lag

Koncernredovisningen for Knowit AB (publ.) koncernen
har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen, RFR 1
Kompletterande redovisningsregler for koncerner, Inter-
national Financial Reporting Standards (IFRS) och tolk-
ningar fran IFRIC sadana de antagits av EU.

Moderbolaget har uppréattat arsredovisningen i enlig-
het med ARL och av Radet for finansiell rapportering
utgiven rekommendation RFR 2, Redovisning fér juridiska
personer. Moderbolaget tillampar samma redovisnings-
principer som koncernen utom i de fall som anges i
avsnittet "Moderbolagets redovisningsprinciper”. De
avvikelser som férekommer beror pa begransningar i
mojligheterna att anvanda IFRS i moderbolaget till féljd av
ARL och Tryggandelagen samt i vissa fall av skatteskal.

Dessa principer har tillampats genomgaende for
samtliga redovisade ar om inte annat anges.

Tillampade varderingsgrunder

Koncernredovisningen har upprattats enligt anskaffnings-
vardemetoden férutom vad betraffar omvarderingar av
finansiella tillgangar som kan saljas samt finansiella till-
gangar och skulder (inklusive derivatinstrument) varde-
rade till verkligt varde via resultatrékningen.

Andringar i redovisnings-
principer och upplysningar

NYA OCH ANDRADE REDOVISNINGSPRINCIPER
SOM AR TILLAMPLIGA 2022

Inga nya redovisningsprinciper med nagon vasentlig
inverkan pa koncernens redovisning har tillampats fran
1 januari 2022.
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NYA STANDARDER OCH TOLKNINGAR SOM
ANNU INTE HAR TILLAMPATS AV KONCERNEN

Nya och andrade IFRS med framtida tillampning férvantas
inte komma att ha nagon vasentlig effekt pa koncernens
finansiella rapporter.

Koncernredovisning

Koncernféretag ar alla féretag éver vilka koncernen har
bestammande inflytande. Koncernen har bestammande
inflytande dver ett foretag nar den exponeras for eller har
ratt till rorlig avkastning fran sitt innehav i féretaget och
kan paverka avkastningen genom sitt bestammande inf-
lytande. | koncernredovisningen ingar koncernféretag dar
koncernen direkt och indirekt utévar ett bestdmmande
inflytande, antingen via agande eller avtal. Koncernfore-
tag inkluderas i koncernredovisningen fran och med den
dag da det bestammande inflytandet 6verfors till koncer-
nen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran och med
den dag da det bestammande inflytandet upphor.

Forvarvsmetoden anvands fér redovisning av koncer-
nens rorelseforvarv (se rorelseférvarv sidan 78).

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt
orealiserade vinster och forluster pa transaktioner mellan
koncernféretag elimineras. Redovisningsprinciperna for
koncernféretag har i férekommande fall andrats for att
garantera en konsekvent tillampning av koncernens
principer.

Innehav utan bestammande inflytande i koncernforeta-
gens resultat och eget kapital redovisas separat i koncer-
nens resultatrékning, rapport éver totalresultat, balans-
rakning och rapport éver foérandring i eget kapital.

FORANDRING | AGARANDEL | KONCERNFORETAG
UTAN BESTAMMANDE INFLYTANDE

Koncernen behandlar transaktioner med innehavare utan
bestammande inflytande pa samma satt som transak-
tioner med koncernens aktieagare. Dessa transaktioner
redovisas inom eget kapital s& Iange som kontrollen be-
halls och det bestammande inflytandet inte gar forlorat.

Vid férvarv fran innehavare utan bestammande inflytande
redovisas skillnaden mellan erlagd kdpeskilling och den
faktiska férvarvade andelen av det redovisade vardet

pa dotterforetagets nettotillgangar i eget kapital. Vinster
och forluster pa avyttringar till innehavare utan bestam-
mande inflytande redovisas ocksa i eget kapital.

Omréakning av utlandsk valuta
FUNKTIONELL VALUTA OCH RAPPORTVALUTA

Poster som ingér i de finansiella rapporterna for de olika
enheterna i koncernen ar varderade i den valuta som
anvands i den ekonomiska miljon dar respektive fore-
tag huvudsakligen &r verksamt (funktionell valuta).

| koncernredovisningen anvands svenska kronor som
ar moderforetagets funktionella valuta och rapportvaluta.
Samtliga belopp &r, om inte annat anges, angivna i tusen-
tal svenska kronor (KSEK). Avrundningsdifferenser kan
forekomma.



NOT 1:
fortsattning

TRANSAKTIONER OCH BALANSPOSTER

Transaktioner i utlandsk valuta omréknas till den funktio-
nella valutan enligt de valutakurser som galler pa tran-
saktionsdagen. Valutakursvinster och -forluster som
uppkommer vid betalning av sadana transaktioner och
vid omrakning av monetara tillgangar och skulder i ut-
landsk valuta till balansdagens kurs, redovisas i resultat-
rakningen. Undantag ar da transaktionerna utgor sak-
ringar som uppfyller villkoren for sakringsredovisning av
kassafléden eller av nettoinvesteringar, da vinster och
forluster redovisas i 6vrigt totalresultat.

OMRAKNING AV UTLANDSKA KONCERNFORETAG

Vid omrakning av samtliga utlandska koncernfoéretags
bokslut tillampas dagskursmetoden. Detta innebar att de
utlandska dotterbolagens tillgangar och skulder omraknas
till balansdagens kurs. Samtliga poster i resultatrakningarna
omraknas till arets genomsnittskurs. Omrakningsdifferen-
ser redovisas i 6vrigt totalresultat.

| koncernredovisningen redovisas valutakursdifferenser
hanférliga till omrakningen av en nettoinvestering i en
utlandsverksamhet, tillsammans med valutakursdiffe-
renser hanférliga till upplaning eller andra finansiella
instrument som klassificerats som sakringsinstrument
for sddana investeringar, i 6vrigt totalresultat.

Rorelseforvarv

Koépeskillingen for forvarvet av ett koncernforetag utgoérs
av verkligt varde pa 6verlatna tillgangar, skulder och de
aktier som emitterats av koncernen. | kdpeskillingen ingar
aven verkligt varde pa alla tillgangar eller skulder som ar
en foljd av en Gverenskommelse om villkorad képeskil-
ling. Forvarvsrelaterade kostnader kostnadsférs nar de
uppstar.

|dentifierbara forvarvade tillgangar, och évertagna
skulder och ¢vertagna eventualforpliktelser i ett rorelse-
férvarv varderas inledningsvis till verkliga varden pa for-
varvsdagen. For varje férvarv avgor koncernen om alla
innehav utan bestammande inflytande i det forvarvade
foretaget redovisas till verkligt varde eller till innehavets
proportionella andel i det redovisade vardet av det for-
varvade féretagets nettotillgangar.

Det belopp varmed kopeskilling, eventuellt innehav utan
bestdmmande inflytande samt verkligt varde pa férvarvs-
dagen pa tidigare aktieinnehav i det férvarvade fore-
taget Overstiger verkligt varde pa koncernens andel av
identifierbara férvarvade nettotillgangar, redovisas som
goodwill och utgoérs i Knowits fall primart av férvantade
synergieffekter.

Villkorad kopeskilling klassificeras som finansiell skuld
och omvarderas l6pande till verkligt varde. Eventuella
omvarderingsvinster och -férluster redovisas i resultatet
som en finansiell post.

Intaktsredovisning

Knowit redovisar intakter enligt IFRS 15. Koncernens
intakter kommer fran utférda konsulttjanster och salda
programlicenser.
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ARVODESINTAKTER

Merparten av intakterna faller under kategorin Arvodes-
intakter, intékter fran tjanstekontrakt, vilka intaktsfors i den
period som tjansterna utférs. Om det finns olika presta-
tionsataganden i ett kontrakt férdelas transaktionspriset
pa de olika prestationsatagandena baserat pa deras fri-
staende forsaljningspriser. | de fall transaktionspriset inne-
haller rérliga ersattningar uppskattas dessa och beaktas
i transaktionspriset till den grad de med stor sannolikhet
inte kommer att behdva aterféras.

Uppskattningar gallande intakter, kostnader eller fardig-
stallandegrad av projekt revideras om omstandigheterna
forandras. Okningar eller minskningar i bedémda intakter
eller kostnader som ar beroende av en andrad uppskatt-
ning redovisas i resultatrakningen i den period som om-
standigheterna som gav anledning till revisionen blev
kénda for ledningen.

Lépanderdkningsavtal

Den storsta delen av koncernens intakter baseras pa
I6panderakningsavtal med kunden. Sadana projekt
resultatavraknas i takt med att arbetet genomférts och
kunden erhallit kontroll och godkant leveransen.

Fastprisavtal
Intakter fran fastprisavtal resultatavraknas i férhallande
till den andel av projektet som ar fardigstalld och kun-
den har kontroll 6ver tjansten, varvid nedlagd tid och
produktionskostnader anvands som matt. Produktions-
kostnader innefattar alla direkta material- och arbets-
kostnader och indirekta kostnader som kan hanféras
till utforandet av det aktuella projektet. En till kunden
annu inte fakturerad intakt redovisas som upplupen intakt
i balansrakningen. Om det fakturerade beloppet dver-
stiger det totala vardet for fardigstéllandet av projektet,
redovisas den 6verskjutande faktureringen som férskott
fran kund. Intakt fran underhallsavtal periodiseras och
resultatavraknas proportionellt éver de avtalsperioder
under vilka tjansterna utforts.

En befarad forlust hanteras i enlighet med IAS 37.

LICENSINTAKTER

Intakter fran licenser avser licensintakter bade fran egen-
utvecklade produkter och externt upphandlade licenser
for vidarefakturering till kund. Licenserna kan anvandas
av kunden utan modifiering eller ytterligare arbete varfor
intakten resultatavraknas vid forsaljningstillfallet.

Finansiella intakter
och kostnader

Finansiella intakter och kostnader bestar i koncernen av
ranteintakter, rantekostnader, omvardering av villkorade
tillaggskopeskillingar och valutakursdifferenser. | moder-
bolaget tillkommer resultat fran andelar i koncernbolag.
Réanteintakter och rantekostnader redovisas med till-
lampning av effektivrantemetoden. Effektivrantan ar den
ranta som gor att nuvardet av alla uppskattade framtida
in- och utbetalningar under den férvantade rantebind-
ningstiden blir lika med det redovisade vardet av fordran
eller skulden.

Valutakursvinster och valutakursfoérluster redovisas
brutto.
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Segmentsrapportering

Koncernen tillampar en segmentsrapportering som utgar
fran den interna rapporteringen till den hogste verkstal-
lande beslutsfattaren. Den hoégste verkstallande besluts-
fattaren ar den funktion som ansvarar for tilldelning av
resurser och bedémning av segmentens resultat. | kon-
cernen utgdrs den hégste verkstallande beslutsfattaren
av koncernchefen. Koncernens verksamhet ar organi-
serad sa att koncernledningen primart foljer fyra affars-
omraden, Solutions, Experience, Connectivity och Insight.
Se not 5.

Ersattningar till anstallda

KORTFRISTIGA ERSATTNINGAR
TILL ANSTALLDA

Skulder for I6ner och ersattningar, inklusive icke-mone-
tara formaner och betald franvaro, som foérvantas bli
reglerade inom 12 manader efter rakenskapsarets slut,
redovisas som kortfristiga skulder till det odiskonterade
belopp som férvantas bli betalt nar skulderna regleras.
Kostnaden redovisas i takt med att tjansterna utférs av
de anstallda. Skulden redovisas som forpliktelse avse-
ende ersattningar till anstéllda i balansrakningen.

ERSATTNINGAR VID UPPSAGNING

Ersattningar vid uppsagning utgar nar en anstallds anstall-
ning sagts upp av koncernen fére normal pensionstid-
punkt eller da en anstélld accepterar frivillig avgang

i utbyte mot sadana ersattningar. Koncernen redovisar
ersattningar vid uppsagning vid den tidigaste av féljande
tidpunkter: (a) nar koncernen inte langre har méjlighet
att aterkalla erbjudandet om ersattning; och (b) nar fore-
taget redovisar utgifter for en omstrukturering som ar inom
tillampningsomradet fér IAS 37 och som innebar utbetal-
ning av avgangsvederlag. | det fall foretaget har lamnat
ett erbjudande for att uppmuntra till frivillig avgang, berak-
nas ersattningar vid uppsagning baserat pa det antal

anstallda som beréknas acceptera erbjudandet.

PENSIONSPLANER

Koncernféretagen har olika pensionsplaner, dels avgifts-
bestamda och dels férmansbestamda planer. Pensions-
planerna finansieras vanligen genom betalningar till
férsakringsbolag eller férvaltaradministrerade fonder,
dar betalningarna faststalls utifrdn periodiska aktuariella
beréakningar.

Atagande avseende pensioner for ledande befattnings-
havare tryggas genom avgiftsbestémda pensionsplaner.

For 6vriga anstallda ar 96 procent av pensionsplanerna
avgiftsbestamda och 4 procent ar férmansbestamda
genom forsakring i Alecta.

Avgiftsbestdmda planer

En avgiftsbestamd pensionsplan ar en pensionsplan
enligt vilken koncernen atar sig att betala fasta avgifter
till en separat juridisk enhet. | sddant fall beror storleken
pa den anstalldes pension pa de avgifter som koncernen
betalar till planen och den avkastning som avgifter ger.
Koncernen har inte nagra rattsliga eller informella for-

79 KNOWITAB ARSREDOVISNING 2022

—> TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

pliktelser att betala ytterligare avgifter om denna juridiska
enhet inte har tillrackliga tillgangar for att betala alla
ersattningar till anstallda som hanger samman med de
anstalldas tjanstgoring under innevarande eller tidigare
perioder. Avgifterna redovisas som personalkostnader
under den period de avser.

Férmansbestdmda planer

En féormansbestdmd pensionsplan ar en pensionsplan
som anger ett belopp for den pensionsférman en anstalld
erhaller efter pensionering, vanligen baserat pa faktorer
sasom alder, tjanstgoringstid och 16n. Koncernen bar
risken for att de utfasta ersattningarna utbetalas.

For tjiansteman i Sverige tryggas ITP 2-planens férmans-
bestdmda pensionsataganden for alders- och familje-
pension genom forsakring i Alecta. Enligt ett uttalande
fran Radet for finansiell rapportering, UFR 10 Redovis-
ning av pensionsplanen ITP 2 som finansieras genom
forsakring i Alecta, ar detta en férmansbestamd plan
som omfattar flera arbetsgivare. For merparten av de
intjianade pensionsférmanerna saknar Alecta information
om férdelning av intjanandet mellan arbetsgivare. Hela
intjanandet ar istallet registrerat pa den sista arbetsgivaren.
Alecta saknar darfér mojlighet att géra en exakt férdelning
av tillgangar och avsattningar till respektive arbetsgivare.
Pensionsplanen ITP 2 som tryggas genom férsakring i
Alecta redovisas darfér som en avgiftsbestamd plan.
Premien for den formansbestamda pensionen ar indivi-
duellt beraknad och ar band annat beroende av 16n, tidi-
gare intjanad pension och férvantad aterstaende tjanst-
goring. Férvantade avgifter nasta rapportperiod for ITP 2
som ar tecknade i Alecta uppgar till 1,9 MSEK. Koncer-
nens andel av totala sparpremier for ITP2 i Alecta uppgar
till 0,04 procent, koncernens andel av totalt antal aktiva
forsakrade i ITP2 uppgar till 0,05 procent.

Inkomstskatter

Koncernens skattekostnad utgérs av aktuell och upp-
skjuten inkomstskatt. Periodens skattekostnad omfattar
aktuell skatt beraknad pa periodens skattemassiga resul-
tat enligt géllande skattesatser. Den aktuella skattekost-
naden justeras avseende tidigare ars aktuella skatt samt
med férandringar i uppskjutna skattefordringar och skatte-
skulder som hanfér sig till temporara skillnader och out-
nyttjade underskott.

Den aktuella skattekostnaden beraknas pa basis av
de skatteregler som pa balansdagen ar beslutade eller
i praktiken beslutade i de lander dar moderféretaget
och dess dotterforetag ar verksamma och genererar
skattepliktiga intakter.

Uppskjuten skatt redovisas pa temporara skillnader
som uppkommer mellan det skattemassiga vardet pa
tillgéngar och skulder och dessas redovisade varden
i koncernredovisningen. Uppskjutna skattefordringar
redovisas i den omfattning det &r sannolikt att framtida
skattemassiga 6verskott kommer att finnas tillgangliga,
mot vilka de temporara skillnaderna kan utnyttjas.

Aktuell och uppskjuten skatt redovisas i resultatrak-
ningen, utom nar skatten avser poster som redovisas i
ovrigt totalresultat eller direkt i eget kapital. | sadana fall
redovisas aven skatten i ¢vrigt totalresultat respektive
eget kapital.

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder kvittas
nar det finns en legal kvittningsratt for aktuella skatte-
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fordringar och skatteskulder och nar de uppskjutna skatte-
fordringarna och skatteskulderna hanfor sig till skatter
debiterade av en och samma skattemyndighet och avser
antingen samma skattesubjekt eller olika skattesubjekt.

Vardering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker
till nominella belopp och gors enligt de skatteregler och
skattesatser som ar beslutade eller som ar aviserade och
med stor sakerhet kommer att faststéllas. For de svenska
bolagen har en skattesats om 20,6 procent anvants, for
de norska och danska bolagen 22,0 procent, for de finska
bolagen 20,0 procent och for det polska bolaget 19,0
procent.

Anlaggningstillgangar
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaff-
ningsvarde minskat med avskrivningar och eventuella
nedskrivningar. Utgifter for forbattringar av tillgangars
prestanda, utéver ursprunglig niva, okar tillgangens redo-
visade varde endast da det ar sannolikt att de framtida
ekonomiska férdelar som &r forknippade med tillgangen
kommer att komma koncernen tillgodo och tillgadngens
anskaffningsvarde kan matas pa ett tillforlitligt satt. Utgif-
ter for reparation och underhall redovisas som kostna-
der i resultatrékningen under den period da de uppkom-
mer. Materiella anlaggningstillgangar skrivs av systema-
tiskt over tillgangens bedémda nyttjandeperiod. Nar till-
gangarnas avskrivningsbara belopp faststalls, beaktas
i forekommande fall tillgangens restvarde.

Det redovisade vardet fér en materiell anlaggnings-
tillgang tas bort ur balansrakningen vid utrangering eller
avyttring. Vinst eller férlust som uppkommer av detta utgérs
av skillnaden mellan férsaljningspriset och tillgangens
redovisade varde med avdrag for direkta forsaljnings-
kostnader. Vinst och forlust redovisas som ovrig rorelse-
intakt/-kostnad.

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Goodwill och évriga immateriella anlaggningstillgangar
utgors av det belopp varmed anskaffningsvardet for
férvarvade dotterbolag éverstiger det verkliga vardet pa
koncernens andel i det férvarvade féretagets tillgangar,
Overtagna skulder samt eventualférpliktelser vid férvarvs-
tillfallet. Nar det finns en indikation pa att goodwill minskat
i varde gors en bedémning av dess redovisade varde.
| de fall goodwillens redovisade varde éverstiger dess
beréknade atervinningsvarde skrivs tillgangen omedel-
bart ner till sitt atervinningsvarde.

Utgifter for utveckling, dar forskningsresultatet eller
annan kunskap tillampas for att astadkomma nya eller
forbattrade produkter eller processer, redovisas som en
tillgang i balansrakningen, om produkten eller processen
ar tekniskt och kommersiellt anvandbar och féretaget har
tillrackliga resurser for att fullfolja utveckingen och darefter
anvanda eller salja den immateriella tillgadngen. Det redo-
visade vardet inkluderar samtliga direkt hanférbara ut-
gifter; till exempel for materiel och tjanster, ersattningar
till anstallda, registrering av juridisk rattighet, avskrivnin-
gar pa patent och licenser, laneutgifter i enlighet med IAS

80 KNOWITAB ARSREDOVISNING 2022

—> TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

23. | balansrakningen redovisade utvecklingsutgifter ar
upptagna till anskaffningsvarde minus ackumulerade avsk-
rivningar och eventuella nedskrivningar.

Ovriga utgifter for utveckling redovisas i arets resultat
som en kostnad nar de uppkommer.

Ovriga immateriella anlaggningstillgangar utgors framst
av kundrelationer samt investering i koncerngemensamt
affarssystem. Dessa tillgangar redovisas till anskaffnings-
varde minskat med ackumulerade avskrivningar. Se not 10.

AVSKRIVNINGAR

Linjar avskrivningsmetod anvands fér samtliga typer av
materiella och immateriella tillgangar. Nyttjandetiden fast-
stalls individuellt for respektive inventarium och féljande
nyttiandetider tillampas i koncernen:

datorer 3 ar

inventarier 5-7 ar

ovriga immateriella tillgéngar 3-10 &r
datorutrustning som anvénds i konsultverksamheten
kostnadsférs direkt vid anskaffningen.

NEDSKRIVNINGAR

Tillgangar som har en obestambar nyttjandeperiod, exem-
pelvis goodwill, skrivs inte av utan provas arligen eller
vid indikation pa vardeminskning, avseende eventuellt
nedskrivningsbehov genom nedskrivningsprévning. Till-
gangar som skrivs av bedéms med avseende pa varde-
nedgang narhelst handelser eller forandringar i férhallan-
den indikerar att det redovisade vardet kanske inte ar
atervinningsbart. En nedskrivning gérs med det belopp
varmed tillgangens redovisade varde dverstiger dess
atervinningsvarde.

Atervinningsvardet ar det hogre av tillgangens verkliga
varde minskat med férsaljningskostnader och dess nytt-
jandevarde. Vid berakning av nyttjandevardet diskonteras
beddmda framtida kassafléden med en diskonterings-
faktor som beaktar riskfri ranta och den risk som ar for-
knippad med den specifika tillgangen. Om det berak-
nade atervinningsvardet understiger det redovisade vardet
gors en nedskrivning till detta atervinningsvarde.

Vid beddmning av nedskrivningsbehov grupperas
tillgangar pa de lagsta nivaer dar det finns separata
identifierbara kassafloden (kassagenererande enheter).
De kassagenererande enheterna utgors i koncernen av
segmenten da deras kassagenererande formaga i allt
vasentligt bedéms vara oberoende av andra tillgangar.
For tillgangar, forutom goodwill, som tidigare har skrivits
ner gors per varje balansdag en prévning av om ater-
féring bor goras.

En nedskrivning belastar resultatrakningen. Den véarde-
minskning som redovisas i resultatrékningen ar skillnaden
mellan anskaffningsvardet och det aktuella verkliga vardet,
med avdrag for eventuellt tidigare kostnadsférda ned-
skrivningar och avskrivningar. Se not 10.

BERAKNING AV ATERVINNINGSVARDET

Atervinningsvardet ar det hogsta av verkligt varde minus
forsaljningskostnader och nyttjiandevardet. Vid berakning
av nyttjandevardet diskonteras bedémda framtida kassa-
floden med en diskonteringsfaktor som beaktar riskfri

ranta och den risk som ar férknippad med den specifika
tillgangen. For en tillgang som inte genererar kassafléden
som ar vasentligen oberoende av andra tillgangar sa

beraknas atervinningsvardet for den kassagenererande
enhet till vilken tillgangen hor.
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ATERFORING AV NEDSKRIVNINGAR

Nedskrivningar pa goodwill aterfors inte. Nedskrivningar
pa andra tillgangar aterférs om det har skett en férandring
i de antaganden som I&g till grund for berékningen av
atervinningsvardet. En nedskrivning aterférs endast till den
utstrackning tillgangens redovisade varde efter aterféring
inte Overstiger det redovisade varde som tillgangen skulle
ha haft om nagon nedskrivning inte hade gjorts, med
beaktande av de avskrivningar som da skulle ha gjorts.

LEASING

Nar ett leasingavtal ingas bedémer koncernen om avtalet
ar ett leasingavtal. Ett avtal ar ett leasingavtal om avtalet
Overlater ratten att under en viss period bestamma 6ver
anvandningen av en identifierad tillgang i utbyte mot
ersattning.

Koncernen redovisar en nyttjanderattstillgang och
en leasingskuld vid leasingavtalets inledningsdatum.
Nyttjanderattstillgangen varderas initialt till anskaffnings-
varde, vilket bestar av leasingskuldens ursprungliga
varde med tillagg for leasingavgifter som betalats vid
eller fore inledningsdatumet plus eventuella initiala direkta
utgifter. Nyttjanderattstillgangen skrivs darefter av linjart
fran inledningsdatumet till det tidigare av slutet av den
tilgangens nyttjandeperiod och leasingperiodens slut.

Leasingskulden, som delas upp i langfristig och kort-
fristig del, varderas initialt till nuvardet av aterstaende
leasingavgifter under den bedémda leasingperioden.
Om koncernen ar rimligt saker pa att utnyttja en mojlig-
het att férlanga ett leasingavtal, inkluderas leasingbe-
talningar for denna férlangningsperiod i varderingen av
skulden.

Leasingperioden utgérs av den ej uppsagningsbara
perioden med tillagg for ytterligare perioder i avtalet om
det vid inledningsdatumet beddéms som rimligt sakert
att dessa kommer att nyttjas. Koncernen har uppskattat
langden pa leasingperioden baserat pa férvantad anvand-
ning i nuvarande affarsverksamhet. Leasingskulden,
for koncernens lokaler med hyra som indexupprak-
nas, beraknas pa den hyra som géller vid respektive
rapportperiods slut.

Leasingavgifterna diskonteras med leasingavtalets
marginella upplaningsranta. Om denna réntesats inte
enkelt kan faststallas anvands Knowit AB:s marginella
upplaningsranta. Leasingskulden varderas darefter till
upplupet anskaffningsvarde med effektivrantemetoden.

For leasingavtal med aterstaende leasingperioder om
12 manader eller mindre och for leasingavtal av lagt varde
(underliggande tillgangs varde <50 KSEK) redovisas inte
nagon nyttjanderattstillgang och leasingskuld. Leasing-
avgifter for dessa leasingavtal redovisas som en kost-
nad linjart éver leasingperioden.

Finansiella tillgangar

Finansiella tillgangar varderas initialt till verkligt varde.
Koncernens finansiella tillgangar bestar av lanefordringar
och kundfordringar. Klassificeringen ar beroende av for
vilket syfte den finansiella tillgangen férvarvades. Led-
ningen faststaller klassificeringen av de finansiella till-

gangarna vid det forsta redovisningstillfallet. Kép och

forsaljningar av finansiella tillgangar redovisas pa affars-
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dagen — det datum da koncernen férbinder sig att kbpa
eller salja tillgangen. Finansiella tillgangar tas bort fran

balansrakningen nar ratten att erhalla kassafléden fran
instrumentet har |6pt ut eller dverforts och koncernen

har dverfort i stort sett alla risker och formaner som ar

forknippade med aganderatten.

LANEFORDRINGAR OCH KUNDFORDRINGAR

Lanefordringar och kundfordringar ar finansiella tillgangar
som inte ar derivat, som har faststallda eller faststall-
bara betalningar och som inte ar noterade pa en aktiv

marknad. De ingar i omsattningstillgangar med undan-
tag for poster med forfallodag mer éan 12 manader efter
balansdagen, vilka klassificeras som anlaggningstill-

gangar. Lanefordringar och kundfordringar samt investe-
ringar som halls till forfall redovisas efter anskaffningstid-
punkten till upplupet anskaffningsvarde med tillampning
av effektivrantemetodenminskat med eventuell kreditre-
servering.

NEDSKRIVNINGAR

For kategorin finansiella tillgangar varderade till upplupet
anskaffningsvarde beraknas nedskrivningen som skillna-
den mellan tillgdngens redovisade varde och nuvardet
av uppskattade framtida kassafléden, diskonterade till
den finansiella tillgangens ursprungliga effektiva ranta.
Tillgangens redovisade varde skrivs ned och nedskriv-
ningsbeloppet redovisas i koncernens resultatrékning.

Finansiella skulder
LEVERANTORSSKULDER

Leverantorsskulder ar forpliktelser att betala for varor eller
tjanster som har férvarvats i den I6pande verksamheten
frén leverantorer. Leverantorsskulder klassificeras i kate-
gorin andra finansiella skulder. Leverantérsskulder har
kort forvantad 16ptid och varderas till nominellt belopp.

LANESKULDER

Uppléning redovisas inledningsvis till verkligt varde, netto
efter transaktionskostnader. Upplaning redovisas dar-
efter till upplupet anskaffningsvarde och eventuell skillnad
mellan erhallet belopp (netto efter transaktionskostnader)
och aterbetalningsbeloppet redovisas i resultatrakningen
fordelat 6ver laneperioden, med tilldmpning av effektiv-
rantemetoden.

En finansiell skuld tas bort fran balansrakningen nar
den ar utslackt, det vill sdga nar den forpliktelse som
anges i avtalet fullgors, annulleras eller upphér.

Koncernens upplaning sker for narvarande till rérlig
ranta.

SKULDER AVSEENDE FRAMTIDA
KOPESKILLINGAR

Koncernens skulder avseende framtida kdpeskillingar
till aktiedgare utan bestdmmande inflytande varderas till
verkligt varde med vardeférandringen redovisad direkt
i eget kapital.

Valutasakringsredovisning

Den effektiva delen av foérandringar i verkligt varde pa
l&n som utgor sakringar av nettoinvesteringar i utlands-
verksamheter och som uppfyller villkoren for sakrings-
redovisning, redovisas i 6vrigt totalresultat och ackumu-
leras i eget kapital. Den vinst eller férlust som hanfér sig
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till den ineffektiva delen redovisas omedelbart i resultat-
rakningen. Ackumulerade vinster eller forluster i eget

kapital redovisas i resultatrakningen nar utlandsverksam-
heten avyttras.

Avsattningar

Avsattningar redovisas nar koncernen har en legal eller
informell forpliktelse till féljd av intraffade handelser, da
det &r mer sannolikt att ett utflode av resurser kravs for
att reglera atagandet an att sa inte sker och beloppet
har kunnat beraknas pa ett tillforlitligt satt. Avsattningar
for omstrukturering gors nar en detaljerad formell plan for
atgarden finns och en valgrundad férvantan har skapats
hos dem som berérs. Om det finns ett antal liknande
ataganden, beddéms sannolikheten for att det kommer
att kravas ett utfléde av resurser vid regleringen samman-
taget for hela denna grupp av ataganden. En avsattning
redovisas aven om sannolikheten for ett utfléde avseende
en speciell post i denna grupp av ataganden ar ringa.

Eget kapital

Stamaktier klassificeras som eget kapital.

Transaktionskostnader som direkt kan hanforas till
emission av nya aktier eller optioner redovisas i eget
kapital som ett avdrag fran emissionslikviden.

Vid koncernens aterkop av egna aktier reduceras
det egna kapitalet som ar relaterat till moderbolagets
aktiedgare, med den betalda kopeskillingen inklusive
eventuella transaktionskostnader. Om dessa aktier senare
avyttras redovisas erhallen kdpeskilling i den del av eget
kapital som ar hanférlig till moderbolagets aktieagare.

Kassaflodesanalys

Kassaflddesanalysen uppréattas enligt indirekt metod.
Det redovisade kassaflédet omfattar endast transak-

tioner som medfér in- eller utbetalningar. Som likvida

medel klassificeras kassa och banktillgodohavanden

samt 6vriga kortfristiga placeringar om de bestar av lik-
vida monetéra placeringar med en |6ptid om maximalt

tre manader fran anskaffningstidpunkten.

Viktiga uppskattningar och
bedémningar i de finansiella
rapporterna

Att uppratta rapporter i 6verensstammelse med IFRS
kréver anvandning av en del viktiga redovisningsmassiga
uppskattningar. Vidare kravs att ledningen gor vissa
beddmningar vid tillampningen av koncernens redovis-
ningsprinciper. Detta leder till uppskattningar som pa-
verkar varderingen av tillgangar och skulder respektive
intakter och kostnader samt informationen som presen-
teras i forklaringar och upplysningar. Uppskattningar och
beddmningar utvarderas lI6pande och baseras pa histo-
risk erfarenhet och andra faktorer, inklusive férvantningar
pa framtida handelser som anses rimliga under radande
férhallanden. Inom foljande omraden har beddémningar
och uppskattningar gjorts:

82 KNOWITAB ARSREDOVISNING 2022

—> TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

PROVNING AV NEDSKRIVNINGSBEHOV
FOR GOODWILL

Vardet av goodwill ar beroende av framtida kassafléden.
Koncernen undersoker varje ar om nagot nedskrivnings-
behov foreligger for goodwill. Atervinningsvardet for kassa-
genererande enheter har faststallts genom berakning av
nyttjandevarde. Den nedskrivningsprévning av redovisade
varden som koncernen upprattar innehaller ett antal
vasentliga bedémningar och uppskattningar sasom
framtida intakter, tillvaxt, vinstmarginaler, diskonterings-
ranta, se not 10.

INTAKTER

Den storsta delen av koncernens intékter baseras pa
|6panderakningsavtal med kunden och resultatavraknas
i takt med att arbetet genomférs och kunden erhallit
kontroll och godkant leveransen.

En mindre andel av koncernens avtal ar fastprisavtal.
Dessa resultatavraknas i férhallande till den andel av
projektet som ar fardigstalld. Da inte samtliga intjanade
intakter har fakturerats per respektive bokslutstillfalle
utan redovisas som avtalstillgangar, se not 19, medfér
detta en subjektiv beddémning av att avtalstillgangarna
ar i enlighet med gallande avtal och darmed kan faktu-
reras till kund. Samma subjektiva bedémning maste goras
utifrén fakturerade intakter da Knowit per respektive bok-
slutstillfélle har att bedéma risken for kundférluster och
reservera for bedémd risk for att betalning inte erlaggs.

TILLAGGSKOPESKILLINGAR SAMT AVTALADE
FRAMTIDA KOPESKILLINGAR

Ledningen gor kontinuerliga uppféljningar av resultat-
utvecklingen i férvarvade enheter med utestaende

tillaggskopeskillingar samt avtalade framtida képe-
skillingar och uppskattar framtida utfall. Bedémt utfall
redovisas som skuld, se not 21.

Moderbolagets
redovisningsprinciper

Moderbolaget har upprattat sin arsredovisning enligt
Arsredovisningslagen (ARL) och Radet for finansiell
rapportering RFR 2, Redovisning for juridiska personer.
RFR 2 innebar att moderbolaget i arsredovisningen for
den juridiska personen ska tillampa samtliga av EU
godkanda IFRS och uttalanden sa langt detta ar mojligt
inom ramen for arsredovisningslagen och med hansyn
till sambandet mellan redovisning och beskattning. Re-
kommendationen anger vilka undantag och tillagg som
ska goras fran IFRS. De nedan angivna redovisnings-
principerna for moderbolaget har tillampats konsekvent
pa samtliga perioder som presenteras i moderbolagets
finansiella rapporter.

Skillnader mellan koncernens och
moderbolagets redovisningsprinciper:

LEASING

Moderbolaget har i enlighet med RFR 2 valt att inte till-
lampa IFRS 16 Leasingavtal i juridisk person. Som lease-
tagare redovisas leasingavgifter for leasing linjart éver
leasingperioden och saledes redovisas inte nyttjande-
ratter och leasingskulder i balansrakningen.
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DOTTERBOLAG

Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt
anskaffningsvardemetoden, IFRS 3. Transaktionsutgifter
inkluderas i det redovisade vardet fér innehav i dotter-
bolag. | koncernen redovisas transaktionsutgifter hanfor-
liga till dotterbolag direkt i resultatet nar dessa uppkommer.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Moderbolaget har valt att inte tillampa IFRS 9 for finan-
siella instrument. Delar av principerna i IFRS 9 ar dock
anda tillampliga — sasom principerna avseende ned-
skrivningar, redovisning/borttagande, kriterier for att

sakringsredovisning ska fa tillampas och effektivrante-
metoden for ranteintakter och réntekostnader. | moder-
bolaget varderas finansiella anlaggningstillgangar till
anskaffningsvarde minus eventuell nedskrivning och finan-
siella omsattningstillgangar enligt 1agsta vardets princip.

TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Moderbolaget har narstdenderelationer med sina dotter-
bolag. 14 procent av bolagets omsattning avser dotter-
bolag och 78 procent av bolagets inkép har gjorts fran
dotterbolag. Fordringar och skulder mot dotterbolag fram-
gar av balansrakningen. Koncernens och moderbolagets
transaktioner med nyckelpersoner framgar av not 9,
Loéner, andra ersattningar och sociala kostnader samt
not 29, Transaktioner med narstédende. Knowit har inte
lamnat 1an, stallt garantier eller ingatt borgensforbindelser
till, eller till forman fér, nagon av styrelsens ledamoter
eller ledande befattningshavare.

FORSALJNING AV VAROR OCH
UTFORANDE AV TJANSTEUPPDRAG

Tjansteuppdrag resultatredovisas enligt ARL 2 kap 4§
nar tjansten ar fardigstalld. Intill dess redovisas detta
som avtalstillgang avseende tjansteuppdrag till det 1agsta
av anskaffningsvardet och nettoférsaljningsvardet pa
balansdagen.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgangar i moderbolaget redovi-
sas till anskaffningsvarde efter avdrag fér ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar pa samma
satt som for koncernen men med tillagg fér eventuella
uppskrivningar.

| moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt
reglerna for operationell leasing.

LANEKOSTNADER

| moderbolaget belastar laneutgifter, enligt IAS 23, resul-
tatet for den period till vilken de hanfor sig.

SKATTER

Moderbolaget redovisar obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatteskuld. | koncernredovisningen delas
obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatteskuld

och eget kapital.

KONCERNBIDRAG

Moderbolagets erhallna koncernbidrag fran dotterbolag
redovisas som finansiella poster, ldmnade koncernbidrag
redovisas som 6kning av andelar i koncernforetag.
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NOT 2:

Kritiska varderings-
och riskfaktorer

Bolaget utsatts genom sin verksamhet for en mangd olika
risker, dels i form av varderingsrisker och dels i form av
finansiella risker. Ledningen har utvarderat de faktorer och
risker som kan paverka bolagets redovisning i de finan-
siella rapporterna vid applicering av de principer for var-
dering av tillgangar och skulder som redogjorts for i not 1.
Nedan féljer en redogérelse éver de mest kritiska var-
derings- och riskfaktorerna.

Varderingsfaktorer
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Det samlade vardet pa goodwill och évriga immateriella
anlaggningstillgangar utgoér 4 629,7 MSEK per den 31
december 2022, vilket medfér att varderingen av denna
ar en viktig faktor fér bolagets resultat.

Vid bedémningen av vardet pa immateriella tillgangar
har nedskrivningsprévning genomférts varvid bedémda
framtida kassafloden for bolagets kassagenererande en
heter anvants. Bolagets kassagenererande enheter ar
segmenten. Beddmningarna baseras pa varje segments
historiska utfall saval som pa beddmda framtidsutsikter.
Kanslighetsanalyser med avseende pa rantedndringar
har genomférts. Se not 10.

FASTPRISUPPDRAG

Uppdrag mot fast pris utgor en risk for det ekonomiska
utfallet. Andelen fastprisuppdrag uppgick under 2022
till cirka 11 (12) procent av den totala omsattningen. Da
projekten resultatavraknas i takt med fardigstallandegra-
den staller det stora krav pa organisationens férmaga att
beddma och vardera varje enskilt projekt.

Riskfaktorer

Knowits verksamhet paverkas av ett antal riskfaktorer,

vilka helt eller delvis inte kan kontrolleras av koncernen.
Styrelsen och ledningen arbetar [6pande med riskbeddém-
ning och riskhantering. Fér mer information om verksam-
hetsrisker, hallbarhetsrisker och legala risker, se sidorna
60-63.

FINANSIELLA RISKER
Kundfordringar

Inom koncernen ansvarar varje dotterbolag for att folja
upp och analysera kreditrisken for varje ny kund innan
standardvillkor fér betalning och leverans erbjuds. For-
fallna kundfordringar féljs upp pa manadsbasis i respek-
tive dotterbolag och pa koncernniva. Omsattningshastig-
heten pa kundfordringar och kreditférluster utgor en risk
och det finns en risk for att motparten i en transaktion
inte fullgor sina forpliktelser enligt avtalet och att even-
tuella sékerheter inte tacker koncernens fordran. Koncer-
nens kreditrisk bestar framst i kreditexponering mot kon-
cernens kunder. Per den 31 december 2022 uppgick
koncernens kundfordringar till 1 330,6 MSEK. | handelse
av bristande fullgorelse fran kundens sida, kan Knowit
drabbas av en kreditférlust. Knowits kunder bestar till



NOT 2:
fortsattning

stor del av storre féretag och organisationer med god
finansiell stallining. Vidare tyder &ven historiskt realiserade
och reserverade kundforluster pa att risken ar lag. | det
fall Knowit trots detta utsatts for kreditforlust i forhallande
till stérre kundfordringar kan det fa en betydande effekt
pa koncernens kassafléden. Bolaget hanterar risken gen-
om att folja upp forfallna kundfordringar manadsvis i
respektive dotterbolag samt att det féljs upp i koncernens
manadsrapport till styrelsen. Vidare &r koncerngemensam
policy fér kreditkontroller och paminnelserutiner upprattad.
Individuella risklimiter faststalls baserat pa interna eller
externa kreditbedémningar i enlighet med de granser
som satts av styrelsen.

Likviditet och finansiering

Likviditets- och finansieringsrisk avser risken att Knowit

inte kan l&na erforderliga medel till en skalig kostnad eller

avyttra tillgangar till ett rimligt pris for att infria sina betal-
ningsforpliktelser vid respektive forfallotidpunkt. Likvidi-
tets- och finansieringsrisk kan ocksa uttryckas som risk

for brist pa finansiering till skaliga villkor eller svarigheter
med kapitalférsorjningen. Koncernen finansierar huvud-
sakligen sin verksamhet genom eget kapital, nyemissioner
och koncernens egna kassafléden. Per den 31 december
2022 hade koncernen extern finansiering i form av bank-
lan om 700,0 MSEK, av en total beviljad kreditfacilitet om

1050 MSEK. Om Knowit inte kan erhalla godtagbar finan-
siering eller inte kan uppna attraktiva affarsmojligheter,

kan det begransa bolagets formaga att bibehalla sin posi-
tion pa marknaden eller konkurrenskraften av dess erbju-
dande. Det finns en risk att nytt kapital inte kan tillskjutas

nar det behdvs eller pa godtagbara villkor eller att tillskjutet
kapital inte ar tillrackligt for att finansiera verksamheten

i enlighet med etablerade utvecklingsplaner och mal.

Villkoren for tillganglig finansiering kan ockséa ha negativ
inverkan pa bolagets verksamhet da lanefinansiering,
om detta ar mojligt for bolaget, kan innehalla restriktiva

villkor som skulle kunna begréansa bolagets flexibilitet.

Bolaget hanterar risken genom att I6pande goéra prog-
noser for koncernens likviditet baserad pa bolagens for-
vantade kassafloden och for en kontinuerlig dialog med
kreditgivaren i syfte att ha god beredskap om ett finansie-
ringsbehov skulle uppkomma. Koncernens placerings-
policy ar att all placering av likviditet sker i bank dar obe-
tydlig risk for vardeférandring finns.

Koncernens ranterisk uppstar framst via placering av
likvida medel samt upptagna banklan. Koncernens upp-
l&ning &r till rorlig ranta som normalt faststélls for perioder
om tre manader. Férandring av rantenivan med 1 procent-
enhet beddms paverka resultatet efter finansiella poster
med +/- 7,0 MSEK.
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Valutarisker

Bolaget verkar internationellt och utsatts for valutarisker
som uppstar fran olika valutaexponeringar, framfor allt
avseende NOK, EUR, PLN och DKK. Valutarisk uppstar
primart genom omrakning av framtida affarstransaktioner,
redovisade tillgangar och skulder samt nettoinvesteringar
i utlandsverksamheter. Om den svenska kronan hade for-
svagats/forstarkts med 10 procent i férhallande till NOK
med alla andra variabler konstanta, skulle arets resultat
fore avskrivningar av immateriella anlaggningstillgangar
(EBITA) per den 31 december 2022 ha varit cirka 20,4
MSEK hogre/lagre. Om den svenska kronan hade forsva-
gats/forstarkts med 10 procent i forhallande till EUR,
med alla andra variabler konstanta, skulle arets resultat
fore avskrivningar av immateriella anlaggningstillgangar
(EBITA) per den 31 december 2022 ha varit 3,1 MSEK
lagre/hdgre. Om den svenska kronan hade férsvagats/
forstarkts med 10 procent i forhallande till DKK, med
alla andra variabler konstanta, skulle arets resultat fore
avskrivningar av immateriella anlaggningstillgangar
(EBITA) per den 31 december 2022 ha varit 0,6 MSEK
lagre/hbgre. Om den svenska kronan hade férsvagats/
forstarkts med 10 procent i forhallande till PLN, med
alla andra variabler konstanta, skulle arets resultat fére
avskrivningar av immateriella anlaggningstillgangar
(EBITA) per den 31 december 2022 ha varit 0,5 MSEK
lagre/hogre. Bolaget hanterar risken genom att konti-
nuerligt se dver sin exponering i utlandsk valuta samt i
relevanta fall tillse att denna exponering sakras.

Risker relaterade till uppfyllande av finansiella mal

Knowits mal avseende kapitalstrukturen ar att trygga
bolagets formaga att fortsatta sin verksamhet, sa att den
kan fortsatta att generera avkastning till aktieagarna
och nytta fér andra intressenter och att uppratthalla en
optimal kapitalstruktur fér att halla kostnaderna for kapi-
talet nere. Styrelsens finansiella mal avseende tillvaxt,
resultat och skuldsattning ar prioriterade mal for en hall-
bar kapitalstruktur. For att uppratthélla eller justera kapital-
strukturen, kan Knowit férandra den utdelning som beta-
las till aktiedgarna, aterbetala kapital till aktieagarna,
utfarda nya aktier eller salja tillgangar for att minska
skulderna. Bolaget bedémer kapitalbehovet i férhallande
till soliditeten. Enligt bolagets beddmning &r sannolik-
heten for att risken intraffar 1&g men for det fall Knowit
inte lyckas trygga bolagets férmaga att fortsatta sin verk-
samhet kan det fa en betydande effekt pa bolagets resul-
tat och finansiella stélining. Bolaget hanterar risken genom
att kontinuerligt ha en uppféljning av de finansiella malen
for att i god tid upptacka risker och avvikelser. For upp-
féljning av de finansiella malen se sidan 12 i denna ars-
redovisning.
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NOT 3: NOT 4:
Fordelad Koncernens intakter
-n - o
nettoomsattning fran avtal med kunder
Koncernen Moderbolaget

KSEK 2022 2021 2022 2021 GEOGRAFISK INDELNING

Nettoomsittning Koncernen, KSEK 2022 20217

per kategori o

Arvodesintakter 6520973 4624465 599855  4930p2  Arvodesintdkter

Programlicenser 142148 80349 7389 g6  Sverige ELLE 2121606
Norge 2056990 1556594

Aktiverat arbete for

egen rékning - - - 2308 Danmark 615723 248 334

Ovrigt 170 625 107 025 123 607 65 561 Finland 580 832 317 055

SUMMA 6833746 4811839 730 851 569 227 Polen 197 210 75039
Ovriga 22 747 14 837
SUMMA ARVODESINTAKTER 6520973 4624 465

Nedan tabell visar summa intakter fran externa kunder for-
delade per land, baserat pa var kunderna ar lokaliserade.

Ovriga intikter

Sverige 162 901 108 545
Koncernen Moderbolaget Danmark 61 067 5950

KSEK 2022 2021 2022 2021 Norge 52 970 50 077
Nettoomsattning|pen Finland 33276 21345
geografisk marknad
Sverige 3137912 2402844 696126 553709 _oen 2808 25
Norge 2082177 1583907 17760 10279 OVi9a _ S0 206
Danmark 661 629 239 901 4067 1189 SUMMA OVRIGA INTAKTER 312773 187 374
Finland 600 956 340 402 8198 1557 SUMMA NETTOMSATTNING 6833746 4811839
Nederléanderna 212788 150 354 - -
Tyskland 68 385 34784 219 90 SEGMENTSINDELNING 2
Polen 14908 5400 3666 -
USA 13 784 7 144 — — Koncernen, KSEK 2022 2021
Kina 5088 = = = Arvodesintakter
Singapore 5063 2881 = = Solutions 3769334 2740288
Frankrike 4178 1105 = = Experience 1502557 1222088
Sydkorea 4060 2372 = = Connectivity 951714 438 540
Belgien 3848 - - ~ Insight 715985 482653
Chile 3532 - - —  Moderbolag/koncernjust. 418617  -259 104
Osterrike 3532 2824 - ~  SUMMA ARVODESINTAKTER 6520973 4624 465
Storbritannien 3013 5146 751 2403 Bvriga intakter
Forenade A _ _ _ Solutions 185101 67256
Schweiz 2511 17 821 _ _ Experience 82 836 84 759
Ovriga 3683 14 954 63 _ Connectivity 88 609 40 862
SUMMA 6833746 4811839 730 851 569227 Insight 14849 6 586

Moderbolag/koncernjust. -28 622 -12 089
1) Omséttning per land féregaende ar har justerats pa grund av en delvis felaktig SUMMA OVRIGA INTAKTER 312 773 187 374

allokering under 2021.
SUMMA NETTOMSATTNING 6833746 4811839

Under verksamhetsaret svarade de 10 stérsta kunderna
for cirka 23 (24) procent av omsattningen. Ingen enskild
kund svarade for mer an 5 (5) procent av omsattningen.

85 KNOWITAB ARSREDOVISNING 2022

1) Omsaéttning per land féregaende ar har justerats pa grund av en delvis felaktig
allokering under 2021.

2) Segmentsindelning &r uppdaterad i enlighet med segmentsredovisningen i not 5.
Jamforelsetalen for 2021 &r uppdaterade.

Intaktskategori Licensintakter rapporteras under kate-
gorin Ovriga intékter da det inte ar betydande belopp.
For mer information se not 1 Redovisnings- och varde-
ringsprinciper och not 3 Férdelad nettoomsattning.
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NOT 5:
Segmentsredovisning

Koncernens verksamhet ar organiserad sa att koncern-  Experience, Connectivity och Insight.

ledningen primart foljer upp omsattning, EBITA-resultat, Ej fordelade kostnader utgdrs av moderbolags koncern-
EBITA-marginal, immateriella anlaggningstillgdngar samt  gemensamma kostnader avseende ledning, finans och
medeltal anstéllda fér koncernens segment. Koncernens  marknad.

segment bestar av Knowits fyra affarsomraden: Solutions,

2022, KSEK Solutions Experience Connectivity Insight Ovrigt Totalt
Extern nettoomsattning 3664 010 1473 399 981 130 653 275 61932 6833 746
Nettoomsattning mellan segment 260 423 111 995 59 193 77 560 -509 172 -
NETTOOMSATTNING 3924 433 1585 393 1 040 323 730 834 -447 239 6 833 746
EBITA-resultat" 398 568 167 791 118 603 68 585 -157 072 596 475
Avskrivningar av immateriella anlaggningstillgangar -57 206 -25 559 -46 022 -13 600 -6 944 -149 331
Rorelseresultat (EBIT) 341 362 142 232 72 581 54 985 -164 016 447 144
Resultat efter finansiella poster 483 676
ARETS RESULTAT 392 187
EBITA-marginal,% 10,2 10,6 11,4 9,4 8,7
MEDELTAL ANSTALLDA 1739 896 694 420 128 3877
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 2105 043 739 081 1180 908 591 894 12 775 4629 701
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 2) 20 145 4199 11 783 1801 685 921 723 851
2021, KSEK Solutions ® Experience Connectivity Insight? Ovrigt Totalt
Extern nettoomsattning 2695 248 1208413 431269 433176 43733 4811839
Nettoomsattning mellan segment 112 296 98 435 48 133 56 063 -314 927 -
NETTOOMSATTNING 2 807 544 1306 848 479 402 489 239 -271 194 4811 839
EBITA-resultat" 318 329 131 888 48 341 50 011 -110 029 438 540
Avskrivningar av immateriella anlaggningstillgangar -30 243 -15 920 -21 200 -1819 -6 066 -75 247
Rérelseresultat (EBIT) 288 086 115 968 27 141 48 192 -116 095 363 293
Resultat efter finansiella poster 370 130
ARETS RESULTAT 294 812
EBITA-marginal,% 11,3 10,1 10,1 10,2 9,1
MEDELTAL ANSTALLDA 1476 815 326 297 66 2980
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 1888 624 592 330 1100 894 238 503 19 169 3 839 520
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 2) 11 326 5408 280 48 273 647 290 710

1) Resultat fére avskrivningar av immateriella anléggningstillgangar

2) Av totala anlaggningstillgangar om 5 354 (4 130) MSEK uppgar anlaggningstillgangar i Sverige till 3 056 (2 633) MSEK.

3) Den 1 januari 2022 har en mindre verksamhet som tidigare ingick i segmentet Solutions 6vergatt till segmentet Insight. Jamférelseinformationen lamnats
i enlighet med den nya segmentindelningen. Jamférelsestérande poster har inte paverkat segmenten under perioden.

86 KNOWITAB ARSREDOVISNING 2022



—> TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

NOT 6:

Inkop och forsaljning
mellan koncernbolag

MODERBOLAGET

Av moderbolagets omsattning avser 14 (10) procent
fakturering till dotterbolag och 78 (78) procent av moder-
bolagets kostnader avser inkdp fran dotterbolag.

NOT 7:

Ersattning till revisorer

NOT 8:
Medeltal anstallda

2022

2021

Anstillda varav man Anstillda varav man
Moderbolag
Sverige 18 8 23 11
TOTALT | MODERBOLAG 18 8 23 11
Dotterbolag
Sverige 1963 1329 1570 1097
Norge 936 680 863 642
Finland 430 317 269 214
Danmark 224 156 105 67
Polen 291 231 142 110
Ovriga 15 14 8 8
TOTALT
1 DOTTERBOLAG 3 859 2726 2 957 2138
KONCERNEN TOTALT 3877 2735 2 980 2148

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2022 2021 2022 2021
KPMG
Revisionsuppdraget 7312 5119 1766 961
Revisionsverksamhet
utéver revisionsupp-
draget 181 280 111 259
Skatteradgivning 0 5] 0 -
Ovriga tjanster 736 2880 702 2783
SUMMA1 8 229 8284 2579 4003
Ovriga revisorer
Revisionsuppdraget 260 220 - -
Revisionsverksamhet
utéver revisionsupp-
draget 73 - -
Ovriga tjanster 15 - -
SUMMA2) 260 308 - -
TOTALT 8 489 8 592 2579 4003

1

KONCERNEN: Av revisionsuppdraget avser 4 362 KSEK KPMG Sverige, fér revisions

verksamhet utéver revisionsuppdraget avser 75 KSEK KPMG Sverige, av skatterédgivning
avser 0 KSEK KPMG Sverige och évriga tidnster 702 KSEK KPMG Sverige.
MODERBOLAGET: Av revisionsuppdraget avser 1 866 KSEK KPMG Sverige, for revisions-
verksamhet utdver revisionsuppdraget avser 11 KSEK KPMG Sverige, av skatteradgivning
avser 0 KSEK KPMG Sverige och évriga tidnster 702 KSEK KPMG Sverige.

2

Ovriga avser RSM Poland Sp. Z o.0. Sp. K, BDO Mélardalen, Parameter Revision och PwC.

Med revisionsuppdraget avses arvode for den lagstad-
gade revisionen, dvs sadant arbete som varit nédvandigt
for att avge revisionsberattelsen, samt sa kallad revisions-
radgivning som lamnas i samband med revisionuppdraget.
Allt annat anses vara revisionsverksamhet utdver revisions-
uppdraget. Har ingar exempelvis 6versiktlig granskning

av Knowits delarsrapport.
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Loner, andra ersattningar och sociala kostnader

2022 2021
Léner och § Socifla Varav.pensioﬂls- Léner och § Socifla Varav.pensiorjs-
KSEK
Moderbolaget 42 668 24 927 11 618 47 249 22 799 8 706
Dotterbolag Sverige 1271822 567 835 169 445 1016 733 471674 149 439
Dotterbolag Norge 950 363 195715 51774 786 150 154 933 38 241
Dotterbolag Danmark 209 992 21351 18 478 100 017 9357 8308
Dotterbolag Finland 311757 59 545 54 651 171 867 32 586 29643
Dotterbolag évriga lander 136 505 13 689 119 51 951 6 370 75
SUMMA DOTTERBOLAG 2 880 440 858 135 294 466 2126 718 674 921 225 705
SUMMA KONCERNEN 2923 108 883 062 306 085 2173 967 697 720 234 411
Drygt 4 (5) procent av all personal har formansbestamd pensionsplan, ITP-planen, tecknade via Alecta, évriga har avgiftsbestamda forsakringslosningar.
Pensionsplan som tryggas genom férséakring i Alecta redovisas som en avgiftsbestamd plan. Pensionsaldern for samtliga anstélida &r 65 ar.
LONER OCH ANDRA ERSATTNID_I_GAR F(")RDEL:ADE MELLAN
STYRELSE, VD, LEDNING OCH OVRIGA ANSTALLDA
2022 2021

Styrelse, vd Ovriga Styrelse, vd Ovriga
KSEK och’ledning?) Tantiem anstillda och’ledning?) Tantiem anstillda
Moderbolaget 21 061 4 353 17 254 13 877 3924 29 448
Dotterbolag Sverige 44 459 12768 1214 595 44 398 9 860 962 475
Dotterbolag Norge 33 749 11764 904 849 29111 9785 T4T 254
Dotterbolag Danmark 10790 1732 197 471 6 253 1442 92 322
Dotterbolag Finland 8 340 1092 302 326 7983 2095 161 789
Dotterbolag 6vriga lander 2491 547 133 467 2065 975 48 911
SUMMA DOTTERBOLAG 99 829 27 903 2752708 89 810 24 157 2012751
SUMMA KONCERNEN 120 890 32 256 2769 962 103 687 28 081 2042 199

Antal vd:ar i dotterbolag uppgar till 73 (71).

1) | moderbolaget ingér fér 2022 sex ledande befattningshavare, varav tre kvinnor. | moderbolaget ingar for 2022 atta styrelseledamaoter.
for perioden fram till bolagsstémman 2 maj 2022 dérefter sex styrelseledaméter for resterande del av 2022.

PRINCIPER OCH ERSATTNINGAR TILL
LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Till styrelsens ordférande och ledamoter utgar arvode
enligt arsstammans beslut. P& arsstémman 2022 besluta-
des om féljande arvoden. Till ordférande utgar arvode
om 725 (700) KSEK och till var och en av évriga ledaméter
utgar arvode om 270 (260) KSEK. Arvode till ordférande
i revisionsutskottet utgar med 135 (130) KSEK och till
ledamot i revisionsutskottet med 68 (65) KSEK. Arvode till
ordférande i ersattningsutskottet utgar med 70 (70) KSEK
och till ledamot i ersattningsutskottet med 35 (35) KSEK.
Ersattningen till verkstallande direktéren och évriga
ledande befattningshavare utgérs av grundlén, rorlig
ersattning, évriga formaner samt pensioner. Anstallnings-
villkoren for verkstallande direktéren forhandlas fram
av styrelsens ordférande och faststalls av ersattnings-
utskottet. Anstallningsvillkoren fér évriga ledande befatt-
ningshavare férhandlas fram av verkstallande direktéren.
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LONER OCH ERSATTNINGAR TILL STYRELSEN
OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Grundlién/ Rorlig Ovriga Pensions-
Koncernen 2022, KSEK arvode attning  fo 1) Summa
Jon Risfelt, ordférande 854 - - - 854
Kia Orback Pettersson,
ledamot 400 - - - 400
Peder Ramel, ledamot 108 - - - 108
Camilla Monefeldt
Kirstein, ledamot 302 - - - 302
Gunilla Asker, ledamot 87 - - - 87
Stefan Gardefjord,
ledamot 312 - - - 312
Olof Cato, ledamot 268 - - - 268
Sofia Karlsson, ledamot 245 - - - 245
Per Wallentin, vd 8 207 2673 104 3053 14037
Andra ledande
befattningshavare (9st) 21123 4168 347 5433 31071
Koncernen 2021, KSEK
Jon Risfelt, ordférande 782 - - - 782
Kia Orback Pettersson,
ledamot 372 - - - 372
Peder Ramel, ledamot 312 - - - 312
Camilla Monefeldt
Kirstein, ledamot 287 = = = 287
Gunilla Asker, ledamot 252 - - - 252
Stefan Gardefjord,
ledamot 252 - - - 252
Olof Cato, ledamot 65 - - - 65
Sofia Karlsson, ledamot 65 - - - 65
Per Wallentin, vd 7 360 2717 103 2737 12917
Andra ledande
befattningshavare (9 st) 15140 3936 283 4068 23427

1) Inklusive Iéneskatt.
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Styrelsen bestar av 8 (8) styrelseledaméter for perioden
fram till bolagsstamman 2 maj 2022, varav 4 (4) ar kvinnor,
darefter 6 styrelseledamoter for resterande del av 2022
varav 3 ar kvinnor. Ovriga ledande befattningshavare
bestar av 10 (10) personer varav 6 (5) ar kvinnor.

Den verkstallande direktéren Per Wallentin har fran
moderbolaget erhallit en grundlén om 8 207 (7 360)
KSEK och en rérlig ersattning om 2 673 (2 717) KSEK,
baserad pa koncernens resultat och rérelsemarginal.
Premier for sjuk- och pensionsférmaner har uppgatt till
3053 (2 737) KSEK. Ovriga forméaner har uppgatt till
104 (103) KSEK.

Andra ledande befattningshavare har erhallit fasta I6ner
pa sammanlagt 21 123 (15 140) KSEK samt rorliga ersatt-
ningar, baserade pa koncernens resultat och rérelse-
marginal, om 4 166 (3 936) KSEK. Sjuk- och pensions-
premier har uppgatt till 5 433 (4 068) KSEK. Ovriga for-
maner uppgick till 347 (283) KSEK.

UPPSAGNINGSTIDER MED MERA

Knowit AB och verkstallande direktéren har en avtalad
omsesidig uppsagningstid om mellan 12 och 24 mana-
der. Inga avgangsvederlag utgar. Ovriga ledande be-
fattningshavare har émsesidiga uppsagningstider om
mellan 6 och 12 manader. Inga avgangsvederlag utgar.

PENSIONER

For verkstallande direktéren liksom for évriga ledande
befattningshavare uppgar pensionspremien till maximalt
35 procent av grundlénen.
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NOT 10:

Immateriella
anlaggningstillgangar

Ovriga immateriella

Goodwill anlaggningstillgangar
Koncernen, KSEK 2022 2021 2022 2021
Ackumulerade
anskaffningsvérden
Ingéende balans 3120541 1200 646 993 908 380 643
Forvarv av rérelse 543981 1877 396 275 898 604 923
Investeringar - - 10121 4138
Omraknings-
differenser 90 032 42 499 33754 4204
UTGAENDE B
ANSKAFFNINGSVARDE 3754554 3120541 1313 681 993 908
Ackumulerade
avskrivningar
Ingdende balans - - 274929  -200 606
Arets nedskrivningar - - 4619 .
Arets avskrivningar - - -144 712 -75 247
Omréakningsdifferenser - - -14 275 924
UTGAENDE
ACKUMULERADE
AVSKRIVNINGAR - - -438 535 -274 929
SUMMA UTGAENDE
RESTVARDE 3754554 3120 541 875 146 718 979
Fordelning av évriga
immateriella anlagg-
ningstillgangar
Kundrelationer 737 545 604 528
Varumarke 93 503 71900
Affarssystem 44 099 42 551
SUMMA 875 146 718 979
Fordelning av godwill
och 6vriga immateriella
anlaggningstillgangar
per segment
Solutions 1743061 1587226 361982 301 398
Experience 583 757 469 267 1565 324 123 063
Connectivity 954 962 864 647 225946 236 247
Insight 472 364 197 660 119 530 40 843
Moderbolag/Koncern 410 1741 12 365 17 428
SUMMA 3 754 555 3120 541 875 146 718 979

PROVNING AV NEDSKRIVNINGSBEHOV
FOR GOODWILL

Goodwill fordelas pa kassagenererande enheter, vilka
sammanfaller med koncernens segment. Nedskrivnings-
prévningen gors pa segment, da den forvarvade verk-
samheten integreras med befintlig verksamhet i sadan
omfattning, att det inte gar att sarskilja tillgangar och
kassafldden hanforliga till det forvarvade bolaget. Det gar
att se koncernen som en kassagenererande enhet da
samma erbjudande speglar hela koncernen, konsult-
tjanster. Internt sker uppfoljningen pa vara affarsom-
raden Solutions, Experience, Connectivity och Insight,
varfor vi valt att fordela goodwillen efter dessa. De ver-
kar pa samma marknad, med féljden att vi har samma
avkastnings- och tillvaxtkrav pa alla fyra segment. Det
atervinningsbara vardet for kassagenererande enheter
har faststéllts baserat pa enheternas nyttjandevarde, som
utgérs av nuvardet av férvantade framtida kassafloden.
Kassaflédesprognoserna grundar sig pa en bedémning
av férvantad tillvaxttakt och utveckling av EBITA-marginal
med utgangspunkt fran affarsplan for nasta ar, ledningens



NOT 10:
fortsattning

langsiktiga forvantningar pa verksamheten samt den
historiska utvecklingen. Beraknade nyttjandevarden ar
mest kansliga for férandringar i antaganden om tillvaxt-
takt, EBITA-marginal och diskonteringsranta. Tillampade
antaganden baseras pa tidigare erfarenheter och mark-
nadsutvecklingen. Fér nésta ar och de efterféljande tre

—> TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

NOT 11:

Materiella
anlaggningstillgangar

Koncernens materiella anlagningstillgangar utgérs bade
av agda och leasade tillgangar.
2022

Koncernen, KSEK 2021

aren har 2 (2) procent tillvaxttakt anvants. For kassafloden — Inventarier som ags GRS 51567
bortom fyradrsperioden har tillvaxttakten antagits mot- ~ Nytjanderattstilgangar DN 256/843
svara tillvaxten under det tredje aret. Kassafléden har SUMMAIURGAENDEIRESTVARDE 231851 2904710
diskonterats med en genomsnittlig kapitalkostnad som Arets avskrivningar inventarier som ags 20113 -17 236
motsvarar 11,4 (9,7) procent fore skatt. Arets avskrivningar nyttjanderattstillgangar 1) -128680  -106 336

Avkastningskravet har faststallts mot bakgrund av SUMMA ARETS AVSKRIVNINGAR 148793  -123572
kongernens nuvﬂarandﬂe kapltalstruktur och aterlsE)eglaj\r 1) Se not 32 Leasing.
de risker som galler for de olika segmenten. Nivan pa
diskonteringsrantan dverensstammer aven med de nivaer Koncernen Moderbolaget
som aktiemarknaden har pa ett bolag som Knowit. KSEK 2D22 2023 2022 2oz

Scenarion dar variablerna for tillvaxttakt, marginalut-  inventarier
veckling och diskonteringsranta varieras anvands for att  |ngaende
ge ett intervall mellan ett lagsta varde och ett forvantat ~ _anskaffningsvarde 104 078 89 486 18013 17877

4 2 A A A 4 Genom férvarv av
varde paoverksamhetenu. Aven Ejet Iagstg bﬂeralfnadel vardet Koncamforetay IS G ~ ~
visar att atervinningsvardet pa goodwill &r hdégre an bok-

P . Inkép 63 309 7975 23671 199
fort varde i samtliga kassagenererande enheter. FvT—

En kanslighetsbedomning visar att goodwillvardet fort- utrangenngar 5 [ GG 188 3
satt skulle férsvaras om tlllvaxttakten skulle minska med omrakningsdifferens 615 3897 _ _
2 procentenheter och/eller om diskonteringsrantan skulle UTGAENDE
hOJaS med 2 prOCentenheter ANSKAFFNINGSVARDE 154 010 104 078 41 496 18 013

L — Ingéende
Goodwill B ingetilainga avskrivningar 70 211 65209  -16610  -15429
Moderbolaget, KSEK 2022 2021 2022 2021 Awvyttringar/
utrangeringar 12120 13 609 138 B8]
ackumuleradel Arets planenliga
T"S!‘aﬁg'"gs:’a"’e" e aeam  vkimingar 20113 17236 -2343 1236
NGO SIS - - Omrakningsdifferens 3308 1375 - -
Investeringar 20 - 49 2309
= UTGAENDE
UTGAENDE " ACKUMULERADE
ANSKAFFNINGSVARDE 20 - 28 590 28 541 AVSKRIVNINGAR -74 896 -70 211 -18 816 -16 610
Ackumulerade SUMMA UTGAENDE
avskrivningar PLANENLIGT

" RESTVARDE 79 114 33 867 22 681 1403
Ingaende balans - - -13 206 -8 454
Arets avskrivningar -3 = -5 384 4752
UTGAENDE
ACKUMULERADE
AVSKRIVNINGAR -3 - -18 590 -13 206
SUMMA UTGAENDE
RESTVARDE 17 - 10 000 15 335

Investeringar avser nedlagda kostnader for koncern-
gemensamma system, de avser externt forvarvade till-
gangar och internt nedlagd tid.
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NOT 12:
Andelar i intresseféretag

Féregaende ars innehav omvarderades under 2021 till Andra

langfristiga vardepappersinnehav.

Koncernen, KSEK

2022

2021

NOT 13:

Resultat fran
finansiella poster

Koncernen, KSEK

2022

2021

Finansiella intékter

Ackumulerade anskaffningsvarden

Vid arets borjan - 7 852
Andel av resultat efter skatt = 635
Omrakningsdifferens - 1199
Omklassificering = -9 686

UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE
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Ovriga ranteintakter 8197 258
Ovriga finansiella intakter 86 766 20 349
SUMMA FINANSIELLA INTAKTER 94 963 20 607
Finansiella kostnader

Réntekostnader leasing -12 371 -4 306
Rantekostnader banklan -23122 -6 170
Ovriga finansiella kostnader -22 938 =8 2B
SUMMA FINANSIELLA KOSTNADER -58 431 -13 770
Moderbolaget, KSEK 2022 2021
Resultat fran andelar i koncernféretag

Koncernbidrag 299 860 192 050
Utdelningar 404 282 8949
SUMMA RESULTAT FRAN ANDELAR

| KONCERNBOLAG 704 142 200 999
Ranteintakter och liknande resultatposter

Ranteintakter koncernbolag 29 363 4156
Ovriga ranteintakter 7 061 135
Valutakursdifferens 73 744 26 109
SUMMA RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE 110 168 30 400
Réntekostnader och liknande resultatposter

Rantekostnader koncernbolag -30 924 -761
Rantekostnader banklan -22 387 -5 685
Valutakursdifferens -36 938 -15431
SUMMA RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE

RESULTATPOSTER -90 249 -21 877




NOT 14:
Skatter

—> TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

Uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskul-
der avser temporara skillnader och underskottsavdrag
enligt féljande:

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2022 2021 2022 2021
Koncernen Moderbolaget
Uppskjutna

KSEK 2022 2021 2022 2021 skattefordringar
Aktuell skatt Underskottsavdrag 15 641 14 864 - -
Aktuell skatt pa arets Temporara skillnader
resultat -104 794 -151 088 -32193 -17 339 i fordringar 90 816 81899 2574 1670
Justering avseende SUMMA UPPSKJUTNA
tidigare ar 205 196 13 _ SKATTEFORDRINGAR 106 457 96 763 2574 1670
SUMMA Uppskjutna
AKTUELL SKATT -104 999 -150 892 -32 181 -17 339 1 kulder
Uppskjuten skatt Temporara skillnader

A i skulder 95 331 83 603 - -
Uppkomst och ater-
foring av temporéara Immateriella anlagg-
skillnader 13510 75574 957 731 ningstillgangar 175 956 142176 - -
SUMMA SUMMA UPPSKJUTNA
UPPSKJUTEN SKATT 13 510 75 574 957 731 SKATTESKULDER 271 287 225 779 - -
SUMMA INKOMST-
SKATTER -91 489 -75 318 -31 224 -16 608

Koncernens sakringsredovisning har medfort att skatt om
-10 591 (-1 324) KSEK redovisats i ¢vrigt totalresultat.

Inkomstskatten pa koncernens resultat fore skatt skiljer
sig fran det teoretiska belopp som skulle ha framkommit
vid anvandning av vagd genomsnittlig skattesats for resul-
tatet i de konsoliderade féretagen enligt foljande:

Uppskjuten skattefordran avseende skattemassiga under-
skottsavdrag redovisas endast i den utstrackning det ar
sannolikt att avdraget kan avraknas mot 6verskott vid
framtida beskattningar. Outnyttjade skattemassiga under-
skott uppgick till 174 860 (136 875) KSEK. Av dessa har
84 757 (69 989) beaktats i uppskjutna skattefordringar.
Uppskjuten skattefordran avseende temporara skill-
nader avser framst materiella anlaggningstillgangar och

Koncernen Moderbolaget aktiverade kapitalf(")rsékringar.
KSEK 2022 2021 2022 2021 Uppskjutna skatteskulder avseende temporara skill-
Resultat fore skatt 483 675 370 130 552 479 ss192  Nnader avser obeskattade reserver.
Inkomstskatt Uppskjutna Uppskjutna
beraknad enligt vagd Koncernen, KSEK ingar
genomsnittlig géllande
skattesats 21,2% Per 2021-01-01 17 911 86 663
20,8) -102 539 ~(7 170 - - Forandring i underskottsavdrag -286 -
L?g%?ﬁ;%kzté”gt Forandring i immateriella
SEllETe Siiessts anlaggn.\ng.sullgangar : - 108 656
20,6% (20,6) - - -113 811 -18 168 Foérandring i temporara skillnader 79138 30 460
SUMMA UPPSKJUTEN SKATT
Skatteeffekter av: PER 2021-12-31 96 763 225779
Ej skattepliktiga Varav forfallotidpunkt langre an ett &r 86 342 190 769
intakter 21779 6 388 1 414
Ej avdragsgilla Per 2022-01-01 96 763 225 779
kostnader -13 959 -7 929 -709 -294  Forandring i underskottsavdrag 777 -
Poster som ar Férandring i immateriella
skgttemasﬁlgt anlaggningstillgangar = 33780
& kootmadstorda e~ . _ Forandring | temporéra skillnader 8917 11728
! SUMMA UPPSKJUTEN SKATT
Utdelningar - - 83283 1430 pER 2022-12-31 106 457 271 287
Utnyttjande av Varav forfallotidpunkt langre an ett ar 96 041 225 551
forlustavdrag
som tidigare inte
redovisats 1485 2493 - -
Aktivering av tidi-
gare ej aktiverade
underskottsavdrag 659 0 - -
Justering avseende
tidigare ar -205 196 1" 10
SUMMA
SKATTEKOSTNAD -91 489 -75 318 -31 224 -16 608
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NOT 15:

Andelar i koncernforetag

Moderbolagets innehav Bokfort varde
Foretag Org.nr. Site Antal andelar Kapitalandel, % 2022 2021
Creuna AB (fusionerat med Knowit Experience Stockholm AB under 2022) 556620-9671 Stockholm 100 000 100 - 11811
Knowit AS 997 725646  Oslo 6 000 100 186 700 186 700
Knowit Amende AS 991 513 833 Oslo 31146 25 - 9477
Zizr ASY 922 796 556 Oslo - - - -
Knowit Consulting Bergen AS 996 865 770 Bergen - - - -
Knowit Dataess AS 945 865 318 Oslo - - - -
Knowit Decision Oslo AS 986 011 080 Oslo - - - -
Knowit Experience AS? 916 834 926 Bergen - - - -
Knowit Experience Bergen AS 914727 170 Bergen - - - -
Knowit Experience Consulting AS 928 053 946 Oslo - - - -
Knowit Experience CRM AS
(fusionerat med Knowit Experience Oslo AS under 2022) 822 250 882 Bergen - - - -
Knowit Experience Oslo AS 914 727 340 Oslo - - - -
Knowit Insight Business Solutions AS 929 034 902 Oslo - - - -
Knowit Insight AS® 919074469  Oslo - - - -
Knowit Objectnet AS 980 713 520 Oslo = = = =
Knowit Impact AS 925 033 448 Oslo - - - -
Knowit Ser AS 993 075 841 Kristiansand - - - -
Knowit Quality Management Oslo AS 998 295 831 Oslo - - - -
Knowit Reaktor AS 974 849 856 Bergen - - - -
Knowit Reaktor Solutions AS 911 954 656 Bergen - = = =
Knowit Secure AS* 913 513 657 Oslo - - - -
Knowit Solutions Norway AS 815 837 932 Oslo - - - -
Knowit Stavanger AS 993 579 572 Oslo - - - -
Knowit Quest AS (fd Metaforce AS) 922 941 734 Oslo - - - -
Knowit Ascend AB (fd Ascend AB) 566974-3320  Stockholm 83 330 100 179 833 =
Knowit Capacent AB 559251-3302 Stockholm 25000 100 62 428 62 428
Knowit Cloud AB 556891-0573  Malmo 50 000 100 32238 12988
Knowit Cloud & Architecture AB 556910-9068  Stockholm 5000 100 36 864 21464
Knowit Connectivity AB 566254-0673  Stockholm 20000 000 100 1492 883 1471145
Knowit Connectivity Group AB 559370-7713 Stockholm 100 100 100 =
Knowit Core Syd AB 556943-4912 Malmo 1000 100 147 215 31715
Knowit Cybersecurity & Law AB (fd Knowit Secure AB) 556866-3248 Stockholm 1000 100 45 240 16 365
Knowit Dalarna AB 556411-6985  Borlange 2000 100 2739 2739
Knowit Danmark Holding A/S 39005611 Képenhamn 500 100 187 029 185 430
1508.dk A/S 25645790 Képenhamn - - - -
Knowit Consulting Services A/S 25795938 Koépenhamn - - - -
Knowit Experience Aarhus A/S 20309687 Arhus - - - -
Knowit Experience Kebenhavn A/S 39006065 Képenhamn - - - -
Knowit Solutions Danmark A/S® 36501480 Koépenhamn - - - -
Miracle A/S® 25678990 Ballerup = = = =
Miracle Development SRL J22/2208/2006 lasi - - - -
Knowit Dataunit AB 566436-6259  Stockholm 200 000 100 24963 24 963
Knowit Dataunit GmbH 6012011626 Bremen 100 224 224
Knowit Decision AB 566313-5291 Karlstad 1000 100 100 100
Knowit Decision Géteborg AB
(fusionerat med Knowit Decision AB under 2022) 556643-7892 Goteborg 1000 100 - 123
Knowit Decision Helikopter AB
(fusionerat med Knowit Decision AB under 2022) 556524-1014 Stockholm 100 000 100 - 62115
Knowit Solutions Datalytics AB (fd Knowit Decision Stockholm AB) 556568-9188 Karlstad 1000 100 52 538 2538
Knowit Defence Technology AB 569006-4589  Stockholm 1000 100 100 100
Knowit Development AB 556531-0454 Stockholm 5000 100 227 402 161 951
Knowit Digital Management AB 559006-4571 Stockholm 1000 100 42 375 1600
Knowit Experience All Rise AB
(fusionerat med Knowit Decision AB under 2022) 559015-7094 Stockholm 1000 100 - 2810
Knowit Experience CRM AB 559189-7680 Malmo 100 100 50 50
Knowit Experience Géteborg AB 556879-4290 Goteborg 100 100 36 530 36 530
Knowit Experience Hub AB 559376-9119 Goteborg 100 100 100 -
Knowit Experience Linképing AB 556908-2158 Linképing 50 000 100 3027 3027
Knowit Experience Malmé AB 556587-2198  Malmo 205 000 100 95 375 95 375
Knowit Experience Norrland AB 559128-6934 Sundsvall 100 100 48 175 50
Knowit Experience Stockholm AB 556432-9679 Stockholm 100 000 100 99 840 99 187
Knowit Experience Sverige AB 559026-1987 Stockholm 100 100 50 50
Knowit Experience Sync AB 559387-1626 Goteborg 100 100 100 -
Knowit FLX AB 559360-9299  Malmo 100 100 100 -

1) Ags till 75% av Knowit AS och till 25% av Knowit AB.
2) Ags till 55,84% av Knowit Amende AS.

3) Agstill 81,15% av Knowit AS.

4) Agstill 51% av Knowit AS.

5) Ags till 94,86% av Knowit AS.

6) Ags till 94% av Knowit Danmark Holding A/S.
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NOT 15:
fortsattning

Moderbolagets innehav Bokfort varde
Foretag Org.nr. Site Antal andelar Kapitalandel, % 2022 2021
Knowit Group Functions AB 559320-9272 Stockholm 100 100 100 100
Knowit Gavleborg AB 556633-4305  Gavle 1000 100 4299 4299
Knowit Goteborg Group AB 556277-9479 Goteborg 750 000 100 702 702
Knowit Helsingborg AB 559331-1771 Helsingborg 100 100 100 100
Knowit HRM AB (fusionerat med Knowit Decision AB under 2022) 556964-0963 Stockholm 1000 100 - 50
Knowit Insight Accelerate AB 559274-3487 Stockholm 100 100 62 050 100
Knowit Insight Consulting AB 569251-3310  Stockholm 25000 100 7700 7700
Knowit Insight Finance AB 559251-3294 Stockholm 25000 100 45 800 45 800
Knowit Insight Group AB 556806-0460 Goteborg 1000 100 50 50
Knowit Insight Health AB 556666-4818 Linkdping 1000 100 33241 33241
Knowit Insight Organizing for Speed AB 556768-7859 Stockholm 3000 100 1625 10 625
Knowit Insight Syd AB 559182-5665  Malmo 100 100 50 50
Knowit Insight Vast AB 556914-5799 Goteborg 100 000 100 1690 1690
Knowit Insight Ost AB 556831-5294 Linképing 1000 100 100 100
Knowit Intressenter AB 559184-2447 Stockholm 98 595 100 1010 465713
Knowit Group Sverige AB 556544-6522 Stockholm - - - -
Knowit Duplicera AB
(fusionerat med Knowit Group Sverige AB under 2022) 556805-8134 Stockholm - - - -
Knowit Group Mitt AB
(fusionerat med Knowit Group Sverige AB under 2022) 556551-4493 Stockholm - - - -
Knowit IS/IT Services AB
(fusionerat med Knowit Group Sverige AB under 2022) 556544-6225 Stockholm - - - -
Knowit Netcom Consultants AB
(fusionerat med Knowit Group Sverige AB under 2022) 556359-1097 Stockholm - - - -
Knowit & Precio Fishbone Public IT AB” 559309-6794 Stockholm - - - -
Knowit lonic AB (fd lonic AB) 559218-1696 Stockholm 500 100 33 826 -
Knowit IT Strategy AB 556948-4388 Goteborg 1000 100 10 169 36 169
Knowit Jonkoping AB 566568-2779  Jonkoping 1000 100 26 291 10 890
Knowit Karlstad AB 556515-8069  Karlstad 1000 100 4462 4 462
Knowit Mobile Stockholm AB
(fusionerat med Knowit Decision AB under 2022) 559128-7031 Stockholm 50 000 100 - 50
Knowit Mobile Syd AB (fusionerat med Knowit Decision AB under 2022) 556710-2172 Staffanstorp 1000 100 - 616
Knowit Norrland AB 556534-3174 Sundsvall 13 250 100 16 847 16 847
Knowit Oy 1053026-7 Helsingfors 555 100 553 997 549 655
Knowit Cloud Partnerships Oy 1516651-3 Tammerfors - - - -
Knowit Experience Oy 3094594-5 Helsingfors - - - -
Knowit Insight Oy (fd Knowit Capacent Oy) 1972451-9 Helsingfors - - - -
Knowit Solutions Oy 3094596-1 Helsingfors - - = =
Knowit Solutions FLX (fd Knowit Insight Oy) 3124858-6 Helsingfors - - - -
Marketing Clinic Oy 2012469-2 Helsingfors - - - -
Marketing Clinic Norway AS 994 633 066 Oslo - - - -
Knowit Poland Sp. Z 0.0 9511789996  Warsawa 12512 100 253 394 251 421
Knowit Experience Poland Sp Z.0.0 5273025467 Warsawa = = = =
Knowit Quality Services Syd AB 556943-4904 Malmo 910 91 71165 33 896
Knowit Require AB (fusionerat med Knowit Decision AB under 2022) 556793-9987 Stockholm 100 000 100 - 17 148
Knowit Secure Solutions AB 559404-6061 Stockholm 100 100 100 -
Knowit Skane AB (fusionerat med Knowit Decision AB under 2022) 556943-4953 Malmo 1000 100 - 50
Knowit Solutions CoCreate AB 556618-8602 Goteborg 100 000 100 96 786 96 786
Knowit Solutions Linképing AB 556672-9488 Linképing 1000 100 1944 1944
Knowit Solutions Stockholm AB 556911-6717 Stockholm 50 000 100 85 85
Knowit Solutions Sverige AB 559035-9179 Stockholm 100 100 100 100
Knowit Swedspot Connectivity AB 556880-0188 Trollhattan 500 000 100 99710 -
Knowit Syd Group AB 556640-6772 Malmé 1670 100 2247 2247
Knowit Sydost AB 559320-9264 Stockholm 100 100 21275 100
Knowit Syst De t Géteborg AB
(fusionerat med Knowit Decision AB under 2022) 556762-7129 Goteborg 1000 94 - 113
Knowit Technology Géteborg AB 559259-2256 Goteborg 100 100 100 100
Knowit Test Solutions AB 556779-8193 Stockholm 1000 100 36 844 23 369
Knowit Transformation Management AB
(fusionerat med Knowit Decision AB under 2022) 556930-5179 Stockholm 910 91 - 4376
Knowit Uppsala AB 566736-0622  Uppsala 1000 100 13 238 13238
Knowit Uppsala Solutions AB
(fusionerat med Knowit Decision AB under 2022) 556645-4442 Uppsala 1833 100 - 2282
Knowit Orebro AB 5566930-5211 Orebro 500 100 4531 4531
Marketing Clinic Sweden AB 556722-5049 Stockholm 100 000 100 3768 -
SUMMA DOTTERBOLAG 4413 714 4 143 750

7) Ags till 37,5% av Knowit Connectivity AB och 37,5% av Knowit Group Sverige AB.
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Moderbolaget, KSEK

2022

2021

Ackumulerade anskaffningsvarden

—> TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

NOT 18:

Forutbetalda kostnader
och upplupna intakter

Koncernen Moderbolaget
Vid arets boérjan 4428084 1349318 KSEK Not 2022 2021 2022 2021
Arets forvary 318984 3085879  ypplupnaintakter 19 61171 29732 = =
Fbrséljningar och likvidationer -49 020 -7 113 Forutbetalda hyror _ _ 12 063 5463
UTGAENDE BALANS 4698048 4428084  [oouoioin
forsakringar 12 225 8 666 1757 928
Ackumulerade nedskrivningar Forutbeald
Vid arets borjan 284334 284334 [iomnear (TS 476 57 &
Arets nedskrivningar = = Forutbetald
UTGAENDE BALANS 284334  -284334 leasing - - 86 -
Ovriga poster 57 396 31315 10 496 8922
SUMMA 4413714 4143750
SUMMA 147 561 73 833 29 624 15 382
o - -
Andra langfristiga Avtalsbalanser
fo rd rl n g a r Koncernen Moderbolaget
KSEK Not 2022 2021 2022 2021
Koncernen, KSEK 2022 2021
Information om
Depositioner for hyrda lokaler 4979 2416  fordringar, avtals-
= tillgangar och av-
Ovriga langfristiga fordringar 3807 853 talsskulder med
kunder
SUMMA 8 786 5775
Avtalstillgangar 6074 BIOIS - -
Avtalsskulder 25 121 080 85 851 11 578
Inom avtalstillgangar ingar de poster som upparbetats
NOT 17: men dar det kvarstar kriterier enligt avtalet med kunden
. for att kunna fakturera. | upplupna intakter, se not 18, ingar
Ku ndford ri ngar upparbetade intakter som annu ej fakturerats men inget
ytterligare aterstar att leverera till kunden.
T (T 2022 2021 Avtalsskulder hanfor sig till forutbetalda intakter for
] vilka intakter redovisas over tid, 121,1 (85,9) MSEK som
Fakturerade fordringar . . .
ar forfallna enligt féljande redovisas som avtalsskulder vid periodens slut kommer
Ej forfallna kundfordringar 1114194 906821  att redovisas som intakt under 2023. Avtalsskulder redo-
Kundfordringar forfallna 1-15 dagar 166088 132813  Visade vid periodens slut féregaende ar har redovisats
Kundfordringar forfallna 16-45 dagar 28 311 22333  som intdkt under 2022.
Kundfordringar forfallna éver 45 dagar 27 524 11 332
Reserv for forvantade kreditforluster -5 527 -6 706
SUMMA 1330590 1066 593
Forandring av reserv for
forvantade kreditforluster
Vid arets borjan -6 706 -3294
Konstaterade kreditforluster 1201 2214
Reservering for forvantade kreditforluster -3512 -5 626
Aterforing av reserveringar for forvantade
kreditforluster 3490 -
SUMMA -5 527 -6 706

Knowits kunder bestar huvudsakligen av storre féretag
och organisationer med god finansiell stallning varfér
kreditrisken bedéms som lag. Se not 2.
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NOT 20: NOT 21:
- (<] - -
Eget kapital Langfristiga skulder
Koncernen / Moderbolaget, KSEK 2022 2021 OCh avsattn I n gar
Aktiekapital Koncernen Moderbolaget
Ingéende aktiekapital 27 409 19 652 KSEK 2022 2021 2022 2021
Nyemission vid féretagsforvarv - 7757 Réntebarande ling-
UTGAENDE AKTIEKAPITAL 27 409 27 409 fristiga skulder
Banklan 700 000 - 700000 -
Per 31 december 2022 fanns 27 408 600 aktier med ~ ——onoskud =] 199408 = =
o o a ] m Kommande villkorade
ett kvotvarde pa 1 SEK, samtliga aktier medfor samma  kspeskilingar 91743 129991 _ _
rostetal och ratt till utdelning. e —
. képeskillingar 21560 6907 - =
OVRIGT TILLSKJUTET KAPITAL Skulder koncernbolag - — 738300 759296
Ovrigt tillskjutet kapital 2 848 401 (2 848 401) KSEK avser Langfristiga
eget kapital som ar tillskjutet fran agare. avsattningar
Koncernen, KSEK 2022 2021 ggftselgﬂﬁg 271287 225779 - -
Omrékningsreserv opasiingar - - 69436 122832
I?géende omrakningsreserv -24 969 -79272 Kommande kope-
Arets omrakningsreserver 103 360 54 303 skillingar - - 2516 1862
UTGAENDE OMRAKNINGSRESERV 78 391 -24 969 Ovriga langfristiga
avsattningar 5186 4135 12164 8 576
Sékringsreserv SUMMA 1579 780 516 220 1522 416 892 566
Ingaende sakringsreserv 8 455 4676
Kassaflodessakringar . . Lo . . R
Redovisade direkt 6ver totalresultatet 40 822 3779 Samt“gﬂa Igngfnstlga skulder forfaller mom fem el
e w0277 2455 Vid for\"/arv av nystart‘ade bolaag med minoritet betalas
normalt kdpeskillingen cirka 3-5 ar efter starten av bolaget,
Summa reserver da samtliga aktier forvarvas. Képeskillingen utbetalas i
Ingaende reserver 16514 -74596  2-3 delar, samtliga baserade pa utfall i resultat.
Omrékningsreserv 103 360 54 303 Vid 6vriga forvarv fran externa parter betalas oftast
Sakringsreserv 40822 3779 en fast kopeskilling vid férvarvet och darefter tillaggskope-
UTGAENDE RESERVER 127668 -16514  skilling baserad pa faktiskt utfall i resultat.

OMRAKNINGSRESERV

Omrakningsreserven omfattar alla valutakursdifferenser
som uppstar vid omrakning av finansiella rapporter fran
utlandska verksamheter som har upprattat sina finansiella
rapporter i en annan valuta an svenska kronor.

SAKRINGSRESERV

Sakringsreserven innefattar den effektiva andelen av den
ackumulerade nettoférandringen av verkligt varde pa
kassaflddesinstrument hanforbart till sdkringstransaktioner
som annu inte intraffat.

anPPARBETADE VINSTER INKLUSIVE

ARETS RESULTAT

| balanserade vinstmedel inklusive arets resultat, 1 182 972
(1 025 343) KSEK ingér intjanade vinstmedel i moder-
bolaget och dess dotterbolag. Tidigare avsattning till
reservfond ingar i denna eget kapitalpost.
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Knowit har under aret uppfyllt de covenants som banken
stallt i samband med upplaning.
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NOT 22:
Finansiella tillgangar och skulder

till verkligt varde samt kategoriindelning

REDOVISAT VARDE | BALANSRAKNINGEN OCH VERKLIGT VARDE

Finansiella Finansiella N Finansiella
tillgangar varderat tillgangar varderat Ovriga skulder varderat

till upplupet till verkligt varde finansiella till verkligt varde REDOVISAT VERKLIGT
Koncernen, 2022 KSEK Not i al via resultat skulder via resultatet VARDE VARDE
Tillgangar i balansrékningen
Andra langfristiga vardepappersinnehav - 2570 - - 2570 2570
Andra langfristiga fordringar 16 8786 - - - 8786 8786
Kundfordringar och andra fordringar 1488 977 - - - 1488977 1488 977
Likvida medel 497 651 - - - 497 651 497 651
SUMMA 1995 414 2570 - - 1997 984 1997 984
Skulder i balansrékningen
Kommande villkorade tillaggskopeskillingar 23 - - - 196 450 196 450 196 450
Kommande kopeskillingar 23 - - 54 619 - 54 619 54 619
Ovriga rantebarande skulder 23 - - 1343 665 - 1343 665 1343 665
Leverantoérsskulder - - 400 226 - 400 226 400 226
Ovriga skulder = = 488 442 = 488 442 488 442
SUMMA - - 2 286 952 196 450 2483 402 2483 402
Koncernen, 2021 KSEK
Tillgangar i balansrékningen
Andra langfristiga vardepappersinnehav - 11253 - - 11253 11253
Andra langfristiga fordringar 16 5775 - - - 5775 5775
Kundfordringar och andra fordringar 1166 161 - - - 1166 161 1166 161
Likvida medel 851 381 - - - 851 381 851 381
SUMMA 2023 317 11 253 - - 2034 570 2034 570
Skulder i balansrékningen
Kommande villkorade tillaggskoépeskillingar 23 = = - 177 691 177 691 177 691
Kommande kopeskillingar 23 - - 12 286 - 12 286 12 286
Ovriga rantebarande skulder 23 - - 702 962 - 702 962 702 962
Leverantorsskulder - - 325318 - 325318 325318
Ovriga skulder - — 444 016 - 444 016 444016
SUMMA - - 1484 582 177 691 1662 273 1662 273
VERKLIGT VARDE ENLIGT KATEGORIINDELNING

VERKLIGT

Koncernen, 2022 KSEK Niva 1 Niva 2 Niva 3 VARDE
Tillgangar i balansrakningen
Andra langfristiga vardepappersinnehav - 2570 - 2570
SUMMA - 2570 - 2570
Skulder i balansrakningen
Kommande villkorade tillaggskopeskillingar och képeskillingar - - 251 069 251 069
SUMMA - - 251 069 251 069
Koncernen, 2021 KSEK
Tillgangar i balansrakningen
Andra langfristiga vardepappersinnehav - 11 253 — 11253
SUMMA - 11 253 - 11 253
Skulder i balansrakningen
Kommande villkorade tillaggskopeskillingar och képeskillingar - - 189 977 189 977
SUMMA - - 189 977 189 977
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NOT 22:
fortsattning

VERKLIGT VARDE PA TILLGANGAR
OCH SKULDER

Verkliga varden beskrivs nedan, de belopp som visas ar
orealiserade och kommer inte nédvandigtvis att reali-
seras.

Kundfordringar och leverantérsskulder

Pa grund av den korta I6ptiden for kundfordringar och
leverantorsskulder, antas det redovisade vardet vara den
bé&sta approximationen av verkligt varde.
Réntebérande skulder

Finansiella skulder har en rérlig ranta varfér redovisade
varden beddéms Overensstamma med verkligt varde.

Kommande képeskillingar och optioner

Verkligt varde for kommande kdpeskillingar baseras pa
en beddmning av férvantad resultatutveckling, forand-

ringen bokas via eget kapital. Verkligt varde for tillaggs-
képeskillingar baseras pa en bedémning av férvantad

resultatutveckling. Férandringen bokas mot finansiella
poster i resultatrakningen.

Hierarki fér verkligt vérde

Finansiella instrument varderas till verkligt varde per var-
deringsmetod, de olika nivaerna definieras enligt féljande:

NIVA 1: Finansiella instrument dar verkligt varde bestamts
enligt priser noterade pa en aktiv marknad fér samma inst-
rument. Exempel pa instrument &r: Aktier, obligationer,
standardiserade optioner som handlas aktivt med mera.

NIVA 2: Finansiella instrument dar verkligt varde bestamts
utifran antingen direkt (som pris) eller indirekt (harlett fran
priser) observerbar marknadsdata som inte inkluderas i
niva 1. Exempel pa instrument ar: Obligationer och vissa

OTC-handlade produkter som till exempel ranteswappar,
valutaterminer, rantekorridorer, aktier med mera.

NIVA 3: Finansiella instrument dar verkligt varde bestamts
utifran indata som inte ar observerbara pa marknaden.
Exempel pa instrument ar: Tillaggskopeskillingar, onote-
rade aktier, optioner dar underliggande instrument inte
ar prissatt pa en aktiv marknad.

NOT 23:
Rantebarande skulder

Réntesats, %

Koncernen, KSEK per balansdag 2022 2021

Langfristiga skulder

Finansiella leasingskulder 2,78 /1,86 490 004 149 408
Lan, SEK 4,14/1,31 700 000 -
Ovriga réntebarande skulder 4,14/1,31 113 303 136 898
SUMMA 1303 307 286 306
Kortfristiga skulder

Finansiella leasingskulder 2,78 /1,86 153 661 98 230
Lan, SEK 4,14/1,31 - 455 325
Ovriga réntebarande skulder 4,14/1,31 137 766 53 079
SUMMA 291 427 606 633
SUMMA RANTEBARANDE SKULDER 1594 734 892 940
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FINANSIELLA LEASINGSKULDER

Finansiella leasingskulder inklusive 16sen, avser framst
hyreskontrakt och leasing av bilar, forfaller till betalning
enligt nedan:

2022 2021

Minimi- Minimi-
lease- Kapital- lease- Kapital-
Koncernen, KSEK avgifter Rénta belopp avgifter Rénta belopp
Inom ett ar 171739 18078 153661 102840 4611 98230
Mellan ett
och fem &r 529802 39798 490004 153704 4296 149408

OVRIGA RANTEBARANDE SKULDER

Ovriga rantebarande skulder avser framtida kommande
kopeskllingar samt villkorade tillaggskopeskillingar.

2022 2021

Kapital- Kapital-
Koncernen, KSEK Rénta belopp Rénta belopp
Inom ett ar 6116 137 766 1974 53 079
Mellan ett och fem ar 4519 113 303 1581 136 898

SKULDER TILL KREDITINSTITUT

Réanta pa lanen i SEK ar rorlig. Lan amorteras enligt
nedan:

2022 2021

Kapital- Kapital-
Koncernen, KSEK Ranta belopp Rénta belopp
Inom ett ar 28 975 - 4936 455 325
Mellan ett och fem ar 95 525 700 000 = =
NOT 24:
Ovriga skulder

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2022 2021 2022 2021
Mervardesskatt 163 931 124 306 - -
Skatt och
sociala avgifter 170 506 125 429 2180 2234
Ovriga ej rante-
barande skulder 44 886 43 840 66 959 319
SUMMA 379 323 293 575 69 139 2553
NOT 25:
Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter
Koncernen Moderbolaget

KSEK 2022 2021 2022 2021
Upplupna l6ner 337 650 264 679 12667 14 098
Upplupna sociala
kostnader 141918 153 030 6 152 6 806
Forutbetalda intakter 122 077 86 642 111 578
Ovriga poster 36 402 46 487 6248 3914
SUMMA 638 047 550 838 25178 25 396




NOT 26:
Upplysningar till
kassaflodesanalysen
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NOT 28:
Resultat per aktie

Koncernen / Moderbolaget, KSEK 2022 2021

Arets resultat hanforligt till
moderbolagets aktiedgare

Fore utspadning 14,05 12,26

Efter utspadning 14,05 12,26
Genomshnittligt antal aktier, tusental

Fore utspadning 27 409 23702

Efter utspadning 27 409 23702
Antal aktier per balansdag, tusental

Fore utspadning 27 409 27 409

Efter utspadning 27 409 27 409

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2022 2021 2022 2021
Erhallen ranta
och utdelning samt
erlagd rénta
Erhallen rénta 8197 258 36 424 4290
Erhallen utdelning = = 404 282 6 942
Erlagd rénta -23122 -5 685 -53 312 -6 447
SUMMA -14 925 -5 427 387 394 4785
Skulder Finansiella Kommande
till kredit- leasing- kope-

Koncernen, KSEK institut skulder skillingar Summa
Kassaflode
i féorandring av rante-
bérande skulder
Ingaende balans
2021-01-01 155 324 198 658 250 291 604 273
Kassafloden 300 000 -106 335 -13 500 180 165
Ej kassaflodes-
paverkande poster

Férandring

i periodiserade

lanekostnader - 1565 341 -46 814 108 527

Valutakursdifferenser - -26 - -26
TOTALT RANTE-
BARANDE SKULDER
2021-12-31 455 324 247 638 189 977 892 939
INGAENDE BALANS
2022-01-01 455 324 247 638 189 977 892 939
Kassafloden 244 676 -372 300 -71 205 -198 829
Ej kassaflodes-
paverkande poster

Férandring

i periodiserade

lanekostnader - 767 636 131241 898 877

Valutakursdifferenser - 691 1056 1747
TOTALT RANTE-
BARANDE SKULDER
2022-12-31 700 000 643 665 251069 1594 734

NOT 27:

Stallda sakerheter och
eventualforpliktelser

NOT 29:

Transaktioner med
narstaende

Ett till verkstallande direktéren i Knowit Experience Malmo
AB, Axel Holtas och till styrelseordférande i Knowit Core
Syd AB, Jonas Svensson, narstadende bolag har under
2022 erhallit ersattning for stadning av kontor med 1 239
(806) KSEK.

Narstaende bolag till verkstéllande direktéren i Knowit
Insight Vast AB, Teresa Thorsson har under 2022 erhallit
ersattning for utbildning och analyser med 23 (34) KSEK.

Narstaende bolag till verkstallande direktéren i Knowit
Swedspot Connectivity AB, Niclas Lindmark, har under
2022 fakturerats for utférda konsulttjanster med 133 (0)
KSEK.

NOT 30:

Bokslutsdispositioner och
obeskattade reserver

Moderbolaget, KSEK 2022 2021
Koncernen Moderbolaget Bokslutsdispositioner
HSER 2022 2021 2022 2027 Avséttning till periodiseringsfond -31 000 -13 100
Stéllda sékerheter Skillnad mellan bokférd avskrivning
for kreditinstitut och avsrivning enligt plan -610 822
Belanade kund- SUMMA -31 610 -12 278
fordringar Inga Inga Inga Inga
- ; " Obeskattade reserver
Foretagsinteckningar Inga Inga Inga Inga ——
Lolelr ol Ta Periodiseringsfond 1564 200 123 200
tarier som brukas Overavskrivningar 5385 4775
enligt leasingavtal 35544 34 904 Inga Inga
SUMMA 159 585 127 975
SUMMA 35 544 34 904 Inga Inga
Eventualforpliktelser
Kapitaltacknings-
garanti Inga Inga Inga Inga
Borgensférbindelser till
férman for dotterbolag 50 707 11470 50 707 5640
SUMMA 50 707 11 470 50 707 5640
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NOT 31:
Forvarvade rorelser

Den 3 januari 2022 forvarvade Knowit 80 procent av aktier-
na i designbyran 1508.dk A/S och 100 procent av tech-
byran Stremlin ApS. Resterande 20 procent av 1508.dk
A/S kommer att forvarvas under 2023 och 2024. Den nya
verksamheten i kombination med affarsomradet Expe-
rience befintliga verksamhet i Képenhamn och Arhus for-
vantas bli en stark plattform for fortsatt tillvaxt pa den

danska marknaden. Bolagens erbjudande kompletterar
varandra val och starker Experiences erbjudande inom

framfor allt design, radgivning och tech.

Den 1 juni 2022 férvarvade Knowit 100 procent av aktier-
na i Swedspot AB, ett bolag med starkt fokus pa program-
utveckling for bilindustrin. Bolaget har cirka 40 anstéllda
och ar baserat i Géteborg samt Trollhattan. Swedspot blir
ett viktigt tillskott till Knowits affarsomrade Connectivity,
och kompletterar befintliga erbjudanden inom embedded
systems med saval bred kompetens inom programvaru-
utveckling som en unik plattform med smarta tjanster for
uppkopplade fordon.

Den 1 juli 2022 férvarvade Knowit 90 procent av aktier-
na i Miracle A/S, ett danskt konsultbolag med valpositio-
nerad verksamhet inom systemutveckling, radgivning och
hég kompetens av open source plattformar. Bolaget har
cirka 130 anstallda med kontor i Képenhamn, Arhus och
Alborg. Miracle ingar i affarsomrade Knowit Solutions och
innebar att Knowit har en betydligt starkt position pa den
danska marknaden.

Den 1 juli 2022 férvarvade Knowit 100 procent av aktier-
na i holdingbolaget Marketing Clinic Oy. Bolagen har ett
60-tal strategikonsulter, framst i Helsingfors, men aven
verksamheter i Oslo och Stockholm. Genom férvarvet star-
ker Knowit sin position inom managementkonsulting pa
den finska marknaden och breddar sitt erbjudande inom
tillvaxt- och affarsutvecklingsstrategier. Marketing Clinic
ar primart en del av Knowit Insight.

Den 1 oktober 2022 férvarvade Knowit 100 procent av
Ascend AB och systerbolaget lonic AB med totalt cirka
60 medarbetare i Stockholm. Bolagen ingar i affarsomra-
det Insight och starker det befintliga managementerbju-
dandet primart inom omradena Business Technology och
Commercial Excellence.

Forvarvsanalyserna ar fortfarande preliminara och be-
lopp som ar diskonterade ar upptagna till prognostiserade
utfall. Nedan redovisade belopp ar preliminara verkliga
varden pa identifierbara forvarvade tillgangar och éver-
tagna skulder.
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KSEK 2022 2021
Kopeskillingar

Likvida medel 724197 640674
Nyemitterade aktier i Knowit AB — 1601525
Nyemission i forvarvad rorelse - 25324
Skuld till séljare” 49 207 -
Avsattningar for villkorad kopeskilling 2 88 796 13278
SAMMANLAGD KOPESKILLING 862200 2280 801

1) Skuld till séljare avseende 1508.dk AIS om 6 193 KSEK, Stremlin ApS om 14 715 KSEK
och Miracle AIS om 28 299 KSEK &r reglerade i andra kvartalet 2022.

Villkorad képeskilling avseende 1508.dk A/S uppgar till 17 221 KSEK och ska utga
baserat pa framtida resultat for bolaget och regleras 2023 och 2024. Villkorad tillaggs-
képeskilling avseende Swedspot AB uppgar till 13 800 KSEK och ska utga baserat
pa framtida resultat och regleras 2023. Ytterligare en villkorad tillaggskopeskilling utgar
nér bolaget uppnér en specifik resultatniva dock senast 2025. Beloppen som &r diskon-
terade &r upptagna till prognostiserade utfall. Villkorad képeskilling avseende Marketing
Clinic uppgar till 7 775 KSEK och ska utga baserat pa bolagens resultat for 2022.
Tillaggskdopeskilling kommer inte att utga d& malnivaerna inte kommer att uppnas. Vill-
korad tillaggskopeskilling avseende Ascend AB och lonic AB uppgar till 35 000 KSEK
respektive 15 000 KSEK och ska utga baserat pa bolagens resultat for 2022 och 2023,
de &r upptagna till prognostiserade utfall.

2

KSEK 2022 2021
Tillgangar och skulder som

redovisas till foljd av forvarven

Immateriella anlaggningstillgangar 275 898 604 923
Materiella anlaggningstillgangar och 6vriga

anlaggningstillgangar 2493 16 796
Uppskjutna skattefordringar - 5724
Ovriga kortfristiga fordringar 148 154 501 020
Likvida medel 87 338 260010
Langfristiga skulder 12 698 -
Réantebarande avsattningar - 16 976
Uppskjutna skatteskulder 58 882 149 697
Finansiella skulder - 416244
Ovriga kortfristiga skulder 119 149 402 151
Innehav utan bestammande inflytandes

andel av nettotillgangar 4935 -
FORVARVADE IDENTIFIERBARA

NETTOTILLGANGAR 318 219 403 405
Goodwill 543981 1877 396
FORVARVADE NETTOTILLGANGAR 862200 2 280 801

Den goodwill som uppstar genom forvarven hanfor sig till
bolagens starka I6nsamhet och de synergieffekter som
férvantas genom sammanslagningen av bolagens och
Knowits verksamheter.

1508.dk A/S har under januari till december 2022
bidragit med intakter om 53 249 KSEK och ett EBITA
om 11 521 KSEK.

Stregmlin ApS har under andra kvartalet integrerats i
Knowits verksamhet varfor det inte ar mojligt att ange hur
mycket bolaget bidrog med i intéakter och EBITA under
perioden januari till december 2022.

Swedspot AB har under juni till december 2022 bidragit
med intakter om 28 256 KSEK och ett EBITA om 4 439
KSEK.

Miracle A/S och Marketing Clinic Oy har under juli till
december 2022 bidragit med intékter om 153 596 KSEK
respektive 34 892 KSEK och ett EBITA om -6 066 KSEK
respektive -13 060 KSEK.

Ascend AB och lonic AB har under oktober till decem-
ber 2022 bidragit med intakter om 29 950 KSEK respek-
tive 6 261 KSEK och ett EBITA om 5 792 KSEK respektive
1262 KSEK.
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NOT 32:
Leasing

Koncernens leasingavtal utgors framst av tillgangar sa
som lokaler och fordon. De verksamhetslokaler som
koncernen innehar hyrs pa marknadsmassiga villkor.
Inga leasingavtal innehaller kovenanter eller andra be-
gransningar utéver sakerhet i leasade tillgangen.

KSEK 2022 2021
Kassaflode for att forvarva dotterforetag, efter

avdrag for forvarvade likvida medel

Kontant képeskilling -724 197  -640674
Forvarvade likvida medel 87 338 259 658
PAVERKAN PA KONCERNENS LIKVIDA MEDEL -636 859 -381 016
Erlagda tillaggskopeskillingar avseende

tidigare ar gjorda forvarv -116 033 -22 956
PAVERKAN PA KONCERNENS LIKVIDA MEDEL

FRAN FORVARV AV RORELSER -752 892 -403 972

Forvarvsrelaterade kostnader ingar i EBITA samt i den

l6pande verksamheten i kassaflédesanalysen. Om samt-
liga forvarv 2022 hade genomférts den 1 januari 2022
hade koncernens intékter och EBITA, enligt proforma,

uppgatt till 7 171 994 KSEK respektive till 633 631 KSEK
for aret.
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Koncernen, KSEK 2022 2021
Nyttjanderattstillgangar

Ingéende anskaffningsvarde 472 935 334510
Genom forvarv av koncernforetag 6 680 129 109
Inkop 517 114 47 359
Avyttringar/utrangeringar -24 735 -38 236
Omrakningsdifferens 7 680 193
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE 979 674 472935
Ingéende avskrivningar -216 092 -126 469
Avyttringar/utrangeringar 13270 16 775
Arets avskrivningar -128680  -106 336
Omrakningsdifferens -3435 -62
UTGAENDE ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR -334 937 -216 092
SUMMA UTGAENDE PLANENLIGT RESTVARDE 644 737 256 843

Av utgéende restvérde avser 616,3 (228,7) MSEK lokaler och 28,5 (28,1) MSEK fordon.

Koncernen, KSEK 2022 2021
Leasingskulder

Langfristiga leasingskulder 490 004 149 408
Kortfristiga leasingskulder 153 661 98 230
SUMMA 643 665 247 638
Fér Ioptidsanalys se not 23 Réntebédrande skulder.

Koncernen, KSEK 2022 2021
Belopp redovisade i resultatet

Avskrivningar, fordon -6 606 -6 456
Avskrivningar, lokaler -122 074 -99 880
Réanta pa leasingskulder -12 369 -5 5652
Kostnader for korttidsleasing =779 -866
Kostnader for leasar av lagt varde,

€] korttidsleasing -2014 -2 309
SUMMA -143 842 -115 063

Variabla leasingavgifter som inte ingér i vérderingen av leasingskulden saknas.

Koncernen, KSEK 2022 2021

Belopp redovisade i rapporten 6ver kassaflodet

Summa kassafléden hanférliga till leasingavtal -372300 -106 335

SUMMA -372 300 -106 335




NOT 33:
Forslag till vinstdisposition

Moderbolaget, KSEK

Till arsstammans forfogande

Overkursfond 2725103117
Ingaende balanserat resultat efter utdelning -359 998 456
Avrets resultat 521 254 673

SUMMA 2 886 359 334

Styrelsen foreslar att medlen
disponeras enligt foljande:

Till aktieagarna utdelas 7,50 SEK per aktie 205 564 500

Balanseras i ny rékning 2680794 834

SUMMA 2 886 359 334

Styrelsen foreslar en utdelning om 7,50 (7,00) SEK per aktie
for rakenskapsaret, totalt uppgaende till 205 564 500
(191 860 200) SEK att i likhet med féregaende ar utbetalas
vid tva tillfallen under aret. Skuld fér utdelning bokas upp
efter beslut pa arsstamma.

NOT 34:

Handelser efter
rakenskapsarets utgang

Inga vasentliga handelser har intréffat efter rakenskaps-
arets utgang.
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NOT 35:
Alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal anvands for att hjalpa saval investe-
rare som ledning att analysera koncernens verksamhet,
till exempel vid uppféljining av de langsiktiga finansiella
malen. De alternativa nyckeltalen betraktas som ett kom-
plement till den finansiella rapportering som upprattas i
enlighet med IFRS. Styrelsen har bland annat faststallt att
bolaget ska vaxa mer an marknaden och med malet om
en arlig tillvaxttakt om cirka 15 procent éver tid samt att
EBITA-marginalen 6ver tid ska oka till 12 procent. Vidare
ska nettoskulden i forhallande till EBITDA over tid inte
Overstiga tva ganger. Vi foljer aven sysselsatt kapital da
det utgor en viktig del i rérelsekapitalbindningen. Knowits
alternativa nyckeltal ar EBITDA-resultat, EBITA-resultat,
justerat EBITA-resultat, EBITA-marginal, justerad EBITA-
marginal, nettoskuld, genomsnittligt eget kapital, avkast-
ning pa eget kapital, sysselsatt kapital samt avkastning
pa sysselsatt kapital. Fér mer information om vara lang-
siktiga finansiella mal och definitioner av nyckeltal se
sidorna 12 och 110. ®



Intyganden

Styrelsen och verkstéllande direktoéren forsakrar att koncernredovisningen
har upprattats i enlighet med internationella redovisningsstandarder IFRS
sadana de antagits av EU och ger en rattvisande bild av koncernens stall-
ning och resultat. Arsredovisningen har upprattats i enlighet med god
redovisningssed och ger en rattvisande bild av moderbolagets stallning

och resultat.

Forvaltningsberattelsen for koncernen och moderbolaget ger en ratt-
visande oversikt dver utvecklingen av koncernens och moderbolagets
verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i koncer-
nen star infor.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants for utfardande
av styrelsen den 6 april 2023.

Koncernens och moderbolagets resultatrakningar och balansrékningar
kommer att férelaggas pa arsstamma 3 maj 2023 for faststallelse.

STOCKHOLM DEN 6 APRIL 2023

JON RISFELT CAMILLA MONEFELDT KIRSTEIN
Ordférande Ledamot
KARIN (KIA) ORBACK PETTERSSON OLOF CATO SOFIA KARLSSON
Ledamot Ledamot Ledamot
STEFAN GARDEFJORD PER WALLENTIN
Ledamot Verkstallande direktor

VAR REVISIONSBERATTELSE HAR LAMNATS DEN 6 APRIL 2023
KPMG AB

HELENA ARVIDSSON ALGNE
Auktoriserad och huvudansvarig revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstédmman i Knowit AB (publ),
org. nr 556391-0354

Rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen
UTTALANDEN

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen for Knowit AB (publ) for &r 2022 med undan-
tag for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 64-67. Bola-
gets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa
sidorna 56-103 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats
i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets
finansiella stéllining per den 31 december 2022 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upp-
rattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en
i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncer-
nens finansiella stalining per den 31 december 2022 och
av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sa
som de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Vara
uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 64-67. Forvaltningsberattelsen ar férenlig med
arsredovisningens och koncernredovisningens évriga
delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resul-
tatrakningen och balansrakningen fér moderbolaget och
for koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen ar férenliga med innehallet i
den kompletterande rapport som har éverlamnats till
moderbolagets revisionsutskott i enlighet med revisors-
forordningens (537/2014) artikel 11.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Re-
visorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till moder-
bolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta
kunskap och dvertygelse, inga forbjudna tjanster som
avses i revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har
tillhandahallits det granskade bolaget eller, i férekom-
mande fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade
féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrack-
liga och andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

SARSKILT BETYDELSEFULLA OMRADEN

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omra-
den som enligt var professionella bedémning var de mest
betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen och

koncernredovisningen fér den aktuella perioden. Dessa
omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och

i vart staliningstagande till, arsredovisningen och koncern-
redovisningen som helhet, men vi gor inga separata utta-
landen om dessa omraden.

Véardering goodwill i koncernen
och andelar i koncernféretag
i moderbolaget

Se not 10 och redovisningsprinciper pa sidan 89 i ars-
redovisningen och koncernredovisningen for detaljerade
upplysningar och beskrivning av omradet.

BESKRIVNING AV OMRADET

Koncernen redovisar per den 31 december 2022 good-
will om 3 755 MSEK, vilket utgor 49 procent av balans-
omslutningen. Goodwill ska arligen bli foremal fér minst
en sa kallad nedskrivningsprévning vilken innehaller
bade komplexitet och betydande inslag av beddémning-
ar fran ledningen av koncernen.

Prévningen ska enligt gallande regelverk genomféras
enligt en viss teknik dar féretagsledningen maste géra
framtidsbeddmningar om verksamhetens bade interna
och externa férutsattningar och planer. Exempel pa sa-
dana bedémningar ar framtida kassafléden, vilka bland
annat kraver antaganden om framtida marknadsforut-
sattningar. Ett annat viktigt antagande ar vilken diskon-
teringsranta som bor anvandas for att beakta att framtida
beddmda kassafloden ar forenade med risk.

Moderbolaget redovisar per den 31 december 2022
andelar i koncernféretag om 4 414 MSEK, vilket utgér
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64 procent av balansomslutningen. | de fall dotter-
bolagens egna kapital understiger andelens bokférda
varde genomférs en nedskrivningsprévning.

Mot bakgrund av ovanstédende finns det betydande
beddmningar som ar av betydelse for redovisningen.

HUR OMRADET HAR BEAKTATS | REVISIONEN

Vi har inspekterat bolagets nedskrivningsprévningar for
att beddma huruvida de ar genomférda i enlighet med
den teknik som féreskrivs. Vidare har vi bedémt rimlig-
heten i de framtida kassaflédena samt den antagna
diskonteringsrantan och tillvaxttakten genom att ta del
av och utvardera ledningens skriftliga dokumentation
och planer. Vi har aven intervjuat ledningen samt utvar-
derat tidigare ars bedémningar i férhallande till faktiska
utfall.

En viktig del i vart arbete har &ven varit att utvardera
hur férandringar i antaganden kan paverka varderingen,
det vill saga att utféra och ta del av koncernens sa
kallade kanslighetsanalys.

Vi har ocksa kontrollerat fullstandigheten i upplysnin-
garna i arsredovisningen och bedémt om de 6verensstam-
mer med de antaganden som koncernen har tillampat
i sin nedskrivningsprévning samt om informationen ar
tillrackligt omfattande for att forsta foretagsledningens
beddmningar.



—> REVISIONSBERATTELSE

Intdktsredovisning

Se not 3, 4 och redovisningsprinciper pa sidan 78 i ars-
redovisningen och koncernredovisningen for detaljerade
upplysningar och beskrivning av omradet.

BESKRIVNING AV OMRADET

Nettoomsattning avser huvudsakligen tjanster i form av
arvodesintakter. For tjanster pa ldpande rakning, vilka
utgér huvuddelen av koncernens intakter, redovisas utfort
annu ej fakturerat arbete som nettoomsattning i den period
arbetet utforts.

For pagaende tjansteuppdrag till fast pris redovisas, i
enlighet med principen fér successiv vinstavrakning, in-
komsten och de utgifter som ar hanférliga till uppdraget
som intakt respektive kostnad i férhallande till uppdragets
fardigstallandegrad pa balansdagen. Uppdrag till fast-
pris uppgar till 11 procent av koncernens intakter.

For tjansteuppdrag till fast pris bygger darmed intakts-
och resultatredovisningen pa bedémningar om den totala
projektkostnaden och projektintakten vid det efterféljande
fardigstallandet. Hartill kan férandring i bedémningen
under projektens genomférande ge upphov till vasent-
lig paverkan pa redovisade intakter och resultat. Oférut-
sebara kostnader kan vara inkluderade i dessa bedom-
ningar for att beakta osékra risker eller tvistiga krav, det
vill sdga osékra poster.

Dessa oséakra poster utvarderas regelbundet av koncer-
nen under respektive kontrakts avtalstid och justeras

vid behov. Mot bakgrund av ovanstaende finns det ett
matt av bedémningar som ar av betydelse for redovis-
ningen av intakter och resultat. Dessa bedémningar avser
att uppskatta intakter att redovisa baserat pa fardigstal-
landegraden i projekten och att bedéma oférutsebara
kostnader.

HUR OMRADET HAR BEAKTATS | REVISIONEN

Vi har informerat oss om och utvarderat ledningens
process for genomgang av projekt inklusive processen
for att identifiera forlustprojekt och/eller hégriskprojekt
samt processen for att beddma intakter och kostnader.

Vi har granskat ett urval av projekt for att utvardera
och provat de mest vasentliga bedémningarna. Urvalet
bestar framst av storre projekt och projekt dar risker har
identifierats. For dessa har vi:

» utmanat ledningens beddémningar i form av uppskattad
slutprognos och beaktade oftrutsebara kostnader

» bedémt huruvida risker och maéjligheter i projekten har
speglats pa ett balanserat satt i projektvarderingarna,
samt

* beddmt forlustkontrakt och om férlustriskreserver reflek-
terar riskerna i projektet samt utmanat ledningens
Overvaganden avseende dessa beddmningar.

Vi har ocksa kontrollerat fullstandigheten i upplysningarna
i &rsredovisningen.

Annan information
an arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information &n ars-
redovisningen och koncernredovisningen och aterfinns
pa sidorna 1-55 och 109-116. Den andra informationen
bestar ocksa av ersattningsrapporten som vi inhamtade
fére datumet fér denna revisionsberattelse. Det ar styre-
Isen och verkstallande direktéren som har ansvaret for
denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncern-
redovisningen omfattar inte denna information och vi gér
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen ar det vart ansvar att lasa den infor-
mation som identifieras ovan och évervaga om informa-
tionen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredo-
visningen och koncernredovisningen. Vid denna genom-
gang beaktar vi aven den kunskap vi i 6vrigt inhamtat
under revisionen samt bedémer om informationen i évrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga
att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det
avseendet.
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STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovisnin-
gen upprattas och att de ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen och, vad géaller koncernredovis-
ningen, enligt IFRS s& som de antagits av EU. Styrelsen
och verkstéallande direktéren ansvarar aven fér den interna
kontroll som de beddmer ar nédvandig for att uppratta
en arsredovisning och koncernredovisning som inte inne-
haller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen ansvarar styrelsen och verkstallande direk-
téren for bedémningen av bolagets och koncernens for-
maga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om férhallanden som kan paverka formagan
att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas
dock inte om styrelsen och verkstallande direktéren avser
att likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte
har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i 6évrigt, bland annat
Overvaka bolagets finansiella rapportering.



—> REVISIONSBERATTELSE

REVISORNS ANSVAR

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om
huruvida &rsredovisningen och koncernredovisningen
som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
och att [amna en revisionsberattelse som innehaller
vara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hoég grad av saker-
het, men ar ingen garanti for att en revision som utférs
enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns.
Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt
eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund
i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi profes-
sionellt omddme och har en professionellt skeptisk instal-
Ining under hela revisionen. Dessutom:

* identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i arsredovisningen och koncernredovis-
ningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, utformar och utfér granskningsatgarder bland
annat utifran dessa risker och inhamtar revisionsbevis
som ar tillrackliga och andamalsenliga for att utgéra
en grund for vara uttalanden. Risken for att inte upp-
tacka en vasentlig felaktighet till féljd av oegentligheter
ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa
misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta ageran-
de i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden,
felaktig information eller &sidosattande av intern kontroll.

+ skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse for var revision for
att utforma granskningsatgarder som ar lampliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss
om effektiviteten i den interna kontrollen.

 utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och verkstal-
lande direktérens uppskattningar i redovisningen och
tillhérande upplysningar.

* drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstéllande direktéren anvander antagandet om fort-
satt drift vid upprattandet av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med
grund i de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida
det finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor som avser
sadana handelser eller forhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets och koncernens férmaga
att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att
det finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vi i revi-
sionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa upplys-
ningarna i arsredovisningen och koncernredovisningen
om den vasentliga osékerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vara slut-
satser baseras pa de revisionsbevis som inhamtas fram
till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida
handelser eller férhallanden goéra att ett bolag och en
koncern inte langre kan fortsatta verksamheten.

« utvarderar vi den 6vergripande presentationen, struk-
turen och innehallet i &rsredovisningen och koncern-
redovisningen, daribland upplysningarna, och om ars-
redovisningen och koncernredovisningen aterger de

106 KNOWITAB ARSREDOVISNING 2022

underliggande transaktionerna och handelserna pa
ett satt som ger en rattvisande bild.

+ inhamtar vi tillrackliga och &ndamalsenliga revisions-
bevis avseende den finansiella informationen fér enhe-
terna eller affarsaktiviteterna inom koncernen for att
gora ett uttalande avseende koncernredovisningen.
Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och utférande av
koncernrevisionen. Vi ar ensamt ansvariga for vara
uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla iaktta-
gelser under revisionen, daribland de eventuella bety-
dande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om
att vi har foljt relevanta yrkesetiska krav avseende obe-
roende, och ta upp alla relationer och andra férhallanden
som rimligen kan paverka vart oberoende, samt i tillamp-
liga fall &tgarder som har vidtagits for att eliminera hoten
eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen
faststaller vi vilka av dessa omraden som varit de mest
betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen och
koncernredovisningen, inklusive de viktigaste bedémda
riskerna for vasentliga felaktigheter, och som darfoér utgér
de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen savida
inte lagar eller andra forfattningar férhindrar upplysning
om fragan.

Rapport om andra krav
enligt lagar och andra
forfattningar

Revisorns granskning av férvaltning och férslag
till disposition av bolagets vinst eller forlust

UTTALANDEN

Utover var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen har vi &ven utfort en revision av styrelsens
och verkstallande direktérens forvaltning for Knowit AB
(publ) for ar 2022 samt av forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten
enligt forslaget i férvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledamoéter och verkstallande direktoren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till moder-
bolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrack-
liga och andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.



—> REVISIONSBERATTELSE

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det ar styrelsen som har ansvaret for férslaget till dispo-
sitioner betraffande bolagets vinst eller férlust. Vid férslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning
av om utdelningen ar férsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning
och risker staller pa storleken av moderbolagets och
koncernens egna kapital, konsolideringsbehoy, likviditet
och stallning i évrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och fér-
valtningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar
bland annat att fortldpande bedéma bolagets och kon-
cernens ekonomiska situation och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sa att bokféringen, medelsfor-
valtningen och bolagets ekonomiska angelégenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.

Verkstallande direktéren ska skéta den I6pande forvalt-
ningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de atgarder som ar nédvandiga fér
att bolagets bokféring ska fullgéras i dverensstammelse
med lag och for att medelsférvaltningen ska skotas pa ett
betryggande satt.

REVISORNS ANSVAR

Vart mal betréffande revisionen av férvaltningen, och dar-
med vart uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhamta revi-
sionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet kunna
beddma om nagon styrelseledamot eller verkstallande
direktéren i nagot vasentligt avseende:

« foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

* pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férslaget till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet
beddma om férslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hég grad av sékerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller
forsummelser som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller att ett férslag till dispositioner av bola-
gets vinst eller forlust inte ar férenligt med aktiebolags-
lagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvander vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk installning under hela revisionen.
Granskningen av forvaltningen och férslaget till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst
pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utférs baseras pa var profes-
sionella bedémning med utgangspunkt i risk och vasent-
lighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa sa-
dana atgarder, omréden och férhallanden som ar vasent-
liga for verksamheten och dar avsteg och dvertradelser
skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi
gar igenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag,
vidtagna atgarder och andra férhallanden som ar rele-
vanta for vart uttalande om ansvarsfrinet. Som underlag
for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat
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styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av under-
lagen for detta for att kunna bedéma om férslaget ar
férenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av Esef-rapporten
UTTALANDE

Utover var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen har vi aven utfért en granskning av att
styrelsen och verkstallande direktéren har upprattat
arsredovisningen och koncernredovisningen i ett format
som mojliggor enhetlig elektronisk rapportering (Esef-
rapporten) enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om varde-
pappersmarknaden for Knowit AB (publ) for ar 2022.

Var granskning och vart uttalande avser endast det
lagstadgade kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten upprattats i
ett format som i allt vasentligt méjliggér enhetlig elektro-
nisk rapportering.

GRUND FOR UTTALANDE

Vi har utfért granskningen enligt FARs rekommendation
RevR 18 Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart
ansvar enligt denna rekommendation beskrivs narmare
i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i férhallande
till Knowit AB (publ) enligt god revisorssed i Sverige och
har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de bevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund fér vart uttalande.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att Esef-rapporten har upprattats i enlighet
med 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om vardepappers-
marknaden, och for att det finns en s&dan intern kontroll
som styrelsen och verkstallande direktéren bedémer ar
nodvandig for att uppratta Esef-rapporten utan vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag.

REVISORNS ANSVAR

Var uppgift &r att uttala oss med rimlig sékerhet om Esef-
rapporten i allt vasentligt &r upprattad i ett format som
uppfyller kraven i 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om varde-
pappersmarknaden, pa grundval av var granskning.

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfér vara
granskningsatgarder for att uppna rimlig sakerhet att
Esef-rapporten ar upprattad i ett format som uppfyller
dessa krav.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar
ingen garanti for att en granskning som utférs enligt RevR
18 och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
tacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Fel-
aktigheter kan uppsté pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tilsammans rimligen kan férvantas paverka de ekono-
miska beslut som anvandare fattar med grund i Esef-
rapporten.

Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 Kvalitetskontroll
fér revisionsféretag som utfér revision och éversiktlig
granskning av finansiella rapporter samt andra bestyr-
kandeuppdrag och néraliggande tianster och har dar-
med ett allsidigt system for kvalitetskontroll vilket inne-
fattar dokumenterade riktlinjer och rutiner avseende



——> REVISIONSBERATTELSE

efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkes-
utévningen och tillampliga krav i lagar och andra forfatt-
ningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgarder
inhamta bevis om Esef-rapporten har upprattats i ett
format som mojliggér enhetlig elektronisk rapporte-
ring av arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vi véljer vilka atgérder som ska utféras, bland annat
genom att beddéma riskerna for vasentliga felaktigheter i
rapporteringen vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag. Vid denna riskbeddémning beaktar vi de
delar av den interna kontrollen som ar relevanta fér hur
styrelsen och verkstallande direktéren tar fram under-
laget i syfte att utforma granskningsatgarder som ar
andamalsenliga med hansyn till omstandigheterna,
men inte i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten
i den interna kontrollen. Granskningen omfattar ocksa
en utvardering av andamalsenligheten och rimligheten
i styrelsens och verkstallande direktérens antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen vali-
dering av att Esef-rapporten upprattats i ett giltigt XHTML-
format och en avstamning av att Esef-rapporten éverens-
stdmmer med den granskade arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen &ven en bedémning av
huruvida koncernens resultat-, balans- och egetkapital-
rakningar, kassaflédesanalys samt noter i Esef-rapporten
har markts med iXBRL i enlighet med vad som foljer av
Esef-férordningen.
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Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten
Det ar styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrnings-
rapporten pa sidorna 64-67 och for att den ar upprattad
i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevR
16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten.
Detta innebar att var granskning av bolagsstyrningsrap-
porten har en annan inriktning och en vasentligt mindre
omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som
en revision enligt International Standards on Auditing
och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund fér vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar
i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 ars-
redovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma
lag ar férenliga med arsredovisningens och koncern-
redovisningens évriga delar samt ar i 6verensstammelse
med arsredovisningslagen.

KPMG AB, Box 382, 101 27, Stockholm, utsags till Knowit
AB (publ) revisor av bolagsstamman den 2 maj 2022.
KPMG AB eller revisorer verksamma vid KPMG AB har
varit bolagets revisor sedan 2018.

STOCKHOLM DEN 6 APRIL 2023
KPMG AB

HELENA ARVIDSSON ALGNE
Auktoriserad revisor



Information om arstaimma

Kallelse

Kallelse till bolagsstamma sker genom annonsering i
Post- och Inrikes Tidningar och pa bolagets webbplats.
Att kallelse skett annonseras i Svenska Dagbladet.

Tid
Arsstamma ager rum onsdagen den 3 maj 2023
kl.17.00. Inregistrering till arsstamman borjar kl.16.30.

Plats

Knowit AB:s kontor, Sveavagen 20, Stockholm.

Ratt att delta

For att aga rostratt pa arsstamman maste aktiedgaren
vara:

inford i aktieboken
anmadld till bolaget.

Registrering i aktieboken

For att ha ratt att delta i bolagsstémman maste en aktie-
agare som latit forvaltarregistrera sina aktier, férutom att
anmala sig till bolagsstamman, lata registrera aktierna i
eget namn sa att aktieagaren bli upptagen i aktieboken
per den 24 april 2023. Sadan registrering kan vara till-
fallig (sa kallad rostrattsregistrering) och begaras hos
forvaltaren i god tid. Rostrattsregistreringar som gjorts
senast den 26 april 2023 beaktas vid framstallning av
aktieboken.
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Anmalan till bolaget

Senast onsdagen den 26 april 2023 kl. 16.00 ska anmalan
ha inkommit till bolaget under adress:

Knowit AB (publ), Box 3383, 103 68 Stockholm eller

tel. 08-700 66 00 eller e-post info@knowit.se.

| anmalan uppges namn, adress, personnummer och
registrerat aktieinnehav. |

Kommande
informationstillfallen

DELARSRAPPORT JANUARI - MARS 2023

3 maj 2023 kl. 07.30

ARSSTAMMA 2023

3 maj 2023 kl. 17.00

DELARSRAPPORT JANUARI - JUNI 2023

20 juli 2023 kI. 07.30

DELARSRAPPORT JANUARI - SEPTEMBER 2023
25 oktober 2023 kl. 07.30

BOKSLUTSKOMMUNIKE 2024

8 februari 2024 kl. 07.30



Definitioner

EBITA RESULTAT

Resultat fére avskrivningar av immateriella anlaggnings-

tillgangar (447,1 + 149,3 = 297,8 MSEK). Anvands for att
det gor det majligt att jamfoéra resultatet pa en operativ
kassaflédesskapande niva.

EBITA-MARGINAL

Resultat fére avskrivningar av immateriella anlaggnings-
tillgangar (EBITA) i forhallande till periodens nettoomsatt-
ning (297,8 / 6 833,7 = 8,7%). Anvands for att analysera
resultatet pa en operativ kassaflddesskapande niva i for-
hallande till omsattningen.

RORELSERESULTAT

Resultat fore finansiella poster (EBIT). Anvands for att
analysera resultatet utan finansiella kostnader, det vill
séga oavsett skuldsattning.

VINSTMARGINAL

Resultat efter finansiella poster i procent av omsattningen
(483,7 /6 833,7 = 7,1%). Anvands for att analysera resul-
tatet inklusive finansiella kostnader, det vill saga med
hansyn tagen till bolagets skuldsattning, i férhallande till
omsattningen.

SOLIDITET

Eget kapital i procent av balansomslutningen (4 207,6 /
7 605,6 = 55,3%). Anvands for att analysera resultatet

inklusive finansiella kostnader, det vill sdga med hansyn

tagen till bolagets skuldsattning, i férhallande till om-

sattningen.

GENOMSNITTLIGT EGET KAPITAL

Genomesnittet av periodens ingaende eget kapital och

periodens utgaende eget kapital ((3 892,4 + 4 207,6) /

2 =4 050,0 MSEK). Anvands som en grund for att jamna
ut berakningen av avkastningen pa eget kapital.

SYSSELSATT KAPITAL

Eget kapital med tillagg av rantebarande skulder. (4 207,6
+ 1 303,3 + 291,4 = 5 802,4 MSEK). Anvands for att visa
finansieringen genom eget kapital samt ovrigt rante-
kravande kapital.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL

Resultat efter full skatt i procent av genomsnittligt eget
kapital inklusive minoritetsandelar (392,2 / 4 050,0 =
9,7%). Anvands for att visa hur val bolaget anvander
sitt egna kapital.

AVKASTNING PA SYSSELSATT KAPITAL

Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader
i procent av genomsnittligt sysselsatt kapital ((483,7 +
58,4) / ((5802,4 + 4 785,3) / 2) = 10,2 %). Anvands for att
visa hur val bolaget anvander sitt kapital.

NETTO LIKVIDA MEDEL

Kassa och bank plus kortfristiga placeringar minus rante-
barande skulder (497,6 — 1 303,3 - 291,4 = -1 097,1
MSEK). Anvands for att visa hur val bolaget kan betala
av sina réntebarande skulder.
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KASSALIKVIDITET

Omsattningstillgangar i forhallande till kortfristiga skulder
(2134,2/1818,1 = 1,2 ggr). Anvands for att visa bolagets
betalningsformaga pa kort sikt.

NETTOSKULD

Rantebarande skulder minus finansiella rantebarande till-
gangar minus likvida medel (1 303,3 + 291,4 —497,7 =
1097,0 MSEK). Anvands for att visa bolagets skuldsattning.

NETTOSKULDSATTNINGSGRAD

Nettoskuld i férhallande till eget kapital (1 097,0 / 4 207,6
= 0,3 ggr). Anvands for att visa bolagets skuldsattning.

AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL

Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader
i procent av genomsnittligt totalt kapital ((483,7 + 54,4)
/ ((7 605,6 + 6 335,4) / 2) = 7,8%). Anvands for att visa
hur val bolaget investerar sitt kapital.

RESULTAT PER AKTIE

Arets resultat efter skatt hanforligt till moderbolagets
aktieagare i forhallande till vagt genomsnitt av antal aktier
(385,0 /27,4 = 14,1 SEK). Anvands for att ge en indi-
kation av aktiens varde.

EGET KAPITAL PER AKTIE

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktieagare i for-
hallande till antal aktier pa balansdagen (4 186,5 /27,4 =
152,8 SEK). Anvands for att ge en indikation av aktiens
varde.

P/E-TAL

Aktiekursen pé bokslutsdagen i férhallande till vinst per
aktie. Anvands for att stalla vinsten i relation till priset pa
aktien.

MEDELTAL ANSTALLDA

Genomsnittligt antal anstallda under aret (3 877). Anvands
for att visa de anstalldas arbetsvolym under aret.

NETTOOMSATTNING PER ANSTALLD

Nettoomsattning i forhallande till medeltal anstéllda
(6 833,7 /3877 = 1,8 MSEK). Anvands for att visa hur
mycket omsattning en genomsnittlig anstalld genererar.

RESULTAT EFTER FINANSNETTO PER ANSTALLD

Resultat efter finansnetto i forhallande till medeltalet
anstallda (483,7 /3 877 = 0,1 MSEK). Anvands for att
visa hur mycket resultat exklusive skatteeffekter en genom-
snittlig anstalld genererar.

FORADLINGSVARDE PER ANSTALLD

Rorelseresultat plus I6nekostnader inklusive sociala
avgifter i forhallande till medeltal anstallda ((447,1 +
3 806,2) / 3 877 = 1,1 MSEK). Anvands for att visa hur
mycket varde en genomsnittlig anstalld genererar.

DEBITERINGSGRAD

Antal utdebiterade timmar i férhallande till mojliga timmar
baserat pa normal arbetstid med avdrag for uttagen
semester. Anvands for att visa hur stor andel av tillganglig
tid som debiteras. |



EU:s taxonomiforordning

KNOWIT REDOVISADE REDAN for ar 2021 i enlighet med
taxonomiférordningen. Under 2022 har Knowit vidareut-
vecklat sin metod och sitt verktygsstod for att kunna mata
och redovisa inte enbart vad som omfattas av taxonomin,
utan aven vad som ar taxonomiférenligt i férhallande till

de tva miliomalen som ror klimatférandringar och anpass-
ningar till klimatférandringar.

Omsattningen mats per projekt och bedémning av vad
som omfattas av taxonomin har utgatt fran om projektet
tréffas av taxonomins aktiviteter. Information om aktiva
projekt hamtades i bérjan av oktober ur Knowits ERP-
system och totalt har 90 procent av omsattningen ana-
lyserats.

Knowits process byggdes pa en tidig forstaelse och
tolkning av verksamheten som méjliggérande for omstall-
ningen, i flertalet sektorer. Darfor valdes initialt att screena
utifran samtliga av taxonomin beskrivna aktiviteter. De
nya tolkningsdirektiven som slapptes vid arsskiftet var
dock strangare, och beslut togs att rapportera omsatt-
ning i aktiviteterna Vi var egen sektor Information och
kommunikation samt utifran ett mojliggérandeperspektiv
i forhallande till de tre huvudaktiviteter (dataprogram-
mering, datakonsultverksamhet och dylikt, yrkestjanster i
samband med byggnaders energiprestanda och teknisk
konsultverksamhet och dylikt for klimatanpassning) som
vi som konsulttjanstleverantérer omfattas av. Exempel pa
mojliggérande aktiviteter i kundprojekt ar digitala |6snin-
gar som minskar klimatpaverkan. Bedémning har skett
1) Se taxonomitabell 1 omséattning
2) Se taxonomitabell 1 omsattning
3) Se taxonomitabell 1 omséttning

4) Se taxonomitabell 3 driftutgifter
5) Se taxonomitabell 2 kapitalutgifter

BILD:

Knowits process for att
screena taxonomiférenlig
omsittning kopplat till
projekt

=
c
H
o
o
Ed
]
-
m
=
3

Projekt som bidrar till FN:s

= 17 hallbarhetsmal (SDG:er).
1. SDG-screening ( )

Projekt som ar listade i
EU-taxonomin som gréna
ekonomiska aktiviteter
(eligibility).

Projekt som vasentligt bidrar
till malen i EU-taxonomin
(alignment).

Sakerstalla att projekt
uppfyller alla krav listade

i taxonomiférordningen och
delegerade rattsakter.

4. Kvalitetssakring

\ 4

GRONA IDENTIFIERADE
EKONOMISKA AKTIVITETER
Knowits andel av aktiviteter férenliga
med respektive omfattade av
taxonomin rapporteras.

KPl:er rérande omsattning,
kapitalutgifter och driftut-
gifter rapporteras.

* Endast projekt som Klarar screeningssteget
innan genomgar nésta steg i processen.
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i samarbete mellan ett expertteam inom taxonomi och
hallbarhet samt projektledare fér projekten. | det fall pro-
jekt traffas av flera aktiviteter, raknas bara en aktivitet for
att undvika dubbelrakning.

Den initiala screeningen, dar alla stérre projekt analyse-
rades och dar Knowit som digitaliseringskonsult tolkades
som majliggdrare for projekt med klimatpaverkan, gav ett
hoégre resultat an vad den nya snavare tolkningen fran
EU medger.

Inget av vara projekt lever upp till samtliga tekniska
granskningskriterier? som kravs for att klassas som taxo-
nomiférenliga. Detta galler sarskilt kravet pa att inte orsaka
betydande skada som beskrivs i bilaga A. Daremot visar
screeningen att Knowit har 16 procent® omsattning som
omfattas av taxonomin. Vi bedémer att Knowit vid kom-
mande ar, i takt med att kriterierna tillampas bredare pa
projekt inom vara verksamhetsomraden, kommer att
kunna klassa en storre andel av omsattningen som taxo-
nomiférenlig.

Driftutgifter har faststallts genom en inledande analys
av regelverket, utdrag av kostnader for fordjupad analys
och dialog med expertis. Rapporteringen om 0 kronor®
i bade taljare och namnare ar i linje med vad som ar nor-
malt for aktuell bransch och verksamhet.

Kapitalutgifter har faststallts genom att investeringar
har analyserats och enkatundersoékningar genomforts
internt och externt i férhallande till bland annat leveran-
torer och fastighetsagare. Kapitalutgifter som ar taxonomi-
forenliga uppgar till 1 procent® och harror till aktivitet 7.7
Forvérv och dgande av byggnader och fastighetsagare
Castellum har bekraftat att aktiviteten inte orsakar bety-
dande skada samt att skyddsatgarderna respekteras.

Tabellen visar resultatet av arets analys:

Omfattas, % Forenlig, %
Omséattning 16 0
Driftutgifter - -
Kapitalutgifter 16 1




% TAXONOMITABELL 1 — OMSATTNING

EKONOMISKA VERKSAMHETER (1) KRITERIER FOR VASENTLIGT BIDRAG

MOJLIG-

o o o o o o o 9 9 __ OM-
KSEK % % % % % % % JA/NEJ JA/NEJ JA/NEJ JA/NEJ JAINEJ JA/NEJ JAINEJ % % GORANDE STALLNING

A. VERKSAMHETER SOM
OMFATTAS AV TAXONOMIN

A1 Miljomassigt hallbara (taxonomi-
forenliga) verksamheter

De miljomassigt hallbara
(taxonomiférenliga) verksam- = 0
heternas omsattning (A.1)

A.2 Verksamheter som omfattas
av taxonomin med som inte ar
miljomassigt hallbara (ej taxo-
nomiférenliga)

Databehandling,
vardtjanster o.d. 8.1 63 088 1
Dataprogrammering, 8.2 | @) AT I

datakonsultverksamhet o.d.

Forskning, utveckling och
innovation nara marknaden 9.1 7697 0.1

Omsattningen hos verksam-
heter som omfattas av taxonomin
men som inte ar miljomassigt
hallbara (e] taxonomiférenliga)
(A2)

TOTALT (A.1+A.2) 1091 254 16

B. VERKSAMHETER SOM INTE
OMFATTAS AV TAXONOMIN

Omsattningen hos verksamheter

som inte omfattas av taxonomin 5742 492 84
B
TOTALT (A+B)" 6 833 746 100
1) Se not 3
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% TAXONOMITABELL 2 — CapEx

EKONOMISKA VERKSAMHETER (1)

KRITERIER FOR VASENTLIGT BIDRAG

KSEK

% % % %

JA/NEJ

JA/NEJ

JA/NEJ

JA/NEJ

JAINEJ

JA/NEJ

JA/NEJ

MOJLIG-
GORANDE

_OM-
STALLNING

A. VERKSAMHETER SOM
OMFATTAS AV TAXONOMIN

>
X

Miljomassigt hallbara (taxonomi-
forenliga) verksamheter

Forvarv och agande
av byggnader

7.7

5493

100

Ja

Ja

0,6

KAPITALUTGIFTER FOR DE
MILJOMASSIGT HALLBARA

(taxonomiférenliga) verksam
heternas (A.1)

5493

A.2 Verksamheter som omfattas av
taxonomin med som inte &r milj6-
massigt hallbara (ej taxonomi-
férenliga)

Transport med motorcyklar,
personbilar och nyttofordon

6.5

12163

Forvarv och agande av byggnader

7.7

501 650

58

Forskning, utveckling och inno-
vation nara marknaden

9.2

10212

KAPITALUTGIFTER FOR VERK-
SAMHETER SOM OMFATTAS AV
TAXONOMIN MEN SOM INTE AR
MILJOMASSIGT HALLBARA

(ej taxonomiférenliga) (A.2)

524 025

60

TOTALT (A.1 + A.2)

529 518

61

B. VERKSAMHETER SOM INTE
OMFATTAS AV TAXONOMIN

Kapitalutgifter hos verksamheter
som inte omfattas av taxonomin (B)

341609

39

TOTALT (A + B) "

871 127

100

1) Se not 10, 11 och 32

113 KNOWITAB ARSREDOVISNING 2022




% TAXONOMITABELL 3 — OpEx

K
Y, s,
<, <,
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%, %,
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S, %, e %
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e, <, ?,
LS 9, %
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% % 2
%, 7, %
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%, > <, %,
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) % N ()
% % »
% % %,
EKONOMISKA VERKSAMHETER (1) KRITERIER FOR VASENTLIGT BIDRAG = D ANDE SKADA (D
VALUTA % % % % % % % JA/NEJ JA/NEJ JA/NEJ JA/NEJ JAINEJ JA/NEJ JA/NEJ % % GMO?R‘R-IEI%E STAEI’.‘AI\]ING
A. VERKSAMHETER SOM
OMFATTAS AV TAXONOMIN
A1 Miljomassigt hallbara (taxonomi- 0 0
forenliga) verksamheter
Driftsutgifter for de miljomassigt
hallbara (taxonomiférenliga) 0 0
verksamheterna (A.1)

A2 Verksamheter som omfattas av
taxonomin med som inte &r milj6- 0
massigt hallbara (ej taxonomi-
férenliga)

Driftsutgifter hos verksamheter
som omfattas av taxonomin men 0 0
som inte ar miljomassigt hallbara
(ej taxonomiférenliga) (A.2)

TOTALT (A.1 + A.2) () )

B. VERKSAMHETER SOM INTE
OMFATTAS AV TAXONOMIN

Driftsutgifter hos verksamheter som 0 0
inte omfattas av taxonomin (B)
TOTALT (A + B) 0 0
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GRI content index

STATEMENT OF USE KNOWIT AB (publ) has reported the information cited in this GRI content index for the
period 1 January 2022 - 31 December 2022 with reference to the GRI Standards.
GRI 1 USED GRI 1: Foundation 2021
GRI2: 2-1  Organizational details 56,116
(Cremerz! Digelosuies 2021 22 Entities included in the organization's 93
sustainability reporting
2-3  Reporting period, frequency and 52
contact point
2-5  External assurance )
2-6  Activities, value chain and other 43
business relationships
27 Employees 8 Prnciple 30
2-9  Governance structure and composition 5] 54,55
2-10  Nomination and selection of the 5 64
highest governance body
2-11  Chair of the highest governance body 10
2-12 Role of the highest governance body in 1164
overseeing the management of impacts ’
2-13  Delegation of responsibility for 1152
managing impacts !
2-14  Role of the highest governance body 53
in sustainability reporting
2-16  Communication of critical concerns 16 41
2-19 Remuneration policies 8 58
2-22 Statement on sustainable development 8
strategy
2-23  Policy commitments 16 50
2-24  Embedding policy commitments 50
2-26  Mechanisms for seeking advice and 16 41
raising concerns
2-27  Compliance with laws and regulations 16 41
2-28 Membership associations 17 39,48,49
2-29 Approach to stakeholder engagement 17 51,52
A total of 2,396 employees
2-30 Collective bargaining agreements in 35 Swedish and 4 Finnish 8 Principle 3
subsidairies
QRIS 31 P to determine material topi 38,51
Material Topics 2021 - rocess to determine material topics '
GRI 201: 201-1 Direct economic value generated and 8.9 68
Economic Performance 2016 distributed g
GRI 205: 205-1 Operations assessed for risks related .
Anti-corruption 2016 to corruption e Ailiefge 10 &
205-2 Communication and training about anti- :
corruption policies and procedures i Filveple 10 4
205-3 Confirmed incidents of corruption and ;
g (Rfen 16 Principle 10 41
GRI 305: 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 3,12,13,14,15 | Principle 7,8 40
s 2016 3052 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 312,13,14,15 | Principle 7.8 40
305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions 3,12,13,14,15 | Principle 7,8 40
305-4 GHG emissions intensity 13,14,15 Principle 7,8 40
305-5 Reduction of GHG emissions 13,14,15 Principle 7,8 39
gR' 3Iio$:Envir AEtE 308-1 New suppliers that were screened using 13.14.15 Princiole 7.8.9 43
Agspgssement 2%166 2 environmental criteria v [ 7k
GRI 401: 401-1 New employee hires and employee Not reported in detail 5810 Principle 6 58
Employment 2016 turnover =
. 403-2 Hazard identification, risk assessment L
GRI 403: , )
Occupational Health and and incident investigation &8 ilE2E ‘2
Safety 2018 403-9 Work-related injuries 3,8,16 Principle 6 42
GRI 405: L
R i 405-1 Diversity of governance bodies T
Diversity and Equal 5,8 Principle 6 31,41
Opportunity 2016 andlemployees
GRI 406: 406-1 Incidents of discrimination and .
Non-discrimination 2016 corrective actions taken ) auichbl 4
GRI 407: 407-1 Operations and suppliers in which Eirelae
Freedom of Association and the right to freedom of association and 8 123 4p5 5 43
Collective Bargaining 2016 collective bargaining may be atrisk | | | ey
GRI 414: 414-1 New suppliers that were screened 35810 Principle 43
Supplier Social Assessment 2016 using social criteria e 1,2,3,4,5,6
GRI 418: 418-1 Substantiated complaints concerning
y breaches of customer privacy and losses 16 45
Customer Privacy 2016 o GURIGTTED Gl
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