Knowit

Statens veterindrmedicinska anstalt lanserar e-handel

Statens veterindrmedicinska anstalt (SVA) har lanserat en helt ny webbplats. Webbplatsen vander sig till veterindrer och
djurdgare somvill Iira sig mer omdjurhélsa, eller bestélla analyser och produkter ur SVA:s sortiment. Under det senaste aret
har myndigheten i samarbete med Knowit Experience tagit ett helt nytt grepp om sina digitala tjanster.

Expertmyndigheten SVA arbetar med beredskapsuppdrag och har under radande covid-19 epidemi prioriterat analyser av humanprover for att anvénda
resurser dar de behdvs mest i samhallet.

- SVAll 6ka tillgangligheten och konkurrenskratten i vara digitala tjénster och erbjuda en webtg) ats som &r relevant for vara prioriterade malgrupper,

|
veterindrer och djuragare. Vi vill ocksé dela med oss av Vér stora kompetens inom manga omraden. Vér ambition &r att vér nya webb ska upplevas
s.grg \e/t}‘ stort lyft for vara bestkare, samtidigt ska den effektivisera var hantering av digitala bestéliningar, sager Elnaz Alizadeh, kommuniktionschef
Vi .

Knowit Experience har konceptualiserat, designat och utvecklat SVA:s extema webbplats och e-handelslésning.

- Det har uppdraget &r ett exempel pa att det ar kundupplevelsen som stller krav pa tekniken och inte tvértom. Genom att forsta SVA:s olika malgrupper
och deras behov har vi arbetat fram ett helt nytt satt att visualisera och tillgéngliggéra innehdllet. E-handeln &r givetvis ett satt att méta fonéntningama frén
malgruppema, men ocksa de dkade kraven pa myndigheten, séger Rebecca Bjérkman, kundansvarig Knowit Experience.

Knowit Experience &r en av Nordens stdrsta digitalbyraer och har idag drygt 600 specialister inom webb, data analytics, e-commerce, design och
kommunikation. Knowit Experience befinner sig i skamingspunkten mellan manniska och teknik och arbetar med I6sningar for att utveckla och forstarka
interaktionen med kundens kund.

For mer information, kontakta

Christina Johansson, Kommunikationschef Knowit AB, 070-542 1734 eller christina.johansson@knowit.se

ElnazAlizadeh, Kommunikationschef Statens Veterindrmedicinska anstalt, 018-67 42 60 eller elnazalizadeh@sva.se

Rebecca Bjérkman, kundansvarig Knowit Experience, 070-969 0202 eller rebecca.bjorkman@knowit.se

Om Knowit

Knowit AB (publ) &r ett konsultbolag somskapar unika kundvérden genomatt erbjuda digitala och grénséverskridande I6sningar fran tre affarsonraden, Experience, Insight och Solutions.
Det &r formagan att konrbinera konpetenser inomdesign och konunikation, managementkonsulting sant it, somskilier oss fran andra konsultbolag. Var vision &r att skapa ett hallbart och
ménskligt samhélle genomdigitalisering och innovation. Know it etablerades 1990 och har idag cirka 2300 medarbetare representerade pa 14 orter i Sverige och pa femi Norge sant en
vardera i Danmerk, Finland, och Tyskland. Know it AB (publ) &r noterat pa den Nordiska Borsen i Stockholm For mer information omKnow it, besck gérna know it.se

Om SVA

Statens veterindrmedicinska anstalt, SVA, &r en expertmyndighet med beredskapsuppdrag. SVA franijar djurs och ménniskors hélsa, svensk djurhalining och var miljé genomdiagnostik,
forskning, beredskap och radgivning. Myndigheten ligger under Naringsdepartermentet och har sitt séte i Uppsala. For mer information besok SVA.se




