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An SAP Company

Pelkka palkka ei enaa riita — tutkimus kertoo, mika on tyontekijoille
tarkeinta

Kansainvélinen 2012 HR Beat -tutkimus paljastaa, mitd henkiléstdjohtajan tulee tietda yrityksenséa
merkittdvimmaéstéa kilpailuvaltista — ihmisista. Tutkimus kertoo, mik& on tyontekijéille ja
tybnhakijoille kaikkein térkeinté i&sté, asuinpaikasta tai sukupuolesta riippumatta.

Tydntekijat ja tydnhakijat eivat enda pelkaa pyytaa tydnantajaltaan lisda palkkaa, joustavia
tyébmahdollisuuksia tai parempia etuja. Nain todetaan johtajien ja henkilostdjohtajien palkkausta
tutkineessa kansainvalisessd 2012 HR Beat, -tutkimuksessa'. Dimensional Research -
tutkimusyhtidn suorittamassa ja SAP-yritys SuccessFactorsin tilaamassa tutkimuksessa
haastateltiin yli 1 500 henkildstdjohtajaa ja -asiantuntijaa eri puolilla USA:ta, Australiaa, Ranskaa,
Alankomaita, Saksaa ja Isoa-Britanniaa. Saatujen tietojen avulla yritykset voivat |10ytaa ja
tunnistaa yrityksen profiiliin sopivat osaajat entistda paremmin — mobiililaitteita, nettia ja sosiaalista
mediaa hyddyntaen. Lisaksi niilla on parempi mahdollisuus pitaa kiinni huipputekijéistaan
tarjoamalla heille erilaisia luovia etuja ja houkuttimia.

— Suomessa tilanne noudattelee kansainvalisen tutkimuksen linjaa. Ne paivat ovat ohi, jolloin
tyontekijoille tarjottiin vain yhta etuisuusmallia tai palkankorotusta ja kuviteltiin heidan tyytyvan
siihen. Ne yritysjohtajat, jotka ymmartavat miten tarkeaa on tarjota tyéntekijoille nimenomaan
raataloityja etuja ja ratkaisuja, koulutusta ja mentorointiohjelmia seka millainen vaikutus
sosiaalisella medialla ja mobiiliviestinnalla on, ovat etulydntiasemassa tydmarkkinoilla. He
onnistuvat houkuttelemaan alan parhaimmat kyvyt yritykseensa, toteaa Success Factorsin
Pohjois-Euroopan johtaja Matti Karell.

X-sukupolvi vaatii palkkaa ja titteleita

Vaikka Y-sukupolvea eli 80-luvun alun ja 90-luvun puolivalin valisena aikana syntyneita pidetaan
itsekeskeisena mina-sukupolvena, tutkimus paljasti, ettd X-sukupolvi oli itse asiassa kaikkein
vaativin ryhma tydmarkkinoilla. 39 prosenttia X-sukupolven edustajista halusi enemman palkkaa
ja 49 prosenttia hienomman ammattinimikkeen.

Sitavastoin Y-sukupolvi haluaa kehittya ja tulla huomioiduksi ty6paikalla. Y-sukupolven edustajat
haluavat muita todennakdisemmin mahdollisuuden osallistua koulutuksiin (40 prosenttia) ja
mentorointeihin (42 prosenttia). Kaikkien vahiten vaativin sukupolvi oli suuret ikaluokat (yli 50-
vuotiaat). Niin X- kuin Y-sukupolvikin on heitad todennadkéisemmin pyytamassa itselleen parempaa
palkkaa ja erilaisia bonuksia.

Pelkka palkka ei riita

Tyontekijat ja -hakijat kaipaavat tana paivana tydnantajalta muutakin kuin rahallista korvausta.
Erilaiset ei-taloudelliset edut ovatkin yleistyneet viime vuosina. Yhteensa 49 prosenttia
tutkimukseen vastanneista kertoi pyytaneensa palkan lisdksi jonkinlaista lisdetua, esimerkiksi
ylimaaraisia vapaapaivia (16 prosenttia), iimaisia hierontoja (8 prosenttia) tai pesulapalveluita (8
prosenttia).

' Tutkimusmetodologia: SAP-yhtié SuccessFactors tilasi tutkimuksen riippumattomalta teknologiamarkkinoiden
kehitykseen keskittyneelta tutkimusyhtid Dimensional Researchilta. Yli 1 500 henkildstdjohtajaa ja henkildstdasioiden
asiantuntijaa osallistui syysuun 2012 aikana nettikyselyna toteutettuun tutkimukseen. Tutkimukseen haastateltiin
henkil6ita Yhdysvalloista, Euroopasta (Ranskasta, Saksasta, Alankomaista ja Isosta-Britanniasta) seka Australiasta.
Haastateltavat edustivat erikokoisia ja eri aloilla toimivia yrityksia.



Soitellaan? Ei, tekstaillaan tai twiittaillaan mieluummin

2012 HR Beat -tutkimuksen mukaan 51 prosenttia yritysten rekrytoijista on kayttéanyt ainakin yhta
seuraavista tydkaluista tydnhakijoiden tunnistamiseen: CV-sivustoa (24 prosenttia), LinkedIn-
sivustoa (24 prosenttia), Facebookia (23 prosenttia) tai Twitteria (12 prosenttia). Mahdollisen
tydnhakijan kanssa viestitdan myds tekstiviestein. Se ei ole kuitenkaan kovin yleista, silla vain
noin 12 prosenttia vastaajista ilmoitti lahettaneensa tekstiviesteja rekrytointiprosessin aikana.

Sukupuolella on vilia — ainakin pyydettiessa etuja

HR Beat -tutkimus paljasti my6s, ettd miesten ja naisten toiveet ja vaatimukset poikkeavat
toisistaan. Haastatteluun vastanneiden henkiléstdalan toimijoiden mukaan naiset toivovat miehia
todennakdisemmin seuraavia asioita:

- Lyhennettya tybaikaa (51 prosenttia)

- Joustavaa tyQaikaa (50 prosenttia)

- Joustavaa tydntekomahdollisuutta, esim. etadtydn muodossa (40 prosenttia)

Miehet toivovat puolestaan:
- Ylennysta (39 prosenttia)
- Ylimaaraista palkankorotusta (36 prosenttia)
- Ylimaaraista bonusta (33 prosenttia)

— Naiset osallistuvat tana paivana tydelamaan enemman kuin koskaan ennen. Samalla suuret
ikdluokat koettavat huolehtia ikdantyvistd vanhemmistaan. Ei siis ihme, etta erilaisille tydjoustoille
nayttaa olevan kysyntaa. Yritysten tulee panostaa erilaisiin luovasti laadittuihin
sitouttamisohjelmiin ja osaajien rekrytointiin seka strategioihin tydssa pysymiseksi. Nain
olemassa olevat ja tulevat tyontekijat saadaan sitoutumaan tydéhonsa iasta, paikasta tai
sukupuolesta riippumatta, Karell summaa.

Tutkimus 2012 HR Beat: A Survey on the Pulse of Today’s Global Workforce 10ytyy
kokonaisuudessaan osoitteesta: https://www.successfactors.com/Ip/global-workforce-
survey?Campaign_ID

Voit seurata uutisia myds Twitterissa: hashtag #HRBeat.
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