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Ny teknik testas for att oka tryggheten pa
Stockholms Centralstation

Jernhusen har sedan i varas arbetat med teknikforetaget Teleste Sweden och
deras system Connected Zone. Genom detta kan resenéarer och hyresgaster fa
direktkontakt med stationens bevakningscentral och ordningsvakter. Tekniken
har potential att 6ka resendrernas trygghet och effektivisera Jernhusens
trygghetsarbete.

Connected Zone ar ett pilotprojekt. Det bygger pa frivillighet dar anvandaren,
exempelvis en resenar, sjalv laddar ner appen NOC och vid otrygghet eller en incident
kan pakalla kamerorna och bevakningspersonalens uppmarksamhet.

— Pa manga satt ar Connected Zone ett nytt satt att tanka kring trygghet dar vi far
en mer direkt kontakt med manniskor. Jernhusen arbetar hela tiden med olika
trygghetsskapande atgarder och var verktygslada bestar av olika verktyg som
bade anvands reaktivt och proaktivt, sdger Michael Englund, sakerhetschef pa
Jernhusen.

Tillsammans med Teleste kommer Jernhusen under hdsten att testa tekniken lokalt
med utvalda anvandare pa Stockholms Centralstation. Faller testet val ut kan fler
hyresgaster och resenérer ansluta och det kan aven bli aktuellt att lansera det for fler
stationer. Férhoppningen ar att Connected Zone ska bidra till en tryggare stationsmiljoé
samtidigt som Jernhusen ska kunna kraftsamla dar behovet av atgarder ar som storst.
Istallet for att enbart férstka identifiera problemen sjalva blir det nu ocksa mgjligt att fa
en direktlinje till den som verkligen kanner sig utsatt.

— Detta ar ett intressant verktyg som kan ge oss incidentrapporter i realtid.
Forutom att kunna agera snabbt nar nagot verkligen hander ger tekniken oss
mojlighet att se monster och kunna identifiera speciellt utsatta delar av miljon.
Det gor att vi kan satta in proaktiva atgarder mer precist, sager Michael
Englund.

Teleste har en lang historia som global leverantdr av I6sningar for videodvervakning
och informationsteknologi for publika miljéer. | Sverige har féretaget sedan en lang tid
tillbaka etablerade samarbeten med bland annat Trafikverket och Trafikférvaltningen
Region Stockholm.
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En av manga trygghetsskapande atgarder pa Stockholms Centralstation
Jernhusens stationer ar offentliga platser. Det ar viktigt att bevara tillgangligheten och
forvalta fortroendet som det innebar. Samtidigt ar det en utmaning att hantera den
otrygghet och utsatthet som kan uppsta nar manga manniskor méts.

Jernhusen jobbar idag med trygghet utifran flera perspektiv. Det handlar om att agera
snabbt mot vald och hot, men ocksa om att arbeta proaktivt for tryggare stationsmiljoer.
Inom initiativet "Ordning och reda med hjarta” samarbetar Jernhusen exempelvis med
Stadsmissionen och bedriver uppsdkande verksamhet mot personer i utanférskap och
utsatthet.

For mer information:

Michael Englund, chef Sakerhet
073-036 32 07
michael.englund@jernhusen.se

Jernhusen &ger, utvecklar och férvaltar ett fastighetsbestand av stationer, stationsomraden,
underhallsdepéer och godsterminaler Idngs den svenska jarnvagen. Jernhusen dgs av svenska staten och
har 200 medarbetare. Fastighetsbestandet uppgar till 149 fastigheter, med ett totalt marknadsvérde om
17,7 miljarder kronor.
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