COM HEM

PRESSMEDDELANDE 16 MAJ, 2018

NU LANSERAS COM HEM SMART -
EN DIGITAL PLATTFORM FOR
FLERFAMILJSHUS

ldag lanserar Com Hem sin digitala plattform foér flerfamiljshus - Com Hem Smart.
Den goér det mojligt for boende att interagera fér en enkel och trygg samvaro;
gemensamma utrymmen och resurser kan bokas, grannar kan dela och byta
saker med varandra och fastighetsdgare kan f& en 6kad digital kontroll &ver
fastigheten och halla nere kostnader f6r administration och underhall.

Com Hem Smart &r en anvandarvénlig app fér mobiler dér anvandaren har kontroll éver
stora delar av sitt boende. Tjansten &r utvecklad for fastighetsdgare med flerfamiljshus
och bostadsrattsféreningar. De tecknar ett licensavtal fér Com Hem Smart och kan
sedan dela ut unika inloggningsuppgifter som de boende nyttjar for att aktivera
tjénsten i sina mobiler.

"P& Com Hem utvecklar vi tjénster som syftar till att ge mdnniskor rdtt férutsdttningar
fér att kunna f& ut sd mycket som mdjligt ur sina digitala liv. Digitaliseringen har gjort
att bdde ndringsliv och fastighetsdgare nu mdste effektivisera sina verksamheter fér att
hdnga med. Vi tror att behovet av en digital plattform dr stérre dn ndgonsin. D&rfér
lanserar vi Com Hem Smart som jag dr vertygad om kommer att férenkla sGvdal
fastighetsGgarnas som de boendes vardag, ” séger Lars Ljunggren produktchef pd Com
Hem.

Com Hem utvecklar Com Hem Smart i samarbete med TMPL Solutions AB. Com Hem
Smart finns tillganglig bade i Google Play och App Store. Boende i flerfamiljshus kan
anvdnda appen utan extra kostnad efter att de fatt inloggningsuppgift frén sin
fastighetsdgare eller bostadsrattsférening.

Funktioner i Com Hem Smart

Fléde

Funktionen “Fléde” anvands for informationsspridning, diskussioner, kép och sdlj av
saker boende emellan eller omréstningar som rér det gemensamma boendet. Ju
aktivare medlemmarna dr desto bdattre blir flodet.
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Ett Idngsiktigt dokumentarkiv kopplat till hela fastigheten, féreningen och for varje
ldgenhet. Det kan till exempelvis vara bruksanvisningar, garantier eller féreningens
stadgar.

Rapportera och felanmdlan

Den boende kan rapportera och felanmala enkelt i sin mobil. Fastighetségaren satter
regelverket vilka som ska ta emot anmdlningarna och aterkopplingen sker i flodet. Det
ger snabbare ratt dtgdrd och minskar drendehanteringen for styrelser, férvaltare och
kundservice.

Tjénster

Com Hem Smart &r férberedd att tillsamnmans med en partner ansluta olika
servicetjé@nster, som exempelvis bestdlining av mat fran lokala restauranger samt kép av
varor eller tj@nster.

Bokningsbara resurser

Lokaler, utrymmen, verktyg och saker kan enkelt géras delnings-och bokningsbara. Det gér
dven att addera saker och tjdnster som de boende sjélva vill dela med sig av. Denna
flexibilitet ger en naturlig delningsekonomi fér alla som bor under samma tak.

Férbrukning

Forutsatt att individuell matning ar forberett i fastigheten s& kan den boende enkelt
ldsa av sin egen energi och vattenférbrukning pd Iagenhetsnivé och jamféra med
fastighetens snittférbrukning om ldgenheterna har individuell mé&tning.

Information till redaktionen:
L&s mer pd www.comhem.se/smart

Film pd Youtube

Vill du som journalist f& en demo och prova Com Hem Smart, kontakta Com Hems
pressavdelning.

Pressmeddelande 23 augusti 2017
Com Hem inleder samarbete kring smarta bostéder
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Om Com Hem koncernen

Com Hem levererar bredband, tv, play och telefonitjdnster till svenska hushéll och féretag. Vart
kraftfulla och framtidssdkra ndt med hastigheter upp till 1 Gbit/s nar hélften av Sveriges hushall,
vilket gér Com Hem-koncernen till en viktig motor i det digitala Sverige. Vi erbjuder véra 1,45
miljoner kunder det stérsta utbudet av digitala tv-kanaler och playtjénster via digitalbox eller pa
surfplattor och mobiltelefoner. Bolaget grundades 1983 och har cirka 1100 anstallda.
Huvudkontoret ligger i Stockholm och verksamheten bedrivs genom de fyra dotterbolagen Com
Hem AB, Boxer TV Access AB, Phonera Féretag AB och iTUX Communication AB. Under 2017
omsatte koncernen 7 136 MSEK. Com Hem-aktien &r sedan 2014 noterad pd Nasdaq Stockholm.
www.comhemgroup.se.



