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Com Hem Rapporterar Resultatet
For Det Tredje Kvartalet 201/

Sammanfattning av det tredje kvartalet
¢ Nettoomsdattningen 6kade kraftigt med 36,0% till 1 780 MSEK. Organisk nettoomsdattning
exklusive Boxer 6kade med 3,6% till 1 357 MSEK.
e Rorelseresultatet (EBIT) dkade med 12,2% till 255 MSEK.
e EBITDA 6kade med 18,8% till 747 MSEK.
e Underliggande EBITDA &kade kraftigt med 18,8% till 762 MSEK. Organisk underliggande
EBITDA exklusive Boxer 6kade med 5,3% till 676 MSEK.
e Kassaflode fran den I6pande verksamheten ékade med 49,5% till 868 MSEK huvudsakligen
pd grund av en positiv férandring i rérelsekapital.
e Det operativa fria kassaflédet dkade med 13,5% till 524 MSEK. Organiskt operativt fritt
kassaflode exklusive Boxer dkade méttligt med 2,2% till 472 MSEK pd grund av en mer
normal investeringsnivd under Q3 2017.
e Periodens resultat 6kade med 27,7% till 136 MSEK.
e Resultat per aktie: 0,75 SEK (0,56).
e Com Hem Segmentet:
e Antalet unika kunder ékade med 11 000 till rekordhéga 972 000.
e Fortsatt stark tillvéxt inom bredband, en 6kning med 12 000 till rekordhéga 736 000
abonnemang.
e  Stark tillvéxt inom digital-tv, en 6kning med 6 000 till 651 000 abonnemang med en
fortsatt 6kning av antalet TiVo kunder med 4 000 (40% av digital-tv basen).
e Konsument ARPU pd 373 SEK (376 SEK i Q2 2017).
e Konsumentchurn pd12,8% (12,4% i Q2 2017).
e Boxer Segmentet:
e Konsumentchurn minskade med 0,6 procentenheter till 14,4%.
e Konsument ARPU kvarstod pd 298 SEK.
e Antalet bredbandsabonnemang 6kade med 5 000 i kvartalet.
e Minskningen av antalet unika kunder var -9 000 jamfért med -8 000 i andra
kvartalet.
Minskningen av abonnemang var -6 000 jamfért med -5 000 | andra kvartalet.
e Boxers fiberunivers inkluderar nu 1 000 000 sé&ljbara adresser, varav cirka 250 000
inte 6verlappas av Com Hem segmentet.

Kommentar frdn Anders Nilsson, VD Com Hem

Fokus pd kundndjdhet resulterar i flerdrig rekordvolym i Com Hem segmentet

| Com Hem segmentet sdg vi det starkaste kvartalsintaget av unika kunder, bredbandsabonnemang
och digital-tv-abonnemang pd flera ar. Var kundbas vaxte med 11 000 i segmentet och antalet
abonnemang 6kade med 14 000 med mycket stark tillvaxt i abonnemang fér bade bredband och
digital-tv, upp 12 000 respektive 6 000. Var TiVo-bas véxte med 4 000 kunder (nu 40% av var
digital-tv-bas). Antalet telefoniabonnemang fortsatte att minska, ned 3 000, ndgot mindre &n
tidigare perioder. Konsument-ARPU minskade med 3 SEK (0.8%) sekventiellt. Nedgdangen i
konsument-ARPU kan hdarledas till hégt intag av kunder med introduktionsrabatter samt en
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utspddning av digital-tv-ARPU drivet av 6kat fokus pd férsaljning av bredband kombinerat med
mindre tv-paket. Vi ser fortsatt tillvéxt i bredbands-ARPU drivet av prisjusteringar och forflyttning
till hégre hastigheter. Churn pd 12,8% var 0,4 procentenheter hogre an Q2 2017. Inom
foéretagsverksamheten sé@g vi en minskning av intakterna med 15,1% (SEK 12m) jémfért med Q3
2016, eftersom vi fortsatter att fokusera pd bredbandstjanster OnNet, som 6kade med 14,9% under
kvartalet jamfort med tredje kvartalet férra dret. Vi fortsatter arbetet med att férbattra balansen
mellan OnNet med hég marginal och OffNet med ladg marginal och férvantar fortsatt press pd
nettoomsdattning under 2017, medan underliggande EBITDA och operativt fritt kassafléde fortsatter
att férbattras.

Vindr nu 2,7 miljoner séljbara adresser

Vi har gjort fortsatta framsteg i var n&tverksexpansion med en 6kning p& 100 000 sdljbara adresser i
kvartalet till totalt 700 000 sedan starten av expansionen, varav 250 000 &r unika for Boxer. Sedan
starten har koncernen expanderat sitt univers med 35% frdn 2,0 miljoner till 2,7 miljoner sdljbara
adresser. Vi dar évertygade om att vi kan nd vart mal p& minst 3,0 miljoner hushall ar 2020, vilket
innebdr en 6kning med 50% jamfért med innan villaexpansionen och Boxerférvarvet.

Utbyggnaden av var egen fiber i utvalda testomraden fortsatte med framgdang under kvartalet. P&
grund av potentiella férandringar av marknadsregleringar behéver vi mer tid for att ytterligare
utvardera vart arbetssatt for att utréna om det ar mer fordelaktigt att 6ka fokus pd att med laga
investeringar ansluta till tredje parts infrastruktur, istdllet fér att expandera egen utbyggnad utéver
testomradena. Vi &r forsiktigt optimistiska att potentiella férandringar av marknadsregleringar
ndsta ar skulle kunna férbattra sadval omfattning som de ekonomiska férutsattningarna for
expansionen eftersom slutna n&tverk kan bli tillgéngliga och 6ppna néatverk som endast ar
tillgéngliga via en kommunikationsoperatér idag kan bli tillgdngliga for lokal access (unbundling).
Eftersom detta kan ge Com Hem tillgdng till alla villahushall skulle det kunna innebdra en avsevard
forbattring av expansionens omfattning och 16nsamhet.

Fortsatt férbdttring i Boxersegmentet

Den positiva utveckling som vi ség i forra kvartalet i Boxer fortsatte i kvartalet och resulterade i
ytterligare 5 000 bredbandsabonnemang. Churn minskade med 0,6 procentenheter till 14,4% men
som férvantat ser vi fortfarande en nedgdng i antalet unika kunder och totalt antal abonnemang,
ned 9 000 respektive 6 000, vilket &r i linje med féregdende kvartal. For det fjarde kvartalet
forvantas en tillfallig uppgdng av churn hanforlig till migreringen fran 700 Mhz bandet och
s@songseffekter av fiberutbyggnad frén konkurrenter samt andel av kundbas vars bindningstid 16per
ut.

Boxer kan nu na 1 000 000 sdljbara hushéll inklusive hela Com Hem segmentets nuvarande
fiberunivers samt 250 000 villahushall som &r unika fér Boxer. Trots att vi kan 6ka Boxers vinst Gven
med neddtgdende intdkter hoppas vi kunna vanda féretaget till tillvéxt i antalet abonnemang och
stoppa intdktsminskningen under de ndrmaste dren dé Boxer etableras som en bredbandsledd tv-
operatér i det nyligen férvarvade villauniverset. Detta skulle utgéra en framgang utdver vara initiala
férvantningar.

Markant 6kning av kontantutdelning 2018

Till foljd av 6kad tilltro till var férmdaga att generera fortsatt starkt kassafléde, har styrelsen for
avsikt att foresld en férandrad mix avseende dtergdldning till aktiedgarna genom att 6ka
kontantutdelningen med 50 procent frén 4,00 SEK per aktie till 6,00 SEK per aktie att utbetalas i tvd
delar i mars och september 2018. Utéver kontantutdelning har bolaget for avsikt att dterkdpa aktier
for cirka 40-50 MSEK per mdnad under 2018. Com Hem koncernen avser att fortsdtta dela ut allt
kassafléde som inte &terinvesteras i bolaget till aktiedgarna med bibehallen skuldséttning inom
intervallet 3,5-4,0x underliggande EBITDA rullande tolv ménader.

Vart fokus framdt
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Fokus for resten av 2017 kommer vara att fortsatta att framgdngsrikt driva de projekt som vi har
initierat under det senaste dret. | Com Hem segmentet fortsatter vi med initiativ for att forb&ttra
kundndjdheten som till exempel férberedelser fér utbyggnad av DOCSIS 3.1, vilket kommer att
mojliggéra hégre hastigheter, och lanseringen av var nya Tv-hub. | Boxer riktar vi all energi mot att
oka bredbandspenetrationen i det nya fiberuniverset samtidigt som vi genomfér
integrationsprocessen. Vi kommer att fortsatta att expandera vart univers mot 3,0m-malet som
kommer att ge Com Hem koncernen utrymme att véxa i denna takt i manga ar framéver och
dessutom fortsatter vi var strévan mot att uppnd ett MVNO (mobile virtual network operator) avtal
for att férbereda verksamheten fér en konvergerad marknad.

Information till redaktionen:
Du hittar den fullsténdiga rapporten med tabeller i den bifogade filen eller pé&:
http://www.comhemaroup.se/sv/investerare/finansiella-rapporter-presentationer/

Telefonkonferens den 17 oktober
Foéretagsledningen kommer att hdlla en webbsand telefonkonferens idag kl. 10.00 CET for
investerare och analytiker.

Presentationen halls p& engelska och presentationsmaterialet finns tillgéngligt pa
www.comhemgroup.se. Det gér dven bra att lyssna till presentationen i efterhand.

Lank till webbsdndningen: https://comhemgroup.videosync.fi/201/1017_g3

For deltagande i telefonkonferensen:
Sverige: 08 5052 0110

Storbritannien: +44 (0)20 7162 0077
USA: +1 646 8512407

For att vara sdker pd att uppkopplingen till konferenssamtalet fungerar, ring in 10 minuter innan
konferensen borjar for att registrera er.

For ytterligare information, kontakta:
Investerare

Marcus Lindberg, Investor Relations Manager
Tel: 0734 39 25 40
marcus.lindberg@comhem.com

Petra von Rohr, IR & Kommunikationsdirektdr
Tel: 0734 39 06 54
petra.vonrohr@comhem.com

Media
Fredrik Hallstan, Presschef
Tel: 076115 38 30

press@comhem.com

Denna information dr sédan information som Com Hem Holding AB (publ) dr skyldigt att
offentliggdra enligt EU:s marknadsmissbruksférordning och lagen om vérdepappersmarknaden.
Informationen I&mnades, genom ovanstdende kontaktpersoners férsorg, fér offentliggérande den 17
oktober 2017 kl. 07:30 CET.
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Om Com Hem koncernen

Com Hem levererar bredband, tv, play och telefonitjanster till svenska hushdéll och féretag. Vart
kraftfulla och framtidssdkra ndt med hastigheter upp till 1 Gbit/s ndr halften av Sveriges hushall,
vilket gér Com Hem-koncernen till en viktig motor i det digitala Sverige. Vi erbjuder vara 1,45
miljoner kunder det stérsta utbudet av digitala tv-kanaler och playtjénster via digitalbox eller pd
surfplattor och mobiltelefoner. Bolaget grundades 1983 och har cirka 1100 anstallda.
Huvudkontoret ligger i Stockholm och verksamheten bedrivs genom de fyra dotterbolagen Com
Hem AB, Boxer TV-Access AB, Phonera Féretag AB och iTUX Communication AB. Under 2016

omsatte koncernen 5 665 MSEK. Com Hem-aktien &r sedan 2014 noterad p& Nasdaqg Stockholm.
www.comhemgroup.se.



