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SCA bast pa natet — svenska foretagswebbplatser i

framkant pa mobilitet

Den drliga rankingen av foretagswebbplatser som gors av KW Digital (systerbyra till
Hallvarsson & Halvarsson), har utsett SCA till basta svenska foretagswebbplats
2013. Undersokningen som utvarderar bolagens webbplatser baserat pa
kapitalmarknadens och jobbsdkares forvantningar, visar ocksa att
kommunikationslandskapet for foretagen haller pa att ritas om.

Rank Rank
2013 2012

Podng

Foretag 2013

2 2 Swedish Match 73,7
3 8 Swedbank 72,8
4 3 Skanska 68,6
5 10 TeliaSonera 64,9
6 7 Electrolux 64,7
7 4 SKF 64,5
8 22 Clas Ohlson 63,4
9 6 BillerudKorsnas 61,2
10 9 Assa Abloy 60,6
11 20 ABB 60
12 12 Husqvarna 59,7
13 5 Trelleborg 59,6
14 10 Fabege 59,5
15 19 Nordea 59,3
16 16 Scania 58,7
16 18 Securitas 58,7
18 17 SEB 57,5
19 27 SSAB 57,2
20 15 Rezidor 56,7

De 20 basta foretagswebbplatserna i Sverige
Kalla: KWD Webranking 2013-2014

Forandring

10,7

SCA vinner &rets KWD Webranking
Sverige med 78,9 poang av totalt 100
mdjliga. Trots stora podangdkningar
ifrdn konkurrenterna ér SCA ohotade
som etta i Sverige. Pd andra plats
dterfinns 2010 &rs vinnare Swedish
Match med 73,7 podng. Swedbank tar
tredjeplatsen med 72,8 podng och
forbattrar sitt resultat med 10,9
poang.

SCA fér framforallt hbga podng for sin
strategibeskrivning samt har den hdgst
podngsatta pressdelen i
undersokningen. De far utdelning for
sitt arbete inom social media och
mobilitet.

"SCA har en fortsatt stark narvaro i
digitala kanaler, topplaceringen i KWD
Webranking visar pa ett tydligt fokus i
att anvanda webbplatsen som en
kommunikationskanal med
malgrupperna. SCA lyckas ocksa
erbjuda det innehdll som malgrupperna
efterfrdgar bade pa webbplatsen och i

sociala medier.”, sager Staffan Lindgren, Managing Director KW Digital.

Undersokningen visar ocksd att svenska foretag far toppbetyg fér mobilitet och nérvaro i sociala

medier.

KWD Webranking, nu den 17:e i ordningen, granskar det engelska innehdllet p& foretagswebbplatser
(exklusive de kommersiella delarna), utifrn ett objektivt protokoll baserat pa enké&tsvar fran 400
analytiker, journalister, investerare och jobbsokande. Detta gor att KWD Webranking direkt speglar

malgruppernas behov och forvantningar.
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Atrium Ljungberg drets klattrare

Fastighetsbolaget Atrium Ljungberg &r drets klgttrare med en o .
6kning pa 36,5 poang. Darefter foljer konfektyrforetaget Foretag Skillnad

Cloetta med en okning pd 31,5 poéng. I bagge dessa fall ligger  Atrium Ljungberg 36,5

framst en 6kning av det engelska innehdllet pd webbplatsen Cloetta 31,6
bakom den imponerande resultatférbattringen. Swedbank 10,9

Clas Ohlson 10,7
Totalt sett har svenska foretag fatt ndgot hégre poang i drets EnQuest 10,1
ranking. En klar majoritet av de svenska bolagen, 63 av 99 Meda 9,0

jamférbara foretag, har fatt en hogre podng i dr. 35 foretag far

N N . Hennes & Mauritz 8,7
ett sémre betyg och 2 féretag f&r samma poang. Det resulterar

_ ) 2 _ X Sagax 8,3
i att medelpoangen for svenska bolag i dr har 6kat med 2 Tele2 72
poang (42 mot 40). Elekta 7,2

Andra bolag som har forbattrat sitt resultat mer &n 10 poang ar Kélla: KWD Webranking
Swedbank, Clas Ohlson och EnQuest. Swedbank har framforallt ~ 2012-2013

forbattrat sitt resultat inom finansiell information och

bolagsstyrning.

Clas Ohlson, som slappte en ny webbplats under sommaren, f&r hdgre poang for karridrdelen
och CR.

Svenska foretag i topp bland mobila webbplatser

I drets ranking undersoks dven hur mobilanpassade féretagens webbplatser &r. I takt med att
fler besokare anvander smarta telefoner 6kar kraven pd foretag att anpassa sina webbplatser.
Andelen som har smarta telefoner inom

Mobilanpassade webbplatser investerarkollektivet &r sérskilt hdg. Enligt KW

Mobilanpass Delvis

Land ad fullt ut R e Digitals enkat till analytiker, investerare och
Sverige 359 459, Journalister svarar sd manga som 78,8
ol 20% )50, Procent att de bestker foretagswebbplatser
Frankrike 20% 45% ifrdn antingen en smart telefon eller en
Nederldnderna 20% 45% lasplatta.

E:Iriwg:‘ark 12:;: jg:ﬁ: Svenska foretag ar i topp b&de vad géller fullt
Norge 10% 25% ut mobila webbplatser och webbplatser med
S—T— 10% 55% delvis mobilt innehall (t ex enbart en mobil
Spanien 10% 10% version av pressrummet). En fullt ut
Schweiz 5% 25% mobilanpassad webbplats (s.k. responsive
Ryssland 0% 15% design) betyder i drets undersckning att
Turkiet 0% 159 Webbplatsen sjélv kanner av vilken
Genomsnitt skarmupplésning bestkaren har, smart
Europa 25% 459 telefon, lasplatta eller skarm, och anpassar

T I RN darefter navigering, textstorlek och bredd
cap) i respektive land automatiskt.
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Mobilanpassade webbplatser ar en stark trend i drets KWD Webranking. Idag kommer ca 20
procent av den totala trafiken ifr&n mobila enheter enligt KW Digitals egen méatning av
besokstrafik ifrdn mobila enheter pa 15 foretagswebbplatser (se nedan). Samtidigt uppger 39
procent av de foretag som idag inte har en mobilanpassad webbplats att de kommer att
utveckla en under det kommande &ret enligt KW Digitals arliga enkatundersokning till IR, press
och webbchefer.

Foregdende ars trend att gora appar har idag delvis ersatts med att géra hela webbplatsen
mobilanpassad. Nackdelen med féretagsappar ar tvddelad, dels beh6ver analytiker och
journalister ladda ner en app per foretag som de bevakar, dels behéver foretagen utveckla och
underhélla en ny teknisk l6sning.

Som exempel pa responsiva webbplatser kan namnas SCA, Swedish Match, ABB, Clas Ohlson,
Electrolux och Sandvik.

Besokstrafik ifrdn mobila enheter pa 15 foretagswebbplatser mellan september 2010 till
augusti 2013.
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Kalla: KW Digital 2010-2013
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Sverige i topp i 6 av 8 sociala medier

Svenska bolag ar dven med i toppen nér det galler att anvdndandet av sociala medier. I takt
med att social media blivit en integrerad del i foretagens kommunikation har kraven i KWD
Webranking skarpts. For att f& poéng i drets ranking kravs att foretagen regelbundet
kommunicerar information om rapporter, CSR och karriarinformation i kanaler som de sjalva
Iankar till frdn sina foretagswebbplatser.

Tabellen nedan visar genomsnittspodngen per land. For att uppnad ett jamforbart resultat ar
genomsnittet raknat pa de 20 storsta foretagen ifrdn respektive land. Resultatet visar att
Wikipedia ar den kanal dar hoégst narvaro ar uppmatt i undersokningen darefter foljer twitter,
YouTube och LinkedIn.

ens narvaro i social media

Facebook Facebook

LinkedIn career corporate Google + : Slideshare Twitter : Wikipedia : YouTube

Finland 60% 5% 40% 0% 0% 60% 100% 55%
Schweiz 60% 15% 55% 5% 5% 45% 100% 55%
Sverige 50% 20% 45% 30% 25% 65% 100% 70%
Nederldnderna 50% 10% 45% 15% 20% 65% 90% 65%
Italien 50% 0% 15% 5% 25% 40% 100% 50%
Danmark 45% 5% 30% 10% 0% 40% 90% 30%
Tyskland 40% 20% 60% 30% 10% 65% 100% 55%
Frankrike 30% 5% 45% 15% 5% 45% 100% 30%
Norge 20% 5% 15% 0% 5% 25% 100% 25%
Spanien 15% 0% 15% 0% 15% 15% 95% 20%
Turkiet 10% 0% 10% 5% 0% 5% 95% 5%
Ryssland 0% 0% 15% 0% 0% 20% 100% 0%
Genomsnitt 55% 10% 55% 10% 15% 65% 100% 65%
Europa

Genomsnitt bland de 20 storsta foretagen (market cap) i respektive land

En trend inom social media i &r &r LinkedIns etablering som innehéliskalla bade for
kapitalmarknaders aktorer och for jobbstkare. LinkedIn har kommit att bli ett viktigt verktyg for
féretagen ur flera aspekter. Dels ar LinkedIn en viktig informationskalla for analytikerna, 34
procent av denna grupp uppger att de anvander LinkedIn for att hitta information om foretag,
enligt KW Digitals analytikerenkat.

Det man framfdrallt anvander LinkedIn for ur investerarperspektivet ar att kartldgga vilka
personer som har ledande befattningar i féretagen, Reputation of key executives, men man
lagger ocksd vikt vid foretagens allménna beskrivning. Aven ur ett besdkarperspektiv ar
LinkedIn ett strategiskt viktigt verktyg for foretag da det genererar mycket trafik till
webbplatsen.

Halften av Sveriges 20 storsta foretag anvander LinkedIn, slagna enbart av Finland och Schweiz
dar siffran ar 60 procent.
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KWD Webranking, nu i den 17:e upplagan, ar den storsta och mest erkdnda rankningen av
foretagswebbplatser globalt som gor en djupgdende analys av digital foretagskommunikation
hos de stérsta borsnoterade foretagen i varlden. I drets KWD Webranking bedéms inte bara
foretagets webbplats utan aven hur de arbetar med innehdll i sociala medier samt mobilitet.

KWD Webranking ar ett vardefullt instrument for att mata effektivitet och resultat av féretagens
digitala féretagskommunikation baserade pd intressenternas krav. Nara 1 000
foretagswebbplatser frén hela varlden ingdr i drets ranking.

KWD Webranking anvander en unik och objektiv metod for att granska den engelska versionen
av foretagswebbplatser (exklusive kommersiella delarna), sociala medier, mobilitet och Google
So6k med hjélp av ett protokoll som direkt speglar malgruppernas behov och baseras pa
enkdtsvar fran 400 analytiker, journalister, investerare och jobbsdkande.

De foretag som ingdr i rankningen valjs utifrdn borsvardet. KWD Webranking rankar de 100
storsta foretagen i varlden (Financial Times Global 100-lista, per den 31 mars 2013) och de 500
storsta foretagen i Europa (Financial Times Europa 500-lista). Darutdver har ett antal
marknader valts ut fér mer omfattande landlistor - i &r finns nationella topplistor i 19 europeiska
lander, bland annat i Sverige. Totalt &r 689 europeiska foretag, 63 foretag frdn Mellandstern
och 100 globala féretag rankade. Bolagen &r kategoriserade enligt de 19 supersektorerna i
Industry Classification Benchmark (ICB), en taxonomi for klassificering av branscher utvecklad
av Dow Jones och FTSE.

For mer information om KWD Webranking: http://kw-digital.com/kwd-webranking

Staffan Lindgren, Managing Director KW Digital
08-407 22 12, 0709-71 12 12
staffan.lindgren@kw-digital.com

KW Digital ar en digital kommunikationsbyra som hjalper foretag att anvanda digitala kanaler i sin
foretagskommunikation. Vi levererar strategisk rddgivning och implementering baserat pd research och
erfarenhet. KW Digital har kontor i Stockholm och London samt partners i Milano och Lissabon.

KW Digital ingér i King Worldwide som &r en ledande global konsultbyrd inom finansiell kommunikation
och stakeholder management.

KW Digital har ett ndra samarbete med systerbyrdn Hallvarsson & Halvarsson som erbjuder tjanster inom
financial communication, corporate communication, corporate marketing och public affairs.

For mer information om KW Digital besok www.kw-digital.com
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