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Sa paverkar e-handeln bostadsrattsforeningar

Butiksddd och en blomstrande e-handel ar uttryck som blivit allt vanligare. Men
hur paverkar ett allt hogre tryck pa nathandel och hemleveranser boende i en
bostadsrattsforening? SBC Sveriges BostadsrattsCentrum AB redogor for hur e-
handelns framfart kan komma att paverka bostadsrattsagares framtid.

Med dagar som Black Friday, Cyber Monday och en 6kad mdjlighet till nathandel tillhor det vardagen
att handla pa internet. Nagot som fér manga underlattar inkop da nathandeln ofta erbjuder
hemleveranser. Men att fa varor framkorda till dorren kan @ven innebara osdkerhet for boende i
flerfamiljshus. Portkoder som lamnas ut vid bestallningar pa natet 6kar namligen risken for obehoriga
att fa tillgang till bostadshuset. Med en véxande e-handel och ett hogt tryck pa hemleveranser bor
bostadsrattsforeningar uttka rutinerna kring tillgang till fastigheten.

— Redan idag ser vi att bostadsrattsforeningar byter ut portkodssystem och anpassar dem likt en
porttelefon. Det innebar att den som ringer pa enbart kommer in om mottagaren av budet slapper in
dem via sin mobiltelefon. P& sa vis lamnas inga portkoder ut och den boende vet vem det ar som
kommer in i huset. Vi ser dven foreningar som installerar kameror vid porten for att sékerhetsstalla att
det faktiskt ar ett bud som vill komma in i huset, sdger Helena Klavus, CIO pa SBC Sveriges
BostadsrattsCentrum AB.

Aven foretag kan komma att f3 sdkerhetsanpassa sina leveranssystem till bostadshus. Det blir allt
viktigare att budbarare genom klader tydligt visar vilket foretag de kommer fran. Buden ska dven
kunna visa relevanta ID-handlingar, och redan idag ar det foretag som anvander sig av kameror for att
lata kunden félja med in i bostaden nar de inte ar pa plats vid leverans.

Forebyggande arbete inom féreningen
Aven om utvecklingen med kameror och évervakning inte &r brett implementerat an, finns majlighet
att inom foreningen vidta atgarder for att minska risken for obehériga att betrada bostadshuset.

— Arbete med kameror och utbytta portkodssystem ar inte vardag for alla foreningar eller foretag an.
Det finns dock fortfarande atgarder att ta till. Att aktivt arbeta med social hallbarhet inom féreningen
ar viktigt for att 6ka trygghet i bostaden. Genom grannsamverkan och stérre medvetenhet kring vilka
som bor i bostadshuset, speciellt nar det géller storre féreningar, minskar méjligheten for obehdriga
att rora sig fritt i fastigheten, sdger Helena Klavus, ClIO pa SBC Sveriges BostadsrattsCentrum AB.

For ytterligare information kontakta:

Helena Klavus, CIO pa SBC Sveriges BostadsrattsCentrum AB
Telefon: 073-988 72 13

E-post: helena.klavus@sbc.se

SBC Sveriges BostadsrdttsCentrum AB, dr ett av landets ledande féretag av férvaltningstjénster for bostadsrdtter och har funnits
sedan 1921. SBC erbjuder full service inom ekonomisk férvaltning, teknisk férvaltning, projektledning av ombyggnation och
renoveringar samt juridisk expertis. Bolaget tillhandahdller kundportalen Viér Brf med tillh6rande app fér mobiltelefon samt
utbildningar som t.ex. Styrelsecertifiering. SBC har kontor pd fem orter i landet med ca 320 anstdllda. Bolaget omsatte ér 2018,
436 mkr i koncernen.
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