


Ambea pa en minut

Ambea &r verksamt inom vérd och omsorg med cirka 15 000 medarbetare.
Vi erbjuder tjanster inom funktionsnedsdttning, individ- och familjeomsorg
och omsorg av &ldre med fokus p& boenden och verksamhet i egen regi.

| Sverige bedrivs omsorgen under varumdrkena Vardaga och Nytida och i
Norge under namnet Heimta. Vi ska vara kvalitetsledande i allt vi gér och
var vision &r att géra varlden lite battre, en mdnniska i taget.
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Aret i korthet

Bérsintroduktion

Den 31 mars noterades Ambea pa Nasdaq Stockholm
OMX. Intresset fran institutionella investerare, privat-
sparare och Ambeas anstéllda var stort. Introduktions-
kursen var 75 SEK per aktie motsvarande ett borsviarde
pa 5071 MSEK.

Okad Egen regi

Ambea har under aret fortsatt att 6ka andelen verksam-
heter 1 egen regi, som nu utgor 65 (60) procent av den
totala nettoférsaljningen. Utvecklingen forklaras av savil
forviarv som nyetableringar. Till exempel 6ppnade Ambea i
januari ett nytt dldreboende, Villa Vallonen. Det ar inrett
enligt ett nytt, prisbelont inredningskoncept for att skapa
en trivsam milj6 for omsorgstagare. Att bedriva verksam-
heter 1 egen regi innebér att Ambea 1 stérre utstrackning
kan besluta hur dessa ska utformas och bedrivas. Darmed
skapas de basta férutsattningarna for en god omsorg med
hog kvalitet. Fler boenden kommer ocksa att byggas fram-
6ver. Vi har under 2017 fortsatt att investera for framtida
organisk tillvixt och hade per den sista december totalt
990 baddar/platser signerade och/eller under uppférande.

Tillvdxt genom férvérv

Totalt under aret har Ambea férvarvat fyra bolag i Sve-
rige och tre i Norge. Ambea sidkerstiller en framgangsrik
tillvixtstrategi, som innefattar bade nyetableringar och
forvarvade bolag, genom att de boenden som byggs eller
forvirvas skapar synergieffekter med befintlig verksam-
het. Den 22 maj férvirvade Ambea Resursteamet, en
Stockholmsbaserad aktor inom framst daglig verksamhet

for personer med kognitiv funktionsnedsittning. I och
med forvarvet, som kompletterade Nytidas LSS boende-
verksamhet, blev Ambea marknadsledande i Stockholms-
omradet inom LSS daglig verksamhet.

Expansion i Norge

I februari 2016 tog Ambea klivet in pa den norska mark-
naden genom forvarvet av Heimta, som ddrmed blev platt-
formen for fortsatt expansion. Ambea har sedan dess haft
en stark tillvaxt, bade genom forviarv och nyetableringar.
Under 2017 férviarvade Ambea tre bolag och éppnade fem
nya enheter, motsvarande 25 baddar, vilket bidrog med en
nettoomsattningstillvidxt om 194 procent.

Kvalitet

Kvalitet ar centralt i Ambeas verksamhet bade vad géller
omsorgstagares upplevelser och hur vil vi som omsorgs-
givare lever upp till vara kvalitetsrutiner. Darfor ar
kvalitetsundersokningar av stor betydelse for vart kva-
litetsarbete. I bade Brukarundersokningen och Enhets-
undersékningen, som Socialstyrelsen genomforde 2017,
uppnadde Vardaga och Nytida hégre poang for sina verk-
samheter 1 egen regi jamfort med kommunala utférare och
andra privata aktorer. Grunden for ett bra kvalitetsarbete
ligger 1 systematisk uppfoljning och ett engagemang som
genomsyrar hela organisationen. Ambeas utbildningsorga-
nisation Léra spelar en stor roll i det arbetet.

9% 9%

2015 2016 2017

Nettoomsdttning 4347 5334 5816

Nettomsdttnings- Justerad EBITA Justerad EBITA 301 457 498

tillvaxt tillvdxt Rérelsemarginal 6,8 8,6 8,6
justerad EBITA (%)

Arets resultat 169 128 226

1 940/ 65 O/ Operativt kassafléde 285 305 459

o o Fritt kassaflode 296 218 332

Tillvéixt Norge Andel egen regi av Resultat per aktie 0,3 197 3,37

nettoomsatt-
ningen

foére och efter
utspddning
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VD har ordet

2017 har varit ett handelserikt &r. Vi har fortsatt véxa genom séval
férvarv som nyetablerade omsorgsboenden och har expanderat i Norge.
Samtidigt har vi investerat for framtida tillvéxt och vi dppnar ménga
nya enheter de kommande dren. Var vision, vi gor varlden lite battre, en
mdnniska i taget, motiverar véra medarbetare att leverera den bdsta
omsorgen varje dag. Och vart kvalitetsarbete har resulterat i att vi

under dret mottagit mdanga fina priser.

Den 31 mars noterades Ambea pa Nasdaq OMX Mid Cap-
lista. Intresset var stort fran savil allméanheten som fran
svenska och utlandska investerare. Vi vialkomnade 2 600
nya aktiedgare inklusive vira egna medarbetare.
Nettoomséattningen 2017 uppgick till 5 816 (5 334)
MSEK. Medan férvarv och nyéppnade enheter bidragit
positivt till omsattningen, har entreprenadverksamheten
gradvis minskat. Per den sista december uppgick Ambeas
intakter fran egen regi till 65 (60) procent. Justerad EBITA
uppgick till 498 (457) MSEK, en 6kning med 9 procent.

Egen regi vixer med 20 procent under 2017

Vi har under aret fortsatt vixa var verksamhet inom egen
regi genom nyetablerade enheter och férviarv. Som en f6ljd
av detta har vi haft en stark omséattnings-och resultatut-
veckling.

Under 2017 har vi éppnat 12 enheter motsvarande 126
baddar och tre enheter motsvarande 92 platser i Sverige
och Norge. Tillsammans med férviarvade enheter har den
totala tillvixten inom egen regi uppgatt till 20 procent.
Att bedriva verksamhet i egen regi innebar en storre flexi-
bilitet och hogre kvalitet eftersom vi dé i stérre utstréck-
ning kan besluta om hur verksamheten ska bedrivas. Nar
vi etablerar vara enheter i egen regi sékerstéller vi sjalva
den ideala utformningen, vi tillsdtter en erfaren verksam-
hetschef som kan bygga upp en kompetent och motiverad
medarbetargrupp och vi kan skapa en trygg och trivsam
milj6 — allt med hansyn tagen till varje omsorgstagares
behov.

Rekordstor pipeline sdkrar framtida organisk tillvéxt
Var framtida organiska tillvaxt sdkerstalls via ett aktivt
utvecklingsarbete med ett stort antal boenden som
kommer att 6ppnas under de ndrmaste aren. Genom

att Ambea investerar i nya boenden bidrar vi till att
minska de langa kéer som finns bade till 4ldreboenden
och LSS-gruppbostédder. Vi avslutade 2017 med en total
pipeline av nya projekt motsvarande 879 baddar samt 111
platser i bade Sverige och Norge. Under 2018 kommer tre
dldreboenden ¢ppnas och 14 verksamheter inom funk-
tionsnedséittning i Sverige och Norge.
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Sju tilldggsforvdarv genomfoérda under 2017

Att forvarva verksamheter ar en viktig del 1 var tillvaxt-
strategi for att bredda Ambeas totala omsorgserbjudande.
Ambea har en solid plattform och ett vilutvecklat kvali-
tetssystem och kan ddrmed integrera nya verksamheter
snabbt och effektivt. Administrativa synergier skapas
tidigt liksom samverkan med nérliggande boenden. Under
dret har Ambea forvérvat fyra bolag i Sverige och ytterli-
gare tre 1 Norge.

Medan tillvixten inom egen regi har varit stark har det
varit mer pressat pa entreprenadsidan. Okad konkurrens
och prispress under slutet av 2016 har resulterat i att
Ambeas entreprenadvolymer minskat successivt under
aret. Aven 2017 har uppvisat en avmattad anbudsmark-
nad, vilket kommer att ha en fortsatt negativ utveckling
pa entreprenadvolymen framat.

Norge - ny plattform for tillvdxt

Under 2016 etablerade vi oss i Norge genom férviarvet av
Solhaga och dess norska dotterbolag Heimta. Ambeas
marknadsledande position och langa erfarenhet i Sverige
har bidragit till att Ambea framgangsrikt kunnat vixa
kraftigt sedan dess. Under 2017 har tre forvirv genom-
forts och fem nya egen regi-enheter med motsvarande 25
baddar har 6ppnats. Totalt omsatte Ambea Norge 369
MSEK 2017 vilket 4r en 6kning med 194 procent jamfort
med 2016. Fran mars 2018 kommer all verksamhet i
Norge bedrivas under varumérket Heimta.

Ett flertal kvalitetsutmdrkelser under dret

Att erbjuda den bésta omsorgen dr var hogsta prioritering.
Déarfor arbetar vi kontinuerligt med att férbattra kvali-
teten i vara verksamheter. Det dr glddjande att vi under
aret fatt ta emot manga utmérkelser och priser for vart
kvalitetsarbete. Ndgra utvalda exempel 4r White Guide
priset for arets seniorméltid, en andra plats 1 Vardfor-
bundspriset for arbetet inom BPSD och Guldpokalen for
Vardagas boendekoncept pa Arets designgala.

I april genomfordes Socialstyrelsens Enhetsundersok-
ning omfattande boenden och dagliga verksamheter for
vuxna inom LSS i hela Sverige. I undersékningen ingick
bland annat fragor om genomférandeplaner, metoder for



brukarinflytande, rutiner och personalens kompetens.

Vi blev forstéas stolta 6ver resultatet. Nytida fick hoga
podng med ett genomsnittsresultat som 1ldg markant over
kommunala och andra privata aktorers resultat. Aven i
motsvarande undersokning for 4ldreboenden nar Vardaga
toppresultat.

Ambea bidrar till att I6sa vélfdrdsutmaningen

Sverige star infér en stor valfardsutmaning. Med en
6kande andel dldre och fler personer med funktionsned-
sattning eller psykosocial problematik kommer behovet
av omsorg att fortsétta vaxa. Brist pa platser, kommuners
pressade ekonomi och hégre krav pa valfrihet och kvalitet
ar faktorer som talar for att bade privata och kommu-
nala utférare kommer att behévas. I en nyligen genom-
ford undersokning ansdg 73 procent av socialcheferna i
landets kommuner att de inte skulle klara sitt uppdrag
utan tillgang till fristdende utférare inom social omsorg.
Dessutom visar de senaste arens kvalitetsméatningar att
kvaliteten inom privat omsorg ofta ar battre &n kommu-
nernas.

Samhallets 6kade behov av omsorgsinsatser innebéar
ocksa en stor rekryteringsutmaning. Det rader brist pa
omsorgsmedarbetare och manga fler kommer att behévas
inom de ndrmaste dren. Ambeas utbildningsorganisation
Lara ar darfor viktig, bade for att vidareutveckla vara
medarbetare och for att attrahera nya medarbetare. Am-
bea har under aret utvecklat introduktionsprogrammet
for nyanstéllda. Vi har ocksa genomfort ett omfattande
ledarskapsprogram for alla vara verksamhetschefer. Att
hitta ratt medarbetare, ge dem en bra start pa sina nya
arbetsplatser och utveckla vara chefer till goda ledare
innebir stora men vil motiverade investeringar.

Ambea vill bidra till 6kad integration i samhéllet och
erbjuder praktik och arbetstrining till cirka 500 nyanlan-
da under en trearsperiod. Syftet ar att introducera nyan-
landa till omsorgsyrken och underlitta spriaktraning och
integration. Vi har redan i ar tagit emot 140 nyanlédnda
som har fatt teoretisk och praktisk sprék- och omsorgstra-
ning hos Ambea. Cirka en fjardedel av deltagarna har
efter praktik kunnat erbjudas anstillning inom Ambea.

VD HAR ORDET

Bra grund fér framtiden

Det har varit ett spdnnande ar for Ambea. Med borsnote-
ringen har vi fatt mojlighet att ytterligare berdtta om vart
bidrag till samhéllet. Med en bred dgarbas bakom oss kan
vi fortsétta att investera 1 tillviaxt som skapar varde for
vara omsorgstagare, kunder, medarbetare och aktiedgare.
Jag vill avsluta med att tacka alla medarbetare for deras
engagemang och vardefulla insatser under aret. Debatten
om vinster 1 valfarden kommer att fortsatta, liksom vi
kommer att fortsdtta att investera och visa hur vi med
innovativa lgsningar, kvalitet i fokus och de basta medar-
betarna utvecklar omsorgen.

Fredrik Gren, vd
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Ambeas erbjudande

Var verksamhet ar framst inriktad pd boendeomsorg inom
funktionsnedsdattning och dldreomsorg i egen regi.

Ambea dr en av Sveriges marknadsledande aktorer inom
omsorgstjanster med fokus pa boendeomsorg inom funk-
tionsnedsattning och dldreomsorg i egen regi. Vi har cirka
200 kommuner som kunder. Ambeas tjanster omfattar
ocksa utbildning samt bemanningslésningar fér bade vard
och omsorg. Ambea har cirka 500 enheter i Sverige och
Norge. Vi har cirka 15 000 medarbetare. Var vision ar att
gora véarlden lite battre, en ménniska i taget.

vardaga

Aldreomsorg

Ambeas dldreomsorg i Sverige bedrivs genom varumérket
Vardaga. Vardaga erbjuder dldreomsorg med inriktning
pa aldreboenden fér omsorgstagare med avancerade och
sérskilda omsorgsbehov. Erbjudandet omfattar &ven olika
profilboenden. Aldreboendena bedrivs i egen regi eller pa
entreprenad genom langa kontrakt med kommuner eller
andra offentliga upphandlare. P4 Vardagas boenden runt
om 1 landet arbetar vira medarbetare med varje individs
livskvalitet och trygghet i fokus.

nyuda

Funktionsnedsdttning
Genom Nytida erbjuder Ambea omsorgstjanster till vuxna
och barn med funktionsnedséttning och psykosocial proble-
matik. Verksamheten omfattar boende, daglig verksam-
het, stod till individ och familj samt skola med kommunen
som upphandlare av dessa tjanster. Verksamheten ar
inriktad mot boendeomsorg, framst i enheter i egen regi
som finns runt om 1 hela Sverige.

Vara medarbetare inom Nytida arbetar utifran en val
forankrad pedagogisk plattform med syfte att stirka indi-
viden i att leva ett sjalvstandigt liv.
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klara

vi kan kompetens

Bemanningslésningar

Ambeas bemanningsverksamhet innebéar att kvalificerad
personal, sdsom ldkare, sjukskoterskor, och socionomer
hyrs ut 6ver en specifik tidsperiod. Ofta kan det handla
om behov som uppstar pa grund av akuta situationer, obe-
kvama tider eller nér det rader brist pa kvalificerad per-
sonal. Ambea erbjuder &ven patrullverksamhet inom vard
och omsorg som hyrs ut pd abonnemangsbasis. Majori-
teten av bemanningslésningarna inom Ambea erbjuds till
externa kunder inom vard och omsorg, bland annat till
kommuner, landsting och konkurrerande privata aktoérer.
Den 5 mars 2018 lanserades det nya varumérket Klara.

heunta

Ambea i Norge

Ambeas verksamhet 1 Norge omfattar tjinster inom funk-
tionsnedsdttning och psykiatri. Verksamheten har cirka
745 medarbetare som framst dr verksamma inom boen-
deomsorg men erbjuder ocksa kompletterande tjanster till
kommuner inom brukarstyrd personlig assistans (BPA),
rehabtjanster, avlastning och utredning. Fran och med
mars 2018 bedrivs all verksamhet 1 Norge under varumaér-
ket Heimta.






Omsorg som skapar varde

Externa faktorer: Politik och allmdn opinion, demografisk

Nyckelresurser
FORTROENDE
MEDARBETARE KVALITET,
INNOVATION
OCH
KUNNANDE EFFEKTIVITET

FINANSIELLA RESURSER

VISION UPPDRAG
Vi gor varlden

\ / Med engagemang
lite battre, ~ och expertis gor vi
en mdanniska skillnad for varje
i taget. individ vi méter.
> 4
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OMSORG SOM SKAPAR VARDE

Ambea bidrar till att individer som behéver vérd och omsorg ska fé leva
ett s& bra liv som méjligt. Vi hjélper véra uppdragsgivare att méta de
utmaningar inom vard och omsorg som de stdr infér. Dessutom ska vi
vara en attraktiv arbetsgivare for véra medarbetare, ge aktiedgare
avkastning pd& kapital och som en viktig samhdllsaktér bidra till ny

kunskap om vdérd och omsorg i samhdllet. i

och socioekonomisk utveckling, vdlfdrdens finansiering.

Resultat

MEDARBETAR-

NOJDA OMSORGSTAGARE,
SKAP OCH o 2
LEDARSKAP NARSTAENDE OCH KUNDER
NOJDA MEDARBETARE
SAMHALLSNYTTA
TILLVAXT AVKASTNING
VARDERINGAR STRATEGIER
e Respekt e Vi utvecklar branschens basta
e Ansvar medarbetare.
e Enkelhet e Vi ger hogst kvalitet for
e Kunskap pengarna.

e Viinvesterar i hallbar tillvaxt.
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Mal och strategier

Ambeas mdlséttning &r att erbjuda bdsta majliga boendeomsorg

inom dldrevdrd och funktionsnedsdattning.

Ambeas inriktning pa specialiserade omsorgstjanster gor
det mgjligt att mota efterfragan hos uppdragsgivare med
hoga kvalitetskrav. Med fokus pa verksamhet 1 egen regi
kan Ambea gora storskaliga satsningar pa kvalitetsar-
bete, innovation och kompetensutveckling.

Vi ger hégst kvalitet f6r pengarna

Ambeas satsningar pa kvalitet genomsyrar hela organi-
sationen, fran foretagsledningen till alla enheter och dess
medarbetare. Det avspeglar sig 1 hur bolaget styrs och det
finns en val forankrad styrningsmodell med véiletable-
rade processer for att félja upp och utveckla olika kvali-
tetsaspekter inom verksamheten.

Ambeas kvalitetsarbete har dven en néira koppling till den
finansiella styrningen. Nér det gors investeringar 1 kvali-
tet blir resultatet ofta 4ven en okad effektivitet. Enheter
med hog kvalitet attraherar omsorgstagare, niarstdende,
medarbetare och uppdragsgivare, och det leder i sin tur
till en hogre beldggningsgrad och ¢kad lonsamhet.
Innovation, utveckling och digitalisering av omsorgspro-
cesser ar viktiga fokusomraden. Ambeas digitaliserings-
strategi 4r inriktad pa systematisering, effektivisering
och utveckling av tekniska hjdlpmedel for att 6ka produk-
tiviteten i centrala processer och for att skapa ett battre
stod 1 verksamheten.

Vi utvecklar branschens bdsta medarbetare
Medarbetarna &r den viktigaste resursen for att Ambea
ska kunna erbjuda omsorg av hog kvalitet och for att
bolaget ska kunna utvecklas i ratt riktning. Ambea har
valt att positionera sig i omsorgssegment som kréver en
hog grad av specialistkompetens hos vara medarbetare.
For att sdkerstélla en god kompetensférsérjning, motivera
medarbetare och bidra till utvecklingen av omsorgsmark-
naden har Ambea skapat en omfattande utbildningsverk-
samhet under varumérket Léara. Lara erbjuder utbildning
for bade interna och externa deltagare och ar drivande
och stodjande 1 utvecklingsprojekt i syfte att 6ka kunska-
pen inom omsorgstjanster for personer med funktionsned-
séttning, individ- och familjeomsorg och 4ldreomsorg.
Malet ar att vara chefer huvudsakligen ska rekryteras
inifran verksamheten. Som ett led i att stdrka chefernas

8+ AMBEA ARSREDOVISNING 2017

kompetens och for att de ska trivas och stanna hos oss
bedriver vi omfattande ledarskapsutbildningar. Vara che-
fer har en central roll i att skapa férutsittningar for vara
medarbetare att lyckas och utvecklas 1 sitt dagliga arbete.
Genom att lara ut ett virderingsstyrt ledarskap lagger vi
grunden for en organisation dir beslutsprocesserna sker
néra verksamheten. Utgangspunkten 4r att varje medar-
betare ar viardefull och ska ha mgjlighet att paverka.

Vi investerar i hdllbar tillvéxt

Ambeas strategi ar att fortséatta vixa inom boendeomsorg
i egen regi och vi ser att efterfragan pa boenden fortsitter
oka framover. Darfor investerar Ambea 1 nya boenden

och genom att férviarva bolag. Ambea har med sin ldnga
erfarenhet byggt upp strukturerade processer som skapar
forutsattningar for effektiva etableringar samt for att
snabbt kunna integrera nya forvarv i bolaget. En viktig
forutsittning for en framgangsrik tillvaxt dr att kunna
utnyttja den befintliga plattformen fér synergier i form av
administration, samverkan mellan néarliggande boenden,
samt en breddning av Ambeas omsorgserbjudande. Till
exempel ir en del av strategin inom funktionsnedséttning
att skapa kluster av verksamheter sa resurser kan delas
mellan enheterna, men ocksa erbjuda tilldggstjdnster som
till exempel daglig verksamhet och skola. Ambea gran-
skar och utvéarderar kontinuerligt potentiella férvarvs-
objekt dar det ar viktigt att forviarvsobjektet uppfyller
vara kvalitetskrav och har en god féretagskultur. Ambea
expanderar dven sin verksamhet 1 Norge och har vuxit
kraftigt under aret. Strategin ar att fortsétta expandera 1
Norge, bade genom forvéarv och organiskt.

Finansiella mal

Ambea har som malsiattning att pa medellang sikt uppna
en omséttningstillvixt om 8—10 procent, drivet av en ckad
tillvaxt inom egen regi och en kombination av férvarvad
och organisk tillvixt. Ambeas fokus pa kvalitativ boen-
deomsorg med hogt vardeinnehall 4r grunden for en fort-
satt 6kad lonsamhet och ett marginalmal om 9,5 procent.



Finansiella mal
Tillvaxt

8-10 %

Lénsamhet

9,5%

Nettoskuld

<3,25x

Utdelningspolicy

30 %

MAL OCH STRATEGIER

En arlig tillvéxttakt av totala intdkter om 8-10 procent genom en
kombination av organisk tillvéxt och férvarv.

En justerad EBITA-marginal om procent pd medellang sikt.

Nettoskulden i relation till justerad EBITDA ska inte 6verstiga 3,25
gdnger. Skuldsattningen kan dock tillfalligt komma att éverstiga 3,25
gdnger, exemplevis i samband med férvarv.

30 procent av drets resultat ska delas ut. Den féreslagna utdelningen
ska beakta Ambeas langsiktiga utvecklingsmaéjligheter, framtida
intdkter, finansiella stallning och allménna ekonomiska och operativa
omstdndigheter.
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Kvalitet och Hallbarhet

Kvalitets- och hdllbarhetsarbetet ar en integrerad del av Ambeas
strategi och verksamhet. H6g kvalitet i omsorgen bidrar inte enbart till
mdanniskors valbefinnande, det dkar ocksd Ambeas konkurrenskraft.

En forutsattning for att kunna bedriva verksamhet inom
vard och omsorg dr formagan att kunna méta manni-
skors behov av omvardnad. De som bor 1 Vardagas eller
Nytidas boenden, eller pd annat sitt tar del av vara
verksamheter, har ofta valt oss 1 konkurrens med andra
utférare — privata eller kommunala. 200 av landets 290
kommuner anlitar Ambea som leverantor av tjdnster.

Vi atnjuter kort sagt ett stort matt av fortroende fran
atskilliga individer och kommuner. Ambeas kvalitets- och
hallbarhetsarbete bidrar inte enbart till omsorgstagares
valbefinnande, det dr en integrerad del av var affar och
bidrar till langsiktig lonsamhet.

Ambeas tre fokusomraden i hallbarhetsarbetet dr: Indivi-
den 1 centrum, Innovation 1 vard och omsorg och Etik och
kvalitet. Prioriteringarna &r ett resultat av dialoger med
vara intressenter och de férvintningar de och omvéarlden
har pa oss som privat aktér. Ambea lagger stor vikt vid
att vara transparent med kvalitets- och hallbarhetspri-
oriteringarna. Ambea f6ljer utvecklingen inom vard och
omsorg utifran aktuell forskning och evidensbaserad
praktik vilket 4r grunden i arbetet med standiga forbatt-
ringar och uppf6ljning. Ambeas prioriterade hallbarhets-
fragor har sin grund i FNs Agenda 2030.

En fullstindig redogorelse for Ambeas hallbarhetsarbete
finns i1 Kvalitets- och hallbarhetsrapporten 2017.

Ambeas kvalitetsarbete

Branschledande kvalitetsledningssystem
Kvalitet 4r den viktigaste av Ambeas prioriterade hall-
barhetsfragor. Hos Ambea innebér kvalitet att alla som
bor och vistas 1 Ambeas verksamheter ska fa uppleva
kvalitet utifran sitt personliga perspektiv. Individen i
centrum och personcentrerad vard och omsorg &r nyck-
eln i arbetet. Under det senaste decenniet har Ambea
utvecklat ett branschledande kvalitetsledningssystem,
Qualimax, med en unik modell fér systematisk upp-
foljning avseende transparens, early-warning, kontroll
samt 6verblick av det systematiska forbattringsarbetet.
Tillsammans med Léaras valutvecklade ledarskaps-
program, kompetensutveckling utifran forskning och
evidens samt standigt fokus pa effektiva processer
leder och styr Ambea verksamheten mot hogre kvalitet.
Extern transparens sdkerstills genom publicering av
arliga och kvartalsvisa kvalitetsrapporter samt redovis-
ning av kvalitetsresultat pa webben.

Kvalitet dr alla medarbetares ansvar
Kvalitetsarbetet involverar alla medarbetare och inte-
greras 1 verksamheten genom bland annat kvalitets-,
miljo-, och arbetsmiljérad samt kvalitets- och malsam-

10+ AMBEA ARSREDOVISNING 2017

tal med samtliga medarbetare. Roller och ansvar ar
tydliggjorda i kvalitetsledningssystemet. Sedan 2014
har Ambeas styrelse ett sarskilt kvalitets- och hall-
barhetsutskott som séitter kvalitetsarbetet hogst pa
agendan inom foretaget. Ambeas kvalitetsavdelning
ansvarar for forvaltning och utveckling av kvalitets-
ledningssystemet, Qualimax, samt genomfor kontroller
av efterlevnad av lagar och policys 1 verksamheterna.
Genom kvalitetsledningssystemet kan vi fanga upp
och forebygga potentiella risker 1 verksamheten. Till
Ambeas kundombudsman, som har funnits sedan 2011,
kan omsorgstagare och niarstdende vanda sig for att fa
extra stod och hjélp i olika fragor.

Stor vikt vid kvalitetsundersékningar
Omsorgstagarnas nojdhet ar kvittot pa kvalitetsarbetet.
Hur omsorgstagarna upplever vara tjanster visar hur vi
lyckats i vart kvalitetsarbete. Vi lagger darfor stor vikt
vid kvalitetsundersékningar ddr omsorgstagare sjalva
berattar vad de tycker om den service, stod, omsorg och
vard som vara verksamheter erbjuder. Resultatet av
Socialstyrelsens arliga brukar- och enhetsundersok-
ningar samt SKLs Brukarundersékning fér LSS och
Individ och familj 4r en viktig del i det systematiska
forbattringsarbetet.



Individen i centrum

Orsakerna till att enskilda personer
soker stéd och hjdlp varierar. Det
kan till exempel bero pa olika funk-
tionsnedsattningar eller aldrandets
sjukdomar. Allt Ambea gor handlar
om att mdnniskorna som tar del av
vara verksamheter ska kunna leva
ett gott liv, utifran egna férutsatt-
ningar, 6nskemal och behov.

HALSADCH 5 JAMSTALLDHET 8 ANSTANDIGA 10 MINSKAD
'VALBEFINNANDE ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
OCHEKONOMISK

Hdlsa, vdlbefinnande och
livskvalitet

Omsorgstagare som bor eller vistas i
Ambeas verksamheter &r beroende av
att vi gor ett riktigt bra arbete. Darfér
ar hdlsa, sakerhet och vdalbefinnande
alltid i fokus. Vara verksamheter haller
redan hég kvalitet, och vi arbetar varje
dag, i stort och smatt, fér att utveckla
vart omsorgsarbete dnnu mer.
Ambeas verksamhet bérjar med om-
sorg om medarbetarna - ndr de trivs
och mdr bra kan de géra mer fér om-
sorgstagarna. Ambea erbjuder trygga
arbeten och arbetsplatser. Vi utvecklar
chefer som lyssnar och leder. Och vi
satsar pa medarbetarnas kompetens
och utveckling. Allt fér att starka bade
medarbetare och omsorgstagare.

Respekt for individen och
mdnskliga rattigheter

Var manniskosyn utgar frén varje in-
divids personliga behov och 6nskemadl.
Respekt fér den enskilda individen och
dennes rattigheter gdr igen i alla vara
relationer, inte minst till omsorgstagare
och medarbetare. Det &r viktigt att var
och en som har kontakt med Ambea
kdnner sig sedd och respekterad. Med-
arbetarnas kulturella mangfald &r en
styrka. Det underldttar méjligheterna
till msesidig kommunikation och gér
att vi utvecklas som personer och som
organisation.

Innovation i vard och
omsorg

| takt med att befolkningen

vdxer och dldras 6kar trycket pd
vélfdardssystemet. For att sdkra
framtidens vard och omsorg krévs
omfattande satsningar. Innovation
fér battre vard och omsorg handlar
om mdnniskor, kompetens, meto-
der och valfardsteknik.

4 GODUTBILONNG
FORALLA

M ¢

5 JAMSTALLDHET

Kompetens, metoder och
tjdnster foér battre vard och
omsorg

Ambea nyttjar teknik och innovationer
fér battre vard och omsorg. Det gor vi
med siktet instdllt pd omsorgstagar-
nas trygghet och sjélvstdndighet samt
medarbetarnas arbetsmiljé.

Fér omsorgstagarna skapar vi tjéns-
ter som &kar trygghet, delaktighet och
livskvalitet. Fér medarbetare utvecklar
vi verktyg som férbdattrar arbetsmiljon
samt underldttar organisation och
administration. Det handlar om att
lagga tid och engagemang pé& det som
verkligen &r vardefullt f6r omsorgsta-
garen.

Vi utgdr fran relevant forskning och
erfarenhet fér att utveckla Ambeas
metoder och pedagogik. Ny kunskap
omsdtts i praktik genom Ambeas
utbildningsverksamhet L&ra och vara
olika utbildningsprogram.

Samhdllsdebatt

Ambea bidrar till utvecklingen, bland
annat genom att delta i det offentliga
samtalet om vérd och omsorg. Vi vill
nyansera och komplettera diskussio-
nen och rikta fokus pd individens be-
hov. Har ingar att verka fér lagar och
regler som ger alla aktérer i branschen
ratt férutsattningar att ge mdnniskor
den vard och omsorg de har ratt till.
Ambea arbetar fér integration och mot
utanférskap. Fér manga blir Ambea
ett férsta steg in pd arbetsmarknaden
samtidigt som vdrt behov av personal
blir tillgodosedd.

KVALITET OCH HALLBARHET

Etik och kvalitet

Ambea paverkar fler an 60 000
madnniskors vardag och valbefin-
nande. Det dr helt enkelt viktigt
att det blir bra och ratt. Kvalitet
dr centralt i var verksamhet.
Grunden fér vart arbete ar FN:s
deklaration om mdnskliga rattig-
heter, vara etiska riktlinjer och var
uppférandekod.

R

@)

Kvalitet

Omsorgstagarnas upplevelse av Ambea
ar det yttersta mattet pa hur vi lyckas.
Darfér lagger vi stor vikt vid kvalitets-
undersdkningar dér omsorgstagare
berattar vad de tycker om oss och vara
tjanster.

Det &r ett systematiskt arbete och
stdndiga férbdttringar som ger néjda
omsorgstagare. Vi jobbar férebyggan-
de och tar tag i de férbattringsomra-
den som vi identifierar. Kvalitetsarbetet
engagerar alla, frén styrelsen och dess
kvalitets- och hallbarhetsutskott till
arbetsplatstraffar och kvalitetssam-
tal med alla medarbetare. Moderna
IT-stéd och ledningssystemet Qualimax
hjalper oss att halla ordning och reda
och utveckla verksamheten.

Affdrsetik och transparens

Ambeas vdardegrund och uppfé-
randekod klargér vart férhallnings-
sdtt och vagleder varje medarbetares
agerande. Ledningssystemet Quali-
max stédjer uppféljningen av Ambeas
viktigaste ansvarsomrdaden; kvalitet,
arbetsmiljo, affarsetik och miljo.

Leverantorskrav

Ambea stdller krav pa de leverantérer
vi samverkar med och de inkdp vi gor.
Vi arbetar systematiskt fér att utveck-
la vara processer fér att uppnd hégsta
kvalitet och kostnadseffektivitet.
Ambeas inkdpspolicy sGtter ramarna
fér bolagets upphandling och inkép.
Leverantérer vdljs pa etisk och afférs-
massig grund. Miljéhdnsyn ingdar ocksa
i Ambeas inképspolicy.
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KVALITET OCH HALLBARHET

Exempel pa kvalitets-KPler*

vardaga

Socialstyrelsens nationella brukarundersékning
"Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?”

Socialstyrelsen genomfér drligen en enkatundersékning riktad till de
som bor i dldreomsorgen. Frdgorna handlar t ex om upplevelsen av
trygghet eller méjlighet att paverka sin vardag. Vardagas fokus ar
tillvéxt av egen regi varfér vi har visar resultatet fran 2017 ars under-
sékning for fragan “Hur néjd eller missnsjd ar du sammantaget med
ditt boende?”. Vardaga visar ett battre resultat an saval privata utfé-
rare som kommuner.

84,4% 81,0% 81,5%

Vardaga
Egen regi

Kommunala
utfdrare

Privata
utférare

nytda

Sveriges Kommuner och landsting (SKL)
Nationella brukarundersdkning

Sveriges Kommuner och landsting (SKL) har fér férsta gdngen genom-
fért en brukarundersékning fér ett flertal verksamhetsomrdaden inom
LSS och Individ och familj. Undersékningen handlar till exempel om
upplevelsen av trygghet, sjalvstandighet och trivsel. Nytidas LSS-
verksamheter visar ett bdttre resultat an saval privata utférare som
kommuner.

@ 85,9% @

Nytida
LSS

Kommunala
utférare LSS

Privata
utférare LSS

Socialstyrelsens nationella enhetsundersékning
for dldreomsorg

Socialstyrelsen har sedan 2007 genomfért nationella enhets-
undersékningar for dldreomsorg som beskriver verksamhetens

processer. Vardaga visar goda resultat jamfért med évriga
privata utférare och kommuner.

49,5%
Kommunala
utférare

97,5%

78,7%

Vardaga Privata utférare

Socialstyrelsens nationella enhetsundersékning
for LSS

Socialstyrelsens genomférde 2017 en nationell enhetsundersékning
inom LSS fér vuxna personer (gruppboende och daglig verksamhet)
vilken Gven kommer genomféras 2018. Undersékningen ar utformad lik-
vardigt med dldreomsorgens och ger en beskrivning av verksamhetens
processer. Nytidas LSS-verksamheter hade hég svarsfrekvens och visar
goda resultat jamfért med 6vriga privata utférare och kommuner.

52,3%
Kommunala
utférare

71,4%

Privata utforare

Fordelning kvinnor och mdn i styrelse och féretagsledning

Kvinnor
60%

Kvinnor
50%

Man
40%

Mdan
50%

Styrelse Féretagsledning

*Se fler kvalitets-KPler i Ambeas kvalitets- och héllbarhetsredovisning.
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»Ambea dr utsett till ett av bérsens
mest jdmstdllda féretag av Fond-
bolaget Indecap som investerar i de
30 mest jadmstdllda bolagen

pd bdrsen «



KVALITET OCH HALLBARHET

»Sd fantastiskt att Vardagas kompetens inom dldrandet, férenat med arkitekt Nina
Bergstréms kompetens inom f&rg och form, har gett oss Svenska Designpriset. Priset &r s
klart superkul att f& men det viktigaste dr den glddje vi ser i verksamheten. Miljén &r sé
viktig«, séiger Vardagas chef fér verksamhetsutveckling, Gunilla Osterlund.

Svenska Designpriset 2017 till

Vardagas boendekoncept

Vardagas nya boendekoncept belénades
den 19 oktober med Svenska Designpri-
set 2017. Hur boendemiljon ar utformad
paverkar de dldres vilméende. Darfor har D ES I G N
Vardaga tagit fram ett boendekoncept for PR ls ETI
sina dldreboenden dir vacker form och god

funktion samverkar. P4 sa sitt skapas en boendemiljo som
ar anpassad for de boendes fysiska behov samtidigt som
miljon dr ombonad och hemtrevlig. Det dr milda toner och
nordisk design i val av mébler och tyger. Konceptet inférs
nu pa alla nya boenden som byggs, samt befintliga boen-
den som renoveras eller byggs om. Vardagas dldreboende
Villa Vallonen i Gévle, som stod fardigt i bérjan av 2017,
ar det forsta boendet dar boendekonceptet genomforts
fullt ut.

AAJ4
VAVAN
SVENSKA

Priser och utmdrkelser 2017

e Svenska Designpriset 2017 - Vardagas boendekoncept
for dldreboenden

e White Guide, Arets Seniormaltid 2017 - Vardaga
Silverpark, Taby

e Vardférbundspriset 2017, andra pris - Vardaga
Osterbo/Brunnsgatan 15 A, Lund

e Taby kommuns kvalitetsbonus 2017 - Vardaga
Héstfibblan, Furan, Silverpark och Broby gdrd

e Vaxj6 kommuns utmdrkelse Omsorg i toppklass for
2016 och 2017: Nytidas verksamheter i Ingelstad, Vaxjo

e Linkdpings bdasta aktiviteter for dldre - Vardaga
Anestad, Linképing
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Kompetensutveckling

Ambeas mdlsdttning &r att alla medarbetare far mojlighet till
vidareutbildning och kompetensutveckling inom Ldra.

Léara d4r Ambeas akademi och utbildningsverksamhet som
utvecklar och erbjuder kompetenshojande utbildningar
och handledning inom LSS (Lagen om séarskilt stod och
service till vissa funktionshindrade), SoL. (Socialtjénstla-
gen) individ och familj, 4ldreomsorg och skola. Lira finns
i hela Sverige och viander sig till savdl Ambeas egna med-
arbetare som externa deltagare bade inom den offentliga
och privata sektorn.

Lara har cirka 100 kommuner som utbildningskunder
i dagslaget. Under 2017 har totalt cirka 4 000 av Ambeas
medarbetare och 5 000 externa deltagare fran kommuner,
foretag och organisationer deltagit i utbildningar fran
Lara.

Utbildningsméjligheter for alla medarbetare

Ambeas malsittning 4r att alla medarbetare ska fa moj-
lighet att vidareutbilda sig, kompetensutvecklas och spe-
cialisera sig bade i befintliga och nya roller inom Ambea.
Kompetensutveckling ar viktigt for att Ambea ska kunna
bedriva verksamheter med hog kvalitet men ocksa for att
kunna attrahera, behélla och utveckla medarbetare.

Ledarskapsutveckling en nyckelfraga

Léra utbildar chefer och medarbetare i ett brett spann
av specialiserad kompetensutveckling inom samtliga
verksamhetsomraden och malgrupper. Det 4r unikt i var
bransch att ha en egen utbildningsorganisation av Léaras
branschledande storlek och erbjudande.

Som arbetsgivare star Ambea for tydlighet, delaktighet
och ett varderingsstyrt ledarskap. Vara chefer har en
central roll i att skapa forutsattningar for 6vriga medar-
betare att lyckas och utvecklas i sitt dagliga arbete. Le-
darskapsutveckling 4r darfér en nyckelfraga for Ambea.
Genom att lara ut ett varderingsstyrt ledarskap lagger
vi grunden for en organisation dir beslutprocesserna ar
néra verksamheten. Ett gott ledarskap édr en av grundfor-
utsdttningarna for en vil fungerande omsorg. Det bidrar
till att medarbetarna kénner sig motiverade, foljer angiv-
na rutiner och i sitt dagliga arbete skapar en meningsfull
vardag for vara omsorgstagare.

Samarbete med universitet och hégskolor

Léra ar ocksa drivande och stodjande 1 utvecklingsprojekt
for att 6ka kunskapen inom komplexa omsorgstjianster.
Som en viktig samhéllsaktor 4&r Ambea pa sa séatt med och
utvecklar valfarden i Sverige. Lara och Ambea medverkar
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1 olika projekt inom forskning och utveckling tillsammans
med representanter for bland annat Malmé Hogskola,
Lunds universitet, och KTH och bidrar pa sa satt till att
hitta 16sningar pa de gemensamma utmaningar som vart
samhaélle star infor.

Innovation

Process- och metodutveckling ar en naturlig del inom
Ambeas alla verksamhetsomraden. Ofta sker utveckling
och innovationer i samarbete med externa partners men
det sker ocksa genom vara medarbetares egna initiativ.
Inom Nytida har till exempel ett nytt gemensamt arbets-
satt utvecklats och sjosatts under dret som satter indi-
viden i centrum och utgér fran evidensbaserad praktik.
Aven Vardaga deltar i en rad teknikutvecklingsprojekt i
syfte att utveckla och férbéttra omsorgen. Bland annat
anvands optiska sensorer som hjilper nattpersonalen att
héalla uppsikt éver allmédnna utrymmen nattetid. Inféran-
det av en app for digital dokumentation och ldkemedels-
hantering ar ett annat exempel. Dessutom har Vardaga
infort ett system och arbetssiatt for att optimera lakeme-
delsbehandlingar och minska antalet biverkningar.

5000~
4000+
3000+
2000+

1000

2016 2017 2016 2017

. Interna utbildningar

Externa utbildningar

Antal deltagare i Ldras utbildningar






Varderingsstyrd organisation

Ambeas vardegrund sammanfattas i det vi kallar Var varld, som
innefattar var vision, vart uppdrag, vara varderingar och var strategi.

Var vision: Vi gor varlden lite battre, en manniska i taget.
Fokus ligger pa att varje individ ska bemo6tas med respekt
och leva ett sé gott liv som mgjligt.

Vart uppdrag: Med engagemang och expertis gor vi skill-
nad for varje individ vi moter. Vara medarbetare arbetar
varje dag for att n& var vision. Med engagemang, expertis
och kunskap gor de skillnad och skapar kvalitet for varje
omsorgstagare.

Ambea sikerstéller att organisationens samlade kunskap
kring omsorg nar hela vigen ut till varje verksamhet,
medarbetare och omsorgstagare. Grunden for Ambeas
arbete dr FN:s deklaration om méanskliga rittigheter, vara
etiska riktlinjer och var uppférandekod.

De virderingar som genomsyrar all Ambeas verksamhet
kan beskrivas 1 fyra nyckelord.

Respekt: Alla har ratt till ett vardigt liv med savél
fysiskt, psykiskt som socialt vdlbefinnande.

Ansvar: Vara medarbetare vagar och vill och vara chefer
lyssnar och leder.

Enkelhet: Det ska vara enkelt att paverka och att vara
medarbetare eller omsorgstagare.

Kunskap: Vi reflekterar, lar av varandra och tar tillvara
allas kompetens.

VISION
Vi gor varlden
lite battre,
en mdnniska
i taget.

UPPDRAG

Med engagemang och
expertis gor vi skillnad fér
varje individ vi méter.

VARDERINGAR

Respekt
Enkelhet

Ansvar

Kunskap
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Sa fungerar Var varld i praktiken

Varderingarna ar starkt férankrade i det dagliga arbetet i

Ambeas verksamheter.

Malin Johansson, verksamhetschef
Vardaga Sandstugan, Tumba

Jag har jobbat péa flera olika Vardagaboenden innan jag
kom till Sandstugan och har darigenom skaffat mig en
bred bild av hur bra 4ldreomsorg av hég kvalitet ska se ut.
For mig uppstar kvalitet i Aldreomsorgen nér alla arbetar
utifran omsorgstagarens behov, inte utifran hur man all-
tid har gjort. Det ska vara den boendes 6nskemal som styr
o0ss, inte tvartom. Det &r ett standigt arbete att pAminna
varandra och arbeta med just detta med medarbetare.

P4 Sandstugan arbetar vi systematiskt med att identi-

fiera problem, l6sa dem och stidndigt utvecklas utifran pro-

cessen bakgrund, som beskriver problemet, till vad som
behover goras, inklusive delmél och mal.

Vi har till exempel genomfért utbildningar i Vardagas
koncept (Den goda dagen), Ambeas vision och viardegrund
(Var virld) och uppférandekod for alla medarbetare. Ut-
bildningarna ska leda fram till ett gemensamt arbetssatt
for hela Sandstugan, sé att alla avdelningar samarbetar
och drar 4t samma hall.

Det ar viktigt for mig att varje medarbetare kéinner

A
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sig som en del av Vardaga, inte bara av arbetsgruppen pa
Sandstugan. Vardaga har vil beprévade och oerhort bra
koncept. Om vi foljer och arbetar utifran dem, sa fungerar
det och vi far en hég och jamn kvalitet i omsorgen.

For mig som verksamhetschef ar det tryggt att vara
en del av Vardaga. Om jag behover hjalp eller har fragor
finns det alltid nagon att ringa. Det ar viktigt att vara
prestigelos och vaga be om hjilp ndr man kor fast.

Jag brukar sdga att mitt mal som verksamhetschef ar
att ”jobba bort mig sjalv”. Det vill saga, fa allt att fungera
sé bra s4 att jag inte langre behovs.

Till sist vill jag ge ett bra exempel pa vad jag menar
med att utgd fran omsorgstagaren. Vi hade en dam pa
var korttidsavdelning for demens, som hela tiden rymde
och ville hem. Vi satte oss ner och fragade varfor hon ville
hem. "Jag méste hem och betala mina rakningar”, svarade
hon. Vi foljde henne hem, himtade rakningarna och dkte
till banken, sa att hon fick betala dem. Efter det var hon
lugn och trygg pa avdelningen. Problemet lostes genom
flexibilitet och lyhérdhet fran medarbetarnas sida. Det éar
sa det ska fungera.
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Medarbetare

Véra medarbetare dr var viktigaste resurs som varje dag gor skillnad for
vara omsorgstagare. Vi ndr framgdng genom att satsa pd kompetens-
utveckling, halsofrémjande arbete och genom att sténdigt forbattra

kvalitetsarbetet.

Utvecklingsméjligheter inom Ambea

Ambeas ambition &ar att ge alla medarbetare goda mojlig-
heter att vidareutbilda sig och kompetensutvecklas via
var utbildningsverksamhet, Lara. Kompetensutveckling
ar viktigt for att verksamheter ska kunna bedrivas pa
béasta satt men ocksa for att Ambea ska kunna attrahera,
behalla och utveckla medarbetare.

Mailet ar att vara chefer huvudsakligen ska rekryteras
inifrédn verksamheten. Det innebér att det finns méanga
Oppningar for att utvecklas inom organisationen. Fér med-
arbetare som inte vill bli chefer finns flera andra utveck-
lingsmajligheter parallellt med sin ordinarie roll, som till
exempel vardegrundsledare, kvalitetsexpert, aktivitetsle-
dare, kostombud eller projektledare.

Kvalitetsarbete och Etikombudsmannen
Medarbetarna dr genom strukturerade processer i hogsta
grad involverade 1 vart kvalitetsarbete. Det arbetet &r
integrerat 1 verksamheten genom bland annat kvalitets-,
milj6-, och arbetsmiljorad samt arbetsplatstraffar.

Inom Ambea finns dven en Etikombudsman, en vissel-
blasarfunktion fér vara medarbetare. Till Etikombuds-
mannen kan medarbetare vinda sig, anonymt om de sa
onskar, och framfora sina asikter eller stilla fragor om
etiska svarigheter som de kan ha stétt pa i arbetet.

Ledarskap i en vdrderingsstyrd organisation
Ledarskapet ar av storsta vikt fér att omsorgsverksam-
heten ska fungera. Vi behover engagerade och motiverade
ledare som med hjilp av vara viarderingar kan skapa
delaktighet och lyfta medarbetarskapet pa vara arbets-
platser. Ledarskapsutveckling dr darfor en nyckelfraga
for Ambea. Alla chefer inom Ambea gir igenom en struk-
turerad introduktionsprocess och ett kvalificerat ledar-
skapsprogram déir nidrmaste chef dr delaktig under hela
processen. Genom att lara ut ett virderingsstyrt ledar-
skap lagger vi grunden for en organisation dar beslutpro-
cesserna dr néra verksamheten.

Rekrytering, mdngfald och integration

Ambea vixer och behover standigt rekrytera nya medar-
betare. Genom att framja mangfald kan vi stétta organi-
sationen att hitta kompetenta, nya medarbetare samtidigt
som vi gor en samhallsinsats och bidrar till integration.
Vi samarbetar med bland annat Arbetsférmedlingen och
olika utbildningsverksamheter for att erbjuda praktik,
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utbildning och mojlighet till anstéllning f6r nyanléanda.
Under 2017 har Ambea dven ingatt ett partnerskap med
Stockholms stad i en langsiktig och hallbar samverkan for
att mota behovet av kompetens i branschen.

Under hosten 2017 har Ambea fokuserat pa hur kompe-
tensforsérjning idag och i framtiden kan sikras. Ambea
har ett tydligt fokus pa "Medarbetarresan” dér vi utveck-
lar digitalt st6d genom rekryterings-, introduktions- och
kompetensutvecklingsprocessen.

Medarbetarundersékningar

Alla ska ha mgjlighet att paverka sin egen utveckling.
Darfor ska varje medarbetare erbjudas de resurser som
kravs for att hon eller han ska kunna utféra sina arbets-
uppgifter och kunna uppréatthilla en hog kompetens inom
sitt omrade. Ambea genomfor regelbundet medarbetar-
undersckningar och f6ljer systematiskt upp resultaten.

Arbetsmiljé
Arbetsmiljon ska préaglas av 6ppenhet, delaktighet,
respekt och fortroende for medarbetarna.

Vi utviarderar l6pande eventuella risker for hot och vald
som finns for att sikerstilla en trygg och siker arbets-
plats.

Ambea arbetar fér en hilsoframjande, trygg och siker
arbetsmiljo, dar samtliga medarbetare ska kunna kénna
gladje och omtanke. Vara medarbetare uppmuntras till
okat hdlsomedvetande och ges forutsattningar for ett
héallbart arbetsliv.

Bemanning:
Norge: 729

745 ‘

Vardaga:
6 529

Nytida:
7296

Totalt antal anstdllda
inom Ambea: 15299



Individanpassad omsorg

Det finns en tydlig och strukturerad pedagogik p& Jarva VIP som skapar

trygghet och méjliggdr inldrning.

Viviane Silvén 4r mamma till en 16-arig pojke med
autism som ir elev pa Nytida Jarva VIP skola 1 Sollen-
tuna. Livet med en son med funktionsnedsittning har
inte alltid varit 14tt och vagen till en diagnos var lang. Pa
Jéarva VIP har hennes son hittat hem.

— Han 4r en stralande pojke pa 16 ar, sdger Viviane om
sin son, men berittar ocksa att hon redan tidigt niar han
var liten férstod att det var nagot som inte stimde dven
om sonen foljde alla kurvor och var motoriskt duktig.

— Nar han skulle vaccineras satt han bara i mitt kné,
han grét inte och var inte ledsen, som andra barn. Den
basta barnvakten nir jag behévde ta hand om hans ett
och ett halvt ar yngre syster var att sdtta honom framfoér
tvattmaskinen. Dar kunde han sitta och titta tills maski-
nen var fardigtvéattad.

Skola med inriktning pa autism

Trots tidiga misstankar fran familjen och senare ocksa
forskolan skulle det droja flera ar och utredningar innan
sonen fick en autismdiagnos. Da var han sex ar och skulle
borja skolan. Bedomningen var att en vanlig skola skulle
fungera foér pojken. Men skolan saknade kunskap om
autism. Samtalen hem blev ménga och trots att sonen
bara var sex ar hinde det att han blev inlast ensam nér
skolan inte kunde hantera honom. Dessutom férlorade
han fardigheter han tidigare hade haft. Situationen blev
ohallbar. Via en skolkonsulent i hemkommunen fick sonen
en plats pa Jarva VIP som 4r en av Nytidas skolor med
inriktning pa elever med autism. Det var skillnad fran
forsta dagen.

— Jag minns inskolningen, de tog emot honom i en milj6é
som var anpassad efter just hans behov. Och sé jobbar
Jarva VIP med alla elever, de anpassar efter var och en.
Personalen utgér fran varje elevs forutséattningar. De ar
kunniga och far personkemin att fungera mellan elev och
personal, sdger Viviane.

Tryggt ndr sonen mdr bra och utvecklas
Kontinuiteten bland personalen ar hég, hennes son har
haft samma pedagog i de tio &r han varit elev i skolan,
flera elevassistenter har ocksa varit med linge. Det ger
goda resultat och fortroende kan byggas. For Viviane
ar det en trygghet att veta att sonen trivs, mar bra och
utvecklas.

Det finns en tydlig och strukturerad pedagogik pa Jéar-
va VIP som skapar trygghet och méjliggér inldrning. Till

skillnad fran tidigare perioder i livet kdnner Viviane att
hon far stéd ocksa nér saker inte gar sa bra. Hon beréttar
om hur skolan tillsammans med autismhabiliteringen i
Stockholm hjalpte sonen nir han blev sa radd for hundar
och faglar att han inte ville g& ut. Genom langsam expo-
nering férst med bilder och sedan riktiga hundar férsvann
fobin. Idag finns det till och med en hund hemma som &r
en kér familjemedlem.

Att leva med ett barn med autism paverkar hela famil-
jen, man blir en annan ménniska, menar Viviane.

— Min son har lart mig hur en ménniska kan vara
och hur mycket man &dlskar oavsett svarigheter. Jag vill
inte dndra pa den han &r. Jag vill bara att han ska bli sa
sjalvstandig som majligt och att samhéllet ska respektera
honom, siger hon.

Nu har sonen ytterligare ett ar kvar i Jarva VIP, dar-
efter kommer han att borja i Nytida Haga VIP sarskole-
gymnasium. Det 4r med blandade kdnslor Viviane tdnker
pa det.

— Jag vill egentligen inte att han ska byta, jag dlskar
den hér skolan och jag kénner att personalen verkligen
bryr sig om och tycker om min son. Det 4r mer &n bara
ett jobb for dem. Men en av hans tidigare larare jobbar pa
Haga VIP nu och séger att det kommer bli bra dér ocksa.
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Omvarlden och Ambeas roll

I samhallet

Omsorgssektorn stdr infér stora férandringar ndr allt fler ska dela pd de
offentliga resurserna for vérd och omsorg. Fér att klara av framtida
utmaningar behdvs innovationskraft frén manga aktorer.

Omsorgsmarknaden i Sverige

I Sverige dr kommunerna ansvariga for att tillhanda-
halla tjanster inom omsorg for sina invanare. Fram till
1990-talet var det priméirt kommunerna sjilva som ocksa
bedrev verksamheterna inom omsorgssektorn. Déref-

ter har det blivit allt vanligare att kommuner képer in
omsorgstjanster dven fran andra utforare, daribland
privata vardforetag. Upphandlingsprocessen ér reglerad i
Lagen om offentlig upphandling (LOU).

Okad valfrihet
For att 6ka konkurrensen och gora det mgjligt for om-
sorgstagare och nirstdende att sjalva fa vilja omsorgs-
givare tradde lagen om Valfrihetssystem i kraft 2009.
Lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade
(L'SS) har ockséa haft stor betydelse inom omsorgsomradet.
Den ger personer med funktionsnedsittning ratt att anso-
ka om stod for att kunna leva ett sa gott och sjalvstandigt
liv som mojligt. Omsorgssektorn i Sverige har med andra
ord utvecklats fran att erbjuda likartad omsorg, oftast vid
stora vardinstitutioner, till omsorg utifran individuella
behov. De politiska malsdttningarna med reformerna
har varit att 6ka individens valmgjligheter och att genom
konkurrens ¢ka kvaliteten och effektiviteten i de offentligt
finansierade omsorgsverksamheterna.

Idag finns det bade offentliga och privata utférare av
omsorgstjanster. Inom Ambeas omsorgsmarknad ut-
gor privata aktorer 23 procent. Inom dldreomsorgen ar
andelen privata utférare 17 procent, inom funktionsned-
sattning (LSS) 21 procent och inom individ och familj 39
procent.

N&jda omsorgstagare

Socialstyrelsens undersokningar visar att de flesta som
far aldreomsorg i Sverige tycker att den dr bra. Kvaliteten
1 omsorgen far generellt sett hoga betyg, och i manga fall
uppvisar privata utforare ett hogre resultat jamfort med
kommunala.

Den politiska debatten har under senare tid ofta handlat
om vinster i valfardssektorn istéillet for de stora val-
fardsutmaningarna som Sverige star infor nér allt fler
ska dela pa de offentliga resurserna for vard och omsorg.
Regeringen och vinsterpartiet presenterade i januari
2018 ett lagférslag om vinsttak som senare under aret
ska ldggas fram till riksdagen. Lagforslaget tar inte 1 sa
stor utstrackning hénsyn till kvalitetsaspekterna inom
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omsorgen. Privata vardforetag som Ambea, med en hog
grad av specialisering, verksamhet 1 egen regi och ett val
utvecklat kvalitetsarbete, har goda férutsattningar att
mota uppdragsgivares krav pa kvalitet och kompetens.

De stora utmaningarna inom omsorgssektorn

Sveriges befolkning fortsatter att vidxa och ar 2030
kommer andelen som &r 80 ar eller dldre att ha ékat

med 40 procent. Samtidigt minskar andelen personer i
yrkesverksam alder. Den snabba forandringen i befolk-
ningsstrukturen medfor stora pafrestningar for valfards-
systemet. Aven rekryteringsbehovet vixer nir efterfragan
pa omsorgstjanster 6kar och det kommer att kravas stora
investeringar for att klara utbyggnaden av nya boenden

i framtiden. Fram till 2030 férvéntas behovet av baddar
uppga till cirka 40 000.

Kommunernas totala kostnader fér 4ldreomsorg, stod
till funktionshindrade och individ- och familjeomsorg i
Sverige uppgick till 210 miljarder kronor 2016 och upp-
visar en arlig tillvixttakt pa cirka 4 procent.

Behovet av mangfald

For att samhéllet ska kunna moéta valfardsutmaningarna
behovs manga aktorer inom omsorgssektorn som kan
bidra med investeringsmedel, kompetens, kvalitetsutveck-
ling och inte minst innovationskraft till nya l6sningar.
Med en stark kunskapsbas och fokus pa innovationer har
Ambea goda forutsiattningar att bidra med ny kompetens
och nya arbetssitt inom dldreomsorg, LSS och individ-
och familjeomsorg.

Omsorgsmarknaden i Norge

Lagstiftningen och tillsynen av den norska omsorgsmark-
naden sker pa nationell niva och kommunerna ansvarar
for omsorgsverksamheterna och dess finansiering. Den
norska marknaden har en ldgre privatiseringsgrad dn den
svenska och entreprenadupphandlingar &r ovanligare 1
Norge. Individens réatt att védlja aktér inom omsorgen ar
inte lika utbredd i Norge som i Sverige, men det pagar en
positiv utveckling mot 6kad valfrihet dven i Norge.






Marknaden for omsorgstjdanster

Tillvéxten p& omsorgsmarknaden dar fortsatt stabil. En viktig trend &r att
kommuner i allt storre utstréckning anlitar privata vardféretag som kan

erbjuda hogspecialiserade omsorgstjdnster.

Ambeas marknad fér omsorgstjanster i Sverige uppgick
till cirka 139 miljarder SEK 2016 och har under den
senaste femarsperioden visat en genomsnittlig arlig
tillvaxt pa cirka 4 procent. Tillvixten pd marknaden
beror bland annat pa den 6kande andelen dldre i befolk-
ningen och 6kningen av antalet personer som omfattas
av LSS-lagstiftningen. Omsorgsmarknadens tillvaxt har
varit hogre 4n BNP och paverkas inte ndmnvért av ned-
gangar 1 den allménna ekonomiska konjunkturen.

Den privata omsorgsmarknaden fér de omsorgstjanster
Ambea tillhandahéller 1 Sverige uppgick under 2016 till
cirka 32 miljarder SEK, vilket motsvarar cirka 23 procent
av den totala marknaden. Ambeas andel av den privata
marknaden uppgick till 15 procent.

Ambeas verksamhet dr inriktad pa tre huvudsakliga
marknadssegment: funktionsnedsittning enligt LSS,
Individ- och familjeomsorg samt dldreomsorg.

Funktionsnedsdttning inom LSS

Marknaden for funktionsnedséttning inom LSS omfattar
personer som ar berittigade till omsorgstjanster inom
ramen for LSS-lagstiftningen. Det géller till exempel
méanniskor med diagnosen autism, hjirnskada eller andra
psykiska funktionsnedsittningar och som &r i behov av
omfattande stod 1 sitt dagliga liv.

Tjansterna som erbjuds inom det hiar segmentet ar till
exempel korttidsvistelse utanfér det egna hemmet, grupp-
bostad, eller 1 bostad med sérskild service och dagliga

aktiviteter for vuxna. Marknaden for funktionsnedsatt-
ning enligt LSS har under 2012 till 2016 haft en genom-
snittlig arlig tillvaxt pa cirka 5 procent.

Individ- och familjeomsorg
Marknaden f6r individ- och familjeomsorg riktar sig till
barn, ungdomar, vuxna och familjer som behé6ver olika
typer av stod, omsorg och behandling, ofta till f6ljd av
svéra psykosociala problem, funktionsnedséttning eller
problem relaterade till missbruk. Inom individ- och famil-
jeomsorg erbjuds stéd 1 form av HVB-hem, stédboende,
familjehem, 6ppenvard, sidrskilt boende och slutenvard.
Marknaden for individ- och familjeomsorg har under
2012 till 2016 haft en genomsnittlig arlig tillvaxt pa cirka
6 procent.

Aldreomsorg
Aldreomsorgen i sirskilda boenden omfattar dldre som
inte langre klarar av att bo 1 sina hem och som beho6ver
ges maojlighet att leva ett gott och sjalvstandigt liv 1 trygg-
het. Sjukdom, funktionsnedséttning eller dlderssvaghet ar
de vanligaste orsakerna till att 4ldre behover bo 1 sir-
skilda boenden.

Marknaden for dldreomsorg, och mer specifikt boen-
den, har under 2012 till 2016 haft en genomsnittlig arlig
tillvaxt pa cirka 3 procent.
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Drivkrafter och trender p4 marknaden

Efterfragan pa omsorgstjanster vixer i takt med att
andelen dldre i befolkningen 6kar och nér allt fler perso-
ner soker hjalp pa grund av funktionsnedsittning eller
psykisk ohédlsa. Samtidigt har bristen pa séarskilt boende
o6kat 1 manga av landets kommuner. Boverkets bostads-
marknadsundersékning 2017 visar att situationen &r
samst for personer med funktionsnedsattning dar 163
kommuner uppger att det saknas bostdder. Totalt 125
kommuner bedémer att de har ett underskott pa sarskilda
boendeformer for dldre. For att kunna méta kapacitets-
bristen och kommande investeringsbehov behovs insatser
fran saval offentliga som privata aktérer pa omsorgsmark-
naden. Trots bristen pa kapacitet har dock aret praglats
av ett antal kommuner som valt att inte lagga ut kontrakt
pa nytt efter att kontraktsperioden 16pt ut.

Manga kommuner efterfragar specialkompetens fran
privata vardforetag eftersom de sjdlva har svart att
tillgodose de komplexa omsorgsbehov som finns inom till
exempel individ- och familjeomsorgen.

En annan anledning till att kommunerna i allt stérre
utstrickning efterfragar tjanster fran privata vardféretag
4r att privata utférare kan erbjuda samma eller hogre
kvalitet 1 verksamheterna, och i manga fall till en lagre
kostnad jamfort med offentliga utférare.

Omsorgsmarknaden i Norge
I Norge omfattas Ambeas marknad av funktionsnedsétt-

MARKNADEN FOR OMSORGSTJANSTER

ning, individ- och familjeomsorg och brukarstyrd person-
lig assistans (BPA). Ambeas marknad i Norge, exklusive
BPA, har under perioden 2012—-2016 haft en genomsnittlig
arlig tillvaxt pa tre procent. Den privata omsorgsmark-
nadens andel 4r 25 procent. Den norska marknaden
paverkas delvis av samma drivkrafter som den svenska
marknaden; gynnsam demografisk utveckling, 6kad priva-
tiseringsgrad och kommunernas behov av kostnadsbespa-
ringar. Till skillnad fran den svenska marknaden &r den
norska mer fragmenterad och bestar i storre utstrickning
av ideella organisationer. I likhet med de svenska kommu-
nerna, viljer norska kommuner att képa allt fler tjainster
fran privata aktorer for de omsorgstagare som ar i behov
av specialiserad vard.

Marknaden fér bemanningstjénster

Efterfragan pa inhyrda ldkare och sjukskoterskor fortsét-
ter att vara stor eftersom det under de kommande aren
sker stora pensionsavgangar samtidigt som vardbehoven
okar. Under 2016 kopte regioner och landsting vardbe-
manning for 4,6 miljarder SEK. Stor kompetensbrist
rader, sarskilt inom psykiatri och allmédnmedicin. 5 500
personer uppskattas vara helarsanstéllda inom vardbe-
manning. Den storsta andelen inhyrning star likardelen
for, resterande ar sjukskoterskor och 6vrig vardpersonal.
Den totala personalkostnaden fér hélso- och sjukvard
2016 uppgick till 128 miljarder SEK enligt SKL. Inhyrd
personal stod for 3,6 procent av vardens totala personal-
kostnader.
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Ambeas verksamhet

Ambeas verksamhet omfattar omsorgstjénster inom
funktionsnedsdattning (LSS) och Individ- och familjeomsorg,

dldreomsorg samt bemanningstjénster.

Ambeas verksamhet inom funktionsnedsittning (Nytida
och Norge) och dldreomsorg (Vardaga) ar framst inrik-
tad mot boendeomsorg for personer med avancerade och
sarskilda omsorgsbehov ddr kommuner ofta saknar spe-
cialistkompetens, har for liten volym eller inte kan genom-
fora nédvandiga investeringar. For dessa omsorgsformer,
som stéller hoga krav pa specialisering, géller i regel
avtal med ldngre 16ptid och ett behov av kompletterande
tjanster, vilket skapar goda forutsattningar for langsik-
tigt stabila marginaler. Omfattande lagstiftning och héga
krav pa erfarenhet och resurser for att fa bedriva verk-
samhet utgor ofta hoga intradesbarridrer.

Ambeas kunder ir fraimst kommuner och kontraktens
karaktér och 16ptid varierar beroende pa kontraktsmodell
och tjansteutbud.

Tjansterna som Vardaga och Nytida erbjuder &r
indelade i (i) egen regi, dar Ambea erbjuder omsorg vid
enheter som kontrolleras av bolaget och (ii) entreprenad-
kontrakt, ddar omsorgen ar utlagd pa Ambea och tillhan-
dahalls vid enheter som kontrolleras av berérd kommun. I
Norge bedriver Ambea endast verksamhet i egen regi.

Av Ambeas totala intdkter svarade egen regi for 65 (60)
procent, vilket avspeglar Ambeas pagaende strategiska
skifte mot verksamhet i egen regi.

Verksamhet i egen regi

Ambea har en strukturerad utvecklingsprocess for att
etablera nya enheter i egen regi. Att etablera enheter 1
egen regi innebdr att Ambea bygger, utformar och beman-
nar enheterna fran grunden i samarbete med byggbolag.
Med enheter i1 egen regi kan Ambea utnyttja sin samlade
erfarenhet och kompetens for att ytterligare satsa pa kva-
litetsforbéttringar inom omsorgen.

Nar Ambea utviarderar mojligheten att etablera nya
enheter tar vi hansyn till bland annat demografi, narhet
till befintliga enheter, tillgang till kompetent personal,
ekonomisk tillviaxt i regionen, potentiella hyresvardar och
den politiska och ekonomiska situationen i den aktuella
kommunen. Hyresavtalen som Ambea ingdr med externa
fastighetsédgare l6per normalt pa mellan 10 till 15 ar.
Tiden fran att Ambea signerar ett hyresavtal till att enhe-
ten Oppnas varierar. For ett dldreboende tar det normalt
24-36 manader, for en LSS-enhet ungefiar 9-18 manader
och for SoL-psykiatrienheter cirka 9-12 manader.

Avtal som ingds av Vardaga ér till storsta delen ramavtal
eller LOV-avtal som omfattar ett storre antal omsorgs-
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tagare med liknande omsorgsbehov. Avtal som ingas av
Nytida ar till stor del skraddarsydda efter varje individs
unika omsorgsbehov och brukar déarfor 16pa under langre
tid, men dven ramavtal och LOV-avtal ar vanliga inom
Nytidas verksamhetsomraden.

Entreprenadkontrakt

Verksamhet inom Entreprenad innebér att Ambea
bedriver omsorg i1 enheter som kontrolleras av en kom-
mun. Upphandlingen, som sker enligt Lagen om offentlig
upphandling (LOU), innebir att kommunen gar ut med
en anbudsforfragan med specifika kriterier avseende pris
eller kvalitet eller en kombination av badda. Den omsorgs-
givare som vinner anbudet, tecknar entreprenadkontrakt
och driver sedan omsorgen mot en fast ersdttning under
en period som stricker sig mellan fyra till fem ar med
mojlighet till forlangning om vanligtvis tva till fyra ar.
Att gora ett privat omsorgsforetag ansvarigt for omsorgen
via ett entreprenadkontrakt ar ett siatt for kommunen

att bland annat uppna kostnadskontroll och diversifiera
omsorgsutbudet. Ambea har omfattande erfarenhet av

att overta verksamheter enligt entreprenadkontrakt och
foljer en systematisk process for att 6vergangen ska bli sa
enkel och sdker som mojlig for omsorgstagare, narstaende,
medarbetare och kommunen.

Bemanning
5%

Entreprenad
30%

Egen regi
65%

Omséttning per kontraktsmodell (%)



Vardaga

Vardaga erbjuder éldreomsorg med inriktning pd &ldreboenden

for omsorgstagare med sdrskilda omsorgsbehov.

Vardaga ar en av Sveriges storsta privata aktorer inom
dldreomsorg med cirka 6 500 medarbetare som arbetar
med varje omsorgstagares livskvalitet och trygghet 1
fokus.

Vardagas dldreomsorgsverksamhet dr inriktad pa
dldreboenden, som drivs i egen regi eller pa entreprenad
genom langa kontrakt med kommuner och andra offentli-
ga upphandlare.

Vardaga driver manga olika former av boendeomsorg,
bland annat specialistenheter for demensomsorg, sirskil-
da boenden (med till exempel specialistavdelningar for
geriatrisk psykiatri, demensomsorg fér omsorgstagare
under 65 ar eller for demens orsakad av drogmissbruk),
serviceboenden och korttidsboenden.

Malséttningen dr att erbjuda omsorg av hog kvalitet
baserad pa meningsfulla och individuella val med respekt
for omsorgstagaren. Vardagas arbetssatt finns beskrivet i
verksamhetskonceptet Den goda dagen. Konceptet bygger
pa den nationella virdegrunden for dldreomsorgen och &r
ett verktyg for Vardagas dagliga arbete.

Vardaga har cirka 75 enheter och 200 kommuner som
kunder.

De storsta privata aktérerna inom dldreomsorgs-
segmentet 1 Sverige dr Attendo, Ambea/Vardaga,
Norlandia, Forenade Care och Aleris. Vardaga ar den
nést storsta aktoren med omkring 16 procent av den
privata marknaden.

Utveckling 2017

Nettoomséattningen 2017 6kade med 4 procent och uppgick
till 2 260 (2 164) MSEK jamfort med féregaende ar. EBI-
TA uppgick till 154 (120) MSEK. EBITA marginalen for-
starktes jamfort med féregdende ar till 6,8 (5,5) procent.

Ett pdgdende arbete inom Vardaga ar att utveckla kon-
ceptet Den goda dagen, som ar ett strukturerat arbets-
verktyg for Vardagas medarbetare med syfte att skapa en
god och personcentrerad vard och omsorg.

Utvecklingen &r ofta ndra sammanldnkad med olika
digitala projekt. Under 2017 har Vardaga lagt sarskilt
fokus pa att fortséitta utveckla projekt som ska stimulera
omsorgstagarens vardag genom individanpassade aktivi-
teter. Ett sadant pilotprojekt som initierades under hésten
var anvindandet av Virtual Reality-glaségon med syftet
att forstarka kédnslan av vélbefinnande genom att om-
sorgstagaren virtuellt kan uppleva sddant han eller hon
ar eller har varit intresserad av tidigare i livet. Projektet
blev valdigt uppskattat och implementeras nu pa bredare
front inom flera av Vardagas dldreboenden.

Aret 2017 har ocksé praglats av erkédnnanden av
Vardagas kvalitetsarbete, i form av utmérkelser och pri-
ser. Under hosten vann Vardaga Silverpark bland annat
White Guide priset fér arets seniormaltid. Vardaga fick
ocksa som tidigare ndmnts motta Guldpokalen vid svens-
ka Designprisgalan 2017 for sitt boendekoncept, samt
silverplatsen i den prestigefulla tdvlingen om Vardfor-
bundspriset.
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AMBEAS VERKSAMHET

b

Ambeas strategi dr att fortsétta cka andelen egen regi
inom Vardaga. Darfor har Ambea under aret lagt mycket
arbete pa att projektera fér nya enheter i egen regi vilket
har resulterat 1 att andelen paskrivna kontrakt och
projekt under uppférande har 6kat kraftigt. Per den sista
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december uppgick antalet enheter som var under uppfo-
rande eller dar hyreskontrakt ar signerade till 13 stycken
motsvarande 777 baddar. Antalet egen regi enheter i drift
uppgick per den sista december till 26 enheter, motsvaran-
de 1 253 baddar.



Nytida

Med I&dng erfarenhet, beprévade modeller och djup kunskap
arbetar vdra medarbetare inom Nytida med att stérka individer i att

leva ett sé& sjalvstandigt liv som maijligt.

Nytida erbjuder omsorgstjinster inom funktionsnedsétt-
ning for omsorgstagare med avancerade och siarskilda
omsorgsbehov. Nytida 4r marknadsledande i Sverige
inom LSS, och den nést storsta aktdren inom individ- och
familjeomsorg.

Nytidas verksamhet 4r inriktad pa boendeomsorg
framst 1 egen regi och en mindre del av verksamheten
drivs pa entreprenad. Nytidas boenden ar sarskilt utfor-
made for att kunna erbjuda en sdker och trygg omsorg av
hog kvalitet. Nytida bedriver ocksa korttidsverksamhet,
daglig verksamhet och skolor.

Nytida erbjuder stéd, behandling och omsorg inom
savéal funktionsnedsittning som psykosocial problematik,
till exempel autism, multidiagnoser och drogmissbruk.
Fokus inom all verksamhet 4r att uppna en hogkvalitativ
omsorg. I Nytidas verksamheter arbetar vara medarbe-
tare tillsammans med omsorgstagarna for att skapa ett
positivt bemoétande och en bra miljo. Malet med vart arbe-
te ar att stotta omsorgstagare till sa stor sjalvstandighet
som mojligt och bidra till god livskvalitet. Nytida har 350
enheter, som finns i hela Sverige. Antal anstéllda uppgar
till cirka 7000.

Nytidas verksamhet

Nytidas verksamhet 4r indelad i omsorgsomraden uti-
fran de lagar och regler som styr omsorgsmarknaden: (i)
tjanster inom funktionsnedsittning erbjuds enligt LSS,
(i1) tjanster inom individ- och familjeomsorg erbjuds enligt
SoL och (iii) tjainster inom skola och utbildning erbjuds
enligt Skollagen.

LSS

LSS galler for individer i behov av omfattande stod och
service av olika grad, ofta genom hela livet. Nytidas LSS
verksamhet dr fraimst inriktad pa boendeomsorg i form
av grupp-, service-, och barnboenden. Grupp- och service-
boenden for vuxna utgér den storsta delen foljt av barn-
boenden. Vara omsorgstagare dr vuxna, unga och barn
med diagnoser inom autismspektrum, hjarnskador och
multidiagnoser.

De storsta privata aktorerna i Sverige inom LSS ar
Ambea/Nytida, Attendo, Frésunda, Team Olivia och
Humana. Ambea/Nytida dr marknadsledande inom LSS i
Sverige med cirka 21 procent marknadsandel. Den demo-
grafiska och strukturella utvecklingen i Sverige, i kombi-
nation med ett 6kat antal personer som erhallit LSS-be-
slut, gér att marknaden forviantas fortsitta att vixa.

Individ- och familjeomsorg

Syftet med individ- och familjeomsorgen Ar att starka
individen sa att han eller hon successivt klarar av var-
dagen béttre och slutligen kan leva ett sjalvstandigt liv.
Nytidas individ- och familjeomsorg fokuserar pa neuropsy-
kiatrisk funktionsnedsittning, drogmissbruk samt funk-
tionsnedsittningar som inte omfattas av LSS, och erbjuds
till barn, unga och vuxna. Omsorgen erbjuds i HVB-hem
(hem for vard eller boende), familjehem, stédboenden, psy-
kiatri- och rehabiliteringsenheter samt genom 6ppenvard.
Tjansterna omfattar stéd, behandling och vard baserad pa
nagon form av diagnos eller social problematik.

De storsta privata aktérerna inom individ- och famil-
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NYTIDA

jeomsorgen 1 Sverige 4r Humana, Ambea/Nytida, Attendo,
Frosunda och Aleris. Ambea/Nytida dr néist storst inom
individ- och familjeomsorg i Sverige med cirka 8 procents
marknadsandel.

Okad prevalens av psykiska sjukdomar och en véxande
problematik av drogmissbruk talar for en fortsatt efterfra-
gan pa insatser inom individ och familj.

Utveckling 2017

Nettoomséattningen inom Nytida 6kade med 5 procent
2017 och uppgick till 2 864 (2 730) MSEK jamfort med
samma period foregdende ar. Nettoomsittningstillvax-
ten drivs av férvarv av enheter som bedrivs i egen regi.
EBITA uppgick till 350 (300) MSEK. EBITA marginalen
forstarktes jamfort med foregdende ar till 12,2 (11,0)
procent.

Nytida véxer genom férvarv och nya enheter. En del av
strategin inom funktionsnedsittning ir att skapa sam-
verkan mellan nérliggande boenden sa att kompetens kan
delas mellan enheterna, men ocksa att bredda Nytidas
erbjudande med tillaggstjanster som daglig verksam-
het, skola, etc. Under 2017 har fyra férvarv genomforts
inom Nytida. Ett av de storre féorvarven under 2017 var
Resursteamet, som bidrog med 895 platser inom daglig
verksamhet. Resursteamet ar ett viktigt komplement
som breddar Nytidas omsorgserbjudande inom funktions-
nedsdttning. Nytida har under aret arbetat aktivt med
integrationen av de nya férvarven vilket omfattar bland
annat IT system, kvalitetstillsyn och utbildning av med-
arbetare. Det ar av avgorande betydelse att nya medarbe-
tare forstar Ambeas pedagogiska arbetssétt. Utbildning
och kompetensutveckling sker i nidra samarbete med var
utbildningsorganisation Lara. Nytida har ocksd under
aret lanserat ett ramverk for pedagogik i syfte att skapa
en samsyn kring grundldggande arbets- och férhallnings-
satt, samt for att hoja den pedagogiska kompetensen i
organisationen.
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Under aret har Nytida fortsatt att 6ppna egna boenden
och antalet egen regi enheter 1 drift uppgick per sista de-
cember till 178 enheter, motsvarande 1 804 baddar och 74
enheter motsvarande 2 139 platser. Fler nya boenden och
kompletterande verksamhetsenheter kommer att 6ppnas
under 2018. I slutet av aret uppgick det totala antalet
baddar och platser som var under uppférande eller dar
hyreskontrakt ar signerade till 191 stycken.

I december 2017 tillsattes en ny affarsomradeschef for
Nytida som kommer att tilltrdda under varen 2018.






Ovrigt: Norge och

bemanningslosningar

Ambea erbjuder dven omsorgstjanster for personer med funktionsned-
s&ttning i Norge och bemanningstjénster i Sverige.

Ambea Norge — Heimta
Ambea etablerade sig pa den norska marknaden i bérjan
av 2016 genom forviarvet av Heimta. Ambeas verksamhet
i Norge omfattar stod och boende inom funktionsnedsatt-
ning och psykiatri. Verksamheten dr framst inriktad pa
boendeomsorg men erbjuder ocksa kompletterande tjéans-
ter inom brukarstyrd personlig assistans (BPA), rehab-
tjanster, avlastning och utredning. Fran och med mars
ménad 2018 bedrivs Ambeas verksamheter i Norge under
varumérket Heimta.

Nagra av de storsta privata aktérerna inom funktions-
nedséttning i Norge dr Aleris, Humana, Aberia och Team
Olivia.

Utveckling 2017 Norge

Under 2017 har Ambea Norge vuxit i takt med nya f6r-
varv och oppnande av enheter i egen regi. Sedan etable-
ringen 2016 har Ambea forvirvat sex bolag, varav tre
under 2017. Ambea investerar ocksa 1 Norge for organisk
tillvaxt och har under aret startat ett flertal nya verk-
samheter. Totalt antal enheter i drift per den 31 december
uppgick till cirka 59 enheter med sammanlagt 173 bad-
dar. Ambea ser fortsatt goda mojligheter att vixa bade
genom forvarv och organisk tillvixt i Norge. Per den sista
december var tre enheter motsvarande 22 baddar under
uppforande.

Bemanningsldsningar i Sverige - Klara
Ambeas bemanningsverksamhet 4r en av Sveriges
ledande aktoérer for bemanning inom vard och omsorg.

Bemanningsverksamheten bedrevs 2017 under varu-
mérkena Rent-A-Doctor, Rent-a Nurse, Rent-A-Socionom
och CareTeam. Fréan och med den 5 mars 2018 bedrivs
Ambeas bemanningslésningar under varuméarket Klara.
Bemanningstjansterna omfattar bade kortsiktiga och
langsiktiga bemanningslésningar néar det rader brist pa
kvalificerad personal inom hélso- och sjukvarden eller
omsorgen. Verksamheten CareTeamtillhandahéaller
patrullverksamhet for jour och beredskap till omsorgs-
verksamheter. Dessa tjdnster erbjuds pd abonnemangs-
basis.

Ambeas bemanningslésningar férmedlar tusentals
uppdrag varje ar och bedriver verksamhet i hela Sverige.
De flesta kunder inom bemanningslésningar ir externa
aktorer inom vard och omsorg, bland annat kommuner,
landsting och konkurrerande privata aktorer.

Nagra av de storsta privata aktérerna inom vardbeman-
ningsverksamheten i Sverige dr Dedicare, NGS Group,
Bon Liva, Liakarleasing Sverige och Ambea bemannings-
16sningar.

Utveckling 2017 Bemanningslésningar

Ett flertal utvecklingsprojekt har startats upp under aret
och Rent-A-Doctor arbetar bland annat med bemannings-
l6sningar for Online-vardcentraler. Sddana samarbeten
Oppnar upp for ett nytt sitt att erbjuda Ambeas tjanster
och innebér en flexibilitet for ldkare 1 Ambeas beman-
ningspool, samt ger goda férutsattningar att fortsatta
utveckla nya l6sningar till kunderna.
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OVRIGT: NORGE OCH BEMANNINGSLOSNINGAR

Finansiell utveckling Bemanningslésningar vixte med 3 procent jaimfort med
Nettoomséattningen 2017 6kade med 58 procent jamfort foregaende ar och uppgick till 322 (314) MSEK framst till
med foregdende ar och uppgick till 692 (439) MSEK. foljd av en god utveckling inom patrull verksamheten och
Nettoomséattningen inom den norska verksamheten uthyrning av sjukskéterskor. EBITA for segmentet Ovrigt
vaxte med 194 procent, och uppgick till 369 (125) MSEK, uppgick till 31 (15) MSEK. EBITA marginalen forstiarktes
forklarat av ny6ppnade enheter 1 egen regi och forvarv. jamfort med foregaende ar till 4,5 (3,4) procent.
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Egen regi och Entreprenad pipeline

VARDAGA

Egen regi - totalt i drift 1B Arets féréndring uB
Enheter Baddar Enheter Baddar Enheter Baddar
Baddar 23 1133 3 120 26 1253

Egen regi pipeline

Oppnade Nya under
[:¥ under aret dret uB

Baddar

Entreprenad pipeline

483 54 348 777

Tilldelningsbeslut per 1 januari

Uppstart/avslutade under aret

Enheter Baddar Arsintakt
Vunna 47
Férnyat fortroende 3 14 58
Forlorade 1 30 15
Av kommun &tertagna platser 1 56 48 191
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NYTIDA

Egen regi - totalt i drift IB Arets férdndring UB

Enheter Bdaddar/platser Enheter Bdaddar/platser Enheter Bdaddar/platser
Baddar 175 1805 3 -1 178 1804
Platser 49 1154 25 985 74 2139
Oppnade Nya under
Egen regi pipeline |:B under dret dret UB
Baddar 95 47 32 80
Platser 6 92 105 m
Entreprenad pipeline Tilldelningsbeslut per 1 januari Uppstart/avslutade under dret
Enheter Baddar Arsintakt
Vunna 5 41 22
Férnyat fortroende 2 29 13 17
Forlorade 10 62 60
Av kommun &tertagna platser 9 53 43
NORGE
Egen regi - totalt i drift IB Arets férdandring uB
Enheter Baddar Enheter Baddar Enheter Baddar
Baddar 40 104 19 69 59 173

Oppnade Nya under
Egen regi pipeline |:B under dret dret UB

Baddar 15 25 32 22
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Aktien

Ambeas aktie 4r sedan den 31 mars 2017 noterad pa Nas-
daq Stockholm Mid Cap-lista inom kategorin Health Care.

Introduktionskursen den 31 mars var 75 SEK. Vid
utgdngen av 2017 noterades Ambea aktien till 73,75 SEK
motsvarande ett bérsvirde om 5,0 Miljarder SEK. Arets
hogsta betalkurs 104,25 SEK noterades den 27 juni och
lagsta kurs 71,00 SEK den 12 december.

Under aret har totalt 21,2 miljoner aktier omsatts vilket
motsvarar ett varde pa cirka 1,8 Miljarder SEK. I genom-
snitt omsattes 113 002 aktier per handelsdag. Antalet
aktier som handlades under 2017 motsvarar 31 procent
av det genomsnittliga antalet utestdende aktier. Over-
vigande delen av handeln med Ambeas aktier skedde pa
Nasdaq Stockholm. Handel i Ambea aktien har dven skett
pa multilaterala handelsplatser sasom till exempel Bats
och LSE.

Utdelningspolicy

Ambea har som méalsittning att 30 procent av den arliga
konsoliderade nettovinsten ska delas ut. Den féreslagna
utdelningen ska beakta Ambeas langsiktiga utvecklings-
mojligheter, framtida intdkter, finansiella stdllning och
allminna ekonomiska och operativa omsténdigheter. For

2017 foreslar styrelsen arsstdimman en ordinarie utdel-
ning om 1 SEK per aktie, vilket &r i linje med Ambeas
utdelningspolicy.

Aktiekapitalet
Vid utgangen av 2017 uppgick antalet aktier till cirka
67 616 556.
Ambeas aktiekapital utgors av ett aktieslag med samma
rostvirde och ger lika ratt till tillgdngar och resultat.

Agarférhallanden

I slutet av aret hade Ambea 1 929 aktiedgare. Av aktierna
var cirka 70 procent registrerade pa svenska dgare och

30 procent pa utlindska dgare. De tio storsta aktieAgarna
representerade 76,8 procent av aktiekapitalet. Ambeas
koncernledning édgde per den 29 december sammanlagt

1 635 496 Ambea aktier och Ambeas styrelseledamdéter
dgde 473 569 aktier i Ambea. Sammantaget motsvarade
koncernledningens och styrelsens innehav 3,1 procent av
kapitalet och rosterna.

Fordelning aktier

Storsta aktiedgarna

Innehav av aktier Antal Ggare Innehav % Roster % aktie:/oogx
1-500 1520 78,8 78,8 Namn Antal aktier roster
501-1 000 123 6,4 6,4 ACTR Holding AB 28 033 096 41,5
1001-5 000 143 74 74  Actor SCA 5 872 479 8,7
5 001-10 000 29 1,5 1,5 Didner och Gerge Fonder AB 5197138 77
10 001-15 000 26 1,4 1,4 Lannebo Fonder 3532141 5,2
15 001-20 000 12 0,6 0,6 Investment AB Oresund 3166 667 4,7
20 001- 76 3,9 39  Catella Fondférvaltning 2192 623 3,2
Totalt 1929 100 100 Ambea Management Sarl 2 039 033 3,0
CGML PB Client Acct-Sweden
Treaty 2 000 000 3,0
Fondita Nordic Micro Cap SR 1300 000 19
Fidelity International via olika
fonder 1121385 1,7
54 454 562 80,6
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AKTIEN
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Koncernens risker och
osakerhetsfaktorer

Ambea dr exponerat mot en rad olika risker och stor vikt
laggs pa att kontinuerligt folja upp, analysera och agera
for att mitigera potentiella risker. Riskhanteringen 1 bola-
get bygger pa utvecklade system, ansvarsférdelning och
rutiner som dr vil forankrade i organisationen.

Risker i samband med utférande av omsorgsverk-
samheten hanteras genom beaktande av val utvecklade
rutiner, styrprinciper och processer som tillimpas inom
koncernen. Ambeas koncernledning ansvarar for den
overgripande riskhanteringen och interna kontrollen och
genomfor arligen en analys, utvardering och uppféljning
av risker. Resultatet av riskutvdrderingen rapporteras till
revisionsutskottet som 1 sin tur rapporterar till styrelsen
och initierar siarskilda uppféljningar.

Verksamheten f6ljs kontinuerligt upp, bade utifran
kvalitets- och regel efterlevnad, medarbetare och finan-
siella KPIer. Den interna kontrollen bygger i grunden pa
koncernens ansvarsfordelningar och arbetsférdelningar
genom styrelsens och utskottens arbetsordning, VD-
instruktion och Instruktion for den finansiella rapporte-
ringen, uppférandekod och policypaket. Efterlevnaden av
dessa f6ljs upp och utvarderas kontinuerligt av ansvarig
person inom respektive omrade.

Nedan beskrivs vad som i Ambeas bedéomning omfattar
de mest visentliga riskomradena.

Marknadsrisker och politiska risker
Marknadsrisk
Ambea méter konkurrens fran mindre och stérre aktorer,
bade offentliga och privata, och efterfragan pa Ambeas
tjanster beror pa en rad olika faktorer. En grundférut-
sattning for att Ambea 6verhuvudtaget ska kunna bedriva
verksamhet dr att kommuner véljer att lagga ut tjanster
pa privata leverantérer. Om och i vilken utstrackning
detta gors avgoér hur stor den offentligt finansierade mark-
naden ar for privata aktorer. Att offentliga aktorer inte
bedriver sin verksamhet under samma villkor kan ocksa
paverka hur den privata omsorgsmarknaden utvecklas.
Ambea deltar i konkurrensutsatta anbudsprocesser
tillsammans med andra privata aktorer. Det 4r darfor av
central betydelse hur Ambea i sin anbudsgivning sétter
pris- och kvalitetsnivaer. Ambea sidkerstéiller sin konkur-
renskraft genom att kontinuerligt utveckla sitt erbjudande
och basera det pa evidensbaserade metoder och den senas-
te utvecklingen inom omsorg.
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Politisk Risk
Mojligheten for privata aktorer att bedriva omsorgstjans-
ter 1 Sverige och Norge, och till vilka villkor, &r beroende
av politiska beslut pd savil nationell som regional och
lokal niva. Efterfrdgan paA Ambeas omsorgstjanster ar
darfor till hog grad beroende av respektive kommuns
inriktning kring vard och omsorg och hur de véljer att
lagga ut tjanster pa privata leverantorer. Risker som kan
ha visentlig paverkan pa bolaget kan innefatta kommu-
nens val av upphandlingsform, samt fordndringar som
innebar att kommuner inte ldgger ut omsorgstjénster pa
privata aktorer 1 samma utstriackning som tidigare.
Omradet for offentligt finansierade omsorgstjanster har
under de senare aren varit foremal for omfattande utred-
ningar och politisk diskussion. Begridnsningar i mgjlighe-
ten att bedriva omsorgstjanster i vinstsyfte och skirpta
tillstdnd- och tillsynsregler kan innebédra inskrankningar
i Ambeas affarsmodell och ha en visentlig inverkan pa
Ambeas tillvixtmoéjligheter, resultat och finansiella
stallning.

Risker kopplade till lagstiftning, regelverk

och foreskrifter

Marknaden fér omsorgstjanster dr foremal for omfat-
tande reglering. Ambea paverkas av, och maste iaktta,
omfattande och komplexa regelverk pa nationell, regional
och lokal niva. Dessa regelverk omfattar bland annat
tillstand, krav pa tillgdnglighet och atkomst till tjanster,
personalens kvalifikationer, riktlinjer fér verksamheten,
foreskrifter om arbetsmilj6 och sdkerhet samt tjinsternas
kvalitet. For att Ambea ska kunna erbjuda omsorgstjins-
ter i Sverige kravs tillstand fran Inspektionen for Vard
och Omsorg (IVO). For att erhélla tillstdnd maste Ambea
uppfylla diverse kvalitets- och sdkerhetskrav. Om Ambea
inte erhaller de tillstand som beho6vs for att kunna erbjuda
omsorg eller om dessa tillstand inte kan erhallas till rim-
liga villkor och kostnader kan det ha ekonomiska implika-
tioner for Ambeas verksamhet. Ambea 4r ocksa exponerad
mot den risk som kan uppkomma till f6ljd av langa hand-
laggningstider i tillstdndsprocesserna da verksamhet inte
kan bedrivas under den tiden. Langa handliggningstider
kan ocksa innebéra forseningar i uppstart av nya verk-
samheter, inriktningsférdndringar i verksamheterna eller
byte av verksamhetschef. Att invéanta tillstdnd och dar-
med inte kunna beldgga enheter innebéar intdktsbortfall



samtidigt som kostnader i form av hyror och bemanning
kan ha en paverkan pd Ambeas l6nsamhet.

Verksamhetsrisker

For att bedriva verksamhet inom vard och omsorg stélls
hoga sédkerhets- och kvalitetskrav pa Ambea. Verksam-
heten granskas och kontrolleras av myndigheter som till
exempel IVO och upphandlare sisom kommuner, men
ocksa av omsorgstagare och anhoériga. Eftersom kvalitet
och sékerhet &r Ambeas viktigaste prioriteringar jobbar
bolaget kontinuerligt och systematiskt med att granska
och f6lja upp verksamheten for att i ett tidigt stadie fanga
upp enheter med avvikelser fran de internt och externt
satta kraven. Om Ambea av nagot skil inte uppfyller
dessa krav, som kan handla om dokumentation och jour-
nalféring, bemanning och utbildning samt mat och aktivi-
teter for omsorgstagare, finns risk att Ambea blir féremal
for vitesforeldgganden, skadestand och kontraktsviten.
Vid grovre overtradelser kan Ambea forlora kundkon-
trakt och/eller tillstand som bolaget behéver for att kunna
bedriva sin verksamhet.

Medarbetare

Medarbetarna d4r Ambeas viktigaste tillgang och stor
vikt 14ggs pa personalplanering — att ha ratt kompetens
och kvalifikationer for varje roll. Ambeas decentralise-
rade organisation innebdr omfattande ansvar och befo-
genheter for lokala chefer. Det 4r viktigt f6r Ambea att
kunna anstéalla och behalla kvalificerade chefer, lakare,
sjukskoterskor och annan personal. Hog efterfragan pa
omsorgspersonal, till foljd av ett storre omsorgsbehov, kan
leda till 16neékningar. Det faktum att personalkostnader
4r Ambeas storsta kostnadspost kan darfor leda till ligre
l6nsamhet f6r bolaget.

Ambea har under aret samlat sin utbildning och forsk-
ning inom varumarket Lara. Genom Lara kan Ambea
samla sina insatser och koordinera utbildningsbehov
for att sdkerstéilla att bolagets medarbetare matchar de
kompetenskrav som stéills pa en bra omsorgsaktor. Ut-
bildningen bidrar ocksa till att motivera medarbetare dir
ambitionen &r att behalla kompetenta medarbetare.

Prissdttning

I varje anbudsférfarande ar savil pris som kvalitet
av central betydelse. For att fa fram en sa korrekt och
hallbar prissdttning som méjligt utifran berdknade
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framtida intdkter och kostnader ar det darfor viktigt att
Ambea gor tillforlitliga prognoser avseende efterfragan pa
Ambeas tjanster. Kostnadsantaganden som till exempel
I6nekostnader eller hyror dr poster som till hog grad gar
att férutse da majoriteten dr indexbaserade. Avtal utan
indexklausuler kan innebédra en risk om Ambea inte tagit
hojd for det 1 sina prognoser. Vidare kan index klausu-
lerna inte beakta alla tdnkbara framtida scenarier.
Ambea har utvecklat en detaljerad process for att delta
1 och lamna anbud vid upphandling av entreprenadkon-
trakt. Anbudsvillkoren analyseras, specifika problem
diskuteras med kunden och lokalbesck genomfors.

Hyreskontrakt

Ambea ingar normalt hyresavtal med externa fastighetsa-
gare inom ramen for verksamheten i egen regi. Majori-
teten av hyresavtalen har l6ptider som ar ldngre 4n
kundkontrakten, vilket innebdr att Ambea vid ingdendet
av ett nytt hyresavtal gor vissa berdkningar av framtida
efterfragan utan att ha bindande kundkontrakt fér hela
hyresperioden. Flertalet av Ambeas ingdngna hyresavtal
inkluderar dven bestdmmelser som begriansar Ambeas
réatt att sdga upp avtalen i fortid eller att omforhandla
villkoren i dessa. Om Ambea felkalkylerar framtida utbud
och efterfragan, och lokalerna inte gar att stélla om till
annan omsorgsinriktning innebéar det en ekonomisk risk
for bolaget. Risker kan ocksd komma att uppsta vid bety-
dande hyreskostnadsékningar som f6ljd av till exempel
uppjusteringar pa grund av férdndringar i index.

Forvdrv

I Ambeas strategi ingér att genom férvarv och organisk
tillvéxt stdrka och utveckla verksamheten. Ambeas
tillvaxtstrategi kan medféra operativa utmaningar och
risker, sdsom behovet av att identifiera forvarvs- och
utvecklingsmojligheter pa gynnsamma villkor. Ambeas
forvarvs- och utvecklingsdrivna tillvaxt kan vidare
utsdtta Ambea for andra risker sdsom minskad likviditet
till foljd av stora investeringar samt rattsliga processer
med motparter vid forvirv eller avyttringar angdende
tillaggskopeskillingar eller annat.

Ambeas tillvixtstrategi stods av intern och extern
expertis och har en strukturerad férvarvsprocess pa plats.
Bolaget har under en trearsperiod gjort ett antal forvarv
som har varit framgangsrika.
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Finansiella Risker

Motparts-/kreditrisk

Kreditrisk ar risken att koncernens kunder och andra
motparter inte fullgoér sina forpliktelser, d.v.s. att betal-
ningar fér kundfordringar eller andra fordringar ej
betalas eller kan infrias. Ambea 4r exponerat for kredi-
trisker-/motpartsrisker genom kundfordringar, kassaba-
lanser pad bankkonton samt andra fordringar i samband
med kontrakterade transaktioner. Ambeas kreditrisker ar
framforallt hanforliga till kundfordringar pa kommuner
vilka bedoms ha mycket hog kreditvardighet och darfor
bedéms som begridnsad. Ambea har implementerat en
finanspolicy som reglerar storlek pé kassabalanser hos
banker samt dven placeringar av 6verskottslikviditet.

Likviditets-/uppléningsrisk

Likviditetsrisk ar risken fér att koncernen inte kan full-
gora sina betalningsforpliktelser pa kort sikt. Ambea har
rullande tolv manaders likviditetsplanering som omfattar
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alla koncernens enheter. Kortsiktig likviditetsplanering
gors genom veckovisa likviditetsprognoser for kommande
fyra veckor. Ambeas upplaningsrisk avser framst ris-

ken att finansiering inte alls kan erhallas, eller endast
till kraftigt ckade kostnader. For att Ambea ska kunna
expandera dr det visentligt att ha krediter som ticker
behov av rorelsekapital och kopeskilling for forvarv.
Ambeas finansieringsavtal 16per pa tre ar med option om
forlangning ytterligare ett ar. Avtalet forfaller 1 april 2021.

Ré&nterisk

Rénterisk ar risken att fluktuationer i marknadsrantor
paverkar kassaflodet eller det verkliga virdet pa finan-
siella tillgangar och skulder. Fér tillgdngar och skulder
som loper med rorlig rédnta far en forandring av mark-
nadsrantor en direkt effekt pa kassaflédet, medan for
fastférrantade tillgangar och skulder paverkas istéllet det
verkliga virdet. Ambeas kundfordringar ar inte réante-
barande. Rantebidrande tillgangar finns i form av likvida



medel pa bankkonton. Réantebidrande skulder bestar av
revolverande kreditfaciliteter, nyttjade som checkkrediter
samt emitterade foretagscertifikat, i stor utstrickning
avsedda att finansiera férvéarv och i mindre omfattning
for att finansiera rorelsen. For att minska rénterisken
har Ambea ingétt rantesdkringsinstrument i form av s.k.
réntetak. Vid arsskiftet var ca 67% av koncernens ran-
tebarande skulder sikrat genom rantetak. Givet samma

laneskulder och rantetak som per balansdag skulle en for-

andring av marknadsréantan med +/— 100 rantepunkter (1
procentenhet) férandra rantenettot med +/— 13,7 MSEK.

Valutarisk

Med valutarisk avses risken att fluktuationer i valuta-
kurser paverkar bolagets resultat eller dess finansiella
stéllning. Valutarisker delas in i omrdkningsexponering
och transaktionsexponering.

KONCERNENS RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Omrdkningsexponering

Koncernen har en omridkningsexponering som uppstér vid
omrékning av norska dotterbolags resultat och nettotill-
gangar till SEK. D4 valutaexponeringen i norska kronor
ar vasentlig har Ambea valt att ta upp finansiering i
norska kronor. Nettoexponeringen i nettotillgdngarna pa
balansdagen uppgér till 7,6 (-) MSEK.

Transaktionsexponering

Transaktionsexponering ar risken att férandringar i
valutakurser i samband med kop och forsidljning paverkar
koncernens resultat negativt. Koncernen har i princip
inte niagon transaktionsexponering da nistintill samtliga
intékter och kostnader ar 1 lokal valuta 1 respektive land.
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrning
Ambea dr ett svenskt publikt aktiebolag som &r noterat pa
Nasdaq Stockholm sedan den 31 mars 2017. Bolaget bedri-
ver omsorgsverksamhet i Sverige och Norge och har cirka
15000 anstallda. Omsorgstjdnsterna innefattar funk-
tionsnedsittning, individ- och familj samt 4ldreomsorg.

Ambeas bolagsstyrning handlar om att sikerstilla att
bolaget skiéts hallbart, ansvarsfullt och pa ett sa effektivt
satt som majligt. Viktiga externa styrinstrument ar Ak-
tiebolagslagen, Arsredovisningslagen, Nasdags regelverk
for emittenter, samt Svensk kod for bolagsstyrning ("Ko-
den”). Ambea foljer Kodens princip “folja eller forklara”
och har inga avvikelser att forklara under 2017. Centrala
interna styrdokument fér bolagsstyrningen ér styrelsens
arbetsordning, instruktion till VD och styrelseutskotten,
styrdokument for finansiell rapportering och for riskhan-
tering, 6vergripande policyer samt bolagets ekonomihand-
bok.

P& ambea.se finns mer information om Ambeas bolags-
styrning.

Bolagsstyrning innefattar diverse bolagsorgan och
funktioner med ett fér vart och ett av dessa definierat
inflytande- och ansvarsomrade vilka redogérs for nedan.

Férslag

| Information

Val Val
| Revisionsutskott

Information
Styrelse
Ersdttningsutskott

[ Tillvaxtutskott Ml
Strategier

Styrinstrument

Rapporter
Kontroll

Kvalitets-och
| Hdllbarhetsutskottet
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Aktiedgare

Ambeas B-aktie noterades pa Nasdaq Stockholm den 31
mars 2017 pa listan for medelstora bolag. Den 29 decem-
ber 2017 var Ambeas borsvarde 4 987 MSEK och antalet
aktiedgare 1 929. De storsta d4garna i bolaget ar Actor
SCA, Didner och Gerge Fonder AB, Lannebo Fonder och
Oresund Investment AB. Andelen svenskt respektive ut-
landskt 4gande uppgick vid arsskiftet till 70/30 procent.

Stérsta dgarna Antal aktier Andel av
réster och
kapital, %

ACTR Holding AB 28 033 096 41,5

Actor SCA 5 872 479 8,7

Didner och Gerge Fonder AB 5197 138 7,7

Lannebo Fonder 3532141 5,2

Mer information om aktien och aktiedgare aterfinns pa
sidan 34 i arsredovisningen och pa bolagets hemsida.

Interna styrinstrument:

Affarsidé och mal, strategier,
bolagsordning, styrelsens arbetsordning,
VD-instruktion, policyer, uppférandekod
och karnvéarden.

Intern kontroll och
riskhantering

Externa styrinstrument:
Aktiebolagslag, drsredovisningslag,
andra relevanta lagar, regelverk fér
emittenter samt svensk kod for
bolagsstyrning.



Bolagsstdmma

Vid bolagsstamman ges samtliga aktiedgare mojlighet att
utéva det inflytande Gver bolaget som deras respektive
aktieinnehav representerar.

Bolagsstamman dr bolagets hogsta beslutsfattande
organ. Pa arsstimman utovar aktiedgarna sin rostritt i
nyckelfragor, sisom faststallande av resultat- och balans-
riakning, disposition av bolagets resultat, beviljande av
ansvarsfrihet for styrelsens ledamoter och verkstiallande
direktor, val av styrelseledamoéter och revisor samt ersétt-
ning till styrelsen och revisorn. Beslut om bemyndigande
for styrelsen att besluta om nyemission eller forvarv av
egna aktier tas av stimman. Vid bolagsstimman kan, om
sé erforderligt, ocksé beslut tas om att anta en ny bolags-
ordning.

Arsstimma méaste héllas inom sex ménader fran ut-
gangen av rikenskapsaret. Utéver arsstimman kan extra
bolagsstimma sammankallas. Enligt bolagsordningen
sker kallelse till bolagsstamma genom annonsering i Post-
och Inrikes Tidningar och genom att kallelsen publiceras
pa bolagets webbplats. Att kallelsen skett annonseras
samtidigt i Svenska Dagbladet.

Arsstdmma 2017

P4 arsstimman den 15 mars 2017 faststalldes resultat-
och balansrdkning samt disposition av bolagets resultat.
Vidare fattades beslut om beviljande av ansvarsfrihet for
styrelsens ledaméter och verkstillande direktor, val av
styrelseledamoéter och revisor samt ersattning till styrel-
sen och revisorn.

Extra Bolagsstdmma 2017
Med anledning av Ambeas notering den 31 mars holls en
extra bolagsstdmma den 16 mars 2017. Beslut togs om
uppdelning av bolagets aktier samt ddrmed antagande av
en ny bolagsordning dér granserna for antalet aktier, och
bolagets verksamhetsforemal dndrades. Beslut togs ocksa
om fordndring av aktieslag med f6ljden att bolaget endast
kan ge ut stamaktier samt beslut om riktad fondemission.
Darutéver bemyndigades styrelsen att fatta beslut om
o6kning av bolagets aktiekapital genom nyemission. Vidare
beslutades om tva langsiktiga incitamentsprogram, ett ak-
tiesparprogram och ett teckningsoptionsprogram.
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Arsstédmma 2018
Arsstimman 2018 kommer att dga rum den 23 maj 2018
pa Naringslivets hus, Storgatan 19 1 Stockholm.

Fér mer information se sidan 113.

Valberedningen

P4 arsstimman 2017 beslutades om principer for att

utse valberedningen. Valberedningens sammanséttning
ska utgoras av styrelseordféranden och en representant
for var och en av de tre storsta aktiedgarna baserat pa
Adgandet 1 bolaget per 31 augusti aret fére drsstamman.
Vid en dgarférandring bland de tre stérsta aktiedgarna,
som intraffar efter den 31 augusti aret fére arsstamman
och senast tre manader fore arsstimman som innebéar

att aktiedgare som utsett ledamot 1 valberedningen inte
langre tillhor de tre storsta aktiedgarna, ska den ledamot
som utsetts av denne dgare stélla sin plats till férfogande.
Bolaget har for arets valberedning tagit hinsyn till aktie-
dgandet hos de fyra storsta aktiedgarna.

Valberedningen tar fram underlag for beslut till bolags-
stdmman bland annat avseende val av styrelseledamoter,
styrelseordférande och revisor samt arvode till ledamoter-
na. Valberedningens férslag presenteras i kallelsen som
offentliggors infor varje arsstamma.

Valberedningens arbete 2017

Valberedningen har infor arstdimman 2018 bestatt av
Roger Hagborg (ACTR Holding), valberedningens ord-
férande, Carl Gustafsson (Didner & Gerge Fonder AB),
Charlotta Faxén (Lannebo Fonder) och Lena Hofsberger,
styrelseordférande i Ambea AB. Styrelsens ordférande
kallade till forsta valberedningsmote 1 september 2017,
da Roger Hagborg (ACTR Holding) utsags till valbered-
ningens ordforande. Under perioden september 2017 till
bérjan av februari 2018 ingick d4ven Tim Floderus (Invest-
ment AB Oresund) i valberedningen. Valberedningen har
haft fyra protokollférda sammantriaden och darutéver ett
antal avstdmningsméten och samtal. En av valberedning-
ens uppgifter ar att se till att bolagets styrelse har ritt
sammanséittning nir det galler kompetens, erfarenhet
och konsfordelning. Valberedningen har som mangfalds-
policy tillampat regel 4.1 1 Koden vid framtagande av sitt
forslag till val av ordférande och 6vriga styrelseledamoter.
Mailet med policyn ar att styrelsen ska ha en med hansyn
till bolagets verksamhet, utvecklingsskede och forhallan-
dena i 6vrigt Andamaélsenlig sammanséattning, praglad av
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mangsidighet och bredd avseende de bolagsstimmovalda
ledaméternas kompetens, erfarenhet och bakgrund samt
att en jdmn konsférdelning ska efterstriavas. Detta for att
sékerstalla att styrelsens arbete bedrivs sa effektivt som
mojligt.

Valberedningens forslag till Arsstimman 2018 kommer
att publiceras i samband med kallelsen samt finnas till-
géanglig pa ambea.se.

Styrelsen

Styrelsens 6vergripande uppgift dr att pa basta mgjliga
satt forvalta Ambeas angeldgenheter 1 bolaget samt till-
varata samtliga dgares intressen och diarmed verka for ett
langsiktigt virdeskapande. Ambeas styrelse ska tillse att
bolagets organisation &r utformad pa sa sitt att redovis-
ning, forvaltning av medel, och foretagets 6vergripande
finansiella situation kontrolleras pa ett tillfredsstidllande
satt. Styrelsen utfor sitt arbete 1 enlighet med tillamp-
liga EU-regler, gidllande lagstiftning, bolagsordningen,
styrelsens arbetsordning och 6vriga policies, Nasdaq
Stockholms regelverk for emittenter och Svensk kod for
bolagsstyrning.

Ambeas styrelse bestar av sju ordinarie ledamater,
samt tre arbetstagarrepresentanter respektive tva arbets-
tagarsuppleanter.

De av staimman valda ledamoéterna &r tre oberoende 1
forhallande till stérre aktiedgare och sju 4r oberoende i
forhallande till bolaget och bolagsledningen.

Styrelsen foljer en skriftlig arbetsordning som revideras
och faststélls pa det konstituerande styrelsemdtet varje
ar. Arbetsordningen reglerar bland annat styrelsepraxis,
funktioner och férdelningen av arbete mellan styrelsele-
damoéterna och verkstallande direktor.

Styrelsens ordférande ansvarar for att styrelsens arbete
bedrivs effektivt genom att organisera och leda styrelsens
arbete, sdkerstilla att styrelsen har ratt forutsattningar
for att ta beslut, samt kontrollera att beslut verkstalls.

Styrelsens arbete utvirderas arligen, ndgot som ar en
del 1 styrelseordférandes ansvarsbeskrivning. I maj 2017
besvarade samtliga styrelsemedlemmar en specifikt for
Ambea framtagen enkétundersékning. Enkéitsvaren har
legat till grund for diskussioner och beslut om utveck-
lingséatgdrder av styrelsens arbete.
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Styrelsens arbete under 2017
Ambeas styrelse har haft nio ordinarie styrelseméten och
femton extra styrelseméten under 2017.

Styrelsen har under de ordinarie métena behandlat och
tagit beslut om finansiella mal, affarsplan och diverse
strategiska fragor, faststallt budget f6r kommande verk-
samhetsar samt faststallt kvartals-, halvars- och helars-
rapporter samt behandlat fragor infor bolagsstamman.
Vidare har styrelsen utviarderat verkstéllande direktéren
och ledande befattningshavares arbete och anstéllnings-
villkor. Under 2017 har Ambeas styrelse lagt sdrskild vikt
péa fragor relaterat till noteringen av bolaget, den langsik-
tiga affarsplanen, nya redovisningsstandarder, riskhante-
ring och internkontroll.

Styrelsen sammankallas till extra styrelseméten vid
behov. Under 2017 har de extra styrelsemétena framst
hanterat beslut 1 samband med bolagets bérsnotering
samt beslut avseende férvarv.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet arbetar efter en av styrelse framtagen
instruktion som har till syfte att 6ka kvaliteten pa bola-
gets finansiella rapportering samt sidkerstélla effektivi-
teten kring intern kontroll och riskhantering. Utskottet
haéller sig informerad om revisionen av arsredovisningen
och koncernredovisningen, granskar och 6vervakar
revisorns opartiskhet och sjalvstandighet samt bitrader
vid forberedelse av upphandling av revisorstjanster och

i samband med bolagsstaimmans beslut om revisorsval.
Fragor som behandlas i utskottet samt férslag pa atgéar-
der, redogors 1 styrelsemotena och ligger till grund for
styrelsebeslut. Utskottets méten dger rum innan varje
rapporttillfalle samt vid behov. Utover revisionsutskottets
ledamoter niarvarar &ven Ambeas VD, CFO, Koncernredo-
visningschefen och IR chefen. Vid behov, och néar specifika
fragor diskuteras, som bland annat intern kontroll, ndrva-
rar funktionsansvariga.

Revisionsutskottet bestar av fyra ledaméter: Gunilla
Rudebjer, (ordférande), Lena Hofsberger, Thomas Hofven-
stam och Anders Borg.

Revisionsutskottet har under aret haft fem ordinarie
moéten varav bolagets revisorer deltagit pa fyra av dessa.
Under 2017 har utskottet lagt sirskilt fokus pa Ambeas at-
gardsplan for sdkerstéllande av efterlevnad av GDPR, nya
IFRS-standarder, IT-sdkerhet samt uppfoljning av bolagets
processer avseende riskhantering och internkontroll.
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Ersattningsutskottet
Ambeas ersittningsutskott ska bereda férslag om
erséttningsprinciper, ersdttningar och andra anstall-
ningsvillkor for verkstéllande direktéren och ledande
befattningshavare. Utskottets arbete i dessa fragor
redogors skriftligen till styrelsen och ligger till grund f6r
styrelsebesluten.

Ersattningsutskottet utgors av Lena Hofsberger (ordfo-
rande), Thomas Hofvenstam och Anders Borg.

Under aret har erséttningsutskottet sammankallats
fyra ganger.

Tillvéxtutskottet
Ambeas tillvaxtutskott ska sidkerstélla att styrelsens
ansvar for Ambeas tillvixt, som ar av viasentlig bety-
delse for bolaget, fullfoljs. Utskottet foljer en instruktion
som arligen antas i styrelsen. Utifran instruktioner fran
styrelsen, ska tillvaxtutskottet kvalitetssdkra rutinerna
for anbudsgivning och Tillvaxtutskottet 1 koncernen. Pa
styrelsens uppdrag beslutar utskottet om att lamna indi-
kativa, icke-bindande bud av bolagsférvarv, godkdnner
forvarv och avyttringar, samt kop av 6vriga tillgadngar.
I arbetsordningen specificeras det mandat som tillvaxt-
utskottet har i form av storleken pa dessa transaktioner.
Tillvaxtutskottet utgors av Lena Hofsberger (ordféran-
de), Daniel Bjorklund och Anders Borg.
Under aret har tillvaxtutskottet haft tre moéten.

Kvalitets- och Hdllbarhetsutskottet

Ambeas Kvalitets- och hallbarhetsutskott ska sdkerstéilla
att styrelsens ansvar for Ambeas kvalitets- och hall-
barhetsfragor, som ar av viasentlig betydelse for bolaget,
fullfoljs. Vid utskottsmotena diskuteras kvaliteten for

verksamheterna samt utvecklingen av dessa.

Under 2017 har kvalitetsutskottet sammantrétt vid fyra
tillfallen. Sarskilt fokus under aret har legat pa uppda-
tering av Ambeas interna kvalitetsindex, uppféljning och
analys av allvarliga avvikelser, samt mediarisker.

Kvalitetsutskottet utgors av Ingrid Jonasson Blank
(ordférande), Lena Hofsberger, Anders Borg och Daniel
Bjorklund.

VD och Koncernledning

Koncernledningen representerar samtliga verksamhets-
segment samt de strategiska stabsfunktionerna. Inom
ramen for styrelsens arbetsordning och instruktioner till
Verkstéallande direktoren har VD tillsammans med led-
ningen det évergripande ansvaret fér bland annat strate-
gifragor, affarsutveckling, beslut om stérre investeringar,
resultatuppf6ljning samt personal- och kommunikations-
fragor.

Revisorer
P4 drsstimman den 15 mars 2017 valdes Ernst & Young
AB till Ambeas revisor. Mikael Sjolander (fédd 1973) ar
huvudansvarig revisor. Mikael Sjolander 4r auktorise-
rad revisor och medlem i FAR. Ernst & Young AB har
varit Ambeas revisor sedan 2009. Ansvarig revisor har
under ett tillfdlle 2017 redogjort for sina iakttagleser
fran granskningen av redovisningen och den interna
kontrollen 2017, dar ingen fran ledningen var niarvarande.
Revisorn har darutéver deltagit vid fyra méten med
Revisionsutskottet. Revisionsutskottet utvirderar arligen
revisorernas arbete och oberoende.

Information om erséattning till revisorerna aterfinns i
not K5, sidan 73.
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Styrelse
ﬂ ‘
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Namn LENA HOFSBERGER INGRID JONASSON BLANK GUNILLA RUDEBJER HANS FREDRIK GVERAASEN

ARSTAD

Uppdrag och invald

Styrelseordférande sedan 2013.
Styrelseledamot sedan 2012.

Styrelseledamot sedan 2012

Styrelseledamot sedan 2016.

Styrelseledamot sedan 2016

Andra pdgdende uppdrag

Styrelseordférande i Leos Lekland,
RestaurangAssistans och Pharma-
Relations. Styrelseledamot i Doro

och MAX Hamburgerrestauranger.

Styrelseledamot i Orkla ASA, Fiskars,
Bilia AB, m fi.

Styrelseledamot i Capio, OptiGroup
och NCAB Holding

KKR (Principal). Styrelseledamot i
Mehildinen Oy. Styrelsesuppleant i
Vélinge Group.

Utbildning

Master in Business Administration
Goteborgs Universitet, 1978
Bachelor in Arts Géteborgs Univer-
sitet, 1976

Kandidatexamen i ekonomi fran
Goteborgs universitet.

Civilekonomexamen fran Handels-
hégskolan i Stockholm.

Masterexamen i finans fran
Norges Handelshoyskole.

Tidigare uppdrag

Styrelseledamot i Sabis AB, Anders

Léfberg AB och Stockholm Care AB.

Marknadsdirektér och vWD i ICA
koncernen. Styrelseledamot i Telia
Company AB, Matas Operations
A/S, Royal Unibrew, Forex Bank
Aktiebolag.

CFO fér Scandic Hotels, Cision, Parks
& Resorts Scandinavia, Mandator
och TUI Nordic (Fritidsresor).

Engagement Manager p& McKinsey.
Styrelseledamot i Trans European
Qil & Gas.

Fédd 1954 1962 1959 1986
Styrelsemé&tesndrvaro 27/27 27/27 27/27 26/27
Utskottsarbete Ordférande i Ersattningsutskottet  Ordférande i Kvalitets- och Ordférande Revisionsutskottet. -

och Tillvaxtutskottet. Ledamot i hallbarhetsutskottet.

Revisionsutskottet och Kvalitets-

och héllbarhetsutskottet.
Utskottsméotesndrvaro 15/16 4/4 5/5 -
Antal aktier 301365 131272 13 333 -
Styrelsearvode 628 125 275 310 277166 302 813
Utskottsarvode 270 000 110 000 110 000 -
Oberoende fran bolaget Ja Ja Ja Ja
Oberoende av storre dgare Ja Ja Ja Nej
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Namn

ANDERS BORG

THOMAS HOFVENSTAM

DANIEL BJORKLUND

Uppdrag och invald

Styrelseledamot sedan 2014

Styrelseledamot sedan 2015

Styrelseledamot sedan 2016.

Andra pdgdende uppdrag

KKR (Managing Director Nordics),
styrelseordférande Valinge Group,
styrelseledamot i Mehilainen Oy.

Triton Advisers (Head of Triton
Advisers Sweden). Styrelseledamot i
Flokk Holding AS.

Triton Advisers (Investment Advisory
Professional). Styrelseledamot i
Sympattic AB

Utbildning

Civilingenjérsexamen i teknisk fysik
frén Chalmers Tekniska Hogskola
och ETH. Studier i psykologi och
ekonomi vid Géteborgs Universitet,
Griffith University respektive Univer-
sity of Zurich.

Civilekonomexamen frén Uppsala
universitet.

Civilekonomexamen frédn Handels-
hégskolan i Stockholm.

Tidigare uppdrag

Styrelseledamot i Visma AS, Partner
pa TDR Capital, radgivare pa Bain &
Company och Applied Value.

Investment Director, Ratos AB.
Styrelseordférande

Inflight Service Europe AB, Styrelse-
ledamot Inwido AB (publ)

Investor Relations Professional pa
Triton Advisers Limited, radgivare
inom M&A p& Lehman Brothers och
Nomura International fokuserad pé&

konsumentsektorn
Fédd 1976 1969 1981
Styrelsemé&tesndrvaro 25/27 26/27 27/27

Utskottsarbete

Ledamot i Revisionsutskottet,
Ersattningsutskottet, Tillvaxtut-
skottet och Kvalitets- och hdllbar-
hetsutskottet.

Ledamot i Revisionsutskottet och
Ersattningsutskottet

Ledamot i Tillvaxtutskottet och i
Kvalitets- och hdllbarhetsutskottet

Utskottsmotesndrvaro 14/16 9/10 6/6
Antal aktier - 13333 13333
Styrelsearvode 277 813 290 313 290 313
Utskottsarvode 100 000 50 000 50 000
Oberoende fran bolaget  Ja Ja Ja
Oberoende av stérre dgare Nej Nej Nej
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Arbetstagarrepresentanter i styrelsen
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Namn PATRICIA BRICENO RODRIGUEZ HARALAMPOS KALPAKAS MAGNUS SALLSTROM XENIA WENTHZEL

Uppdrag Patricia Bricefio Rodriguez &r styrel- Haralampos Kalpakas &r styrelse- Magnus Sallstrém ar styrelseleda-  Xenia Wenthzel &r styrelsesuppleant
seledamot i egenskap av arbetsta-  ledamot i egenskap av arbetsta- mot i egenskap av arbetstagarre- i egenskap av arbetstagarsuppleant
garrepresentant for Ambea och har  garrepresentant for Ambea och har  presentant fér Ambea och har varit  fér Ambea och har varit anstalld
varit anstdlld som underskéterska varit anstalld som sjukskéterska hos  anstélld som arbetshandledare hos  som boendestédjare och gruppchef
hos Ambea sedan 2008. Patricia Ambea sedan 2006. Haralampos Ambea sedan 1999. Magnus Sall- inom Nytida hos Ambea sedan
Bricefio Rodriguez representerar Kalpakas representerar Vardfor- strém representerar Vision. Magnus  2004. Xenia Wenthzel har en
Kommunal. Patricia Bricefio Rodri-  bundet. Séllstréom é&r styrelseledamot for kandidatexamen inom sociologi frén
guez har varit styrelseledamot fér PROXIMI Ekonomisk férening. Uppsala universitet. Xenia Wenthzel
Sektion Solna Kommunal. Hon &r representerar Kommunal. Xenia
ocksa “Silviasyster”. Wenthzel ar styrelsesuppleant for

WenCon AB och PeWe International
AB.

Invald 2016 2016 2016 2016

Antal aktier 400 - - 400

Namn CAROLINA VARGAS BJELK

Uppdrag Carolina Vargas Bjelk ar styrelse-
suppleant i egenskap av arbets-
tagarsuppleant fér Ambea och har
varit anstdlld som aldrepedagog hos
Ambea sedan 2010. Carolina Vargas
Bjelk har en kandidatexamen inom
socialt arbete fran Malmé Hégskola.
Carolina Vargas Bjelk representerar
Vision.

Invald 2016

Antal aktier 133
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Koncernledning
£
/ k]
_—
:I
' -
e i . i

Namn FREDRIK GREN DANIEL WARNHOLTZ LOUISE TJEDER ULLA TANSEN

Befattning Verkstallande direktér sedan 2012, CFO sedan 2011. IR- & Strategichef sedan 2016. Affarsomrédeschef Vardaga sedan

2013.

Ovriga nuvarande
befattningar

Styrelseordférande och verkstallande
direktér for flera bolag inom Ambea.
Styrelseordférande i Vardféreta-
garna, Almega. Styrelseledamot i
Almega och Svenskt Naringsliv.

Styrelseledamot i Grenache AB samt
flera bolag inom Ambea.

Vice verkstdllande direktér och
styrelsesuppleant i Big earn
Productions AB.

Styrelseledamot i flera bolag inom
Ambea.

Utbildning

Civilekonomexamen fran Handels-
hégskolan i Stockholm.

Masterexamen i ekonomi fran Halm-
stad hégskola. Kandidatexamen i
féretagsledning fran University of
Lincolnshire & Humberside, School of
Economics. Studier i féretagsvéarde-
ring och finansiell riskhantering vid
Lunds universitet. Chartered Global
Management Accountant och Char-
tered Management Accountant.
CIMA Advanced Diploma inom
Management Accounting.

Kandidatexamen i ekonomi fran
Vrije Universiteit Brussel, Vesalius.

Sjuksksterskeexamen och filosofie
kandidatexamen i halso- och
sjukvard fér barn och Ungdomar.
Filosofie kandidatexamen i psykologi
frén Open University. Executive
Management Program vid Handels-
hégskolan i Stockholm.

Tidigare befattningar

Styrelseordférande, styrelseledamot
respektive verkstdllande direktor

for flera bolag som tidigare, men
inte Iangre, ingdr i Koncernen.
Verkstallande direktér for Menigo
Foodservice AB samt styrelseord-
férande eller ledamot i ett flertal
koncerndotterbolag.

Styrelseledamot eller styrelsesupp-
leant i flera bolag som tidigare,
men inte IGngre, ingar i Koncernen.
Styrelseledamot och styrelsesupple-
ant i flera bolag inom Ambea.

Styrelseledamot och verkstallande
direktér for flera bolag
inom Ambea.

Fédd 1968 1973 1974 1959
Antal aktier 710 583 448 037 400 370754
Antal teckningsoptioner 89 200 55750 17 840 46 830
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Namn AGNETA LINDGREN TRULS NAVESTAD EVA DOMANDERS
Befattning Affarsomradeschef Norge sedan Affarsomradeschef sedan 2016. Affarsomradeschef Bemanningslés-

2016. Tillférordnad affédrsomrades-
chef Nytida (augusti 2017).

ningar sedan 2016.

Ovriga nuvarande
befattningar

Styrelseledamot i flera bolag inom
Ambea. Styrelsesuppleant i Stdnge-
bro Linkdping Sportcenter AB.

Styrelseledamot i Svenskt Néaringsliv
och Bemanningsféretagen, Almega.
Verkstéllande direktér for flera bolag
i inom affdrsomradet Bemannings-
I6sningar i Ambea.

Utbildning

Examen i social omsorg fran Halso-
universitetet i Linkdping.

Fil. kand. i hé&lso- och sjukvard
Hegskolen i @stfold 2008

Sjuksksterskeexamen frén Gran-
torpsskolan. Studier vid Féretags-
ekonomiska institutet och Novare
Management Program.

Tidigare befattningar

Styrelseledamot i bolag inom
Ambea. Affdrsomradeschef for
Nytida 2011-2016.

Regionchef Ambea Norge, 2016-2017
VD Heimta AS, 2008-2016

Styrelseledamot i Boo Energi
Entreprenad AB och Boo Energi,
ekonomisk férening. Verkstallande
direktor och styrelsesuppleant i
Dedicare Doctor AB. Styrelsesupp-
leant i Nurse 24 AB och Doctor 24 i
Skandinavien AB.

Fédd 1957 1982 1966
Antal aktier 98 454 - 7268
Antal teckningsoptioner - - 17 840
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Intern kontroll och Riskhantering
Intern kontroll 4r en integrerad del av Ambeas verksam-
hetsstyrning. Arbetet med intern kontroll avser risk-
styrning av den finansiella rapporteringen. Lis mer om
riskstyrning avseende verksamheten pa sidan 38.
Rutinerna for intern kontroll, riskbedémning, kon-
trollaktiviteter och uppféljning avseende den finansiel-
la rapporteringen har utformats for att sékerstéilla en
tillforlitlig och relevant rapportering i enlighet med IFRS,
tillampliga lagar och regler samt andra krav som bolag
noterade pa Nasdaq Stockholm ska uppfylla. Detta arbete
involverar styrelsen, de ledande befattningshavarna och
ovriga medarbetare. Ambeas system for effektiv intern
kontroll av den finansiella rapporteringen baseras pa ett
internationellt erkant ramverk, COSO-ramverket.

Kontrollmiljé
Ambeas styrelse ar ytterst ansvarig for en effektiv intern
kontroll och riskhantering vilken utviarderas med stéd
av bland annat Revisionsutskottet och Kvalitets- och
Hallbarhetsutskottet. Vidare faststéller styrelsen arligen
styrande dokument som ska ligga till grund for och framja
en god kontrollmilj6. Centrala styrdokument inkluderar
styrelsens arbetsordning, instruktioner for styrelse-
utskotten, styrdokument fér finansiell rapportering och
for riskhantering, 6vergripande policyer samt Ambeas
ekonomihandbok. En god kontrollmilj6 skapas genom
kommunikation och utbildning for att sdkerstéilla att
policys och regelverk forstas och efterlevs. Kontrollmiljon
starks av en god féretagskultur samt en transparent och
relevant uppféljning av finansiella resultat och nyckeltal
pa samtliga nivaer.

Ansvaret for det dagliga arbetet med att uppratthal-
la kontrollmiljén &vilar primért bolagets verkstéllande
direktor. Bolagets CFO har genom delegering ett opera-
tivt ansvar fér den interna kontrollen och riskstyrningen
avseende finansiell rapportering. En viletablerad struk-
tur med affarsomradescontrollers, en bolagsévergripande
finansfunktion (inklusive en internkontroll-funktion),
samt revisionsutskottet, sidkerstéller en 16pande 6versyn
av intern kontroll och riskhantering.

Riskbedémning/analys

Ambea gér kontinuerliga utvirderingar av riskerna i
verksamheten, savil finansiella som operationella. Risk-
bedémningen ar dven en central del av den arliga strategi-
processen, dir specifikt riskerna i forhallande till bolagets
formaga att uppna sin strategiska ambition utvarderas.
Revisionsutskottet och foretagsledningen ansvarar for att
sakerstélla att en process for riskbedomning och riskhan-
tering finns for den finansiella rapporteringen. Kvalitets-

Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten
Till bolagsstdmman i Ambea AB (publ), org. nr 556468-4354

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det Gr styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrningsrapporten for
ar 2017 pa sidorna 40-48 och for att den &r upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebdr att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning

och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing
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och hallbarhetsutskottet samt foretagsledningen har det
yttersta ansvaret for att sakerstéilla att en process for
riskbedémning och riskhantering finns fér kvalitets- och
hallbarhetsarbetet.

Kontrollaktiviteter och uppfdljning
Ambeas arbete med uppfoljning av rapportering och
intern kontroll sker framst genom en lépande uppféljning
av verksamheten mot uppstallda mal och utveckling av
nyckeltal med fokus pa tidiga varningssignaler. Utover
kontrollaktiviteter pa processniva utfors ett antal koncern-
overgripande kontroller.

Bolagets nyckelprocesser for finansiell rapportering ut-
varderas lépande av CFO och 6vrig ekonomiorganisation.
CFO rapporterar utviarderingen till revisionsutskottet.

Information och kommunikation

Ambeas kommunikations- och informationsstruktur
syftar till att relevant information snabbt och korrekt
kan spridas savil externt som internt i organisationen.
Ambeas 6vergripande interna styrdokument i termer av
policyer och riktlinjer finns tillgdngliga pa gemensamma
medier. Extern kommunikation, inklusive finansiell
rapportering, regleras av informationspolicyn for aktie-
marknadsinformation vilken anger riktlinjer for vad som
ska kommuniceras, av vem, samt hur. Principer for den
interna kommunikationen beskrivs bland annat i Ambeas
kommunikationspolicy och andra styrdokument med
fortydligande av ansvar samt hur och nér intern kommu-
nikation ska ske.

Det aligger foretagsledningen att sékerstélla att pro-
cessansvariga inom Ambea har tillrdckligt med kunskap
om de visentliga riskerna samt relaterade kontrollakti-
viteter 1 de specifika processerna. Finansiella rapporter,
kvalitetsrapporter och annan relevant information finns
tillgdngliga pa bolagets webbplats.

Internrevision

Styrelsen har utifran Revisionsutskottets utvirdering,
beslutat att inte inrétta en separat internrevisionsfunk-
tion. Beslutet baseras pa bedomningen att kvalitetsled-
ningssystemet, med avseende pa kvalitet, respektive
finansfunktionen tillsammans med 6vervakning av revi-
sionsutskottet, med avseende pa finansiell intern kontroll,
tillgodoser erforderlig kontroll och uppféljning. Styrelsen
utvarderar arligen behovet av en sirskild internrevisions-
funktion.

Stockholm den 13 april 2018
Ambea AB (publ)
Styrelsen

och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillrdcklig grund fér vara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har uppréattats. Upplysningar i enlighet
med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen
samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag &r férenliga med arsredo-
visningen och koncernredovisningen samt dr i 6verensstdmmelse med
arsredovisningslagen.

Stockholm den 13 april 2018
Ernst & Young AB

Mikael Sjélander
Auktoriserad revisor
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Forvaltningsberdttelse

Styrelsen och verkstidllande direktoren for Ambea AB
(publ), org nr 556468-4354, med séte 1 Stockholm far
harmed avge arsredovisning och koncernredovisning for
riakenskapsaret 2017-01-01 — 2017-12-31.

Verksamhet
Ambea dr en marknadsledande aktor inom omsorgstjians-
ter i Sverige och Norge med fokus pa boendeomsorg inom
funktionsnedséittning och dldreomsorg i egen regi. Bolaget
bedriver, via varumérket Nytida, omsorgsverksamhet
for personer med funktionsnedséttning samt individ- och
familjeomsorg i Sverige. Genom sitt varumérke Vardaga
bedriver Bolaget dldreomsorg i Sverige. Dessutom &ar
Ambea verksamt inom funktionsnedséttning i Norge.
Ambea erbjuder dven bemanningstjanster i Sverige och
arbetar med uthyrning och rekrytering av lakare och
sjukskoterskor samt med mer langsiktiga bemanningslos-
ningar, bade internt och fér externa kunders riakning.
Ambeas lonsamhet och tillvaxttakt har fortsatt utveck-
lats val under 2017. Tillvaxtstrategin bygger pa att vixa
1 egen regi genom nyproduktion och forvarv, att vinna en-
treprenader samt att utéka och sidkerstilla antalet platser
1 befintlig verksamhet.

Driftformer inom omsorg

Samtliga verksamhetsgrenar inom Ambea bedriver
verksamhet pa de offentligt finansierade marknaderna i
Sverige respektive Norge.

Den svenska omsorgsmarknaden dar Ambea bedriver
verksamhet, kan delas in 1 tre huvudsakliga segment:
funktionsnedsittning enligt LSS, individ- och familjeom-
sorg samt dldreomsorg. Verksamhet inom omsorgsmark-
naden bedrivs 1 savil offentlig som privat regi. Ansvaret
att tillhandahalla omsorgstjanster till individer ligger
1 huvudsak pa kommuner och landsting som kan vélja
att tillhandahéalla omsorgen sjilva eller att upphandla
tjanster fran privata aktorer. Privata aktorer kan vidare
ta 6ver driften av en redan existerande verksamhet genom
att sluta entreprenadkontrakt eller bedriva verksamhet 1
egen regi som upphandlas genom ramavtal.

Roérelsesegment

Den verkstillande direktéren leder verksamheten genom
rérelsesegmenten Vardaga, Nytida och Ovrigt: Norge och
Bemanningslésningar. Vardaga omfattar dldreomsorg,
Nytida omfattar omsorg fér personer med funktionsned-
sattning och Ovrigt: Norge och Bemanningslésningar
omfattar bemanning sdsom uthyrning av ldkare, sjuksko-
terskor och annan vardpersonal samt den norska verk-
samheten. Den norska verksamheten omfattar stéd inom
psykiatri i boende och 6ppenvard samt boende for personer
med livslang funktionsnedséttning.
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Marknad

De segment ddar Ambea ar verksamt inom gynnas av de
strukturella drivkrafter som historiskt har bidragit till
tillvaxt. Omsorgsmarknaden inom funktionsnedsittning
enligt LSS drivs av att allt fler personer far en diagnos,
av storre social acceptans for funktionsnedséttning och
en for Bolaget gynnsam demografisk trend, med storre
arskullar, vilket sammantaget leder till 6kad efterfragan
pa saddana omsorgstjanster. Bolaget rdknar med att en
storre adresserbar kundbas, 6kad efterfragan pa boen-
den och brist pa boendeomsorg kommer att leda till 6kad
efterfragan pa nya boenden. Inom marknaden fér individ-
och familjeomsorg &r tillvixten kopplad till 6kad psykisk
ohélsa och drogmissbruk, vilket leder till en stérre poten-
tiell kundbas. Dessutom har myndigheterna hojt kraven
péa omsorgsforetag nér det géller att se till varje individs
unika omstidndigheter och behov, vilket gor det mer kom-
plicerat att tillhandahalla omsorgstjanster. Dessa krav
ar en fordel for bolag som Ambea som specialiserat sig pa
avancerade och sarskilda omsorgsbehov. Efterfragan pa
adldreomsorg forviantas vaxa da antalet dldre blir allt fler
samtidigt som det rader brist pa dldreboenden i dagsliget.
Bolaget férvintar sig att de underliggande trenderna for
tillvaxt kombinerat med 6kad konsumentmedvetenhet
avseende kvalitet, samt krav pa valfrihet kommer att
gynna aktérer som Ambea, som erbjuder hogkvalitativ
omsorg.

Bristande offentliga resurser och potential fér kostnads-
besparingar driver pa privatiseringen. Privata omsorgs-
foretag har blivit allt viktigare som ett sitt att mota det
véaxande behovet av omsorgstjanster. Aven om den privata
sektorns andel av den svenska omsorgsmarknaden varie-
rar avsevirt mellan olika omsorgsformer och kommuner,
har den privata marknaden vuxit snabbare 4n den totala
marknaden under det senaste decenniet.

Den 6kade privatiseringen beror pa flera faktorer, bland
andra:

+ okad efterfragan fran kunder och 6kat offentligt sektor-
stod for privata aktorer inom sjukvard och socialtjanst

+ offentliga aktorer har inte kunnat tillgodose komplexa
omsorgsbehov 1 tillrdcklig omfattning

* kommunernas resurser ar anstrdngda och skattebérdan
ar redan hog, vilket begransar mojligheten att hoja
skatterna for att tdcka kostnadsékningar och kapital
saknas for att tdcka de stora investeringsbehoven

* privata omsorgsforetag erbjuder en konkurrenskraftig
kvalitet och effektivitet, 1 manga fall béattre 4n den
offentliga sektorn, till samma eller léagre kostnad.



Ambea i siffror

Belopp i miljoner kronor (MSEK) om inget annat anges

Koncernen i sammandrag fér rdkenskapsaret

* Nettoomsattningen uppgick till 5 816 (5 334) MSEK

* Rorelseresultatet uppgick till 402 (301) MSEK

- Arets resultat efter skatt hanforligt till moderbolagets
aktiedgare uppgick till 226 (128) MSEK

Flerarsdversikt

MSEK 2016 2015 2014
Koncernen

Nettoomsdattning 5816 5334 4347 4163
EBITDA 512 403 330 196
Rérelsemarginal EBITDA (%) 8,8 7,6 7,6 4,7
Justerad EBITDA 550 501 330 222
Rérelsemarginal Justerad EBITDA (%) 9,5 9,4 7,6 53
EBITA 461 359 301 166
Rérelsemarginal EBITA (%) 7,9 6,7 6,9 4,0
Justerad EBITA 498 457 301 192
Rérelsemarginal justerad EBITA (%) 8,6 8,6 6,9 4,6
Rérelseresultat EBIT 402 301 251 12
Rérelsemarginal EBIT (%) 6,9 5,6 5,8 2,7
Resultat foére skatt 288 171 227 4
Resultat efter skatt 226 128 169 148
Resultat per aktie, SEK' 3,37 1,97 i.u. iu
Avkastning eget kapital (%) 9.9 6,4 9,2 5,6
Soliditet (%) 44,5 38,1 55,8 55,7
Operativt kassafiéde efter férandring av rérelsekapital 459 305 341 363
Kassagenerering/Cash conversion 90,8 79,7 103,1 185,5
Medelantalet anstdllda 8 445 7 897 6885 7230
Moderbolaget

Nettoomsdattning 25 0 0 0
Resultat foére skatt -1 0 0 0
Soliditet (%) 51,2 99,9 99,8 100,0

Nettoomsdttning

Nettoomséattningen 6kade med 9 procent och uppgick till
5 816 (5 334) MSEK. Solhagaforviarvet som konsolide-
rades in 1 mitten av forsta kvartalet 2016 bidrog med en
6kning om 148 MSEK 2017 jamfért med samma period
foregaende ar.

Nettoomséattningen inom egen regi uppgick till 3 751
(3 118) MSEK, en tillvaxt om 20 procent. Den starka till-
véixten forklaras av Solhagaforvarvet, ovriga forvirvade
bolag samt nystartade egen regi-enheter.

Nettoomséattningen inom Entreprenad uppgick till 1 743

(1 901) MSEK, en minskning med 8%. Den l4dgre omsétt-
ningen beror pa avslutade kontrakt inom bade dldre-
omsorgen och LSS-verksamheten som inte kompenserats
av vunna volymer under aret.

Nettoomséttningen inom bemanning 6kade med
2,5 procent och uppgick till 322 (314) MSEK.

! Antal aktier 2016 har réknats om, se not K12 Resultat per aktie for
mer information. Ingen uppgift [ldmnas fére 2016 da dgarstrukturen
sag annorlunda ut
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Rorelseresultat
Rorelseresultatet uppgick till 402 (301) MSEK, vilket
motsvarar en rorelsemarginal pa 6,9 % (5,6 %). Okningen
héanfors till forvarv, nystartade egen regi-enheter samt
18 MSEK i dterbetalade pensionspremier fran Folksam
Liv som till foljd av bra kapitalavkastning betalat ut delar
av overskottet. Forandring av kontraktsportféljen samt
skottarseffekten (11 MSEK) har haft en negativ paverkan
pa resultatet jamfort med féregdende ar.

EBITA ckade med 28 % och uppgick till 461 (359)
MSEK. EBITA marginalen uppgick till 7,9 % (6,7 %).

EBITA inkluderar jamférelsestorande poster om
-38 (-98) MSEK, bestdende av kostnader relaterade till
boérsintroduktionen om 32 MSEK, reaforlust pa 23 MSEK
avseende forsédljningen av verksamheten personlig assis-
tans samt erhallen skadestdndsersittning fran Vitales
tidigare dgare om 17 MSEK.

Justerad EBITA ¢kade med 9 procent och uppgick till
498 (457) MSEK. Justerad EBITA marginal uppgick till
8,6% (8,6%).

Finansnetto

Finansnettot uppgick till -114 (-130). Forandringen forkla-
ras av att balanserade finansieringsutgifter om 49 MSEK
héanforliga till tidigare finansiering har kostnadsforts
medan de forbattrade villkoren i den nya finansieringen
paverkat finansnettot positivt.

Skatter
Koncernens skattekostnad inkluderar aktuell och upp-
skjuten skatt baserat pa gallande respektive beslutade
skattesatser.

Periodens skattekostnad uppgick till 62 (44) MSEK
vilket motsvarar en skattesats pa 21 (25) procent.

Periodens resultat

Periodens resultat uppgick till 226 (128) MSEK, vilket
motsvarar ett resultat per aktie fére och efter utspiadning
pa 3,37 (1,97) SEK.

Finansiell stdllning
MSEK

Immateriella anldggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgangar utgérs av goodwill,

3 774 (3 517) MSEK samt av 6vriga immateriella anlédgg-
ningstillgangar, 485 (449) MSEK, varav merparten utgérs
av kundkontrakt och kundrelationer som identifierats

i samband med férvirv. Nagot nedskrivningsbehov av
immateriella anlédggningstillgdngar har inte forelegat
under innevarande ridkenskapsar, se not K13 Immate-
riella anldggningstillgdngar om nedskrivningsprévning.

Materiella anlédggningstillgdngar .
Bokfort varde uppgick till 201 (168) MSEK. Arets avskriv-
ningar och nedskrivningar uppgick till -52 (-44) MSEK.

Rorelsekapital
Rorelsekapitalet uppgick till 25 (-53) MSEK, motsvarande
0,4 % (-1,0 %) av nettoomséttningen.

Finansiell stdllning

Det totala egna kapitalet 6kade under aret med 413 (135)
MSEK till 2480 (2067) MSEK. Avkastning pa eget kapi-
tal uppgick till 9,9 % (6,4 %) och vinst per aktie uppgick
till 3,37 (1,97) SEK f6re och efter utspddning. Forandring
av omriakningsdifferensen uppgick till -12 (1) MSEK.
Bolaget har under aret dkat sitt aktiekapital genom en
nyemission om 200 MSEK (se not K17 Eget Kapital for
mer information). Soliditeten uppgick till 44,5% (38,1%).
Styrelsen foreslar en utdelning om 1 kr per aktie motsva-
rande 30% av arets nettovinst.

Under 2017 har nettoskulden 6kat med 12 MSEK till
2015 (2003) MSEK. Under aret genomférdes 1 sam-
band med IPO:n en nyemission som tillférde bolaget 193
MSEK. Likvida medel har anvénts for foretagsforviarv om
452 MSEK. Vid arets slut var 487 (282) MSEK av kredit-
faciliteterna outnyttjade.

Nettoskuldséttningen i forhallande till justerad
EBITDA uppgick till 3,7 (4,0).

De kreditvillkor ("covenants”) som stdllts med anled-
ning av finansieringen av bolaget har uppnatts.

2016

Nettoskuld, Nettoskuld/Justerad EBITDA RTM

Langfristiga rantebdarande skulder 710 2162
Kortfristiga rdntebdrande skulder 1392 159
Avgar likvida medel -87 -318
Nettoskuld 2015 2003
Justerad EBITDA 550 501
Nettoskuld/Justerad EBITDA (ggr) 3,7 4,0

52« AMBEA ARSREDOVISNING 2017



Kassafiéde

2016

Kassafliéde fran I6pande verksamheten fére féréndringar av rérelsekapital 383 318
Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital -42 -108
Frén den I6pande verksamheten 342 210
Kassafléde fran investeringsverksamheten (exklusive férvarv och avyttringar och investeringar -10 8
i finansiella tillgéngar)

Fritt kassafléde 332 218

Kassafliéde fran den I6pande verksamheten uppgick till 342 (210) MSEK, varav féréndringar i rérelsekapitalet uppgick till -42 (-108) MSEK. Netto-
investeringar uppgick till -447 (-1 052) MSEK, varav férvérv och avyttringar av dotterbolag netto uppgick till ett utfléde om -438 (-1 061) MSEK.
Kassafléde fran finansieringsverksamheten uppgick till -130 (969) MSEK. Kassafléde foér perioden uppgick till -235 (127) MSEK.

Segment

Vardaga
Vardagas nettoomséattning 6kade med 4 procent och upp-
gick till 2 260 (2 164) MSEK.

Nettoomséttningen inom egen regi uppgick till 1 018
(873) MSEK, en 6kning med 17 procent som framst beror
pa okad belaggning i nyoppnade enheter som varit under

uppstart samt arlig indexupprikning i etablerade enheter.

Nettoomséattningen inom entreprenad uppgick till 1 241
(1 290) MSEK. Minskningen om 4 procent beror pa att
vunna kontrakt inte fullt ut kompenserat fér de avslutade
kontrakten.

EBITA 6kade med 28 procent och uppgick till 154
(120) MSEK. Resultatet paverkades positivt jamfort med
samma period féregdende ar av nystartade egen regi-
enheter samt aterbetalda pensionspremier om cirka
18 MSEK. Aterldmnade entreprenadverksamheter paver-
kade resultatet negativt.

EBITA-marginalen uppgick till 6,8 (5,5) procent.

Nytida

Nettoomséattningen ékade med 5 procent och uppgick till
2 864 (2 730) MSEK. Effekten av att Solhagaférviarvet
konsoliderades in i mitten av férsta kvartalet foregaende
ar innebir att omsittningen 6kade med 127 MSEK.

Nettoomsattningen inom egen regi 6kade med 12 pro-
cent och uppgick till 2 363 (2 119) MSEK. Medan férvarv
bidragit till den positiva utvecklingen, har stédboenden
som stingts ner 1 avvaktan pa tillstand fran IVO haft en
negativ paverkan pa omséttningen.

Nettoomséattningen inom entreprenad minskade 18 pro-
cent och uppgick till 501 (611) MSEK. Den légre omsétt-
ningen foérklaras av ett antal stérre avslutade kontrakt
under aret.

EBITA 6kade med 17 procent till 350 (300) MSEK framst
forklarat av forvarv. Forandring 1 entreprenadverksam-
heten samt lagre belaggning pa grund av temporirt
nedstdngda enheter paverkade resultatet negativt.

EBITA-marginalen uppgick till 12,2 (11,0) procent.

Ovrigt: Norge och Bemanningslésningar
Nettoomséattningen 6kade med 58 procent till 692 (439)
MSEK, framst till f6ljd av forvarv 1 Norge.

Bemanningsverksamheten uppvisade en tillvaxt pa
3 procent jaimfort med samma period foregaende ar, vilket
forklaras av en positiv utveckling inom patrullverksamhet
av sjukskdoterskor.

EBITA uppgick till 31 (15) MSEK motsvarande en mar-
ginal pa 4,5 (3,4) procent.

Vdasentliga hdndelser under rdkenskapsaret

Borsnotering

Den 31 mars 2017 borsnoterades Ambea AB (publ) pa
Nasdaq Stockholm. Erbjudandet omfattade 26 565 495
aktier, varav 2 666 667 aktier som emitterades och erbjods
av Bolaget och 23 898 828 befintliga aktier som erbjods

av ACTR Holding AB, som kontrolleras av Actor SCA, ett
partnerskap mellan fonder radgivna av Triton respektive
KKR (gemensamt "Huvudégaren”). En bruttolikvid om
200 MSEK tillférdes Ambea i samband med nyemissio-
nen. Intresset fran institutionella, svenska och inter-
nationella, investerare var stort, liksom intresset fran
privatsparare och Ambeas anstéllda. Teckningskursen
var 75 kronor per aktie och erbjudandet och Gvertilldel-
ningsoptionen utnyttjades fullt ut. Kostnader hanfor-

liga till borsnoteringen om 32 MSEK har belastat arets
rorelseresultat. I samband med borsnoteringen upptogs ny
finansiering och den gamla finansieringen 16stes i sin hel-
het, se avsnitt "Ny kreditfacilitet” nedan. Tva langsiktiga
incitamentsprogram infordes i samband med noteringen,
las mer 1 avsnitt “Incitamentsprogram” nedan.

Byte av namn moderbolag

P4 en extra bolagsstimma den 31 januari 2017 beslutades
att moderbolaget, Ambea Sweden Group AB, skulle byta
namn till Ambea AB (publ) och registreras som publikt.

Incitamentsprogram

Vid den extra bolagsstimman den 16 mars 2017 besluta-
des att inféra tva langsiktiga incitamentsprogram (i) ett
teckningsoptionsprogram, riktat till koncernledningen
samt den utékade foretagsledningen och (ii) ett aktie-
sparprogram, riktat till vissa 6vriga chefer inom Ambea
koncernen. Programmen beskrevs 1 rapporten for forsta
kvartalet och mer detaljer finns pa sid 165 i prospektet pa
ambea.se.
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Ny kreditfacilitet
Bolagets nya kreditfacilitet uppgar till 2 500 MSEK, en s
kallad "multicurrency revolving credit facility”. Den nya
finansieringen har anvénts till att finansiera skuldséatt-
ningen i koncernen bestdende av 1an, upplupna rantor och
avgifter vilka uppgick till 664 MSEK péa balansdagen.

Kreditfaciliteten har en trearig forfalloprofil, med
mdjlighet till forlangning med ett ar 1 taget och maximalt
ytterligare tva ar vid godkdnnande. Kreditfaciliteten ar
av sa kallad revolverande karaktér, vilket innebar att
aterbetalade belopp kan lanas pa nytt och att kreditfaci-
liteten darigenom kan anvindas till 16pande finansiering
av koncernens verksamhet under kreditfacilitetens 16ptid,
i den man det finns utrymme inom kreditramen.

Avtalet innehéller sedvanliga garantier och ataganden.
Avtalet innehdller ocksé villkor rérande forhallandet
mellan nettoskuld och justerad EBITDA.

Aterkép egna aktier

Den 17 november meddelades att styrelsen i Ambea AB
(publ) har beslutat att genomfora ett aterképsprogram om
sammanlagt 62 277 aktier fram till och med den 22 maj
2018. Aterk('jpta aktier kommer att sparas for leverans

av aktier enligt Ambeas aktiesparprogram. Aterképspro-
grammet kommer att forvaltas av ett virdepappersfore-
tag eller ett kreditinstitut som fattar sina handelsbeslut
avseende Ambeas aktier oberoende av och utan inflytande
fran Ambea med hénsyn till den tidpunkt aterkopen sker.
Aterk('jpsprogrammet har fullgjorts under Q4 2017.

Foretagscertifikatprogram

Ambea har upprittat ett svenskt foretagscertifikatpro-
gram med ett totalt virde om 2 000 MSEK, varav 1 349
MSEK ér utestdaende per den sista december. DNB &r
arrangor och emissionsinstitut och Danske Bank ar emis-
sionsinstitut. Certifikatprogrammet anviands for reduce-
ring av koncernens utestdende skuld under koncernens
kreditfacilitet.

Férvérv

* Den 31 maj forviarvades Resursteamet i Stockholm
AB, en Stockholmsbaserad aktor inom framst daglig
verksamhet for personer med forviarvad eller medfodd
kognitiv funktionsnedsittning.

* Den 29 maj forviarvade Ambea 100 procent av aktierna i
HVB Partner i Norr AB. Fér ndrvarande bedrivs ingen
verksamhet 1 bolaget.

* Den 10 juli férvarvades Varphaugen AS och Varphau-
gens Ungdomshjem AS, verksamt inom omsorg fér barn
och unga i1 @stlandet, Norge.

* Den 25 augusti forvarvades Brostugegarden AB i Upp-
sala, ett boende med sérskild service for personer med
psykiska och sociala funktionsnedséttningar.

+ Den 31 oktober forvarvades BoA Mellanvard AB, som
bedriver HVB och stédboende-verksamhet i Stockholm.
Malgruppen ér barn och unga med psykosocial proble-
matik.

* Den 29 december férvarvades Malrettet Intervensjon
AS som bedriver omsorgsverksamhet med fokus pa
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psykosocial problematik och funktionsnedséttning i
Hedmark och Oppland fylke.

* Den 29 december forvarvades Tiltaksgruppa Fokus AS,
verksamt inom omsorg och stod till barn och unga med
sarskilda behov beldget pa Ostlandet, Norge.

For mer information om férvarven, se not K31 Forvarv av
rorelse.

Avyttringar

* Den 30 november avyttrades Nytida Anemon AB, en
verksamhet inom personlig assistans, som ett led 1
Ambeas strategi att fokusera pa boendeomsorg och egen
regiverksamhet inom funktionsnedséttning och dldre-
omsorg. Avyttringen medforde en realisationsférlust om
23 MSEK.

Kvalitet och hdllbarhet

Ambea har ett starkt fokus pa kvalitet och hallbarhet.
Hallbarhet for Ambea betyder att alltid ha individen i cen-
trum, respektera méanskliga rattigheter och driva inno-
vation inom vard och omsorg. Det gor vi genom ett etiskt
forhallningsséatt och strukturerat hallbarhetsarbete.

Arbetet bygger pa Agenda 2030 — FN:s globala mal for
héallbar utveckling samt GRI 102 Standards.

Bland annat pagar utveckling av ett nytt holistiskt kva-
litetsindex for alla enheter som innefattar Qualimaxindex
hémtat ur det egna kvalitetssystemet, ledarskapsindex,
kundngjdhet och systematiskt forbattringsarbete.

Detaljerad redovisning av kvalitets- och hallbarhetsar-
betet finns samlad i Ambeas kvalitets- och hallbarhets-
rapport 2017.

Ambea har uppréttat en hallbarhetsrapport enligt ARL
6 kap 108§. Rapporten finns tillgdnglig pA Ambeas hemsida
www.ambea.se/kvalitet-hallbarhet/bokslut-och-redovis-
ningar/ och avser koncernens samtliga foretag.

Forskning och utveckling
Under 2016 lanserades Lara som &r ett stod for Ambeas
dotterbolag for att attrahera, behalla, utveckla medarbe-
tare genom att skapa férutsiattningar for hogkvalitativ
internutbildning och kompetensutveckling i respektive
tjansteomrade. Lira ska dven bedriva och utveckla extern
utbildning och finns i hela Sverige med kunder inom savél
kommuner och landsting som inom den privata sektorn.
Lara medverkar 1 olika projekt inom forskning, innova-
tion och utveckling med syftet att utveckla utbildningar,
tjanster, organisation och medarbetare inom vard och om-
sorg. Projekt bedrivs 4ven med fokus pa specialpedagogik,
kompetens och digitalisering. Lira har bland annat sam-
arbete med Karolinska Institutet och Malmé Hogskola.

Bolagsstyrning
Ambea har valt att ha bolagsstyrningsrapporten som en
fran arsredovisningen skild handling enligt 6 kap 8§ 1
arsredovisningslagen.

Bolagsstyrningsrapporten finns pa sidorna 40-48 samt
pa ambea.se.



Koncernens risker och osdkerhetsfaktorer
Ambea dr exponerat mot en rad olika risker och stor vikt
laggs pa att kontinuerligt folja upp, analysera och agera
for att mitigera potentiella risker.

De mest vésentliga riskerna beskrivs pé sidorna 38-41.

Sdsongsvariationer
Ambeas rorelseresultat paverkas av sédsongsvariationer,
veckoslut och allménna helgdagar.

Veckoslut och allmédnna helgdagar minskar Ambeas
I6nsamhet pa grund av hogre personalkostnader vid
obekvam arbetstid. Forsta och andra kvartalet paverkas
av pasken, beroende péa vilket kvartal paskhelgen infaller
i, medan jul- och nyarshelgen inverkar pa forsta och fjarde
kvartalet.

Bolagets personalkostnader paverkas pa motsvarande
sétt av ndr medarbetarna tar ut sin semester. Bolaget
ar exempelvis mest 16nsamt i tredje kvartalet da med-
arbetarna normalt tar semester under juli och augusti
och darfor erhaller intjinad semesterersattning som det
l6pande sétts av till under aret. Kostnaderna brukar
4ven vara lagre under sommarmanaderna pa grund av
reducerat schema for centrala aktiviteter, som exempelvis
obligatoriska utbildningar och centrala initiativ, under
denna period.

Ledare och medarbetare

Medarbetarna ar var allra viktigaste resurs. De star for
det dagliga stodet, varden och omsorgen i varje méte med
vara kunder och brukare. For att klara sitt arbete behover
de ha fungerande arbetsséitt och metoder och inte minst
ett gott ledarskap. Det dr nédvandigt &ven ur aspekten att
kunna attrahera och behalla duktiga medarbetare i den
6kande konkurrensen om personal inom vérd och omsorg.

Den 31 december 2017 hade Ambea cirka 14 000 medar-
betare och Bolaget ser sina medarbetare som den vikti-
gaste resursen for att erbjuda omsorg av hog kvalitet och
for den framtida utvecklingen av Bolaget. Bolaget har valt
att positionera sig i omsorgssegment som kréaver en hogre
grad av omsorg, vilket i sin tur kréver mycket kompetenta
och kunniga medarbetare.

Lara utvecklar utbildning fér bade interna och externa
deltagare och ar drivande och stédjande i1 utvecklings-
projekt, i syfte att fortydliga Bolagets position som en
ledande aktor av omsorgstjanster for personer med funk-
tionsnedséttning, individ- och familjeomsorg och dldreom-
sorg.

Ambeas ledarskapsprogram spelar en viktig roll i
Ambeas grundldggande strategi for att utveckla bransch-
ledande medarbetare. Programmet bidrar till Ambeas
malsittning att vara den mest attraktiva arbetsgivaren
genom att erbjuda medarbetarna en mgjlighet att utveck-
las yrkesméssigt i ett unikt program med certifierade
utbildningar.

Principer for erséttning till ledande befattningshavare
Bolaget tillampar marknadsmaéssiga loner och erséttningar
baserade pé en fast och en rorlig del. Erséttning till verk-
stallande direktoren och andra ledande befattningshavare

utgors av grundlon, rorlig ersittning samt pension.

Med ledande befattningshavare avses de personer som
tillsammans med verkstédllande direktoéren utgoér koncern-
ledning.

Fast och rérlig ersdttning

Fordelningen mellan grundlén och roérlig erséattning star
i proportion till befattningshavarens ansvar och befogen-
het. Den rorliga ersiattningen ér baserad pa en kombina-
tion av finansiella och kvalitativa mal.

For verkstallande direktoren ar den arliga rorliga
ersattningen maximerad till 3,5 MSEK. Ovriga ledande
befattningshavare kan erhalla en arlig rérlig ersattning
maximerad till ett belopp motsvarande tre till atta fasta
méanadsloner.

Fran tid till annan foreslar styrelsen aktiebaserade
langsiktiga incitamentsprogram, vilka da behandlas av
stdmman i sirskild ordning.

Ledande befattningshavare erhaller sedvanliga formé-
ner i 6vrigt, sdsom tjidnstebil, foretagshalsovard, m.m.

Pensionsférpliktelser

Ledande befattningshavare har ritt till pensionsférmaner
enligt avgiftsbestimda pensionsplaner med premier pa 20
till 30 procent av befattningshavares 16n eller i enligthet med
tillamplig tjanstepensionsplan. Vissa ledande befattnings-
havare har sa kallade 10-taggarlésning inom ITP 2-planen
vilket medfor att hogre pensionpremier inbetalas.

Avtal rorande pensioner ska dar sd 4r mojligt baseras
pé fasta premier och formuleras i enlighet med de nivaer,
praxis, individuella avtal och kollektivavtal som géller for
koncernen.

Avgdngsvederlag

Ledande befattningshavare har ratt till en uppsdgningstid
om sex manader om anstédllningen avslutas av arbetsgi-
varen och sex manader om anstédllningen avslutas av den
anstéllde. Vid uppsdgning fran bolagets sida har vissa
ledande befattningshavare, utéver deras fasta manadslo-
ner under uppsigningstiden, ratt till avgangsvederlag om
motsvarande mellan tre till tolv fasta manadsloner.

Avvikelse fran ersé@ttningsprinciperna
Styrelsen ska ha ratt att franga dessa riktlinjer om sér-
skilda skal foreligger.

Férslag infér drsstdmman 2018

Styrelsen foreslar att ovanstdende principer for ersdttning
till den verkstéllande direktoren och koncernledningen
antas av arsstimman 2018.

Hdndelser efter periodens slut
Bolaget har efter periodens utgang utnyttjat forlang-
ningsoptionen pa kreditfaciliteten.

Den 28 februari forvarvades Arona Omsorger, en
verksamhet som erbjuder boende och stéd till vuxna med
autismspektrumtillstand. Foretaget har sin verksamhet 1
omradet kring Trosa och Vagnhéirad. Omséattningen 2016
uppgick till ca 12 MSEK.
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Ambeas rorelsesegment Bemanningslosningar har efter
periodens utgang bytt namn till Klara.

Moderbolagets resultat och stdllning
Ambea AB (publ) 4r moderbolag i Ambeakoncernen. Bola-
gets verksamhet bestar av ledningstjanster till dotterbola-
gen samt férvaltning av aktier i dotterbolag.
Moderbolagets nettoomsédttning uppgick till 25 (0)
MSEK. Resultat fore skatt uppgick till -1 (0) MSEK. Lik-
vida medel uppgick till 9 (0) MSEK. Eget kapital 1 moder-
bolaget uppgick till 2 125 (1 936) MSEK. Antalet aktier i
bolaget uppgick till 67 616 556 (64 949 889?) stycken.

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att en utdelning om 1,00 kr per aktie
utbetalas till de aktiedgare som &r registrerade pa
avstimningsdagen och att aterstoden av fritt kapital
behalls i moderbolaget. Fér moderbolagets innehav av
egna aktier utgdr ingen utdelning. Fér mer information se
Ambeas utdelningspolicy.

Styrelsen foreslar att vinsten disponeras enligt nedan:

SEK
Balanserade vinstmedel 2123 688 793
Arets resultat -909 115
Summa 2122779 678
Styrelsen féreslar att
Till aktiedgarna utdelas 67 616 556
Balanseras i ny rdkning 2055163122
Summa 2122779 678

Vad betraffar bolagets resultat och stallning i 6vrigt, hdnvisas till efterféljande resultat- och balansrdkningar med tillhérande

bokslutskommentarer.

2 Antal aktier 2016 har rdknats om, se not K12 Resultat per aktie fér mer

information
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Koncernens resultatrdkning
I EEEEEEEE—

MSEK Not -:II 2016

RORELSENS INTAKTER 2,3
Nettoomsattning 5816 5334
Ovriga rérelseintdkter 83 75
5899 5409
RORELSENS KOSTNADER
Férbrukningsmaterial -182 -176
évriga externa kostnader 45,6 -1139 -1008
Personalkostnader 7 -4 033 -3817
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 8 -110 -102
Resultat fran andelar i koncernbolag 9 -23 -1
Ovriga rérelsekostnader -10 -4
Rorelseresultat 402 301
Finansiella intakter 7 6
Finansiella kostnader -121 -135
Finansiella poster netto 10 -4 -130
Resultat efter finansnetto 288 17
Resultat fére skatt 288 17
Skatt pa drets resultat n -62 -44
ARETS RESULTAT 226 128
Arets resultat hanférligt till:
Moderbolagets aktiedgare 226 128
Innehav utan bestdmmande inflytande - 0
226 128
Resultat per aktie fére och efter utspddning, SEK 12 3,37 1,97

Koncernens rapport over totalresultat

MSEK -:II 2016

ARETS RESULTAT 226 128

OVRIGT TOTALRESULTAT, POSTER SOM EJ KAN OVERFORAS TILL RESULTATET

Omvdrderingar av férmdnsbestdmda pensionsplaner -2 -2
Skatt avseende omvdrderingar av férmdnsbestdmda pensionsplaner 0 0
Summa poster som ej kan éverféras till resultatet -2 -2

OVRIGT TOTALRESULTAT, POSTER SOM KAN OVERFORAS TILL RESULTATET

Omrdkningsdifferenser -12 1
Sdkring av nettoinvestering i utldndsk verksamhet 12 3
Skatt avseende nettoinvestering i utldndsk verksamhet -3 -1
Ovrigt - 1
Summa poster som kan éverfdras till resultatet -3 4
SUMMA TOTALRESULTAT FOR ARET 221 130

Arets totalresultat hanférligt till:

Moderbolagets aktiedgare 221 130
Innehav utan bestdmmande inflytande = 0
221 130
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Koncernens balansrdkning
I E——.,

MSEK Not -:IEEI 2016-12-31

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Goodwill 13 3774 3517
Kundkontrakt och kundrelationer 13 466 435
Ovriga immateriella tillgangar 13 19 14
Materiella anlaggningstillgangar 14 201 168
Langfristiga fordringar pa koncernbolag 18 0 1
Derivatinstrument 0 1
Uppskjutna skattefordringar 24 76 94
Langfristiga fordringar 15,27 26 21
Summa anldggningstillgdngar 4562 4 252

Omsdattningstillgangar

Varulager 0 0
Kundfordringar 26,27 624 583
Kortfristiga fordringar pa koncernbolag 18 = 7
Ovriga fordringar 15 94 32
Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter 16 157 145
Likvida medel 26,27,28 87 318
962 1085
Tillgadngar till férsdljning 14 43 82
Summa omsdttningstillgangar 1005 1167
SUMMA TILLGANGAR 5567 5418
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 17
Aktiekapital 2 1
Ovrigt tillskjutet kapital 4965 4772
Reserver 0 3
Balanserade vinstmedel inklusive drets resultat -2487 -2709
Summa eget kapital hdnférligt till moderbolagets aktiedgare 2480 2067

Innehav utan bestdmmande inflytande - -

Totalt eget kapital 2480 2067

Langfristiga skulder

Langfristiga rantebarande skulder 19,26 710 2162
évriga icke rdntebdrande skulder 21,26 4 72
Avsattningar till pensioner 22 6 6
Ovriga avsdttningar 23 0 24
Uppskjutna skatteskulder 24 124 109
Summa ldngfristiga skulder 844 2373

Kortfristiga skulder

Kortfristiga rantebdrande skulder 19,20,26 43 159
Féretagscertifikat 19,26 1349 -
Leverantérsskulder 26 194 166
Skatteskulder 7% 54
Ovriga icke rantebdrande skulder 21 96 80
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 25 488 519
Summa kortfristiga skulder 2243 978
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5567 5418
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Koncernens rapport 6ver férdndringar i eget kapital

Balanserade

Ovrigt Vinstmedel Innehav utan
tillskjutet Reserver inklusive bestdmman- Summa eget

Aktiekapital kapital (Not K17) drets resultat Summa deinflytande kapital
Ingdende balans 2016-01-01 1 4766 -1 -2835 1932 1 1933
TOTALRESULTAT
Arets resultat - - - 128 128 - 128
Arets 6vrigt totalresultat - - 3 -1 2 - 2
SUMMA TOTALRESULTAT - - 3 127 130 - 130
Transaktioner med aktiedgare
Forvarv fran innehav utan - - - -1 -1 -1 -2
bestdmmande inflytande
Nyemission 0 6 - - 6 - 6
Utgdende balans 2016-12-31 1 4772 3 -2709 2067 - 2067
Ingdende balans 2017-01-01 1 4772 3 -2709 2067 - 2067
TOTALRESULTAT
Arets resultat - - - 226 226 - 226
Arets 6vrigt totalresultat - - -3 -2 -5 - -5
SUMMA TOTALRESULTAT - - -3 224 221 - 221
Transaktioner med aktiedgare
Fondemission 1 - - -1 - - -
Nyemission 0 200 - - 200 - 200
Emissionskostnader - -7 - - -7 - -7
Utstdllda teckningsoptioner - - - 2 2 - 2
Aterkop egna aktier - - - -5 -5 - -5
Utgdende balans 2017-12-31 2 4 965 0 -2487 2480 - 2480
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Koncernens kassaflédesanalys

MSEK

Not -:II 2016

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Resultat fore skatt 288 7
Justering for poster som inte ingdr i kassafiédet 30 145 141
433 312
Betald skatt -50 6
Kassafiéde fran den I6pande verksamheten fére férdndringar av rérelsekapital 383 318
KASSAFLODE FRAN FORANDRINGAR | RORELSEKAPITAL
Okning (-)/Minskning (+) av varulager 0 0
ékning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar -33 -120
ékning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder -8 12
Kassafiéde fran den I6pande verksamheten 342 210
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Férvarv av dotterbolag 31 -452 -1 061
Férsdljning av dotterbolag 14 0
Investering i immateriella anlaggningstillgangar 13 -4 -6
Investering i materiella anlaggningstillgangar 14 -66 -56
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 14 60 69
Investering i finansiella tillgangar 0 0
Avyttring av finansiella tillgangar 1 0
Kassafiéde fran investeringsverksamheten -447 -1052
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nya lan/Upptagna lan 3636 1355
Amortering av laneskulder -3 957 -387
Nyemission 196 1
Aterkép av egna aktier -5 -
Kassafiéde fran finansieringsverksamheten -130 969
ARETS KASSAFLODE -235 127
Likvida medel vid drets bérjan 318 189
Valutakursdifferens i likvida medel 5 2
Likvida medel vid drets slut 30 87 318
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Koncernens noter
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NOT K1 Redovisningsprinciper

Denna édrsredovisning och koncernredovisning omfattar det svenska mo-
derbolaget Ambea AB (publ) (Ambea), organisationsnummer 556468-
4354 och dess dotterbolag. Koncernen bedriver verksamheter i Sverige
och Norge inom édldreomsorg, funktionsnedséttning och bemanning.

Moderbolaget dr ett svenskregistrerat aktiebolag med séte i Stockholm.
Adressen till huvudkontoret 4r Evenemangsgatan 21, 171 29 Solna.

Styrelsen har den 13 april 2018 godként denna arsredovisning och
koncernredovisning vilken kommer att liggas fram for antagande vid
arsstdimma 23 maj 2018.

Overensstdmmelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med International
Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accoun-
ting Standards Board (IASB) sdsom de faststallts av Europeiska unionen
(EU). Utover detta har Arsredovisningslagen samt Ridet for finansiell
rapportering RFR 1, innehallande kompletterande redovisningsregler for
koncerner tillimpats.

De nedan angivna redovisningsprinciperna for koncernen har till-
limpats konsekvent om inte annat framgér nedan, vid konsolidering av
moderbolag och dotterbolag.

Tillimpade redovisningsprinciper 6verensstimmer med dem som
tillimpades foregaende 4r med de undantag som framgar nedan.

Bolaget har valt att endast kommentera de standarder, andringar och
tolkningar som bedéms vara relevanta fér koncernen.

Vdrderingsgrunder tillimpade vid uppréattandet av
koncernens finansiella rapporter

Tillgangar och skulder &r redovisade till historiska anskaffningsvarden,
forutom vissa finansiella tillgdngar och skulder som viérderas till verkligt
virde. Finansiella tillgangar och skulder som virderas till verkligt virde
bestér av derivatinstrument (rantetak).

Valuta

Funktionell valuta dr valutan i de priméra ekonomiska miljoer bolagen
bedriver sin verksamhet. Moderbolagets funktionella valuta ar svenska
kronor som dven utgér rapporteringsvaluta for moderbolaget och kon-
cernen. Det innebdr att de finansiella rapporterna presenteras i svenska
kronor. Samtliga belopp ér, om inte annat anges, avrundade till ndrmaste
miljontal (MSEK).

Bedémningar och uppskattningar i de

finansiella rapporterna

Vid upprittandet av Ambeas finansiella rapporter i enlighet med IFRS
krévs att bolagsledningen gér bedomningar och uppskattningar. Dessa
ar baserade pa historiska erfarenheter och ett antal andra faktorer som
under radande férhallanden synes vara rimliga. Resultatet av dessa upp-
skattningar och antaganden anvénds sedan for att bedéma de redovisade
vardena pa tillgdngar och skulder som inte annars framgér tydligt fran
andra killor. Verkligt utfall kan avvika fran dessa uppskattningar och
bedémningar. Uppskattningarna och antagandena ses 6ver regelbundet.
For ndrmare beskrivning se not K33 Viktiga uppskattningar och bedém-
ningar.

Nya och dndrade IFRS som dnnu inte tilldmpas

Ett antal nya och dndrade IFRS har dnnu inte trétt i kraft och har inte
fortidstillimpats vid upprattandet av dessa finansiella rapporter. Nedan
beskrivs de IFRS som kan komma att paverka koncernens finansiella
rapporter. Utover de IFRS som beskrivs nedan vintas 6vriga nyheter som
IASB har godkint per den 2017-12-31 inte ha nagon paverkan pé koncer-
nens finansiella rapporter.
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IFRS 9 Finansiella instrument
IFRS 9 Finansiella instrument, omfattar redovisning av finansiella till-
gangar och skulder och ersitter IAS 39 Finansiella instrument: Redovis-
ning och virdering. Standarden innehéller regler for klassificering och
vardering av finansiella tillgangar och skulder, nedskrivning av finansiella
instrument och sékringsredovisning. En férandring jamfort med IAS 39
ar att nedskrivning av finansiella tillgdngar genom reservering for forvan-
tade kreditforluster ska ske redan vid forsta redovisningstillfallet avse-
ende finansiella tillgangar som redovisas till upplupet anskaffningsvérde
och verkligt virde i 6vrigt totalresultat, samt vissa ytterligare tillgangar
och fordringar. De finansiella tillgangarna inkluderar kundfordringar och
likvida medel och placering av 6verskottslikviditet. Ambeas kundford-
ringar avser generellt kunder med god betalningsformaga, vilket medfor
att reservering for forvantade kreditforluster till f6ljd av den férdndrade
standarden ej blir vdsentlig. Méjligheten att tillimpa sékringsredovis-
ning underléttas generellt under IFRS 9, vilket kan komma att paverka
redovisningen i de finansiella rapporterna. Klassificeringen av finansiella
instrument enligt IFRS 9 forvintas inte paverka redovisningen.

IERS 9 trader i kraft den 1 januari 2018.

IFRS 15 Intdkter fran avtal med kunder

IFRS 15 Intdkter fran avtal med kunder ersitter fran och med 2018
existerande IFRS relaterade till intdktsredovisning, sésom IAS 18 Intékter,
IAS 11 Entreprenadavtal och IFRC 13 Kundlojalitetsprogram. Ambea
planerar inte att fortidstillimpa IFRS 15. IFRS 15 baseras pa att intékt
redovisas nér kontroll 6ver vara eller tjanst 6verfors till kunden, vilket
skiljer sig fran existerande bas i 6verforing av risker och formaner. IFRS
15 infér nya sitt att faststalla hur intdkter redovisas, vilket paverkar tan-
keséttet for samtliga intékter.

Utifran den analys bolaget gjort kommer inte den nya standarden att
medfora nagon materiell skillnad mot tidigare standard. Ambea har ana-
lyserat ett urval av typavtal frdn de olika verksamhetsomradena och har
identifierat en periodiseringseffekt under 16pande rikenskapsér avseende
skolpengen som ej ska intéktsforas under skolornas sommarlov. Det no-
teras dessutom att IFRS 15 innehéller utékade upplysningskrav avseende
intdkter, vilket kommer att expandera innehéllet i notupplysningarna.

IFRS 16 Leasingavtal

IFRS 16 Leasingavtal ersitter frin och med 1 januari 2019 existerande
IFRS relaterade till redovisning av leasingavtal, saisom IAS 17 Lea-
singavtal och IFRIC 4. Faststéllande av huruvida ett avtal innehaller ett
leasingavtal. Ambea kommer att tillimpa IFRS 16 frén och med 2019.

IFRS 16 paverkar framst leasingtagare och den centrala effekten &r att
leasingavtal som idag redovisas som operationella leasingavtal ska redovi-
sas pa ett sitt som liknar aktuell redovisning av finansiella leasingavtal.
Det innebdr att dven for operationella leasingavtal behéver tillgdngar och
skuld redovisas, med tillhérande redovisning av kostnader for avskriv-
ningar och rénta - till skillnad mot idag da ingen redovisning sker av
hyrd tillgang och relaterad skuld, och da leasingavgifterna periodiseras
linjért som leasingkostnad.

Den nya standarden forvintas ha en materiell effekt pé resultatrak-
ningen och balansrakningen (men inte kassaflodet). Beloppsmaissiga
berikningar av effekten av IFRS 16 och val avseende dvergangsmetoder
har &nnu inte genomforts. De upplysningar som limnas om operationel-
la leasingavtal i arsredovisningen 2017 ger en indikation pa typen och
omfattningen av de avtal som existerar for ndrvarande.

Bolaget uppskattar att den nya standarden kommer att 6ka nyckeltalet
nettoskuld/rullande EBITDA med cirka 1,7 till 2,0 ganger.

Segmentsrapportering
Rorelsesegment rapporteras pa ett sitt som overensstimmer med den in-



terna rapportering som ldmnas till den Hogste Verkstillande Beslutsfat-
taren (HVB). Den Hogste Verkstillande Beslutsfattaren 4r den funktion
som ansvarar for tilldelning av resurser och bedomning av rorelseseg-
mentens resultat. I Ambeakoncernen har denna funktion identifierats
som den Verkstillande Direktoren.

Den Verkstillande Direktoren leder verksamheten utifran rorelse-
segmenten Vardaga, Nytida, Norge och Bemanningslosningar. Vardaga
omfattar dldreomsorg, Nytida omfattar omsorg for personer med funk-
tionsnedsdttning, Bemanningslosningar omfattar uthyrning av likare,
sjukskoterskor och annan vardpersonal. Den norska verksamheten
omfattar stod inom psykiatri i boende och 6ppenvérd samt boende for
personer med livsldng funktionsnedsattning. Norge och Bemannings-
losningar presenteras sammanslaget pa grund av att att de utgor en
mindre andel av koncernens verksamhet och inte uppnér de kvantitativa
gransvardena enligt IFRS 8.

Rorelsesegmentens resultat bedoms och analyseras baserat pa ett matt
som bendmns EBITA, dvs "Rorelseresultat fére av- och nedskrivningar
av immateriella anldggningstillgangar”.

Klassificering m m

Anlaggningstillgdngar och langfristiga skulder i moderbolaget och kon-
cernen bestar i allt visentligt enbart av belopp som forvintas dtervinnas
eller betalas efter mer 4n tolv manader rdknat fran balansdagen. Omsitt-
ningstillgingar och kortfristiga skulder i moderbolaget och koncernen
bestar i allt vdsentligt enbart av belopp som forvéntas atervinnas eller
betalas inom tolv manader ridknat fran balansdagen.

Konsolideringsprinciper

Dotterbolag

Dotterbolag ér alla bolag (inklusive bolag for sirskilt &ndamaél) som star
under Ambeas bestimmande inflytande. En investerare har bestimman-
de inflytande 6ver ett bolag nér investeraren exponeras for, eller har ritt
till, rorlig avkastning fran sitt engagemang i bolaget och kan péaverka
avkastningen genom sitt inflytande. Férekomsten och effekten av potenti-
ella rostritter som for nirvarande dr majliga att utnyttja eller konvertera
beaktas vid bedomningen av huruvida koncernen utévar bestimmande
inflytande 6ver ett annat bolag. Dotterbolag inkluderas i koncernredovis-
ningen fran och med den dag dé det bestimmande inflytandet 6verfors
till koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran och med
den dag da det bestimmande inflytandet upphor.

Forvéarvsmetoden anvinds for redovisning av koncernens rérelsefor-
varv. Kopeskillingen for forvérvet av ett dotterbolag utgors av verkligt
vdrde pa 6verlatna tillgangar, skulder och de aktier som emitterats av
koncernen. I kdpeskillingen ingar dven verkligt virde pa alla tillgdngar
eller skulder som é&r en f6ljd av en 6verenskommelse om villkorad
kopeskilling.

Villkorade képeskillingar redovisas till verkligt virde vid forvérvs-
tidpunkten. I de fall den villkorade kopeskillingen ar klassificerad som
egetkapitalinstrument, gors ingen omvérdering och reglering gors inom
eget kapital. For 6vriga villkorade kopeskillingar omvirderas dessa vid
varje rapporttidpunkt och fordndringen redovisas i arets resultat.

Forvirvsrelaterade utgifter kostnadsfors nar de uppstar. Identifierbara
forvéarvade tillgdngar och Gvertagna skulder i ett rorelseforvérv véirderas
inledningsvis till verkliga varden pé forvarvsdagen. For varje forvarv
avgor koncernen om alla innehav utan bestimmande inflytande i det
forvarvade bolaget redovisas till verkligt varde eller till innehavets pro-
portionella andel av det forvarvade bolagets nettotillgdngar.

Det belopp varmed képeskilling, eventuellt innehav utan bestam-
mande inflytande samt verkligt virde pa forvirvsdagen pa tidigare
aktieinnehav overstiger verkligt virde pa koncernens andel av identifier-
bara forvirvade nettotillgdngar, redovisas som goodwill. Om beloppet
understiger verkligt virde for det forvirvade dotterbolagets tillgdngar, i

hindelse av ett sk forvirv till 1agt pris, redovisas mellanskillnaden direkt
i rapporten over totalresultat. Koncerninterna transaktioner och balans-
poster samt orealiserade vinster och forluster pa transaktioner mellan
koncernbolag elimineras.

Redovisningsprinciperna for dotterbolag har i forekommande fall dnd-
rats fOr att garantera en konsekvent tillimpning av koncernens principer.

Transaktioner med innehavare utan bestdmmande inflytande
Koncernen behandlar transaktioner med innehavare utan bestimmande
inflytande som transaktioner med koncernens aktiedgare. Vid forvérv
fran innehavare utan bestimmande inflytande redovisas skillnaden
mellan erlagd kopeskilling och den faktiska forvarvade andelen av det
redovisade virdet pa dotterbolagets nettotillgangar i eget kapital. Vinster
och forluster pa avyttringar till innehavare utan bestimmande inflytande
redovisas ocksd i eget kapital.

Nir koncernen inte lingre har ett bestimmande eller betydande
inflytande, omvéarderas varje kvarvarande innehav till verkligt virde och
andringen i redovisat virde redovisas i resultatrakningen. Det verkliga
vardet anvdnds som det forsta redovisade virdet och utgér grund f6r den
fortsatta redovisningen av det kvarvarande innehavet som intressebolag,
joint venture eller finansiell tillging. Alla belopp avseende den avyttrade
enheten som tidigare redovisats i 6vrigt totalresultat, redovisas som om
koncernen direkt hade avyttrat de hinforliga tillgdngarna eller skulderna.
Detta kan medfora att belopp som tidigare redovisats i 6vrigt totalresultat
omklassificeras till resultatet. Om dgarandelen i ett intressebolag minskar
men ett betydande inflytande dndé kvarstar, omklassificeras, i de fall det
ar relevant, bara en proportionell andel av de belopp som tidigare redovi-
sats i 6vrigt totalresultat till resultatet.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder, intékter eller kostnader och orea-
liserade vinster eller forluster som uppkommer frén transaktioner mellan
koncernbolag, elimineras i sin helhet vid upprattandet av koncernre-
dovisningen. Orealiserade vinster fran transaktioner med intressebolag
elimineras i den utstrackning som motsvarar koncernens dgarandel i
bolaget. Orealiserade forluster elimineras pa samma sitt som orealiserade
vinster, men endast i den utstrickning det inte finns nagon indikation pa
nedskrivningsbehov.

Transaktioner i utldndsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta omréknas till den funktionella valutan
till den valutakurs som foreligger pé transaktionsdagen. Funktionell
valuta &r valutan i de primara ekonomiska miljéer bolagen bedriver

sin verksamhet. Monetira tillgangar och skulder raknas om till den
valutakurs som foreligger pa balansdagen. Valutakursdifferenser som
uppstar vid omréikningarna redovisas i resultatrdkningen. Undantag ar
da transaktionerna utgor sakringar som uppfyller villkoren for sikrings-
redovisning av kassafloden eller nettoinvesteringar, da vinster/forluster
redovisas i 6vrigt totalresultat. Rorelserelaterade kursvinster och forluster
redovisas i rorelseresultatet. Icke-monetira tillgangar och skulder som
redovisas till historiska anskaffningsvirden omraknas till valutakursen
vid transaktionstillfillet. Den funktionella valutan fér Ambea 4r svenska
kronor (SEK).

Omrédkning av utldndska verksamheters finansiella rapporter
Tillgangar och skulder i utlandsverksamheter, inklusive goodwill och an-
dra koncernmassiga 6ver- och undervirden, omriknas till balansdagens
kurs. Intékter och kostnader omriknas till genomsnittskurs. Omrak-
ningsdifferenser som uppstar i samband med omréikning av en utlindsk
nettoinvestering och vidhangande effekter av sakringar av nettoinveste-
ringarna redovisas direkt i omrékningsreserven i 6vrigt totalresultat. Vid
avyttring av en utlandsverksambhet realiseras de till verksamheten hén-
forliga ackumulerade omrékningsdifferenserna efter avdrag for eventuell
valutasikring i koncernens resultatrakning. Ackumulerade omréknings-
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differenser presenteras som en separat kapitalkategori och innehaller
omrikningsdifferenser ackumulerade frén koncernens tillkomst.

Intdktsredovisning

Omsorgstjanster utfors dels i egen regi med ansvar for beliggning och
hyra av lokaler och dels i entreprenad, det vill siga flerariga driftavtal
med kommuner som uppdragsgivare. Bemanningsverksamheten utfor
tjanster inom sjukvérd. Ersittningen for verksamheten oavsett driftsform
ar knuten till antal varddygn, boendeplatser eller dylikt. Intékter redovi-
sas vanligen vartefter tjansterna dr utférda.

Dir sjukvard- och omsorgstjanster utfors i flerériga driftavtal med
manatlig fakturering ar indexklausuler vanliga for att ge arlig kompen-
sation dels for personalkostnadsokning, dels for 6kningar av 6vriga
kostnader. Vissa tjanster siljs enligt ramavtal. I ett fatal avtal ar priset
fast i tva ar eller mer. I dessa fall periodiseras intdkter 6ver kontraktets
livslangd. Avsittning till forlustriskreserv gors om de totala kostnaderna
under kontraktets hela livsldngd, exklusive indirekta kostnader, bedoms
Gverstiga de totala intdkterna inklusive indexuppréikningar, och Ambea
inte har mojlighet att frantrdda avtalet.

Leasing

Leasing klassificeras antingen som finansiell eller operationell. Finansiell
leasing foreligger dd de ekonomiska riskerna och férmanerna som ar
forknippade med dgandet i allt vasentligt ar overfort till leasetagaren.
Tillgangar som forhyrs enligt finansiella leasingavtal redovisas som till-
gang i koncernens balansrikning och avskrivs enligt plan. Forpliktelsen
att betala framtida leasingavgifter redovisas som lang- och kortfristiga
skulder. Ovriga leasingkontrakt redovisas som operationell leasing.

Redovisning av finansiella leasingavtal

Minimileaseavgifterna férdelas mellan rantekostnad och amortering pa
den utestdende skulden. Réntekostnaden férdelas 6ver leasingperioden
s att varje redovisningsperiod belastas med ett belopp som motsvarar
en fast rantesats for den under respektive period redovisade skulden.
Variabla avgifter kostnadsfors i de perioder de uppkommer. Ett finansi-
ellt leasingavtal resulterar i bade avskrivningar och rantekostnader som
under respektive period redovisas i rapporten Gver totalresultatet. Den
leasade tillgdngen skrivs av enligt reglerna for avskrivningsbara tillgangar
och beloppet fordelas 6ver varje redovisningsperiod under den férvénta-
de nyttjandeperioden.

Redovisning av operationella leasingavtal

Kostnader avseende operationella leasingavtal redovisas i resultatrak-
ningen linjirt 6ver leasingperioden. Férmaner erhéllna i samband med
tecknandet av ett avtal redovisas i resultatrakningen som en minskning
av leasingavgifterna linjart 6ver leasingavtalets 16ptid. Variabla avgifter
kostnadsfors i de perioder de uppkommer.

Sale and leaseback transaktioner

En sale and leaseback innebir att en tillgdng siljs och ddrefter leasas till-
baka enligt ett leasingavtal. En sale and leaseback transaktion redovisas
olika beroende pa hur leasingtransaktionen klassificeras. Om transak-
tionen ger upphov till ett finansiellt leasingavtal ska mellanskillnaden
mellan forséljningspriset och tillgangens redovisade varde inte direkt
redovisas som intékt i koncernen. Vinsten ska i stillet periodiseras 6ver
leasingperioden. Detta beror pé att den ekonomiska inneborden vid
finansiella leasingavtal for den sammansatta transaktionen dr att jamstalla
med att leasegivaren ger leasetagaren ett 1an med leasingobjektet som
sdkerhet. Om transaktionen ger upphov till ett operationellt leasingavtal
(och om transaktionen har baserats pa verkligt virde) ska forsaljningen
redovisas under den period som férséljningen sker.

64 « AMBEA ARSREDOVISNING 2017

Finansiella intdkter och kostnader
Finansiella intdkter och kostnader bestar av ranteintikter p4 bankmedel,
fordringar och rantebarande virdepapper, rintekostnader pa lan, utdel-
ningsintékter, valutakursdifferenser (netto efter avdrag av matchande
kursdifferenser pa vidareutlaning till koncernbolag), orealiserade och
realiserade vinster och forluster pé finansiella placeringar samt derivatin-
strument som anvédnds inom den finansiella verksamheten.
Riénteintikter pa fordringar och rintekostnader pé skulder berdknas
med tillimpning av effektivrintemetoden. Effektivrintan ar den rinta
som gor att nuvardet av alla uppskattade framtida in- och utbetalningar
under den forvintade rdntebindningstiden blir lika med det redovisade
virdet av fordran eller skulden.
Réntekostnader inkluderar periodiserade belopp av emissionskostna-
der och liknande direkta transaktionskostnader for att uppta lan.
Utdelningsintakt redovisas nér rétten att erhalla betalning faststallts.
Koncernen aktiverar endast rinta i tillgangars anskaftningsvarde da
koncernen eller moderbolaget innehar s k kvalificerade tillgangar, vilket
for narvarande inte ar fallet.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomst-
skatter redovisas i resultatrékningen utom da underliggande transaktion
redovisas direkt mot eget kapital eller i dvrigt totalresultat varvid tillho-
rande skatteeffekt redovisas i eget kapital respektive 6vrigt totalresultat.
Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktuellt ar,
med tillimpning av de skattesatser som ar beslutade eller i praktiken be-
slutade per balansdagen, hit hor dven justering av aktuell skatt hanforlig
till tidigare perioder. Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrdkningsme-
toden med utgangspunkt i temporéra skillnader mellan redovisade och
skattemissiga virden p4 tillgdngar och skulder. Uppskjutna skatteford-
ringar avseende avdragsgilla temporira skillnader och underskottsavdrag
redovisas i den man det dr sannolikt att dessa kommer att medféra ligre
skattebetalningar i framtiden. Uppskjuten skatt beridknas med tillimp-
ning av de skattesatser och skatteregler som ar beslutade eller i praktiken
beslutade per balansdagen.

Resultat per aktie
Berikningen av resultat per aktie fére utspadning baseras pé arets resultat
i koncernen hinforligt till moderbolagets aktiedigare och pa det vigda
genomsnittliga antalet aktier utestdende under dret.

Resultat per aktie efter utspadning berdknas genom att nettoresul-
tat hinforlig till moderbolagets aktieéigare divideras, i tillimpliga fall
justerat, med summan av det viktade genomsnittliga antalet aktier och
potentiella aktier som kan ge upphov till utspadningseffekt. Utspadnings-
effekt av potentiella aktier redovisas endast om en omrékning till aktier
skulle leda till en minskning av resultatet per aktie efter utspadning. De
potentiella aktier som kan ge upphov till utspadningseffekt avser tilldel-
ning i enlighet med aktiesparprogrammet.

Omrdkning genomsnittligt antal aktier

Resultat per aktie har raknats om retroaktivt till foljd av att bolaget under
forsta kvartalet 2017 har genomfort en aktiesplit (1:4), en aktiekonverte-
ring samt en fondemission. Genomsnittligt antal aktier har beraknats om
i tidigare perioder for att reflektera spliten, konverteringen och fondemis-
sionen. Aktiekonverteringen innebir att alla preferensaktier omvandlats
till stamaktier och skulden till tidigare preferensaktiedgarna har betalats
av i samband med fondemissionen som genomfordes 31 mars 2017.

Finansiella instrument

Finansiella instrument som redovisas i balansrdkningen inkluderar pa
tillgangssidan likvida medel, ldnefordringar, kundfordringar och derivat.
P4 skuldsidan aterfinns leverantorsskulder, laneskulder samt derivat och
villkorad tilliggskopeskilling.



Redovisning i och borttagande fran balansrdkningen

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balansrakningen nér
bolaget blir part enligt instrumentets avtalsméssiga villkor. Kundford-
ringar tas upp i balansrakningen nir faktura har skickats. Skuld tas upp
ndr motparten har presterat och avtalsenlig skyldighet foreligger att
betala, dven om faktura dnnu inte mottagits. Leverant6rsskulder tas upp
nér faktura mottagits.

En finansiell tillgang tas bort fran balansrdkningen nar réttigheterna i
avtalet realiseras, forfaller eller bolaget forlorar kontrollen &ver dem. Det-
samma galler for del av en finansiell tillgdng. En finansiell skuld tas bort
fran balansrdkningen nar forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa annat sitt
utsldcks. Detsamma giller for del av en finansiell skuld.

En finansiell tillgdng och en finansiell skuld kvittas och redovisas med
ett nettobelopp i balansrakningen endast nar det foreligger en legal ratt
att kvitta beloppen samt att det foreligger avsikt att reglera posterna med
ett nettobelopp eller att samtidigt realisera tillgangen och reglera skulden.

Forvarv och avyttring av finansiella tillgangar redovisas pa affarsda-
gen, som utgor den dag da bolaget forbinder sig att forvarva eller avyttra
tillgdngen forutom i det fall bolaget forvirvar eller avyttrar noterade
vardepapper d tillaimpas likviddags redovisning.

Klassificering och vérdering

Finansiella instrument som inte &r derivat redovisas initialt till anskaff-
ningsvirde motsvarande instrumentets verkliga virde med tillagg for
transaktionskostnader for alla finansiella instrument forutom avseende
de som tillhor kategorin finansiell tillgdng som redovisas till verkligt
varde via resultatrdkningen, vilka redovisas till verkligt varde exklusive
transaktionskostnader. Ett finansiellt instrument klassificeras vid forsta
redovisningen utifran vilket syfte instrumentet forvarvades. Klassifi-
ceringen avgor hur det finansiella instrumentet vérderas efter forsta
redovisningstillfillet sésom beskrivs nedan.

« Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatet
o Lanefordringar och kundfordringar

« Finansiella skulder vdrderade till verkligt vdrde via resultatet

« Andra finansiella skulder

Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt vérde

via resultatrdkningen

Denna kategori bestar av tvd undergrupper: finansiella tillgangar som
innehas for handel och andra finansiella tillgangar som bolaget initialt
valt att placera i denna kategori (enligt den sa kallade Fair Value Option).
Finansiella instrument i denna kategori véirderas I6pande till verkligt
virde med véirdeforandringar redovisade i resultatrikningen. I den forsta
undergruppen ingar derivat med positivt verkligt virde med undantag
for derivat som 4r ett identifierat och effektivt sakringsinstrument. For
tillfillet har Ambea inga finansiella tillgingar virderade enligt Fair Value
option.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar ér finansiella tillgdngar som inte ar
derivat, som har faststéllda eller faststéllbara betalningar och som inte
ir noterade pa en aktiv marknad. Dessa tillgdngar vérderas till upplupet
anskaffningsvarde. Upplupet anskaffningsvirde bestams utifran den ef-
fektivranta som berdknades vid anskaffningstidpunkten. Tillgangar med
kort 16ptid diskonteras inte. Denna kategori omfattar kundfordringar,
langfristiga fordringar och 6vriga fordringar. Kundfordringar redovisas
till det belopp som beraknas inflyta, det vill siga efter avdrag for osdkra
fordringar som bedomts individuellt. Nedskrivningar av kundfordring-
ar redovisas i rorelsens kostnader. Ovriga fordringar klassificeras som
langfristiga fordringar om innehavstiden ar langre 4n ett &r och om de 4r
kortare som ovriga fordringar.

Finansiella skulder vdrderade till verkligt védrde

via resultatrdkningen

Denna kategori bestar av tva undergrupper, finansiella skulder som
innehas for handel och andra finansiella skulder som bolaget valt att
placera i denna kategori (den sa kallade Fair Value Option), se beskriv-
ning ovan under “Finansiella tillgangar virderade till verkligt virde via
resultatrakningen”. I underkategorin innehas for handel ingar koncernens
derivat med negativt verkligt virde, med undantag for derivat som é&r ett
identifierat och effektivt sakringsinstrument. I underkategorin fair value
option aterfinns koncernens villkorade képeskillingar. Forandringar i
verkligt varde redovisas i resultatrdkningen.

Andra finansiella skulder

Lén samt 6vriga finansiella skulder, till exempel leverantérsskulder, ingar
i denna kategori. Skulderna varderas till upplupet anskaffningsvarde.
Leverantorsskulder har kort forvintad 16ptid och vérderas utan diskon-
tering till nominellt belopp. Langfristiga skulder har en férvantad 16ptid
langre 4n ett &r medan kortfristiga skulder har en 16ptid kortare 4n ett &r.

Derivat och sdkringsredovisning
Derivat vérderas till verkligt virde, bade initialt och vid efterféljande
omvirderingar i slutet av varje rapportperiod och redovisas i balansrak-
ningen pa kontraktsdagen. Metoden for att redovisa den vinst eller forlust
som uppkommer vid omvérdering beror pa om derivatet identifierats
som ett sakringsinstrument och, om sa ar fallet, karaktiren hos den post
som sékrats.

Koncernens derivatinstrument har anskaffats for att sékra de risker
for rante- och valutakursexponeringar som koncernen &r utsatt for. Ett
inbaddat derivat sirredovisas om det inte 4r néra relaterat till vird-
kontraktet. Derivat redovisas initialt till verkligt virde innebé4rande att
transaktionskostnader belastar periodens resultat. Efter den initiala redo-
visningen vérderas derivatinstrument till verkligt virde och vérdeforand-
ringar redovisas pé sitt som beskrivs nedan.

Sdkring av koncernens rédntebindning — derivat

For sakring av osdkerheten i framtida réntefloden avseende lan till rorlig
réanta har koncernen kopt rantetak. Rantetaken vérderas till verkligt virde
i balansridkningen och virdeférindringarna redovisas i resultatrikningen
i finansnettot.

Sdkring av koncernens nettoinvestering i
utlandsverksamhet - lan i utldndsk valuta

Koncernen har upptagit 1an i utlindsk valuta avseende forvérv av ut-
landsverksamhet. Sakringsredovisning tillimpas for dessa lan i utlandsk
valuta avseende koncernens nettoinvestering i utlandsverksamhet. Sak-
ringsredovisningen innebr att resultateffekt pa lan fran valutakursfor-
andringar redovisas i omrakningsreserven i vrigt totalresultat, till den
del sikringen bestdms vara effektiv. Eventuell ineffektiv del av sdkrings-
forhallandet redovisas i resultatrakningens finansnetto. Ackumulerade
vinster eller forluster redovisade i 6vrigt totalresultat redovisas i separat
post i eget kapital och omklassificeras fran eget kapital till resultatet som
en omKklassificeringsjustering forst vid avyttring eller delavyttring av
utlandsverksamheten.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas som tillgdng i balansrakningen
om det 4r sannolikt att framtida ekonomiska férdelar kommer att komma
bolaget till del och anskaffningsvérdet for tillgdngen kan berdknas p4 ett
tillforlitligt satt. Materiella anlaggningstillgangar, d4gda och leasade, re-
dovisas i koncernen till anskaffningsvérde efter avdrag f6r ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. I anskaffningsvardet ingar
inkopspriset samt kostnader direkt hianférbara till tillgdngen.
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Tillkommande utgifter laggs till anskaftningsvardet endast om det ar
sannolikt att de framtida ekonomiska fordelar som &r forknippade med
tillgangen kommer att komma bolaget till del och anskaffningsvérdet kan
beriknas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra tillkommande utgifter redovi-
sas som kostnad i den period de uppkommer.

Avskrivningsprinciper

Avskrivning sker linjart 6ver tillgdngens berdknade nyttjandeperiod. Av-
skrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvirden mins-
kat med beriknat restvirde. Avskrivningen baseras pa komponenternas
bedémda nyttjandeperiod. Nedskrivning sker om atervinningsvérdet
understiger det redovisade virdet. Den berdknade nyttjandeperioden ér:

Nedlagda kostnader pa annans fastighet (den kortare av hyresperioden
och ekonomisk livslangd) 5-20 ar
Inventarier 5-15ar

Immateriella tillgdngar

Goodwill

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvirdet for rorelse-
forvirvet och det verkliga vérdet av forvarvade identifierbara tillgangar,
6vertagna skulder samt eventualforpliktelser. Goodwill vérderas till
anskaffningsvarde minus eventuella ackumulerade nedskrivningar.
Goodwill férdelas till grupper av kassagenererande enheter, som beddms
ha nytta av de synergier som uppkommer, och skrivs inte av utan testas
arligen f6r nedskrivningsbehov. Goodwill som uppkommit vid férvérv av
intressebolag inkluderas i det redovisade vérdet for andelar i intressebo-
lag. Vid rérelseforvéarv dar anskaffningskostnaden understiger nettovar-
det av forvirvade identifierbara tillgdngar och Gvertagna skulder samt
eventualforpliktelser, redovisas skillnaden direkt i resultatrakningen.

Ovriga immateriella anldggningstillgangar

Ovriga immateriella anliggningstillgangar utgérs av virderade kundkon-
trakt och kundrelationer samt varumirken i samband med bolagsforvérv,
kopta programvaror, licenser mm och konsulttjénster i samband med
inforande av nya datasystem.

Avskrivningsprinciper

For virderade kundkontrakt och kundrelationer redovisas avskrivningar
i takt med den férvantande férbrukningen av de ekonomiska fordelarna
fran dessa tillgangar. Avskrivningar avseende kundkontrakten for Var-
daga och Nytida dr hogre i borjan av kontraktsperiod och avtar dérefter,
6vriga kundkontrakt har en linjar avskrivning. Goodwill och varumirken
med en obestdmbar livsldngd skrivs ej av 16pande utan prévas for ned-
skrivningsbehov arligen och dessutom s snart indikationer uppkommer
som tyder p4 att tillgangen ifrdga har minskat i virde. Immateriella
tillgangar med bestdmbar nyttjandeperiod skrivs av frdn det datum da de
ar tillgangliga for anvindning. Den berdknade nyttjandeperioden éar:

Kundkontrakt och kundrelationer 5-20 ar
Ovriga immateriella tillgingar 5ar
Goodwill obestaimbar
Varulager

Varulager virderas till det ldgsta av anskaffningsvardet och nettoforsalj-
ningsvardet. Inkuransrisk aterspeglas i verkligt virde. Anskaffningsvirdet
beriaknas genom tillimpning av forst in, férst ut metoden (FIFU).

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgingliga till-
godohavanden hos banker och motsvarande institut samt kortfristiga
likvida placeringar med en 16ptid fran anskaffningstidpunkten un-

66 « AMBEA ARSREDOVISNING 2017

derstigande tre manader, vilka ér utsatta for endast en obetydlig risk for
vardefluktuationer.

Nedskrivningar

De redovisade virdena for koncernens tillgangar prévas vid varje ba-
lansdag for att bedéma om det finns indikation pa nedskrivningsbehov.
Undantag gors for varulager, finansiella tillgangar, forvaltningstillgangar
som anvéinds for finansiering av erséttningar till anstéllda och uppskjutna
skattefordringar. For dessa kategorier av tillgangar ar balansvérdet vérde-
rat under varje tillimplig redovisningsstandard.

Nedskrivningsprévning fér materiella och immateriella
tillgangar samt andelar i dotterbolag och intressebolag

Om indikation pa nedskrivningsbehov finns, beraknas tillgangens
atervinningsvérde (se nedan). For goodwill, andra immateriella tillgdngar
med obestdmbar nyttjandeperiod och immateriella tillgdngar som dnnu
ej ar fardiga for anviandning berdknas atervinningsvirdet dessutom
arligen oavsett om nagra tecken pé vardeminskning har noterats. Om det
inte gdr att faststilla visentligen oberoende kassafloden till en enskild
tillgéng ska tillgdngarna vid prévning av nedskrivningsbehov grupperas
till den ldgsta niva dér det gér att identifiera vasentligen oberoende kassa-
fléden - en sa kallad grupp av kassagenererande enheter.

En nedskrivning redovisas nér en tillgdngs eller kassagenererande
enhets redovisade virde 6verstiger atervinningsvirdet. En nedskrivning
belastar resultatrdkningen. Nedskrivning av tillgdngar hinforliga till en
kassagenererande enhet fordelas i forsta hand till goodwill. Darefter gors
en proportionell nedskrivning av 6vriga tillgangar som ingar i enheten.
Atervinningsvirdet ir det hogsta av verkligt virde minus forsiljnings-
kostnader och nyttjandevirde. Vid berdkning av nyttjandevérdet diskon-
teras framtida kassafldden med en diskonteringsfaktor som beaktar risk-
fri rdnta och den risk som 4r férknippad med den specifika tillgingen.

Nedskrivningsprévning fér finansiella tillgdngar

Vid varje rapporttillfille utvirderar bolaget om det finns objektiva
bevis pa att en finansiell tillgang eller grupp av tillgdngar 4r i behov av
nedskrivning. Objektiva bevis utgors av observerbara forhallanden som
intréffat och som har en negativ inverkan pa mojligheten att atervinna
anskaffningsvirdet.

Atervinningsvirdet for tillgangar tillhérande kategorierna lineford-
ringar och kundfordringar vilka redovisas till upplupet anskaffningsvir-
de beraknas som nuvérdet av framtida kassafloden diskonterade med
den effektiva rinta som géllde da tillgangen redovisades forsta gangen.
Tillgangar med en kort 16ptid diskonteras inte. En nedskrivning belastar
resultatrdkningen.

Aterféring av nedskrivningar

En nedskrivning reverseras om det bide finns indikation pa att nedskriv-
ningsbehovet inte lingre foreligger och det har skett en férdndring i de
antaganden som 1ag till grund f6r berdkningen av dtervinningsvardet.
Nedskrivning av goodwill aterfors dock aldrig. En reversering gors endast
i den utstrackning som tillgdngens redovisade virde efter aterforing inte
overstiger det redovisade virde som skulle ha redovisats, med avdrag for
avskrivning dér sé dr aktuellt, om ingen nedskrivning gjorts. Nedskriv-
ningar av ldnefordringar och kundfordringar som redovisas till upplupet
anskaffningsvérde aterfors om en senare 6kning av atervinningsvardet
objektivt kan hinforas till en hiandelse som intréffat efter det att nedskriv-
ningen gjordes.

Utdelningar
Lamnade utdelningar redovisas som skuld efter det att bolagsstimman
godkint utdelningen.



Ersdttningar till anstdllda
Koncernen har bade avgiftsbestimda och forménsbestimda pensionspla-
ner.

Avgiftsbestdmda planer
Avgiftsbestimda pensionsplaner dr pensionsplaner enligt vilken koncer-
nen betalar faststillda avgifter till en separat juridisk enhet. Koncernen
har dérefter inte nagra rittsliga eller informella forpliktelser att betala
ytterligare avgifter.

Forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestimda planer redovisas
som en kostnad i resultatrakningen under den period vilken den anstall-
de utfort tjanster at foretaget.

Férmansbestdmda planer

Férménsbestimda pensionsplaner ar pensionsplaner som inte 4r avgifts-
bestimda. Utmérkande for forméansbestdmda planer &r att de anger ett
belopp for den pensionsférman en anstélld erhaller efter pensionering,
vanligen baserat pa en eller flera faktorer sdsom élder, tjanstgoringstid
och I6n.

Nuvirdet av de forménsbestdimda pensionsforpliktelserna beriknas
med tillimpning av den s k projected unit credit method. Berdkningen
av pensionsforpliktelserna grundar sig pa ett antal antaganden sasom
livslangd, 16ne6kning, personalomsittning, inflation och diskonterings-
ranta. Antagandet om diskonteringsrinta baseras pa bostadobligationer
med en 16ptid som motsvarar 16ptiden for forpliktelserna. Fran nuvirdet
av pensionsforpliktelsen dras verkligt virde pa forvaltningstillgingar av,
varefter en nettoskuld redovisas i balansrdkningen. Omvirderingar och
erfarenhetsbaserade justeringar redovisas i 6vrigt totalresultat under den
period nir de uppstér. Pensionskostnader avseende tjanstgoring i inneva-
rande och eventuellt tidigare perioder redovisas i resultatrakningen i som
personalkostnad. Nettordntan redovisas i finansnettot.

Ataganden for alderspension och familjepension for tjanstemin i
Sverige inom ITP 2 tryggas huvudsakligen genom férsékringar i Alecta,
som &r en formansbestimd plan som omfattar flera arbetsgivare. For
riakenskapsédren 2017 och 2016 har foretaget inte haft tillgang till sadan
information som gor det majligt att redovisa dessa planer som férmans-
bestdmda, vilket innebér att dessa planer redovisats som avgiftsbestimda
planer.

Ersgttningar vid uppségning

En kostnad for ersittningar i samband med uppségningar av personal
redovisas endast om bolaget dr bevisligen forpliktigat, utan realistisk
mojlighet till tillbakadragande, av en formell detaljerad plan att avsluta
en anstéllning fére den normala tidpunkten. Nar ersattningar limnas
som ett erbjudande f6r att uppmuntra frivillig avging, redovisas en
kostnad om det dr sannolikt att erbjudandet kommer att accepteras och
antalet anstdllda som kommer att acceptera erbjudandet tillforlitligt kan
uppskattas.

Kortfristiga ersdttningar

Kortfristiga ersittningar till anstallda beraknas utan diskontering och
redovisas som kostnad nir de relaterade tjansterna erhalls. En avsittning
redovisas for den forvintade kostnaden for vinstandels- och bonusbetal-
ningar nér koncernen har en gillande rittslig eller informell férpliktelse
att gora sadana betalningar till foljd av att tjanster erhallits frdn anstillda
och forpliktelsen kan beriknas tillforlitligt.

Avsdattningar

En avsittning redovisas i balansrakningen nér koncernen har en befintlig
legal eller informell forpliktelse som en f6ljd av en intréffad hindelse, och
det dr troligt att ett utflode av ekonomiska resurser kommer att krivas for
att reglera forpliktelsen samt en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan
goras. Dir effekten av ndr i tiden betalning sker &r vésentlig, berdknas av-

sittningar genom diskontering av det forvantade framtida kassaflodet till

en réntesats fore skatt som aterspeglar aktuella marknadsbedémningar av
pengars tidsvirde och, om det r tillimpligt, de risker som &r férknippade
med skulden. Exempel ar omstruktureringsreserver samt forlustriskreser-
ver for vardkontrakt.

Omstrukturering

En avsattning for omstrukturering redovisas nar koncernen har faststallt
en utforlig och formell omstruktureringsplan. Omstruktureringen ska
ocksa antingen ha paborjats eller blivit offentligt tillkdnnagiven.

Férlustriskreserver fér omsorgskontrakt

En avsittning for forlustkontrakt redovisas nir de forvantade fordelarna
som koncernen véntas erhalla fran ett vardkontrakt &r lagre 4n de ound-
vikliga kostnaderna att uppfylla forpliktelserna enligt kontraktet.

Eventualforpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas nér det finns ett mojligt atagande som
harror fran intréffade hindelser och vars férekomst bekriftas endast av
osakra framtida hindelser. Eventualforpliktelser redovisas ocksa nar det
finns ett atagande som inte redovisas som en skuld eller avsittning pa
grund av det inte &r troligt att ett utflode av resurser kommer att kravas
eller att det ej tillforlitligt kan beréknas.

AMBEA ARSREDOVISNING 2017 e 67



NOT K2 Intdkternas férdelning

Nettoomsdttning: m—m

Omsorgstjdanster 5494 5020

Uthyrning av IGkare och sjuksk&terskor 322 314
5816 5334

Ovriga rérelseintdkter:

I
-

Forsaljning till dvriga koncernbolag

Vinst vid férsdljning av anldggningstillgangar 9 20
Hyresintdkter 5 5
Anstdliningsstod 4 3
Férsakringsersattningar 3 4
Nedskrivning av tillaggsképeskilling - 6
Skadestandsersattning 17 -
Ovrigt 45 37
83 75

Summa intdkter 5899 5409

NOT K3 Segmentsinformation

Den norska verksamheten och bemanningsverksamheten utgor bada en ningar sdsom uthyrning av ldkare, sjukskoterskor och annan vérd-

mindre andel av koncernens verksamhet och uppnar inte de kvantitativa personal samt den norska verksamheten. Den norska verksamheten

gransviardena enligt IFRS 8 p13 for att redovisas separat. De redovisas omfattar stod inom psykiatri i boende och 6ppenvérd samt boende

darfér ssmmanslaget under ett 6vrigt segment som benamns Norge for personer med livslang funktionsnedsattning.

och Bemanningslosningar fran och med 2016. Tidigare ar redovisades

bemanningsverksamheten under ett eget segment. Rorelsesegmentens resultat bedoms och analyseras baserat pa ett matt

o Vardaga: Omfattar dldreomsorg som bendmns EBITA, dvs Rorelseresultat fore av- och nedskrivningar

+ Nytida: Omfattar omsorg for personer med funktionsnedsittning av immateriella anldggningstillgangar.

« Ovrigt: Norge och Bemanningslésningar: Omfattar bemanningslos-

Ovrigt:
Norge och
Bemannings- Koncern-

2017 Vardaga Nytida 16sningar Oférdelat justeringar Totalt
Nettoomsdattning 2260 2864 692 0 - 5816
Ovriga rorelseintakter 29 17 35 35 -34 83
Interna transaktioner 0 1 -34 - 34 -
Summa intdkter fran externa kunder 2288 2882 693 36 - 5899
Rérelsens kostnader
Férbrukningsmaterial -92 -79 -6 -5 - -182
Ovriga externa kostnader -431 -526 -269 85 - -1139
Personalkostnader -1595 -1898 -384 -156 - -4 033
Resultat fran andelar i koncernbolag - - - -23 - -23
Ovriga rérelsekostnader -1 -1 0 -8 - -10
Av- och nedskrivningar av materiella -16 -29 -4 -4 2 -52
anléggningstillgangar
EBITA 154 350 31 -75 2 461
EBITA marginal % 6,8 12,2 4,5 79
Jamforelsestérande poster - - - 38 - 38
Justerad EBITA 154 350 31 -37 2 498
Justerad EBITA marginal % 6,8 12,2 4,5 8,6
Avskrivningar pd immateriella tillgangar -59
Rorelseresultat (EBIT) 402
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BOvrigt:

Norge och

Bemannings- Koncern-
2017 Vardaga Nytida 16sningar Oférdelat justeringar Totalt
Finansiella intakter 7
Finansiella kostnader -121
Finansiella poster netto -14
Resultat efter finansnetto 288
Resultat fére skatt 288
Skatt pd drets resultat -62
PERIODENS RESULTAT 226
Tillgangar 1359 3363 685 160 - 5567
Justeringar
Aterlaggning av omstrukturerings- och
férvarvsrelaterade kostnader! - - - 1 - 1
Aterlaggning av kostnader hanférliga till
bérsnotering? - - - 32 - 32
Aterlaggning av kostnader fér avveckling av
hel verksamhetsgren® - - - 22 - 22
Erhdllen skadestandsersattning fran Vitales
tidigare dgare* - -17 -17
Summa - - - 38 - 38

" Justeringen ingdr i féljande resultatrader: 1i Ovriga externa kostnader.

2 Justeringen ingar i fdljande resultatrader: 32 i Ovriga externa kostnader.

* Justeringen ingar i foljande resultatrader: -66 MSEK i Intdkter, 63 MSEK i Personalkostnader, 1 MSEK i Ovriga externa kostnader, 23 MSEK i resultat fran andelar i koncernféretag
+Justeringen ingdr i féljande resultatrader: -17 i Intdkter

Ovrigt:
Norge och
Bemannings- Koncern-

2016 Vardaga Nytida 16sningar Oférdelat justeringar Totalt
Nettoomsdttning 2164 2730 439 0 - 5334
Ovriga rérelseintakter 24 22 26 28 -24 75
Interna transaktioner - - -24 - 24 1
Summa intdkter fran externa kunder 2188 2751 442 28 0 5409
Rorelsens kostnader

Férbrukningsmaterial -90 -84 -2 0 - -176
Ovriga externa kostnader -394 -534 -153 72 0 -1008
Personalkostnader -1570 -1819 =271 -156 - -3 817
Resultat frédn andelar i koncernbolag - -1 0 - - -1
Ovriga rérelsekostnader -1 -1 - -3 - -4
Av- och nedskrivningar av materiella -15 -12 -1 -16 0 -44
anldggningstillgangar

EBITA 120 300 15 -75 0 359
EBITA marginal % 55 11,0 3,4 6,7
Jamforelsestérande poster - - - 98 - 98
Justerad EBITA 120 300 15 22 0 457
Justerad EBITA marginal % 5,5 11,0 3,4 8,6
Avskrivningar pd immateriella tillgangar -58
Rorelseresultat (EBIT) 301
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BOvrigt:

Norge och
Bemannings- Koncern-
2016 Vardaga Nytida 16sningar Oférdelat justeringar Totalt
Finansiella intakter 6
Finansiella kostnader -135
Finansiella poster netto -130
Resultat efter finansnetto 17
Resultat fore skatt 171
Skatt pd darets resultat -44
PERIODENS RESULTAT 128
Tillgangar 424 - 5418

Inget segment har en enskild kund som star fér 10% eller mer av omsattningen.
Intdkter fradn svenska kunder utgdr 94% (98%) av koncernens nettoomsdttning. Resterande del avser intdkter fran kunder i Norge.

Av anlaggningstillgdngar (som inte ar finansiella instrument eller uppskjutna skattefordringar) ar 91% (94%) fordelade till Sverige. Resterande

del avser anldggningstillgéngar i Norge.

Internpris mellan koncernens olika segment ar i férekommande fall satta utifrén principen om “armldangds avstand” det vill séga mellan parter
som dr oberoende av varandra, valinformerade och med ett intresse av att transaktionerna genomférs. | segmentens resultat och tillgdngar har
direkt hanférbara poster samt poster som kan férdelas pa segmenten pa ett rimligt och tillférlitligt satt inkluderats. Ej férdelade poster bestar i
huvudsak av kostnader fér koncernkontor samt finansiella intdkter och kostnader. Tillgdngar och skulder som inte har férdelats ut pd segment ar
uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder, skatteskulder samt rantebdrande tillgangar och skulder.

NOT K4 Ovriga externa kostnader

Inhyrd vardpersonal och medicinska konsulter -291 -191
Lokalkostnader -511 -455
Operationell leasing, hyreskostnader -46 -42
Reklam/PR -17 -19
Telefoni och kontorsmaterial -33 -29
Bilkostnader -23 -18
Externa administrativa tjanster -162 -153
Ovrigt -56 -103
Summa -1139 -1008

NOT K5 Arvode och kostnadsersattning till revisorer

Ersdttningar till revisorerna

-:II 2016

Ernst & Young AB
Revisionsuppdraget -6 -5
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget -0 -1
Ovriga tjanster' -1 -12
Summa -7 -18
Ovriga revisorer
Revisionsuppdraget -0 -1
Summa -0 -1
Koncernen totalt -7 -19

" Avser framst arbete i samband med férberedelser fér bérsnotering.
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NOT Ké Leasingavgifter avseende operationell leasing

Rdkenskapsdrets betalda leasingavgifter -469 -417

Avtalade framtida leasingavgifter -3771 -3 459

Hyres- och leasingavtal
Operationell leasing avser framst lokalhyreskontrakt. Aterstdende hyreskostnad fér géllande hyresavtal

férdelas enligt féljande:

2016
Inom ett ar 487 427
Mellan ett ar och fem ar 1150 999
Langre an fem ar 2134 2033
Summa 3771 3 459
NOT K7 Anstdllda, personalkostnader och ledande
befattningshavares ersdttningar
Léner och Sociala Léner och Sociala
och andra kostnader och andra kostnader
ersdttningar (varav ersattningar (varav
pensions- pensions-
kostnader) kostnader)
Moderbolaget
Ledande befattningshavare 9 5 - -
) ()
Ovriga anstallda - - - -
Dotterbolag
Ledande befattningshavare 19 10 23 13
4) (6)
Ovriga anstallda 2864 1083 2707 1042
(166) (167)
Summa 2892 1098 2730 1054
Ledande befattningshavare inkluderar styrelsen samt verkstdllande direktéren och 6vriga ledande befattningshavare.
Medeltalet anstallda 2016
Antal Varav Varav Antal Varav Varav
anstdllda kvinnor mdn anstdllda kvinnor mdn
Moderbolaget 2 0 2 - - -
Dotterbolag i Sverige 7969 73% 27% 7738 75% 25%
Dotterbolag i Norge 474 59% 41% 154 77% 23%
Summa koncernen 8 445 72% 28% 7 892 75% 25%
Kénsférdelning bland ledande
befattningshavare
Koncernen totalt, andel kvinnor 2016-12-31
Styrelsen 40% 36%
VD och évriga ledande befattningshavare 60% 36%

AMBEA ARSREDOVISNING 2017 e 71



Ersattningar och férmaner till ledande befattningshavare

Grundlén, .

styrelsear- Rérlig Ovriga Pensions-
2017 vode ersattning  ersattningar kostnad Summa
Styrelseordférande
Lena Andersson Hofsberger '2 898 125 - - - 898 125
Styrelseledaméter
Daniel Bjérklund 2 340 313 - - - 340 313
Anders Borg 2 377 813 - - - 377 813
Thomas Hofvenstam 2 340 313 - - - 340 313
Ingrid Jonasson Blank '2 385 310 - - 385 310
Gunilla Rudebjer ' 2 387 166 - - - 387166
Hans Fredrik Arstad 302 813 - - - 302 813
Verkstdllande direktor
Fredrik Gren 4227 614 - 61537 1145 832 5434983
Varav fran dotterbolag 704 602 - 10 250 99151 814 003
Andra ledande befattningshavare (14 pers) 20809 120 - 362755 5164 815 26 336 690
Varav fran dotterbolag 18 052 436 - 306 587 4284756 22643779
Summa 28 068 587 - 424 292 6 310 647 34 803 526
"Utbetalning har skett till ledamots bolag
2 Inklusive ersdttning fran utskottsarbete
Ersattningar och férmaner till ledande befattningshavare

GrundlIén, .

styrelsear- Rérlig Ovriga Pensions-
2016 vode ersattning  ersdttningar kostnad Summa
Styrelseordférande
Lena Andersson Hofsberger 663 607 - - - 663 607
Styrelseledaméter
Daniel Bjérklund 165 902 - - - 165 902
Anders Borg 169 186 - - - 169 186
Thomas Hofvenstam 165 902 - - - 165 902
Ingrid Jonasson Blank 330750 - - - 330750
Dominic Murphy (avgick 19 april 2016) 49 227 - - - 49 227
Gunilla Rudebjer (tilltrddde 23 augusti 2016) 121351 - - - 121351
Hans Fredrik Arstad 117 660 - - - 17 660
Verkstdllande direktor
Fredrik Gren 4192308 1750 000 91988 1321665 7 355 961
Varav frdn dotterbolag 4192308 1750000 91988 1321665 7 355 961
Andra ledande befattningshavare (10 pers) 13 069 179 1900 000 240577 4187 805 19 397 561
Varav fran dotterbolag 13069 179 1900 000 240 577 4187 805 19 397 561
Summa 19 045 072 3650000 332565 5509 470 28 537107
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Ersittningar till andra ledande befattningshavare avser perioden f6r nir
en person ingatt i kretsen av ledande befattningshavare.

Andra ledande befattningshavare bestar av CFO, IR- och strategichef
och Affirsomréadescheferna (4 pers) HR-direktor, Chef Affarsutveckling,
Kvalitetsdirekt6r, Kommunikation- och marknadsdirektér, Chef IT/Opex
& Projektkontor, Chef Lara, Chef Tillvixt och Anbudschef.

Under aret har tre personer tillkommit i ledningsgruppen och ingér i
det redovisade beloppet fran perioden 1 juni respektive 1 augusti 2017.
Vidare har tva personer ldmnat ledningsgruppen fran 1 juli respektive
1 augusti 2017 dér avgangsvederlag har utgatt uppgdende till 2 MSEK
och ingar i redovisat belopp. Med 6vrig erséttning avses andra typer av
férméner sasom bilférmaén etc.

Rérligt ersdttningsprogram

Ambea har ett rorligt ersittningsprogram for foretagsledningen och

ett fatal nyckelpersoner pa koncernniva, totalt 14 personer. Den rérliga
ersittningen utgdr ifrdn individuellt uppnadda kvalitets- och utvecklings-
kriterier. Utifran individuella mal fir individerna del av en ersattnings-
pool. Storleken pa den totala rorliga erséttningen ("poolen”) avgérs av om
Ambea uppnar av styrelsen beslutade mal.

I dotterbolaget Rent-A-Doctor AB har bolagets VD haft ett rorligt
séljtantiem under 2016 och 2017. For 6vriga anstillda inom Ambea fanns
under 2016 och 2017 inget program for rorliga erséttningar.

Inom ramen for det rorliga ersittningsprogrammet har totalt MSEK 0
(4) utbetalats till ledande befattningshavare.

Principer

Till styrelsens ordforande och ledaméter utgar arvode enligt bolags-
stimmans beslut. Ersattning till verkstéillande direktoren utgjordes for
rakenskapsaret av grundlon, rorlig ersattning samt 6vriga formaner. For
verkstillande direkt6ren var den rorliga ersattningen maximerad till
MSEK 3,5. Den roérliga ersittningen baseras pa utfallet i forhéllande till
individuellt uppsatta mél. Med andra ledande befattningshavare avses
de personer som tillsammans med verkstéllande direkt6ren utgjorde
koncernledning och utékad koncernledning vid rdkenskapsarets utgéng.
Utover koncernledningen har dven ett fatal nyckelpersoner ritt till rorlig
ersittning. Fordelningen mellan grundlon och rorlig ersittning ska sta i
proportion till den anstilldes ansvar och befogenhet.

Pensioner

For Ambeaanstillda foljs Tjanstepensionspolicy. Anstalld fran 18 ars
alder omfattas av Ambea AB grundplan, sdsom ersattning vid sjukdom,
efterlevandeskydd, Tjanstegrupplivforsakring TGL och trygghetsforsak-
ring TFA. Anstillda i dotterbolag som forvirvats av koncernen dér pen-
sionsvillkoren avviker fran Tjédnstepensionspolicyn vid forviarvsdatum &r
undantagna fran Tjanstepensionspolicyn.

TjGnstepensionspolicy for tjdnstemdn anstdllda

i koncernens svenska bolag

Tjanstepension intjanas from 25 érs alder och ordinarie pensionsalder 4r

65 ar om inget annat anges

1. Premiebaserad tjanstepension pa alla lonedelar, mojlighet till forstarkt
alderspension, sdsom l6nevixling, bonusplacering. Med premiebaserad
tjanstepension avses bade sddana tjanstepensionsplaner som redovis-
ningsmassigt klassificeras som avgiftsbestimda pensionsplaner (t.ex.
ITP1) och fé6rmansbestimda pensionsplaner som redovisningsmassigt
hanteras som avgiftsbestimda planer (t.ex. ITP 2 forsakrad i Alecta).

2. Ersittning vid sjukdom med méjlighet till kompletterande sjukforsak-
ring (Frivillig gruppforsakring)

3. Efterlevandeskydd, sdsom Tjinstegrupplivforsikring TGL, méjlighet
till forstirkt efterlevandeskydd (Aterbetalningsskydd eller familjeskydd
i alderspension, Frivillig gruppforsikring)

4. Trygghetsforsakring vid arbetsskada, TFA

Avgdngsvederlag

Mellan Ambea AB och verkstillande direktoren géller en 6msesidig upp-
sdgningstid om sex méanader. Avgangsvederlag utgar med ersittning om
tolv méanadsloner vid uppsigning frin Ambeas sida. For andra ledande
befattningshavare giller en 6msesidig uppsagningstid pa sex ménader.
Vid uppsigning frdn bolagets sida erhalls upp till 6-12 manadsléner som
avgangsvederlag. For samtliga ledande befattningshavare och verkstéllan-
de direktoren géller en konkurrensklausul om mellan 12-24 manader.

NOT K8 Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgangar

Avskrivningar:

Kundkontrakt och kundrelationer -54 -52
Ovriga immateriella tillgangar =5 -6
Byggnader -2 -1
Nedlagda kostnader pa annans fastighet -1 -10
Inventarier, verktyg och installationer -19 -18
Inventarier som innehas genom finansiell leasing -19 -15
Summa -110 -102

NOT K9 Resultat fran andelar i koncernbolag

Resultat fran férsdljning av dotterbolag

Summa
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NOT K10 Finansnetto

-:’I 2016

R&nteintdkter 7 2

Rdanteintdkter koncernbolag - 0

Valutakursvinster

0
Ovriga finansiella intdkter 0 4
7

Finansiella intdkter

Rantekostnader £55 -96
Rdntekostnader koncernbolag - 0
Negativa andringar i verkligt varde pa derivat - -4
Valutakursforluster 0 0
Ovriga finansiella kostnader -68 -35
Finansiella kostnader -121 -135
Finansnetto -4 -130

Externa rdntekostnader avser huvudsakligen skulder till kreditinstitut och finansiella leasingskulder, se not K19 Réntebdrande skulder.

De minskade rdntekostnaderna beror pé férb&ttrade villkor i den nya finansieringen (se avsnitt under Vasentliga héndelser under aret sidan 54).
Okningen av évriga finansiella kostnader beror pé att balanserade finansieringsutgifter om 49 MSEK hanférliga till tidigare finansiering har
kostnadsforts.

NOT K11 Skatter

-:iﬂ 2016

Aktuell skattekostnad

Periodens skattekostnad -64 -45
-64 -45
Uppskjuten skattekostnad
Uppskjuten skatt avseende tempordra skillnader 22 16
Upplésning/aktivering av underskottsavdrag -20 -15
2 1
Total redovisad skattekostnad/-intdkt -62 -44
Avstdmning av effektiv skatt 2016
% Belopp % Belopp
Resultat fore skatt 288 7
Skatt enligt gdllande skattesats 22 -63 22 -38
Ej avdragsgilla kostnader 3 -8 2 -4
Kostnader i samband med férvarv 0 -1 3 -6
Skatt avseende tidigare perioder 0 0 0 -1
Ej skattepliktiga intdkter -4 12 -2
Skatt pd tempordra skillnader 0 -1 -2
Ovrigt 0 -1 2 -3
Redovisad effektiv skatt 22 -62 25 -44
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NOT K12 Resultat per aktie

-:’I 2016

Periodens resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare, MSEK 226 128

Resultat per aktie fére utspddning

Genomsnittligt antal aktier, tusental 66 937 64 923

Resultat per aktie fére utspadning, SEK 3,37 1,97

Resultat per aktie efter utspddning

Genomsnittligt antal aktier, tusental 66 950 64 923

Resultat per aktie efter utspddning, SEK 3,37 1,97

Omrdkning genomsnittligt antal aktier

Resultat per aktie har rdknats om retroaktivt till féljd av att bolaget under férsta kvartalet 2017 har genomfért en aktiesplit (1:4), en aktiekon-
vertering samt en fondemission. Genomsnittligt antal aktier har berdknats om i tidigare perioder for att reflektera spliten, konverteringen och
fondemissionen. Aktiekonverteringen innebdr att alla preferensaktier omvandlats till stamaktier och skulden till tidigare preferensaktiedgarna
har betalats avi samband med fondemissionen som genomférdes 31 mars 2017.

For upplysning om féréndring av antalet utestdende aktier, se not 17 Eget kapital.

NOT K13 Immateriella anldggningstillgdngar

Kundkontrakt och Ovriga immateriella
Goodwill kundrelationer tillgdngar Total

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Ackumulerade
anskaffningsvdrden

Ingdende balans 3517 2440 1213 837 46 42 4776 3319
Rérelseférvarvy 340 1162 86 375 6 8 432 1545
Ovriga férvarv - - - - 4 6 4 6
Avyttringar och utrang- -36 -1 -21 - -2 -10 -59 -1
eringar

Omklassificeringar - -84 - - - - - -84
Justering av -40 - - - - - -40 -
férvarvsanalys

Arets valutakurs- -6 -1 -2 1 - - -8 0
differenser

Utgdende balans 3774 3517 1276 1213 54 46 5105 4776

Ackumulerade av- och
nedskrivningar

Ingdende balans 0 -84 -778 -726 -32 -33 -810 -843
Rérelseférvary - - - - 0 - 0 -
Avyttringar och utrang- - - 21 - 1 7 22 7
eringar

Omklassificeringar - 84 - - - - - 84
Arets avskrivningar - - -54 -52 -5 -6 -59 -58
Arets valutakursdiffe- - - 0 - - - 0 0
renser

Utgdende balans 0 0 -81 -778 -36 -32 -847 -810
Utgdende balans 3774 3517 466 435 19 14 4258 3966
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Nedskrivningsprévning

Nedskrivningsprévningen bestar i att beddma om enhetens atervin-
ningsvirde ir hogre an dess redovisade virde. Atervinningsvirdet har
berdknats pa basis av enhetens nyttjandevirde, vilket utgoér nuvirdet
av enhetens férvintade framtida kassafloden utan hiansyn till eventuell
framtida verksamhetsexpansion och omstrukturering.

Nir det finns indikationer om att virdet pa en immateriell tillgdng
med en bestimd ekonomisk livslingd har minskat sker en virdering om
den behover skrivas ned. Om det redovisade virdet 6verstiger ater-
vinningsvardet sker en nedskrivning som belastar arets resultat. Nar
tillgdngar ér till forsaljning erhélls en tydlig indikation om atervinnings-
virdet, vilket kan utlésa en nedskrivning. Goodwill och immateriella
tillgangar med obestdmbara ekonomiska livsldngder skrivs inte av. Dessa
tillgangar testas istéllet for nedskrivningsbehov bade arligen och nir det
finns en indikation pa virdenedgang.

For testen av nedskrivningsbehov av goodwill och 6vriga immateriella
tillgangar har Vardaga, Nytida, Norge och Bemanning, identifierats som
de kassagenererande enheterna. Nuvirdet baseras pa prognostiserade
kassafloden, med avdrag for prognostiserade investeringar och forand-
ringar i rorelsekapitalet under samma period. De viktiga antaganden
som driver férvantade kassafloden under de ndrmaste fem &ren utgors

av omsdttningstillvixt, rorelsemarginal samt investeringar. Forsta dret
i prognosperioden &r baserad pa budget som upprittas bottom-up, de
kommande fyra aren baseras pa affirsplaner per verksamhetsomréde.
Metoderna som anvands dr desamma for alla kassagenererande enheter.
Prognos av omsittningstillvaxt baseras pa foretagsledningens tidigare
erfarenheter med visst beaktande av information frén tillgangliga externa
informationskéllor avseende branschutveckling. Rérelsemarginalen har
prognostiserats utifran historiska utfall och forvantningar om framtida
marginal baserade p4 tidigare erfarenheter. Investeringsbehov baseras pa
historiskt utfall och férvéntningar. Antaganden inkluderar inte eventuell
framtida verksamhetsexpansion och omstrukturering. Den anvidnda
diskonteringsrantan dr den vigda genomsnittliga kapitalkostnaden fore
skatt (WACC) och uppgar till 7,8-13,2 procent (9,9-12,6) for de olika
kassagenererande enheterna. Den langsiktiga tillvaxttakten har antagits
vara 2,0 (1,0) procent fran ar 5. Terminalvérde beaktas i nedskrivnings-
provningen. Testerna visar ingen indikation pa nedskrivningsbehov
och foretagsledningen bedémer att inga rimligt méjliga forandringar i
viktiga antaganden skulle medféra att atervinningsvéirdet understiger det
redovisade vérdet.

I foljande tabell framgar lingsiktig tillvaxttakt och diskonteringsrinta
fore skatt vilka anvénts vid berdkningar av nyttjandevarden:

2017, Parameter, % Vardaga Nytida Bemanning Norge
Genomsnittlig kapitalkostnad (WACC) 9,2% 8,1% 13,2% 7,8 %
Langsiktig tillvaxttakt fran ar 5 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
2016, Parameter, % Vardaga Nytida Bemanning Norge
Genomsnittlig kapitalkostnad (WACC) 10,0% 9,9 % 12,6 % 9,9 %
Langsiktig tillvaxttakt fran ar 5 1,0% 1,0% 1,0% 1,0%

Per den 31 december férdelas goodwill pa féljande kassagenererande enheter: M
Vardaga 978 978
Nytida 2367 2195
Bemanning 121 121
Norge 307 223
Summa 3774 3517
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NOT K14 Materiella anldggningstillgangar

Byggnader och mark

Nedlagda kostnader pa
annans fastighet

Inv. verktyg och inst*

Totalt

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Ackumulerade anskaff-
ningsvdrden
Ingéende balans -1 48 101 70 312 268 412 386
Rérelseférvarv 34 50 4 14 5) 39 43 104
Ovriga forvarv - - 26 13 31 63 56 76
Avyttringar och utrang- - - -2 -2 -12 -54 -14 -56
eringar
Avyttring av verksamhet - - - - - 0 - 0
Omklassificeringar -34 -99 5 5 6 -5 -25 -99
Arets valutakursdiffe- - 1 0 - 0 0 -1 1
renser
Utgdende balans -1 -1 131 101 342 312 a7 412
Ackumulerade av- och
nedskrivningar
Ingdende balans 1 0 -49 -35 -197 -192 -245 -227
Rérelseforvary - - - - - - - -
Avyttringar och utrang- - - = 1 7 24 7 25
eringar
Avyttring av verksamhet - - - - = 0 = -
Omklassificeringar - 1 - -4 16 4 14 1
Arets avskrivningar - 0 -12 -1 -38 -33 -46 -44
Arets valutakursdiffe- - - 0 - 0 0 0 0
renser
Utgdende balans 1 1 -60 -49 -212 -197 =271 -245
Utgdende balans 0 0 VAl 52 130 15 201 167

Taxeringsvdrden

Taxeringsvardet for byggnader och mark &r noll. Fastigheterna r ej skattepliktiga d& de inrymmer vardinrattningar.

2016-12-31

*Inventarier som innehas under finansiella leasingavtal ingdr med féljande belopp

Anskaffningsvdrden 102 84
Ackumulerade avskrivningar -28 -19
74 64

Materiella anldggningstillgangar som innehas fér férsdljning

2016-12-31

Ackumulerade anskaffningsvérden

Ingadende balans 83 24
Rérelseférvarvy 0 -
Ovriga férvarv 1 17
Avyttringar och utrangeringar -72 -57
Omeklassificeringar 34 99
Arets valutakursdifferenser -2 0
Utgdende balans 44 83
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2016-12-31

F

Ackumulerade avskrivningar

Ingdende balans -1 -7
Rérelseforvary 0 -
Avyttringar och utrangeringar 0 7
Omklassificeringar 0 -1
Arets avskrivningar 0 0
Utgdende balans -1 -1
Utgdende balans 43 82

Avser fastigheter till forsdljning. Varken vid den férsta redovisningen som tillgangar som innehas for férsaljning, eller vid en senare tidpunkt, har det funnits ett nedskrivningsbe-
hov till f6ljd av att verkligt varde med avdrag fér férsaljningskostnader understigit redovisat varde.

Anlaggningstillgangarna som innehas for férsaljning ar hanférliga till segmenten Nytida, Vardaga och Norge.

Under 2017 har 8 st fastigheter salts for total 91 MSEK.

NOT K15 Langfristiga fordringar och évriga fordringar

-:IEEI 2016-12-31
Depositioner 0 0
Fordringar p& Ggarbolag = 0
Andelar i bostadsré&ttsféreningar 26 21
Summa 26 21

Ovriga fordringar som dr omsdttningstillgdngar

Fordringar pé anstéllda 5 4
Skattekontot 9 n
Moms- och I6neskattefordran 5 2
Reversfordran avseende salda dotterbolag* 54 -
Ovriga fordringar 23 15
Summa 94 32

*Samtliga reversfordringar har reglerats under férsta kvartalet 2018

NOT K16 Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter

-:IEEI 2016-12-31
Férutbetalda hyror 108 93
Upplupna intdkter 25 13
Foérutbetalda leasingavgifter 1 3
Férutbetalda personalkostnader 5 5
Forutbetalda finansiella kostnader 0 2
Ovriga férutbetalda kostnader 17 28
Summa 157 145

78 « AMBEA ARSREDOVISNING 2017



NOT K17 Eget kapital

Aktiekapital och 6vrigt tillskjutet kapital

Aktiekapital

Per den 31 december 2017 omfattade det registrerade aktiekapitalet

67 616 556 st aktier. Samtliga aktier ar fullt betalda och inga aktier ar re-

serverade for Gverlételse. Varje aktie medfor en rost. Kvotvirdet uppgar

till SEK 0,0 (0,1).

Efter beslut pa den extra bolagsstimman den 16 mars 2017 dgde ett
antal transaktioner avseende aktiekapitalet rum hénférliga till bérsno-
teringen.

o Den 17 mars genomfordes en split med villkoren 1:4

o Den 31 mars omvandlades bolagets samtliga utestdende preferens-
aktier till stamaktier, genom att varje preferensaktie stimplades om
till en stamaktie. Efter omvandlingen utgérs samtliga aktier i bolaget
av stamaktier med en rost vardera och lika ratt till bolagets tillgangar
och vinst.

« Den 31 mars genomférdes dven en fondemission till vissa av de
befintliga aktiedgarna for att aterspegla ett 4gande i bolaget bland be-
fintliga aktiedgare som baserades pa preferensaktiernas ekonomiska
virde.

o Den 21 mars registrerades emission av teckningsoptioner. 327 810
optioner har férvérvats av ledaméter i foretagsledningen samt utoka-
de foretagsledningen vilket 6kade det 6vriga tillskjutna kapitalet med
1937 357,10 kr. Om maximalt antal teckningsoptioner utnyttjas inne-
bir detta en utspadning motsvarande cirka 0,48 procent av Bolagets
totala antal aktier och roster efter Erbjudandets genomforande.

Specifikation av eget kapitalposten reserver

Omrdkningsreserv koncernen

 Den 4 april 2017 genomfordes en nyemission dir 2 666 667 emitte-
rades. Nyemissionen tillf6rde Ambea 200 MSEK fore transaktions-
kostnader och 6kade aktiekapitalet med 66 581,46 kr vilket medfor en
utspadningseffekt om 3,9 procent.

Styrelsen beslot att genomfora ett aterképsprogram om sammanlagt
62 277 aktier vilket genomfordes under november 2017. Aterkopta
aktier kommer att sparas for leverans av aktier enligt Ambeas aktiespar-
program.

Aktiekapitalet uppgér till 1 688 253,10 och antal aktier uppgar till
67 616 556.

Ovrigt tillskjutet kapital
Ovrigt tillskjutet kapital utgérs av kapital tillskjutet av bolagets dgare,
t.ex. overkurs vid aktieteckning och erhéllet aktiedgartillskott.

Reserver

Omrdkningsreserv

Omrikningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar
vid omrikning av finansiella rapporter fran utlindska verksamheter
som har upprittat sina finansiella rapporter i en annan valuta dn den
valuta som koncernens finansiella rapporter presenteras i. Koncernen
presenterar sina finansiella rapporter i svenska kronor.

Sdkringsreserv

Virdering av rantetak till verkligt varde med vardeférdndringen redovi-
sad via 6vrigt totalresultat.

2016-12-31

Ingdende omrdkningsreserv 0 -1
Arets omrékningsreserv -12 1
Utgdende omrdkningsreserv -12 0
Sakringsreserv koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Ingdende sdkringsreserv 3 -
Vardeférandring 9 3
Utgdende sékringsreserv 12 3
Totala utgdende reserver, koncernen - 3

Balanserade vinstmedel inklusive drets resultat

| balanserade vinstmedel inklusive drets resultat ingar intjanade vinstmedel i moderbolaget och dess dotterbolag och intressebolag.

Utdelning

Styrelsen féreslar en utdelning pd 30 procent av drets nettoresultat motsvarande 1 krona per aktie.

NOT K18 Fordringar pa koncernféretag

Langfristiga fordringar pd koncernbolag

2016-12-31

Fordringar pd koncernbolag, rantebdrande

= 1

Summa

Kortfristiga fordringar pa koncernbolag

- 1

Fordringar pa koncernbolag, ej rantebdrande

Summa
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NOT K19 Rdntebdrande skulder

Noten innehdller information om bolagets avtalsmdssiga villkor avseende réntebdrande skulder. Fér mer information om bolagets exponering
for ranterisk och risk fér valutakursférandringar, se not K27 Finansiella risker och finanspolicies.

2016-12-31

F

Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 670 2114
Finansiella leasingskulder 37 48
Ovriga langfristiga skulder 2 -
Summa 710 2162

Kortfristiga skulder

Kortfristig del av skulder till kreditinstitut 6 143
Féretagscertifikat 1349 -
Kortfristig del av finansiella leasingskulder 37 16
Summa 1392 159
Summa rdntebdrande skulder 2102 2321

Villkor och aterbetalningstider framgar av not K27 Finansiella risker och finanspolicies. Sdkerhet fér bankldnen ar utstdllda med ett belopp av
MSEK - (6 164) i bolagets andelar i dotterbolag. Fér de finansiella leasingskulderna har de leasade tillgdngarna stdllts som sdkerhet med belopp
om 74 (64).

SKULDER AVSEENDE FINANSIELLA LEASINGAVTAL M.M.

Finansiella leasingavtal avser framtida leasingavgifter hanférliga till avtal under finansiell leasing.
Framtida betalningar férfaller enligt nedan:

Finansiell leasing

-:’EEI 2016-12-31

Inom ett ar 37 16

Mellan ett och fem ar 37 48

Senare an fem ar - -

Summa 74 64

NOT K20 Checkrdkningskredit

-:’EEI 2016-12-31

Utnyttjad checkrdkningskredit 664 -
Beviljad checkrdkningskredit 2500 282

NOT K21 Ovriga icke réntebdrande skulder

Ovriga Idngfristiga skulder -:IEEI 2016-12-31

Villkorad tillaggsképeskilling 4 72
Summa 4 72
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Ovriga kortfristiga skulder

2016-12-31

Kallskatt 59 58
Momsskuld 5 4
Villkorad tillaggsképeskilling 25 15
Ovriga skulder 9 4
Summa 96 80

NOT K22 Pensioner

Koncernens pensionsplaner
Inom koncernen finns avgiftsbestimda och formansbestimda pensions-
planer.

Avgiftsbestdmda pensionsplaner

Avgiftsbestimda pensionsplaner finns savil i Sverige som i Norge. Kon-
cernen betalar faststdllda avgifter till ett separat foretag (en fond eller
forsakringsforetag) och har inte nagra ytterligare dtaganden. Avgifterna
ar vanligen faststdllda som en andel av 16n.

Férmdnsbestdmda pensionsplaner

Formansbestimda pensionsplaner i Sverige bestar i allt visentligt av ITP
planen avdelning 2 och pensionsitaganden inom kommunala pensions-
planer, i allt vsentligt, avseende tidigare anstéllda. De formansbestim-
da pensionsatagandena for de kommunala pensionsplanerna tryggas
genom egen pensionsstiftelse.

ITP 2-planen som omfattar dlderspension och familjepension for
tjanstemaén i Sverige tryggas genom forsikring i Alecta. Enligt ett
uttalande fran Radet for finansiell rapportering, UFR 10, 4r detta en for-
mansbestdimd plan som omfattar flera arbetsgivare. For rakenskapsaren
2016 och 2017 har bolaget inte haft tillgdng till sidan information som
gor det mojligt att redovisa denna plan som férmansbestimd plan. Pen-
sionsatagandena enligt ITP 2 som tryggas genom en forsikring i Alecta,

Netto pensionskostnader

redovisas darfor som en avgiftsbestdmd plan. Vid utgangen av december
2017 uppgick Alectas 6verskott i form av den kollektiva konsoliderings-
nivén till 154 procent (148). Den kollektiva konsolideringsnivén utgors
av marknadsvirdet pd Alectas tillgangar i procent av forsakringsa-
tagandena beriknade enligt Alectas forsékringstekniska berdkningsan-
taganden, vilka inte 6verensstimmer med IAS 19. Om Alectas kollektiva
konsolideringsniva understiger 125 procent eller 6verstiger 155 procent
ska atgidrder vidtas i syfte att skapa forutsattningar for att konsolide-
ringsnivan atergar till normalintervallet. Vid lig konsolidering kan en
atgdrd vara att hoja det avtalade priset for nyteckning och utékning av
befintliga formaner. Alectas 6verskott kan fordelas till forsakringstagar-
na och/eller de forsakrade. Vid hog konsolidering kan en atgérd vara att
inféra premiereduktioner. Koncernens andel av det totala antalet aktiva
medlemmar i planen uppgar till 0% (0%).

I Norge finns den férméansbestimda KLP pensionsplanen. Pensionsa-
tagandena tryggas genom pensionsforsékring i Kommunal Landspens-
jonskassegjensidig forsikringsselskap.

De férmansbestaimda pensionerna utsitter koncernen for olika risker,
bland annat risker hanférliga till livslangd, I6nenivd m.m, som péverkar
foretagets pensionsatagagande. Varje forandring i tillimpade antagan-
den kommer att inverka pa pensionsforpliktelsernas redovisade vérde.

Kostnad for tjdnstgoring under perioden 0 0
Nettordnta 0
Pensionskostnad i férmansbestdmda pensioner i drets resultat 0 0
Pensionskostnad avgiftsbestdmda pensioner i arets resultat* -172 -172
Pensionskostnad i drets resultat -172 -172
Omvdrdering av férmdansbestdmda pensioner redovisade i 6vrigt totalresultat -2 -2

-174 -174

Pensionskostnad i periodens totalresultat

*) Kostnader fér avgiftsbestdmda planer inkluderar belopp avseende avgiftsbestamdaplaner samt férmdansbestdmda planer som omfattar flera arbetsgivare och enligt IAS 19

redovisas som avgiftsbestdmda.
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Nedan féljer upplysningar avseende férmdansbestdmda pensionsplaner i Sverige och i Norge.

Férmdnsbestdmd netto pensionsskuld

-:IEEI 2016-12-31

Sverige

Nuvdrdet av pensionsskuld 56 54
Verkligt varde pd forvaltningstillgdngar -49 -48
Netto pensionsskuld (+) / fordran (-) 7 6
Norge

Nuvdrdet av pensionsskuld 5 2
Verkligt varde pd férvaltningstillgdngar -3 -2
Netto pensionsskuld (+) / fordran (-) 0 0
Netto pensionsskuld (+) / fordran (-) i balansrékningen [) 6

Netto pensionsskulder

-:Izml 2016-12-31

Ingdende balans, pensionsskuld 55 -
Effekt av forvarv - 53
Kostnad for tjanstgdéring under perioden 0 0
Réntekostnad 1 1
Omvdrderingar av pensioner

- finansiella antaganden 2 3
Pensionsutbetalningar -2 -1
Betald I6neskatt 0 0
Valutakursdifferens 0 0
Utgdende balans, pensionsskuld 57 55

Féréndring av verkligt vérde pa férvaltningstillgangar

-:IEEI 2016-12-31

Ingdende balans, férvaltningstillgdngar 48 -
Effekt av forvarv - 47
Ranteintakt 1 1
Avkastning utdver rénteintdkt 0 1
Inbetalningar frdn arbetsgivaren 0 0
Valutakursdifferens 0 0
Utgdende balans, férvaltningstillgdngar 49 48

Forvaltningstillgdngarna i Sverige bestar av fondandelar avseende rantebdrande tillgangar (56 %,59 %), alternativa investeringar (20 %, 17 %) , utlandska aktier (12 %, 9 %) och
svenska aktier (12 %, 8 %) samt likvida medel (0%, 7 %). Fondandelarna har noterade priser till vilka aterkép kan ske via fondférvaltaren. Férvaltningstillgdngarna i Norge bestar av
i sin helhet av férsakringen i Kommunal Landspensjonskassegjensidig forsikringsselskap.

Pensionsférpliktelsernas nuvarde dr beroende av ett antal faktorer som faststdlls med hjalp av ett antal antaganden.

Sverige Norge
Betydande aktuariella antaganden m
Diskonteringsrdnta 2,2% 2,2% 2,4% 2,1%
Férvantad avkastning pd pensionskapital 2,2% 2,2% 2,4% 2,1%
Lénedkning 2,5% 2,5% 2,5% 2,4%
Arlig 8kning av inkomstbasbelopp 2,5% 2,5% 2,3% 2,3%
Inflation 1,8% 1,5% 1,6% 1,5%
Sarskild 16neskatt/arbetsgivaravgifter 24,3% 24,3% 14,1% 14,1%
Genomsnittlig livslangd Finansin- Finansin- K2013 K2013

82+ AMBEA ARSREDOVISNING 2017

spektionens
féreskrifter,
FFFS

2007:31

spektionens
féreskrifter,
FFFS

2007:31



Den vagda genomsnittliga I6ptiden, durationen, fér den férmdansbestémda pensionsskulden &r ca 12 ar i Sverige.

Férvantade pensionsutbetalningar till den svenska férmansbestdmda planen uppgar till 2 (2) MSEK. Férvantade avgifter till den norska férmans-
bestdmda planen uppgar till 0 (1) MSEK.

Kdnslighetsanalys av pensionsskuld Férdndring av antagande Skuldféréandring, MSEK

Diskonteringsrdanta 0,25% -0,25% -2 2

Kanslighetsanalysen har utférts genom att ett aktuariellt antagande dndras medan de andra antagandena halls oférandrade. Metoden visar skuldens kdnslighet for ett enskilt
antagande. Detta &r en férenklad metod da de aktuariella antagandena vanligtvis ar korrelerade.

NOT K23 Ovriga avsdttningar

Kostnaderna foér avsattningarna har redovisats under évriga externa kostnader i koncernens rapport ver totalresultatet.

-:Izml 2016-12-31
Ingdende avsattningar for forlustriskreserv samt avveckling och nedlaggning 24 2
Arets upplésning av férlustriskreserv samt avveckling och nedléggning -14 24
Utnyttjat under aret -10 -2
Utgdende avs&ttningar for férlustriskreserv samt avveckling och nedldggning 0 24

NOT K24 Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder

Férdndring av uppskjuten skatt i tempordra skillnader och underskottsavdrag

Redovisat Redovisat Forvarv/

Belopp vid  &ver resulta- moteget avyttringav Belopp vid
Uppskjutna skattefordringar drets ingdng trdkning kapital rorelse Omrdkning  drets utgdng
2017-12-31
Underskottsavdrag 87 -20 - - - 67
Pensioner 6 0 0 - - 6
Maskiner och inventarier 1 0 - - - 1
Férbattringsutgifter - 0 - 1 0 1
Summa 94 -20 0 1 0 76
2016-12-31
Underskottsavdrag 102 -15 - - - 87
Pensioner - 1 0 5 - 6
Maskiner och inventarier - 1 - - - 1
Summa 102 -13 0 5 0 94
Uppskjutna skatteskulder
2017-12-31
Immateriella tillgangar -99 12 - -19 0 -105
Maskiner och inventarier 0 0 0 - - 0
Sakringsreserv - - -3 - - -3
Periodiseringsfond -10 2 - -5 - -13
Fastigheter - 8 - -1 - -3
Summa -108 22 -3 -35 0 -124
2016-12-31
Immateriella tillgangar -26 n - -84 0 -99
Fastigheter 0 0 0 - - 0
Maskiner och inventarier - - -1 - - -1
Periodiseringsfond -2 2 - -10 - -10
Summa -28 14 -1 -94 0 -109
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Ej redovisade uppskjutna skattefordringar
Avdragsgilla skattemdssiga underskottsavdrag for vilka uppskjutna skattefordringar inte har redovisats i rapporten éver finansiell stéllning

uppgar till 22 (22) MSEK.

De skattemdssiga underskottsavdragen dr tillfalligt spdrrade pé grund av agarféréndringar i koncernen. Uppskjutna skattefordringar har inte
redovisats fér dessa poster, da det inte ar sannolikt att koncernen kommer att utnyttja dem fér avrakning mot framtida beskattningsbara vin-
ster inom 6verskadlig framtid (d vs inom tre @r). De avdragsgilla tempordra skillnaderna forfaller inte enligt rddande skatteregler.

NOT K25 Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter

2016-12-31

F

Semesterldéner inkl. soc. avg. 164 156
Upplupna personalkostnader 206 218
Forskottsfakturerade vardavgifter 69 74
Upplupna réntekostnader 0 16
Upplupna konsult- och revisionskostnader 15 22
Ovriga poster 34 33
Summa 488 519

NOT K26 Vdrdering av finansiella tillgdngar och skulder till verkligt varde

Finansiella Finansiel-
tillgangar la skulder
Derivat som varderade vdrderade
anvdnds i till verkligt Kund- och till verkligt Andra Summa
sdkringsredo- vdrde via Iane- vdrde via finansiella redovisat Verkligt
2017-12-31 visning resultatet fordringar resultatet skulder véarde véarde
Langfristiga fordringar - - 26 - - 26 26
Kundfordringar - - 624 - - 624 624
Upplupna intdkter - - - - - - -
Likvida medel - - 87 - - 87 87
Summa - - 738 - - 738 738
Langfristiga rantebdrande - - - - 672 672 672
skulder
Finansiell leasing, langfristig - - - - 37 37 37
Langfristig villkorad - - - 4 - 4 4
kopeskilling
Ovriga langfristiga skulder - - - - 0 0 0
Kortfristiga réntebdrande - - - - 1355 1355 1355
skulder
Leverantérsskulder - - - - 194 194 194
Finansiell leasing, kortfristig - - - - 37 37 37
Kortfristig villkorad - - - 25 - 25 25
képeskilling
Summa - - - 29 2295 2324 2324
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Finansiella Finansiel-

tillgdngar la skulder
Derivat som vdrderade vdrderade
anvdnds i till verkligt Kund- och till verkligt Andra Summa

sdkringsredo- vdrde via lane- vdrde via finansiella redovisat Verkligt
2016-12-31 visning resultatet fordringar resultatet skulder vérde véarde
Langfristiga fordringar 1 - 22 - - 23 23
Kundfordringar - - 583 - - 583 583
Upplupna intdkter - - 2 - - 2 2
Likvida medel - - 318 - - 318 318
Summa 1 - 925 - - 926 926
Langfristiga réntebdrande - - - - 214 214 214
skulder
Finansiell leasing, langfristig - - - - 48 48 48
Langfristig villkorad - - - 72 - 72 72
kopeskilling
Ovriga langfristiga skulder - - - - 0 0 0
Kortfristiga réntebdrande - - - - 143 143 143
skulder
Leverantérsskulder - - - - 166 166 166
Finansiell leasing, kortfristig - - - - 16 16 16
Kortfristig villkorad képeskil- - - - 15 - 15 15
ling
Summa - - - 87 2487 2574 2574

Vdrdering till verkligt vérde

Tabellen nedan visar finansiella instrument varderade till verkligt varde, utifran hur klassificeringen i verkligt vardehierarkin gjorts. De olika
nivderna definieras enligt féljande:

Nivé 1- Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for identiska tillgdngar eller skulder. | denna nivé ingar Beldningsbara statskuldfér-
bindelser och Obligationer och andra réntebdrande vardepapper. Omvdardering redovisas i Finansnettot.

Nivd 2 - Andra observerbara data for tillgangar eller skulder an noterade priser inkluderade i nivé 1, antingen direkt (dvs som prisnoteringar)
eller indirekt (dvs hdrledda fran prisnoteringen). | denna nivé ingar derivatinstrument som redovisas under Ovriga omséttningstillgangar alter-
nativt Ovriga kortfristiga skulder.

Niva 3 - Data for tillgangar eller skulder som inte baseras pd observerbara marknadsdata.

2017-12-31

Finansiella tillgangar Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Rantederivat - 0 - -
Summa - 0 — -

Finansiella skulder

Villkorad képeskilling - - 29 29
Summa - - 29 29
2016-12-31

Finansiella tillgangar Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Ré&ntederivat - 1 - 1
Summa - 1 - 1
Finansiella skulder Niva 1 Nivé 2 Niva 3 Totalt
Villkorad képeskilling - - 87 87
Summa - - 87 87
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Berdkning av verkligt varde
Valutaderivat

For valutakontrakt bestdms det verkliga vérdet med utgdngspunkt fran noterade kurser om sddana finns tillgdngliga. Om sddana inte finns
tillgdngliga berdknas det verkliga vdardet genom en diskontering av skillnaden mellan den avtalade terminskursen och den terminskurs som kan
tecknas pa balansdagen fér den dterstdende kontraktsperioden. Diskontering gors till riskfri rénta baserad pd statsobligationer.

Rdntederivat

Det verkliga vardet for réntetak baseras pa formedlade kreditinstituts vardering, vars rimlighet prévas genom en diskontering av berdknade
framtida kassafiéden enligt kontraktets villkor och férfallodagar och med utgdngspunkt i marknadsréntan fér liknande instrument pd balans-
dagen.

Rdntebdrande skulder

Verkligt varde fér finansiella skulder som inte &r derivatinstrument berdknas pé framtida kassafiéden av kapitalbelopp och rénta diskonterade
till aktuell marknadsrénta pd balansdagen. Lanen I6per till rérlig ranta och en bedémning har gjorts att kreditmarginalen &r densamma som
ndr lanet ingicks, varfér marknadsvdrdet bedéms motsvara redovisat vérde.

Villkorad tilléggskdpeskilling
Villkorad képeskilling ingdr i posten évriga icke rantebdrande skulder och vérderas till verkligt vérde genom diskontering av férvantade kassafis-
den med en riskjusterad diskonteringsrdnta. Férvéntade kassafléden bestdms utifrdn budgeterad framtida omsattning och motsvarande belopp
som kommer att utgd vid specifikt utfall.

Den villkorade képeskillingen aterfinns i niva 3 i varderinghierarkin. Vasentliga icke observerbara indata utgérs av prognostiserad omséttning
samt en riskjusterad diskonteringsrdnta. Vid stresstest har berdknats att en procentenhets férandring i diskonteringsranta medfér en 6kning av
skulden om 0 MSEK. Férandring fér villkorade képeskillingen i niva 3 presenteras nedan.

Villkorad tilldggsképeskilling -:Izml 2016-12-31
Ingdende balans 87 40
Foérvarv 9 74
Utbetalt -18 -19
Vardeférandring i resultatet - -7
Justering av férvarvsanalys -45 -
Valutaomrdkning -4 2
Utgdende balans 29 87

Kundfordringar och leverantérsskulder
For kundfordringar och leverantérsskulder som férfaller inom sex manader anses det redovisade vardet reflektera verkligt varde. Kundfordringar
och leverantérsskulder som forfaller senare dn sex manader diskonteras i samband med att verkligt varde faststdlls.

NOT K27 Finansiella risker och finanspolicies

Finansiella tillgdngar i Ambea bestdar framst av kundfordringar som féljd av leverans av vard- och omsorgstjanster samt likvida medel. Kon-
cernens finansiella skulder bestar till stor del av lan, som upptagits framst fér att finansiera férvarv och i mindre omfattning fér att finansiera
rérelsekapitalet i koncernen.

De finansiella skulderna ger upphov till ranterisker. Av gruppens totala banklan ar 66% sdkrade genom rdntederivat.

| samband med bolagets notering pa Nasdaq Stockholm (31 mars 2017) genomférde bolaget en omfinansiering ddr tidigare lan dterbetalades
och en ny kreditfacilitet uppgdende till 2 500 MSEK upptogs, en sa kallad “multi currency revolving credit facility”.

Under hésten har bolaget valt att uppratta ett féretagscertifikatprogram med en total kreditram om 2 000 MSEK. | programmet kan bolaget
emittera certifikat pa |6ptider upp till ett ar. Programmet innebdr ej nagon 6kning av bolagets skulder da emitterad volym alltid skall finnas
tillganglig under bolagets revolverande kreditfacilitet.

Ansvar fér hantering av finansiella risker i moderbolaget och koncernen har den centrala ekonomifunktionen i moderbolaget under ledning av
koncernens ekonomi- och finansdirektér. Policies utformas av ekonomifunktionen och beslutas av styrelsen.

Kreditrisk i finansiell verksamhet
Den finansiella verksamheten i koncernen medfér exponering fér kreditrisk. Det Gr framst motpartsrisker i samband med fordringar pé banker
som uppstar vid placering av likvida medel och kép av derivatinstrument.

Kreditrisk i kundfordringar

Risken att bolagets kunder inte uppfyller sina dtaganden, det vill sdga att betalning ej erhalls fér kundfordringar utgér en kundkreditrisk. Ambe-
as kreditrisker @r mycket sma. En stor del av koncernens omsattning avser férsaljning till kommuner for vilka kreditrisken betraktas som mycket
liten. Nagon stérre koncentration av kreditrisker férekommer heller inte.
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Aldersanalys, férfallna ej nedskrivna kundfordringar -:Izml 2016-12-31

Ej forfallna kundfordringar 513 504
Forfallna kundfordringar 0-30 dgr 97 69
Férfallna kundfordringar > 30 -90 dgr 8 10
Forfallna kundfordringar > 90 -360 dgr 8 2
>360 dgr 2 1
Avgar reserv for osdkra fordringar -4 -3
Summa 624 583

Redovisade belopp, per valuta, fér Koncernens kundfordringar och andra fordringar ar féljande:

Aldersanalys, férfallna ej nedskrivna kundfordringar -:Izml 2016-12-31

SEK 564 553
NOK 60 30
Summa 624 583

Likviditets-/upplaningsrisk
Likviditetsrisk ar risken fér att koncernen far svarigheter att fullgéra sina férpliktelser som sammanhdnger med finansiella skulder. Ambeas
likviditetsrisk avser framst risken att finansiering inte alls kan erhdllas, eller endast till kraftigt 6kade kostnader. Fér att Ambea ska kunna ex-
pandera &r det vasentligt att ha krediter som tacker behov av rérelsekapital och képeskilling fér férvarv. Likviditetsreserven fér Ambea bestar av
bekraftade kreditfaciliteter om totalt MSEK 2 500 (282). Vid arsskiftet utnyttjandes totalt 664 (-) MSEK. Ambea har under aret utgett féretags-
certifikat med ett utestdende varde pa balansdagen om 1349 (-) MSEK. Fér att minska uppldaningsrisken s& backar Ambea upp certifikatpro-
grammet med outnyttjat utrymme i de bekraftade kreditfaciliteterna till 100%.

Koncernen har rullande tolv mdanaders likviditetsplanering som omfattar alla koncernens enheter. Kortsiktig likviditetsplanering gérs genom
veckovisa likviditetsprognoser fé6r kommande 4 veckor. Eventuella placeringar ska géras i rdntebdrande vardepapper med lag risk och hog likvi-
ditet.

Rénterisk

Ranterisk ar risken att marknadsrdntor pdverkar kassafliédet eller det verkliga vardet pd finansiella tillgangar och skulder. Fér tillgangar och
skulder som |6per med rérlig ranta far en férandring av marknadsrdntor en direkt effekt pa kassaflédet, medan fér fastférrantade tillgangar
och skulder paverkas istdllet det verkliga vardet. Koncernens kundfordringar ar inte ranteb&rande. Rantebdrande tillgangar finns i form av likvi-
da medel, samt placeringstillgdngar inom ramen fér férmdansbestamda pensionsplaner. Rantebdrande skulder bestar av utnyttjad checkkredit
samt emitterade féretagscertifikat, i stor utstrackning avsedda att finansiera férvarv och i mindre omfattning for att finansiera rérelsen.

Givet samma laneskulder som vid drsskiftet och réntetak som vid drsskiftet skulle en férédndring av marknadsréntan med +/- 100 rdntepunkter
(1 procentenhet) féréndra réntenettot med +/- MSEK 13,7.

Valutarisk
Ambea skiljer pd tva typer av exponering; transaktionsexponering och omrakningsexponering.

Transaktionsexponering
Ambea har i princip inte ndgon transaktionsexponering da ndstintill samtliga intakter och kostnader &r i lokal valuta i respektive land.

Omrdkningsexponering

Koncernen har en omrdkningsexponering som uppstar vid omrdkningen av utldndska dotterbolags resultat och nettotillgangar till SEK. Omrék-
ningsexponeringen ar gentemot NOK, dar exponeringen i nettotillgangarna pa balansdagen uppgar till MSEK 223 (216). Omrakningsexponering-
en har valutasdkrats genom lan om MNOK 215 (90). En 10% starkare SEK gentemot NOK skulle ha en negativ paverkan pd eget kapital med cirka
MSEK 1 (9).

Avtalsvillkor

Ambeas upplaning frén banker regleras i kreditfacilitetsavtal. Ambeas uppldning bestar dels av nyttjande av bekraftade checkrakningskredi-
ter, revolverande kreditfacilitet, mindre lan upptagna av bolag som férvarvats under dret samt emitterade féretagscertifikat. Per balansdagen
uppgar avtalade kreditfaciliteter till MSEK 2 518 (2 866) i koncernen och moderbolaget, varav utnyttjade krediter till MSEK 2 030 (2 306). Bank-
krediterna I6per med rérlig rdnta. | bolagets finansieringsavtal finns en finansiell covenant som bolaget skall uppfylla kvartalsvis. Covenanten ar
nettoskuldsattning i férhdllande till justerad EBITDA. Bolaget har under aret efterlevt samtliga villkor i finansieringsavtalet.

Léptidsanalys fér finansiella skulder
Tabellen nedan redovisar den effektiva rdntan pda balansdagen och de finansiella skuldernas nettoutfliéde. Vid berdkningar har rédntan pd ba-
lansdagen samt valutakurs pa balansdagen anvénts.
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2017-12-31

Redovisade Nominella

Finansiella skulder SEK vdrden varden Inom 1ar 24ar 3ar 4 ar 5ar-
Revolverande kreditfacilitet* 664 726 28 698 - - -
Féretagscertifikat 1349 1350 1350 - - - -
Ovriga lan 17 21 1 1 1 1 18
Finansiell leasingskuld 74 76 39 22 15 1 0
Leverantoérsskulder 194 194 194 - - - -

2296 2339 1584 721 16 2 18

*| samband med forfall av utestdende féretagscertifikat har vi antagit att dessa ersétts med finansiering under den revolverande kreditfacilite-
ten. Berdkning av rdnta fér ar 2 avser full finansiering under den revolverande kreditfaciliteten.

2016-12-31
Redovisade Nominella

Finansiella skulder SEK vdrden vdrden Inom 1ar 24ar 3ar 4ar 5ar-
Term loan Al 400 437 63 81 98 95 101
Term loan B1 776 969 31 31 31 32 843
Term loan B2 218 272 9 9 9 9 237
Term loan B3 56 70 2 2 2 61
Term loan B4 750 937 30 30 30 30 815
Ovriga lan 14 16 1 1 1 1 12
Revolverande kreditfacilitet 92 18 2 3 3 3 107
Finansiell leasingskuld 64 64 16 31 16 1 0
Leverantérsskulder 166 166 166 - - - -

2536 3049 320 188 190 172 2177

Beloppen i forfallostrukturen avser odiskonterade kassafiéden fér framtida rantebetalningar samt amortering till slutférfall.

Likvida medel

Koncernens likvida medel bestar av till vervagande del av behdllning p& bankkonton. Likvida medel innehas i SEK med MSEK 87 (318).

Kapitalstruktur

Koncernens mal avseende kapitalstrukturen ar att uppratthdlla en éver tiden optimal tillgdngs- och kapitalstruktur som &r vél anpassad till

koncernens verksamhet. Kapital definieras som koncernens eget kapital, vilket uppgar till 2 480 (2067) MSEK.
Koncernens mdl avseende kapitalstrukturen dar att Nettoskulden i relation till justerad EBITDA ska inte dverstiga 3,25 ganger. Skuldsdttningen

kan dock tillfalligt att komma att 6verstiga 3,25 ganger, exempelvis i samband med férvarv. Under aret har skuldsattningen uppgatt till 3,7

(4,0).

Per balansdagen har kapitalstrukturen dndrats i samband med att bolaget noterades p& Stockholm Nasdaq da ny finansiering avtalades och

tidigare lan aterbetalades. Inget av koncernbolagen star under externa kapitalkrav.

NOT K28 Stdllda sdkerheter och eventualférpliktelser

Stdllda sdkerheter

Sdkerheter avseende finansiella skulder

2016

|

Pantsatta aktier - 2164
Leasade tillgéngar 74 64
Féretagsinteckningar 13 37
Fastighetsinteckningar 23 14
Factoring 2 2
Summa 12 2281

Aktierna i koncernen var 2016 pantsatta for lanefaciliteten Al, se not K27 Finansiella risker och finanspolicies.

Eventualférpliktelser

Koncernen &r fran tid till annan inblandad i olika processer och juridiska férfaranden som har uppstatt genom den dagliga afférsverksamheten.
Dessa ansprdk relaterar till, men &r inte begrdnsade till, koncernens afférspraxis, personalfragor och skattefragor. Vad gdaller fragor som inte
kraver nagra avsattningar anser koncernen, med utgdngspunkt fran information som fér ndrvarande finns tillganglig, att dessa inte kommer
att ha nagon betydande negativ effekt pd koncernens finansiella resultat.
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NOT K29 Nadarstaende

Foér information om ersattningar till ledande befattningshavare se not K7 Anstdllda, personalkostnader och ledande befattningshavares ersatt-

ningar.

Ambea har genom férvéarv Solhagagruppen AB Gemensamma pensionsstiftelse, som har en plan fér ersattning efter avslutad anstdlining
till férman for anstdllda i vissa féretag inom Ambea-koncernen. Stiftelsen &r ddrigenom att betrakta som ndrstdende. Inga transaktioner med

-:iﬂ 2016

stiftelsen har skett under dret.

Transaktioner med koncernbolag

Forsdljning till koncernbolag, Mehildinen Oy

Fordringar pa koncernbolag

1

-:IEEI 2016-12-31

Langfristiga fordringar pa ACTR Holding AB

1

Kortfristiga fordringar pad Mehildinen Holding AB

2

Kortfristiga fordringar pd ACTR Holding AB

NOT K30 Tillkommande kassaflédesanalysinformation

5

-:iﬂ 2016

Likvida medel

Féljande komponenter ingdr i likvida medel:

Kassamedel och banktillgodohavanden 87 318
87 318
Erhdlina/betalda réntor
Erhéllen rénta 7 1
Erlagd rdnta -108 -101
Justering foér poster som inte ingar i kassaflédet mm.
Resultat fran andelar i koncernbolag 23 0
Av- och nedskrivningar av tillgangar 110 102
Realisationsresultat vid avyttring av anldggningstillgangar 0 -15
Orealiserade kursdifferenser - 0
Férandringar i avsattningar -24 19
Ej betalda réntekostnader -13 12
Periodisering av finansieringskostnader 50 24
Andra ej likviditetspaverkande resultatposter 0 -1
145 141
Icke-kassaflédespdaverkande féréndringar
Andringar .
Amor- Valutakurs- iverkliga  Ovriga for-
2016-12-31 Nya ldn teringar Férvdarv  differenser vdrden dndringar 2017-12-31
Langfristiga lan 214 2287 -3 887 29 -1 -12 141 670
Kortfristiga lan 143 1349 -50 6 - -93 1355
Leasingskulder 64 - -19 - - - 29 74
Summa skulder fran
finansieringsverksam-
heten 2321 3636 -3 956 35 -1 -12 77 2101
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NOT K31 Forvarv av rorelse

Effekter av férvdrv 2017

Under 2017 har Ambea gjort féljande férvérv:

o Resursteamet i Stockholm AB

« HVB Partner i Norr AB

o Varphaugen AS och Varphaugens Ungdomshjem AS
 Brostugegarden

o BoA Mellanvard AB

o Malrettet Intervensjon AS

o Tiltaksgruppa Fokus AS

Resursteamet i Stockholm AB

Den 31 maj forvirvade Ambeas affirsomrade Nytida Resursteamet

i Stockholm AB, en Stockholmsbaserad aktor inom framst daglig
verksamhet for personer med forvirvad eller medfédd kognitiv
funktionsnedsittning. Tillsammans bildar Nytida och Resursteamet en
tydlig marknadsledare med 36 enheter och 1,200 platser inom daglig
verksambhet i Stockholms ldn. Genom forvirvet kompletteras Nytidas
ledande position inom boende med Resursteamets marknadsledande
stillning inom daglig verksamhet och skapar ett starkare och bredare
LSS-erbjudande.

Kopeskillingen, som finansierades genom kontanta medel uppgick
vid forvarvstidpunkten till 194 MSEK inklusive en Gvertagen nettoskuld
om 6 MSEK. I samband med forvirvet uppstod en goodwill om 149
MSEK. Goodwill avser i huvudsak synergieftekter bestdende av mins-
kade centrala kostnader. Goodwillen forvintas inte vara skattemassigt
avdragsgill.

Forvirvet har inkluderats i Ambeas rakenskaper per den 31 maj
2017 och har bidragit med 111 MSEK i nettoomsittning och 20 MSEK
i EBITA under aret. Om forvarvet hade intréffat per den 1 januari 2017,
uppskattar bolagsledningen att Resursteamets nettoomsittning skulle ha
uppgatt till cirka 188 MSEK och EBITA till cirka 28 MSEK.

Forvarvsanalysen ar preliminér da slutlig skatteberakning invintas
och immateriella tillgdngar undergar véirdering. Forvéarvsanalysen
forvintas faststallas under forsta kvartalet 2018.

Ovriga forvédrv

Den 6verforda ersittningen (kopeskillingen) for de 6vriga forvirven
bestar av kontanta medel och berdknad tillaggskopeskilling och uppgick
till 305 MSEK.

I samband med forvérven uppstod en goodwill om 190 MSEK i form
av en skillnad mellan 6verford ersittning och det verkliga virdet av de
forvarvade nettotillgangarna. Goodwill avser i huvudsak synergieffekter
bestdende av samordningsvinster inom administration. Goodwillen
forvantas inte vara skattemassigt avdragsgill.

Under tiden fram till 31 december 2017 bidrog de 6vriga férvarvade
bolagen med 34 MSEK till koncernens nettoomsittning och 2 MSEK till
koncernens EBITA. Om férvérven hade intréffat per den 1 januari 2017,
uppskattar Ambea att bolagens nettoomsittning skulle ha blivit 206
MSEK och 67 EBITA.

Nedan presenteras kort information om de 6vriga forvirven:

HVB Partner i Norr AB
Den 29 maj forviarvade Ambea 100 procent av aktierna i HVB Partner
i Norr AB. Bolaget bedriver heldygnsvard med boende for barn och
ungdomar med sociala problem péa Norrasen i Gavleborgs lan. Bolagets
nettoomsittning uppgick till 0,1 MSEK 2015/2016.

For ndrvarande bedrivs ingen verksamhet i bolaget.
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Varphaugen

Den 10 juli férvarvades Varphaugen verksamt inom omsorg for barn
och unga i @stlandet, Norge. Verksamheten bestar av tva legala enheter,
Varphaugen AS och Varphaugen Ungdomshjem AS. Varphaugen har
sju boendeenheter for akutplacering, utredning, langtidsboende samt
familjehem och riktar sig till barn och unga. Omsittningen 2016 var
drygt 40 MNOK

Brostugegarden AB

Den 25 augusti forvirvade Ambeas affirsomrade Nytida, Brostugegar-
den AB i Uppsala, ett boende med sérskild service fér personer med
psykiska och sociala funktionsnedsattningar. Brostugegarden har 30
platser och erbjuder en trivsam hemmiljo, samt stod och hjilp till ett
sjalvstandigt och meningsfullt liv utifrdn den enskildes forutséittningar.
Omsittningen 2016 uppgick till ca 22 MSEK.

BoA Mellanvard AB
Den 31 oktober forvirvade Ambeas affirsomrade Nytida, BoA Mellan-
vard som bedriver HVB och stodboende-verksamhet i Stockholm.

BoA Mellanvard har 26 boendeplatser for unga inom HVB och
stodboende i Stockholmsomradet med en érlig omsittning pa cirka 15
MSEK. Verksamheten erbjuder ungdomar och unga vuxna moéjlighet att
utvecklas till ett sjalvstindigt liv genom varierat stod i egna boenden.

Mdlrettet Intervensjon AS

Den 29 december forvarvades Malrettet Intervensjon AS, verksamt i

Hedmark och Oppland fylke inom omsorg med fokus pé psykosocial
problematik och funktionsnedsittning. Verksamheten har 33 platser

och omsatte 49 MNOK 2016.

Tiltaksgruppa Fokus AS

Den 29 december forviarvades Tiltaksgruppa Fokus AS med verksamhet
inom omsorg och stdd till barn och unga med sérskilda behov. Verk-
samheten ar beldgen pa @stlandet i frimst Fredrikstad- och Sarpsborg
kommun, Norge. Verksamheten omsatte 63 MNOK 2016.

Avyttringar

Ambea har avyttrat Nytida Anemon och avslutar darmed sin verksam-
het inom personlig assistans. Avyttringen har medfort en forlust pa 23
MSEK som redovisats som resultat fran andelar i koncernbolag.



2017
De férvdrvade bolagens nettotillgadngar vid férvarvstidpunkten:

Verkligt
. véarde
Resursteamet i Ovriga redovisat
MSEK Stockholm AB forvarv i koncernen
Materiella anlaggningstillgangar 1 25 82
Immateriella anlaggningstillgangar 8 0 91
Finansiella anlaggningstillgdngar
Varulager
Kundfordringar och évriga fordringar 22 24 46
Likvida medel 19 40 59
Langfristiga rdntebdarande skulder -16 -22 -38
Uppskjuten skatteskuld -5 0 -34
Avsattningar 0 0 -
Leverantérsskulder och évriga skulder -15 -36 -52
Netto identifierbara tillgangar och skulder 24 36 160
Koncerngoodwill 149 190 339
Sammanlagd képeskilling 173 226 499
Kassa (férvarvad) -59
Berdknad tillaggskdpeskilling -6
Netto kassautfide 434
Utbetald tilldggskdpeskilling avseende tidigare ars foérvérv 18
Summa foérvarv 452

Avtalade villkorade tillaggsképeskillingar i de férvarvade bolagen ar hanférliga till resultatutvecklingen i de férvarvade bolagen under det kom-
mande dret. Vid férvarvstidpunkten uppgick skulden for villkorad képeskilling till 29 MSEK. Férvantat utfall uppgar till 29 MSEK.

Under tiden fram till 31 december 2017 bidrog de férvarvade bolagen med 144 MSEK till koncernens nettoomsd&ttning och 19 MSEK till kon-
cernens resultat efter skatt. Om férvarven hade intraffat per den 1 januari 2017, uppskattar bolagsledningen att bolagens nettoomsattning
skulle ha blivit 394 MSEK och periodens resultat skulle ha blivit 85 MSEK.

Effekter av férvdrv 2016
Under 2016 har féljande bolag férvarvats, Solhagagruppen Holding AB med dotterbolag, Pettersson Progress AB, Vitalegruppen AS, Blichergrup-
pen AB, TBO Helse AS, Ekbacka AB och TCJ Fastigheter AB.

Den 6verférda ersattningen (kdpeskillingen) bestar av kontanta medel och berdknad tillaggsképeskilling och uppgick till MSEK 1 042.

I samband med férvérven uppstod en goodwill om MSEK 1161 MSEK i form av en skillnad mellan éverférda erséttning och det verkliga vardet
av de férvarvade nettotillgdngarna. Goodwill avser i huvudsak synergieffekter bestdende av samordningsvinster inom administration. Goodwil-
len férvantas inte vara skattemdssigt avdragsgill.
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2016 Verkligt
De férvédrvade bolagens nettotillgangar vid férvérvstidpunkten: red:\?;:::
MSEK Solhagagruppen Ovriga férvarv i koncernen
Materiella anldggningstillgdngar 33 48 81
Immateriella anlaggningstillgadngar 348 37 384
Finansiella anlaggningstillgéngar 26 - 26
Varulager 0 - 0
Kundfordringar och &vriga fordringar 106 31 137
Likvida medel 146 34 180
Langfristiga rantebdarande skulder -357 -16 -373
Uppskjuten skatteskuld -85 -1 -96
Avsdttningar -1 - -1
Leverantdrsskulder och &vriga skulder -153 -38 -191
Netto identifierbara tillgdngar och skulder 54 84 138
Koncerngoodwill 945 216 1161
Sammanlagd k&peskilling 999 300 1299
Aktier férvarvade genom apportemission -5
Kassa (férvarvad) -180
Foérvarv innehav utan bestémmande inflytande 1
Berdknad tillaggskopeskilling -74
Netto kassautfiéde 1042
Utbetald tillaggsképeskilling avseende tidigare ars férvarv 19
Summa férvérv 1061

Avtalade villkorade tillaggskopeskillingar i de férvarvade bolagen ar hanférliga till resultatutvecklingen i de férvarvade bolagen under det kom-
mande dret. Vid férvdarvstidpunkten uppgick skulden fér villkorad képeskilling till 74 MSEK. Ett uppskattat intervall med méjliga utfall uppgar till

0 till 95 MSEK.

Under tiden fram till 31 december 2016 bidrog de férvarvade bolagen med 971 MSEK till koncernens nettoomsattning och 102 MSEK till koncer-
nens resultat efter skatt. Om férvarvet hade intréffat per den 1 januari 2016, uppskattar bolagsledningen att bolagens nettoomséttning skulle

ha blivit 1327 MSEK och periodens resultat skulle ha blivit 130 MSEK.

NOT K32 Hdandelser efter balansdagen

Bolaget har efter rakenskapsdrets utgdng utnyttjat férlangningsoptionen pa kreditfaciliteten.

Den 28 februari férvarvades Arona Omsorger, en verksamhet som erbjuder boende och stéd till vuxna med autismspektrumtillstand. Féretaget
har sin verksamhet i omradet kring Trosa och Vagnhdrad. Omsattningen 2016 uppgick till ca 12 miljoner kronor.

Ambeas rérelsesegment Bemanningslésningar har efter periodens utgdng bytt namn till Klara.

NOT K33 Viktiga uppskattningar och bedémningar

De kritiska bedomningar och uppskattningar fér redovisningsdndamal
som behandlas i detta avsnitt 4r de som bolagsledningen och styrel-

sen bedomer vara de viktigaste for en forstaelse av Ambeas finansiella
rapporter med hénsyn tagen till graden av betydande bedémningar och
osdkerhet. Dessa bedomningar baseras pa historiska erfarenheter och
de olika antaganden som bolagsledningen och styrelsen bedémer vara
rimliga under gillande omstindigheter. Harigenom dragna slutsatser
utgor grunden for avgoranden rorande redovisade virden p4 tillgdng-
ar och skulder, i de fall dessa inte utan vidare kan faststillas genom
information frdn andra killor. Faktiska utfall kan skilja sig fran dessa
bedémningar om andra antaganden gors eller andra forutsittningar

ar for handen. For ytterligare upplysningar hinvisas ocksa till not K1
Redovisningsprinciper dar det redogors for vilka redovisningsprinciper
som Ambea valt att tillimpa.
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a) Nedskrivningsprévning av immateriella tillgdngar
Immateriella tillgangar inom koncernen hénfor sig i allt vasentligt till
goodwill som uppkommit i samband med rorelseforvérv, varderade
kundkontrakt och kundrelationer och till en mindre del 6vriga immate-
riella tillgdngar. Redovisade immateriella tillgdngar representeras i hu-
vudsak av tillgangar som uppkommit i samband med att tidigare dgare
Triton och KKR férvirvade Ambea 2010. For virderade kundkontrakt
och kundrelationer redovisas avskrivningar i takt med den forvintande
forbrukningen av de ekonomiska fordelarna fran dessa tillgangar. For
6vriga immateriella tillgdngar redovisas avskrivningar i resultatrikning-
en linjért 6ver den beridknade nyttjandeperioden. Goodwill prévas for
nedskrivningsbehov arligen eller si snart indikationer uppkommer som
tyder pa att tillgdngen ifraga har minskat i varde. Utover den demogra-
fiska utvecklingen som paverkar verksamheten i samtliga lander dir
Ambea dr verksam bedéms utvecklingen i Sverige vara starkt beroende



av statliga och kommunala beslut sdsom antagandet om 6kad konkur-
rensutsittning av offentligt finansierad sjukvard och omsorg. Dessa
beslut paverkas av den finansiella stdllningen i stat, landsting och kom-
muner. Den allmidnna konjunkturen har en paverkan pa kostnadslaget i
verksamheten. Immateriella tillgdngar uppgér i Ambea till MSEK 4 259
(3 966) varav goodwill utgor MSEK 3 774 (3 517).

Vid bedémning av atervinningsvérdet i samband med en nedskriv-
ningsprévning anviands uppskattade framtida kassafléden baserat pa en
femarig affarsplan som ledningen tagit fram fér Ambea. For perioden
efter prognosperioden har tillvaxten antagits vara 2,0 procent (1,0) och
bibehallen marginal. Vid diskontering till nuvérde av framtida kassaflo-
de utgor den viktade genomsnittliga kapitalkostnaden 7,8-13,2 procent
(9,9-12,6) fore skatt. Aven om bolagsledningen anser att uppskattade
framtida kassafloden 4r rimliga kan andra antaganden géllande kassaflo-
den paverka gjorda vérderingar.

b) Férvdrvsanalyser

Vid forvirv av dotterbolag sker en forvirvsanalys varvid det verkliga
virdet pa forvirvsdagen av forviarvade identifierbara tillgangar samt
6vertagna skulder och eventualférpliktelser redovisas. Forvirvsanalyser
grundas pé visentliga uppskattningar och bedémningar pé framtida
héndelser. Faktiska virden kan foljaktligen komma att skilja sig fran de
som asatts i forvirvsanalysen.

NOT K34 Avstdmning mot finansiella rapporter enligt IFRS

Tillvéxt/Férvdrvad tillvéxt

MSEK 2016

Nettoomsdattningstillvéxt 9% 23%
Varav férvarvad tillvaxt 10% 26%
Varav organisk tillvaxt 0% -3%

Rérelsemarginal EBIT

MSEK 2016

Nettoomsdttning 5816 5334
Rorelseresultat 402 301
Rérelsemarginal EBIT 6,9% 5,6%

EBITA och justerad EBITA

MSEK 2016

Rorelseresultat (EBIT) 402 301
Av- och nedskrivning pd immateriella tillgangar 59 58
EBITA 461 359
Erhdllen skadestandsersattning fran Vitales tidigare Ggare -17 -
Omstrukturerings- och férvdrvsrelaterade kostnader 1 49
Kostnader hanférliga till bérsnotering 32 31
Kostnader fér avveckling av hela segment 22 18
Justerad EBITA 498 457
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Nettoomsdttning 5 816 5334
EBITA marignal, % 79 6,7
Justerad EBITA marginal, % 8,6 8,6

EBITDA och justerad EBITDA

Rérelseresultat (EBIT) 402 301
Av- och nedskrivningar pd immateriella och materiella anlaggningstillgangar 110 102
EBITDA 512 403
Erhallen skadestandsersattning fran Vitales tidigare dgare -7 -
Omstrukturerings- och férvdrvsrelaterade kostnader 1 49
Kostnader hanférliga till bérsnotering 32 31
Kostnader fér avveckling av hela segment 22 18
Justerad EBITDA 550 501
Nettoomsdattning 5816 5334
EBITDA marignal, % 8,8 7,6
Justerad EBITDA marginal, % 9,5 9,4

Avkastning pa eget kapital

Ingdende eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare 2067 1932
Utgdende eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare 2480 2067
Genomsnittligt eget kapital hdnférligt till moderbolagets aktiedgare 2273 1999
Arets resultat 226 128
Avkastning pa eget kapital (%) 9.9 6,4

Soliditet

MSEK

2016-12-31

H

Totalt eget kapital 2480 2067
Summa tillgangar 5567 5418
Soliditet, % 44,5 38,1

Rérelsekapital

Varulager 0 0
Kundfordringar 624 583
Kortfristiga fordringar pé koncernféretag - 7
Ovriga fordringar 94 32
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 157 145
Avgdr leverantdrsskulder -194 -166
Avgar skatteskulder -73 -54
Avgar 6vriga icke rantebarande skulder -96 -80
Avgdar upplupna kostnader och férutbetalda intakter -488 -519
Summa rérelsekapital 25 -53
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Nettoomsdttning

5816

5334

Rérelsekapital i férhallande till nettoomséttning, %

0,4

-1,0

Operativt kassafléde

Rorelseresultat (EBIT) 402 301
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 110 102
Justering for poster som inte ingdr i kassafiédet -2 2
Kassafléde fran investeringsverksamheten exkl. férvarv och avyttringar av dotterbolag -10 8
Operativt kassafléde fére fordndring av rorelsekapital 500 413
Foéréndring av rérelsekapital -41 -108
Operativt kassafiode efter fordndring av rérelsekapital 459 305

Kassagenerering, Cash conversion

MSEK

2016

H

Operativt kassafiéde efter férandring av rérelsekapital 459 305
Justering fér kassafliéde fran investeringsverksamhet avseende 6kad kapacitet/tillvaxt 7 16
Operativt kassafléde exklusive kassfléde fran investeringar i 6kad kapacitet/tillvaxt 465 321
EBITDA 512 403
Kassagenerering, Cash Conversion (%) 90,8 79,7
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Moderbolagets resultatrdkning

MSEK Not -:iﬂ 2016
RORELSENS INTAKTER
Nettoomsdttning 25

25
RORELSENS KOSTNADER
Ovriga externa kostnader 2 -40 -36
Personalkostnader 3 -12 0
Rorelseresultat -27 -36
Rantekostnader och liknande resultatposter =31 0
Finansiella poster netto 4 -31 -
Resultat efter finansiella poster -58 -36
Bokslutsdispositioner 5 57 36
Resultat fore skatt -1 0
Skatt pd drets resultat 6 - -
Arets resultat -1 0

Moderbolagets rapport 6ver totalresultatet

MSEK Not -:II 2016
Arets resultat -1 0
Ovrigt totalresultat for aret 0 0
SUMMA TOTALRESULTAT FOR ARET -1 0
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Moderbolagets balansrdkning

MSEK Not 2016-12-31
TILLGANGAR

F

Anldggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgdngar

Andelar i koncernféretag 7, 1M 4127 1935
Uppskjutna skattefordringar 2 -
Summa anlédggningstillgdngar 4129 1935

Omsdattningstillgangar

Fordringar pa koncernféretag 9 2
Skattefordringar 2 -
Ovriga fordringar - 0
Férutbetalda kostnader och upplupna intédkter 3 -
Kassa och bank 9 0
Summa omsdttningstillgangar 23 2
SUMMA TILLGANGAR 4152 1937
MSEK Not -:IEEI 2016-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 8

Bundet eget kapital

Aktiekapital 2 1
Reservfond 0 0
Summa bundet eget kapital 2 1

Fritt eget kapital

Overkursfond 199 6
Balanserade medel 1925 1929
Arets resultat -1 0
Summa fritt eget kapital 2123 1935
Summa eget kapital 2125 1936

Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 10 659 -

Kortfristiga skulder

Foretagscertifikat 10 1349 -
Leverantérsskulder 9 0
Ovriga skulder 2 0
Upplupna kostnader 9 8 1
Summa kortfristiga skulder 1368 1
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 4152 1937
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Moderbolagets rapport 6ver fordndringar i eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Overkurs- Balanserat Arets Totalt eget
Aktiekapital Reservfond fond resultat resultat kapital
Ingdende eget kapital 2016-01-01 1 0 - 1930 0 1931
Vinstdisposition - - - 0 0 -
Arets resultat - - - - 0 0
Arets &vrigt totalresultat - - - - - -
ARETS TOTALRESULTAT - - - - 0 0
Transaktioner med aktiedgare
Nyemission 0 - - - 6
Utgdende eget kapital 2016-12-31 1 0 6 1929 0 1936
Ingéende eget kapital 2017-01-01 1 0 6 1929 0 1936
Vinstdisposition - - - 0 0 -
Arets resultat - - - - -1 -1
Arets Svrigt totalresultat - - - - - -
ARETS TOTALRESULTAT - - - - -1 -1
Transaktioner med aktiedgare
Fondemission 1 - - -1 - -
Nyemission 0 - 200 - - 200
Emissionskostnader - - -7 - - -7
Utstallda teckningsoptioner - - - 2 - 2
Aterkép av egna aktier - - - -5 - -5
Utgdende eget kapital 2017-12-31 2 0 199 1925 -1 2125

Moderbolagets kassaflodesanalys

MSEK

Not

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

|

2016

Resultat fore skatt -1 0
Justering f6r poster som inte ingdr i kassafiédet 13 -
0
Betald skatt -2 -
Kassafiéde fran den I6pande verksamheten fére fordndringar av rérelsekapital 0 0
KASSAFLODE FRAN FORANDRINGAR | RORELSEKAPITAL
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar -12 -2
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder 18 -2
Kassafiéde fran den I6pande verksamheten 5 -4
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investering andelar i dotterféretag -2192 -
Kassafiéde fran investeringsverksamheten -2192 -
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyemission 193 0
Aterkép egna aktier -5 -
Nya lan 2007 -
Kassafiéde fran finansieringsverksamheten 2195 0
ARETS KASSAFLODE 9 -4
Likvida medel vid arets bérjan 0 4
Likvida medel vid drets slut 13 9
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Moderbolagets noter
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NOT M1 Redovisningsprinciper

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har upprittat sin rsredovisning enligt drsredovisningsla-
gen och tillkommande information i enlighet med Réadet for finansiell
rapportering rekommendation RFR 2 Redovisning for juridiska perso-
ner, vilket innebér att moderbolaget i arsredovisningen for den juridiska
personen tillimpar samtliga av EU godkédnda IFRS och uttalanden s
langt detta ar mojligt inom ramen for arsredovisningslagen och med
hénsyn till sambandet mellan redovisning och beskattning. Rekommen-
dationen anger vilka undantag fran och tillagg till IFRS som skall goras.

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper

De visentligaste skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper framgar nedan. De nedan angivna redovisnings-
principerna f6r moderbolaget har tillimpats konsekvent pa samtliga
perioder som presenteras i moderbolagets finansiella rapporter.

Klassificering och uppstdllningsformer
Moderbolagets resultatrdkning och balansrikning ar uppstillda enligt
arsredovisningslagens scheman.

Dotterféretag och intresseféretag

Andelar i dotterforetag och intressef6retag redovisas i moderbola-

get enligt anskaffningsvirdemetoden. Som intékt redovisas erhéllna
utdelningar. Nedskrivningsprévning av det bokforda virdet sker efter att
utdelning erhallits.

Finansiella garantier

Finansiella garantier innebdr att bolaget har ett atagande att ersitta
innehavaren av ett skuldinstrument for forluster som denne adrar sig pa
grund av att en angiven gildendr inte fullgor betalning vid forfall enligt
avtalsvillkoren. For redovisning av finansiella garantiavtal tillimpar
moderbolaget RFR 2 som innebir en littnad jamfort med reglerna i IAS
39 nir det giller finansiella garantiavtal utstéllda till formén for dot-

NOT M2 Ovriga externa kostnader

terforetag, intresseforetag och joint ventures. Moderbolaget redovisar
finansiella garantiavtal som avsittning i balansrikningen nir bolaget
har ett dtagande for vilket betalning sannolikt erfordras for att reglera
atagandet.

Anteciperad utdelning

Anteciperad utdelning fran dotterforetag redovisas i de fall moderbola-
get ensamt har ritt att besluta om utdelningens storlek och moderbola-
get har fattat beslut om utdelningens storlek innan publiceringen av de
finansiella rapporterna.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar i moderbolaget redovisas till anskaff-
ningsvérde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella
nedskrivningar pa samma sétt som f6r koncernen men med tilldgg for
eventuella uppskrivningar.

Leasade tillgangar
I moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna for opera-
tionell leasing.

Skatter

I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten
skatteskuld. I koncernredovisningen delas ddremot obeskattade reserver
upp pé uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott

Savil erhéllna som lamnade koncernbidrag redovisas som bokslutsdis-
position i enlighet med alternativregeln. Aktiedgartillskott redovisas
mot eget kapital hos mottagaren och andelar i koncernféretag hos
givaren, i den méin nedskrivning ej erfordras.

Externa tjdnster -30* -32
Reklam/PR -4 0
Ovrigt -6 -4
Summa -40 -36

*moderbolagets revisionskostnader uppgar till 1 MSEK

NOT M3 Anstdllda, personalkostnader och ledande befattningshavares erséattningar

For 16ner och ersittningar till anstéllda och ledande befattningshavare
samt information om antal anstéllda, se not K7 Anstéllda, personalkost-
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NOT M4 Finansnetto

-:’I 2016

Rdanteintdkter, koncernbolag - _

Rdnteintakter, externa

0
Ovriga finansiella intékter 0 -
0

Finansiella intdkter

Rantekostnader, koncernbolag - _

Rantekostnader, externa -21 -
Ovriga finansiella kostnader -10 -
Finansiella kostnader -31 -
Finansnetto -31 -

NOT M5 Bokslutsdispositioner

-:’I 2016

Erhdlina koncernbidrag 57 36

Summa 57 36

NOT M6 Skatter

Avstdmning av effektiv skatt % Belopp % Belopp
Resultat fére skatt -1 0
Skatt enligt gdllande skattesats 22 0 22 0
Ej avdragsgilla kostnader - - - -
Ej skattepliktiga intdkter -22 0 -22 0
Redovisad effektiv skatt - -

NOT M7 Andelar i koncernféretag

2016-12-31

Ackumulerade anskaffningsvérden

Ingdende balans 1935 1930
Lamnade aktiedgartillskott 2192 5
Utgdende balans 4127 1935
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Vasentliga innehav i dotterféretag i koncernen, tillika specifikation av moderbolagets direkta innehav i koncernféretag:

Dotterféretag/Org nr/Sdte Antal andelar Andel i % Redovisat védrde
AMB Apelsinen AB, 556801-0788, Stockholm 406 705 508 100 4127
Ambea Vard och Omsorg AB, 556677-0896, Stockholm 492 207 640 100 -
Vardaga och Nytida AB, 556531-6071, Stockholm 13363 313 100 -
Ambea Sverige AB, 556542-9908, Stockholm 1000 100 -
Rent-A-Doctor AB, 556582-3480, Stockholm 1057 520 100 -
Rent a Doctor and Nurse Scandinavia AB, 556578-0847, Stockholm 1000 100 -
Care Team Scandinavia AB, 556583-7324, Stockholm 1000 100 -
Vardaga AB, 556469-9105, Solna 100 000 100 -
Vardaga Medihem AB, 556205-3628, Solna 40 000 100 -
Vardaga Aldreomsorg AB, 556573-6450, Solna 10 000 100 -
Grannskaps Serviceboende och Service i Ostergétland AB, 556441-1717, Solna 1200 100 -
Nytida Mogarden AB, 556542-9940, Solna 100 100 -
Nya Nashemmet AB, 556608-6715, Vansbro 5010 100 -
Vardaga Opalen AB, 556455-5208, Solna 3000 100 -
Vardaga Graniten AB, 556492-9148, Solna 1000 100 -
Vardaga Skaneborg AB, 556319-5949, Solna 1000 100 -
Vardaga Aldreomsorg 1 AB, 556466-3218, Sollentuna 160 000 100 -
Nytida AB, 556470-1901, Solna 55000 100 -
Nytida VIP AB, 556496-9367, Sollentuna 100 100 -
Nytida Dallotsen AB, 556661-2718, Gagnef 1000 100 -
Nytida Sandstenen AB, 556537-7180, Solna 1000 100 -
Nytida Bergskristallen AB, 556468-9270, Solna 10 000 100 -
Nytida Tasava AB, 556558-6871, Solna 2000 100 -
Nytida Mdanstenen AB, 556334-8407, Solna 1000 100 -
Nytida Eken Care AB, 556529-1803, Solna 15000 100 -
Nytida Barnstenen AB, 556118-6403, Solna 100 100 -
Nytida Annebergs AB, 556568-5020, Solna 1000 100 -
Nytida ASP Center AB, 556580-4712, Solna 150 100 -
Nytida Provita AB, 556600-1029, Solna 5550 100 -
Nytida Topasen AB, 556501-7810, Solna 1020 100 -
Vardaga Agaten AB, 556562-7337, Solna 2000 100 -
Vardaga Silverhemmen AB, 556791-3321, Stockholm 10 000 100 -
Nytida Kdngurun AB, 556571-8193, Solna 5000 100 -
Vardaga Gasthemmet Edsby Slott AB, 556568-4908, Solna 50 100 -
Ambea Fastighets Holding AB, 556619-7959, Stockholm 1000 100 -
Ormsta i Vallentuna Fastighets AB, 556919-2734, Solna 50000 100 -
Nytida Akida Omsorg AB, 556863-3282, Solna 34444 100 -
Nytida Hopplunda AB, 556521-1355, Solna 1000 100 -
Nytida Héga Kusten AB, 556758-5004, Solna 100 100 -
Nytida Korsaréd AB, 556582-2961, Solna 1000 100 -
Nytida Davsjé AB, 556651-0532, Solna 116 550 100 -
Nytida Davsjé Vast AB, 556759-6910, Solna 1000 100 -
Nytida Davsjé Utveckling AB, 556686-2644, Solna 1000 100 -
Nytida Ungstéd Sverige AB, 556857-7950, Solna 5880 100 -
Nytida Ungstéd i Malardalen AB, 556735-1696, Stockholm 1000 100 -
Nytida Ungstdéd | Stockholm AB, 556703-9531, Solna 1000 100 -
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Dotterféretag/Org nr/Sdte Antal andelar Andel i % Redovisat vdrde
Nytida Solhagagruppen Holding AB, 556802-2189, Solna 7 865188 100 -
Nytida Solhagagruppen AB, 556729-1686, Solna 1870 000 100 -
Nytida Malakiten AB, 556164-1332, Solna 2000 100 -
Nytida Autismkonsult AB, 556609-0261, Kil 1000 100 -
Nytida Bergshyddan AB, 556551-0392, Solna 1050 100 -
Nytida Enigma AB, 556487-0771, Solna 4800 100 -
Nytida Jag Kan AB, 556383-7334, Solna 1000 100 -
Nytida Kasper Kollo AB, 556739-7830, Solna 1000 100 -
Nytida Solhaga by AB, 556439-6868, Solna 5000 100 -
Nytida Solédngen AB, 556668-4345, Solna 1000 100 -
Nytida Solhaga Sverige AB, 556561-3154, Solna 4000 100 -
Nytida Tamburinen AB, 556488-6488, Solna 1000 100 -
Nytida Térngardens Ek.férening, 769600-0368, Stockholm - 100 -
Nytida Ojebo AB, 556605-9332, Ljusdal 1000 100 -
Nytida Bellstasund AB, 556545-8626, Solna 2000 100 -
Nytida Nydngen AB, 556528-3776, Solna 2000 100 -
Nytida Bostadsratter 516 AB, 556774-0849, Simrishamn 100 000 100 -
Nytida Markomrade AB, 556774-0856, Solna 100 000 100 -
Nytida Rapséngen AB, 556774-0831, Solna 100000 100 -
Nytida Kalkstenen AB, 556639-9357, Géteborg 100 100 -
Blichergruppen AB, 556693-0417, Svalév 1000 100 -
Ekbacka AB, 556477-0807, Tingsryd 1000 100 -
Nytida Resursteamet AB, 556827-2693, Stockholm 10 000 100 -
RT Assistans AB, 556952-0025, Stockholm 1000 100 -
RT Jobb AB, 556744-1026, Stockholm 100 100 -
HVB Partner i Norr AB, 556968-2080, Stockholm 500 100 -
Nytida Brostugegarden AB, 556445-7579, Uppsala 1000 100 -
BoA Mellanvard AB, 556585-8908, Stockholm 1020 100 -
Ambea Norge AS, 916722052, Oslo 100 -
Heimta AS, 913462564, Rygge 30000 100 -
Vitalegruppen AS, 990546762, Oslo 800 100 -
Bolig og Bistand AB, 995198592, Oslo 1000 100 -
TBO Helse AS, 995 829 142, Lenvik 200 100 -
Varphaugen AS, 985 841144, Oslo 100 100 -
Varphaugen Ungdomshjem AS, 918 912 940, Oslo 30000 100 -
Mdlrettet Intervensjon AS, 994 511 548, Lillehammer 100 100 -
Tiltaksgruppa Fokus AS, 994 597 760, Skjeberg 100 100 -

Summa

NOT M8 Eget kapital

4127

Aktiekapitalet bestar av 67 616 556 (64 949 889) st aktier med ett Balanserade vinstmedel utgors av tidigare ars balanserade resultat efter
kvotviarde om 0,0 SEK (0,1). Se dven upplysningar i koncernens not K17 att en eventuell vinstutdelning lamnats, samt aktiedgartillskott.

Eget kapital samt not K12 Resultat per aktie avseende omrékning av

jamforelsedret.
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NOT M9 Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter

Moderbolagets upplupna kostnader uppgar till 8 (1).

2016-12-31

Semesterl6ner inkl. soc. avg. 0 -
Upplupna personalkostnader 1 -
Upplupna rantekostnader 0 -
Upplupna konsult- och revisionskostnader 2 -
Ovriga poster 4 1
Summa 8 1

NOT M10 Vdrdering av finansiella tillgangar och skulder till verkligt vérde

2017-12-31 Kund- och  Andra finansiella Summa redovisat Verkligt vérde

lanefordringar skulder véarde

Likvida medel 9 0 9
Fordringar pa koncernféretag 9 - 9 9
Summa 17 0 17 17
Skulder till kreditinstitut - 659 659 659
Féretagscertifikat - 1349 1349 1349
Leverantérsskulder - 9 9 9
Summa 0 2017 2017 2017
2016-12-31 Kund- och ldne-  Andra finansiella Summa redovisat Verkligt vérde

fordringar skulder vérde
Likvida medel 0 0 0 0
Fordringar p& koncernféretag 2 - 2 2
Skulder till koncernféretag 0 - 0 0
Summa 2 0 2 2

NOT M11 Stdllda sdkerheter och eventualforpliktelser
Sdkerheter avse-
ende finansiella
skulder Totalt

2017-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Pantsatta aktier 0 0 1935
0 0 1935

Moderbolaget har inga eventualférpliktelser.
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NOT M12 Narstaende

Transaktioner med koncernféretag

-:iﬂ 2016

Erhdllna koncernbidrag 57 36
Fakturerade centrala kostnader till dotterbolag 25 -

-:EEI 2016-12-31
Kortfristiga fordringar 9 2

NOT M13 Tillkommande kassaflédesanalysinformation

-:’EEI 2016-12-31

Likvida medel

Féljande komponenter ingdr i likvida medel:

Kassa och bank 9 0

Justering for poster som inte ingar i kassafiédet mm.

Periodisering av finansieringskostnader 5 -

NOT M14 Handelser efter balansdagen

Bolaget har efter rdkenskapsarets utgang utnyttjat férléngningsoptionen pa kreditfaciliteten.
Den 28 februari forvarvades Arona Omsorger, en verksamhet som erbjuder boende och stéd till vuxna med autismspektrumtillstand. Féretaget har

sin verksamhet i omradet kring Trosa och Vagnhdrad. Omsattningen 2016 uppgick till ca 12 miljoner kronor.

NOT M15 Forslag till vinstdisposition

Till drsstammans férfogande star féljande fria egna kapital:

SEK -:’I 2016

Balanserade vinstmedel 2123 688 793 1934 957 187

Arets resultat -909 115 157 969

Summa 2122779 678 1935115156

Styrelsen féreslar att

Till aktieGgarna utdelas 67 616 556 -

I ny rékning balanseras 2055163 122 1935115156
2122779 678 1935115156
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Styrelsens forsakran

Styrelsen och verkstdllande direktéren forsakrar att koncern- och drsredovisningen har upprattats i enlighet med inter-
nationella redovisningsstandarder IFRS, sddana de antagits av EU, respektive god redovisningssed och ger en rattvisande bild
av koncernens och moderbolagets stdallning och resultat, samt att férvaltningsberattelsen ger en rattvisande dversikt dver
utvecklingen av koncernens och moderbolagets verksamhet, stdllning och resultat samt beskriver vésentliga risker och osd-
kerhetsfaktorer som de féretag som ingar i koncernen stdr infér.

Stockholm den 13 april 2018

Lena Andersson Hofsberger Daniel Bjérklund
Ordférande Styrelseledamot

Anders Borg Thomas Hofvenstam
Styrelseledamot Styrelseledamot

Ingrid Jonasson Blank Gunilla Rudebjer
Styrelseledamot Styrelseledamot

Hans Arstad Fredrik Gren
Styrelseledamot Verkstdllande direktor
Patricia Bricefio Magnus Séllstrém
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Haralampos Kalpakas
Arbetstagarrepresentant

Vér revisionsberdttelse har [dmnats den 13 april 2018
Ernst & Young AB

Mikael Sjélander
Auktoriserad revisor

Koncernens resultat- och balansrdkning samt moderbolagets resultat- och balansrdkning blir féremal fér faststallelse pa
arsstamman.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i Ambea AB (publ), org nr 556468-4354

Rapport om drsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen féor Ambea AB (publ) for ar 2017. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingér pa sidorna
50-109 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har drsredovisningen upprét-
tats 1 enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
visentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets
finansiella stdllning per den 31 december 2017 och av dess
finansiella resultat och kassaflode for aret enligt arsredo-
visningslagen. Koncernredovisningen har upprattats i en-
lighet med arsredovisningslagen och ger en i alla véasent-
liga avseenden réttvisande bild av koncernens finansiella
stillning per den 31 december 2017 och av dess finansiella
resultat och kassaflode for aret enligt International Fi-
nancial Reporting Standards (IFRS), sd som de antagits
av EU, och arsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen
ar forenlig med arsredovisningens och koncernredovis-
ningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststéaller
resultatrakningen och balansriakningen for moderbolaget
och koncernen.

Véra uttalanden i denna rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen &r forenliga med innehéallet
1 den kompletterande rapport som har 6verldmnats till
moderbolagets revisionsutskott i enlighet med Revisors-
forordningens (537/2014) artikel 11.

Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhallande
till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed 1
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var
bésta kunskap och overtygelse, inga férbjudna tjanster
som avses 1 Revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1
har tillhandahallits det granskade bolaget eller, 1 fore-
kommande fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade
foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar till-
réackliga och dndamalsenliga som grund f6r vara uttalan-
den.

Sdrskilt betydelsefulla omraden
Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de

omraden som enligt var professionella bedémning var de
mest betydelsefulla fér revisionen av drsredovisningen och
koncernredovisningen for den aktuella perioden. Dessa
omraden behandlades inom ramen f6r revisionen av, och i
vart stallningstagande till, drsredovisningen och koncern-
redovisningen som helhet, men vi gor inga separata utta-
landen om dessa omraden. Beskrivningen nedan av hur
revisionen genomférdes inom dessa omraden ska ldsas i
detta sammanhang.

Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet
Revisorns ansvar 1 var rapport om arsredovisningen ocksa
inom dessa omraden. Ddrmed genomférdes revisions-
atgarder som utformats for att beakta var bedomning av
risk for visentliga fel i drsredovisningen och koncern-
redovisningen. Utfallet av var granskning och de gransk-
ningsatgirder som genomférts for att behandla de omra-
den som framgar nedan utgér grunden for var revisions-
berattelse.

Annan information &n drsredovisningen
och koncernredovisningen
Detta dokument innehéller 4ven annan information 4n
arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns
pa sidorna 1-49. Det 4r styrelsen och verkstédllande direk-
toren som har ansvaret for denna andra information.
Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncern-
redovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.
I samband med var revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen ar det vart ansvar att lasa
den information som identifieras ovan och ¢éverviga om
informationen i vasentlig utstriackning &r oférenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi 4ven den kunskap vi i 6vrigt in-
hémtat under revisionen samt bedémer om informationen
1 6vrigt verkar innehéalla visentliga felaktigheter.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar
Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovis-
ningen uppréittas och att den ger en rittvisande bild
enligt arsredovisningslagen och, vad géller koncern-
redovisningen, enligt IFRS s& som de antagits av EU.
Styrelsen och verkstillande direktéren ansvarar dven for
den interna kontroll som de bedémer 4r nédvandig for att
upprétta en drsredovisning och koncernredovisning som
inte innehaller ndgra visentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid uppréattandet av arsredovisningen och koncernre-

AMBEA ARSREDOVISNING 2017 e 107



REVISIONSBERATTELSE

Goodwill

Beskrivning av omrddet

Hur detta omrdde beaktades i revisionen

Redovisade varden for goodwill uppgick till 3 774 MSEK i koncernens
balansrdkning per 31 december 2017, vilket motsvarar 68 procent av
koncernens balansomslutning.

Bolaget prévar minst drligen och vid indikation pd vardenedgang att
redovisade varden inte dverstiger berdknade atervinningsvarden foér
dessa tillgangar. Atervinningsvérdena faststélls genom en nuvérdes-
berdkning av diskonterade framtida kassafiéden per kassaflodesge-
nererande enhet och baseras pd férvantat utfall av ett antal faktorer
som grundas pd ledningens affdrsplaner och prognoser.

Férandringar av antaganden far en stor paverkan pa berdkningen

av atervinningsvardet och de antaganden som Bolaget tillampat far
darfér stor betydelse for bedémningen om nedskrivningsbehov forelig-
ger. Vi har darfér bedémt att redovisningen av goodwill ér ett sarskilt
betydelsefullt omrade i revisionen.

En beskrivning av nedskrivningstestet och viktiga antaganden framgar
av not K13 och av avsnittet “Uppskattningar och vasentliga bedém-
ningar” i not K33.

Rorelseférvarv

Beskrivning av omrddet

| var revision har vi utvarderat och testat ledningens process fér att
upprdtta nedskrivningstest, bland annat genom att utvdrdera tidigare
traffsdkerhet i prognoser och antaganden. Vi har ocksa gjort jamfoé-
relser mot andra féretag och branscher fér att utvardera rimligheten

i bedémda framtida kassafiéden och tillvaxtantaganden. Vi har med
stéd av vara varderingsspecialister granskat bolagets modell och me-
tod for att genomfdéra nedskrivningstest och har utvarderat bolagets
egna kanslighetsanalyser matematiskt, samt genomfért kanslighets-
analyser av nyckelantaganden och méjliga paverkansfaktorer. Med
stod av vara varderingsspecialister har vi ocksa granskat rimligheten i
antaganden om diskonteringsrdnta och langsiktig tillvaxt. Vi har gran-
skat andamalsenligheten i [dmnade upplysningar i arsredovisningen.

Hur detta omrdde beaktades i revisionen

Koncernen har under 2017 férvarvat féretag till en total képeskilling om
499 MSEK.

Som beskrivs i Not K31 och not K33 upprattar koncernen férvarvs-
analyser i samband med varje forvarv. | férvarvsanalysen férdelas
kopeskillingen pa identifierbara tillgangar och 6vertagna skulder, vilka
vdrderas till verkligt varde. | vissa fall inkluderas villkorade képeskilling-
ar i anskaffningsvardet. Efterféljande effekter vid omvérderingar av
villkorade képeskillingar redovisas i resultatrdkningen.

Vid rérelseférvarv avser féretagsledningens bedémningar bland annat
identifiering, vardering och allokering av 6vervarden till olika typer av
tillgangar och antaganden om utfall av framtida villkorade képeskil-
lingar. En felaktig identifiering, vardering och allokering av évervarden
i forvarvsanalysen kan fa en vasentlig paverkan pa de finansiella
rapporterna.

Faststallande av verkligt varde samt identifiering och allokering av
overvarden hanférligt till rérelseférvarv och bedémning av villkorade
tillaggskopeskillingar innefattar i stor utstrackning féretagsledningens
bedémningar som bygger pa Bolagets egna antaganden och darfér
utgor rorelseforvary ett sarskilt betydelsefullt omrade i var revision.

Faststdllda verkliga varden och évervdarden fér Bolagets forvary redo-
visas i not K31. Per 31 december 2017 uppgar villkorade tillaggskspeskil-
lingar till 29 MSEK och presenteras i not K26.

dovisningen ansvarar styrelsen och verkstillande direk-
téren for bedomningen av bolagets formaga att fortsatta
verksamheten. De upplyser, nér sa ar tillampligt, om
forh&llanden som kan paverka férmagan att fortsitta
verksamheten och att anvidnda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte om
styrelsen och verkstéllande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphora med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6ver-
vaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om att
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet
inte innehéaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig
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Vi har granskat férvarvsavtal avseende de férvarv som genomférts un-
der dret. Vi har utvdrderat féretagsledningens process for upprattande
av férvarvsanalyser och féretagsledningens identifiering, vardering
och allokering av identifierbara tillgdngar och évertagna skulder samt
villkorade tillaggskoépeskillingar. Vi har i vart arbete involverat varde-
ringsspecialister. Dessa har bland annat bistatt oss i granskningen

av rimligheten i allokeringar och vardering av férvarvade évervarden.
Vi har granskat att redovisningen éverensstdmmer med avtal och de
antaganden och bedémningar som féretagsledningen har gjort. Vi

har ocksd bedémt huruvida Idmnade tillaggsupplysningar i drsredovis-
ningen ar dndamalsenliga.

dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, och att lamna
en revisionsberéttelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sdkerhet 4r en hog grad av sidkerhet, men &r ingen
garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god
revisionssed 1 Sverige alltid kommer att upptécka en
vasentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentligheter eller fel och anses vara
véasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
férvantas paverka de ekonomiska beslut som anvindare
fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovis-
ningen.

Som del av en revision enligt ISA anvénder vi pro-
fessionellt omdome och har en professionellt skeptisk
instillning under hela revisionen. Dessutom: identifierar
och bedomer vi riskerna for visentliga felaktigheter 1
arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, utformar och



utfor granskningsétgéirder bland annat utifran dessa

risker och inhamtar revisionsbevis som éar tillrackliga och

dndamalsenliga for att utgora en grund fér vara uttalan-
den. Risken for att inte upptécka en vasentlig felaktighet
till f6ljd av oegentligheter dr hogre an for en véasentlig
felaktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan
innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
utelimnanden, felaktig information eller dsidosidttande av
intern kontroll.

+ skaffar vi oss en forstielse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse for var revision for
att utforma granskningsatgérder som &ar lampliga med
hénsyn till omstéandigheterna, men inte for att uttala
oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

+ utvéarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och verkstal-
lande direktorens uppskattningar i redovisningen och
tillhérande upplysningar.

+ drar vi en slutsats om limpligheten 1 att styrelsen och
verkstéllande direktoren anvinder antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vi drar ocksé en slutsats, med
grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om det finns
nagon visentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana
héndelser eller forhallanden som kan leda till bety-
dande tvivel om bolagets formaga att fortsiatta verksam-
heten. Om vi drar slutsatsen att det finns en visentlig
osakerhetsfaktor, maste vi 1 revisionsberattelsen fasta
uppméarksamheten pa upplysningarna i arsredovis-
ningen om den vésentliga osékerhetsfaktorn eller, om
sadana upplysningar ir otillrdckliga, modifiera utta-
landet om arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som
inhdmtas fram till datumet for revisionsberittelsen.
Dock kan framtida handelser eller forhallanden gora att
ett bolag inte ldngre kan fortsidtta verksamheten.

+ utvérderar vi den 6vergripande presentationen, struk-
turen och innehallet 1 arsredovisningen och koncern-
redovisningen, ddribland upplysningarna, och om
arsredovisningen och koncernredovisningen aterger de
underliggande transaktionerna och hdndelserna pa ett
sétt som ger en rattvisande bild.

* inhdmtar vi tillrdckliga och &ndamalsenliga revi-
sionsbevis avseende den finansiella informationen for
enheterna eller affarsaktiviteterna inom koncernen for
att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen.
Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och utférande
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av koncernrevisionen. Vi dr ensamt ansvariga for vara
uttalanden.

Vi méste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Vi méste ocksa informera om betydelsefulla iaktta-
gelser under revisionen, dédribland de eventuella bety-
dande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att
vi har f6ljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoen-
de, och ta upp alla relationer och andra férhallanden som
rimligen kan paverka vart oberoende, samt i tillampliga
fall tillh6rande motatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen
faststéaller vi vilka av dessa omraden som varit de mest
betydelsefulla for revisionen av drsredovisningen och
koncernredovisningen, inklusive de viktigaste bedémda
riskerna for visentliga felaktigheter, och som darfér utgor
de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberittelsen savida inte
lagar eller andra forfattningar férhindrar upplysning om
fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra férfattningar

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen har vi dven utfort
en revision av styrelsens och verkstéllande direktérens
forvaltning av Ambea AB (publ) for 4r 2017 samt av
forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten
enligt forslaget 1 férvaltningsberéttelsen och beviljar sty-
relsens ledaméter och verkstéllande direktéren ansvars-
frihet for rakenskapséaret.

Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed 1 Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnit-
tet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar till-
rackliga och &ndamalsenliga som grund for vara uttalan-
den.
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Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det 4r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispo-
sitioner betréiffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning
av om utdelningen ar forsvarlig med hénsyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning
och risker stiller pa storleken av moderbolagets och kon-
cernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och
stallning 1 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och for-
valtningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlopande bedéma bolagets och koncer-
nens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets or-
ganisation dr utformad sa att bokforingen, medelsférvalt-
ningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter 1 6vrigt
kontrolleras pa ett betryggande sitt. Den verkstdllande
direktoren ska skéta den 16pande forvaltningen enligt sty-
relsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgirder som dr nédviandiga for att bolagets bokforing
ska fullgéras i1 6verensstammelse med lag och for att med-
elsférvaltningen ska skoétas pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och

darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, dr att inhamta

revisionsbevis for att med en rimlig grad av sdkerhet
kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstal-
lande direktéren i nagot védsentligt avseende:

+ foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
féorsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget.

* pa nagot annat sitt handlat i strid med aktiebolagsla-
gen, arsredo—visTningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispo-
sitioner av bolagets vinst eller férlust, och darmed vart
uttalande om detta, dr att med rimlig grad av sidkerhet
bedoéma om forslaget ar forenligt med aktie—bolags—lagen.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sékerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptéicka atgérder eller
forsummelser som kan foranleda ersitt nings—skyldig-
het mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebo-
lagslagen.
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Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvéander vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instdllning under hela revisionen.
Granskningen av férvaltningen och forslaget till disposi-
tioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig framst
pa revi—sionen av rikenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgiarder som utfors baseras pa var professi-
onella bedémning med utgangspunkt i risk och vésentlig-
het. Det innebéir att vi fokuserar granskningen pa sadana
atgéirder, omraden och férhallanden som &Ar vasentliga for
verksamheten och dér avsteg och 6vertrédelser skulle ha
sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom
och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgirder och andra férhallanden som &r relevanta for
vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart
uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust har vi granskat styrel-
sens motiverade yttrande samt ett urval av underlagen for
detta for att kunna bedéma om férslaget dr férenligt med
aktiebolagslagen.

Ernst & Young AB med Mikael Sjélander som huvudan-
svarig utségs till Ambea ABs revisor av bolagsstimman
den 15 mars 2017. Ernst & Young AB har varit revisorer i
Bolaget sedan 2008 och Mikael Sjélander har varit huvud-
ansvarig sedan 30 maj 2008.

Stockholm den 13 april 2018
Ernst & Young AB

Mikael Sjolander
Auktoriserad revisor



Definitioner

NYCKELTAL

DEFINITION & BERAKNING

SYFTE

Tillvéixt (%)

Tillvéxt utgérs av férsaljningsdkning i férhallande till
jamforelseperioden

Periodens 6kning i nettoomsattning/Jamférelseperio-
dens nettoomsdttning

Nyckeltalet anvdnds fér att félja upp bolagets
férsdljningsékning

Forvdrvad tillvéxt (%)

Periodens 6kning i nettoomsattning fran férvarv/Jam-
férelseperiodens nettoomsdttning

Nyckeltalet anvdnds for att félja upp hur stor del av
bolagets férsaljningsékning som genererats genom
forvarv

Organisk tillvdxt (%)

Periodens 6kning i nettoomsattning exklusive férvarv/
Jamférelseperiodens nettoomsdattning

Nyckeltalet anvénds vid analys av underliggande om-
sattningstillvaxt driven av jamférbara enheter mellan
olika perioder

Rérelseresultat (EBIT)

Periodens resultat fére finansiella poster och skatt
Summa rérelsens intdkter — Rorelsekostnader

Nyckeltalet anvdnds fér uppféljning av bolagets
resultat som genereras av den I6pande verksamheten.
Nyckeltalet méjliggér jamfoérelser av I6nsamhet mellan
bolag/branscher

EBITA

Rérelseresultat fére av- och nedskrivningar pd imma-
teriella anldggningstillgangar

Rérelseresultat (EBIT) + Av- och nedskrivningar p&
immateriella anlaggningstillgangar

Nyckeltalet anvdnds fér uppféljning av bolagets
resultat genererad av den I6pande verksamheten.
Nyckeltalet méjliggér jamforelser av Idnsamhet mellan
bolag/branscher

Jamforelsestérande poster

Poster frén sddana hdndelser i féretagets verksamhet
som stor jamforelser med andra perioders resultat. In-
kluderar till exempel transaktionskostnader hanférliga
till stérre forvary, stérre omorganisationer, kostnader
for bérsnotering samt storre skadestand.

Nyckeltalet justeringar av jamférelsestérande poster
anvdands for att fa en rattvis jamforelse av den under-
liggande utvecklingen i den operativa verksamheten

Justerad EBITA

Rérelseresultat fére av- och nedskrivningar pd imma-
teriella anldggningstillgangar justerat fér poster fran
saddana hdndelser i féretagets verksamhet som stér
jamforelser med andra perioders resultat

EBITA + Justeringar

Nyckeltalet anvands fér uppféljning av bolagets resul-
tat genererad av den I6pande verksamheten fér att fa
en rattvis jdmférelse av den underliggande utveckling-
en i den operativa verksamheten. Nyckeltalet méjlig-

gor jamforelser av I6nsamhet mellan bolag/branscher

EBITDA

Rérelseresultat fére av- och nedskrivningar p&d imma-
teriella och materiella anlaggningstillgangar

Rérelseresultat (EBIT) + Av- och nedskrivningar pa
immateriella och materiella anldggningstillgangar

Nyckeltalet anvands fér att félja upp bolagets resultat
genererad av den |6pande verksamheten. Nyckeltalet
m&jliggor jamférelser av ISnsamhet mellan bolag/
branscher

Justerad EBITDA

Rérelseresultat fére av- och nedskrivningar pd imma-
teriella och materiella anlédggningstillgangar justerat
for poster frén sddana handelser i féretagets verksam-
het som stér jamférelser med andra perioders resultat

EBITDA + Justeringar

Nyckeltalet anvdnds fér att félja upp bolagets resultat
genererad av den |6pande verksamheten med en
rattvis jamforelse av den underliggande utvecklingen
i den operativa verksamheten. Nyckeltalet méjliggér
jamforelser av Idnsamhet mellan bolag/branscher

Rérelsemarginal (%)

Rérelseresultat i procent av nettoomsattningen

Rérelseresultat (EBIT)/Nettoomsdttning

Nyckeltalet anvands fér att félja upp hur stor andel i
procent av rérelsens nettoomsdattning som blir kvar
for att tdcka rantor och skatt samt ge vinst, efter att
bolagets kostnader har betalts

Operativt kassafiéde

Totalt kassafléde fran den I6pande verksamheten
exklusive skatt, finansnetto och jamférelsestérande
poster samt kassafiéde frén investeringsverksamheten
exklusive férvarv och avyttring av verksamheter

Justerad EBITDA + Férandringar i rérelsekapital + Kas-
safléde fran investeringsverksamheten exkl. férvarv
och avyttringar av dotterbolag

Nyckeltalet visar kassaflédet fran bolagets verksam-
het, exklusive féretagsférvary, foretagsavyttringar
finansiering, skatt och jamfoérelsestérande poster och
anvdnds for att félja upp huruvida bolaget kan genere-
ra ett tillrackligt positivt kassafléde for att uppratthal-
la och utvidga sin verksamhet
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Fritt kassafléde

Totalt kassafléde fran den I6pande verksamheten samt
kassafiéde fran investeringsverksamheten exklusive
foérvarv och avyttring av verksamheter

Kassafléde fran den I6pande verksamheten + Kassa-
fléde fran investeringsverksamheten exkl. férvarv och
avyttringar av dotterbolag

Nyckeltalet visar kassafléde fran den I6pande verk-
samheten inklusive kassafiéde fran investeringsverk-
samheten exklusive férvarv och avyttring av verk-
samheter och det anvdnds for att det ar ett relevant
matt for investerare fér att kunna férstd koncernens
kassafiéde fran den I6pande verksamheten

Kassagenerering
/Cash Conversion (%)

Kassagenerering eller Cash Conversion i % d&r definie-
rad som operativt kassafidde justerat for kassafiéde
fran investeringsverksamheten avseende 6kad kapaci-
tet/tillvaxt dividerat med EBITDA

Operativt kassafléde justerat for kassafiéde fran inves-
teringsverksamheten avseende 6kad kapacitet/EBITDA

Nyckeltalet anvdnds som ett effektivitetsmatt pa hur
stor andel av ett féretags resultat som omvandlas till
kassa

Nettoskuld

Koncernens rdntebdrande skulder exklusive pensions-
avsdttningar justerade fér likvida medel

Réntebdrande skulder - likvida medel

Nyckeltalet ar ett matt pd bolagets skuldsattnings-
grad och anvdnds av bolaget for att bedéma méjlighe-
terna att leva upp till finansiella dtaganden

Nettoskuld /Justerad
EBITDA

Nettoskuld /Justerad EBITDA &r ett matt for skuld-
sattningsgrad som definieras som utgdende balans av
nettoskulden i relation till justerad EBITDA

Nettoskuld/Justerad EBITDA

Nyckeltalet anvdnds fér att évervaka nivan pa bolagets
skuldsattning sé att finansieringsavtalets covenanter
efterlevs

Skuldsattningsgrad

Skuldsattningsgrad anger ett féretags ekonomiska
kapacitet

Rdntebdrande skulder/Eget kapital

Nyckeltalet anvénds fér att 6vervaka hur stor andel
av eget kapital respektive skuld som anvéands fér att
finansiera olika delar av ett féretags verksamhet

Soliditet (%)

Soliditet anger hur stor andel av tillgdngarna som ar
finansierade med eget kapital

Eget kapital/Balansomslutning

Nyckeltalet visar hur stor del av balansomslutningen
som har finansierats med eget kapital och majliggér
analys av bolagets langsiktiga finansiella styrka och
férmadaga att motstd férluster

Avkastning pa eget kapital
(%)

Avkastning pd eget kapital anger bolagets avkastning
pd Ggarnas insatta kapital

Periodens resultat/Eget kapital (medeltalet av perio-
dens bérjan och slut)

Nyckeltalet anvénds for att visa avkastningen som ge-
nereras pa det kapital som aktiedgarna har investerat
i bolaget

Valutakurser

Fér omvardering av poster i utldndsk valuta har féljande valutakurser anvénts:

2017-01-01 - 2017-12-31

Balansrékning

NOK/SEK 1,0011

Resultatrékning

NOK/SEK 1,0330

2016-01-01 - 2016-12-31

Balansrdkning EUR/SEK 9,5669
Balansrdkning NOK/SEK 1,0540
Resultatrdkning EUR/SEK 9,4704

Resultatrékning

NOK/SEK 1,0199
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Arsstamma

Ambeas arsstimma kommer att hallas onsdag den 23
maj 2018 k1. 09.00 1 Naringslivets Hus, Wallenbergaren,
Storgatan 19, Stockholm. Registreringen 6ppnar klockan:
08.15.

Anmadlan
Aktiedgare som 6nskar delta vid drsstimman ska dels
vara inférd i den av Euroclear Sweden AB forda aktie-
boken torsdagen den 17 maj 2018, dels anmila sig hos
bolaget senast torsdagen den 17 maj 2018.

Anmailan ska ske skriftligen via post till:

Computershare AB,

"Ambea AB:s Arsstéimma”,

Box 610, 182 16 Danderyd,

eller per telefon, 0771-24 64 00
klockan 09.00-16.00 pa vardagar.

Aktiesdgare som ar fysiska personer har dven majlighet att
anmaila sig via bolagets hemsida, www.ambea.se/inves-
terare/. Vid anmélan ska namn, person-/organisations-
nummer, aktieinnehav, adress, telefonnummer dagtid och
uppgift om eventuella bitrdden (hogst tva) samt i forekom-
mande fall uppgift om ombud uppges.

Ombud

Aktiedgare som foretrdds genom ombud ska utfirda
daterad fullmakt fér ombudet. Om fullmakten utfiardas

av juridisk person ska bestyrkt kopia av registreringsbe-
vis eller motsvarande for den juridiska personen bifogas.
Fullmakten och eventuellt registreringsbevis far inte vara
ildre 4n ett ar, dock far fullmakten vara dldre om den
enligt sin lydelse ar giltig en langre tid, maximalt langst
fem ar. Fullmakten i original samt eventuellt registre-
ringsbevis bor i god tid fére stimman insdndas till bolaget
pa ovan angiven adress. Blankett for fullmakt finns att
hiamta pa bolagets hemsida, www.ambea.se/investerare/,
och kommer &dven att séndas till aktiedgare som sa begér
och uppger sin postadress.

Forvaltarregistrerade aktier

Aktiedgare som latit férvaltarregistrera sina aktier
genom bank eller virdepappersinstitut maste for att dga
ritt att delta vid stimman lata registrera om aktierna i
eget namn. Sadan registrering, som kan vara tillfallig,
méste vara verkstilld hos Euroclear Sweden AB torsda-
gen den 17 maj 2018, vilket innebar att aktiedgaren i god
tid fore detta datum maste underritta forvaltaren.

Finansiell kalender:

17 maj Rapport for forsta kvartalet
23 maj Arsstimman
21 augusti Rapport for andra kvartalet

13 november Rapport for tredje kvartalet

Kontaktperson:

Louise Tjeder, IR och Strategichef,
telefon +46 (0)73-143 17 68
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