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Work your way

Kahvila ei sovi tydymparistoksi
Kahviloissa on mukava poiketa toisinaan, mutta ne eivit sovellu sdannélliseen tyéskentelyyn,

kertoo 26 000 osallistujan Regus-kysely

Suomessa asiakirfjojen luottamuksellisuus, tavaroiden tunallinen séilytys ja meluisat asiakkaat ovat kolme térkeinta syyta \élttaa tydntekoa kahwiloissa,
osoittaa Reguksen kysely, johon osallistui 26 000 yritysta yli 90 maasta. Tama tukee Reguksen aiempia tutkimushavaintoja, joiden mukaan liilke-eldman
edustajista 64 prosenttia luotti ammattimaisiin liilketoimintakeskuksiin tuottavien tydymparistojen tarjoajana.

Liike-eldman asiantuntijoiden uusi lempilapsi on kahviloissa tydskentely. Ja kuulostaahan se houkuttelevalta: ilmainen langaton verkko, eloisa ymparisté ja
rajattomasti erikoiskahveja. Mutta onko kahwila oikeasti ihanteellinen tydskentely-ymparist6? Regus sehitti asiaa esittamalla kysymyksen liike-eldaméan
edustajille ympari maailman. Vastaus on vankka "ei". Tieddmme toki, ettd asiailla ollessa on mukava pistaytya hetkeksi kahvilaan viimeistelemaan téita,
|ahettdméaan sahkdpostia ja vaihtamaan kuulumisia tyokavereiden kanssa. Kyselyn vastaajat kuitenkin tekivat hyvin selvaksi sen, ettéd kahvilassa
tytskentely ei voi olla normaali kaytantd, silla ymparistdind ne eivét ole tuottavia, tunvallisia eivitkd ammattimaisia.

Kahwilatydskentelyn haittapuolia ovat esimerkiksi muut asiakkaat, jotka woivat olla &&nekkaita ja siten haitata tuottawuutta, seka huonot
tydskentelyasennot, jotka eivét ainakaan helpota liiketoiminnan pydrittémista. Kahwiloita ei mydskaan pideta lainkaan sopivina paikkoina
asiakastapaamisten jarjestdmiseen. Maailmanlaajuisesti suuret ikéluokat (60 %) pitavat todenndkdisemmin kahvilaa epdammattimaisena
asiakastapaamispaikkana kuin asioihin epdmuodollisemmin suhtautuvat Y-sukupolven jasenet (48 %). Heidén on myds vaikeampi keskittya téllaisissa
ymparistdissa kuin nuorempien tyontekijoiden. Tungettelevat sivustakuuntelijat ovat ongelma kaikenikaisille.

Keskeisia tilastoja

o Asiakirjojen ja keskustelujen luottamuksellisuus (80 %)
o Jatkuva tavaroista huolehtiminen (71 %)
o Meluisat asiakkaat, jotka hairitsevét puheluita (61 %)
o 50 prosenttia kertoo tydskentelyasentojen huonontuvan kahvilassa tyskenneltessa, ja 46 prosenttia mainitsee haittapuoleksi epaluotettavan
internet-yhteyden.
o Kaksi viidesosaa (41 %) pitéda kahwloita sopimattomina paikkoina asiakastapaamisten jarjestémiseen.
¢ Maailmanlaajuisesti suuret ikéluokat (60 %) pitévét todenndkdisemmin kahviloita asiakastapaamisiin sopimattomina paikkoina kuin Y-sukupolven
edustajat (48 %).

Olivier de Lavalette, Vice President Europe, toteaa: "Trendikkaat liilke-eldman asiantuntijat \aittavat, ettd kahviloissa tydskentely kasvattaa suosiotaan
jatkuvasti. Cappucino ja langaton verkko ovatkin toisinaan hyva yhdistelmé&. Uusin tutkimuksemme osoittaa kuitenkin, etta vaikka kahviloissa voi
tydskennelld lyhyita aikoja kerrallaan, pidempiaikainen tydskentely kahviloissa vaikuttaa tuottawuuteen merkittévasti. Aiemmat tutkimuksemme ovat
osoittaneet, ettd maailmanlaajuisesti 72 prosenttia ihmisista on huomannut joustavan tydskentelyn parantavan tuottawutta. Taméa koskee kuitenkin vain
ammattimaisia, joustavia tyétiloja, mista osoituksena ovat ndkemykset kahvilatydskentelyn heikosta tuottawuudesta. Reguksella tapaamme s&anndllisesti
ihmisia, jotka haluavat kunnollisen, joustavan tyétilan huomattuaan ensin, etteivét trendikkaat vaihtoehdot palvele heitd. Tama tutkimus antaa meille vahvaa
nayttéa kaytanndn kokemustemme tueksi. Tuottavaan tydympéristdon ei riité kahvin ja pullan tuoksu. "

Tutkimusta varten haastateltiin yli 26 000 liike-elaman edustajaa yli 90 maasta tammikuun 2013 aikana. Vastaajat valittiin Reguksen maailmanlaajuisesta
tietokannasta, jossa on yli miljoonan henkilén yhteystiedot. Heidén joukossaan on useita yritysten ylimpaén johtoon ja omistajaportaaseen kuuluva
henkil6ita. Vastaajilta kysyttiin, mitka olivat kahwviloissa tydskentelyn suurimpia haasteita. Kyselya hallinnoi riippumaton MindMetre-yritys,
www.mindmetre.com.

Regus on maailman johtava toimistoratkaisujen tarjoaja. Reguksen tuote- ja palveluvalikoima kasittaa taysin varustellut toimisto- ja kokoustilat, business
lounget ja maailman laajimman videoneuwottelustudioiden verkoston. Regus tarjoaa uuden tavan ty&skennelld kotoa, matkalta ja toimistolta kasin.
Reguksen asiakkaita ovat mm. Google, GlaxoSmithKline, Nokia seka tuhannet pienet ja keskisuuret kaswiyritykset, jotka hy&tyvat toimitilojen
ulkoistamisesta ja voivat néin keskittya ydinliiketoimintansa kehittémiseen. Reguksen toimistoja hyédyntaa yli 900 000 asiakasta péivittain 1200 kohteessa



