BOKSLUTSKOMMUNIKE
JANUARI — DECEMBER 2019

HiQ SPRACKER VINST-
REKORDET UNDER 2019

OKAD VINST, OKAD MARGINAL
OCH STARKT KASSAFLODE

JANUARI - DECEMBER 2019 OKTOBER - DECEMBER 2019

+ Omsattningen uppgar till 1 847,71 (1 852,7) Mkr + Omsattningen uppgar till 491,3 (507,1) Mkr

+ Rorelseresultatet (EBIT) okar till 226,0 (196,5) Mkr, vilket ger ~ « Rorelseresultatet (EBIT) 6kar till 61,5 (61,2) Mkr — en
en rorelsemarginal pa 12,2 (10,6) procent rorelsemarginal pa 12,5 (12,1) procent

+ Rorelseresultatet inkluderar realisationsvinst fran avyttringen  « Resultat fore skatt uppgar till 60,4 (61,1) Mkr
av aktier i Westend Affarscentrum med 22,8 Mkr - Resultat efter skatt uppgar till 46,6 (46,9) Mkr

* Resultat fore skatt okar till 224,1 (197,4) Mkr

* Resultat efter skatt okar till 176,3 (151,9) Mkr

« Vinst per aktie fore utspadning okar till 3,16 (2,73) kr
+ Kassaflodet fran rorelsen okar till 232,2 (167,4) Mkr
« Likvida medel ¢kar till 188,1 (183,5) Mkr

« Styrelsen foreslar en utdelning om 3,40 kr per aktie, totalt
190 Mkr.

« Vinst per aktie fore utspadning uppgar till 0,83 (0,84) kr
- Kassaflodet fran rorelsen uppgar till 49,3 (61,1) Mkr

Denna information &r sadan information som HiQ International AB &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s marknadsmissbruksférordning.
Informationen ldmnades, genom angiven kontaktpersons forsorg, for offentliggérande den 29 januari 2020 kl. 07.30 CET

Pa HiQ forenklar vimanniskors liv genom att anvanda teknik, design och kreativitet for att utveckla smarta I6sningar, affarer och varumarken. Vi ar 6vertygade om
att teknikutveckling &r det basta séttet att gora varlden battre, mer hallbar, enklare, sakrare — och roligare. Fran fyra personer ar 1995 &r vi idag ett konsultbolag
med narmare 1 600 briljanta ingenjorer, utvecklare, kreatorer och strateger. Var bas ar i Norden men vara lésningar finns 6ver hela planeten
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VIKTIGA HANDELSER UNDER ARET

Q4

+ Saab breddar samarbetet med HiQ och tecknar nytt ramavtal gallande IT-tjanster

* SVT tecknar ramavtal med HiQ for konsulttjanster inom systemutveckling

* Telenor Connexion teckar ramavtal med HiQ

« HiQ forenklar vid lokal folkomréstning i Helsingborg genom att skapa digitalt stéd for utskrift av rostkort i lokalerna
* HiQ utvecklar plattform for influencer marketing for foretaget Valuefication

* HiQ utses som ett av Sveriges karriarféretag ar 2020

+ HiQ som arbetsgivare rankas som det mest attraktiva IT-konsultbolaget av analysforetaget Universum

Q1,Q2&Q3

+ Skatteverket utser HiQ till vinnare i sin upphandling avseende uppdragstjanster inom IT Applikation

» Orkla Foods valjer HiQ som digital partner for att utveckla framtida digitala I6sningar

* Forsvarsmakten utser HiQ som vinnare i en upphandling for konsulttjanster kring digitala kanaler

* HiQ och Scania utvecklar en mobil I[6sning som ger Scanias kunder snabbare hjélp vid oplanerat stillestand
* HiQ utvecklar en mobil I6sning 4t bensinmackskedjan Shell, &gda av ST1, i Norge for kaffeabonnemang

« Lahitaksi valjer HiQ for att forenkla taxiresor i Finland

« Taxi Stockholm inleder partnerskap med HiQ for att utveckla nya digitala tjanster

+ AWA fordjupar partnerskapet med HiQ och valjer HiQs integrationsplattform Frends

* HiQ effektiviserar sjukvarden med hjalp av Al i projekt at SKL

* Procurator valjer HiQ och Frends for systemintegration

* Svensk bilsport valjer HiQ som digital partner

* HiQ hjalper Sixt lansera ny abonnemangstjanst for foretag for langtidshyra av bil

* HiQ utvecklar mjukvaran &t tech-startupen InviSenses smarta fuktscanners

« Arsstdmman beslutar om utdelning till aktiedgarna pa 3,35 kr per aktie, totalt ca 187 Mkr

* Helena Forsmark utses till ny vd for HiQ Stockholm fran 5 april 2019

+ Ann Hellenius valjs in som ny ledamot i HiQs styrelse

* HiQ flyttar till nytt huvudkontor pa Katarinavagen 15 pa Sédermalm i Stockholm

* HiQ avyttrar sitt innehav i Westend Affarscentrum Oy i Finland

* HiQ Sailing Team vinner arets upplaga av Gotland runt, AF Offshore Race, och satter nytt episkt banrekord

VIKTIGA HANDELSER EFTER PERIODENS UTGANG
* HiQ vinner affar och utokar sitt samarbete med Epiroc

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205
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VD HAR ORDET

LARS STUGEMO
VD OCH KONCERNCHEF HiQ

"HiQ SPRACKER VINST-
REKORDET UNDER 2019

Omsattningen under aret uppgar till 1 847,1 Mkr. Rorelseresultatet for samma period 6kar med 15% till 226,0 Mkr (196,5
Mkr). Under fjarde kvartalet uppgar omsattningen till 491,3 Mkr (507,1 Mkr), rorelseresultatet okar med 1% till 61,5 Mkr
(61,2 Mkr) och rorelsemarginalen dkar till 12,5 % (12,1 %). Kassaflodet under arets fjarde kvartal uppgar till 49,3 Mkr och
vi har 188,1 Mkr i likvida medel. Vid kvartalets utgang ar vi 1 560 medarbetare pa HiQ. HiQs styrelse foreslar en utdelning
om 3,40 kr per aktie, totalt 190 Mkr.

Under arets andra kvartal har vi, som vi meddelat tidigare, avyttrat vart innehav i Westend Affarscentrum Oy, vilket ar vara
tidigare kontorslokaler i Finland. Avyttringen innebar en realisationsvinst pa 22,8 Mkr.

Under 2019 &kar vi vinsten, marginalen och levererar sa vidare. Och vi férandrar vara beteenden i takt med att nya

fortsatt starkt kassaflode. Aven under fjarde kvartalet Skar tjanster dyker upp runt omkring oss.

vi vinsten, marginalen och kassaflodet. Vi har en stark kassa

och &r fler anstéllda vid utgdngen av Q4 &n Q3. Inrdknat var Min uppfattning ar att teknikutvecklingen &r en av de absolut

fastighetsaffar i Finland passerar vi pa heldret 225,9 miljoner i viktigaste pusselbitarna i att bygga en héllbar varld, och min

vinst — alltsa mer an vi nagonsin gjort tidigare. Overtygelse ar att vi som foretag gor bast nytta genom att
fortsatta utveckla innovativa digitala I6sningar tillsammans

Om vi zoomar ut och lyfter blicken fran oss sjalva ser med vara modiga kunder.

vi en varld dar mycket av diskussionen handlat om

Brexit, USA, Kina, handelskrig och sé vidare. Och vi kan Ett tydligt exempel ar smarta digitala betalsystem, som

konstatera att teknikutvecklingen fortsatter att dundra har lett till att vi pa tio &r har halverat mangden kontanter i

fram med oférminskad styrka. Alla manniskor, féretag och omlopp i Sverige. Fréan ca 110 miljarder kronor i kontanter till

organisationer paverkas av nya tekniker som forenklar och dagens 55 miljarder. Detta &r ndgot som naturligtvis har stor

effektiviserar var vardag. Mobilen har blivit en del av vara liv paverkan pa bland annat koldioxidutslapp fran transporter,

och vi anvander den for att betala, handla, kolla pa tv, kora dar bara mynttillverkningen foranleder en mangd transporter

VOI, lasa bilen, styra dammsugaren, géra bankarenden och varlden over.

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205
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VD HAR ORDET (fortsattning)

Den kraftfulla teknikutvecklingen gor att vi har fortsatt

god efterfragan péa véara tjanster. En teknikutveckling som
aldrig kommer att avta. Efter att under 2019 ha genomfort
nodvandiga forandringar for att effektivisera delar av
verksamheten star vi val rustade for framtiden, &ven om det
skulle bli en tillfallig avmattning i marknaden. Var starka affar
kring R&D och IT fortsatter att utvecklas fint och vi bade
breddar befintliga samarbeten och vinner manga nya affarer
och projekt.

Nyligen breddar vi vart samarbete och gor viktiga affarer med
industriforetaget Epiroc. Vi tecknar ett nytt viktigt ramavtal pa
[T-sidan med var langsiktiga kund Saab. Vi tecknar ramavtal
med loT-leveranttren Telenor Connexion. Och vi tecknar ett
nytt ramavtal med SVT och UR kring systemutveckling. Stora
och viktiga foretag och langsiktiga kunder till HiQ — ett bevis
pa att var leverans haller hdg kvalitet och vi har bredd i vart
erbjudande.

Var verksamhet kring systemintegration och licensaffaren

for var integrationsplattform Frends fortsatter att utvecklas
starkt med gott resultat. Licensforsaljningen av Frends

Okar kontinuerligt och vi genomfér satsningar for att mota
efterfrdgan i hela Norden. | takt med att fler och fler tjanster
utvecklas och system kopplas ihop 6kas kraven pa foretagens
[T-plattformar, vilket gor att efterfragan péa integrationstjanster
och plattformar vaxer.

HiQs varumarke fortsatter att vara starkt. Som arbetsgivare
rankas vi hogt av arbetsmarknaden. | Academic Works
undersokning "Young Professional Attraction Index” &r vi med
pa topp 100-listan for Sveriges hogst rankade arbetsgivare,
dar méanga av vara konkurrenter inte finns med. Vi utses som
ett av Sveriges Karriarforetag 2020. Och analysforetaget
Universum rankar oss som branschbést bland [T-konsultbolag
inom det viktiga segmentet "Senior Professionals”.

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205

Pa HiQ bygger vi tillsammans Nordens basta team

av ingenjorer, utvecklare, strateger och kreattrer. Och
tillsammans med vara framatriktade kunder fortsatter

vi entraget att bygga en arbetsplats med spannande
utmaningar, spannande projekt, spannande teknik och
inkluderande energirik arbetsmiljo. Det ar sa vi har samlat de
basta specialisterna i branschen — och det ar s& vi kommer
fortsatta samla de basta i branschen.

Och hur framtiden kommer se ut? Det kan som tur ar ingen
svara pa — men jag ar overtygad om att den kommer bli
fantastisk.

— Lars Stugemo,
vd och koncernchef HIQ
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ERBJUDANDE

Pa HiQ anvander vi teknik, design och kommunikation till

att forenkla manniskors liv. Var dvertygelse ar att tack vare
teknikutvecklingen och smarta digitala I6sningar sé bygger vi
en enklare, battre, mer hallbar och roligare varld.

Digitala tjanster, system och produkter ar var hemmaplan,
och med bredden pa var laguppstallning hjélper vi vara kunder
hela vagen fran affarsstrateqi till idé, plattform, utveckling,
drift, lansering och aktivering.

Viinleder ofta partnerskap med kunder dar teknik ar en kritisk
framgéangsfaktor och vi bidrar da med innovationskraft och
teknisk kompetens till utvecklingen av bade organisationen
och affaren — alltid med anvandaren i fokus. Hand i hand
med var spets inom R&D har vi i dag ett starkt IT-erbjudande
dar vi aven &tar oss forvaltning av plattformar saval som

ett starkt kommunikationserbjudande for att mota krav och
férvantningar fran vara kunders marknadsavdelningar.

Ett av vara specialistomraden ar integration och integrations-
plattformen FRENDS, en molnbaserad integrationsplattform
som séljs som en licensbhaserad tjanst. En s& kallad
Integration Platform as a Service (IPaaS). Plattformen
férenklar integrationen mellan olika system. En utmaning
som FRENDS |6ser och som blir allt mer viktig i takt med att
fler och fler applikationer byggs och tjanster blir beroende av
data fran och till olika IT-system.

Det finns en stor marknaden for IPaaS-plattformar i Sverige
och Finland. FRENDS ar idag véletablerad i Finland och vi har
pabdrjat en expansion i Sverige. Vi har idag 6ver 300 aktiva
licenser med merparten mot foretag i Finland.

Var storsta marknad ar Norden, och vi vinner uppdrag for inter-
nationella foretag dar vara losningar anvands Gver hela varlden.
Vi aridag etablerade i fyra lander och var drivkraft att férenkla for
manniskor genomsyrar alla vara narmare 1 600 medarbetare.

HANDELSER UNDER FJARDE KVARTALET

+ HiQ breddar sitt samarbete med férsvarskoncernen Saab.
Forutom flera I6pande avtal inom forskning och utveckling har
HiQ nu dven tecknat ett ramavtal géllande IT-tjanster.

— Saab ar en vardefull kund som vi haft anda sedan HiQ starta-

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205

des 1995. Det kanns oerhort bra att de varderar vara anstrang-
ningar sa pass mycket att de gor oss till en annu mer komplett
leverantor, sager Lars Stugemo, vd och koncernchef pa HiQ.

« HiQ ar en av vinnarna i SVT och Sveriges Utbildningsradios
(UR) upphandling for konsulttjanster kring systemutveckling,
och tecknar ramavtal inom ett flertal omraden.

— Vi har ett langtgéende samarbete med SVT och UR och det
ar gladjande att de valjer oss inom annu fler omraden, sager
Helena Forsmark, vd p& HiQ i Stockholm.

* Helsingborgs stad gar till valurnorna den 12 januari for

att résta om energibolaget Oresundskraft fortsatt ska vara
majoritetsagt av staden. | folkomrostningen bidrar HiQ till den
demokratiska processen genom att skapa digitalt stod for
utskrift av rostkort i lokalerna.

— Detta ar ett uppdrag som ligger oss extra varmt om hjartat.
Att kunna leverera en snabb, smidig och saker [6sning som
majliggor detta ar helt i linje med var ambition att férenkla

for manniskor med hjélp av teknik, sdger Anna Kleine, vd pa
HiQ i Skane.

+ HiQ har utvecklat foretaget Valuefications plattform

for influencer marketing som nu lanseras till foretag och
influencers pa den globala marknaden.

— Vi kunde inte hitta ett bra verktyg som pa riktigt utvarderade
autenticitet, varde och paverkan online for varumarken och
influencers — sa vi skapade det tillsammans med HiQ, séger
Susanne Lundberg Gulickx, vd pa Valuefication.

« Efter en upphandling tecknar HiQ ett ramavtal med Telenor
Connexion gallande konsulttjanster inom ett flertal omraden.
Genom avtalet kommer HiQ hjalpa Telenor Connexion att
vidareutveckla sin loT-plattform.

— Vi ser fram emot vart samarbete med HiQ d& de besitter
den kompetens vi eftersoker. Tillsammans kommer vi kunna
utveckla vart erbjudande ytterligare, séger Johan Bjorkman,
inkopschef pa Telenor Connexion.

* HiQ har utsetts som ett av arets Karriarféretag 2020.
Spannande arbetsplats, unik foretagskultur och satsning pa
medarbetarna ar nagra av de grejer som juryn lyfter fram.

— Vi ar sa klart valdigt stolta och glada over att ha blivit
utsedda till karriarforetag 2020. P& HiQ jobbar vi med
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innovativa projekt och tekniskt avancerade |6sningar hos
féretag som ligger i framkanten av den digitala utvecklingen.
Saklart bidrar det till en spannande och stimulerande
arbetsmiljo, séger Lars Stugemo, vd och koncernchef pa HiQ.

HANDELSER EFTER PERIODENS UTGANG

+ HiQ vinner affar med Epiroc kring utvecklingsteam for
utveckling av mjukvara till Epirocs maskiner for gruv- och
infrastrukturindustrin.

— Vi har sedan manga ar tillbaka ett samarbete med Epiroc,
och jag ar bade glad och stolt att vi nu okar vart samarbete
ytterligare. Det &r ett kvitto pé att vi haller hog kvalitet i vara
leveranser, séger Anders Nilsson, vd for HiQ Malardalen.

+ HiQ rankas som den mest attraktiva arbetsgivaren bland
"Senior Professionals” inom IT i analysforetaget Universums
rapport Karriarbarometern.

— Det ar jattekul att vi uppmarksammas kring detta. HiQ har ett
starkt arbetsgivarvarumarke och vi jobbar hart med att beratta
om alla fordelar med att jobba p& HiQ. Detta ar ett bevis pa att
det fungerar, sdger Erik Ridman, kommunikationschef pa HiQ.

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205

MARKNADSSEGMENT

Vihar en bred och valbalanserad marknadsmix, dar vi delar
upp vara marknadsomraden i atta segment. Bredden ar en
fordel for vara kunder, oss som bolag och for vara med-
arbetare. Samtliga marknadssegment praglas av foretags
och organisationers behov av digitala I6sningar som bidrar till
forenkling, nya erbjudanden och nya vardekedjor.

Handel 5%

Forsvar &

sakerhet 3%
Underhallning &
medier 6%

Telekom 14%

Finans &

forsakring 12% !
- Industri 22%

Myndigheter
& verk 22%
Fordon 16%

HiQs omséttning fordelad pa marknadssegment de
senaste 12 manaderna

Industri

Industrin ses ofta som kérnan i vastvarldens konkurrens-
kraft. Just nu pagar den fjarde industriella revolutionen, det
som vi ofta kallar Industri 4.0, dar verktyg som automation,
Internet of Things, maskininlarning och artificiell intelligens
anvands for att gora industrin an mer effektiv.

HiQ &r valetablerade inom segmentet och vi &r idag en stark part-
ner for manga ledande aktorer inom industrin. Oftast handlar det
om avancerad utveckling av varldsledande produkter och affars-
kritiska system, men aven innovation och konceptutveckling
tillika nya strategier kring marknadsféring och forséljning. Och
inte minst effektivare processer och smart integration mellan
system med bland annat vér integrationsplattform Frends.

Ett exempel inom segmentet ar svenska Epiroc som vi
hjalper att utveckla system for &n mer effektiva och sakra
gruvmaskiner. Ett annat ar Seco Tools dar vi utvecklar system
for att gora det smidigare for industrin att fa tillgang till nya
skarstél precis nar de behovs. Allt for att hela tiden gora
produktionen mer effektiv och resursoptimerad och héllbar.
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Exempel pa kunder &r ABB, Assa Abloy, Atlas Copco,
Bombardier, Cactus, DEKRA, Destia, Electrolux, Elenia, Epiroc,
Finnair, SAS, Seco Tools och Toyota Material Handling Europe.

Telekom

Uppkoppling har idag blivit en fundamental del av var
infrastruktur, och nastan allting som finns idag behdver
uppkoppling for att fungera. | takt med att 5G byggs ut okar
mojligheterna och den snabba uppkopplingen blir en viktig
komponent i utvecklingen av till exempel industrin, halso-

och sjukvarden samt smarta stader. Grunden for att skapa
effektivare och battre tjanster for oss manniskor och bygga en
battre, mer hallbar och enklare varld.

HiQ har en mycket stark position inom telekom och har sedan
90-talet jobbat med globala telekomforetag for att utveckla
teknik for mobilkommunikation. Vi var med i utvecklandet
och rullade ut 2G, 3G, 4G och nu 5G. Det har gett oss ett

djupt kunnande inom telekomsystem, bade ur teknisk och

ur affarsmaéssig synvinkel. Och var gedigna erfarenhet och
kunskap inom telekom och datakommunikation skapar @ven
ett stort varde for kunder och projekt i andra branscher.

Inom telekomindustrin arbetar vi brett med kunderna med
avancerade tekniska system, digitala kanaler och med
|6sningar riktade direkt till slutanvandarna. Tillsammans med
flera ledande globala telekombolag fortsatter vi bygga den
digitala infrastrukturen for framtidens mobila uppkopplingar.

Exempel pa kunder &r Ascom Wireless Solutions, Com Hem,
Ericsson, Polystar, Telenor, Telia och Tele2.

Myndigheter och verk

Vara kunders uppdrag ar att erbjuda basta majliga service till
oss medborgare och utmaningarna galler alltifran foraldrade
system och hantering av stora datamangder, till sékerhet och
integritetsfragor. HiQ har idag en omfattande ramavtalsportfdl;
och ar darmed partner med en allt storre del av myndigheter,
kommuner och offentliga forvaltningar i Norden.

Genom ramavtalen har vi en stark plattform for att véxa
ytterligare inom segmentet. Exempelvis har vi i dag ett flertal
ramavtal med Kammarkollegiet vilket majliggor for en stor del
av Sveriges kommuner, landsting, myndigheter och verk att

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205

utnyttja var kompetens for att forenkla for medborgarna.

Ett exempel pa hur man kan anvanda digital teknik for att
forenkla och forbattra for manniskor ar vart prisbelonta projekt
at finska Trafi, dar vi tar fram en prototyp pa ett digitalt korkort.
Nagot som direkt skapar helt nya majligheter for att till exempel
i realtid uppdatera informationen pa nagons legitimation.

Under 2019 har vi dock markt en ndgot dampad efterfragan
fran vara kunder inom offentlig sektor. Vissa projekt har
dragit ut pa tiden och avgérande beslut har blivit férsenade.
Det paverkar framférallt delar av var verksamhet i Stockholm
samt Ostergétland.

Exempel pa kunder inom segmentet &r Arbetsformedlingen,
Enkdpings kommun, Kronofogden, Kungélvs kommun,
Myndigheten fér Samhéllsskydd och Beredskap, Post- och
Telestyrelsen, Regeringskansliet, Skatteverket, Stockholms Lans
Landsting, Sveriges Kommuner och Landsting, Trafi och Tulli.

Fordon

Sverige ligger langt fram nar det galler att med hjalp av
avancerad teknik ta fram I6sningar och system for autonoma
och sdkrare fordon, samt smarta I6sningar for resurseffektiva
fordon. HiQ har i dag omkring 300 specialister inom produkt-
utveckling med fokus pa Automotive. Under de senaste tjugo
aren har vi samarbetat med ett antal globala fordonstillverkare
och darmed tagit en ledande position p& marknaden.

Exempel p& samarbeten inom segmentet ar bland annat att
vi ar en partner till lastbilstillverkaren Scania for utvecklingen
av system for autonoma transportsystem. Andra exempel &ar
Volvo Group och Volvo Cars, som vi samarbetat med sedan
1998. Idag levererar vi, bland mycket annat, spetskompetens
till Volvo-foretagen inom teknik for att driva miljoférbattring
och utveckla aktiva sakerhetsfunktioner.

Exempel pa kunder ar Autoliv, BorgWarner, Scania, Volvo Cars,
Volvo Group och Zenuity.

Finans och forsakring

HiQ har lang erfarenhet inom bank- och finanssektorn, och
kombinerat med véra fardigheter inom utveckling och mobila
|6sningar gor det oss till en ledande expert inom omréadet.
Marknaden och efterfrdgan inom bank och finans &r stark
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och vi behodvs pa manga nya stéllen dar vi kan anvanda var
teknik till att forenkla och forbattra livet for manniskor. Inte

minst inom smarta, enkla digitala betalningslosningar samt
|6sningar for att anpassa bankerna till regulatoriska krav.

Tillsammans med de flesta av Nordens ledande banker
utvecklar vi tjdnster och system for att géra dverforingar
och betalningar enklare och mer sakra. | portfolion har HiQ
|6sningar som stracker sig mellan allt fran valkanda Swish,
Volvo Carpay och S-mobiili — till Bamboras kortbetalsystem
och vidareutveckling av storbankernas IT-system. Tjanster,
|6sningar och teknik som forandrar beteenden och har
blivit grundstenarna till att Norden successivt gar mot ett
kontantlst samhalle.

Exempel pa kunder &r Bambora, Bankgirot, Collector,
Fennia, Handelsbanken, LahiTapiola, Nordea, OP
Pohjolagruppen, S-gruppen, SEB, Skandia, Swedbank,
Trafikforsakringsféreningen, Varma och Volvofinans Bank.

Underhallning och medier

Medie- och underhéliningsbranschen ar under konstant utveck-
ling och forandring. Och det gér fort. Traditionella féretag méter
idag konkurrens fran béde nya aktorer och helt forandrade be-
teenden. Det gemensamma ar dock att teknik, design och kom-
munikation spelar en helt avgérande roll fér om du ska lyckas
eller inte. De har utmaningarna stammer val med HiQs position
i skarningspunkten av teknik, manniska och affar. Vi kombinerar
teknisk expertis med design och anvandarfokus samt slutligen
marknadsforing och aktivering. Vi jobbar sedan lange med en
rad ledande féretag pa denna spannande marknad.

Vihar i dag ramavtal med flera stora kunder som SVT och
Viaplay och finlandska Veikkaus. Vi har aven ramavtal med
ATG, som vander sig till HiQ for att bredda sina erbjudanden
och produkter i samband med att underhallningsmarknaden
for spel med licensiering omregleras.

Exempel pa kunder &r ATG, DICE, GTECH, MTV 3 Finland,
Rovio, Spotify, SVT, Uthildningsradion, Veikkaus och Viaplay.

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205

Handel

Handeln ar en av de branscher dar den snabba teknik-
utvecklingen totalt har férandrat villkoren. Allt mer av den tradi-
tionella handeln styrs om till digitala kanaler och att kdpa saker
pa natet r sedan méanga ar en sjalvklar del av var vardag.
Tack vare smidiga digitala tjanster med fokus pa anvandarupp-
levelsen och den totala kundresan 6kar handeln effektiviteten.
Leveranser synkroniseras fran lager pa strategiska platser och
vanliga butiker behovs inte i ssmma utstrackning.

HiQ har bred branschkunskap och lang erfarenhet av att jobba
med ledande handelskedjor. Vi samarbetar med kunden frén
idé och design till kvalitetssakring inom alltifran marknads-
och forsaljningslosningar till inkdps- och logistiksystem.

Var expertis inom digitala betaltjanster saval som analys av
kampanjaktiviteter &r vardefull nar det stalls nya krav pa
enklare kopprocesser for att 6ka konverteringsgraden.

Exempel pa kunder &r ICA, Jula, Kesko, Stockmann och Vianor.

Forsvar och sakerhet

Vileverien tid da férsvar och sakerhet snabbt blir allt viktig-
are, med Overvakning och omvarldsbevakning som sjalvklara
delar. En mer osaker varldsbild flyttar forsvars- och sakerhets-
frdgan hogre upp pa agendan. Inte minst ar cybersékerhet en
allt viktigare fraga for alla bolag och organisationer.

Tekniska lsningar for férsvar och sakerhet ar en tydlig del
av HiQs DNA. Anda sedan starten har vi hjalpt tongivande
kunder inom forsvarsindustri och forsvar att utveckla
hogteknologiska I6sningar som bidrar till en sékrare omvarld.
Ett exempel ar forsvarskoncernen Saab, dar HiQ nyligen
breddat samarbetet ytterligare med ett nytt ramavtal pa
[T-sidan. Tillsammans med Saab utvecklar HiQ mjukvara for
traningssimulatorer at stridspiloter, ett uppdrag som HiQ har
hafti6ver 20 ar.

Exempel pa kunder ar Forsvarets Materielverk,
Forsvarsmakten, Kustbevakningen och Saab.
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UTVECKLINGEN | KONCERNEN

Gemensamt for samtliga delar i koncernen ar att var verksam-
het inom R&D och IT utvecklas fint med en bra beldaggnings-
grad och ett starkt resultat. Var verksamhet kring systeminte-
gration och integrationsplattformen Frends fortsatter att véxa,
vi ar val etablerade pa marknaden i Finland och genomfér nu
en expansion i Sverige. Inom delar av andra satsningsomraden
genomfor vi forandringar for att forenkla och forbattra verk-
samheten samt forbattra resultatet.

Finland

| Finland verkar vi idag mycket framgéngsrikt i manga
marknadssegment. Vi gor ett flertal nya och stora affarer och
levererar ett fjarde kvartal med mycket starkt resultat.

Var digitala byra Great Apes fortsatter att utvecklas fint, vinner
priser och uppmarksammas for sina projekt.

Sverige

| Sverige ar vi val representerade i samtliga marknadssegment
och fortsétter vinna nya affarer inom saval HiTech, R&D, som
IT och Kommunikation. Generellt utvecklas var klassiska affar
kring R&D och IT bra med hdg effektivitet och starkt resultat.

Inom vissa omraden nar vi inte upp till vara hogt uppstallda
mal pa effektivitet. Framst géller det vara verksamheter
kring Healthcare samt Marketing i Stockholm. Darfor har vi
genomfort forandringar och forenklingar som kommer ge
effekt under de kommande kvartalen.

Ryssland

Vart team med experter i Moskva jobbar framgangsrikt med
ovriga HiQ i utvecklingen av smarta mobila I6sningar som
forenklar och forbattrar livet for manniskor.

Polen
Var produktionsenhet i Polen som i huvudsak arbetar ihop med
var Integrationsverksamhet i Finland fortsatter att utvecklas val.

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205

LEVERANSMODELLER

HiQ erbjuder flexibla leveransmodeller med kundens behov

i fokus. Vi erbjuder enskilda specialister saval som kompletta
team, som béade ar effektiva och framgéngsrika i att skapa
resultat i projekt pa plats hos kund, genomfor projekt i vara
egna lokaler och via vart nearshorekontor.

MARKNADSFORING & KOMMUNIKATION

Varumarket HiQ ar mycket starkt, vilket ar viktigt for att kunna
attrahera ratt kompetens att erbjuda véra kunder. Och som
arbetsgivare rankas vi hogt av arbetsmarknaden. Academic
Works undersokning "Young Professional Attraction Index” tar
for andra &ret i rad med oss pé topp 100-listan fér Sveriges
hogst rankade arbetsgivare, dar manga av vara konkurrenter
inte finns med. | Universums undersokning av attraktiva
arbetsgivare ar vi det hogst rankade IT-konsultbolaget inom
senior professionals inom IT. Och vi utses som ett av Sveriges
100 karriarforetag 2020.

En viktig och effektiv satsning for att bade fa exponering, en-
gagemang och bygga stolthet ar vara olika idrottssamarbeten.
Vi stédjer bland annat triathleten Lisa Nordén och MTB-cy-
klisten Calle Friberg, som bada tavlar fér Team HiQ. De har
bade varit framgangsrika pa tavlingar samt deltagit pa olika
events med vara medarbetare pa HiQ. Inom motorsport har vi
bland annat ett framgangsrikt samarbete med den finlandska
WRC2-rallychaufféren Emil Lindholm samt Formula 3-foraren
Niko Kari.

FRAMTIDSUTSIKTER

HiQ bidrar till utvecklingen av det moderna samhéllet dar
teknikutveckling och en uppkopplad livsstil driver fram nya
produkter, tjanster och affarsmodeller. Var 6vertygelse ar att
tack vare teknikutvecklingen och med smarta digitala I6sningar
sa bygger vi en enklare, battre, roligare och mer héallbar varld.

Var expertis och var fortsatt starka finansiella stallning gor
att vi ser mgjligheter att flytta fram vara positioner ytterligare i
samtliga marknadssegment och omraden dar vi ar verksamma.

HiQs huvudstrategi ar att vara ett innovativt och ledande speci-
aliserat tjansteféretag med karnan av verksamheten i Norden.
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HiQs tillvaxtstrategi ar att vaxa organiskt kompletterat med
strategiska forvarv. HiQs forvarvsstrategi syftar till att starka
bolaget geografiskt genom att utdka den nordiska narvaron och
att forvarva bolag som tillfér ny kompetens och/eller marknad.

Vi tror pa en langsiktig tillvaxt i samtliga segment dar HiQ ar
aktivt. Vi tror att ny teknik fortsatt ar en avgérande framgangs-
faktor for féretag och branscher.

Var strategi ar att:
Ha marknadens basta medarbetare och vara den mest
attraktiva arbetsgivaren.
Hjalpa vara kunder att forenkla och bidra till en battre varld,
genom att anvanda vart kunnande inom hela kedjan av
teknik, méanniska och affar.
Vara det ledande foretaget i Norden i var bransch.
Ha god lonsamhet, generera god tillvaxt, ha starkt
kassaflode och skapa god langsiktig direktavkastning for
vara aktiedgare.

HiQ prioriterar kvalitet, [onsamhet och tillvaxt — i den ordningen.
HiQ lamnar inga prognoser.

MEDARBETARE
Antalet medarbetare uppgar till 1 560 (1 629) vid periodens
slut, varav antalet medarbetare i tjanst ar 1 429 (1 527).

OMSATTNING OCH RESULTAT

HiQs omséttning uppgar till 1 847,1 (1 852,7) Mkr. Rorelse-
resultatet (EBIT) uppgar till 226,0 (196,5) Mkr, vilket motsvarar
en marginal pa 12,2 (10,6) procent.

Koncernens finansnetto uppgar till -1,8 (0,9) Mkr.

Resultatet fére skatt uppgar till 224,17 (197,4) Mkr.

Under det andra kvartalet 2019 har avyttringen av innehavet
i Westend Affarscentrum medfért en realisationsvinst pa
22,8 Mkr, vilken paverkar rorlseresultatet i perioden januari -
december 2019.

HiQs omsattning under fjarde kvartalet 2019 uppgar till 491,3
(507,1) Mkr. Rorelseresultatet (EBIT) uppgar till 61,5 (61,2)
Mkr, vilket motsvarar en marginal pa 12,5 (12,1) procent.

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205

Koncernens finansnetto for fjarde kvartalet 2019 uppgar till
-1.2 (-0,1) Mkr.

Resultatet fore skatt for fjarde kvartalet 2019 uppgar till 60,4
(61,1) Mkr.

INVESTERINGAR

Koncernens nettoinvesteringar i anldggningstillgdngar uppgar
under perioden till 80,5 (26,4) Mkr. Darav utgdr investeringar

i nya lokaler 4,1 (3,4) Mkr, i inventarier 7,4 (16,1) Mkr och i
nyttjanderattstillgangar 69,0 Mkr. Nyttjanderattstillgadngarna
avser investeringar i hyreskontrakt och leasingbilar och har
balanserats till féljd av tillampningen av IFRS16.

Under 2018 skedde investeringar i finansiell leasing med 6,9
Mkr. Tillampningen av IFRS16 fran och med 1 januari 2019
forklarar den stora 6kningen i investeringar.

FINANSIELL STALLNING
Rorelsens kassaflode uppgar till 232,2 (167,4) Mkr.

Koncernens likvida medel uppgar den 31 december till 188,1
(183,5) Mkr.

Det egna kapitalet uppgar vid periodens slut till 813,5 (818,5)
Mkr och soliditeten till 64,6 (69,0) procent.

AKTIEN

Antalet utestdende aktier i HiQ International AB (publ) uppgar
per den 31 december 2019 till 55 842 087, vilket ar en 6kning
med 2 500 aktier jamfort med den 1 januari 2019.

INLOSEN AV AKTIER

Den 26 mars 2019 beslutar &rsstamman att 3,35 kr per aktie,
totalt ca 187 Mkr, delas ut till aktiedgarna i form av en split
och ett obligatoriskt inlosenforfarande. Avstamningsdag

for aktiesplit ar den 9 april 2019 och handel i inlésenaktier
sker under perioden 10 april till och med 25 april 2019.
Utbetalningsdag for inlosenbeloppet ar den 10 maj 2019.

OPTIONER

Den 26 mars 2019 fattar arsstamman beslut om ett tecknings-
optionsprogram riktat till medarbetare i HiQ. Teckningsoptions-
programmet bestar av tva serier, dar férsta serien ges ut under
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maj manad och den andra serien i november. Dessa riktas till
samtliga anstéllda i Sverige och Finland. | maj-serien emitte-
rades 482 800 optioner och i november-serien emitterades
350 100 optioner.

Med beaktande av utestdende optioner uppgar den samman-
lagda utspadningseffekten till ca 4,6 procent.

FORSLAG TILL UTDELNING

Styrelsen foreslar arsstamman en utdelning om 3,40 kr per
aktie, totalt 190 Mkr, i form av en split och ett obligatoriskt
inlosenférfarande.

HiQs l&ngsiktiga utdelningspolicy ar att utdelningsnivan ska
uppga till cirka 50 procent av vinsten efter skatt och baseras
pa HiQs starka finansiella stallning.

MODERBOLAGET
Resultatet efter skatt fér HiQ International AB (publ) uppgéar
till 194,2 (67,0) Mkr.

Per den 31 december 2019 uppgér bolagets rantebarande
nettokassa till 47,7 (31,6) Mkr, det justerade egna kapitalet till
455,5 (446,6) Mkr samt soliditeten till 72,0 (71,9) procent.

Bolagets nettoinvesteringar under perioden uppgar till 8,9
(4,0) Mkr. Darav utgor investeringar i nya lokaler 3,7 (2,2) Mkr
samt 5,2 (1,8) Mkr i inventarier.

VASENTLIGA RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER
HiQs verksamhet paverkas av en rad olika faktorer varav
vissa ligger inom foretagets kontroll medan andra ligger utan-

for. For ett konsultféretag som HiQ paverkas verksamheten av

bland annat verksamhetsrelaterade risker sdsom rekrytering,
projektrisker, konkurrens och prispress, vara storre kunders
utveckling, kundférluster samt formagan att inga ramavtal.

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205

Marknadsrelaterade risker inkluderar konjunkturrisker. Finan-
siella risker inkluderar valutakursrisker och ranterisker.

For en utforligare beskrivning av vasentliga risker och oséker-
hetsfaktorer hanvisas till HiQs arsredovisning 2018, sid 57.

ARSSTAMMA

Arsstamma fér 2019 dger rum den 30 mars 2020 klockan
10.00 i bolagets egna lokaler, enligt ett beslut fattat av
styrelsen for HiQ International AB. Kallelse till &rsstamma
offentliggors senast fyra veckor fore detta datum pé bolagets
hemsida och i Post & Inrikes Tidningar samt annonseras i
Svenska Dagbladet.

En valberedning har, i enlighet med beslut fattat av HiQs
arsstamma, bildats med Joachim Spetz, Swedbank Robur
fonder, Mats Gustafsson, Lannebo fonder och Lilian Biner,
Handelsbanken fonder. Ordférande &r Joachim Spetz.
Valberedningen har ocksa utsett styrelsens ordférande
Gunnel Duveblad att inga i valberedningen.

Aktiedgare som onskar lamna forslag till valberedningen kan
gora detta via e-post till valberedning@hiq.se eller via post till
HiQ Internationals huvudkontor i Stockholm:

Valberedningen

HiQ International AB

Box 4046

102 67 Stockholm
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RAPPORTER FOR 2019/2020
Arsredovisning 2019 kommer att finnas tillganglig vecka 11 och kan bestéllas fran HiQ eller laddas ner fran www.hig.se
Delarsrapport januari - mars 2020: 21 april 2020
Delarsrapport januari - juni 2020: 16 juli 2020
Delarsrapport januari - september 2020: 22 oktober 2020

FOR YTTERLIGARE INFORMATION, KONTAKTA GARNA:
Lars Stugemo, vd och koncernchef, HiQ, 08-588 90 000
Erik Ridman, kommmunikationschef, HiQ, 070-750 80 60

HiQ International AB (publ) org. nr 556529-3205
Katarinavagen 15, 7tr
Box 4046, 102 61 STOCKHOLM

tel: 08-588 90 000, fax: 08-588 90 001
www.hig.se

Stockholm 29 januari 2020

Styrelsen for HiQ International AB (publ)

Denna rapport har inte varit féremal for en 6versiktlig granskning av bolagets revisorer.

Denna information &r sadan information som HiQ International AB &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s marknadsmissbruksforordning. Informatio-
nen lamnades, genom ovanstaende kontaktpersons férsorg, for offentliggdrande den 29 januari 2020 ki. 07.30 CET

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205
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HiQ International, koncernen
Org. Nr 556529-3205

Rapport dver resultat och Gvrigt totalresultat

Belopp tkr Oktdec Okt-dec
2019 2018 2019 2018
MNettoomsattning 1847 053 1852 700 491 268 507 133
Owriga rorelseintakter 22 754 0 0 0
Uppdragsspecifika externa kostnader -284 254 -287 595 -78 479 -80 857
Personalkostnader 1220274 1233020 -315614 -329 494
(Cwriga externa kostnader -92 942 -120 312 -23 893 -32 134
Avskrivningar -46 378 =15 227 -11 740 -3 422
Rérelseresultat 225 959 196 546 61 542 61 226
Finansiella intakter 1 567 1853 215 58
Finansiella kostnader -3 414 -973 -13H -1565
Resultat fore skatt 224 112 197 426 60 366 61129
Skatt pa periodens resultat -47 809 -45 514 -13 768 -14 201
Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 176 303 151 912 46 598 46 928
Ovrigt totalresultat
Poster som senare kan aterféras i resultatrikningen
Omrakningsdifferenser vid omrakning av utlandska verksamheter 6 254 15 067 -13 437 -6 709
QOvrigt totalresultat for perioden 6 254 15 067 13 437 6709
Periodens totalresultat hanforligt moderbolagets aktiedgare 182 557 166 979 33161 40 219

Vinst per aktie hanfadig till moderbolagets aktieagare (baserat pa periodens resultat)

Vinstfaktie (kr), fore utspadning 3,16 273 0,83 0,84
Vinstfaktie (kr), efter utspadning 3.16 271 0,83 0,84
Genomsnittligt antal utestdende aktier, fiire utspadning 55 841 55 658 55 842 55 813
Genomsnittligt antal utestadende aktier, efter utspadning 55 §44 55 954 55843 55 8§28

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205
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HiQ International, koncernen
Org. Nr 556529-3205

Balansrakning

Belopp 1 tkr 3 dec 3 dec 1jan
2019 2018 2019+
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Materiella anlaggningstillgangar 31 560 62 750 30 483
Myttjanderattstillgangar 127 601 0 93 453
Immateriella tillgangar 391 186 388 446 388 446
Andelar 1 intressefdretag 0 13 029 13029
Uppskjutna skattefordringar 3148 1925 2 265
Finansiella tillgangar 17 116 5343 5343
Summa anlaggningstillgangar 570 612 471 493 533 019
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Kundfordringar 348 523 376 57 376 571
Aktuell skattefordran 16 962 16 515 16 515
Owriga fordringar 18 488 B 347 8 347
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 116 600 129 333 124 436
Likvida medel 188 147 183 49 183 496
Summa omsittningstillgangar 688 720 714 262 709 365
Summa tillgangar 1259 332 1185755 1242 384
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Alktiekapital 5 5ha4 5aB4 5584
Owrigt tillskjutet kapital 462 165 460 298 460 298
Reserver 32 936 26 682 26 682
Balanserat resultat inklusive arets resultat 312 805 325 887 323 565
Summa eget kapital hanforligt till moderbolagets agare 813 490 818 451 816 129
Langfristiga skulder
Langfristiga rantebarande skulder 0 26 248 118
Langfristiga leasingskulder 90 573 0 68 354
Uppskjutna skatteskulder 539 837 837
Summa langfristiga skulder 91 112 27 085 69 309
Kortfristiga skulder
Kortfristiga rantebarande skulder 0 6 137 0
Kortfristiga leasingskulder 36 329 0 22 864
Leverantérsskulder 71651 77014 77 014
Ovriga skulder 88 891 99 840 99 340
Upplupna kostnader och farutbetalda intakter 157 859 157 228 167 228
Summa kortfristiga skulder 354730 340 219 356 946
Summa eget kapital och skulder 1259 332 1185735 1242 384

* Balansrakning med tillampning av IFRS 16

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205
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HiQ International, koncernen
Org. Nr 556529-3205

Kassaflodesanalys i sammandrag Okt-dec Okt-dec
Belopp i tkr 2019 2018 2019 2018
Resultat fére skatt 224 112 197 426 60 366 61 129
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet 46 379 15 227 11741 3422
Betald skatt -49 262 -59 078 -7 667 -25 324
Kassafldde fére rérelsekapitalférandring & investeringar 221229 153 575 64 440 39 227
Féréandring av rérelsekapital 11018 13 844 -15 159 21 886
Kassafléde fére investeringar 232 247 167 419 49 281 61 113
Kassaflode fran investeringar -3 261 -21 537 2 821 -1 488
Kassaflode efter investeringar 228 986 145 882 52 102 59 625
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -225 547 -169 814 -10 576 2 097
Periodens kassaflode 3439 -23 932 41 526 61 722
Likvida medel vid periodens bérjan 183 496 205 126 150 458 128 216
Valutakursféréndringar i likvida medel 1212 2 304 -3 837 -6 442
Likvida medel vid periodens slut 188 147 183 496 188 147 183 496
Forandring eget kapital i sammandrag Okt-dec Okt-dec
Belopp i tkr 2019 2018 2019 2018
Ingaende eget kapital 818 451 816 156 779 542 774 999
Justering IFRS9 & 15 - 1 januari 2018 0 -1173 0 0
Justering IFRS16 - Januari 2019 -2322 0 0 0
Utdelning 0 0 0 0
Inlésen -187 063 -182 995 0 0
Optionspremier 1741 2677 787 1265
Nyemission vid I6sen av teckningsoptioner 126 16 807 0 1968
Nyemission férvérv 0 0 0 0
Periodens totalresultat 182 557 166 979 33 161 40 219
Utgaende eget kapital 813 490 818 451 813 490 818 451

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205
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HiQl International, koncernen
Org. Nr 556529-3205

Nyckeltal Oktdec Okt-dec
Belopp i thr 2019 2018 219 2018
Rérelseresultat (EBIT) 225 959 196 546 61542 61 226
Rérelsemarginal 12,2% 10,6% 125% 12.1%
Vinstmarginal 12.1% 10,7% 12.3% 12.1%
Sysselsatt kapital 813 480 850 836 813490 850 836
Operativt kapital 625 343 66T 340 625343 667 340
Avkastning pa operativt kapital 35.0% 30.0% 9.8% 9.1%
Avkastning pa eget kapital 21,6% 18.6% 59% 5,9%
Finansiell stallning

Kostnadsfirda datorinvesteringar 3180 4 380 614 1198
Likvida medel 188 147 183 496 188 147 183 496
Rantebarande nettokassa, exklusive leasingskulder 188 147 151 111 188 147 151 111
Eget kapital 813 490 818 451 813490 818 451
Soliditet 64,6% 69,0% 64,6% 69,0%
Medarbetare

Antal anstallda per sista i kvartalet 1 560 1629 1560 1629
Antal medarbetare i tjanst per sista i kvartalet 1429 1527 1429 1627
Medelantal medarbetare i tjanst 1431 1478 1397 1489
Faradlingsvarde/medarbetare 977 936 258 252
Omsattning/medarbetare 120 1254 352 341
Rarelseresultat/medarbetare 158 133 44 41
Aktiedata

Antal aktier vid periodens utgang, tusental 55 842 55 840 h5 842 55 840
Genomsnittligt antal aktier fore utspadning, tusental 55 841 55 658 55842 55 813
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, tusental 55 g44 55 954 55843 b5 828
Vinst/aktie fore utspadning, kr 3,16 2,73 0,83 0,84
Vinst/aktie efter utsp&dning, kr 3,16 271 0,83 0,84
Ek/aktie, kr 1457 14,66 14,57 14,66

HiQ INTERNATIONAL AB (PUBL.)

ORG.NR 556529-3205
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HiQ International, koncernen, org nr 556529-3205
Segmentsrapportering

2019 2018

Kc-gemen Kc-gemen
Belopp i tkr Sverige Finland och elim Totalt Sverige Finland och elim Totalt
Intékter fran externa kunder 1442 895 404 158 0 1847 053 1480 701 371999 0 1852 700
Intékter fran andra segment 0 848 -848 0 0 1402 -1402 0
Summa intékter 1442 895 405 006 -848 1847 053 1480 701 373 401 -1 402 1852 700
Rérelseresultat 149 059 71767 5133 225 959 149 864 61 567 -14 885 196 546

Rdérelsemarginal % 10,3% 17,7% 12,2% 10,1% 16,5% 10,6%
Finansnetto -1847 880
Resultat fére skatt 224 112 197 426
Tillgangar™ 823 376 406 265 29691 1259 332 777 181 393 802 14772 1185 755
Okt-dec 2019 Okt-dec 2018

Kc-gemen Kc-gemen
Belopp i tkr Sverige Finland och elim Totalt Sverige Finland och elim Totalt
Intékter fran externa kunder 381 715 109 553 0 491 268 405 129 102 004 0 507 133
Intékter fran andra segment 0 234 -234 0 0 235 -235 0
Summa intékter 381715 109 787 -234 491 268 405 129 102 239 -235 507 133
Rérelseresultat 46 712 23343 -8 513 61 542 43 782 20218 2773 61226

Rdérelsemarginal % 12,2% 21,3% 12,5% 10,8% 19,8% 12,1%
Finansnetto -1176 -97
Resultat fére skatt 60 366 61129
Tillgangar™ 823 376 406 265 29691 1259 332 777 181 393 802 14772 1185 755
* Tilgangar per segment bestar av tillgangar som anvénds i den I6pande verksamheten och som tillférlitligt kan férdelas per segment.
Detta innebér att i tillgangar inkluderas materiella anlédggningstillgangar och omséattningstillgangar.
Nyttjanderattstiligangar cch finansiella tilgangar har koncernen inte férdelat per segment.
2019 2018

Ke-gemen Ke-gemen
Belopp i tkr Sverige Finland och elim Totalt Sverige Finland och elim Totalt
Konsulttjanster 1420 168 379 161 -848 1798 481 1464 870 353 903 -1 402 1817 371
Produkter och vidarefakturerade utlégg 18 196 23 095 0 41 291 14 601 17 625 0 32 226
Ovrigt 4531 2750 0 7 281 1230 1873 0 3103
Summa intékter 1442 895 405 006 -848 1 847 053 1480 701 373 401 -1 402 1852 700

Okt-dec 2019 Okt-dec 2018

Kc-gemen Kc-gemen
Belopp i tkr Sverige Finland och elim Totalt Sverige Finland och elim Totalt
Konsulttj&nster 373 522 101 820 -234 475 108 399 762 96 761 -235 496 288
Produkter och vidarefakturerade utlégg 7 662 6515 0 14 177 4 801 5343 0 10 144
Ovrigt 531 1452 0 1983 566 135 0 701
Summa intékter 381715 109 787 -234 491 268 405 129 102 239 -235 507 133
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Resultatrakning

Belopp thkr

2019 2018
MNettoomsattning 73 288 42 518
Uppdragsspecifika externa kostnader -14 984 -1 642
Owriga externa kostnader -32 169 -28 489
Personalkostnader -38 94 -25 225
Awskrnvningar och nedsknvningar -2 225 -24
Rorelseresultat 14 994 12 862
Resultat fran andelar i koncernfiretag 223 Ba6 96 590
Owriga ranteintakter och liknande resultatposter 956 1878
Owriga rantekostnader och liknande resultatposter 407 -504
Resultat fore bokslutsdispostioner och skatt 209 241 85 502
Skatt pa periodens resultat -15 061 -18 483
Periodens resultat 194 180 67 019
Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 194 180 67 019
Balansrakning
Belopp i tkr 30 sep 3 dec

2019 2018
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Materiella anlaggningstillgangar 12 487 5 806
Finansiella anldggningstillgangar 441 B36 441 672
Summa anléggningstillgangar 454 123 44T 478
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Kundfordringar 11 483 8 480
Fordringar pa koncemfiretag 32535 52 954
Aktuella skattefordringar 9 089 3945
Owriga fordringar 2159 3432
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 9642 4 961
Likvida medel 113 526 99 760
Summa omsittningstillgangar 178 434 173 532
Summa tillgangar 632 557 621 010
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital 47 004 47 004
Fritt eget kapital 408 532 399 548
Summa eget kapital 455 536 446 552
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 2088 4 858
Skulder till koncemfaretag 163 152 158 827
Owriga skulder 1077 960
Upplupna kostnader och farutbetalda intakter 10704 9813
Summa kortfristiga skulder 177 021 174 458
Summa eget kapital och skulder 632 557 621 010
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ALTERNATIVA NYCKELTAL

HiQ anvander sig av ett antal alternativa nyckeltal for att
formedla en rattvisande bild av HiQs resultat och finansiella
stallning. Nedan foljer definitioner av anvanda alternativa nyck-
eltal. Inom parentes aterges en harledning av nyckeltalet for
perioden januari — december 2019:

Rorelsemarginal: Periodens rorelseresultat i forhallande till perio-
dens nettoomsattning (225 959 / 1 847 053 = 12,2%)

Vinstmarginal: Periodens vinst fore skatt i forhallande till perio-
dens nettoomséttning (224 112 /1 847 053 = 12,1%)

Finansnetto: Finansiella intakter med avdrag for finansiella
kostnader (1 567 — 3 414 = -1 847)

Rantebarande nettokassa, exklusive leasingskulder: Likvida medel
med avdrag for rantebadrande skulder (dock ej leasingskulder)
(vid periodens utgang) (188 147 — 0 = 188 147)

Soliditet: Eget kapital i forhallande till balansomslutning (vid
periodens utgang) (813 490/1 259 332 = 64,6%)

Sysselsatt kapital: Eget kapital med tillagg av rantebarande
skulder (exklusive leasingskulder) (vid periodens utgang) (813
490+ 0 =813490)
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Operativt kapital: Sysselsatt kapital med avdrag av likvida medel
(813490 — 188 147 = 625 343)

Avkastning pa operativt kapital: Rorelseresultat i forhallande
till genomsnittligt operativt kapital (225 959 / ((625 343 + 667
340)/2) = 35,0%)

Avkastning pa eget kapital: Periodens resultat i férhallande till
genomsnittligt eget kapital (176 303 / ((813 490 + 816 129)/2)
=21,6%)

Omsaittning/medarbetare: Nettoomsattning i forhallande till ge-
nomsnittligt antal medarbetare (1 847 053/1 431 = 1 297)

Foradlingsviarde/medarbetare: Rorelseresultat med aterlagda
|6ne- och I6nebikostnader i férhallande till genomsnittligt antal
medarbetare ((225 959 + 1172 089) / 1 431 = 977)

Rorelseresultat/medarbetare: Rorelseresultat i forhallande till
genomsnittligt antal medarbetare (225 959 /1 431 = 158)

EK/aktie: Eget kapital i forhallande till antal utestaende aktier
(vid periodens utgang) (813 490/55 842 = 14,57)
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REDOVISNINGSPRINCIPER
Denna delarsrapport ar upprattad i dverensstammelse med IAS
34 "Delarsrapportering” och Arsredovisningslagen.

Ut6ver vad som beskrivs nedan har samma redovisnings-
principer anvants som i den senaste arsredovisningen med
undantag for att vissa dndringar (vilka omnamns i HiQs
arsredovisning for 2018) i befintliga standarder samt tolknings-
uttalanden tratt i kraft. Bedomningen ar att dessa (utéver vad
som beskrivs nedan) inte haft ndgon paverkan pa koncernens
rakenskaper under perioden.

Fér moderbolaget tillampas Arsredovisningslagen samt
Radet for Finansiell Rapportering RFR 2.

Information avseende koncernens tillimpning av IFRS 16
‘Leasingavtal” fran och med 1 januari 2019:

HiQ har infort IFRS 16 med den forenklade 6vergangsmetoden
som innebér att den ackumulerade effekten redovisas initialt pa
ikrafttradandedatum vilket betyder att HiQs finansiella rapporter
for tidigare perioder och nyckeltal presenterade i kvartalsrap-
porten inte har raknats om i syfte att reflektera inférandet av
IFRS 16.

Till féljd av inférandet av IFRS 16 har nyttjanderatter samt lang-
fristiga och kortfristiga leasingskulder lagts till som nya rader

i balansrakningen. Nyttjanderatter och skulder redovisades
tidigare inte i balansrakningen. Aterbetalningar till leasgivare
rapporterades som en del av kassaflodet fran rérelsen. Nu rap-
porteras amortering av leasingskulder som en del av kassaflo-
de fran finansieringsverksamheten.

Koncernen har tillampat den nya standarden fran 1 januari
2019. Koncernen har infért standarden genom att anvanda
den ackumulerade metoden med justering av ingaende balans
under balanserade vinstmedel i eget kapital per forsta tillamp-
ningsdatum. Det har inte gjorts ndgon omrakning av féregaen-
de ar. Koncernen har vid 6vergangen redovisat leaseskuld foér
leasar som tidigare klassificerades som operationella leasar.
Vid 6vergangen till IFRS 16 har HiQ tillampat den praktiska
|6sningen att inte gora en ny bedémning om ett kontrakt ar ett
leasingkontrakt utan tillampat standarden for kontrakt som
tidigare identifierats som finansiell leasing under IAS 17. Den
vagda marginella lanerantan som har anvants for leaseskulder
redovisade i balansrakningen pa den forsta tillampningsdagen
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uppgar till 2,0%. Nyttjanderatter har i vissa fall redovisats i ba-
lansrakningen med samma belopp som leaseskulden (justerat
for forekommande leasingbetalningar vid eller fore ikrafttradan-
dedatumet) och i andra fall, framst relaterade till koncernens
kontrakt for hyra, med ett belopp sasom att tillgangen skrivits
av sedan kontraktets ingang. Dadrmed har balanserade vinstme-
del paverkats negativt med 2,3 Mkr per den 1 januari 2019.

Koncernen redovisar nyttjanderatter och leaseskulder hanférli-
ga till alla leasingavtal i balansrakningen med vissa undantag.
Leaseskulden varderas initialt till nuvardet av leasebetalning-
arna som inte ar betalda pa startdatum, diskonterade med den
marginella lanerantan.

HiQ tillampar undantaget att exkludera leaseavtal med kort
|6ptid samt leasavtal dar de underliggande tillgdngarna har ett
l&gt varde. Dessa leaseavtal kostnadsfors istéllet linjart dver
leaseperioden.

| resultatrakningen redovisas avskrivningar pa nyttjanderatts-
tillgangar samt rantekostnader pa leaseskulder. Under perioden
januari - december 2019 uppgar avskrivningar pa nyttjande-
rattstillgangar, som tidigare redovisats som operativa leasar, till
29,6 Mkr och rantekostnader till 2,2 Mkr. Operativ leasingkost-
nad for dessa hade uppgatt till 29,6 Mkr.

Inforandet av IFRS16 har paverkat vissa av de alternativa
nyckeltal HiQ redovisar. Koncernen har valt att exkludera lea-
singskulden fran berékningen av den rantebarande nettokassan
samt vid berakningen av sysselsatt kapital och operativt kapi-
tal. Jamfort med tidigare tillampad definition har dérivdlag 32,2
Mkr i leasingskulder (per den 31 december 2018) exkluderats
vid dessa berdkningar frdn och med 1 januari 2019.

Moderbolaget tillampar inte IFRS16 i enlighet med undantaget
som finns i RFR2.




