Nordea

Maksukorttien maarajaus usein unohtuu lomailijalta

Nordean asiakaspalvelussa kesdn aikana asiakkaita puhututtavat usein maksukorttien maarajaukseen ja turvarajoihin liittyvat
kysymykset. Monet kdytinnon pankkiasiat on helppoa ja nopeaa hoitaa lomallakin itse muutamalla klikkauksella.

Ennen reissuun 1&ht6a on hyva varmistaa, ettd puhelimesta tai tabletilta I0ytyy Nordean Tunnuslukusovellus, sekad Nordea Mobile -
mobiilipankki.

- Maarajauksia ja muita kortin ominaisuuksia on helppo saataa itse aina tarpeen mukaan suoraan mobiilipankista. Tamé kannattaa aina tehda
jo ennen matkalle 1&ht6&. Toki sama onnistuu my®&s matkan aikana, kertoo johtaja Tiina Aijé Nordeasta.

- Kayttaja voi itse maaritelld alueen, jolla kortilla voi maksaa ja nostaa kateistd. Jos pysyttelee visusti kotimaan kamaralla, kortin kaytté
kannattaa rajata pelkdstdan Suomeen. Mikali ei aio tehda verkko-ostoksia matkan aikana, kannattaa kortilta poistaa verkkomaksuvalmius
kokonaan matkan ajaksi.

Varautuminen kannattaa
Monet ikavét lomayllatykset on mahdollista vélttda, kunhan maksukortteja séilytetdan ja kaytetdan oikein.

- Matkalle kannattaa aina pakata mukaan kaksi korttia. Matkalla toinen kortti on hyva pitaa visusti séiléssa esimerkiksi hotellin tallelokerossa,
jolloin ikévassé tilanteessa voit turvautua varakorttiin. Matkalle l&htiessa on katevaa ottaa kayttoon mobiilimaksaminen, jolloin voi maksaa
ostokset turvallisesti myds puhelimella, ottamalla Apple Pay:n tai Google Pay:n kayttéén, Aijoé vinkkaa.

Jos maksukortti kaikesta huolimatta lomalla katoaa tai muuta ikévaa sattuu, niin Nordean asiakaspalvelu auttaa ympari vuorokauden vuoden
jokaisena paivana.

- Kortti on myds helppo sulkea itse suoraan mobiilipankissa — joko véliaikaisesti tai kokonaan, Aijé muistuttaa.

Tutustu Nordean matkailijan muistilistaan tarkemmin taalta: https://www.nordea.fi/lhenkiloasiakkaat/palvelumme/maksu-luottokortit/vinkit-kortin-
kayttoon-ulkomailla.htmi?fbclid=IwAR2gDezl RDytMrzZx8dfUp28 OrMdyw2vICF 32VmciwpBB-motf-HF sOMymE
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Nordea luo kiinteité suhteita asiakkaisiin ja yhteiskuntaan vahvan sitoutumisen kautta. Tarjoamme pankkipalveluja, joiden avulla ihmiset voivat saavuttaa
tavoitteitaan ja toteuttaa unelmiaan. Nordea on Pohjoismaiden suurin pankki ja markkina-arvolla mitattuna yksi Euroopan 10 suurimmasta
finanssipalveluyrityk sesté. Nordealla on noin 11 miljoonaa asiakasta. Nordean osake noteerataan Nasdaqin pérsseissé Helsingissad, Képenhaminassa ja
Tukholmassa. Lue lisda osoitteessa nordea.com.



