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Arsredovisningen innehaller férutsdgelser som avspeglar
ledningens aktuella syn pa vissa framtida handelser och pa
potentiellt finansiellt resultat. Aven om Nordea beddmer att
férutsdgelserna grundar sig pa rimliga forvantningar kan inga
garantier ges for att forvantningarna visar sig korrekta. Ut-
fallet kan alltsa avvika markant fran férutsagelserna, till foljd
av en rad faktorer sasom: (i) den makroekonomiska utveck-
lingen, (ii) forandringar i konkurrensforutsattningarna,
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(iii) forandringar i regelverk och andra statliga atgarder, och
(iv) férandringar i rantenivan och valutakurser. Denna rap-
port ska inte tolkas som att Nordea atagit sig att revidera
dessa forutsdagelser utdver vad som kravs av gallande lag
eller borsbestammelser, om och nar omsténdigheter uppstar
som medfér forandringar jamfort med tidpunkten nar forut-
sagelserna gjordes.
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Vara prioriteringar for 2019 ar ytterst tydliga
— nu handlar det om att verkstalla

Basta aktiedgare

Forra aret blev ett historiskt ar for
Nordea da vi genomforde var flytt till
bankunionen och Finland. Flytten ar en
del av Nordeas overgripande strategiska
riktning som ger oss stabila och forut-
sagbara regler att forhalla oss till, och
rattvisa forutsattningar.

Det glader mig att kunna saga att
Nordea nu aterigen har positionerat sig
som en bank med ett verkligt Norden-
fokus i hjartat av bankunionen, med en
ytterst tydlig och enkel struktur, en
rekordstark balansrakning och en starkt
forbattrad grund for riskhantering och
regelefterlevnad. Det innebar att vi kan
bli en annu béttre bank for vara kunder
samtidigt som vi far ner de strukturella
kostnaderna och okar effektiviteten.

Nordea har sedan 2016 genomfort en
omfattande transformation av banken, i
linje med de strategiska prioriteringar
som kommunicerades under andra halv-
aret 2015. Transformationen har fyra vik-
tiga bestandsdelar.

Den forsta ar var struktur for risk-
hantering och regelefterlevnad, dar vi
gjort genomgripande forandringar
under de senaste aren. Vi har de tre
senaste aren investerat mer &n 730 mn
euro i riskhantering, regelefterlevnad
och motstandskraft, och rekryterat cirka
1300 medarbetare inom regelefterlev-
nad. Dessa satsningar har i hog grad
starkt var grund for riskhantering och
regelefterlevnad. De bidrar starkt till
vart arbete med att forhindra ekonomisk
brottslighet genom noggrannare stan-
darder, hardare kvalitetskontroll av vart
KDK-arbete och 6kad kapacitet inom
sanktionsbevakning, vilket gjort Nordea
till en tryggare och mer tillforlitlig bank.

Den andra viktiga bestandsdelen i var
transformation ar férenkling, dar vi vid-
tagit en lang rad atgarder under de
senaste fem aren. Under 2013 salde vi
den polska verksamheten, och darefter
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minskade vi var exponering i Ryssland
och var utlaning till utomnordiska sjo-
farts-, olje- och offshorebolag under
perioden 2013-2017. | fjol genomforde vi
flera transaktioner i syfte att minska
vara risker och koncentrera var verk-
samhet till Norden. Forsaljningen av var
private banking-verksamhet i Luxem-
burg slutfordes i oktober och forsalj-
ningen av var baltiska verksamhet
genom avyttringen av Luminor tillkan-
nagavs i september. | juli tillkdnnagav vi
forvarvet av Gjensidige Bank, inklusive
ett partnersamarbete med Gjensidige
Forsikring. Affaren forvantas bli slutford
under forsta kvartalet 2019. Slutligen
flyttade vi Nordeas sate till Finland den
1 oktober 2018. Nordea har skapat en
forenklad koncernstruktur, med ett
finskt moderforetag, helagda produktfo-
retag och betydande filialer i de dvriga
nordiska landerna.

En annan deli férenklingsprojektet ar
stora investeringar i moderna plattfor-
mar som uppfyller kraven for helt digita-
la lésningar och mojliggor fortsatt
utveckling. Det innfattar att byta ut vara
aldre banksystem, genom att gora om
over 400 system till en ny karnbankplatt-
form, en betalningsplattform, en [6sning
for kund- och motpartsdata och ett kon-
cerngemensamt datalager. Vi har kom-
mit betydligt ndrmare att uppfylla denna
ambition. Sedan borjan av 2018 har fin-
ska privatkunder kunnat 6ppna saval
vanliga som tidsbundna sparkonton pa
den nya karnbankplattformen. Under
varen flyttades narmare 750 000 finska
sparkonton till den nya plattformen.
Under hosten lanserades successivt lan
pa plattformen. Idag kan de finska kun-
der som omfattas, genom nagra fa enkla
steg, ans6ka om lan via Nordeas mobil-
bank och fa omedelbar atkomst till
pengarna. Alla SEPA-betalningar (Single
Euro Payments Area) gors nu pa den nya
betalningsplattformen. Nordea har dess-
utom en helt ny plattform for koncernge-
mensamma data.

Den tredje viktiga bestandsdelen ar
var digitaliseringsstrategi, som har
resulterat i ett stort antal nya digitala
erbjudanden till vara kunder. Under
2016-2018 investerade Nordea mer an
200 mn euro i digitala l6sningar. Vara
kunder vill kunna utfora sina dagliga
bankarenden med smarta digitala verk-
tyg som &r enkla att anvanda. En av vara
senaste losningar ar en digital sparrobot
som vi kallar Nora och som lanserades i
alla de nordiska landerna under 2018.
Nora genomférde under aret mer an
115 000 radgivningsmoten.

Vi letar efter nya partnersamarbeten
for att forverkliga var kundvision. | fjol
lanserade vi blockkedjeplattformen
we.trade i samarbete med atta europeis-
ka banker. Plattformen gér det mojligt
for foretag att handla pa ett snabbt,
enkelt och transparent satt. Vidare uto-
kade vi vart erbjudande inom digitala
betalningar med Google Pay, en mobil
betaltjanst for Android-telefoner.

Den fijarde viktiga bestandsdelen i var
transformation ar kostnads- och kapita-
leffektivitet. Var transformation och
vara omfattande investeringar i digital
utveckling och regelefterlevnad har defi-
nitivt medfort kostnadsokningar under
2016-2017, men nu finns grundférutsatt-
ningarna for en langsiktig forbattring av
kostnadseffektiviteten. Vi ar pa ratt vag
for att na vart mal for 2021 om att mins-
ka kostnaderna med 3 procent jamfort
med 2018 (exklusive 141 mn euro i good-
willnedskrivning som avsag Ryssland).
Dessutom finns mojligheter att minska
kostnaderna efter 2021, nar den nya
kdrnbankplattformen ar pa plats och vi
kan borja avveckla de aldre systemen.

Transformationen av banken gor nu
att vi hittar nya arbetssatt. Vi skapar en
plattare organisation vilket ger de
enskilda medarbetarna storre befogen-
heter. Det innebar ocksa att vi kan fatta
snabbare beslut och arbeta mer agilt.

2018 kannetecknades av utmaningar
pa intéktssidan, till foljd av margi-
nalpress i utlaningen till privatkunder,
dampad volymtillvaxt och press pa
intakterna fran sparande och marknads-
garantverksamheten. A andra sidan ar
det gladjande att vi levererar pa var
plan for 6kad kostnadseffektivitet, var
kreditkvalitet ar fortsatt god och balans-
rakningen robust. Vi ar darmed redo att
framgangsrikt leda banken genom kon-
junkturcykeln. Vi redovisade foljande
resultat for helaret 2018 (exklusive jam-
forelsestérande poster): intakter pa
8 435 mn euro, kostnader pa 4 738 mn
euro, en kreditforlustrelation pa 7 punk-
ter och en avkastning pa eget kapital pa
8,5 procent.

Jag ar stolt 6ver alla utmarkelser och
toppbetyg som vi har fatt under aret. De
visar pa manga satt att vi ar pa ratt vag
pa var transformationsresa. Vid arets
Paytech Awards-ceremoni i London fick
Nordea Wallet utmarkelsen "Best Mobi-
le Payments Initiative” medan Open
Banking tog hem utmarkelsen "IT Team
of the Year”. Och for tredje aret i rad fick
Nordea den prestigefulla utmarkelsen
"Best Bank in the Nordics” pa The Ban-
kers arliga Transaction Banking Awards.
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Personal Banking

Under 2018 lanserade vi flera nya tjans-
ter och l6sningar till vara kunder och
forbattrade dessutom tillgangligheten.

Genom exempelvis lanseringen av var
nya mobilbanksapp i Finland och Sveri-
ge under aret forbattrades den digitala
upplevelsen nér det géller vara vardags-
tjanster. Den nya mobilbanken ar till-
ganglig nar som helst och var som helst,
och kunderna kan anpassa den efter
sina personliga preferenser.

Under 2018 utdkade vi ocksa vart
erbjudande inom digitala betalningar
med Google Pay. Nordea ar den forsta
banken i Norden att erbjuda Google Pay
med kontaktlos betalning for
Android-anvandare i Danmark, Sverige,
Norge och Finland.

Vart mal &r att kunna hjélpa vara kun-
der snabbare och effektivare. Utbver var
sparrobot Nora har vi ocksa pa alla vara
marknader lanserat en chattrobot —
Nova — som kunderna kan stélla fragor
till. I Norge anvands dessutom robottek-
nik for att ge kunderna laneléften inom
nagra minuter.

Commercial & Business Banking

Forra aret lanserade vi en forbéattrad
version av Corporate Netbank, Nordea
Business, som kommer att bli den pri-
maéra kanalen dar vi betjanar vara fore-
tagskunder pa distans, med smidig till-
ganag till ett ekosystem av produkter och
tjanster for sjalvbetjaning. Over 50 000
kunder i Sverige har bjudits in och vi
fortsatter med den nordiska utveckling-
en under 2019.

Ett annat exempel ar att vi har inrat-
tat sarskilda Start-up and Growth-enhe-
ter i alla lander, vilket starker var radgiv-
ning mot entreprendrer och uppstartsfo-
retag, med skalmajligheter for global
rackvidd.

Utvecklingen av Nordeas Open Ban-
king-plattform fortskrider och den ar nu
i drift i Danmark, Sverige och Finland.
Cirka 2 500 externa utvecklare ingar i
vart digitala ekosystem, dar de tar fram
idéer och l6sningar for vara kunder.

Wholesale Banking

Ett gladjedmne under 2018 var att
Nordea Corporate & Investment Banking
(C&IB) valdes till basta foretagsbank
bland nordiska storforetag med en
rekordnotering for kundnojdheten i
arets Prospera-undersokning. | bade
Finland och Danmark rankades Nordea
hogst bland konkurrenterna, med
rekordhdg kundnojdhet.

2018 var ett framgangsrikt ar for
C&IB, med nordiska topplaceringar inom
saval fusioner och forvarv som aktieka-
pitalaffarer. Det &r forsta gangen nagon-
sin som Nordea lyckas med detta, vilket
ar en stor bedrift. Det starka resultatet
inom fusioner och férvarv astadkoms
genom Nordeas nyckelroll i flera affarer,

till exempel fusionen mellan Tele2 och
Com Hem, och uppkopet av TDC. Vi
behdll var stéllning som den ledande
banken pa den nordiska aktiekapital-
marknaden och genomférde under aret
flera lyckade borsintroduktioner, bland
annat for BetterCollective i Sverige,
Elkem i Norge och Kojamo i Finland,
som var den storsta finska borsintroduk-
tionen pa 6ver ett decennium.

Asset & Wealth Management

Under 2018 fortsatte vi att gora stora
satsningar inom ansvarsfulla investe-
ringar for att dven i framtiden sakerstal-
la var styrka inom aktivt &gande,
ESG-analyser och integration av ESG i
fondforvaltningen. | december fick
Nordea Asset Management for femte
aret i rad pris for basta ESG-placerings-
process i Europa av den europeiska tid-
skriften Capital Finance International.

Vidare utsags Nordea till basta nord-
iska fondforvaltare 2018 av Thomson
Lipper, som ocksa gav 12 nordiska
Nordeafonder utmarkelser for deras
utveckling over tid.

Life & Pensions automatiserade under
aret processer och arbetsuppgifter inom
back office i hela koncernen genom uto-
kad anvandning av robotar, vilket ledde
till 6kad effektivitet. Life & Pensions har
ocksa tagit sina forsta steg inom artifi-
ciell intelligens (Al) genom att lansera
en robot som chattar med kunderna.
Flera lovande Al-relaterade projekt ar
pa gang infér 2019 och efterfoljande ar.

Hallbara finanser

Ett viktigt initiativ ar Nordeas malséatt-
ning att bli ledande inom hallbara finan-
ser och gora det mojligt for kunderna att
stalla om till en hallbar framtid. Nordea
stodjer aktivt den har genomgripande
forandringen genom att se till att det
finns en marknad och kapital for dessa
lo6sningar.

Under 2018 fortsatte vi att ta nya initi-
ativ inom hallbara finanser och vi deltog
i internationella hallbarhetsfora. Tillsam-
mans med FN och 27 andra banker runt-
om i varlden var vi med och utarbetade
principerna for ansvarsfulla banker som
presenterades i Paris i hostas. Principer-
na syftar till att anpassa finanssektorn
till FN:s mal for en hallbar utveckling
och Paris-avtalet. Ett annat internatio-
nellt uppdrag fick Nordea nar vi valdes
in i EU-kommissionens expertgrupp for
hallbara finanser.

Hallbarhet och en ansvarsfull bank-
kultur &r karnan i det Nordea vill sta for,
och vi integrerar i allt hdgre grad hall-
barhet i var dagliga verksamhet. Vi var
exempelvis den forsta nordiska banken
som borjade erbjuda grona foretagslan
till sma och medelstora foretag. Lanet
erbjuds till kunder for initiativ med en
tydlig inverkan pa miljén. | september
lanserade vi ocksa grona bolan for vara

privatkunder i Sverige — ett lan med rén-
terabatt for alla kunder som bor i kli-
matsmarta bostader. Vidare har Nordea
Life & Pensions beslutat att starka miljo-
profilen for alla sina pensionsprodukter
och har redan minskat koldioxidavtryck-
et i sina traditionellt forvaltade
aktieportfoljer med 70 procent.

Vara satsningar pa hallbarhet har
uppmarksammats internationellt. For
andra aret i rad rankades Nordea 2018
som ett av varldens 100 mest hallbara
foretag av analysforetaget Corporate
Knights, och var den enda nordiska ban-
ken bland de 100 framsta féretagen.

Var ledstjarna forblir: Allt vi gor, gor vi
for kundernas basta. Dagens omvalv-
ning av finansbranschen ar den storsta
pa flera decennier. Vi har tagit till oss
kundernas tankar, oro och klagomal
som samlats in via sarskilda projekt och
utifran dessa utvecklat Nordea till en
battre och mer tillganglig bank med
enklare tjanster. Gladjande nog har vara
satsningar gett resultat. | Personal Ban-
king gjordes framsteg i fraga om kund-
nojdheten 2018, framfor allt i Sverige. Vi
sag ocksa en fortsatt positiv trend inom
bade Private Banking och Business Ban-
king, och vi behaller var mycket starka
stallning bland storféretagen. Vi kom-
mer att fortsatta erbjuda vara kunder
fler och annu battre tjanster och pro-
dukter som tillgodoser deras behov —
enkelt och som de vill ha det — med den
tydliga ambitionen att forbattra kund-
nojdheten ytterligare.

Vara medarbetare ar enormt viktiga
for att vi ska klara detta, och jag vill
passa pa att rikta ett stort tack till alla
Nordeakollegor som under aret har sat-
sat helhjartat och hela tiden haft vara
kunders basta for dgonen. Jag ar overty-
gad om att deras arbete fortsatter att
béra frukt, till gagn for bade vara kunder
och aktieagare.

F6r 2019 &r vara prioriteringar ytterst
tydliga. Nu har vi forutsattningarna att
trappa upp vara kundsatsningar och 6ka
affarsaktiviteten, samtidigt som vi fort-
satter att 0ka den strukturella kostnads-
effektiviteten. Vi gar nu in i en mer kun-
dorienterad fas, dar vi kan agna mer tid
och resurser at vara kunder. Jag ser
verkligen fram emot att verka i denna
nya miljo.

Vanliga halsningar,

L/_;? = @i’;-liff

Casper von Koskull
Vd och koncernchef
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Ledande plattform

Kundrelationer och marknadsposition 2018

Privatkunder: Foretag & institutioner:

Nr1 9,3 miljoner 572 000

Marknadsposition, privatkunder
och foretag & institutioner

Kundrelationer och marknadsposition 2018 per land:

SVERIGE DANMARK
4,1 miljoner 1,6 miljoner

Privatkunder Privatkunder
(nr3-4) (nr2)

FINLAND NORGE
2,7 miljoner 0,9 miljoner

Privatkunder Privatkunder
(nr1-=2) (nr2)

244 000 67 000
Foretag & Foretag &
institutioner institutioner
(nr1) (nr2)

197 000 64 000
Foretag & . Fﬁretgg &
institutioner institutioner
(nr2-3) (nr2-3)

Nordea har en 6verlagsen position bland kunderna och en unik stallning i Norden

Nordea ar den ledande banken och liv- och pensionsprodukter i 10 miljoner kunder. Nordea ar en

i Norden och en stor europeisk Norden. Via vara fyra affirsomraden nordisk bank med global rackvidd
bank. Vi ar stolta over att vara en — Personal Banking, Commercial och verksamhet i 18 lander varlden
framstaende retailbank, nummer ett & Business Banking, Wholesale Over, med processcenter i Polen och
pa storforetagssidan samt storstinom  Banking och Asset & Wealth Indien.

private banking, kapitalforvaltning Management — betjanar vi omkring

Ledande inom finansiella tjanster i Norden

UTMARKELSER

75 procent av vara kunder far sina
fragor besvarade vid forsta
tillfallet av var chattrobot Nova*
pa vara webbsidor.

*Extern chattrobot som dygnet runt, veckans
alla dagar, svarar pa kundernas fragor som ett
tillgangligt alternativ till 6vrig kundservice.

Arsredovisning 2018

=

122 000 kunder anvénde sig av var
sparrobot Nora — av dessa hade
60 procent inte tidigare sparat hos
Nordea, och 88 procent startade
ett manadssparande.

"No. 1 Corporate Banking
in Nordics”

"IT Innovation of the Year
— Open Banking”

"Nordics winner — Best
Transaction Banking”




Stabil bank med stark kapitaltillvaxt

Nordea har redovisat stark kapitaltillvaxt 6ver tiden

Kapital- och utdelningstillvaxt

Under det senaste artiondet har Nordea konsekvent 0 -
genererat nytt kapital och samtidigt 6kat utdelningarna. +12 /o 50

Bl Ack. utdelning, md euro
Bl Ack. eget kapital, md euro

Nordea ar den mest
diversifierade banken

i Norden, med stark
kapitaltillvaxt
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(eurocent)

1) CAGR (genomsnittlig arlig tillvaxt) 2005-2018, justerat fér nyemission pa 2,5 md euro 2009. Eget kapital-staplarna anger
eget kapital i slutet av perioden minus arets utdelning. Inget antagande om aterinvestering av utbetalade utdelningar.

Nordea dar den mest stabila banken i Norden

Nedsidesvolatilitet i karnprimar-
kapitalrelationen per kvartal', %

Volatilitet i kvartalsresultatet!, %

mllllll 1923||III
L

Nordea Bank1 Bank2 Bank3 Bank4 Bank5 Bank6 Nordea Bank1 Bank2 Bank3 Bank4 Bank5 Bank6

1) 2006-2018. Beraknat som volatilitet i karnprimarkapitalrelationen mellan kvartalen, 1) 2006-2018.
justerat sa att volatilitetseffekten vid de tillfallen nar kirnprimarkapitalrelationen
okar mellan kvartalen exkluderats. Exklusive fjarde kvartalet 2018 for samtliga
banker (till féljd av Nordeas 6vergang till gemensamma tillsynsmekanismen (SSM)
och for svenska konkurrenter flytten av pelare 2-paslag for riskvikter gallande

bostadslan till pelare 1).

Nordea har sedan 2006 redovisat de stabilaste nyckeltalen i Norden — bade i fraga om resultat och kapitaltdckning

Nordeas kdrnprimarkapitalrelation har starkts ar efter ar

Karnprimarkapitalrelationens utveckling, %

156 157 156 16,
e 152 '3 >

o 163

16,7 16, |

kv2 kv3d kv4a kvt kv2 kv kv4
2014 2015

gs 192 192 195 198 199 203

5!
| | | | | | | | 1) Karnprimarkapitalrelationen ner
till 15,5 procent till foljd av Nordeas
kv

kv2 kv kv4 kvt kv2 kv3 kv4 6vergang till den gemensamma
tillsynsmekanismen.

1
179 184

kvt kv2 kv3 kv4
2016 2017 2018



Ledande plattform

Nordea har ytterligare skarpt sitt nordiska fokus
med férenklad struktur och nytt sate

Vi har 6kat vart fokus pa vara nordiska hemmamarknader under de senaste fem aren

2jan 2017 +® 10kt 2018

Forandrad Flytt av sate till
koncernstruktur bankunionen

Forenklad

struktur,
nytt sate

2013 2017 2018 kv1 kv2 kv3
—._l .—l_. o .|_ q
B 2013-2017 & Kv22018
Rysk exponering minskad Planerat forvarv av
Skirpt med 63 procent Gjensidige Bank
nordiskt
fokus - 201 - Kv12018 $ Kv3 2018
Avyttring av polska Avyttring av Luxemburg- Tillkdnnagivande av avyttring
verksamheten baserade private banking- av baltiska verksamheten
verksamheten (Luminor)!
e Avyttring av var polska verksamhet 1) Luminor bildades kv3 2017

« Minskad risk i Ryssland, med bland annat avyttring av den ryska privatportféljen SRR G e Wi iz B

e Avyttring av delar av var private banking-verksamhet i Luxemburg

¢ Forvarvet av Gjensidige Bank kommer att slutforas under forsta kvartalet 2019,
liksom ett partnersamarbete med Gjensidige Forsikring

e Avyttring av var baltiska verksamhet genom férsaljningen av Luminor. Transaktionen forutsatter godkannande fran berérda
myndigheter.

Dessa affarer har minskat riskerna och okat vart operativa fokus pa Norden

Riktade satsningar for att starka och férenkla vart satt att arbeta

Utvecklingskostnader (brutto?)

=958
=890 B Regelefterlevnad och driftsakerhet
=685 B Digitala tjanster
W Forenkling
201 B Ovrigt (I6pande utveckling)
47
252
185

1) Bruttoutgifter (som delvis kostnadsfors, delvis aktiveras i
balansrakningen).

2015 2016 2017 2018

* Regelefterlevnad och operativ risk — kapacitetsokningar i forsta, andra och tredje linjen. Forstarkt krishantering.

¢ Bekampning av ekobrott — betydande forstarkning i hela organisationen.

¢ Teknik och infrastruktur — ny verksamhetsmodell for IT. En plattform for alla enheter, Ett Nordea.

¢ Forstarkt informations- och cybersakerhet. Integrerad IT-drift som tacker hela vardekedjan.

e |T-atgdrder — globalt kontrollsystem for identitetskontroll och behdrigheter. Lansering av 6vervakningssystem
for att upptacka bedragerier.
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Ledande plattform 9

Marginalpress i utlaningen till privatkunder

Utlaning till privatkunder, Sverige" Utlaning till privatkunder, Norge®
kv1 2017 - kv4 2018 kv1 2017 - kv4 2018
110,6
101,8
——g)
88,1
86,2
Utlaning till privatkunder, Danmark® Utlaning till privatkunder, Finland’
kv1 2017 - kv4 2018 kv1 2017 - kv4 2018
102,0
&K_\_\/\.
96,5

@ \/olymer == Marginaler

Marginalpressen fortsatter med dampad volymtillvaxt.
1) Januari 2017 = index 100.

Var avkastning pa eget kapital har paverkats negativt

Relativ ROE-utveckling
kv4 2014 — kv4 2018, exkl jamforelsestorande poster

\ 11,5 %

@ Nordea, rullande 4 kvartal
== Nordiska konkurrenter, rullande 4 kvartal

8,4%
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Strategisk vision:
Ett Nordea

Nordea har lanserat ett antal strategiska initiativ for att forverkliga sin kundvision och
framja kostnadseffektivitet, regelefterlevnad och en val avvagd kapitalhantering.

Manniskor i Norden &r kdnda for sitt 6ppna sinnelag. Pa
manga satt har nordiska idéer legat i framkant i fraga om att
skapa moderna, 0ppna samhallen for det gemensamma
basta. Som resultatet av sammanslagningar av drygt 300
banker — varav flera var pionjarer i banksektorn — ger vi i
Nordea uttryck for det har tankesattet. Vi har fornyat oss
manga ganger om. Och vi ska gora det igen, som Ett Nordea.

Allt borjar med var kundvision, eftersom vi vill vara en
bank med saval personliga som digitala relationer, en bank
som ar latt att ha att gora med, relevant och kompetent, och
tillganglig for kunderna var och nar som helst. Som en trygg
och tillforlitlig partner ska vi hjalpa vara kunder att forverkli-
ga sina drommar och ambitioner, varje dag och for alla
generationer.

Kundernas upplevelse av oss drivs av var kultur, som drar
till sig mangfald och &r det som gor Nordea till en riktigt bra
arbetsplats. Som stéd har vi vart syfte, som ligger till grund
for vara beslut och ar skalet till att vi finns, och vara varde-
ringar, som vagleder oss i hur vi ska na malet med hjalp av
courage, collaboration, passion och ownership.

Var kultur utgor kérnan i var strategi, eftersom fornyelse
borjar hos var och en av oss. Som den ledande banken i Nor-
den ar vi annorlunda, sa vi bygger pa det som vi redan gor
bést. Var sunda balansrékning ger finansiell styrka, var kultur
férenar oss och lockar till sig och haller kvar de bésta talang-
erna, vara medarbetare har mandat att utvecklas, bidra och
trivas i sina roller, och vara data ger oss kunskap om tio miljo-
ner kunder — kunskap som vi kan omvandla till nya och battre
l6sningar.

For att na var fulla potential som Ett Nordea har vi priorite-
rat sex omraden dar vi vill vara riktigt bra — idag. Att skapa
positiva kundupplevelser star hogst pa prioritetslistan, och
for detta kravs stark analyskapacitet, skicklig IT-hantering,
innovativa partnersamarbeten och sund riskhantering. Vara
medarbetare med daglig kundkontakt ar Nordeas ansikte
utat, sa vi vill ocksa vara riktigt bra pa personalledning.

Var vision tar fasta pa traditionen av nordiska idéer i en ny
era for banksektorn. Det ar en era dar vi maste 6ka takten i
var férnyelse for att halla jamna steg med féréandringarna i
samhallet. Pa sa satt kan vi halla oss relevanta som den loka-
la banken for lokala kunder, den nordiska banken foér globala
kunder och den globala banken for nordiska kunder. Det ar
ett privilegium och ett ansvar som vi tar pa stort allvar.

Det &r var vision att visa vagen och skapa framtidens bank
— som Ett Nordea.

Viktiga prioriteringar 2019
For 2019 ar Nordeas viktigaste prioriteringar:

 Oka affarsaktiviteten: vi vill dra nytta av potentialen i var
affarsmodell. Vi kan gora det genom att till exempel
utvdrdera var syn pa risk och avkastning, fokusera pa att
varva kunder och behalla de vi har, dra nytta av hela var
potential genom merforsaljning samt verkligen utnyttja
vara specialister och kompentenser for att skapa mervarde
for kunderna.

e Forbattra den strukturella kostnadseffektiviteten: Vi vill
na en sund kostnadsbas pa lang sikt, samtidigt som vi full-
foljer vara ataganden. Darfor vill vi hitta smarta satt att
sénka kostnaderna, utan att dventyra var affarsutveckling.
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En kundorienterad organisation

For att mojliggora ett tydligare kundfokus och spegla de
unika behoven hos de olika kundsegmenten har Nordea delat
in verksamheten i fyra affarsomraden: Personal Banking,
Commercial & Business Banking, Wholesale Banking och
Asset & Wealth Management. P& sa satt sakerstaller vi opti-
mal leverans samtidigt som vi skapar mer tid for kundkontak-
ter och kortar ledtiden for att ta fram nya produkter och
tjanster.

Digitalisering och nya distributionskanaler

Digitaliseringen ar en av de framsta drivkrafterna bakom for-
andringen i saval banksektorn som i manga andra branscher.
Kundpreferenser och férvantningar om tillganglighet, enkel-
het och personanpassning ar de huvudsakliga forklaringarna
till den har utvecklingen. Nordea ser alltjamt en snabbt vax-
ande efterfragan bland kunderna pa mobila l6sningar.

Var kadrnbankplattform &r det hogst prioriterade forand-
ringsprojektet i Nordea, och ar den allra viktigaste forutsatt-
ningen for att Nordea ska kunna férverkliga sin ambition och
bli en skalbar, driftsaker, effektiv och digital relationsbank till
2021. Genom att forenkla sjalva karnan kommer vi att kunna
ta vara pa alla digitala méjligheter, bygga en effektiv verk-
samhetsmodell och férverkliga var kundvision genom:

» Verkligt digitala kundupplevelser, fran borjan till slut

« Battre tillgang till dataanalyser

» Baéttre produktutveckling/-underhall - till lagre kostnad

¢ En nordisk bankplattform som ersatter flera aldre, land-
specifika system.

Férandringarna innebar bland annat en 6vergang fran fysisk
till digital distribution, inrattandet av onlinekontor, liksom
anvandning av robotteknik och artificiell intelligens — Al.

Forma en motstandskraftig verksamhet for framtiden

Nordea, liksom andra foretag, stalls hela tiden infor globala
utmaningar. For var verksamhet innebar detta att vi maste ta
ansvar for var riskhantering, var férvaltning av kundernas
kapital och var paverkan pa miljon.

Hallbarhet ar en viktig faktor, och Nordeas hallbarhetspoli-
cy beskriver principer for investeringar, finansiering och rad-
givning. Den styr vart agerande i det dagliga arbetet och nar
vi fattar affarsbeslut. Vi integrerar aspekter som rér miljo,
socialt ansvar och dgarstyrning (ESG) i vara placeringsanaly-
ser for att sakerstalla att beslut som ror investeringar och
portféljsammansattning bygger pa fullstandig information. Vi
integrerar ocksa utvarderingen av ESG-risker i vara kreditbe-
slut och kundernas ESG-riskkategori finns med i de kredit-PM
som upprattas.

Fortroende och ansvar

Vi har satt upp ett ambitiést mal att bli bast pa regelefterlev-
nad. Fokus pa att implementera nya regler och bestammelser
snabbt, och gbra dem till en integrerad del av var affarsmo-
dell, ar avgérande om vi ska dra nytta av vara investeringar i
regelefterlevnad ocksa for att battre forsta vara kunder och
vara risker.
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Var strategiska vision — Ett Nordea

How our customers will experience us

0

anywhere ang
anytime

What will differentiate us from others

What we want to be great at

Forenkla banken

Vi har kommit langt i arbetet med att bygga upp kompetensen och grunden fér forandring

Framgangar 2018

Grundmoduler
levererade

Forsta leveranserna
klara inom:

* Inlaning

« Utlaning
« Direktbetalningar

Affarsverksamheten
ska dga ny
funktionalitet och
driva férenklingen

i banken

Avveckling av lokala
datalager

Mal for 2019—20

Omfattande
forenkling

Landspecifika
lanseringar:

* Inlaning

« Utlaning
¢ Utlandsbetalningar

Komplexa
produktmigreringar
och avveckling av
gamla system
fortsatter 2020

och framat

Finansiella mal fram till 2021

Utdelning-  Ambitionen &r att na en arlig 6kning av utdelningen per aktie och samtidigt
spolicy uppratthalla en stark kapitalposition i linje med bankens kapitalpolicy

Kapital-

En kapitalbuffert pa 40—120 punkter utéver myndigheternas

policy kdrnprimarkapitalkrav

ROE Fortsatt forbattring av ROE (avkastning pa eget kapital) med malet att
ligga over det vagda genomsnittet for nordiska konkurrenter

Kostnader

For 2019: Kostnaderna forvantas minska jamfért med 2018, med
ofoérandrade valutakurser, exklusive jamforelsestérande poster under 2018
och 2019. Kassamassiga kostnader vantas minska under samma period,

med oférdandrade valutakurser.

For 2021: Kostnadsbasen, med ofordandrade valutakurser, ska vara cirka
3 procent lagre an 2018, exklusive jamforelsestdrande poster 2018.
Kassamassiga kostnader vantas under samma period minska med
5-10 procent, med oférandrade valutakurser.

Vi investerar stort i att ta fram moderna plattformar som uppfyller kraven for verkligt
digitala l6sningar och fortsatt utvecklingsarbete. Det innebar att vi behdver byta ut
vara gamla banksystem, genom att sammanféra 6ver 400 system till 1) en ny
karnbankplattform, 2) en betalningsplattform, 3) en lGsning for kund- och
motpartsdata och 4) ett koncerngemensamt datalager.

Sedan bérjan av 2018 har finska privatkunder kunnat 6ppna saval vanliga som
tidsbundna sparkonton pa den nya karnbankplattformen, via bade internet- och
mobilbanken. Under varen flyttades narmare 750 000 finska sparkonton till den nya
plattformen.

Under hosten lanserades successivt lan, med en pilot for medarbetare géllande
konsumtionslan utan sakerhet, tillgdngliga dven i Nordeas mobilbanksapp. Piloten
utbkades senare med ett begrdnsat antal finska kunder. Idag kan de finska kunder
som omfattas, genom nagra fa enkla steg, anséka om lan via Nordeas mobilbank
och fa omedelbar atkomst till pengarna.

Alla SEPA-betalningar (Single Euro Payments Area) gors nu pa den nya betalnings-
plattformen. Sedan juni 2018 har vara finska kunder kunnat ta emot direktbetalning-
ar i euro fran flera europeiska banker i det gemensamma eurobetalningsomradet.
Nordea var den forsta banken i Norden att erbjuda sina kunder den har tjansten.
Losningen for kund- och motpartsdata ska i framtiden vara den enda kallan fér den
typen av uppgifter i Nordeakoncernen. Genom att samla alla uppgifter pa en
gemensam plattform starker vi regelefterlevnaden och kan battre tillgodose
kundernas behov.

Det koncerngemensamma datalagret for Norden ersatter de gamla datalagren i de
enskilda landerna.

Gradyvis forbattrad
avkastning och kostnads-

effektivitet for koncernen
i takt med att affirsom-
radena tar itu med och
atgardar sina relativa
utmaningar.

Arsredovisning 2018



Affarsomraden, koncernfunktioner och 6vriga

De fyra affarsomradena ska vart och ett stodja relationsstrategin for respektive
kundsegment. Genom att ha en verksamhetsmodell och en komplett vardekedja
sakerstaller vi optimala leveranser, samtidigt som vi frigor tid for kundkontakter
och snabbare far ut nya produkter och tjanster pa marknaden.

Commercial &
Business Banking

Personal
Banking

Ledande position pa fore-
tagsbankmarknaden i
Norden

Den ledande banken for
privatpersoner i Norden —
det ska vara enkelt for vara
kunder att skota sina
bankarenden

Ambition att bli nr 1 sett
till medarbetarnojdhet

Smidig service via olika
kanaler: var som helst, nar
som helst — digitalt eller
personligt mote

Nordea ar den ledande
banken for uppstarts-
foretag i Norden

Basta radgivningen — var
och nar som helst

Trygg och tillforlitlig bank
med den mest relevanta och
kompetenta radgivningen

Basta digitala upplevel-
sen — skraddarsydd efter
kundens preferenser och
behov.

Effektivitet och skalfordelar
—en gemensam nordisk
modell.

Wholesale
Banking

Nordens framsta
storféretagsbank

Kundintensitet och
kundnojdhet

Locka, utveckla och behalla
de ratta medarbetarna

Digital transformation

Socialt engagemang och
hallbart fotavtryck

Affarsoptimering och
effektivitet.

Asset & Wealth
Management

Storst i Norden inom
private banking, kapital-
forvaltning och liv- och
pensionsprodukter

¢ Stark utveckling i
placeringarna

Radgivning och lésningar
som ar bast i sitt slag
Valdiversifierad och
mindre kapitalkravande
verksamhet

Digital radgivnings- och
produktkapacitet.

Affairsomradenas bidrag 2018

Rorelseintakter Rorelseresultat

19% 32% 26%

24%
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Affarsomraden

Personal Banking

Inledning

Frank Vang-Jensen
Chef for Personal Banking.

Nordea har den storsta
kundbasen bland alla ban-
ker i Norden. Personal Ban-
king har cirka 10 000 enga-
gerade medarbetare som
varje dag stravar for att
skapa positiva kundupple-
velser for vara cirka 9 miljo-
ner privatkunder. Vi erbjud-
er bade fysiska och digitala
kanaler med ett komplett
utbud av finansiella tjanster
och l6sningar.

| affarsomradet ingar rad-
givning och kundservice i
olika kanaler, samt produk-
tenheter, back-office, digital
utveckling och IT. Alla delar
inom Personal Banking har

en gemensam strategi, verk-
samhetsmodell och styrning
pa samtliga marknader.
Genom starkt engage-
mang och vardeskapande
radgivning vill vi fa vara
kunder att anfortro Nordea
alla sina bankaffarer. De
snabba forandringarna i
kundernas 6nskemal inne-
bar att Personal Bankings
relationskoncept nu aven ar
integrerat i de digitala kana-

lerna och nya mobila l6s-
ningar lanseras fortlopande.

| Personal Banking har vi
som mal att vara den
ledande banken for privat-
personer i Norden. Vi vill att
vara kunder, partners och
samhallet som helhet ska
se 0ss som en trygg och till-
forlitlig bank. Vi drar nytta
av var narvaro pa den nord-
iska marknaden och fort-
satter samtidigt att utveck-
la vart agila arbetssatt.

Over 9 miljoner s

Banking-kunder i Norden betjanas av cirka
10 000 Nordeamedarbetare.

Affarsutveckling

Personal Bankings omfattande transfor-
mation fortsatter med optimering av
distributionsnatet och tillampning av en
agil modell for verksamhetsutveckling, i
syfte att motsvara kundernas férvant-
ningar pa digitalisering och service.

Digitaliseringen férandrar var verklig-
het och vad kunderna efterfragar fran
oss. Vi vill erbjuda smidiga banktjanster
som ar tillgangliga var som helst och nar
som helst via digitala kanaler eller per-
sonlig kontakt, och med den mest rele-
vanta och kompetenta radgivningen.

Under 2018 lanserade vi flera nya
tjanster och l6sningar till vara kunder
och forbattrade dessutom tillganglig-
heten.

Nagra exempel:

Genom lanseringen av var nya mobil-
banksapp i Finland och Sverige under
aret forbattrades den digitala upplevel-
sen nar det galler vara vardagstjanster.
Appen lanseras i Danmark och Norge
under 2019. Den nya mobilbanken ar till-
ganglig nar som helst och var som helst,
och kunderna kan anpassa den efter sina
personliga preferenser. Mindre an en
manad efter lanseringen i Sverige hade
35 procent av mobilanvandarna bytt till
den nya appen, och i Finland har nu alla
kunder gatt over till den nya forbattrade
upplevelsen.

Vi lanserade nya enkla betalningslos-
ningar for vara kunder. Vart starka erbju-
dande inom mobila betalningar utoka-
des med Apple Pay och Google Pay —
aterigen ledde Nordea utvecklingen pa
betalningsomradet i Norden.

Var nya kundtjanstrobot Nova ger
svar direkt pa kundernas fragor. Nova
finns i alla vara lander. Robotteknik
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anvands dessutom pa bred front i vara
administrativa processer, vilket ger en
smidigare upplevelse for kunderna.
Exempelvis kan vara norska kunder nu
ansOka om ett lanel6fte pa bara nagra
minuter.

Vi drog nytta av vara skalférdelar och
forstklassiga losningar och introducera-
de smidigare och helt digitaliserade
kundupplevelser genom den nya karn-
bankplattformen. Idag ligger 800 000
finska sparkonton pa den nya
plattformen.

Vi erbjod kontinuerligt vara kunder
relevant och kompetent radgivning i alla
kanaler — nu dven med var digitala spar-
robot Nora, som finns pa alla vara mark-
nader. Nora tillhandahaller omedelbar
radgivning om sparande, dygnet runt.
Dessutom har vi utvecklat digitala och
automatiserade l6sningar som gor det
lattare for kunderna att skota sin ekono-
mi. Till exempel en kalkyl som snabbt
ger kunderna en 6verblick dver sin eko-
nomiska situation.

Pa bolanemarknaden fortsatte vi att
serva vara kunder aktivt och dkade till-
gangligheten, bland annat genom fler
onlineméten. Var verksamhet anpassas
l6pande for att spegla de lokala mark-
nadsférhallandena, och vi hanterar risker
med hjalp av en aktiv prissattning.

Trenden med stigande férmodgenhet
bland nordiska privatkunder haller i sig.
Under 2018 borjade vi tillampa reglerna i
MIiFID Il och skarpte vart fokus pa
regelefterlevnad vid placeringsradgiv-
ning, vilket gynnar vara kunder. Vi har
dven utokat radgivningsportfoljerna med
fler hallbara produkter.

Vid sidan av dessa forbattringar for

kunderna har vi ocksa infort en agil verk-
samhetsmodell for utveckling, vilket har

bidragit till ndjdare medarbetare, effekti-
vare utvecklingsarbete och kortare ledti-
der for nya tjanster.

Som ett led i Nordeas strategi att kon-
centrera verksamheten till den nordiska
hemmamarknaden, har Nordea och DnB
ingatt ett avtal om att tillsammans sélja
60 procent av Luminor till ett konsortium
under ledning av riskkapitalfonder som
forvaltas av Blackstone. Affaren innebar
att Nordea kommer att aga cirka 20 pro-
cent av Luminor och behalla sin repre-
sentation i Luminors styrelse. Vi raknar
med att affaren kan slutforas under for-
sta halvaret 2019, under forutsattning att
myndigheterna godkanner den. Nordea
och Blackstone har vidare ingatt ett avtal
om framtida forsaljning av Nordeas kvar-
varande 20 procent pa kort till medell-
ang sikt.

Intakter: 2 903 mn euro
Kostnader: 1794 mn euro
Rorelseresultat: 1 030 mn euro
ROCAR: 10 %
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Resultat

Personal Banking upplevde ett ar av
betydande press pa bade marginaler
och volymer. Till foljd av detta minskade
intakterna med 2 procent i lokala valu-
tor, jamfort med foregaende ar.

Rantenettot minskade med 6 pro-
cent, till féljd av lagre utlaningsmargi-
naler pa samtliga marknader och kraf-
tigt okade avgifter till insattningsgaran-
tin i Sverige. Den negativa utvecklingen
motverkades nagot av tillvaxten pa
bolanemarknaden, framst i Norge.

Ovriga intakter blev lagre till foljd av
minskade intakter fran utlaning och
sparandeavgifter. Effekten mildrades
nagot av en omvardering av en lane-
portfolj i Danmark, vilket resulterade i
en skattepliktig vinst.

Kostnaderna dkade med 1 procent i
lokala valutor. Det berodde pa att de
lagre personalkostnaderna, pa grund av
farre anstallda, motverkades av kostna-
der for tekniska losningar, riskhantering
och regelefterlevnad.

Kreditkvalitet

Kreditforlusterna var laga i alla fyra lan-
derna och kreditkvaliteten var god. Jam-
fort med 2017 ledde inférandet av IFRS 9
och 13 till lagre avsattningar for kredit-
forluster, till foljd av nya statistiska
modeller i Finland och vardering till verk-
ligt varde av en laneportfolj i Danmark.

Danmark

Intakterna minskade med 4 procent
jamfort med 2017, framst till foljd av
omvarderingen av en laneportfolj i bor-
jan av aret. Vidare realiserades intdkter
genom forsaljningen av en portfolj med
aldre fordringar.

Rantenettot minskade framst pa
grund av lagre inldningsmarginaler,
efter 6kade avgifter till insattningsga-
rantin och minskade intakter fran
konsumtionslan.

Ovriga intakter minskade jamfort med
féregaende ar, vilket berodde pa forsalj-
ningen av Nordea Life & Pension och
generellt lagre intdkter fran sparande.

Kostnaderna okade till foljd av trans-
formationskostnader fér den pagaende
anpassningen av organisationens stor-
lek, i och med att antalet anstallda
(omraknat till heltidstjanster) minskade
med 11 procent under aret.

Reserveringar for kreditforluster rea-
liserades i storre utstrackning an 2017,
till féljd av omvarderingen av en lane-
portfolj. De faktiska kreditforlusterna
forblev laga.

Finland

Intakterna minskade med 7 procent
jamfort med 2017.

Rantenettot minskade med 4 pro-
cent, till féljd av att bade ut- och inla-
ningsmarginalerna sjonk. Utlaningsvo-
lymerna minskade med 1 procent
medan inlaningsvolymerna kade med
2 procent jamfort med 2017.

Ovriga intdkter minskade framst till
foljd av lagre intakter fran betalningar
och sparande, drivet av lagre
formedlingsavgifter.

Kostnaderna minskade till foljd av
minskat antal anstallda (omraknat till
heltidstjanster) under 2018, dar trans-
formationskostnaderna bokférdes
under 2017.

Kreditforlusterna 6kade under 2018
pa grund av férandrade statistiska

modeller enligt IFRS 9, och det ekono-
miska kapitalet 6kade pa grund av
hojda riskvikter for bolan.

Norge
Intdkterna 6kade med 4 procent i lokal
valuta jamfort med 2017.

Réantenettot forbattrades till foljd av
volymtillvéxten, som innebar att utla-
ningsvolymerna okade med 5 procent i
lokal valuta, och fortsatte 6ka under det
andra halvaret 2018.

Ovriga intakter 6kade till foljd av
hogre provisionsintakter fran betalning-
ar och hogre nettoresultat av poster till
verkligt varde.

Kostnaderna 6kade med 3 procent i
lokal valuta jamfoért med 2017, framst pa
grund av transformationskostnader som
bokfordes under det férsta och tredje
kvartalet. Kreditforlusterna forblev laga.

Sverige

Intdkterna minskade med 4 procent i
lokal valuta jamfort med 2017. Detta
berodde framst pa ett lagre réntenetto,
pa grund av pressade in- och utlanings-
marginaler, vilket aterspeglade den all-
manna prispressen pa den svenska
boldnemarknaden. Efter manader av
minskade volymer pa utlaningssidan i
bérjan av aret, védnde trenden under
arets sista manader och volymen for
helaret var i stort sett oférandrad.

Ovriga intakter 6kade jamfért med
2017, till foljd av hogre provisionsintak-
ter fran betalningar och ett hégre netto-
resultat av poster till verkligt varde.

Kreditforlusterna forblev oforandra-
de och pa en lag niva.
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Affarsomraden Personal Banking

Strategiska fokusomraden och vardedrivande faktorer

Vi vill att det ska vara latt for kunderna att skota sina dagliga
bankarenden, var som helst och nar som helst, digitalt eller
med personlig kontakt. Hog tillganglighet till effektiva var-
dagstjanster via flera kanaler, kompletterat med radgivnings-
tjanster med hog kundnytta for bostadsagare och premium-
kunder. Var vision &r att vara kunder, partners och samhallet
som helhet ska se oss som en trygg och tillforlitlig bank.

De plattformar vi anvander och utvecklar mojliggor skalfor-
delar och nordiska effektivitetsvinster, med majlighet till
anpassning for de lokala marknaderna. Detta ger oss ytterliga-
re utrymme for fortsatt automatisering av vara tjanster, och
mojliggor nya och snabbare cykler for lansering av tjanster,
tack vare inforandet av den nya karnbankplattformen. Vi fort-
satter ocksa att dra nytta av var nordiska narvaro for en beva-
rad och relevant riskprofil.

Det agila arbetssattet har slagit val ut i fraga om saval ngj-
dare medarbetare som snabbare lansering av forbattrade
tjanster. Vi genomfor ett skifte fran manga mindre kontor till
storre enheter med utdkad tillganglighet som innebar att vara
medarbetare kan erbjuda kunderna mer specialiserade tjanster
och samtidigt samarbeta battre inom kontorsnaten.

Vikten av digitala, mobila tjanster 6kar och fortsatter att
vara ett centralt inslag i fardplanen for var transformation. Vi
fortsatter att utveckla kunddrivna tjanster bade pa egen hand
och i samarbete med partners, och de senaste aren har lanse-
ringen av vara viktigaste nya tjanster — inklusive nagra dar vi ar

Strategiska fokusomraden fér att verkstalla transformationen

forst i var bransch — ront stor uppmarksamhet. Det visar att vi
ar pa ratt vag.

Vart viktigaste fokus nu &r att det ska vara enkelt for vara
kunder att gora sina dagliga bankarenden i de kanaler som de
onskar. Kunderna kan vélja kanal beroende pa hur komplexa
behov de har, eller utifran tid, plats och personliga preferenser
— banken ar tillganglig var och nar som helst.

| Personal Banking har vi som mal att vara den ledande
banken for privatpersoner i Norden. Vi vill att vara kunder,
partners och samhallet som helhet ska se oss som en trygg
och tillforlitlig bank. Vi drar nytta av var narvaro pa den nordis-
ka marknaden och fortsatter samtidigt att utveckla vart agila
arbetssatt.

Prioriteringar for 2019

Vi ska starka affarsfokus genom okad kundndjdhet, och

genom att fokusera pa tre viktiga omraden:

« Attrahera bolanekunder pa alla vara marknader.

o (Oka sparandet bland vara Premium-kunder.

¢ Trappa upp digitaliseringen och darigenom oka tillvaxten
inom konsumtionskrediter.

« Visatsar aven pa en 6kad strukturell kostnadseffektivitet
genom att
-dra nytta av kostnadseffektiva digitala kundinteraktioner

for tjanster och forsaljning

- fortsatta automatisera och férenkla vara processer.

Den mest relevanta och ¢ Fokus pa kundernas behov genom skraddarsydda erbjudanden och

kompetenta radgivningen
kombinerat med hog

specialiserade radgivare
Okad tillganglighet och smidig atkomst till vara tjanster

tillganglighet

Smidiga kundupplevelser i * Kunderna valjer de kanaler de foredrar

onskad kanal « Optimering av kontorsnatet, digital rédgivning och service far en
viktigare roll

Kunder, partners och samhallet * Valavvagd riskhantering och regelefterlevnad

som helhet ser oss som en « God hantering av cybersékerhet och kundskydd

trygg och tillforlitlig bank

Snabbhet och kvalitet i * Minska kostnader genom robotteknik och automatiserade processer

utveckling och skalfordelar i
leveransen av vara tjanster

Skapa varde i Personal Banking

Synergier genom karnbankplattformen och flytt av vissa funktioner till
narliggande lander

Skapa basta kundupplevelsen genom egen utveckling och partnerskap

Relevanta och smidiga

tjdnster

Skalfordelar

Vart mal ar att bli nummer ett bland
vara konkurrenter nar det galler

¢ Kundnojdhet
¢ Medarbetarnojdhet
e Lonsamhet

Valavvagd riskhantering
och regelefterlevnad

Arsredovisning 2018
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Affarsomraden

Commercial & Business Banking

Inledning

Erik Ekman
Chef for Commercial &
Business Banking.

Commercial & Business
Banking bestar av Business
Banking, Transaction Ban-
king och Nordea Finance
och ar marknadsledande i
Norden. Vi har 4 800 med-
arbetare och betjanar over
550 000 foretagskunder via
fysiska och digitala kanaler
genom att erbjuda bank-
tjanster fran Nordea och
vara samarbetspartner. Vi
ger kundnytta och gor en
insats for samhallet genom
att erbjuda vart ekosystem
till entreprendrer och upp-
startsforetag samt genom
att hjalpa manniskor och
foretag att lyckas med sina
nordiska idéer och paverka
pa ett hallbart satt.
Business Banking betja-
nar stora och medelstora
foretag genom en relations-
driven modell som saker-
staller hog tillganglighet
och férmaga att uppfylla
komplexa behov. Smafore-

tagen betjanas pa distans
i Business Banking Direct
med okad flexibilitet i orga-
nisationen for att sakerstal-
la snabba reaktioner nar
kundernas efterfragan och
marknaden férandras.
Transaction Banking
bestar av Cards, Trade
Finance, Cash Management
och Mobile & E-Commerce
& co-Innovation. Transac-
tion Banking betjanar alla
kundsegment, tillhandahal-
ler betalnings- och transak-
tionstjanster samt arbetar
med Open Banking-, och
blockkedje-/DLT-initiativ pa
alla plattformar i banken.
Transaction Banking ar en
viktig del av Nordeas eko-
system. De tillhandahaller
de senaste digitala inno-
vationerna som mojliggor

"Business Beyond Banking”.

Nordea Finance betjanar
alla kundsegment i Nordea

fran enklare finansiering
utan sakerhet till privat-
kunder till mycket kom-
plex finansiering av hela
leverantorskedjor for stora
foretagskunder. Nordea
Finance ansvarar for han-
delsfinansiering och fore-
tagshypotek i Nordea som
omfattar tre olika produkt-
grupper — investeringskre-
diter, rorelsekrediter och
konsumentkrediter.

Var ambition &r att bli
nummer ett i frdga om nojd-
het bland de kunder som
har oss som huvudbank,
engagerade medarbetare
och l6nsamhet i de segment
dar vi valjer att konkurrera.
For att klara det gor viom
sattet vi betjanar vara kun-
der i grunden och erbjuder
fler alternativ for sjalvbetja-
ning, sa att tjansterna blir
enklare att anvanda och mer
tillgangliga for vara kunder.

550 000 foretagskunder betjanas av

cirka 4 800 Nordeamedarbetare.

Affarsutveckling

Nordea utvecklar standigt sin roll som
affarspartner till foretag och entrepre-
norer i Norden genom att fortlopande
lansera nya digitala tjanster, produkter
och partnerskap som far vart ekosys-
tem att vaxa. Kundernas beteende-
och efterfragemonster férandras
snabbt, en utveckling som vi moter
med digitala innovationer och var
vision att tillhandahalla produkter och
tjanster som gar utdver vad banker
traditionellt har erbjudit.

Vi moter dessa nya krav genom att
anvanda ny teknik och visa vagen
genom att lansera nya innovativa tjans-
ter genom att involvera vara fore-
tagskunder i utvecklingsarbetet. Vi hal-
ler oss nara vara kunder, later dem testa
nya l6sningar och anvander deras ater-
koppling i utvecklingsarbetet. Under
2018 har vi starkt vara befintliga pro-
dukter och samtidigt lanserat flera nya
tjanster och l6sningar for vara fore-
tagskunder. Har ar nagra exempel:

Arsredovisning 2018

Lansering av Nordea Business, en for-
battring av Corporate Netbank. Over
50 000 kunder i Sverige har bjudits in
och vi fortsatter med den nordiska
utvecklingen under 2019. Nordea Busi-
ness kommer att bli den primara kanal-
en dér vi betjanar vara foretagskunder
pa distans och den ger smidig tillgang
till ett ekosystem av produkter och l6s-
ningar for sjalvbetjaning.

Vi har inrattat sarskilda Start-up and
Growth-enheter i alla lander som star-
ker var radgivning mot entreprenérer
och uppstartsforetag med skalmojlighe-
ter for global rackvidd.

Lanseringen av gréna lan i Sverige gor
det mojligt for kunderna att skaffa hall-
bar finansiering. Gréna lan ska bérja
erbjudas i samtliga nordiska lander
under 2019.

Utvecklingen av Nordeas Open Ban-
king-plattform gar framat och plattfor-
men ar nu i drift i Danmark, Sverige och
Finland.

Nordea har spelat en nyckelroll i
utformningen och lanseringen av
we.trade, en blockkedjeplattform som
gor det mojligt for foretag att handla
snabbt och enkelt utan nagra papper.

Betaltjansten Nordea Connect lanse-
rades i Finland och Sverige och kommer
att gora det enklare att handla pa nétet
for bade kunderna och natbutikerna.
Det innebar att Nordea tar ett stort steg
framat inom e-handeln.

Intakter: 2 038 mn euro
Kostnader: 1119 mn euro
Rorelseresultat: 896 mn euro
ROCAR: 12 %
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Kundnojdhet,
relationskunder

74 72

2018 2017

Mobilbetalningar,
tokeniserade

+800%
9x
1X
2018 2017

Under 2018 uttkades vara mobila
betallésningar, som bland annat utgors
av Apple Pay och Nordea Wallet, med
Google Pay. Dessa losningar gor det
mojligt for oss att bli kundens férsta val
i den digitala sfaren och vi forbattrar
dessa tjanster fortlopande for att kunna
erbjuda friktionsfria och sakra
mobilbetalningar.

Lansering av Nordea Finans leasing-
plattform i Finland, ett nytt och for-
battrat system dar processer och pro-
dukter har samordnats och forenklats i
fraga om leasing, hyrkop och lan. Den
nordiska lanseringen fortsatter under
2019-2020.

Nyckeltal
@ 2018 @ 2017

K/, %

Gréna lan

180

o

2018 2017

Resultat

Intakterna var stabila jamfort med 2017,
och steg 2 procent i lokala valutor.

Rantenettot 6kade med 4 procent i
lokala valutor. Rantelaget var fortsatt
en utmaning, samtidigt som bade in-
och utlaningen 6kade med 3 procent i
lokala valutor.

Provisionsnettot sjonk med 8 procent
i lokala valutor, delvis till foljd av
IFRS 15.

Nettoresultat av poster till verkligt
varde 0kade med 17 procent i lokala
valutor, men da ingar en vinst fran
omvardering till verkligt varde under
forsta kvartalet. Exklusive den vinsten
minskade nettoresultat av poster till
verkligt varde med 10 procent, till féljd
av en dampad marknad och margi-
nalpress. Kundernas efterfragan 6kade
under fijarde kvartalet.

Kostnaderna sjonk med 6 procent i
lokala valutor, framst till foljd av en
minskning av antalet anstallda (omrak-
nat till helstidstjanster) med 9 procent.
Under 2017 bokfordes transformations-

ROCAR, %

88

Kreditforluster

Inloggningar i mobilbanken, tusental

6681

5092

2018 2017

kostnader pa 51 mn euro. Rorelseresul-
tat okade med 23 procent i lokala
valutor.

ROCAR steg fran 9 procent till 11 pro-
cent for helaret, tack vare lagre kostna-
der och kreditforluster.

Kreditkvalitet
Kreditforlusterna minskade med 74 pro-
cent. Det berodde pa minskade nya
avsattningar, trots avsattningar till foljd
av sommarens torka andra halvaret
2018. Kreditforlustrelationen uppgick till
3 punkter 2018, ner fran 11 punkter 2017.
Kreditkvaliteten forblev god.

Arsredovisning 2018
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Strategiska fokusomraden och vardedrivande faktorer

Vart framsta mal ar befasta var stallning som den ledande

foretagsbanken i Norden, att vara den mest relevanta affars-

partnern for vara kunder och ha de mest engagerade medar-

betarna. Var organisation ar anpassad sa att vi kan méta vara

kunder i olika verksamhetsfaser. Vara strategiska fokusomra-

den ar:

1. Partnersamarbeten — anpassade efter kundernas behov
och preferenser

2. Enkla banktjanster — var och nar som helst

3. Effektivitet och skalfordelar — en gemensam nordisk
modell

4. Framtida kapacitet pa en dynamisk marknad — hallbar
konkurrenskraft.

Ett exempel pa var skraddarsydda radgivning ar de nya Start-
up & Growth-enheterna som vi upprattat éver hela Norden
som ska stotta entreprendrer och foretag som befinner sig i
bdrjan av sin tillvaxtfas. Genom att specialisera oss pa ett
segment stravar vi efter att bli en verklig affarspartner med
den kompetens som kravs for att hjalpa kunderna att lyckas.
Tack vare vart Business Partner-koncept, nya digitala inno-
vationer och genom att tillvarata och integrera befintliga l0s-

Strategiska fokusomraden for att verkstalla transformationen

ningar kan Commercial & Business Banking erbjuda ett sam-
manhangande utbud av tredjepartstjanster. Vi framjar det
regionala naringslivet i Norden genom att gora vara produkter
och tjanster tillgangliga och smidiga att anvanda, i linje med
var vision som vi kallar "Business Beyond Banking".

Banksektorn gar for narvarande igenom en digital transfor-
mation dar betalningar star i fokus. Nordeas Transaction Ban-
king-enhet forbattrar darfor fortlopande befintliga l6sningar
och utvecklar nya for att ligga val framme pa en marknad i
standig férandring.

Prioriteringar for 2019

Utveckla och forbattra affarspartnerkonceptet fér vara Busi-

ness Banking-kunder samt distanserbjudandet till vara Busi-

ness Banking Direct-kunder.

» Forbattra vara regelefterlevnads- och kreditprocesser
ytterligare.

¢ Digital utveckling av skalbara l6sningar som internetbank-
en Nordea Business och leasingplattformen Alfa.

¢ Kontinuerligt forbattra och utveckla nya betalningslésning-
ar och mobila l6sningar, i partnerskap och samarbeten
med vara kunder.

* De nojdaste kunderna i de segment

dar vi valjer att konkurrera
» Battre l6nsamhet an konkurrenterna

¢ De mest engagerade medarbetarna
i branschen

Skapa varde i Commercial & Business Banking

Partnersamarbeten

Anpassade efter kundens
behov och preferenser

Enkla banktjanster
Var och nar som helst

Effektivitet och skalfordelar
En gemensam nordisk modell

Framtida kapacitet pa
en dynamisk marknad
Hallbar konkurrenskraft

Visa vagen genom att lansera
innovativa tjanster och darigenom
utoka vart finansiella ekosystem for att
skapa attraktiva och vardeskapande
erbjudanden

Vi haller oss nara vara kunder och tanjer
granserna for digitala tjanster

Trimmad och effektiv genom att dra
nytta av forenkling av processer och
infrastruktur

Partnersamarbeten och medskapande
under nya marknadsférhallanden via var
Open Banking-portal

e Skapa kundnytta genom
radgivning som anpassas efter
kundernas preferenser, ha ett
tydligt fokus pa effektivitet och
forenkling, samtidigt som vi
med omddme hanterar risker
genom diversifiering och ett
effektivt ramverk for kontroller.

Arsredovisning 2018

« Starkt radgivning

Intaktsmix  Satsa pa "Business Beyond Banking”
Forbattrad
« Sjalvbetjaning och radgivning pa ROCAR
Kostnader distans
« Enklare processer och produkter
. « Strikt riskhantering
Kapital * Afférsurval Forbattrat
K/I-tal
Risk « Valdiversifierad verksamhet

« Effektivt ramverk for kontroll
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Inledning

Martin Persson
Chef for Wholesale Banking.

Wholesale Banking
ansvarar fér Nordeas
stora foretagskunder och
institutionella kunder. Vi
erbjuder ett skraddarsytt
urval tjanster inom finan-
siering, cash management,
betalningar och investment
banking, samt kapital-
marknadsprodukter och
vardepapperstjanster.
Wholesale Banking ar
marknadsledande inom
hallbar finansiering i Nor-
den och ar aven ledande i
kundsegmentet stora fore-
tag och finansiella institu-

Markets betjanar vi ocksa
ett brett spektrum av
Nordeakunder inom affars-
omradena Commercial &
Business Banking, Asset &
Wealth Management och
Personal Banking.
Kundnojdhet ar var hog-
sta prioritet, och genom att
kombinera hela vardeked-
jan fran kundenheter via
produktenheter till opera-
tions kan Wholesale Ban-

king dra nytta av sin storlek
och kvalitet, och skapa
positiva kundupplevelser
for nordiska saval som
utvalda internationella kun-
der. Vardeskapande l0s-
ningar ger vara kunder till-
gang till finansiering pa
kapitalmarknaden och spe-
cialanpassade finansiella
verktyg, sa att de kan opti-
mera sin verksamhet och
hantera sina risker.

tioner pa den nordiska
marknaden. Via Nordea

Affarsutveckling

Wholesale Bankings fokusomraden for-
blev oférandrade med fortsatta sats-
ningar pa kundorienterade, vardeska-
pande tjanster, affars- och kapitaleffek-
tivitetsinitiativ samt pa att dra nytta av
var stallning som nummer ett i Norden
med den storsta kundstocken. Wholesa-
le Banking fortsatte att investera i digi-
talisering och automatisering, och bygg-
de vidare pa hallbarhetsagendan for att
bli den ledande nordiska banken pa
detta omrade.

Corporate and Investment Banking
Utlaningen till stora féretagskunder
Okade jamfort med 2017, vilket kunde till-
skrivas en 0kad aktivitet och hojd ambi-
tionsniva nar det galler Corporate &
Investment Bankings (C&IB) erbjudande.
Den medvetna neddragningen av riskniv-
an i utlaningen till stora foretagskunder
slutfors nu. Kundnojdheten inom C&IB
steg till en ny rekordniva for storféretag,
dar Prospera rankade C&IB som nummer
ett i Norden, Finland och Danmark samt
inom nordisk leverage finance.

2018 var ett framgangsrikt ar for C&IB,
med nordiska topplaceringar inom saval
fusioner och forvarv som aktiekapitalaf-
farer. Aktiviteten pa marknaden for fére-
tagsobligationer var fortsatt hdg, om an
inte pa samma rekordniva som i fjol.

Det starka resultatet inom fusioner
och forvarv astadkoms genom Nordeas
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3 000 Wholesale Banking-kundgrupper

betjanas av cirka 3 600 Nordeamedarbetare.

nyckelroll i flera affarer, till exempel fusi-
onen mellan Tele2/Com Hem och upp-
kopet av TDC, for vilket Mergermarket
Europe utsag Nordea till "M&A Financial
Advisor of the Year 2018" i Danmark.

Nordea har behallit sin stallning som
den ledande banken pa den nordiska
aktiekapitalmarknaden och genomforde
under aret flera lyckade borsintroduk-
tioner, bland annat for BetterCollective i
Sverige, Elkem i Norge och Kojamo i
Finland, som var den storsta finska bor-
sintroduktionen pa éver ett decennium.
Wholesale Banking var ocksa radgivare
i samband med flera stora foretagse-
missioner under aret.

Nordea hade en ledande roll vid flera
banbrytande transaktioner inom nord-
isk lanefinansiering och fortsatter att
starka sin narvaro i de mindre volatila
segmenten som exempelvis riskkapital-
finansierad infrastruktur. Nordea upp-
marksammades for sitt vardeskapande
erbjudande och rostades fram som den
basta aktéren inom férvarvsfinansiering
pa den nordiska marknaden i Prosperas
undersokning.

Kapitalmarknadsverksamheten gick
bra under hela aret och var marknadsle-
dande i Norden inom emissioner av
obligationer med saval hogre som lagre
kreditbetyg, i samtliga valutor. Lanesyn-
dikeringen 6kade jamfort med i fjol. Vi
avslutade 2018 med topplaceringar i

Norden for foretagsobligationer och
syndikerade lan.

Aktiviteten bland rederikunderna
Okade under den senare delen av 2018
till foljd av hogre aktivitet i branschen
generellt. Daremot var aktiviteten rela-
tivt lag i offshoreverksamheten. Reser-
veringarna for sjofarts-, olje- och offsho-
reportfoljen var val tilltagna och upp-
gick vid arets slut till 4 procent av den
samlade utlaningen.

| Ryssland var kundaktiviteten fort-
satt mattlig, med ytterligare minskning
av risken i utlaningen till foretag.

Capital Markets
Kundernas efterfragan pa kapitalmark-
nadsprodukter 6kade mot arets slut och
fiarde kvartalet blev arets nést basta
kvartal for Wholesale Bankings kund-
drivna handel inom Markets.

2018 utmarktes av ett besvarligt
marknadslage for handel i finansiella
instrument, med dampad kundaktivitet

Intakter: 1 733 mn euro
Kostnader: 901 mn euro
Rorelseresultat: 741 mn euro
ROCAR: 7%
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Nr 2 pa aktiekapitalmarknaden 2018,
mn euro'’

Nordea _ 3487
Int. bank _ 2957
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Nr 1 pa foretagsobligationer 2018,
mn euro'’
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o I o

och med negativ inverkan fran nya reg-
leringar, negativa rantenivaer, hard kon-
kurrens, politisk turbulens och lag
volatilitet.

Kundernas efterfragan inom valuta-
omradet 6kade under arets sista kvar-
tal. Nordeas nya erbjudande inom algo-
ritmisk valutahandel fick ett gott mot-
tagande med ett brett intresse bland
kunderna och stigande aktivitet. Nordea
fick utmarkelsen Best Foreign Exchange
Provider i Norge och Finland 2018 av
Global Finance Magazine.

Kundernas efterfragan pa rantederi-
vat var stabil under aret. Efterfragan pa
risksakringsprodukter sjonk nagot och
konkurrensen var hard inom
foretagsderivat.

Aktieverksamheten starktes under
2018 inom saval analys, férsaljning och
finansiering som handel. Intakterna var
nagot pressade, som vantat med tanke
pa MiFID IL.

Nordea Research utnamndes till den
ledande nordiska leverantéren av
ESG-analys i kategorin Domestic Equity
i Prosperas undersokning. Nordeas
aktie- och kreditanalyser utokades
under aret med annu fler enskilda var-
depapper, och omfattar nu 539 foretag,
vilket ar marknadsledande.

Nr 1 inom fusioner och férvarv 2018,
mn euro’

Nordea 23082

Int. bank

21375

Int. bank 19 891
Nordisk

bank 19 357

Int. bank 19 024

Nr 1 pa syndikerade lan 2018,
mn euro’

Nordea 9098

Nordisk
bank

5781

Nordisk

bank 3798

Nordisk
bank

Int. bank - 2 601

3599

Resultat

Intakterna uppagick till 1 733 mn euro,
ner 16 procent jamfért med 2017, framst
till foljd av minskat nettoresultat av pos-
ter till verkligt varde. Rantenettot var
854 mn euro, i linje med 2017.

Avgifts- och provisionsnettot sjonk
med 18 procent, men var i det narmaste
oforandrat justerat for avyttringen av
NLP Danmark och den negativa effek-
ten fran IFRS 15.

Nettoresultat av poster till verkligt
varde minskade med 35 procent, till

Nyckeltal
@ 2018 @ 2017

52

46

K/, % ROCAR, %

REA, md euro

1) Norden.

Kalla: Dealogic.

foljd av mattlig marknadsaktivitet och
pressade marginaler.

Utlaningen, exklusive repor, 6kade
nagot jamfort med 2017.

Kostnaderna minskade med 5 pro-
cent jamfort med 2017, tack vare fortsatt
fokus pa strukturell kostnadseffektivitet.

Rorelseresultatet uppgick till 741 mn
euro, ner 15 procent fran forra aret, och
affarsomradets ROCAR var 7 procent,

1 procentenhet lagre an 2017.
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Strategiska fokusomraden och transformationsinitiativ

Wholesale Banking fortsatter att utveckla och dra nytta av
sin ledande marknadsposition i Norden. Langsiktiga kundre-
lationer utgor kdrnan i verksamheten som erbjuder bade tra-
ditionella och mindre kapitalkravande losningar med stark
tonvikt pa att skapa avkastning. Kundfokus dr utgangspunk-
ten for Wholesale Bankings mal att 6ka relevansen, intensite-
ten och nyttan och dven att skapa en mer hallbar bank for
vara kunder och vara medarbetare. | denna ambition stodjer
Wholesale Banking aktivt Nordeas affars- och kulturtrans-
formation.

Som en del av transformationen har Wholesale Banking
hojt ambitionsnivan inom omraden som digitalisering, mang-
fald, hallbarhet och partnerskap i linje med utvecklingen i
finanssektorn. Wholesale Banking har 6kat satsningarna pa
mangfald, valbefinnande och hallbarhet bade for att kunna
locka de réatta talangerna och for att kunna erbjuda hallbar
langsiktig avkastning. Automatisering och digitalisering ar
avgorande for att dels fa de n6jdaste kunderna, dels kunna
uppna langsiktig strukturell kostnadseffektivitet.

| Wholesale Banking fortsatter vi att fokusera pa vara
engagerade medarbetare och att genom utveckling, samar-
bete och 6kade befogenheter ta till oss en vinnande kultur.

Affarsenheten har ett starkt fokus pa effektivisering och
forenkling som ska starka kundupplevelsen, 6ka samarbetet
och dra nytta av var nordiska rackvidd for att na tillfredsstal-
lande avkastning. Under 2018 har féljande fragor prioriterats
hogt: en ambitids satsning pa en plattare organisation, storre
anvandning och fokus pa automatisering och kunskapscentra,

Strategiska fokusomraden for att verkstélla transformationen

samt minskade kostnader for resor och annat som inte direkt
gynnar kunderna.

Wholesale Banking stodjer aktivt Nordeas hojda ambitions-
niva pa hallbarhetsomradet. Exempel pa detta ar ett betydligt
battre erbjudande inom grona obligationer, en gradvis inte-
grering av aspekter som ror miljo, socialt ansvar och bolags-
styrning (ESG) i kreditprocessen, flera expertledda evene-
mang samt fokus pa ESG i vara aktie- och kreditanalyser.

Prioriteringar fér 2019

Som framgar av bilden nedan har Wholesale Banking fyra
fokusomraden: kundfokus, engagerade medarbetare,
affarsoptimering och samhéllsengagemang. Utifran detta ar
Wholesale Bankings mal att fa de ndjdaste kunderna pa
marknaden genom 6kad korsforsaljning samtidigt som vi
fortsatter att satsa pa att locka och behalla de ratta talanger-
na i branschen. Affarsoptimering ska uppnas genom att
utnyttja alla mojligheter till digitalisering och automatisering
samt anvanda balansrakningen for att hoja den strukturella
kostnadseffektiviteten under hela 2019. Wholesale Banking
bidrar ocksa till samhéllet genom sin satsning pa att bli
ledande i Norden inom hallbar finansiering.

Ambitionerna for 2021 féljer samma principer, med 6kad
fokus pa fortsatt digital transformation. Okad effektivitet,
battre samarbete och ytterligare utveckling av in- och
outsourcing, partnersamarbeten och branschgemensamma
inititativ bidrar till var utveckling som den ledande storfore-
tagsbanken i Norden.

Wholesale Bankings mal forblir
oférandrat, med ett starkt fokus

Nojdaste kunderna pa marknaden

pa langsiktiga kundrelationer, Kundfokus  Lonsam tillvéxt
nordiska skalfordelar och ledande « Bésta service och produktleveranser
kompetens. Vi genomfor detta
med engagerade medarbetare -
:  Locka och behalla de basta talangerna

och en integrerad plattform, Engagerade * Brasamarbete —en verksamhets?nodell
samtidigt som vi bidrar till medarbetare « Ledarskap pa varje niva
samhallet.

¢ Forvalta for avkastning

Afféirsoptimering . ngglr)]ilerstlevanta vad galler produkter, geografi och
¢ Resultat under transformationen
¢ Samhallsansvar
Samhallsengagemang * Riskkulturen integrerad i allt vi gér

 Vara ledande inom hallbar bankverksamhet i Norden
Skapa varde i Wholesale Banking
Wholesale Banking slar vakt
om sin ledande stallning Intikter « Den ledande storforetagsbanken i Norden

i Norden och kommer att
generera avkastning genom

* Fokus pa kundnéjdhet och avkastning

et > Befdsta

alla viktiga variabler. Kostnader « Disciplinerat kostnadsfokus position

« Automatisering, optimering och effektivitet som nr1

.  Kapitalsmarta produkter
Kapltal * Disciplinerad kapitalhantering
Forvalta for
avkastning
* Risk och regelefterlevnad integrerat i allt
Risk vi gor

« Utvecklad risktolerans

Arsredovisning 2018
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Inledning

Snorre Storset
Chef for Asset & Wealth
Management.

Asset & Wealth Manage-
ment erbjuder hogklassiga
placerings-, spar- och
riskhanteringslosningar till
formdgna privatkunder och
institutionella placerare.

Asset & Wealth Manage-
ment bestar av:

Private Banking — betjanar
kunder fran 67 kontor i
Norden.

Asset Management —
ansvarar for aktivt forvalta-
de fonder och diskretionara

Life & Pensions — forser
kunderna med ett heltack-
ande utbud av pensions-,
kapitalforsakrings- och
riskprodukter.

Asset & Wealth Manage-
ment ar storst i Norden

inom private banking, liv-
och pensionsprodukter och
kapitalforvaltning. Asset &
Wealth Management har
cirka 2 700 anstallda, varav
cirka 380 arbetar utanfér
Norden, framst i Europa.

mandat for institutionella
kunder.

Affarsutveckling

Volatilitet och osakerhet praglade finans-
marknaderna under 2018, vilket paverka-
de avkastningar i hela placeringssektorn
under aret. Samtidigt som den ekonomis-
ka tillvaxten i USA var stark, sanktes for-
vantningarna for bade Kina och Europa
och prognoserna blev allt dystrare. Det
politiska laget blev dessutom allt mer
instabilt och de hotande handelskrigen
gjorde placerarna mer avvaktande, vilket
paverkade avgiftsintakterna.

| syfte att sta starkare i forhallande
till dagens och morgondagens osaker-
hetsfaktorer, gor Asset & Wealth Mana-
gement en grundlaggande omstallning
dar vi skiftar fokus och utvecklar en
digital och hallbar produktportfélj. Det
innefattar de strategiska besluten att
avvytra private banking-verksamheten i
Luxemburg samt Life & Pensions i Dan-
mark under 2018, vilket paverkade vara
totala nettofloden.

Den nya organisationen for Asset &
Wealth Management tradde i kraft i maj
2018. Asset Management fortsatter med
kapitalforvaltning for institutionella
kunder enligt armslangdsprincipen,
medan Wealth Management nu ar en
separat enhet, som samlar Private Ban-
king och Life & Pensions for ett narmare
och mer kundorienterat samarbete.

Nordeas forvaltade kapital uppgick
vid arets slut till 282,6 md euro, ned
478 md euro eller 14 procent fran 2017.
Minskningen harror framst fran and-
ringar i strategisk inriktning och den
negativa paverkan fran fokus pa varde-
aktier i forvaltningen.

Private Banking har genomgétt en
betydande omstéllning sedan féregaen-
de &r, och fokuserar nu primart pa for-
maogna privatkunder och entreprencorer.
| samband med detta har tusentals kun-
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97 500 Private Banking-kunder betjdnas

av cirka 850 Nordeamedarbetare.

der overforts till andra enheter i banken,
for att 6ka specialiseringen i vart erbju-
dande. Private Banking fortsatter att
fokusera pa att varva kunder, liksom pa
att optimera sin modell for service och
radgivning utifran kundernas behov och
till regelférandringarna pa marknaden.
Nettoflodet uppgick till -2,7 md euro
2018, i och med att tréskeln harmonise-
rades och hojdes i alla lander. Kunder
under den nya troskeln har 6verforts till
Premium-segmentet i Personal Ban-
king, vilket resulterade i ett justerat
nettofléde pa -1 md euro. Vart erbju-
dande kring formdgenhetsplanering har
fatt en mer betydande roll pa grund av
allt mer komplexa regelverk och allt
mer sofistikerade kundbehov.

Efter flera ar av hoga tillvaxttal, redo-
visade Asset Management nagot lagre
intékter 2018, framfor allt pa grund av
en mindre andel forvaltat kapital. Detta
ar i linje med den 6vergripande utveck-
lingen i branschen, med pressade vinst-
marginaler, valutakurseffekter och for-
andringar i fordelningen av det forvalta-
de kapitalet. For att motverka dessa
faktorer har vi utokat Asset Manage-
ments starka produkterbjudande ytterli-
gare. De nya produkterna ar framst likvi-
da alternativ och produkter profilerade
inom miljo, socialt ansvar och bolags-
styrning (ESG), som bada &r kategorier
med betydande tillvaxtpotential.

Nordea Asset Management har
sedan manga ar visat vagen ifraga om
ansvarsfulla investeringar. Under 2018
fortsatte vi att gora stora investeringar
pa det har omradet for att aven i framti-
den sakerstalla var styrka inom aktivt
agande och ESG. | december 2018 fick
Nordea Asset Management for femte
aret i rad pris for basta ESG-placerings-

process i Europa av den europeiska tid-
skriften Capital Finance International.
Vidare utsags Nordea till basta nordiska
fondforvaltare 2018 av Thomson Lipper.
Thomson Lipper gav aven 12 nordiska
Nordeafonder utmarkelser for deras
utveckling 6ver tid, och av dessa ingar
7 i vart utbud av blandfonder.

Den internationella tredjepartsdistri-
butionen av fonder hade ett utfléde pa
4,6 md euro. Bruttoinflodet lag kvar pa
en sund niva och den nylanserade Euro-
pean Covered Bond Fund uppnadde ett
forvaltat kapital pa en miljard euro
redan nio manader efter att fonden
startade. Inflodena rackte dock inte for
att vaga upp utflédena fran Stable
Return Fund, som stangdes for nyinsatt-
ningar under forsta halvan av 2018, pa
grund av sin storlek. Det institutionella
segmentet bidrog till utflodena i och
med att vi tappade vissa stora mandat
nar flera kunder valde att ldgga sin
portféljforvaltning internt.

Nettoflodena i retailfonderna var
negativa under aret och slutade pa
-1,8 md euro. Det ar i linje med gene-
rellt minskade floden for hela den nord-
iska retailmarknaden (med undantag
for Danmark). Internt har inférandet av
MIiFIDII i radgivningsverktygen i borjan
av aret haft en negativ effekt pa var for-
saljningskapacitet i retailkanalerna.

Intakter: 1 708 mn euro
Kostnader: 759 mn euro
Rorelseresultat: 945 mn euro
ROCAR: 30 %
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Resultat

Fondutvecklingen 2018 var éverlag
lagre an foregaende ar, och 42 procent
av fonderna 6vertraffade sina jamforel-
seindex. Utvecklingen paverkades
negativt av de stora svdngningarna pa
marknaden, framfor allt pa bérsen. Den
3-ariga utvecklingen forblev tillfreds-
stallande: 65 procent av fonderna 6ver-
traffade sina jamforelseindex. Rantepro-
dukterna fortsatte att prestera bra och
88 procent av fonderna 6vertraffade
sina jamforelseindex 2018.

Life & Pensions starka solvenskapital-
position mojliggjorde en utdelning pa
657 mn euro som 6verfordes till Nordea
Bank Abp 2018. | slutet av november
2018 lag solvenskvoten pa 174 procent,
med stodd fran sjalvfinansierad tillvaxt
for marknadsrantebaserade produkter
och kapital som frigjorts fran de avveck-
lade traditionella forsakringsportfoljer-
na. Bruttopremieintakterna minskade
med 35 procent under 2018 jamfort med
2017, framst pa grund av forsaljningen
av den danska liv- och pensionsrorel-
sen. Marknadsrantebaserade produkter
och riskprodukter svarade tillsammans
for 96 procent av bruttopremieintakter-
na, vilket medforde okad kapitaleffekti-
vitet i det forvaltade kapitalet som
helhet.

Life & Pensions automatiserade
under aret processer och arbetsuppgif-
ter inom back office genom utokad
anvandning av robotar i hela koncernen,
vilket ledde till 6kad effektivitet. Life &
Pensions tog ocksa sina forsta steg
inom artificiell intelligens (Al) genom
att lansera en robot som chattar med
kunderna. Flera lovande Al-relaterade
projekt ar pa gang infér 2019 och efter-
féljande ar.

Intakterna uppgick till 1 708 mn euro
2018, en minskning med 13 procent fran
féregaende ar.

Kostnaderna minskade med 10 procent
jamfort med 2017, till foljd av lyckade
kostnadsinitiativ, och rorelseresultatet
for 2018 blev 945 mn euro. Fortsatt
fokus pa kapitaleffektivitet resulterade i
en ROCAR pa 30 procent.

Private Banking

Intakterna uppagick till 283 mn euro
2018, en minskning med 5 procent fran
2017. Intaktsminskningen orsakades av
hojda kundtrosklar i alla lander, lagre
vardepappershandel och minskade
marginaler, medan den underliggande
affarstillvaxten fortfarande var tillfreds-
stallande. Kostnaderna minskade med
7 procent, som en foljd av vara kost-
nadsinitiativ och avyttringar. Rérelsere-
sultatet var 66 mn euro, i niva med 2017.

Asset Management

Intakterna uppagick till 915 mn euro
2018, en minskning med 7 procent fran
2017. De lagre intdkterna berodde
framst pa marknadsnedgangen. Jim-

fort med 2017 steg kostnaderna med
6 procent. K/I-talet 6kade med 4 pro-
centenheter till 32 procent. Rorelsere-
sultatet uppgick till 619 mn euro, ner
12 procent jamfort med 2017.

Life & Pensions

Intakterna uppagick till 468 mn euro
2018, en minskning med 25 procent fran
2017. Kostnaderna uppgick till 151 mn
euro, ned 27 procent jamfort med 2017.
K/I-talet forbattrades med 1 procenten-
het till 32 procent. Rérelseresultatet var
317 mn euro, ner 23 procent jamfort
med 2017. Fortsatt fokus pa kapitalef-
fektivitet resulterade i en avkastning pa
eget kapital pa 18 procent 2018, pa god
vag mot malet pa 20 procent ar 2020.

Asset & Wealth Management 6vrigt
Omradet bestar av Asset & Wealth
Managements serviceverksamhet som
inte hanfor sig direkt till ndgon av
affarsenheterna. Hit hor en extra likvidi-
tetspremie for langfristig ut- och inla-
ning samt rantenettot relaterat till detta.

Arsredovisning 2018
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Strategiska fokusomraden och vardedrivande faktorer

Var strategi ar att skapa starka kundrelationer med hjalp av
kvalitativ radgivning och hogklassiga l6sningar, effektivt leve-
rerade via en integrerad vardekedja. Vi avser att dra nytta av
digitalisering och operativ forenkling for att hoja effektivite-
ten i hela organisationen.

Asset & Wealth Management prioriterar strategiska investe-

ringar genom att:

* Bygga vidare pa ledande digitala erbjudanden och forbat-
tra effektiviteten i radgivningen.

¢ Utveckla nya produkter for att tillgodose kundernas efter-
fragan pa hallbart sparande. Hit hor att dra nytta av var
starka multi asset-placeringsprocess och utoka alternativa
placeringsmojligheter.

* Bygga en stark och motstandskraftig operativ plattform
som uppfyller gallande regler och som gar att anpassa till
framtida regelkrav.

Strategiska fokusomraden for att verkstalla transformationen

» Tafram det ledande erbjudandet inom hallbara pensioner,
med fokus pa att véxa inom tjanstepensioner, genom att
forbattra var radgivningskapacitet och utveckla nya pro-
dukter och partnerskap.

» Utveckla Asset Managements distributionskanaler pa
utvalda nya marknader.

« Oka tillvaxten inom segmentet formdgna privatkunder.

Prioriteringar fér 2019

Asset & Wealth Management har som tydlig prioritering for
2019 att 6ka var narvaro i Norge och Sverige, framfor allt for
Private Banking och Life & Pensions. Vi lanserar aven nya pro-
dukter med fokus pa att stdrka var position nar det géller ESG.
Vidare utforskar vi nya partnerskap for att starka vara interna-
tionella distributionskanaler ytterligare. Var digitala transfor-
mation fortsatter och vi slapper nya tjanster, till exempel rad-
givning om hallbart pensionssparande via var sparrobot Nora,
och en ny mobillosning for sparande i alla nordiska lander.

Var strategi ar att skapa
starka kundrelationer
med hjalp av kvalitativ
radgivning och
hogklassiga lGsningar,
effektivt levererade via
en integrerad vardekedja.
Viavser att dra nytta

av digitalisering och
operativ forenkling for att
hoja effektiviteten i hela
organisationen. Under
2019 gar vi vidare med
var kulturella, digitala
och affarsrelaterade
transformation, for att 6ka
kundnyttan.

Utformning av erbjudande
och segmentering
Ratt tjanster till ratt kunder

Optimering av verksamheten
Skapa globalt kompetenscenter

Skapa varde i Asset & Wealth Management

« Okad specialisering i leveransen av tjanster till privat
banking-kunder

» Hogre trosklar for olika servicenivaer

» Sakerstalla hog grad av nordisk samstammighet och
skalférdelar i erbjudandena

* Nya (digitala) produkterbjudanden for att tillgodose
forandrad efterfragan fran kunderna

» Ledande erbjudande inom hallbara pensioner

« Okad kostnadseffektivitet och férbattrad kvalitet

¢ Hantering av nya kunder, rapportering och rutintjanster
centraliseras

* Trappa upp inforandet av automatisering av
robotprocesser och kognitiv robotik

 Produktivitetsvinster fran utrullning av Agile@scale

Asset & Wealth
Management fortsatter
att fokusera pa en

Dokumenterad tillvaxt i Norden och internationellt

valavvagd resurshantering
och prioritering genom
att balansera nya
investeringar mot
effektivitetsvinster och
allokera resurser for
maximalt vardeskapande.
Ett forbattrat samarbete
over hela Nordea ar

en forutsattning for att

na dessa mal, for att

bana vag for ett okat
kunskapsutbyte och
skapa ett 6verlagset
erbjudande till spar- och
placeringskunder.

Intakter

Marginaler

Kostnader

Kapital

Arsredovisning 2018

Oka den digitala kapaciteten inom sparande
Val rustade att dra nytta av trender i kundernas preferenser

Utveckla Asset Managements distribution pa utvalda nya
marknader.

Fokusera pa affarer med hogre marginal genom utveckling
av diskretionara l6sningar och multi-asset-l6sningar

Dra nytta av kapacitet inom radgivning och l6sningar Befasta
Rékna med mattlig paverkan fran regelférandringar och position
digitalisering som nr1

Skalbara, kostnadseffektiva plattformar
Lopande operativ férenkling och fokus pa effektivitet
Robotkapacitet for okad effektivitet

Nasta generations produkterbjudanden driver pa tillvaxten
Solvens Il-optimerad verksamhetsmodell
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Christopher Rees
Group CFO.

Group Finance & Tre-
asury (GF&T) i Nordea
ansvarar for koncernens
tillgangs- och skuldférvalt-
ning, treasuryverksamhet,
finansiella rapportering och
uppfoljning, inkdpstjans-
ter samt resursallokering
och resultatstyrning. GF&T
spanner over fyra omraden:
Finance, Group Treasury &
ALM, Investor Relations och
Group Procurement.
Finance ansvarar for den
finansiella resultatstyrning-
en och for att tillhandahalla
hogkvalitativ och effektiv
finansiell rapportering och
planering for koncernen,
inklusive finansiell kontroll
och analys, for att uppfyl-

la bade affarsbehov och
regelverk.

Group Treasury & ALM
ansvarar for att sakerstalla
en val avvagd hantering
och optimering av Nordeas
kapital, likviditet, uppla-
ning och marknadsrisker i
in- och utlaningsportféljen
inom ramen for Nordeas
faststallda risktolerans och
limiter, samtidigt som de
foljer gallande regelverk
och gor det mojligt for
affarsomradena att betjdana
vara kunder.

Investor Relations
sakerstaller en korrekt
bild av bankens grund-
laggande drivkrafter och
finansiella resultat, genom

och avtal.

transparent och relevant
kommunikation samt se
till att Nordea far ta del
av aterkopplingen fran
investerarna.

Group Procurement
ansvarar for att optimera
kostnader genom att erbju-
da radgivning och tjanster
inom inkop, med fokus pa
icke-IT-relaterade inkop

Affarsutveckling

Group Finance & Treasury fortsatte sitt
transformationsarbete under 2018
genom att ytterligare integrera finans-
och treasuryfunktionerna inom Nordea.
Pa sa vis mojliggors optimering av
finansprocesser och vardekedjor i syfte
att forbattra effektiviteten och minska
den operativa risken.

Treasury & ALM har uppfyllt sitt vikti-
gaste uppdrag — att hantera Nordeas
balansrakning, liksom risker i balansrak-
ningen, genom val avvdgd och effektiv
hantering av kapital, likviditet och upp-
[aning. Under 2018 var en prioritet att
forbereda och genomfora Nordeas flytt
till Finland och sakerstalla en hog kapi-
taliseringsgrad och stark likviditet under
6vergangen till bankunionen.

Nordeas strukturella likviditetsrisk
beddms som konservativ, valbalanserad
och vél anpassad till radande villkor vad
galler konjunktur och regelverk. Den
kortsiktiga likviditetsrisken mats med
flera matt, bland annat likviditetstack-
ningsgrad, LCR'. LCR fér Nordeakoncer-
nen uppgick vid arsskiftet till 185 pro-
cent, och LCR i euro och dollar uppgick
vid samma tidpunkt till 257 respektive
214 procent. Likviditetsreserven, som
utgdrs av hogst likvida tillgangar, upp-
gick vid arets slut till 104 md euro.

Nordea emitterade obligationer for
cirka 22,6 md euro, i form av 11 bench-

1) Likviditetstackningsgrad enligt definitionen i EBA:s
delegerade akt.
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att forse investerare med

mark-transaktioner och sa kallade pri-
vate placements, utgivna i sju olika
valutor och inom fem olika produkter
under 2018. Dessutom lanserades ett
nytt tillgangsslag inom seniora icke-pri-
oriterade skuldinstrument.

Nordea tilldelades utmarkelsen
"Financial Issuer of the Year" av Interna-
tional Financing Review, och fick ytterli-
gare sex utmarkelser under 2018 for
sina emissionsaktiviteter.

Nagra viktiga benchmarktransaktioner

under aret var

» en sakerstalld obligation pa 2 md
euro med fast rénta i tva delar (en
med 5-arig och en med 15-arig 6p-
tid) som emitterades av Nordea
Hypoteksbank och fick flera
utmarkelser

* en forsta senior icke-prioriterad
5-arig obligation pa 1 md euro emit-
terades av Nordea Bank AB

* ett 15-arigt supplementéarkapital-
instrument pa 500 mn dollar, med
inlosenmojlighet efter 10 ar, emit-
terades av Nordea Bank AB, den fors-
ta inlésenbara 144A/RegS-obliga-
tionen nagonsin fran ett nordiskt
bolag.

| samband med hanteringen av riskerna
i koncernens balansrakning inom fast-
stalld risktolerans och limiter, har Trea-
sury & ALM ocksa redovisat ett arsresul-
tat i linje med férvantningar och mal,

detta trots det tuffa laget pa finans-
marknaden med storre ranteskillnader
och flackare rantekurvor. Huvuddelen
av resultatet aterfordes till
affarsomradena.

Resultat

Huvuddelen av intakterna inom Group
Finance & Treasury kommer fran Trea-
sury & ALM, efter fordelning till
affarsomradena.

Rorelseintakterna uppgick till 112 mn
euro under 2018, en minskning fran
165 mn euro forra aret. Rantenettot
uppgick till 60 mn euro, ner fran 85 mn
euro forra aret. Nettoresultat av poster
till verkligt varde minskade till 62 mn
euro jamfort med 89 mn euro 2017.
Rorelseresultatet 2018 uppgick till
101 mn euro (176 mn euro 2017).

Rorelsekostnaderna uppgick till
162 mn euro, vilket var en liten minsk-
ning fran 163 mn euro under forra aret.
Transformationskostnaderna var 5 mn
euro under 2018.
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Strategiska fokusomraden och vardedrivande faktorer

Under 2019 fortsatter omvandlingen av GF&T till en mer inte-
grerad finansorganisation. Syftet ar att ytterligare optimera,
forenkla och forbattra finansprocesserna genom att exempel-
vis anvanda integrerad systeminfrastruktur och data, och dra
nytta av en gemensam verksamhetsmodell.

GF&T:s viktigaste prioriteringar under 2019 for att starka

affarsutvecklingen och driva den strukturella kostnadseffekti-

viteten ar

¢ proaktivt partnerskap med affarsverksamheterna - tillhan-
dahalla verksamheten datadrivna beslutsunderlag, saker-
stalla en effektiv hantering av balansrakningen och
konkurrenskraftig internprissattning

¢ starka relationer till SSM och investerare — ytterligare for-
battra relationerna med den gemensamma tillsynsme-
kanismen (SSM) och investerare utifran tillit till var forma-
ga att fullfolja vara ataganden

Verkstéllande av var transformation: strategiska fokusomraden

« effektiv leveransmodell — skapa en leveransmodell som
bygger pa en kostnadseffektiv arbetsstyrka och sakerstal-
lande av ratt datakvalitet och en miljo med férenklade
6sningar.

GF&T:s medarbetare ar var viktigaste tillgang. For att uppna
vara prioriteringar fér 2019 fortsatter vi att fokusera pa hall-
barhet och att utveckla vara medarbetare.

Group Finance & Treasurys
uppdrag haller pa att om-
formuleras, med tydligare
fokus pa kopplingarna till
affirsomradena i syfte att
forstarka den finansiella
resurs- och resultatstyr-
ningen for koncernens
intakter, kostnader och
kapital.

EN gemensam
finansenhet

Finansiell styrning

Riskhantering

Tillsyn och regelverk

Skapa varde i Group Finance & Treasury

Sammanfora koncernens och affarsomradenas
kapacitet inom finansiell planering och kontroll,
och skapa gemensamma finansprocesser for 6kad
effektivitet.

Okat fokus pa& koncernomfattande
resultatstyrning for intékter, kostnader och
kapital, inklusive uppdaterad process for finansiell
planering.

Transparent, forsiktig och l6nsam hantering av
Nordeas likviditetsrisk och risk i 6vrig verksamhet
for att sakerstalla konkurrenskraftiga priser.

Sakerstalla att koncernen foljer nya krav och
prioriterade omraden for tillsyn, till exempel
policyer for kapital- och riskhantering.

Group Finance & Treasury
ansvarar for att sakerstalla
en forsiktig intaktstillvaxt
genom effektiv hantering
av balansrakningen i
kombination med effektiv
kostnadshantering.

Intakter

Kostnader

Sakerstalla en val avvagd och konkurrenskraftig
kostnadshantering pa alla omraden genom att
anpassa aktiviteter och arbetsuppgifter for att
Oka effektiviteten i verksamhetsmodellen

¢ Bidra till 6kade intdkter och fler affarer genom
konkurrenskraftig upplaning jamfért med
konkurrenterna sa att Nordea kan erbjuda sina
kunder konkurrenskraftiga priser.

Forbattrad
avkastning
pa eget
kapital

 Effektiv hantering och férdelning av kapital

Kapital/
likviditet

och likviditet som mojliggor optimalt
beslutsfattande och konkurrenskraftiga

produkterbjudanden i affairsomradena
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Inledning

Group Corporate Centre
(GCC) bestar av Chief Ope-
rating Office-organisationen
(CO0), dar Group Techno-
logy, Group Data Mana-
gement, Global Services,
Group Digital, Group Secu-
rity Office, Group Financial
Crime Prevention och Glo-
bal Business Risk Imple-
mentation & Support (BRIS)
ingar. Group COO-organi-
sationen ansvarar for att

Torsten Hagen Jorgensen
Stallféretradande koncernchef,
Group COO och chef for GCC

Affarsutveckling

GCC var under 2018 fortsatt en av de
starkaste krafterna bakom de koncern-
omfattande férandringsprogrammen
genom att driva pa for effektivt verk-
stallande, ratt prioriteringar och trans-
parens, samt sakerstalla affarsaktivite-
ten i hela koncernen. Genom Nordea
Ventures har fintechféretag tecknat
avtal med Nordea. Dessa samarbeten,
som omfattar alla affarsomraden, ligger
i linje med de strategiska malen och
koncernens prioriteringar.

Core Banking-programmet (CBP) ar
fortfarande det hogst prioriterade for-
andringsprogrammet med fortsatt
fokus pa att implementera den nya
bankplattformen i alla lander till slutet
av 2020. 2018 blev en vandpunkt for
programmet med implementering i tva
lander som omfattade fyra produkter
(inom sparande, inlaning och utlaning),
migrering av over 750 000 sparkonton,
aktivering av 6ver 2 600 slutanvandare
och migrering av 6éver 30 miljarder euro
i sakerheter till den nya plattformen.
Redan nu genomfors over 1,2 miljoner
transaktioner i manaden pa
plattformen.

Group COO omorganiserades under
2018 och fick en enklare struktur med
farre nivaer som gor det lattare att
arbeta med komplexa och kravande
kunder och produkter. Syftet med omor-
ganisationen var att starka vardekedjan
och mojliggdra snabbare leveranser.
Koncernovergripande processer har
inforts successivt, vilket skapar syner-
gier och skalfordelar genom gemen-
samma arbetssatt som gynnar hela
banken.

Flera funktioner har sammanforts
och starkts for att driva optimering och
konkurrenskraft Gver hela koncernen.
Ett centralt mal har varit att utveckla
och implementera harmoniserade

arbetssatt, inklusive starkt fokus pa att
bygga Robotic Process Automation-ka-
pacitet (RPA) och automatisera proces-
ser over hela koncernen. | dag har
Nordea 6ver 500 aktiva robotar som
stodjer fortlopande effektiviseringar.

En fraga som var mycket prioriterad
under 2018 var forandringar i personal-
styrkans sammansattning i Norden och
narliggande lander. Fokus har legat pa
att hitta ratt kompetens utanfér Norden
dar arbetsmarknaden ar mer tillganglig.
Flera atgarder har astadkommit stora
forandringar i personalsammansatt-
ningen och medfort att genomsnitts-
kostnaden per heltidsanstalld har
minskat.

Anvandningen av molntjanster har
ocksa okat for att hoja driftsakerheten,
kostnadseffektiviteten och skalbarhe-
ten. Tack vare forbattrad regelefterlev-
nad for molntjanster och utveckling av
SaaS-tjanster (Software as a Service) i
molnet kunde vi minska onddig kom-
plexitet, brist pa flexibilitet och risken
for brott mot regelverken.

Stora investeringar for att hoja drift-
sakerheten och fortsatta transformatio-
nen mot EN effektiv verksamhetsmodell
for koncernen gjordes aven under 2018.
Centrala funktioner upprattades for att
stotta och hantera de koncernomfattan-
de forandringsprogrammen, i syfte att
framja Nordeas strategiska prioritering-
ar. Detta mojliggor effektivt verkstallan-
de av Nordeas transformationsresa
genom enhetlighet och transparens i
COO0O-omradena som stottar koncernled-
ningens i deras beslutsfattande.

En gemensam arkitekturfunktion
som tillhandahaller koncerndévergripan-
de arkitekturtjanster har upprattats for
att stodja leverans av kundorienterade
produkter och tjanster. Detta sakerstal-
ler att tekniken anvands optimalt och

sakerstalla en enhetlig verk-
samhetsmodell i Nordea
genom att harmonisera pro-
cesser och tjanster i enlig-
het med koncernens priori-
teringar, i syfte att dra nytta
av gemensamma styrkor
och forverkliga synergier.

att vardet av datastrategier, sakerhet,
risk, regelefterlevnad och andra funktio-
ner har kunnat realiseras, vilket lett till
snabbare och battre beslutsvagar.

Att forhindra ekonomisk brottslighet
ar fortsatt ett prioriterat omrade. Vi fort-
satte att bygga upp kapaciteten genom
att samarbeta med kunder och myndig-
heter. Detta sakerstallde inte bara for-
stdelse av kundernas beteende, dver-
vakning av misstankta aktiviteter och
kontroll mot sanktionslistor, utan hjalpte
ocksa koncernen att hantera den allt
mer komplexa ekobrottsligheten som
alla banker utsatts for.

Arbetet med bakgrundskontroller av
kunderna (kann din kund eller KDK)
forbattrades betydligt under aret. En ny
smart KDK-l6sning inférdes och anvan-
des av over 1,4 miljoner kunder i Perso-
nal Banking under aret. Med den hér
l6sningen tar det bara nagra minuter for
kunderna att ange sina uppgifter och
den gar att anvanda dygnet runt. Vidare
implementerades en ny och gemensam
global bedémningsmodell for kundrisk i
Norden for att fa en mer enhetlig risk-
bedémning av kunder i alla affarsomra-
den. Detta forbattrade kvaliteten och
effektiviteten i bakgrundskontrollerna.

Risk- och regelefterlevnadshantering
har fortsatt hogsta prioritet i koncernen,
mot bakgrund av de makrotrender inom
cybersakerhet, skarpta regelverk och
digitalisering som banken star infor.
Nordea reagerar pa férédndringarna i
omvarlden med 6kade satsningar pa
regelefterlevnad och sakerhetsatgarder
i kombination med effektiva kontroller,
utan att aventyra den flexibilitet och
snabbhet som kravs for att kunderna
ska bli nojda. Fore den 1 januari 2019
flyttades alla gemensamma riskfunktio-
ner i forsta forsvarslinjen, inklusive
Group Financial Crime Prevention och
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Global BRIS, till enheten Group Business
Risk Management.

Ett starkt fokus pa gemensamma och
forenklade leveranser i hela koncernen
resulterade i forbattrad teknisk kapaci-
tet under 2018, for att sakerstalla battre
leveranser i enlighet med var kundvi-
sion. Vi har haft ett nara samarbete med
samtliga affarsomraden for att i hdgre
grad omvandla vara data till insikter om
vara kunder och testa nya produkter och
tjanster pa mindre grupper av kunder
innan de lanseras pa marknaden.

Data ar en vardefull gemensam till-
gang som vi vill skydda och dra nytta av.
Under 2018 arbetade vi bland annat
med att uppratta och framja datahante-
ring, datakvalitet och arkitektur. Dessut-
om har vi genomfort satsningar pa dat-
adrivna regelefterlevnadsprogram och
bidragit till positiva upplevelser for
bade kunder och medarbetare. Artificiell
intelligens borjade anvandas allt mer,
vilket har lett till optimerade arbetssatt
och forbattrade kundupplevelser.

Var teknikstrategi har framst inriktats
pa konsolidering, férenkling och koncer-

novergripande IT-drift for att uppna
enhetlighet och dra nytta av processre-
laterade synergier och effektivitetsvin-
ster. Genom att tillhandahalla en stabil
infrastruktur och IT-drift 6kade vi drift-
sakerheten och bidrog till effektiva leve-
ranser av vara produkter. Under aret har
l6pande satsningar pa att 6ka informa-
tionssakerheten och forebygga informa-
tionslackor, i syfte att uppfylla skarpta
lagkrav. Den 1 januari 2019 inrattades
One Technology, vilket innebar att
enheterna Banking Technology och Tra-
ding Technology flyttades till GCC och
slogs samman med Group Technology.
Syftet ar att forbattra kundnyttan i vara
leveranser.

GCC fortsatte att driva den digitala
transformationen i hela koncernen. Vi
har tagit fram flera motesformer for att
framja den digitala medvetenheten
bland medarbetarna, bland annat i form
av Digital Talks — ett slags kunskapsut-
byten dar olika experter pratar om
teman som digitalisering, tekniska inno-
vationer och storningar — eller som pop-
up-méten i syfte att paverka, provocera

Strategiska fokusomraden och viardedrivande faktorer

Under 2019 fortsatter GCC att fokusera pa koncernens strate-
giska plan och stotta transformationsarbetet for att bidra till

vara prioriteringar, att starka affarsutvecklingen och héja den
strukturella kostnadseffektiviteten. Technology fortsatter att

och demonstrera ett digitalt forhall-
ningssatt. Nordea befaste ocksa sin
expertposition pa det digitala omradet i
samband med olika digitala engage-
mang i branschen. Digital kompetens
ingdr numera aven i ledarskapsutbild-
ningar for 6ver 4 000 ledare i hela
koncernen.

Under 2018 har vi arbetat hart for att
utveckla en kultur som stoder nya
arbetssatt. Kompetensdrivna organisa-
tioner infordes for exempelvis arkitektur
och projekt-/programstod for att under-
latta nya satt att arbeta. Detta har
paverkat manga medarbetare och led-
are, och darfor har vi satsat pa utveck-
ling och kompetensho6jande atgarder.

Under 2018 fokuserade GCC framst
pa att stotta bankens transformations-
arbete. Vi lyckades halla nere kostna-
derna och avslutade aret strax under
malet.

Att leverera mer, med mindre, blir ocksa en avgorande faktor
2019. Det ska vi uppna pa flera satt:

¢ Verksamhetsmodeller och enhetliga arbetssatt som saker-
staller flexibilitet och skalbarhet

Konsolidering av arbetsuppgifter och effektivisering av

skapa varde genom en intensivare digital resa som framjar .
innovation och kreativitet samtidigt som vi undviker 6ver- tjanster och processer
lappningar och svinn och fortsatter konsolideringen. .

Resursoptimering och forandring av arbetsstyrkan for att

uppfylla nya affarskrav

« QOkat utnyttjande av ny teknik sdsom automatisering och
big data i kombination med nya partnersamarbeten
genom Nordea Ventures.

Strategiska fokusomraden for att verkstélla transformationen

Tjansterna som Group Corporate
Centre utfor har 6kat i omfattning
till foljd av Nordeas ambition att
ha fler gemensamma processer
och sakerstalla den mest effektiva
verksamhetsmodellen i koncernen.
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¢ Resursoptimering, minskning/eliminering av

Effektivitet

kostnader, vilket bidrar till friktionsfria leveranser

och lagre strukturella kostnader.

 Plattformar med integrerade leveranser som tar
vara pa styrkan i Ett Nordea och ger ytterligare
volym till ndstan ingen marginalkostnad.

Skalbarhet

* Snabb och enkel atkomst till sékert skyddade
data for snabbare produktlansering och
kundanpassade erbjudanden, vilket bidrar till
okad affarsaktivitet.

Flexibilitet

« Inforliva regelefterlevnad och riskhantering i
alla processer for att kunna erbjuda stabila och
forutsagbara leveranser av produkter och tjanster

Driftsdkerhet
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Engagerade medarbetare ger battre
resultat och okad produktivitet

Karen Tobiasen
Chief People Officer

Under 2018 fortsatte arbetet med var
transformation for att gemensamt — som
ett Nordea — kunna skapa framtidens
bank. Arbetet bygger pa en grundldggan-
de Overtygelse: for att verksamheten ska
kunna forandras kravs att manniskorna
som arbetar dar férandras. Darfor har vi
under 2018 gjort stora satsningar pa att
O0ka engagemanget och motivationen
bland medarbetarna, for att pa sa satt for-
battra resultatet, 6ka produktiviteten och
hoja kundnéjdheten. Samtidigt genomgar
vi just nu ett betydande kompetensskifte,
dar vi sakerstaller att vi ar rustade med de
kompetenser som kravs for framtiden. Vi
gor om var organisation sa att den blir
plattare och mer agil, samtidigt som vi
bygger upp fler gemensamma funktioner
som kan hjalpa oss att leverera battre och
snabbare — med mervarde for vara kunder.

Med syfte och varderingar som ledstjarna
Vart mal &r och forblir att vi ska vara en
syftes- och varderingsstyrd organisation.
Vi holl fortsatt fokus pa att tydligt férmed-
la budskapet om hur vi ska agera och vil-
ken kultur vi vill ha, nagot som ocksa
reflekteras i vara etiska riktlinjer och ledar-
principer. Enligt en matning 2018 ansag
79 procent av medarbetarna att vi agerar i
enlighet med vara varderingar i Nordea.

Nordeas syfte och varderingar ar ett
huvudtema under de utvecklingssamtal,
eller PLD:er (performance and learning dia-
logues), som halls en gang per kvartal. Har
samtalar ledare och medarbetare enskilt
om vad man presterat och hur man har
gjort det. Utgangspunkten ar nagra specifi-
ka fragor: Hur kan du bidra, vaxa och tri-
vas? Vad kan jag som ledare gora for att
hjalpa dig? Under 2018 hade 85 procent av
vara medarbetare PLD-samtal.

Som ledare lyssnar vi pa vara medarbe-
tares synpunkter i medarbetarundersok-
ningen People Pulse. Under 2018 inforde vi
ocksa en ny form av utvecklingssamtal pa
teamniva, i syfte att 6ka medarbetarnas
engagemang och trivsel. Med hjalp av ett

smidigt verktyg kan vi i teamen diskutera
olika satt att undanréja sadant som hindrar
oss fran att gora vart basta och istallet
vanda vara utmaningar till mojligheter. Pa
sa vis kan vi hela tiden hoja ribban for hur
vi ska bidra, vdxa och trivas tillsammans.

Vi hjalper vara medarbetare

att gora det ratta

En viktig del av var transformation &r att vi
vill kunna ldgga ner var sjal i det vi gor, och
att vara etiska riktlinjer ar en ledstjarna for
oss i alla beslut. Vi maste alltid fraga oss
inte bara om vi kan gdéra nagot, utan dven
om vi bor gora det. Under 2018 satsade vi
stort pa att forbattra var kapacitet att fére-
bygga ekobrott. Idag har vi éver 1 500
medarbetare som arbetar med just detta.
Alla vara anstallda maste dessutom en
gang per ar genomfora en obligatorisk
utbildning om hur vi férebygger ekobrott.

Vi forenklar var struktur

med nya arbetssatt

Genom férenklade strukturer och minskad
hierarki vill vi 6ka handlingskraften i var
organisation. Under 2018 har vi tagit bort
en ledningsniva under vd och ar pa god
vag att eliminera ytterligare en, for att
uppna malet pa sex ledningsnivaer. Det
innebar att vi kan kommunicera battre,
fatta snabbare beslut, ta storre ansvar och
vara mer anpasshingsbara.

Samtidigt som vi férenklar organisa-
tionsstrukturen férandrar vi ocksa i snabb
takt vart satt att arbeta. Cirka 5 500 perso-
ner arbetar redan nu agilt och under 2019
blir det annu fler. Enbart under 2018
genomagick cirka 1 200 personer utbildning
i SAFe (Scaled Agile Framework), vilket
innebar att drygt 3 000 medarbetare nu ar
certifierade. Ytterligare 250 personer har
dessutom utbildats i Nordeas arbetssatt
for okad operativ effektivitet (Lean). Dessa
utbildningar ingar i var satsning pa att i
grunden forandra vart arbetssatt och halla
fokus pa mervéarde for kunderna, samarbe-
te och leveranstider.

Vi hjdlper medarbetare att ta nasta steg
Under 2017 tillkdnnagav vi att vi under de
kommande aren skulle bli betydligt farre,
och under 2018 har vi erbjudit stod at de
medarbetare som ldmnar Nordea genom
programmet "My Next Step”. Vare sig det
handlar om att hitta ett nytt jobb i Nordea
eller nagon annanstans, atervanda till stu-
dier, starta eget eller ga tidigare i pension,
ar det gladjande att se att ungefar 96 pro-
cent av de som deltog i programmet har
hittat en l6sning for att ta nasta steg.

Vi &r medvetna om att arbetslivet haller
pa att férandras, och i takt med det forand-
ras dven relationerna mellan anstallda,
foretag och fackférbund. Digitalisering,
automatisering och robotteknik férandrar

manga traditionella roller, bade i Nordea
och i samhallet. Darfor vill vi vara aktiva
och delaktiga i att utforma framtidens
partnerskap och sakerstalla samarbete och
hallbara l6sningar for vara medarbetare.

Vi lar och utvecklas for att kunna

skapa mervarde for kunderna

Vi maste differentiera Nordea pa markna-
den, och darfér har vi identifierat sex kun-
skapsomraden dar vi vill évertraffa for-
vantningarna: kundupplevelse, analys,
IT-drift, partnerskap, riskhantering och
personalledning. Vi ar 6vertygade om att
dessa kunskapsomraden kommer att stod-
ja vara strategiska prioriteringar och stéar-
ka var konkurrenskraft for framtiden. Vi
vill hjalpa vara medarbetare att utvecklas
inom dessa omraden genom att satsa pa
deras kompetensutveckling.

Vi vill vara en kontinuerligt larande
organisation. Under 2018 skapade vi en
integrerad utbildningsfunktion utifran all-
mant vedertagna principer for larande. Vi
valde att organisera utbildningsteamen i
sex samordnade akademier, som ska bidra
till 6kad kompetens inom de kunskapsom-
raden dar vi vill differentiera oss.

Vivisar viagen inom mangfald
och inkludering
Vi tar var roll som ansvarstagande bank i de
samhallen dar vi har verksamhet pa stort
allvar, och vi ser detta som en méjlighet att
ga i braschen for inkludering. Under 2018
inrattade Nordeas ledning en kommitté for
mangfald och inkludering (Diversity and
Inclusion Committee), som en del av kom-
mittén for affarsetik och varderingar (Busi-
ness Ethics and Values Committee). Den
nya kommittén har till syfte att starka vart
atagande om lika méjligheter for alla kun-
der och en trygg, inkluderande och motive-
rande arbetsplats for alla vara medarbetare.
For oss ar mangfald avgérande for att
bredda perspektiven pa vara utmaningar,
stimulera innovation och utveckling, samt
hjalpa oss att battre férsta och hjalpa alla
vara olika kunder. Inkludering &r vart satt
att 6ka mangfalden.

Antal anstéllda per, funktion eller
omrade (omr. till heltidstjanster)

2018 2017
Personal Banking 10342 11093
Commercial & Busi-
ness Banking 4827 5282
Wholesale Banking 3633 3727
Asset & Wealth
Management 2713 3690
Koncernfunktioner
och 6vriga 7 472 6 607
Summa 28987 30399
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Nordeaaktien och kreditbetyg

Nordeas mal for avkastningen pa eget kapital ar att ligga dver genomsnittet for nordiska

konkurrenter*.

Nordeas borsvarde uppgick i slutet av
2018 till 29,4 md euro (40,9 md euro
aret fore). Matt efter borsvarde var
Nordea det femte storsta foretaget i
Norden och bland de tio storsta av
europeiska finanskoncerner.

Nordeaaktien &r noterad pa Nasdag-
borserna i Helsingfors (EUR), Stockholm
(SEK) och Kopenhamn (DKK). Dessutom
ar Nordeas ADR noterad i USA (USD).

Aktiekursens utveckling

Under 2018 sjonk Nordeaaktien med
cirka 28 procent pa Nasdaq Helsing-
forsborsen, fran 10,10 euro till 7,27 euro.
Stangningskursen for Nordeas aktie
varierade under 2018 mellan 7,25 euro
och 10,54 euro. Nasdag OMXH-indexet
sjonk under 2018 med cirka 8 procent,
medan STOXX Europe 600 Banks-
indexet backade cirka 28 procent.
Sedan den 6 mars 2000, da Merita-
Nordbanken och Unidanmark gick sam-
man, har Nordeaaktien stigit med
79 procent och vida 6vertraffat STOXX
Europe 600 Banks-indexet och Nasdaq
OMXH-indexet, vars utveckling under
samma period har varit —60,6 procent
respektive —52,3 procent.
Nordeaaktiens utveckling kan foljas
pa nordea.com, och dar kan man dven
jamfora aktiens utveckling med den for
konkurrenterna och med olika index,
samt hitta kurshistorik.

Totalavkastning 2018

Totalavkastning (TSR) mats som aktiens
kursutveckling inklusive aterinvesterad
utdelning. Totalavkastningen under
2018 uppgick till —=19,5 procent (3,6 pro-
cent under 2017). 2018 rankades Nordea

Nordeaaktiens utveckling jamfort med
europeiska banker, 2000-2018, %

e= Nordea == STOXX Europe 600 Banks index
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som nummer 10 i gruppen jamforbara
europeiska banker i fraga om TSR (2017
var Nordea nummer 17).

Omsattning — den mest likvida
finansaktien i Norden

Nordeaaktien var den mest likvida
nordiska finansaktien under 2018, med
en genomsnittlig daglig handelsvolym
pa cirka 164 mn euro, vilket motsvarar
cirka 13 miljoner aktier. Den samlade
omsattningen pa samtliga borser upp-
gick 2018 till 41 md euro, vilket motsva-
rar 4,8 miljarder aktier.

35 procent av handeln med Nordea-
aktier sker pa andra borser, till exempel
Cboe Europe Equities, Turquoise och
Aquis. Av det totala antalet Nordeaak-
tier som handlades pa Nasdaq 2018 var
cirka 54 procent i SEK-denominerade
aktier, 41 procent i EUR-denominerade
aktier och 5 procent i DKK-denominera-
de aktier.

Aktiekapital

Aktiekapitalet uppgar till 4 049 951919
euro, vilket ocksa motsvarar det totala
antalet aktier i bolaget.

Alla aktier ar stamaktier. Den 1 okto-
ber 2018 utokades aktiekapitalet fran
5000 000 euro till 4 049 951 919 euro
och antalet aktier fran 1 till
4 049 951 919 aktier som en foljd av
Nordeas flytt. Samtliga stamaktier i
Nordea medfor rostratt. Varje aktie mot-
svarar en rost pa bolagsstamman.
Nordea far inte rosta for innehav av
egna aktier vid bolagsstammor.

Utover de langsiktiga incitaments-
programmen finns det inga utestaende

konvertibla forlagslan eller optioner for
personal eller ledning i Nordea.

Kapitalpolicy

Mot bakgrund av 6verenskommelsen
om Overgangsataganden med ECB efter
Nordeas flytt till bankunionen och
ambitionen att behalla samma nomi-
nella kapitalbuffert, beslutade Nordeas
styrelse att andra koncernens kapital-
policy vid styrelsemétet som hélls den
5 februari 2019, sa att den speglar 6ver-
gangsatagandena. Kapitalbufferten har
justerats fran 50—150 punkter till ett
intervall pa 40—120 punkter. Detta ar
framst en teknisk justering, vilket inne-
bar att kapitalbufferten forblir i stort
sett oférandrad i nominella eurobelopp.
Kapitalbufferten uppgar fér narvarande
till cirka 2,5 md euro (160 punkter).

Foreslagen utdelning och
utdelningspolicy

Styrelsen foreslar en utdelning fér 2018
pa 0,69 euro per aktie. Den totala utdel-
ningen f6ér 2018 skulle da bli 2 788 mn
euro. Direktavkastningen, berdknad pa
aktiekursen den 30 december 2018, blir
da 9,5 procent.

Nordeas utdelningspolicy ar att upp-
ratthalla en stark kapitalposition i enlig-
het med bankens kapitalpolicy. Ambi-
tionen &r att na en arlig 6kning av
utdelningen per aktie.

Utdelningen uttrycks i euro, som ar
Nordeas redovisningsvaluta.

Utbetalningsvaluta for utdelningen
beror dock pa i vilket land aktierna ar
registrerade. Agare av aktier som &r
registrerade i Sverige kan vélja att fa
utdelningen utbetalad i svenska kronor

* Viktat for att spegla Nordeas geografiska mix i Norden.

Nordeaaktiens omséttning pa borsen,
2000-2018", md euro

«= Nasdag == Ovriga borser

Kalla: Thomson Reuters Datastream
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5 1) Nasdag-bérser fran 2000 och
6vriga borser fran 2010.
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eller euro. En officiell vaxlingskurs publi-  tien en av de mest spridda aktierna i
ceras. | Danmark betalas utdelningen ut ~ Norden. | Sverige ar antalet aktieagare
i euro. Om aktiedgaren inte har nagot cirka 113 000, i Finland cirka 237 000
eurokonto raknas utdelningen om till och i Danmark cirka 138 000, det vill
lokal valuta. Varje kontoforande institut saga en okning i alla lander jamfort
beslutar om sin egen véaxlingskurs. | Fin-  med foregaende ar.

land betalas utdelningen ut i euro.

nella agares innehav uppgick till 19 pro-
cent, medan utomnordiska aktiedgares
innehav uppgick till 32 procent vid
utgangen av 2018. Storsta enskilda
aktiedagare ar Sampo Abp med ett inne-
hav pa 21,3 procent.

Den storsta kategorin aktieagare ar
finska institutioner (inklusive Sampo
Abp) som vid arsskiftet 4gde 26 procent
av aktierna i Nordea. Svenska institutio-

Aktieagare
Med cirka 457 000 aktieagare registre-
rade vid utgangen av 2018 ar Nordeaak-

Aktiedgare, 31 dec 2018 Aktiedgare, 31 dec 2018

@ Svenska institutioner, 19 %

@ Svenska allménheten, 6 %

@ Finska institutioner, 26 %

‘ Finska allmanheten, 7 %
@ Danska institutioner, 4 %
@ Danska allmanheten, 3 %
USA, 11 %
@ Storbritannien och 6vriga, 21 %

Norge, 3 %

@ Nordiska bolag och institutioner, 42 %
@ Nordiska fonder, 10 %

Utomnordiska bolag, 32 %
@ Allméanheten, 16 %

De storsta registrerade’ aktiedgarna i Nordea, 31 dec 2018 Nordeaaktien, arlig omséttning pa olika bérser 2018

Antal aktier,
Aktiedgare miljoner Innehav, % @ Nasdag OMX (STO), 50 %
Sampo Abp 8604 213 ® Nasdag OMX (CPH), 3%
Nordea Fonden 158,2 3,9 Nasdaq OMX <HFL)' 12%
@ Cboe BXE Europé, 15%
g 101.0 25 @ Cboe CXE Equities, 13 %
Vanguard Fonder 92,5 23 @ Turquoise, 4 %
Cevian Capital 92,0 23 Ovriga, 2 %
Norska oljefonden 89,7 22
BlackRock 85,4 21
Swedbank Robur fonder 83,6 21
Varma Forsakring 65,0 1,6 . L .
Didner & Gerge Fonder 028 " Nordeaaktiens vikt i STOXX Europe 600 Banks-indexet, %
Forsta AP-fonden 383 09 40 g
Nordea Fonder 338 0,8 35 §
SHB Fonder 332 08 s
T. Rowe Price 322 08 30
Japans statliga pensionsfond 289 0,7 25
BNP Paribas Asset Management 28,6 0,7 20
AMF Férsakring & Fonder 281 0,7 15
SPP Fonder 274 0,7
Folksam 26,0 06 'O
Fidelity 24,7 0,6 05
Ovriga 21747 53,8 o
Totalt antal utestdende aktier 4049,9 100,0 31dec06 31dec08 31deci0 31deci2 3idect4 31dect6 31decis
1) Exklusive aktier emitterade for det langsiktiga incitamentsprogrammet (LTIP).
Fordelning av aktier, 31 dec 2018
Fordelning av aktier Antal aktiedgare Aktiedagare, % Antal aktier Aktier, %
1-1000 362 582 74 52839 483 1
1001-10 000 116 536 24 170 654 688 4
10 001-100 000 8190 2 107 857 195 3
100 001-1 000 000 723 0 474 890 929 12
1000 001- 260 0 3243709 624 80
Summa 488 291 4049 951919
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Aktiedata for 5 ar

2018 2017 2016 2015 2014
Aktiekurs, euro 730 10,09 10,60 1015 9,68
Hogst/lagst, euro 10,54/7,25 11,75/9,74 10,93/6,94 12,56/9,47 10,65/8,97
Bérsvarde, md euro 29,8 409 42,8 M3 389
Utdelning, euro 0,692 0,68 0,65 0,64 0,62
Direktavkastning? % 9,5 6,7 6,2 7,6 54
Totalavkastning, % -19,5 3,6 16,3 8,2 9,2
STOXX Europe 600 Banks-indexet % -28 75 -6,8 -33 -2,8
P/E-tal (verkligt) 9,6 135 1,4 1.2 1n7
P/B 0,90 123 1,32 1,32 1,31
Eget kapital per aktie, euro 8,15 8,21 8,03 7,69 7,40
Resultat per aktie?, euro 0,76 0,75 0,93 0,91 0,83
Utestaende aktier’ 4049 951919 4049 951919 4039 029 217 4038273 025 4034 032732

1) Exklusive aktier avseende de langsiktiga incitamentsprogrammen.

2) Foreslagen utdelning.

3) Direktavkastning for 2013—2017 berdknad utifran betalningsdagens 6ppningskurs och for 2018 beraknad utifran kursen den 31 december 2018.

4) Resultat per aktie, efter utspadning, total verksamhet.

Kreditbetyg

Nordeas kreditbetyg hor till de allra
starkaste bland varldens banker. Under
2018 bekraftades Nordeas kreditbetyg
pa oforandrade nivaer efter flytten av
Nordeas sate till Finland och fusionen
med Nordea Bank Abp som koncernens
nya moderforetag.

De langfristiga kreditbetygen for
Nordea Bank Abp:s icke sakerstallda
upplaning ligger alla pa AA-niva: Stan-
dard & Poor's AA— (stabila utsikter),
Moody's Aa3 (stabila utsikter) och Fitch
AA- (stabila utsikter). De kortfristiga
kreditbetygen ligger pa hogsta niva: P-1

Kreditbetyg, 31 dec 2018

fran Moody's, F1+ fran Fitch och A-1+
fran S&P.

Kreditbetygen for de bolag som
utfardar sakerstallda obligationer ar
ocksa oférandrade, och samtliga sada-
na obligationer fran Nordea Hypotek
AB (publ) (Sverige), Nordea Kredit
Realkreditaktieselskab (Danmark),
Nordea Hypoteksbank Abp (Finland)
och Nordea Eiendomskreditt AS
(Norge) har kreditbetyget Aaa/AAA.

Kreditvarderingsinstitutens analyser
ar i allmanhet inriktade pa l6nsamhet,
tillgangsrisk och andra risker, kapitali-
sering och affarsmodell samt uppla-

ningsprofil och likviditet, och for all
dessa omraden har synen pa Nordea
varit stabil eller starkts under aret.

Under 2018 var de sarskilt intresse-
rade av Nordeas flytt till Finland, MREL-
reglerna som nu tas fram och de seniora
icke-prioriterade obligationer som
Nordea borjade emittera under aret.

De nyligen emitterade seniora icke-
prioriterade obligationerna fran Nordea
har fatt féljande kreditbetyg: A (fran
Standard & Poor), Baa1 (fran Moody's)
och AA- (fran Fitch).

Moody’s Investors Service Standard & Poor’s Fitch DBRS
Kortfristig Langfristig Kortfristig Langfristig Kortfristig Langfristig Kortfristig Langfristig
Nordea Bank Abp P-1 Aa3 A-1+ AA- F1+ AA-  R-1(mid) AA (low)
Nordea Hypotek AB (publ) Aaa’ AAA
Nordea Kredit Realkreditaktieselskab Aaa’ AAA
Nordea Eiendomskreditt AS Aaa’
Nordea Hypoteksbank Abp Aaa’
Nordea Bank Abp, seniora icke- Baat A AA-
prioriterade obligationer (SNP)
Kreditbetyg for AT1-lan i september 2014 BBB BBB
Kreditbetyg for AT1-lan i mars 2015 BBB BBB
Kreditbetyg for AT1-lan i november 2017 BBB BBB

1) Kreditbetyg for sdkerstallda obligationer.

Arsredovisning 2018
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¢ Rorelseresultat' —12 %, —10 % i lokala valutor
¢ Rorelseintakter' =11 %, —9 % i lokala valutor
¢ Rorelsekostnader' =7 %, =5 % i lokala valutor
¢ Kreditforlustrelation’ 7 punkter (2017: 12 punkter)
* Avkastning pa eget kapital' 8,5 % (2017: 9,5 %)
¢ Karnprimarkapitalrelation' 15,5 %
(2017: 19,5 %)
¢ Sammantagen kreditkvalitet fortsatt hog
¢ Forvaltat kapital ner 14 % till 282,6 md euro
¢ Foreslagen utdelning 0,69 euro per aktie
(faktisk utdelning 2017 var 0,68 euro per aktie)

Nordeas flytt till bankunionen

Den 1 oktober 2018 flyttade Nordea sitt moderforetag fran Sve-
rige till Finland och den europeiska bankunionen genom en
gransoverskridande omvand fusion.

Beslutet att flytta moderforetaget till Finland och bankunionen
grundades pa Nordeakoncernens unika nordiska och internatio-
nella struktur, dar befintliga nationella regelverk inte helt passade
Nordeas verksamhetsmodell och strategiska utveckling pa senare
tid.

Konjunkturutveckling

Handelskrig, ett osakert politiskt ldge i Europa och stramare
finansiella forhallanden paverkade den ekonomiska utvecklingen
under 2018. Inte minst Europas ekonomi blev svagare an vantat
men aven landerna i Asien fick erfara att det kostar att vara en
viktig lank i den globala vardekedjan nar den av nagon anledning
plotsligt bryter samman. Bara USA:s ekonomi har hallit stallning-
arna, men det beror framst pa president Trumps stimulanspaket
med stora skattelattnader for bade foretagen och hushallen.

Den extremt expansiva rantepolitiken som forts sedan finanskri-
sen har varit en avgorande faktor bakom den kraftiga prisupp-
gangen pa bostadsmarknaden (sarskilt i de storre staderna) dver
hela varlden. Men i manga lander har den ocksa medfért att hus-
hallens skuldsattning 6kat markant. Sa ar fallet aven i de nordiska
landerna dar hushallens skuldsattning 6kat kraftigt i Sverige och
Norge, men inte i Finland och Danmark.

Under 2018 slog Norge de andra nordiska landerna i tillvaxtli-
gan med en BNP-6kning pa 2,5%. Finland och Sverige foljde tatt
efter med en BNP-6kning pa 2,3 %. Danmarks BNP 6kade med
0,9 %, men den relativt laga tillvdxten berodde framst pa
engangseffekter.

Nyckeltal', Nordeakoncernen

@ 2018 @ 2017

1) Exkljamférelsestérande poster under kv4 2018: vinst pa 50 mn euro fran omvéardering
av Euroclear, 38 mn euro efter skatt, vinst pa 36 mn euro fran forsaljning av Ejendomme
och férlust p& 141 mn euro fran goodwillnedskrivning i Ryssland. Kv2 2018: skattefri
vinst pa 87 mn euro fran avyttring av aktier i UC och skattefri vinst pd 262 mn euro fran
forsaljningen av Nordea Liv & Pension Danmark. Kv1 2018: vinst pa 135 mn euro fran
uppdatering av varderingsmodeller i Danmark, 105 mn euro efter skatt.

Arsredovisning 2018

Resultatet 2018 i korthet

Intdakterna minskade under 2018 med 9% i lokala valutor (11% i
euro) jamfort med 2017, exklusive jamforelsestorande poster. Kost-
naderna uppgick till 4,7 md euro, en minskning med 5% i lokala
valutor (7% i euro), exklusive jamférelsestorande poster, i linje
med var prognos. Vi ar pa ratt vag for att na vart mal fér 2021 om
att minska kostnaderna med 3% jamfort med 2018 (exklusive

141 mn euro i goodwillnedskrivning som avsag Ryssland), och for
2019 ar malet lagre kostnader an 2018, justerat for engangskost-
nader under 2018 och 2019 (141 mn euro i goodwillnedskrivning
2018 som avsag Ryssland och cirka 90 mn euro 2019 avseende
forsaljningen av Luminor-aktier och forvarvet av Gjensidige Bank).
Kreditforlusterna minskade jamfort med foregaende ar till 7 punk-
ter av utlaningen (12 punkter 2017). Rorelseresultatet minskade
med 10 procent i lokala valutor (12% i euro), exklusive jamforelse-
storande poster.

Intdkter

Rantenettot sjonk med 5% i lokala valutor jamfort med 2017,
framst till foljd av marginalpress och dekonsolideringen av den
baltiska verksamheten. Under de senaste kvartalen har nivan sta-
biliserats, och mot arets slut 6kade volymerna och snittmargina-
lerna stabiliserades. Den genomsnittliga utlaningen i affarsomra-
dena minskade med 3% i lokala valutor och den genomsnittliga
inlaningen minskade med 4 % jamfort med 2017. Férhallandena
for marknadsgaranter var tuffa hela aret, och det forsamrade
marknadslaget under fijarde kvartalet drog ner nettoresultatet av
poster till verkligt varde och avgifts- och provisionsnettot ytterli-
gare. Avgifts- och provisionsnettot minskade med 9% i lokala
valutor (11% i euro), medan nettoresultat av poster till verkligt
varde minskade med 16 % i lokala valutor (18 % i euro) jamfort
med féregaende ar.

Kostnader

Kostnaderna minskade med 5% i lokala valutor (4% i euro) jam-
fort med 2017, exklusive jamforelsestorande poster. Personalkost-
naderna minskade med 5% i lokala valutor (7% i euro), exklusive
jamforelsestdrande poster. Ovriga kostnader minskade med 11% i
lokala valutor (14 % i euro), exklusive jamforelsestorande poster.
Avskrivningar 6kade med 30 % i lokala valutor (27 % i euro),
exklusive jamforelsestorande poster.

Kreditférluster

Avsattningarna for kreditforluster minskade med 51% i lokala
valutor (53% i euro) till 173 mn euro, vilket motsvarar en kredit-
forlustrelation pa 7 punkter (12 punkter i fjol). Minskningen
berodde pa farre nya/6kade avsattningar under 2018 for kate-
gori 3. De realiserade kreditforlusterna lag kvar pa samma niva
(479 mn euro under 2018 och 435 mn euro under 2017). Jamfort
med 2017 minskade avsattningarna for foretagsutlaningen. Den
storsta minskningen noterades bland sjofarts-, olje- och offshore-
foretagen. | denna sektor minskade kreditforlusterna med nastan
80 procent under 2018 jamfort med 2017. Inférandet av IFRS 9
fick begréansad effekt under aret. Kreditforlustrelationen var lagre
an det 10-ariga genomsnittet.

Skatter
Den effektiva skattesatsen 2018 var 22 %, att jamfora med 23,7 %
2017.

Arets resultat och avkastning pa eget kapital
Resultatet minskade med 11% i lokala valutor (12% i euro) till
2 694 mn euro.
Avkastning pa eget kapital uppgick till 8,5%, exklusive jamfo-
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relsestérande poster (férra aret 9,5%, exklusive jamforelsesto-
rande poster).

Finansiell struktur

Tillgdngarna i balansrakningen minskade under aret med 5%
eller 30 md euro till 551 md euro. Skulderna minskade med 5%
eller 30 md euro till 519 md euro. Alla balansrakningsposter i
utlandska valutor raknas om till euro till de kurser som gallde vid
arsskiftet, nar de konsolideras in i Nordeakoncernen. Se not K1 for
mer information om redovisningsprinciper och avsnitt 29 om vilka
valutakurser som anvants.

Euron starktes mot den svenska och norska kronan och mot
den ryska rubeln under 2018. Kursen mot den danska kronan var i
stort sett oforandrad. Férandringar i valutakurser ledde till en
minskning av koncernens tillgangar och skulder med 2 md euro
respektive 2 md euro.

Utlaning
Utlaningen minskade med 2 md euro eller 1%.

Vardepapper
Placeringar i rantebarande vardepapper och aktier minskade med
4 md euro.

Inlaning
In- och upplaningen minskade med 7 md euro eller 4%. Emitterade
vardepapper uppgick vid arsskiftet till totalt 190 md euro.

Livforsakringsrorelsen
Skulder till forsakringstagare minskade med 1 md euro eller 6 %.

Derivatinstrument

Balansrakningsposten Derivatinstrument speglar nuvardet av
derivatkontrakt fordelat pa positiva och negativa verkliga varden.
Positiva marknadsvarden pa derivat minskade fran 46 md euro
till 37 md euro, och negativa marknadsvarden minskade fran

43 md euro till 40 md euro. Minskningen héarrérde fran en 6kning
i de langa rantorna och férandringar i valutakurser, vilket reduce-
rade nuvardet av rantederivat och valutaswappar. For ytterligare
information, se not K1 och K18.

Kapitalposition
Karnprimarkapitalrelationen var 15,5% vid utgangen av 2018
(forra aret: 19,5%). Kapitalstyrkan var oférandrad och det nomi-
nella karnprimarkapitalet lag i stort sett pa samma niva. Daremot
sjonk karnprimarkapitalrelationen till foljd av flytten till Finland,
med ECB som ny tillsynsmyndighet, och inférandet av IRK-goly,
vilket 6kade riskexponeringsbeloppen med cirka 36 md euro. Den
totala kapitalrelationen var 19,9 % och kapitalbasen uppgick till
31,0 md euro vid utgangen av 2018.

Kapitalpositionen presenteras under Kapitalhantering pa sidan
62-64 och i avsnittet Kapitaltdckning for Nordeakoncernen pa
sidorna 262-273.

Kreditportfolj
Utlaningen till allmanheten, exklusive omvanda repor, 6kade med
1% i lokala valutor (—1% i euro) och uppgick till 291,6 md euro.

Foretagskundernas andel av utlaningen till allmanheten,
exklusive omvanda repor, uppgick till 45%. Portfoljen har en god
spridning mellan de nordiska landerna.

Den 6vergripande kreditkvaliteten ar fortsatt stabil, med hog
kreditvardighet bland kunderna. Koncernens osakra fordringar,
brutto, varderade till upplupet anskaffningsvarde uppgick vid arets
slut till 4 581 mn euro, efter minskningar under samtliga kvartal
2018. 46 % av de oséakra fordringarna, brutto, utgors av [an dar kun-
derna fortfarande betalar (reglerade) och 54 % ar lan dar kunderna
ej betalar (oreglerade).

Nordeas upplaning

Under aret emitterade Nordea cirka 14,6 md euro i langfristiga
skuldinstrument, exklusive danska sakerstallda obligationer och
efterstallda lan. Likviditetshanteringen presenteras pa sidan 61.
En loptidsanalys presenteras i not K44.

Marknadsrisk
En beskrivning av marknadsrisk aterfinns pa sidorna 56—57.

Sakringsredovisning

Nordea tillampar sakringsredovisning for att uppna en symme-
trisk behandling av férandringarna i verkligt varde for de sakrade
riskerna i de sakrade posterna och for sakringsinstrumenten,
samt for att sakra sig mot risken for variationer i kassafléden och
nettoinvesteringar i utlandsverksamheten. Ytterligare information
om sakrade risker finns i not K1.

Nordeaaktien

Nordeas bolagsordning innehaller inte nagra bestammelser om
aktieslag eller rostratter, vilket innebar att samtliga emitterade
aktier ar stamaktier som var och en motsvarar en rost vid bolags-
stammor och ger samma ratt till eventuell utdelning. Det totala
antalet aktier i Nordea ar 4 049 951 919. Se aven Rapport dver
férandringar i eget kapital pa sidan 89.

Det finns inga begransningar i aktiernas 6verlatbarhet pa grund
av bestammelse i lag eller i bolagsordningen och Nordea kanner
inte till nagra avtal mellan aktiedgare i detta avseende.

Eftersom Nordea ar ett kreditinstitut far emellertid ett direkt
eller indirekt forvarv av aktier i Nordea, som medfor att forvarva-
rens sammanlagda innehav utgor ett kvalificerat innehav eller en
o0kning av kvalificerat innehav (vilket motsvarar 10 % eller mer av
aktiekapitalet eller rostratten eller ett innehav som pa annat satt
innebar att forvarvaren har mojlighet att utéva betydande infly-
tande 6ver Nordeas ledning), endast ske efter godkdannande av
finska Finansinspektionen enligt den finska kreditinstitutlagen.
Enligt den gemensamma banktillsynen ar Europeiska centralban-
ken den myndighet som ytterst godkanner (i samarbete med fin-
ska Finansinspektionen) forvarv av ett kvalificerat innehav i
Nordea, eftersom Nordea star under direkt tillsyn av Europeiska
centralbanken.

Vid arsskiftet var Sampo Abp den stérsta enskilda aktiedgaren
med ett innehav pa 21,3 % och den enda aktiedgaren med ett
innehav pa 6ver 10 %. En tabell 6ver de storsta registrerade aktie-
agarna i Nordea vid utgangen av 2018 finns pa sidan 38.

Den 31 december 2018 hade de anstallda ett indirekt aktiein-
nehav om 0,6 % i Nordea genom Nordeas vinstandelsstiftelse och
ett mindre, indirekt aktieinnehav i Nordea genom pensionsstiftel-
serna. Rostratten for aktierna kan i inget av dessa fall utdvas
direkt av de anstallda.

Innehav av egna aktier
Den 31 december 2018 uppgick Nordeas innehav av egna aktier
till 15 157 666 aktier (0,4 % av det totala antalet aktier), en 6kning
med 1 418 657 aktier jamfort med 31 december 2017. Anskaff-
ningsvardet uppgar till 34 mn euro.

Dessa aktier innehas delvis i handelssyfte och delvis som sak-
ring av villkorade rattigheter i de langsiktiga
incitamentsprogrammen.

Utdelning
Styrelsen kommer att foresla ordinarie bolagsstamma 2018 en
utdelning pa 0,69 euro per aktie (0,68 euro) och att avstamnings-
dag blir 1 april 2019. Detta motsvarar en utbetalningskvot pa 91%
av arets resultat. Den foreslagna utdelningen uppgar till sam-
manlagt 2 788 mn euro.

Forsta datum for notering exklusive utdelning ar 29 mars 2019.
Utbetalningsdagen planeras till den 8 april 2019.

Kreditbetyg
For information om kreditbetyg i Nordeakoncernen, se sidan 39.

Arsredovisning 2018
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Personal

Personalkostnader, betydande avtal med nyckelpersoner i ledan-
de befattningar och férdelning mellan antal anstallda, lander och
kon presenteras i not K7. Ytterligare information finns i avsnittet
Vara medarbetare pa sidan 35.

Vinstandelar och aktiebaserade incitamentsprogram
De tre kriterier som avgor storleken pa utbetalningen fran vinst-
andelsprogrammet 2018 ar avkastning pa ekonomiskt kapital
(ROCAR), avkastning pa eget kapital (ROE) jamfort med konkur-
renterna och "net promoter score” (NPS). Om prestationskriteri-
erna uppfylls blir kostnaden fér programmet cirka 93 mn euro.

Avsattningen for Nordeas vinstandelsprogram och LTIP-pro-
gram uppgick till 57 mn euro (27 mn euro 2017). | beloppet for
2018 ingar 10 mn euro som avser en for lag reservering for 2017
sedan NPS blivit hogre an forvantat.

Vinstandelsprogrammet och det aktiebaserade incitaments-
programmet saval som 6vriga ersattningsprinciper presenteras i
avsnittet Ersattningar pa sidan 79-82 och i not K7.

Pensionsforpliktelser

Det sammantagna atagandet i Nordeas férmansbestamda pen-
sionsplaner 6kade under 2018 fran 3 454 mn euro till 3 494 mn
euro. Okningen berodde i huvudsak pa omvarderingar fran for-
andringar i finansiella antaganden, framfor allt till foljd av lagre
diskonteringsrantor och hogre inflations- och lonedkningsanta-
ganden i Sverige. Okningen i Sverige motverkas delvis av hdgre
diskonteringsrantor i 6vriga lander. Utbetalda pensioner mins-
kade pensionsforpliktelserna, men minskningen uppvagdes av
intjdnade pensionsratter och diskonteringseffekter. Forvaltnings-
tillgangarnas verkliga varde uppgick till 3342 mn euro (3 423 mn
euro). Avkastningen fran samtliga tillgangsslag paverkades nega-
tivt under arets senare del, men forblev totalt sett positiv. Pen-
sionsskulden, netto, uppgick till 152 mn euro (pensionsskuld,
netto, 31 mn euro). For ytterligare information, se not K32.

Tvister
Inom ramen for den normala affarsverksamheten ar koncernen
féremal for ett antal krav i civilrattsliga stdmningar och tvister,
varav de flesta ror relativt begransade belopp. Ingen av de paga-
ende tvisterna bedoms for narvarande komma att medféra nagon
vasentlig negativ effekt pa koncernen eller dess finansiella
stallning.

Ytterligare information presenteras i not K36.

Miljohansyn och foretagets samhallsansvar
Nordea har férbundit sig att verka for en hallbar affarsverksam-
het och utveckling genom att kombinera finansiellt resultat med
ansvar for miljé och samhalle saval som sund bolagsstyrning.
Nordea har formulerat en hallbarhetspolicy som beskriver kon-
cernens varderingar och ataganden nar det galler affarsetik. Poli-
cyn grundar sig pa principerna i FN:s Global Compact, FN:s
deklaration om manskliga rattigheter, ILO-konventioner och
OECD:s riktlinjer for multinationella foretag. Hallbarhetspolicyn
innehaller ett sarskilt avsnitt om miljéfragor och ger vagledning
om hur koncernen ska hantera miljorisker i sina affarsbeslut och i
den egna verksamheten. Policyn galler for alla medarbetare i
Nordeakoncernen, inklusive alla som arbetar for Nordeas rakning.

Nordea har ocksa utformat ett antal specifika och konkreta
riktlinjer for att sakerstalla att principerna foljs i den dagliga verk-
samheten. Riktlinjerna ror exempelvis personal, korruptionsbe-
kampning, placeringar och kreditgivning.

Ytterligare information finns i avsnittet Hallbarhetsrapport pa
sidan 67-68 och i Nordeas hallbarhetsrapport pa bankens
hemsida.

Utlandska filialer

Moderforetaget har utlandska filialer i Danmark, Estland, Kina,
Norge, Polen, Singapore, Storbritannien, Sverige, Tyskland och
USA.
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Forsdljningen av Nordeas private banking-

verksamhet i Luxemburg

Under forsta kvartalet 2018 meddelade Nordea att man salt vissa
tillgangar och skulder i sin private banking-verksamhet i Luxem-
burg till UBS och att vissa medarbetare foljde med till den nya daga-
ren. Forsaljningen slutfordes under fjarde kvartalet 2018. Tillgangar
och skulder som innehades for forsaljning togs bort fran balansrak-
ningen. Realisationsvinsten blev i stort sett noll efter forsaljnings-
kostnader och paverkan pa karnprimarkapitalrelationen var margi-
nellt positiv.

Forsaljningen av inkassoportféljer

Under fjarde kvartalet 2017 tecknade Nordea ett avtal om forsalj-
ning av en portfolj med oreglerade lan i Danmark. Portféljen
bestod av cirka 40 000 fordringar pa ett sammantaget kreditbe-
lopp pa cirka 500 mn euro. Den finansiella effekten av affaren
uppgick till 40 mn euro for 2018 och redovisades under nettore-
sultat av poster till verkligt varde.

Vidare tecknade Nordea avtal om forsaljning av en svensk
portfolj med oreglerade lan, vilket gav en realisationsvinst pa
cirka 6 mn euro under 2018.

Under fijarde kvartalet 2018 tecknade Nordea ocksa avtal med
det norska foretaget B2Holding om att sélja en portfolj med oreg-
lerade lan. Sammantaget 12 000 oreglerade kundarenden Gver-
fors till B2Holding som driver inkassoféretaget Nordic Debt Col-
lection i Danmark. Portféljen bestar av knappt 12 000 kundaren-
den med en sammanlagd skuld pa 388 mn euro. Overféringen
innebar dven att sex medarbetare flyttade till Nordic Debt Collec-
tion. Nar affaren ar slutford férvantas Nordea erhalla en realisa-
tionsvinst pa cirka 35 till 45 mn euro som kommer att redovisas
under 2019 allteftersom landokumentationen Gverfors till
koparen.

Forsaljningen av Luminor

2018 tecknade Nordea och DNB avtal om att gemensamt sélja
60 % av Luminor till ett konsortium som leds av riskkapitalfonder
forvaltade av Blackstone, till en vardering motsvarande ett P/BV-
tal pa 1,0x.

Nordeas beslut att sdlja aktieinnehavet i Luminor ar ett led i
bankens 6vergripande ambition att forenkla och fokusera sin
verksambhet till de nordiska marknaderna och bli en annu battre
bank for sina kunder. Forsaljningen ar ett naturligt nasta steg
efter bildandet av Luminor 2017, dar Nordea och DNB skapade
den tredje storsta banken i regionen.

Transaktionen forutsatter bland annat sedvanligt godkannande
fran berérda myndigheter och forvantas vara slutford under forsta
halvaret 2019. Efter transaktionen kommer Nordea och DNB att ha
en dgarandel pa cirka 20 % vardera i Luminor och vara fortsatt
representerade i Luminors styrelse. Nordea och Blackstone har
dessutom tecknat avtal om framtida férsaljning av Nordeas reste-
rande dgarandel pa 20 %, till en vardering motsvarande ett P/BV-tal
pa 0,9x. Den framtida forséljningen ar forenad med vissa villkor
men forvantas kunna slutféras under de tre ndarmaste rakenskaps-
aren efter affarens slutférande.

Den slutliga képeskillingen, och de finansiella konsekvenserna,
klarg6rs nar affaren slutférs och baseras pa en indexerad fast
kopeskilling och ar darmed beroende av Luminors affarsutveck-
ling fram till dess. Nordea raknar for narvarande med att forlus-
ten vid affarens slutférande kommer att uppga till cirka 75 mn
euro (till foljd av, i storleksordning, nedskrivningen av den reste-
rande dgarandelen, transaktionskostnader for Luminorfusionen
och forsaljningen till Blackstone samt affarsutvecklingen). Den
forsta aktieforsaljningen forvantas fa en positiv effekt pa Nordeas
karnprimarkapitalrelation med cirka 20 punkter nar transaktionen
har slutforts. Efter forsaljningen av Nordeas totala agarandel i
Luminor, och da Luminor har aterbetalat finansieringen som till-
handahallits av Nordea, vantas den positiva effekten (pro forma)
pa Nordeas karnprimérkapitalrelation bli cirka 45 punkter.
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Forsaljningen av Nordeas danska liv- och pensionsroérelse
Under fjarde kvartalet 2017 meddelade Nordea att Foreningen
Norliv koper ytterligare 45% av aktiekapitalet i danska Nordea
Liv & Pension, livsforsikringsselskab A/S. Affaren forutsatte god-
kannande fran den danska finansinspektionen och konkurrens-
myndigheten. Forsaljningen slutfordes den 16 april 2018 och gav
en realisationsvinst efter skatt pa 138 mn euro under andra kvar-
talet 2018. Det aterstaende innehavet i intresseforetaget (30 %)
omvarderades till verkligt varde under andra kvartalet 2018, vil-
ket resulterade i en ytterligare vinst efter skatt pa 124 mn euro for
Nordeakoncernen.

Forsdljningen av Nordea Ejendomme

Forsaljningen av Nordea Ejendomme till fastighetsbolaget DEAS
A/S genomférdes under fjarde kvartalet 2018. Affaren gav en rea-
lisationsvinst pa cirka 36 mn euro som bokfordes under posten
Ovriga rorelseintékter.

Forvarvet av Gjensidige Bank

Den 2 juli 2018 tecknade Nordea ett avtal om att kopa samtliga
aktier i Gjensidige Bank. Affaren har godkants av den norska kon-
kurrensmyndigheten, men norska Finansdepartementet har inte
fattat beslut i fragan annu. Planen ar att 6verféra Gjensidige
Banks kunder till Nordea under 2019.

Avyttringen av aktier i UC AB

Det finska kreditupplysningsforetaget Asiakastieto Group Plc
("Asiakastieto”), noterat pa Nasdaqg-bdrsen i Helsingfors, har for-
varvat UC AB ("UC") av de tidigare agarna, bland annat Nordea,
for en kopeskilling motsvarande cirka 340 mn euro. Nordea agde
26,1% av aktierna i UC. Affaren slutférdes den 29 juni 2018, och
Nordea erholl 2 303 315 aktier i Asiakastieto, motsvarande 9,6 %
av aktierna i foretaget, och cirka 26 mn euro i kontanta medel.
Affaren resulterade i en realisationsvinst pa 87 mn euro for
Nordea, vilket redovisades som "Ovriga rérelseintdkter” under
andra kvartalet 2018.

Nedskrivning av goodwill efter

riskminskning i den ryska portféljen

Nordea har, som ett led i en medveten minskning av risken i ban-
ken, minskat sin utlaning i Ryssland med mer &n 60 % sedan 2014,
inklusive en avyttring av privatlaneportfélijen. Som en foljd av den
har riskminskningen skrev Nordea ned den goodwill som avsag
Ryssland motsvarande 141 mn euro. Detta bokfordes som en
nedskrivning.

Goodwillnedskrivningen paverkade inte kassaflodet eller karn-
primarkapitalrelationen, och far en marginellt positiv inverkan pa
bankens avkastning pa eget kapital fran 2019 och framat.

Goodwillnedskrivningen ingick inte i Nordeas prognos for
2018.

Outsourcing av stordatordriften till IBM

Den 8 januari 2019 tecknade Nordea och IBM ett flerarigt service-
avtal vart 540 mn dollar. 117 Nordea-medarbetare i Sverige, Dan-
mark, Finland, Norge och Polen flyttar nar banken lagger ut sin
IBM Z-verksamhet pa entreprenad. Nordea bedomer att det kom-
mer att bli svart i lingden att rekrytera lampliga medarbetare till
detta mycket specialiserade teknikomrade. Genom att lagga ut
stordatordriften pa entreprenad sakrar Nordea driften Gver tid.
Nordea anser att IBM, med sin tjanstemodell, kan ta hand om drif-
ten pa ett effektivt satt. IBM har den storlek och det kunnande som
kravs och ar redan en tillforlitlig leverantor till Nordea.

Granskning av tillgangarnas kvalitet (AQR)

Kvaliteten pa Nordeas tillgangar granskas nu enligt det standard-

forfarande (AQR) som tillampas for alla banker som etablerar sig

i euroomradet. Syftet med AQR ar att skapa transparens och for-

troende, faststalla om atgarder behoéver vidtas och etablera en

relation mellan den nya tillsynsmyndigheten och Nordea.
Granskningen omfattar instrument som anses komplexa och

med hog risk samt avsattningsnivaer for kreditexponeringar avse-
ende processer, kreditfiler och kreditmodeller. Ett ytterligare
stresstest utfors ocksa dar ECB analyserar solvenskvoten for olika
scenarier. AQR pagar just nu och forvantas bli klar under forsta
halvaret 2019.

Utsikter

| hela Nordea trappar vi nu upp vara satsningar pa att 6ka affars-
aktiviteten, och varje affarsomrade har identifierat ett antal initia-
tiv som ska starka mervardet for kunderna och 6ka intakterna.
Nagra exempel ar investeringar inom Private Banking i Norge och
Sverige, forvarvet av Gjensidige Bank, nya distributionskanaler
inom Asset Management och Wholesale Banking samt tydliga
planer pa att aterfa tillvaxt i bolanevolymerna, dar vi redan borjar
se resultat.

Den strukturella kostnadseffektiviteten ska 6ka genom storre
anvandning av automation och robotteknik, den pagaende sats-
ningen i Polen och Estland samt outsourcing av stordatordriften
till IBM. Vi forenklar ocksa genom att samordna vara produkter
och tjanster, och vi drar nytta av skalfoérdelar genom att fortsatta
sla samman gemensamma enheter, exempelvis globala verksam-
heter och tjanster. Nar allt kommer omkring handlar det nu om
att verkstalla.

Kostnader

For 2021 raknar vi med att kostnadsbasen, med oférandrade valu-
takurser, blir cirka 3% lagre an 2018, exklusive jamforelsestoran-
de poster 2018", och kassamassiga kostnader vantas under
samma period minska med 5-10 %, med oférandrade
valutakurser.

Kostnaderna for 2019 forvantas minska jamfort med 2018, med
oférandrade valutakurser, exklusive jamforelsestorande poster
under 2018 och 20192, och kassamassiga kostnader vantas mins-
ka under samma period, med oforandrade valutakurser.

Kreditkvalitet
Vi raknar med att kreditférlusterna under kommande kvartal for-
blir laga och nara det langsiktiga genomsnittet for 2018.

Kapitalpolicy

Mot bakgrund av 6verenskommelsen om 6vergangsataganden
med ECB efter Nordeas flytt till bankunionen och ambitionen att
behalla samma nominella kapitalbuffert, beslutade Nordeas sty-
relse att andra koncernens kapitalpolicy vid styrelsemétet som
holls den 5 februari 2019, sa att den speglar 6vergangsatagan-
dena. Kapitalbufferten har justerats fran 50—150 punkter till ett
intervall pa 40-120 punkter. Detta ar framst en teknisk justering,
vilket innebar att kapitalbufferten forblir i stort sett oférandrad i
nominella eurobelopp. Kapitalbufferten uppgar fér narvarande
till cirka 2,5 md euro (160 punkter). Ambitionen ar att uppna en
arlig 6kning av utdelningen per aktie och samtidigt uppratthalla
en stark kapitalposition i linje med bankens kapitalpolicy.

Ordinarie bolagsstamma

Den ordinarie bolagsstamman 2019 halls torsdagen den 28 mars
2019 i Helsingfors. Mer information finns langst bak i
arsredovisningen.

1) 141 mn euro i goodwillnedskrivning 2018 som avsag Ryssland.

2) 141 mn euro i goodwillnedskrivning 2018 som avsag Ryssland och 90 mn euro 2019
avseende forsaljningen av Luminor-aktier och férvarvet av Gjensidige Bank.
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Femarsoversi
emarsoversikt

Resultatrakning
Mn euro 2018 2017 2016 2015 2014
Rantenetto 4324 4666 4727 4963 5349
Avgifts- och provisionsnetto 2993 3369 3238 3230 3017
Nettoresultat av poster till verkligt varde 1088 1328 1715 1645 1383
Andelar i intresseforetags och joint ventures resultat 124 23 112 39 18
Ovriga rorelseintékter 476 83 135 263 474
Summa rérelseintakter 9 005 9 469 9927 10140 10 241
Allmé&nna administrationskostnader:

Personalkostnader -2998 -3212 -2926 -3263 -3159
Ovriga administrationskostnader -1399 -1622 -1646 -1485 -1 656

Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
tillgdngar -482 -268 -228 -209 -585
Summa rorelsekostnader -4 879 -5102 -4 800 -4 957 -5 400
Resultat fore kreditférluster 4126 4367 5127 5183 4841
Kreditforluster, netto -173 -369 -502 -479 -534
Roérelseresultat 3953 3998 4625 4704 4307
Skatt -872 -950 -859 -1042 -950
Arets resultat fran kvarvarande verksamheter 3081 3048 3766 3662 3357
Arets resultat fran avvecklade verksamheter, efter skatt = = = = -25
Arets resultat 3081 3048 3766 3662 3332

Balansrakning
Mn euro 31dec 2018 31dec 2017 31dec 2016 31 dec 2015 31dec 2014
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 41578 43 081 32099 35500 31067
Utlaning till centralbanker och kreditinstitut 18 962 13388 20 261 23 986 19 054
Utlaning till allmanheten 308304 310158 317 689 340920 348 085
Rantebarande vardepapper 83790 81783 92 809 94 876 97 817
Tillgangar i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal 24583 25879 23102 20434 17 442
Derivatinstrument 37 025 46111 69 959 80741 105 119
Ovriga tillgéngar 37166 39026 50 843 50 41 50 758
Tillgangar som innehas for férsaljning - 22186 8 897 - -
Tillgangar 551408 581612 615 659 646 868 669 342
Skulder till kreditinstitut 42 419 39983 38136 44209 56 322
In- och upplaning fran allmanheten 164 958 172 434 174 028 189 049 192 967
Inlaning i placeringsportfdljer och fondforsakringsavtal 25653 26333 23580 21088 18 099
Skulder till forsakringstagare 18230 19 412 41210 38707 38031
Emitterade vardepapper 190 422 179 114 191750 201937 194 274
Derivatinstrument 39547 42713 68 636 79 505 97 340
Efterstallda skulder 9155 8987 10 459 9200 7942
Ovriga skulder 28121 33289 30562 32141 34530
Skulder som innehas for forsaljning = 26 031 4 888 = =
Eget kapital 32903 33316 32410 31032 29 837
Skulder och eget kapital 551408 581612 615 659 646 868 669 342
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Nyckeltal

2018 2017 2016 2015 2014
Resultat per aktie fore utspadning, euro 0,76 0,75 0,93 0,91 0,83
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,76 0,75 0,93 0,91 0,83
Aktiekurs?, euro 730 10,09 10,60 10,15 9,68
Totalavkastning, % -19,5 3,6 16,3 8,2 9,2
Foreslagen/verkstalld utdelning per aktie, euro 0,69 0,68 0,65 0,64 0,62
Eget kapital per aktie?, euro 815 8,21 8,03 7,69 7,40
Potentiellt antal utestdende aktier?, miljoner 4 050 4 050 4 050 4 050 4 050
Vagt genomsnittligt antal aktier efter utspadning, miljoner 4037 4039 4037 4031 4031
Avkastning pa eget kapital, % 97 95 12,3 12,2 1,4
Kapital under férvaltning?, md euro 282,6 3304 3227 288,2 262,2
K/I-tal?, % 54 54 50 47 49
Kreditforluster pa arsbasis, punkter* 7 12 15 14 15
Karnprimarkapitalrelation, exklusive Basel | golv>¢, % 15,5 19,5 18,4 16,5 157
Primarkapitalrelation, exklusive Basel | golv2>¢, % 173 223 20,7 18,5 17,6
Total kapitalrelation, exklusive Basel | golv>>° % 19,9 25,2 24,7 21,6 20,6
Primarkapital>>® mn euro 27,0 28,0 27,6 26,5 25,6
Riskexponeringsbelopp, inkl Basel | golv*>¢, md euro 156 126 133 143 146
Antal anstallda (omraknat till heltidstjanster)? 28 990 30399 31596 29 815 29 643
Economic capital*®, md euro 26,6 26,7 26,3 25,0 243
ROCAR?, % 10,0 11 134 14,8 14,0

1) For mer detaljerad information avseende nyckeltal som definerats som Alternativa nyckeltal, se http://www.nordea.com/en/investor-relations/. Alla nyckeltal speglar Nordeas kvar-
varande verksamhet.

2) Vid arets slut.
3) Exklusive jamforelsestdrande poster.
4) 2016 inkluderar nyckeltalet dven Lan till allm&nheten som rapporterats under Innehav till férsaljning.

5) Nyckeltalen rapporteras sedan 2014 enligt Basel Ill-reglerna (CRR/CRDIV). Fran 1 januari 2018 omfattas inte Nordeakoncernen av Basel |-kravet, som darfor endast tillampas for
jamforelseperioderna.

6) Inklusive resultatet for perioden.
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Affirsomradesresultat
Personal Banking, rorelseresultat per marknad
Personal Personal Personal Personal Personal
Banking Banking Banking Banking Banking
Summa Forandring Danmark Finland Norge Sverige ovrigt
Lok.
Mn euro 2018 2017 % val.% 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Rantenetto 2055 2260 -9 -6 578 638 426 442 383 385 689 796 -21 -1
Avgifts- och provisionsnetto 671 730 -8 -6 207 232 167 192 83 82 226 231 12 -7
Nettoresultat av poster till verkligt varde 169 48 - - 112 -6 17 21 15 10 23 20 2 3
Resultatandelar i intresseféretag och 6vriga
intakter 8 6 - - -3 -2 1 4 3 1 5 1 2 2
Rorelseintakter 2903 3044 -5 -2 894 862 611 659 484 478 943 1048 -29 -3
Summa rorelsekostnader -1794 -1808 -1 1 -581 -568 -438 -451 -246 -245 -473 -504 -56 -40
Resultat fore kreditforluster 1109 1236 -10 -7 313 294 173 208 238 233 470 544 -85 -43
Kreditforluster =79 -44 = - =26 -5 =33 -N -3 -4 18 -17 1 -7
Rérelseresultat 1030 1192 -14 -10 287 289 140 197 235 229 452 527 -84 -50
K/I-tal, % 62 59 - - 65 66 72 68 51 51 50 48 - -
ROCAR, % 10 13 - - 15 15 7 1 1" 13 12 14 - -
Ovrig information, md euro
Utlaning till féretag' 11 1,0 10 -10 0,2 0,2 0,0 01 0,0 0,0 07 07 - -
Bolan till privatkunder 125,0 1251 0 1 305 301 264 266 269 258 412 426 - -
Konsumtionslan 18,9 198 -5 -4 8.2 82 57 56 15 14 36 39 - -
Inléning fran féretag’ 1,8 23 -22 -25 1,6 2,0 01 0.1 01 01 01 01 - -
Inlaning fran privatkunder 74,3 73,8 1 2 229 229 211 207 8,0 81 222 221 - -
1) Personal Banking erbjuder foretagsutlaning och -inldning for vissa privatkunder.
Wholesale Banking, rorelseresultat
Commercial & Business Banking, rorelseresultat
Summa Forandring
Summa Forandring Lok.
Lok. Mn euro 2018 2017 % val. %
Mn euro 2018 2017 % val. % Réntenetto 854 854 0 4
Rant tt 1274 1258 1 4
antenetto Avgifts- och provisionsnetto 471 571 -18 -14
Avgifts- och provisionsnetto 437 483 -10 -8 . .
. . Nettoresultat av poster till verkligt
Nettoresultat av poster till verkligt varde 408 625 -35 -35
varde 297 261 14 17
. . Resultatandelar i intresseféretag
Resq.lta_tanFiel.ai\r i intresseforetag och évriga intakter 0 4 _ _
och dvriga intakter 30 45 = = } s
Rérelseintikter 2038 2047 0 ) Rorelseintakter 1733 2054 -16 -13
Summa rorelsekostnader -1119 -1219 -8 -6 LT (e e o e = -
Resultat fore kreditforluster 919 828 1 13 Resultat fore kreditforluster 832 1102 =25 -23
Kreditforluster 23 88 — — Kreditforluster -9 -229 = =
Rérelseresultat 896 740 21 23 Rorelseresultat Yzl 873 -15 -13
K/I-tal, % 55 60 - - K/I-tal, % 52 46 - -
ROCAR, % 1 9 - - ROCAR, % 7 8 = -
Ovrig information, md euro Ovrig information, md euro
Utlaning till foretag 729 711 3 4 Utl&ning till féretag 69,0 711 -3 _
Bolan till privatkunder' 67 4 - -4 Utlaning till privatkunder 0,0 0,0 - -
Utlaning till privatkunder’ 2,0 2,2 -9 -7
IS L Y e ST ! ' Inlaning fran féretag 423 46,9 -10 -
Inlaning fran féretag 38,0 373 2 4 .. . i
Inldning fran privatkunder 0,0 01 - -
Inlaning fran privatkunder 2,8 3,0 -7 -8

1) Commercial & Business Banking erbjuder privat ut- och inldning for vissa

foretagskunder.
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Affirsomradesresultat, forts.

Asset & Wealth Management, rorelseresultat per enhet

Asset & Wealth
Nordic Private Asset Management
Summa Forandring Banking Management Life & Pensions ovrigt
Lok.
Mn euro 2018 2017 % val.% 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Réntenetto 66 82 -20 -18 58 66 -4 0 0 0 12 16
Avgifts- och provisionsnetto 1443 1586 -9 -9 197 189 902 97 318 373 26 53
Nettoresultat av poster till verkligt varde 162 287 -44 -42 28 44 8 0 124 229 2 14
Resultatandelar i intresseforetag och
ovriga intakter 37 23 - - 0 0 9 8 26 19 2 -4
Rorelseintakter 1708 1978 -14 -13 283 299 915 979 468 621 42 79
Summa rorelsekostnader -759 -847 -10 -10 =217 -233 -296 -279 -151 -208 -95 -127
Resultat fore kreditforluster 949 1131 -16 -15 66 66 619 700 317 413 -53 -48
Kreditforluster -4 0 - - 0 0 0 0 0 0 -4 0
Rorelseresultat 945 1131 -16 -14 66 66 619 700 317 413 =57 -48
K/I-tal, % 44 43 = = 77 78 32 28 32 33 = =
ROCAR, % 30 32 - - 12 12 - - - - - -
Ovrig information, md euro
Utlaning till privatkunder 77 10,8 -29 -29 56 6,8 - - - - 01 14
Inlaning fran allméanheten 111 13,0 -15 -15 10,9 101 - - - - 0.2 2,9
Koncernfunktioner, 6vriga och Life & Pensions, resultatdrivande poster
elimineringar, rérelseresultat

Mn euro 2018 2017
Mn euro 2018 2017 )

Resultatdrivande poster
Réntenetto 75 212 —

Resultat traditionella produkter 22 90
Avgifts- och provisionsnetto -29 -1 .

Resultat marknadsrantebaserade produkter 224 252
Nettoresultat av poster till verkligt varde 52 107 X

Resultat riskprodukter 77 84
Resultatandelar i intresseféretag och 6vriga
intakter 525 28 Summa produktresultat 323 426
Rérelseintikter 623 346 Avkastning pa eget kapital, 6vriga resultat och

koncernjusteringar -6 =13
Summa rorelsekostnader -306 =276 .

Rorelseresultat 317 413
Rorelseresultat 341 62 L .

Ovrig information

Solvens som andel av krav (%) 174 169
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Affirsomradesresultat, forts.

Nordeakoncernen och affirsomraden

Koncern
Commercial & Asset & funktioner,
Personal Business Wholesale Wealth ovriga och Nordea-
Banking Banking Banking Management elimineringar koncernen Forandring

Lok.
Mn euro 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 % val.%
Réntenetto 2055 2260 1274 1258 854 854 66 82 75 212 4324 4666 -7 -5
Avgifts- och provisionsnetto 671 730 437 483 47 571 1443 1586 -29 -1 2993 3369 -1 -9
Nettoresultat av poster till verkligt
varde 169 48 297 261 408 625 162 287 52 107 1008 1328 -18 -16
Resultatandelar i intresseforetag 0 0 9 14 0 0 13 0 102 9 124 23 - -
Ovriga rorelseintakter 8 6 21 31 0 4 24 23 423 19 476 83 — —
Rorelseintéakter 2903 3044 2038 2047 1733 2054 1708 1978 623 346 9005 9469 -5 -3
Summa rérelsekostnader -1794 -1808 -1119 -1219 -901 -952 -759 -847 -306 -276 -4879 -5102 -4 -2
Kreditférluster =79 -44 -23 -88 -91 -229 -4 0 24 -8 =173 -369 -53 =51
Rorelseresultat 1030 1192 896 740 Izl 873 945 1131 341 62 3953 3998 -1 1
K/I-tal, % 62 59 55 60 52 46 44 43 = = 54 54 = =
ROCAR, % 10 13 " 9 7 8 30 32 - - 10 1 - -
Volymer, md euro
Utlaning till foretag? 11 1,0 729 711 69,0 711 - - 50 2,0 148,0 145,2 2 -
Bolan till privatkunder? 125,0 1251 6,7 71 0,0 0,0 57 73 = = 1375 139,5 -1 =
Konsumtionslan? 18,9 19,8 2,0 22 - - 2] 35 - - 23,0 255 -10 -
Inlaning fran foretag? 18 23 38,0 373 423 46,9 - - =53 -19 76,8 825 -7 -
Inlaning fran privatkunder? 74,3 73,8 28 3,0 0,0 01 11 13,0 = = 88,2 899 -2 =

1) Exklusive jamforelsestérande poster.
2) For PeB: Personal Banking erbjuder foretagsutlaning och -inlaning for vissa privatkunder.
3) Foér CBB: Commercial & Business Banking erbjuder privat ut- och inldning for vissa foretagskunder.

Se kapitlet Finansiella rapporter for en femarsoversikt 6ver koncernens resultat- och balansrdkning
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Risk-, likviditets- och kapitalhantering

Att uppratthalla riskmedvetenheten i organisationen ar en del
i vara affarsstrategier. Nordea har tydliga styrdokument for
sin risk-, likviditets- och kapitalhantering med bland annat
policyer och instruktioner for olika typer av risk, kapitaltack-
ning och kapitalstruktur.

Ledningsprinciper och kontroll

Styrelsen och styrelsens riskkommitté

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att besluta om Nordeas
risktolerans for bankens alla risktyper, liksom for att faststalla
Nordeas kapitaltdckningsmal. Styrelsen ansvarar ocksa for
riskstrategin, och for att faststalla limiter for den 6vergripan-
de risktoleransen och kontrollera att Nordea har lampliga och
effektiva styrdokument for internkontroll. Vidare beslutar sty-
relsen om koncerndirektiven for risk och risktolerans, liksom
om den interna kapitalutvarderingen och den interna likvidi-
tetsutvarderingen. Risk mats, hanteras och rapporteras i
enlighet med gemensamma principer som ocksa beskrivs i
koncerninstruktioner som godkants av koncernchefen.

| koncerndirektivet for risk faststaller styrelsen befogenhe-
ter for affarsomradenas viktigaste kreditkommittéer. Dessa
befogenheter ser olika ut pa olika beslutsnivaer, framst i fraga
om limiternas storlek men ocksa beroende pa kundernas
interna riskkategori.

Styrelsens riskkommitté bistar styrelsen i dess tillsynsan-
svar avseende riskhantering, riskkontroll och styrdokument
samt kontroller och processer hanforliga till Nordeas
verksamhet.

Koncernchefens och koncernledningens ansvar
Koncernchefen har det 6vergripande ansvaret for att utveckla
och underhalla effektiva principer och god kontroll nar det
galler risk-, likviditets- och kapitalhantering fér Nordea.

Koncernchefen och koncernledningen granskar regelbun-
det rapporter om riskexponering och har bildat ett antal kom-
mittéer for risk-, likviditets- och kapitalhantering:

Asset & Liability Committee (ALCO), dar Chief Financial
Officer (CFQ) ar ordférande, bereder viktiga fragor avseende
Nordeas finansiella verksamhet och balansrakning, antingen
for beslut av koncernchefen i koncernledningen eller for
rekommendation av koncernchefen i koncernledningen och
for beslut av styrelsen.

Riskkommittén (BRIC), dar Chief Risk Officer (CRO) ar ord-
forande, 6vervakar hanteringen och kontrollen av Nordeas
risker pa aggregerad niva och utvarderar om styrdokument,
kontroller och processer for koncernens riskhantering pa
omradet ar tillrackliga. Riskkommittén faststaller ocksa allo-
keringen av kredit-, marknads- och likviditetsrisklimiter till de
risktagande enheterna, inom ramen for beslut som tagits av
styrelsen. Dessa risklimiter grundas pa den risktolerans som
faststallts av styrelsen. Enhetscheferna fordelar sedan riskli-
miterna som beslutats av Riskkommittén inom respektive
enhet. De kan aven inféra mer detaljerade limiter och krava
andra riskbegransande atgarder sasom stop-loss-regler. Risk-
kommittén har bildat underordnade kommittéer for sitt arbe-
te och beslutsfattande inom specifika riskomraden.

GEM Credit Committee leds av koncernchefen. Arbetet i
Executive Credit Committee (ECC) leds av chefen for Group
Credit Risk Management (GCRM), medan Group Credit Com-
mittee Commercial & Business Banking och Group Credit
Committee Wholesale Banking leds av antingen kreditchefen
for Business Banking eller Wholesale Banking eller av en av
ECC sarskilt utsedd person inom affarsomradena. Dessa kre-

ditkommittéer godkanner storre interna kreditrisklimiter, som
darmed utgor den hogsta tillatna kreditrisken for kunden i
fraga. Individuella kreditbeslut inom godkénda kreditrisklimi-
ter fattas av de kundansvariga enheterna. Interna kreditriskli-
miter beviljas som individuella limiter for kunder eller totalt
for kundgrupper samt som branschlimiter for vissa branscher.

Styrning av riskhantering och regelefterlevnad

Group Risk Management and Control och Group Compliance
utgor den andra forsvarslinjen. Riskinformationen fran affars-
omradena och koncernfunktionerna till styrelsen gar via risk-
kommittén och BRIC. Group Compliances rapportering sker
direkt till styrelsen och diskuteras aven i styrelsens revisions-
kommitté (BAC).

Sedan maj 2018 ar Group Risk Management and Control
organiserat i foljande divisioner: Group Credit Risk Control,
Group Market & Counterparty Credit Risk, Group Operational
Risk, Balance Sheet Risk Controls, Risk Models, Group Risk
COO, CRO Functions och People — Group Functions. Informa-
tionsflodet startar i divisionerna, som dvervakar och analyse-
rar informationen om respektive risktyp. Riskerna presenteras
och diskuteras i riskkommittén och dess underkommittéer.
Information om risk lamnas sedan till BRIC, dar riskarenden
diskuteras och bereds innan de presenteras for styrelsen. Fran
januari 2019 har vissa forandringar gjorts i den andra for-
svarslinjen. Den andra forsvarslinjen utgors av Group Risk and
Compliance (GRC), som innefattar de oberoende risk- och
regelefterlevnadsfunktionerna. GRC ansvarar for att uppratt-
halla ramverket for intern kontroll samt for att 6vervaka info-
randet av det. Riskfunktionen for den andra forsvarslinjen
inom GRC infor riskpolicyer och kontrollerar styrdokumenten
for riskhantering och ska bland annat sakerstalla att alla ris-
ker som Nordea ar eller kan vara exponerad for identifieras,
bedoms, overvakas, hanteras och rapporteras.

Den andra funktionen inom andra forsvarslinjen, Group
Compliance, utgors av centrala enheter liksom affarsomra-
desspecifika divisioner som framjar och 6vervakar effektivite-
ten och integriteten i Nordeas hantering av regelefterlevnads-
risk. Group Compliance tillfér varde for Nordea och dess
intressenter genom att gora en oberoende utvardering av hur
banken efterlever gallande regler och bestammelser, till stor
del utifran sin 6vervakning av verksamheten. Vidare ger
Group Compliance rad och stéd at forsta forsvarslinjen om
olika satt att effektivt hantera skyldigheter pa regelefterlev-
nadsomradet. Fran januari 2019 ingar den andra férsvarslin-
jens regelefterlevnadsfunktion i GRC och ansvarar for att
identifiera regelefterlevnadsrisker samt for att 6vervaka och
kontrollera att riskerna hanteras av de berdrda funktionerna.

Risktolerans

Risktolerans i Nordea definieras som den riskniva och den typ
av risk som banken ar villig att acceptera, inom sin kapacitet
for risktagande och i linje med sin affarsmodell, for att na sina
strategiska mal. Risktoleransen omfattar de begransningar
som speglar aktiedgarnas, fordringsagarnas, lagstiftarnas och
dvriga intressenters hallning.

Styrelsen har det yttersta ansvaret for Nordeas riskstrategi
och styrdokumenten for risktolerans. BRIC bistar styrelsen
genom radgivning och stdd i fraga om faststallandet och kon-
trollen av Nordeas faktiska och framtida risktolerans och
riskstrategi.

Nordeas styrdokument for risktolerans avser det 6vergri-
pande forfarandet, inklusive koncerninterna regler, processer,
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kontroller och system, genom vilket risktoleransen faststalls,
kommuniceras och f6ljs upp. De innefattar en riskforklaring,
risklimiter, och beskriver roller och ansvarsomraden for dem
som dvervakar inférandet och kontrollen av styrdokumenten
for risktolerans. Riskfoérklaringen beskriver styrelsens godkan-
da risktolerans och utgors av 6vergripande uttalanden, med
nara koppling till riskstrategin.

Utgangspunkten for att faststalla Nordeas risktolerans ar
att anpassa den overgripande risken till finans- och kapital-
planeringen, utifran Nordeas riskstrategi. Risktoleransen for-
delas pa risktyper, inklusive limiter for de huvudsakliga risker
som Nordea ar eller skulle kunna vara exponerad for. Vidare
faststalls trosklar for dessa huvudsakliga risktyper. De ska
fungera som tidiga indikatorer for viktiga beslutsfattare om
att riskprofilen for en viss risktyp narmar sig gransen for
Nordeas risktolerans.

For finansiella risker kontrolleras och 6vervakas expone-
ringarna regelbundet i forhallande till limiterna for att saker-
stalla att risktagandet haller sig inom risktoleransen:

* Gron: Riskniva ligger inom faststalld risktolerans — ingen
atgard kravs

e Gul: Inom risktoleransen, men troskelvardet har passerats
— foranleder ytterligare 6vervakning, utredning eller analys

» R6d: Utanfor bankens risktolerans och atgarder maste vid-
tas. Overtridelsen eskaleras och &tgardsstatusen foljs upp
tills risknivan ligger inom risktoleransen.

Styrdokumenten for risktolerans tacker in viktiga risker med
relevans for Nordeas affarsverksamhet. Pa aggregerad niva
formuleras dessa som kreditrisk, marknadsrisk, likviditetsrisk,
operativ risk, solvensrisk, regelefterlevnadsrisk och icke-for-
handlingsbar risk. Mer information om styrdokumenten for
risktolerans finns i Nordeas kapital- och
riskhanteringsrapport.

Nordea

Capital and Risk Management Report 2018
Provided by Nordea Bank Abp on the basis
of its consolidated situation

Nordeas kapital- och
riskhanteringsrapport
for 2018 finns tillganglig
pa nordea.com
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Overvakning och rapportering

Koncerndirektivet "Group Board Directive on Internal Gover-
nance” ar Nordeas styrdokument for internkontroll. Det har
utformats for att sakerstalla yttre och inre effektivitet i verk-
samheten, fullgod identifiering, matning och begransning av
risker, en valbetankt affarsverksamhet, sunda administra-
tions- och redovisningsrutiner, tillforlitlighet i finansiell och
icke-finansiell information som rapporteras eller lamnas
(bade internt och externt) samt efterlevnad av lagar, bestam-
melser, myndighetskrav och Nordeas interna regler.

Den interna kontrollprocessen utfors av styrelsen, ledning,
riskhanteringsfunktionen och annan personal inom Nordea
samt baseras pa fem huvudkomponenter: kontrollmiljo, risk-
beddmning, kontrollaktiviteter, information och kommunika-
tion samt uppfoljning. Den interna kontrollprocessen ar
avsedd att gora det mojligt for hela organisationen att bidra
till den interna kontrollens effektivitet och hoga kvalitet
genom bland annat tydliga definitioner, fordelning av roller
och ansvarsomraden samt gemensamma verktyg och rutiner.

Riskhanteringen innefattar allt som syftar till att identifiera,
mata, beddma, 6vervaka och kontrollera risker samt atgarder
for att begransa riskernas konsekvenser. Riskhanteringen ar
féorebyggande, med betoning pa utbildning och riskmedve-
tenhet. Nordea uppratthaller en hog standard i sin riskhante-
ring genom att anvanda tillgangliga tekniker och metoder.
Alla i Nordea ska hantera risker, och darfor har vi samlat rele-
vanta e-kurser, policyer och riktlinjer i nagot som vi internt
kallar for Licence to Work. Licence to Work innebar att med-
arbetarna maste uppfylla anpassade kunskapskrav om risk
och regelefterlevnad, nagot som ska géras varje ar.

Kontrollmiljon bygger bland annat pa principerna om upp-
delning av arbetsuppgifter och oberoende mellan enheter.
Overvakning och rapportering av risk utférs dagligen for
marknads-, motparts- och likviditetsrisk samt manads- och
kvartalsvis for kreditrisk, operativ risk, IT-risk samt for den
samlade kapitaltackningen.

Detaljerade rapporter om samtliga risker och kapitaltack-
ningen ldamnas regelbundet till riskkommittén, koncernled-
ningen, BRIC och styrelsen. Vidare lamnas rapporter om
Nordeas regelefterlevnad till koncernledningen och styrelsen.
Styrelsen och verkstallande direktoren i de enskilda Nordea-
bolagen far regelbundna riskrapporter som rér lokala
forhallanden.

Upplysningskrav enligt kapitaltackningsforordningen

— Nordeas kapital- och riskhanteringsrapport 2018
Ytterligare upplysningar om risk- och kapitalhantering finns i
Nordeas kapital- och riskhanteringsrapport for 2018 (Capital
and Risk Management Report 2018), i enlighet med kapital-
tackningsférordningen (CRR), som i sin tur bygger pa Basel
Ill-reglerna, utfardade av Baselkommittén for banktillsyn.
Rapporten kan hamtas pa nordea.com.
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Riskhantering

Kreditriskhantering

| fraga om kreditrisk ska alla krediter i Nordea beviljas enligt

de gemensamma principer som faststallts for koncernen.

Nordea stravar efter att ha en valdiversifierad kreditportfolj

som anpassats till strukturen pa koncernens

hemmamarknader.
Huvudprinciperna for hanteringen av Nordeas kreditrisk ar

foljande:

¢ de tre forsvarslinjerna, enligt beskrivningen i Nordeas poli-
cy for intern kontroll (Policy for Internal Control in the
Nordea Group)

¢ oberoende, det vill saga kontrollfunktionen ska vara obero-
ende i forhallande till den verksamhet man kontrollerar

« riskbaserat forhallningssatt, det vill séga kontrollfunktio-
nen ska vara anpassad efter verksamhetens art, omfatt-
ning och komplexitet, och darmed sakerstélla att de atgar-
der som vidtas star i proportion till riskerna.

Group Credit Risk Management utgor den forsta forsvarslin-
jen och ansvarar for den évergripande kreditprocessen liksom
for anvisningarna och standardrutinerna for operativ kredi-
trisk. Group Risk Management and Control utgor den andra
forsvarslinjen och ansvarar for styrdokumenten som ror kredi-
triskhanteringen, dar bland annat policyer och instruktioner
ingar. Group Risk Management and Control ansvarar ocksa
for att kontrollera och 6vervaka kvaliteten i kreditportfoljen
och kreditprocessen.

Grunden for hantering av kreditrisk i Nordea ar limiter till
kunder och grupper av kunder som laggs samman och forde-
las pa enheter som ansvarar for den l6pande uppféljningen.
Limiter tilldelas ocksa for koncentrationsrisk utifran bran-

Kreditkommittéstruktur

scher, segment, produkter eller regioner, och daven dessa
laggs samman och fordelas pa enheter som ansvarar for upp-
foljningen som ska sakerstalla att limiterna inte overskrids.
Varje division/enhet har huvudansvaret for hantering av kre-
ditrisk i sin respektive verksamhet, inom tillampliga ramar
och limiter, med bland annat identifiering, kontroll och rap-
portering av risker.

Beslutsfattande kreditinstanser pa olika nivaer i organisa-
tionen faststaller interna kreditrisklimiter inom ramen for de
befogenheter som styrelsen tilldelat. Dessa kreditrisklimiter
motsvarar Nordeas maximala risktolerans gentemot kunden i
fraga. Individuella kreditbeslut inom godkanda kreditrisklimi-
ter fattas av den kundansvariga enheten. Kundens riskkate-
gori och samlade kredit avgor pa vilken niva beslutet tas.
Ansvaret for kreditrisk ligger hos kundansvarig enhet. Kun-
derna riskklassas med hjalp av en rating eller scoring i enlig-
het med Nordeas riktlinjer pa omradet. Riskklassningen syftar
till att faststalla sannolikheten for fallissemang, vilket innebar
att kunderna kategoriseras utifran risken for fallissemang.
Rating och scoring ingar i kreditriskhanteringen och besluts-
processen. Oberoende representanter fran kreditorganisatio-
nens forsta forsvarslinje godkanner ratingen.

Definition och identifiering av kreditrisk

Kreditrisk definieras som risken for forlust om en lantagare
inte kan fullg6ra sina betalningsskyldigheter for ett lan i
enlighet med avtalade villkor. For att minska forlustrisken
anvands olika metoder for riskhantering. Kreditrisk uppkom-
mer huvudsakligen genom olika typer av utlaning, men ocksa
genom garantier och remburser, och innefattar motpartskre-
ditrisk, transfereringsrisk och avvecklingsrisk. Nordeas kredit-
portfélj r ocksa uppdelad efter segment, bransch och region.
Branschspecifika policyer finns for de branscher som utgor en
betydande andel av portféljen och som antingen ar konjunk-
turkansliga eller kraver specifika branschkunskaper.

Styrelsen/Styrelsens riskkommitté

Chief Executive Officer (CEO) Credit Committee/Executive Credit Committee

Business Banking Group Credit Committee

Wholesale Banking Group Credit Committee

Leverage Buyout

Corporate Shipping,

Private Personal Business Credit Committee Int. Banks & Financial .
Banking Banking Banking g alrrl\l/derft' Countries %flfls ggsi?gg Inst. Group g’:;‘:
Global Credit Nordic Credit Country Credit c ed'tg Credit Credit Credit Committee
Committee Committee Committees Real Estate Management rect Committee reci Committee !

Committee Committee

Industry Credit Committee

Kreditkommittéer pa landsniva for Personal Banking och Private Banking
Lokala kreditkommittéer inom Business Banking

Lokala kreditkommittéer inom Wholesale Banking

Dualitetsprincipen

Individuella befogenheter

Det finns fér narvarande ocksa en Baltic Desk Credit Committee pa niva 4. Kommittén hanterar drenden som utskiljdes vid skapandet av Luminor.
Kommittén finns kvar sa lange det finns kunder kvar att hantera, eller tills annat beslut fattas.

Arsredovisning 2018



Forvaltningsberattelse

Risk, likviditets- och kapitalhantering 52

Kreditbesluten fattas efter en bedémning av kreditrisken
utifran principer som faststalls pa ett konsekvent satt i hela
koncernen. Dessa principer betonar behovet att anpassa

beddmningens detaljniva och omfattning efter risken. Samma

kreditriskbedomning anvands som underlag for den interna
riskklassificeringen. Kreditbesluten i Nordea speglar koncer-
nens syn pa bade kundrelationen och kreditrisken.

Alla kreditbedémningar i Nordea ska pa ett korrekt satt ta
hansyn till relevanta risker avseende miljo, socialt ansvar och
bolagsstyrning och éverensstamma med Nordeas hallbar-
hetspolicy. Den samlade kreditriskbedomningen ska spegla
risken gallande saval lantagarens aterbetalningskapacitet
som koncernens méjligheter till atervinning. Slutsatsen ska
vara tillrackligt framatblickande i forhallande till kundens
riskprofil och lanets l6ptid.

Forutom kreditriskbedémningen i samband med ny eller
forandrad exponering gentemot en kund gors ocksa en arsfo-
redragning alternativt kontinuerlig kreditgranskning. Denna
granskning ar en viktig del av den l6pande kreditanalysen.

Om en svaghet upptacks i en kundexponering klassificeras
kunden som "hogriskkund” och halls under sarskild uppsikt
med tatare granskning. Utover den fortlopande kontrollen
faststalls en atgardsplan som anger hur den eventuella kre-
ditforlusten ska minimeras. Om sa krdvs inrattas ett sarskilt
team som ska stodja den kundansvariga enheten.

Begransning av kreditrisken
Begransning av kreditrisken gérs inom ramen for kreditbeslu-
ten. | varje kreditbeslut och kreditgranskning beaktas vardet
av sakerheter och eventuella kovenanter samt andra riskbe-
gransande atgarder. Stallande av sakerhet ar grundlaggande
for riskbegransningen i banken, och sdkerhet begars alltid,
nar sa ar rimligt och mojligt, i syfte att minimera risken for
kreditforlust. Sakerhetens varde ska alltid beaktas i samband
med kreditbeslut och arsféredragningen.

Inom féretagsutlaningen utgors sakerheterna framst av

pantbrev i fastigheter, foretagsinteckningar och leasingobjekt.

Sakerhetstackningen ska generellt vara hogre for finansiellt
svagare kunder. Limitbeslut fattas oberoende av sakerhets-
tackningen. For stora krediter anvands huvudsakligen syndi-
kering av lan som metod for att hantera koncentrationsrisk,
medan kreditderivat endast anvands i begransad omfattning.
Kovenanter i kreditavtal ar ett viktigt komplement till bade
sakrade och osakrade krediter. De flesta krediter av betydan-
de storlek och komplexitet omfattar lampliga kovenanter.
Finansiella kovenanter utformas sa att de fangar upp tidiga
varningssignaler och foljs upp noggrant.

Sakerhetens varde ska alltid baseras pa marknadsvardet.
Marknadsvardet definieras som det berdknade vardet till vil-
ket en villig séljare skulle dverlata tillgangen eller skulden till
en i forhallande till saljaren oberoende kdpare pa varderings-
dagen efter lamplig marknadsféring dar bada parterna har
agerat med insikt, forsiktighet och utan tvang. Fran detta

Ratingfordelning, IRK féretagskunder
@ 2018 @ 2017

%
20

6+ 6 6- 5+ 5 5- 4+ 4 4- 3+ 3 3-2+ 2 2- 1+ 1 1-
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Kreditriskexponering och utlaning
(exklusive kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker samt exponering for avvecklingsrisk)

Mn euro 31dec 2018 31dec 2017
Till centralbanker och kreditinstitut 18 962 13388
Till allmanheten 308 304 310158
- varav foretag 147 428 147 008
- varav privatkunder 157 029 158 585
- varav offentlig sektor 3848 4 565
Summa utlaning 327 266 323546
Exponering for poster utanfor

balansrakningen! 73287 74 398
Exponering for motpartsrisk 19720 22 830
Statsskuldforbindelser och rantebarande

vardepapper? 74 518 72 043
Summa kreditexponering i

bankverksamheten 494791 492 817
Kreditriskexponering i

livforsakringsrorelsen 10 555 11445
Summa kreditriskexponering, inklusive

livférsakringsrérelsen 505 346 504 262

1) Varav foretagskunder cirka 90 procent.

2) Innefattar dven statsskuldsférbindelser och rantebarande vardepapper som pant-
satts i dterkdpsavtal.

marknadsvarde gors ett avdrag for att berdkna sakerhetsvar-
det. Avdraget &r en procentsats med vilken tillgangens mark-
nadsvarde minskas for att ha en marginal i handelse av for-
lust. Marginalen speglar de justeringar som maste goras vid
beddmningen av kontantersattningen i samband med
tvangsforsaljning av sékerheten. For varje sakerhetskategori
finns ett minsta avdrag fran marknadsvardet.

Samma berakningsprinciper ska anvandas for alla krediter.
For hogriskkunder kan vardet vid bedomning av reserverings-
behov av en tillgdng vara ett annat an det hégsta sékerhets-
vardet och ska baseras pa en realistisk bedémning av till-
gangen i fraga vid den aktuella tidpunkten. Riskéverforing till
annan kreditvardig part via garantier och forsakringar ska ske
med juridiskt bindande handlingar.

Individuell och gruppvis prévning av nedskrivningsbehov
Kraven i IFRS 9 gallande nedskrivning borjade tillampas i
Nordea den 1 januari 2018. Nedskrivningskraven i IFRS 9
baseras pa en modell for forvantade kreditforluster, till skill-
nad fran modellen for intraffade kreditforluster i IAS 39.

De tillgangar vars nedskrivningsbehov ska provas delas in i
tre kategorier, beroende pa graden av kreditférsamring. Kate-
gori 1 omfattar tillgangar dar det inte har skett en vésentlig
6kning av kreditrisken, kategori 2 omfattar tillgangar dar det
skett en vasentlig 6kning av kreditrisken och kategori 3

Fordelning mellan riskklasser, IRK privatkunder
® 2018 @ 2017

%
40

6+ 6 6- 5+ 5 5- 4+ 4 4-3+ 3 3-2+ 2 2-1+ 1 1-
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Utlaning till allménheten, per land och bransch

Utanfor Koncernen Koncernen

31dec 2018, mn euro Danmark Finland Norge Sverige Ryssland Norden 2018 2017
Energi (olja, gas, etc.) 469 55 488 14 34 359 1819 1867
Metaller och gruvmaterial 28 197 136 247 42 0 650 688
Papper och skogsprodukter 274 679 69 317 0 70 1408 1301
Ovriga material (byggmaterial, etc.) 402 1232 342 1467 507 30 3980 3994
Producentkapitalvaror 365 547 52 334 2 63 1363 1643
Producenttjanster, etc. 4416 1498 2840 3315 0 277 12346 11189
Bygg och anlaggning 1089 840 1898 860 0 Al 4759 4788
Shipping- och offshoreverksamhet 193 188 4 554 120 0 2581 7 636 8377
Transport 560 1082 619 844 83 m 3299 321
Konsumentkapitalvaror (bilar, apparater,
etc.) 208 439 265 696 7 42 1656 1987
Media och fritid 817 597 198 641 0 1 2253 2336
Detaljhandel 3294 1751 839 2570 5 69 8529 8725
Dagligvaror (livsmedel,
jordbruksprodukter, etc.) 6 935 850 1580 652 1 52 10 070 9 665
Halsovards och lakemedelsbolag 812 333 86 219 0 12 1463 1405
Finansinstitut 2982 1933 1682 7983 0 134 14714 15376
Fastigheter 9 851 7963 9070 15410 18 852 43163 41954
IT utrustning och IT- tjanster 786 449 238 406 0 133 2013 1946
Telekommunikationsutrustning 7 9 2 3 0 0 20 29
Teleoperatorer 122 178 284 371 0 0 954 886
EL, vatten och gas (distribution och
produktion) 926 2061 793 773 176 144 4874 4895
Ovriga, allmanhet och organisationer 2005 0 340 1394 0 8 3747 4 457
Summa exkl. omvanda repor 36 539 22880 26 377 39 036 876 5009 130 717 130716
Omvanda repor 16 711 16711 16 292
Summa féretagsutlaning 36 539 39590 26 377 39 036 876 5009 147 428 147 008
Hypotekslan till privatkunder 31354 29268 27894 43581 0 130 132227 132 477
Konsumtionslan till privatkunder 9159 8573 1802 5213 0 55 24 802 26 107
Offentlig sektor 1514 843 44 1447 0 0 3848 4565
Summa utlaning till allmanheten 78 566 78 274 56 117 89277 876 5194 308 304 310 158
Utlaning till centralbanker och
kreditinstitut 3196 7328 892 6 537 190 819 18 961 13388
Summa utlaning 81762 85602 57 009 95 814 1066 6013 327 266 323546
Osakra fordringar och nyckeltal Kreditforluster och nyckeltal

2018 2017 2018 2017
Osdkra fordringar, 4581 Osakra fordringar, 6 068 Kreditforluster, mn euro -173 -369
rl:]rrzjtéﬁ,rlgoncemen, &r:t;z,rlgoncernen, Kreditforlustrelation, koncernen, punter 8 12
- varav reglerade 2097 varavreglerade 3593 - varav (kategori 3) 9 15
- varav oreglerade 2484 varav oreglerade 2475 - varav (kategori1&2) =1 -3
Andel osdkra fordringar, 182 Andel osdkra 186 Kreditforlustrelation, Personal Banking,
(kategori 3) brutto, punkter fordringar, punkter punkter 7 3
Reserve.r i relation till lan i 83 Reserveringsgrad, 72 g;iiiitrigrl:z:stl:?on' Commercial & Business 4 1
kategorierna 1 och 2, punkter punkter '
Total reserveringsgrad (kate- 81 Reserveringskvot 38 % Kreditforlustrelation, Baltikum, punkter
gorierna 1, 2 and 3), punkter Kreditforlustrelation, Corporate &

Institutional Banking, punkter 1" 20

Kreditforlustrelation, Shipping-, offshore-
och oljeserviceverksamhet, punkter 15 148
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Osiékra lanefordringar, brutto, och reserveringar, per land och bransch
Reserve-
ringskvot
(reserver/
Utanfor Nordea Reserve- osakra ford-
31 dec 2018, mn euro Danmark Finland Norge Sverige Ryssland Norden koncernen ringar ringar)
Energi (olja, gas, etc.) 0 0 182 0 7 372 562 168 30%
Metaller och gruvmaterial 0 6 28 0 0 0 34 20 58 %
Papper och skogsprodukter 17 1 0 0 0 18 8 43 %
Ovriga material (byggmaterial, etc) 14 128 6 9 0 2 158 116 74 %
Producentkapitalvaror 9 46 0 3 0 0 58 42 72 %
Producenttjanster, etc. 89 35 54 54 2 82 316 96 30 %
Bygg och anlaggning 37 33 22 13 0 0 105 77 74 %
Shipping- och offshoreverksamhet 51 0 266 1 0 269 588 169 29 %
Transport 10 20 27 4 0 0 61 33 54 %
Konsumentkapitalvaror (bilar, apparater,
etc.) 23 25 82 4 0 1 136 46 34%
Media och fritid 8 15 4 1 0 0 29 15 52 %
Detaljhandel 164 48 14 67 0 1 295 183 62 %
Dagligvaror (livsmedel, jordbruksprodukter,
etc.) 335 49 5 4 0 0 392 228 58 %
Halsovards- och ldkemedelsbolag 2 3 0 0 0 0 5 4 81%
Finansinstitut 195 8 64 19 0 0 285 85 23%
Fastigheter 82 84 66 2 0 0 233 115 49 %
IT utrustning och IT-tjanster 8 5 0 0 0 14 19 >100 %
Telekommunikationsutrustning 0 1 0 0 0 1 1 57 %
Teleoperatorer 0 0 2 0 0 3 6 >100 %
El, vatten och gas (distribution och
produktion) 1 0 1 0 0 0 2 3 >100 %
Ovriga, allmanhet och organisationer 3 0 0 0 0 3 166 >100 %
Summa osakra lanefordringar, foretag 1048 508 822 184 9 728 3298 1578
Osakra lanefordringar, hypotekslan till
privatkunder 0 438 127 53 0 32 649 103 16 %
Osékra lanefordringar, konsumtionslan till
privatkunder 182 341 40 58 0 12 633 323 51%
Osékra lanefordringar, offentlig sektor 0 0 0 0 0 0 0 1 -
Osékra lanefordringar, kreditinstitut 0 0 15 >100 %
Summa oséakra lanefordringar 1230 1286 989 295 9 777 4581
Summa reserveringar 820 472 317 172 9 249 2040
Andel osakra fordringar, (kategori 3) 67 % 37% 32% 58 % 92 % 32% 45 %

omfattar fallerade tillgangar. Alla tillgangar kategoriseras
individuellt. For betydande tillgangar i kategori 3 prévas och
berdknas nedskrivningsbehovet individuellt. For tillgangar i
kategori 1 och kategori 2, och for tillgangar av obetydligt
varde i kategori 3, gors modellbaserade nedskrivningar. Vid
provning av nedskrivningsbehovet (individuell och modellba-
serat) anvands tre framatblickande och viktade scenarier.

Nordea granskar kontinuerligt kreditportfoljens kvalitet i
syfte att identifiera och begransa nedskrivningsbehovet.
Svaga och osakra fordringar 6vervakas noga och granskas
minst en gang per kvartal med avseende pa aktuell finansiell
stallning, framtidsutsikter, framtida aterbetalningsformaga
samt eventuellt behov av reserveringar.

Individuella reserveringar
Individuella reserveringar gors om det enligt kredithandelser
ar troligt att kundens framtida kassafloéde paverkas negativt i
sadan utstrackning att full aterbetalning (med sakerheter
inraknade) inte langre ar sannolik.

Fordringar med individuella reserveringar betraktas som
fallerade. Reserveringens storlek motsvarar den forvantade
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forlusten, det vill saga skillnaden mellan det redovisade var-
det av den utestaende fordran och det diskonterade vardet av
forvantade framtida kassafloden, inklusive vardet av pantsatt
egendom.

Nordea redovisar endast specifika kreditriskjusteringar.
Kreditriskjusteringar omfattar individuella och modellbase-
rade reserveringar. Kreditriskjusteringar under aret redovisas
som kreditforluster i resultatrakningen. | balansrakningen
redovisas de som avsattningar och reserveringar.

Fallissemang
Kunder som har forfallna fordringar som inte betalats inom
90 dagar och som ar foremal for konkurs, eller av andra skal
sannolikt inte kan betala, betraktas som fallerade. Fordring-
arna kan avse antingen lan dar kunderna fortfarande betalar
(reglerade) eller lan dar kunderna ej betalar (oreglerade).
Om en kund aterhamtar sig fran fallissemang anses kun-
den vara aterstalld. Det har intraffar om kunden lyckas skapa
balans i sina finanser. For att anses vara aterstalld ska ater-
hamtningen omfatta kundens samtliga skulder i Nordea och
pa annat hall. Det ska ocksa finnas en tillfredsstallande ater-



Forvaltningsberattelse

Risk, likviditets- och kapitalhantering 55]

betalningsplan och en bedémning som sager att aterhamt-
ningen har inletts.

Modellbaserade reserveringar

Den modellbaserade beddémningen gors kvartalsvis och for
varje juridisk person/filial. En viktig komponent som paverkar
reserveringarna ar den utlésande faktorn for overforing av
tillgangar fran kategori 1 till kategori 2. For tillgangar som
redovisats fran 1 januari 2018 anvands férandringar i sanno-
likheten for fallissemang (PD) for den aterstaende [6ptiden
som den utlésande faktorn. Dessutom 6verférs ocksa kunder
som omfattas av formildrande atgarder och kunder som ar
mer an 30 dagar sena med sina betalningar till kategori 2. |
kategori 1 motsvarar reserveringarna forvantade kreditforlus-
ter under kommande 12 manader. | kategori 2 och 3 motsva-
rar reserveringarna den forvantade kreditforlusten under hela
den aterstdende l6ptiden. Resultatet kompletteras med en
expertanalys for att sakerstalla tillracklig reservering. Falle-
rade kunder utan individuella reserveringar omfattas av
modellbaserade reserveringar.

Eftergifter

Eftergifter omfattar omforhandlade villkor eller omstrukture-
ring till féljd av att lantagaren har eller r pa vag att fa ekono-
miska svarigheter. Avsikten med eftergifter under en begran-
sad tidsperiod &r att sakerstalla full aterbetalning av det ute-
staende lanebeloppet. Exempel pa omférhandlade villkor ar
forandringar i amorteringsprofil, aterbetalningsplan, kund-
marginal samt lattnad gallande finansiella kovenanter. Efter-
gifter gors selektivt och pa individuell basis, med efterféljan-
de provning av nedskrivningsbehovet. Reserveringar for kre-
ditforluster gors vid behov. Mer information om kreditrisk
finns i not K46.

Kreditportfolj

Den samlade kreditriskexponeringen, inklusive poster i och
utanfor balansrakningen och exponeringar hanférliga till var-
depapper och livférsakringsrorelsen, uppgick vid arsskiftet till
505 md euro (504 md euro forra aret). Den samlade kreditex-
poneringen enligt definitionen i kapitaltackningsférordningen
uppgick vid arets slut, efter den sa kallade kreditkonverte-
ringsfaktorn, till 468 md euro (467 md euro). Ytterligare infor-
mation om och en uppdelning av exponeringen enligt defini-
tionen i kapitaltackningsforordningen finns i not K46 och i
kapital- och riskhanteringsrapporten.

Kreditrisken mats, foljs upp och segmenteras pa olika satt.
Utlaning i balansrakningen omfattar utlaning till verkligt
varde och utlaning till upplupet anskaffningsvarde, och utgor
huvuddelen av kreditportféljen. Utlaning till upplupet
anskaffningsvarde bildar underlag for osakra lanefordringar,
reserveringar och kreditforluster. Kreditrisken i utldaningen
mats och redovisas som kapitalbeloppet av fordringar i
balansrékningen, dvs utlaning till kreditinstitut och till all-
maénheten, och som ansvarsférbindelser och ataganden gent-
emot kunder och motparter, netto efter reserveringar. Kredit-
riskexponeringen omfattar ocksa risken hanforlig till derivat-
kontrakt och vardepappersfinansiering.

Nordeas utlaning till allmanheten minskade under 2018
med 0,6 procent, till 308 md euro (310 md euro under 2017).
Utlaningen till féretag minskade med omkring 0,3 procent
och utlaningen till privatpersoner minskade med 1 procent.
Den overgripande kreditkvaliteten ar stabil, med hog kredit-
vardighet bland kunderna. Av utlaningen till allménheten
avsag 47,8 procent (47,4 procent) foretag, 50,9 procent
(51,1 procent) privatpersoner och 1,3 procent (1,5 procent) den
offentliga sektorn. Utlaningen till centralbanker och kreditin-
stitut, huvudsakligen i form av tillgodohavanden i andra ban-
ker, 6kade och uppgick vid utgangen av 2018 till 19 md euro
(13 md euro).

Utlaning till foretagskunder

Utlaningen till foretagskunder uppgick vid utgangen av 2018
till 147 md euro (147 md euro). Den bransch som 6kade mest
under aret var Fastigheter, medan Shipping och Offshore
minskade mest. De tre storsta branscherna (Fastigheter,
Finansinstitut och Producenttjanster) svarar tillsammans for
cirka 23 procent av den samlade utlaningen. Fastigheter
(bostads- och affarsfastigheter) ar fortsatt den stérsta bran-
schen i Nordeas kreditportfolj, med 43,2 md euro (41,9 md
euro). Fastighetslaneportfoljen domineras av relativt stora
och finansiellt starka foretag, med 91 procent (91 procent) av
utlaningen i ratingklass 4— och hégre. Utlaningen till ship-
ping- och offshorebolag minskade till 76 md euro vid arets
slut

(8,3 md euro). Den ryska kreditportfoljen minskade avsevart
under 2018 och uppgick vid arets slut till 0,9 md euro (1,3 md
euro). Nordea foljer noga utvecklingen i relationerna mellan
Ryssland och USA liksom det pagaende handelskriget, och en
reservering utifran ledningens bedémning har gjorts for att
tacka eventuella kreditforluster till foljd av handelskriget.

Utlaning till privatkunder

Utlaningen till privatkunder minskade under 2018 med 1 pro-
cent, till 157 md euro (159 md euro). Minskningen berodde
huvudsakligen pa avyttringen av stérre delen av portféljen i
Luxemburg. Hypotekslanen var oférandrade pa 132 md euro
(132 md euro) och konsumtionslanen minskade till 25 md
euro (26 md euro). Hypotekslanens andel av utlaningen till
privatkunder var ofdrandrad och uppgick till 84 procent.

Geografisk fordelning

Kunder i Norden och Ryssland star fér 98 procent (98 pro-
cent) av Nordeas utlaning till allmanheten. Portféljen har en
god geografisk fordelning, och inget land svarar for mer an
29 procent av utl&ningen. Ovriga EU-lander utgdr den stérsta
delen av utlaningen utanfér Norden. Vid utgangen av 2018
uppgick utlaningen i Ryssland till 0,9 md euro (1,3 md euro).

Kundklassificering
Ett satt att bedoma kreditkvaliteten ar att analysera fordel-
ningen mellan ratingklasserna for foretagskunder och institut
med rating, och mellan riskklasserna for privatkunder och
sma foretagskunder med scoring, dvs. privatlaneportféljen.
Den genomsnittliga kreditkvaliteten i foretagsportféljen for-
samrades nagot under 2018, till féljd av utékad anvandning
av hela ratingskalan, men starktes en aning i privatlaneport-
foljen. 21 procent (24 procent) av foretagskunderna fick hogre
rating, medan 28 procent (29 procent) fick lagre. | fraga om
exponering omfattades 20 procent (23 procent) av fore-
tagsportfoljen av hogre rating och 23 procent (19 procent) av
lagre. 85 procent (84 procent) av utlaningen till foretag lag i
ratingklass 4- eller hogre, med en genomsnittlig rating pa 4+.
Institut och privatkunder aterfinns huvudsakligen i de sak-
rare riskklasserna. 92 procent (92 procent) av privatkundsex-
poneringen aterfinns i riskklass C— eller hégre, dar sannolik-
heten for fallissemang ar 1 procent eller lagre. Fallerade ford-
ringar ingar inte i rating-/scoringférdelningen. De
sammantagna forandringarna i kreditkvaliteten medforde en
okning av riskexponeringsbeloppet (REA) med cirka 0,35 pro-
cent under 2018.

Lanekategorier

Kreditportfoljen utgors av tva kategorier: lan varderade till
upplupet anskaffningsvarde motsvarande 234 md euro och
lan varderade till verkligt varde motsvarande 78 md euro. Mer
information om lan varderade till verkligt varde finns i not
K46. Lan varderade till upplupet anskaffningsvarde bildar
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underlag for osékra lanefordringar, reserveringar och
kreditforluster.

Osakra lanefordringar (kategori 3)

Koncernens osakra fordringar, brutto, minskade till 4 581 mn
euro, vilket motsvarar 182 punkter av den samlade utlaning-
en. 46 procent av de osdkra fordringarna, brutto, utgérs av lan
dar kunderna fortfarande betalar (reglerade) och 54 procent
ar lan dar kunderna ej betalar (oreglerade). Osékra fordringar
netto, for fordringar i kategori 3 uppgick till 2 982 mn euro,
vilket motsvarar 118 punkter av den samlade utlaningen.
Reserverna for fordringar i kategori 3 uppgick till 1 599 mn
euro. Reserverna for fordringar i kategori 1 och 2 uppgick till
441 mn euro. Den samlade reserveringskvoten var 35 procent,
och for fordringar i kategori 1 och 2 var reserveringskvoten
0,8 procent. Minskningen av osékra fordringar avsag huvud-
sakligen energisektorn och privatkunder. Den storsta andelen
osakra fordringar aterfanns bland privatkunder samt i sekto-
rerna Dagligvaror och Energi. Forfallna lanefordringar

(6 dagar eller mer) bland foretagskunder uppgick till

1235 mn euro, och forfallna lanefordringar bland privatkun-
der uppgick till 1 636 mn euro vid arets slut.

Kreditforluster

Kreditforlusterna uppgick under 2018 till 173 mn euro. Detta
motsvarar en kreditforlustrelation pa 7 punkter. 82 mn euro
(296 mn euro) avsag foretagskunder och 102 mn euro (48 mn
euro) privatkunder. Kreditforlusterna pa foretagssidan har-
rérde framst fran sektorerna Dagligvaror, Detaljhandel och
Energi.

Motpartskreditrisk

Motpartskreditrisken bestar i att Nordeas motpart i ett valu-
ta-, rante-, ravaru-, aktie- eller kreditderivatkontrakt fallerar
fore forfallodagen och att Nordea vid den tidpunkten har en
fordran pa motparten. Motpartskreditrisk kan ocksa finnas i
aterképsavtal och andra transaktioner avseende vardepap-
persfinansiering. Den aktuella nettoexponeringen (efter nett-
ningsavtal och sakerheter) uppgar till 6,8 md euro, varav

28 procent hanfor sig till finansinstitut. Information om finan-
siella instrument som omfattas av ramavtal for nettning finns
i not K41.

Marknadsrisk

Marknadsrisk ar risken for forluster hanforliga till koncernens
innehav och transaktioner till foljd av forandringar i riskfakto-
rer som paverkar marknadsvardet pa dessa positioner, till
exempel forandringar i rantor, kreditspreadar, valutakurser
eller aktiekurser.

Koncernens toleransniva for marknadsrisk faststalls i sty-
relsens riskforklaringar. Riskforklaringarna omfattar handels-
lagret och 6vrig verksamhet.

Den andra forsvarslinjen sakerstéller att riskkommittén pa
ett korrekt satt omvandlar risktoleransen till specifika risklimi-
ter for affarsomradena och Group Treasury & ALM (TALM).

| enlighet med de 6vergripande styrdokumenten for riskto-
lerans anvands holistiska och sarskilt anpassade stresstester
for att kalibrera risktoleransen och faststalla limiter for att
folja upp och kontrollera alla vasentliga marknadsriskfaktorer
som banken paverkas av.

Handelsrelaterad marknadsrisk

Handelsrelaterad marknadsrisk harrér huvudsakligen fran
kunddriven handel och avser sakringar gjorda i Nordea Mar-
kets som ingar i Nordea Wholesale Banking.

Nordea Markets affarsmodell medfér marknadsrisker i
samband med att enheten erbjuder foretag och institutionella
kunder en rad olika rante-, aktie- och valutaprodukter samt
strukturerade produkter. Dessa marknadsrisker innefattar
ranterisk, kreditspreadrisk, aktierisk, valutarisk och
inflationsrisk.
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Vidare ar Nordea en av de storsta bolanegivarna och mark-
nadsgaranterna for foretags- och statsobligationer i Norden.
For att kunna erbjuda likviditet pa andrahandsmarknaden ar
ett eget handelslager ett maste. Nordeas affarsmodell medfor
darfor en koncentration inom nordiska bostads- och fore-
tagsobligationer och inom lokala valutor.

Ovrig marknadsrisk

Ovrig marknadsrisk uppstar i huvudsak i Nordeas karnverk-
samhet, genom risksakring av densamma samt genom krav i
lagar och andra externa bestammelser.

TALM ansvarar for den heltackande riskhanteringen av all
ovrig marknadsrisk i koncernens balansrakning. For 6ppenhet
och en tydlig ansvarsfordelning inom TALM har den heltack-
ande riskhanteringen delats in i flera delar — var och en med
ett tydligt riskmandat och specifika limiter och kontroller.

Nordeas 6vriga marknadsrisker omfattar ranterisk, kredits-
preadrisk, valutarisk (bade strukturell och icke-strukturell)
och aktierisk.

Ranterisken i 6vrig verksamhet ar den befintliga eller fram-
tida risken i Nordeas kapital och resultat som ar hanforlig till
ogynnsamma ranteférandringar. Affarsomradena éverfor sina
exponeringar i ovrig verksamhet till TALM via ett system for
internprissattning. Marknadsriskerna hanteras sedan centralt
och innefattar gaprisk, spreadrisk, basrisk, kreditspreadrisk,
beteenderisk och icke-linjar risk. Dessa risker beskrivs ocksa
per valuta.

Till féljd av utlaningsstrukturen pa Nordeas hemmamark-
nader utgors de flesta avtalade rantorna av rorlig ranta. Dar-
for byts dven rantebetalningarna pa upplaningen till rérlig
ranta via swappar. Den omprissattningsranterisk som uppstar
hanteras pa aggregerad niva for varje valuta och, i tillampliga
fall, for varje juridisk enhet (huvudsakligen bolaneféretagen).
Den direkta ranterisken, netto, hanforlig till omprissattnings-
skillnader, tillsammans med den begransade fastranterisken,
sdkras med réanteswappar (IRS) och sa kallade overnight
index swaps (OIS).

Likvida tillgangar hanteras i enlighet med styrdokumenten
for likviditetsbuffert och sakerheter. Huvuddelen av rantefor-
andringsrisken hanforlig till obligationsinnehav sdakras med
loptidsmatchade IRS-avtal (betalarswappar) och i mindre
utstrackning med OIS-avtal (betalarswappar). Rantesakrings-
avtal (FRA:er) och bdérsnoterade terminsavtal anvands ocksa
for att sakra kreditspread- och rantefaststallelserisk.

Nordea anvander sig ocksa av sakring av extrema riskhan-
delser (sa kallad tail hedging), med en portfolj av risksakring-
ar bestaende av borsnoterade aktieterminer/-optioner, stérre
kreditindex, ranteswappar och ranteoptioner. Till foljd av sak-
ringstypens sarskilda egenheter anvands asymmetriska sak-
ringsstrukturer som naturliga komponenter i denna risksak-
ring. Sakring av extrema riskhandelser anvands inom 6vrig
verksamhet i hela Nordea, for bland annat de likvida obliga-
tions- och derivatportfoljerna, strategiska aktieplaceringarna
och strukturella riskerna.

Matning av marknadsrisk

Nordea anvander flera kvantitativa matmetoder for handels-
relaterad marknadsrisk: value-at-risk (VaR), stresstester,
kanslighetsanalyser, parametriska metoder och Monte
Carlo-simulering.

VaR baseras pa historiska scenarier och ar det huvudsak-
liga mattet for marknadsrisk, kompletterat med stresstester.

Parametriska metoder anvands for att mata risken for
aktiehandelser, inklusive fallissemang gallande aktierelate-
rade innehav (en sarskild typ av aktierisk).

Monte Carlo-simulering anvands i modellen for kapitalkrav
vid ytterligare risk (incremental risk charge) och modellen for
samlat riskkapitalkrav (comprehensive risk charge) for att
mata risken for fallissemang och forsamrad kreditkvalitet.

Modellerna for value-at-risk, value-at-risk med stresscena-
rio, aktiehandelserisk, kapitalkrav vid ytterligare risk och sam-
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Marknadsrisk i handelslagret’

Mn euro 31dec 2018 2018 high 2018 low 2018 avg 31dec 2017
Samlad VaR 18 22 8 13 n
Ranterisk 16 22 7 13 10
Aktierisk 2 7 1 3 4
Credit spread risk 6 7 2 4

Valutarisk 2 8 1 4 5
Inflationsrisk 2 3 1 2 =
Diversifieringseffekt 38% 59 % 28 % 44 % 50 %
Samlad risk, stresscenario 62 70 18 33 25
Kapitalkrav vid ytterligare risk (IRC) 35 41 1" 25 38
Samlat riskkapitalkrav 29 55 12 25 20
1) Aktiehandelserisken, som uppgick till 0,3 mn euro vid utgangen av 2018, ar ett officiellt matt enligt internmodellmetoden fran kv3 2018.

Marknadsrisk i 6vrig verksamhet’

Mn euro 31dec 2018 2018 hogst 2018 lagst 2018 snitt 31dec 2017
Samlad VaR 38 60 32 44 46

1) VaR i 6vrig verksamhet vid utgdngen av 2017 innefattade NLP

lat riskkapitalkrav har alla godkants av svenska Finansinspek-
tionen for anvandning vid berdkning av kapitalbaskrav for
marknadsrisk med hjalp av interna modeller. Samma model-
ler, med samma kalibrering och installningar som for kapital-
kravet enligt regelverket, anvands for den interna
riskhanteringen.

Nordea anvander schablonmetoden for att faststalla kapi-
talkravet for strukturerad aktierisk, fondrelaterade derivat och
ravarucertifikat, inklusive deras risksakringar, samt for delar
av viss ranterisk som inte omfattas av de interna modellerna.

Stresstester av ekonomiskt varde mater forandringen i eko-
nomiskt varde pa tillgangar, skulder och rantebarande deri-
vatinstrument i 6vrig verksambhet till foljd av ranteférandring-
ar, oberoende av redovisningsmassig klassificering och utan
avseende pa marginaler. Matten visar forandringarna i ekono-
miskt varde pa det egna kapitalet i 6vrig verksamhet enligt de
sex standardscenarier som faststallts av Baselkommittén for
banktillsyn. Limiten for exponeringar enligt det har mattet,
som infordes i oktober 2018, ar det hogsta av vardena.

Samma sex standardscenarier som ovan anvands for resul-
tatmattet, som mater foérandringen i rantenettot i forhallande
till ett grundscenario, vilket ger en strukturell rantenettorisk
pa ett ars sikt. Modellen har ett antagande om en konstant
balansrakning och anvander realiserade terminsrantekurvor
med beteendemodellering for all inlaning utan avtalad 6ptid
och fortidsinbetalningar.

Dessutom anvands VaR for att dagligen kontrollera verkligt
varde pa ranterisken i 6vrig verksamhet liksom for kapitalbe-
rakningar enligt pelare 2 for ranterisken i 6vrig verksamhet.
Verkligt varde-kansligheten i 6vrig verksamhet kontrolleras
dessutom med hjalp av allvarliga men rimliga
marknadsstresscenarier.

Nordea ar exponerat for strukturell valutarisk, vilket defi-
nieras som bristande overensstammelse i valutasammansatt-
ningen mellan karnprimarkapitalet och riskexponeringsbe-
loppen. Karnprimarkapitalet har huvudsakligen euro som
valuta. De enda storre beloppen i andra valutor an euro avser
hypoteksdotterforetagen och Nordea Bank Russia. Valuta-
kursférandringar kan darfor paverka Nordeas karnprimarka-
pitalrelation negativt.

Marknadsriskanalys
Marknadsrisken i Nordeas handelslager redovisas i tabellen
ovan.

Marknadsrisken (VaR) uppgick till ett genomsnittligt
utnyttjande pa 13 mn euro under 2018 (i niva med 2017), och
drevs framst av ranterelaterat VaR. VaR med stresscenario
uppgick till ett genomsnittligt utnyttjande pa 33 mn euro, vil-
ket ar hogre an 2017, framst till foljd av ranteexponeringar dar
kreditspreadar bidrog till hdgre varden. De hogsta VaR-siff-
rorna, bade med och utan stresscenario, noterades under fjar-
de kvartalet 2018. Marknadsrisken harror framst fran Europa
och Norden.

Kapitalkravet vid ytterligare risk (IRC) var vid utgangen av
2018 nagot lagre an for 2017, till folid av lagre fallissemangs-
volymer. Lagst var IRC under andra kvartalet 2018, och hogst
under det fjarde.

Genomsnittligt IRC 6kade med 6,4 mn euro jamfort med
foregaende ar, framfor allt till foljd av en stadigt stigande risk
under andra halvaret 2018.

Det samlade riskkapitalkravet (CRC) var vid utgangen av
2018 hogre an for 2017, till foljd av hogre fallissemangsvoly-
mer. Lagst var CRC under fjarde kvartalet 2018, och hogst
under det andra. Genomsnittligt CRC for 2018 minskade med
7,4 mn euro jamfort med 2017, till foljd av 6kade korta
indexpositioner.

Det samlade VaR-mattet for 6vrig verksamhet uppgick vid
utgangen av 2018 till 38 mn euro (46 mn euro i slutet av
2017). Nedgangen berodde framst pa minskade innehav av
statspapper i likviditetsbufferten.

Det verkliga vardet pa mindre likvida alternativa investe-
ringar uppgick vid utgangen av 2018 till 645 mn euro (554 mn
euro), varav riskkapitalfonder 284 mn euro, hedgefonder
4 mn euro, kreditfonder 222 mn euro och "seed money”

135 mn euro. Alla fyra typerna av investeringar har fordelats
pa ett antal olika fonder.

Strukturell rantenettorisk (SIIR)/economic value (EV)
Vid arets slut aterfanns den storsta férlusten enligt de sex
Basel-scenarierna for SIIR i Steepener Basel-scenariet, dar
forlusten uppgick till 1176 mn euro (att jamféra med 1132 mn
euro for 2017, enligt Steepener shock-scenariet). Dessa siffror
visar att rantenettot skulle minska om de korta rantorna
sjonk, samtidigt som de langa réntorna steg.

Den storsta effekten enligt Basel-scenarierna for EV ater-
fanns i Flattener shock-scenariet, dar forlusten beraknades till
283,2 mn euro vid utgangen av 2018.

Arsredovisning 2018
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Andra marknadsrisker

Pensionsrisk

Pensionsrisk (inklusive marknads- och livsfallsrisk) uppstar i
samband med formansbestamda pensioner for Nordeas tidi-
gare och nuvarande medarbetare. Pensionsplanernas férma-
ga att klara de planerade pensionsutbetalningarna uppratt-
halls genom placeringar och l6pande inbetalning till
planerna.

Som pensionsrisker réknas stigande varde pa skulderna
eller sjunkande varde pa tillgangarna. Dessa risker rapporte-
ras och foljs upp regelbundet och innefattar aven olika del-
komponenter av marknadsrisken, till exempel rante-, infla-
tions-, kreditspread-, fastighets- och aktierisk. | syfte att
begransa Nordeas risker finns limiter for potentiella forluster
under allvarliga men rimliga stresshandelser och limiter for
kapitalutnyttjande. Dessutom gors regelbundna granskningar
av planernas strategiska tillgangsférdelning for att sakerstal-
la att placeringsinriktningen speglar Nordeas risktolerans.

Operativ risk

Operativ risk definieras i Nordea som risken for forlust till
foljd av brister eller fel hanférliga till interna processer, eller
till manniskor, system eller externa handelser, och innefattar
legal risk. Risken for forlust omfattar direkta eller indirekta
ekonomiska forluster, till exempel foljder av straffavgifter fran
myndigheter, rattslig exponering, skadat anseende och allvar-
liga storningar i verksamheten.

Operativa risker finns i all verksamhet i Nordea. Det inne-
bar att chefer i hela Nordea ansvarar for de operativa riskerna
inom sina respektive ansvarsomraden, och for att hantera
dessa risker inom de limiter och den risktolerans som anges i
styrdokumenten for hantering av operativ risk. Group Opera-
tional Risk (GOR) inom Group Risk Management and Control
(GRMC) utgor den andra forsvarslinjen for operativ risk och
ansvarar for att ta fram och underhalla de 6vergripande styr-
dokumenten for hantering av operativ risk samt for att over-
vaka och kontrollera den forsta forsvarslinjens hantering av
operativ risk. GOR 6vervakar och kontrollerar att de operativa
riskerna identifieras, bedéms och begrédnsas pa lampligt satt,
jamfor risknivan mot risktoleransen och bedémer lamplighe-
ten och effektiviteten i styrdokumenten for hantering av ope-
rativ risk liksom deras inférande.

Fokusomradena for det kontrollarbete som GOR utfor
beslutas i en arlig och kvartalsvis planering som omfattar
affarsomraden, viktiga riskomraden och operativa riskproces-
ser. GOR ansvarar for att regelbundet ta fram rapporter om
alla vasentliga risker, inklusive anvand del av risklimiterna
och incidenter inom operativ risk, och skicka dessa till CRO,
som sedan rapporterar till koncernchefen, styrelsen och
berérda kommittéer.

Nordeas styrdokument for risktolerans, som aven inklude-
rar riskforklaringar, godkanns varje ar av styrelsen. Riskforkla-
ringarna for operativ risk omfattar
1. kvarstaende riskniva och hantering av risker
2. totalt forlustbelopp for incidenter liksom hantering av

incidenter
3. hantering av viktiga riskindikatorer (KRl:er).

Hantering av operativ risk

Nordeas koncerndirektiv om risker och internstyrning, som
godkants av styrelsen, anger principerna for riskhantering i
Nordea. Utifran dessa principer har Nordea tagit fram koncer-
ninstruktioner och riktlinjer som styrdokument for hantering
av operativ risk. Hanteringen av operativa risk innefattar allt
som syftar till att upptacka, bedoma, begransa, dvervaka,
kontrollera och rapportera risker.

Risker identifieras via olika processer. Nedan beskrivs
nagra exempel sdsom rapportering av incidenter, godkannan-
de av forandringar samt riskbedémning.

Riskbedomningen gors genom att bedoma sannolikheten
for att riskerna intraffar och vilka konsekvenserna i sa fall blir.

Atgarder faststills for att begrinsa de risker som anses
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vara alltfor stora (det vill sdga utanfor de limiter som fast-
stallts inom risktoleransen).

Overvakning och kontroll ingdr ocksa i riskhanteringen.
Detta sakerstaller exempelvis att risker upptacks och begran-
sas pa lampligt satt, att riskexponeringar halls inom givna
limiter samt att riskhanteringsrutinerna ar effektiva och foljer
saval interna som externa regler. Nya och andrade regler
identifieras genom sarskilda framtidsanalyser. Effekten av
reglerna bedéms, och lampliga atgarder for att infora dessa
vidtas i enlighet med processen for inforande av regler och
riskhantering vid forandringar.

Viktiga riskhanteringsprocesser

Utvardering av risken i den egna verksamheten

Syftet med utvarderingen av risken i den egna verksamheten
(risk and control self-assessment, RCSA) &r att fa en god
overblick over de operativa riskerna i hela Nordea.

For de risker som identifieras bedéms risknivan och de
kontroller som finns for att begransa riskerna. Om atgéarder
kravs for att minska risken ska dessa faststallas och vidtas.

Baserat pa denna RCSA gor Operational Risk Officers en
oberoende uppfoljning dar de provar de identifierade risker-
na och hanteringen av dem.

Scenarieanalys

Syftet med scenarieanalysen ar att identifiera och bedéma
operativa risker som har lag sannolikhet, men déar de finan-
siella eller icke-finansiella konsekvenserna skulle kunna bli
allvarliga, det vill saga risker med extrema utfall.

Analys av risker med extrema utfall 6kar forstaelsen for
ovanliga riskhandelser som annars inte omfattas vid den ovri-
ga bedémningen av operativa risker for att identifiera och
atgarda eventuella brister i kontrollen i Nordea.

Riskhantering vid fordndringar

Syftet med riskhanteringen vid forandringar ar att sakerstalla
att icke-finansiella risker upptacks och begransas nar forand-
ringar genomfors.

Med férandring avses alla nya eller andrade produkter,
tjdnster, marknader, processer eller IT-system, eller omfattan-
de forandringar i verksamheten, organisationen eller bolags-
strukturen, inklusive ovanliga transaktioner och
avvecklingsprojekt.

For detta andamal anvands processen for riskhantering
och godkannande vid férandringar (Change Risk Manage-
ment and Approval, CRMA), som innefattar en inledande
vasentlighetsbeddmning och efterfoljande identifiering,
beddmning och begrédnsning av risker. Amnesexperter deltar
for att sakerstalla noggrann identifiering, bedémning och
hantering av riskerna innan férandringen genomfors.

Hantering och rapportering av incidenter

Nordeas hantering och rapportering av incidenter ska saker-
stalla att incidenter hanteras pa lampligt satt for att minimera
konsekvenserna och férhindra att incidenten intraffar igen.
Det gors genom en strukturerad och proaktiv process for
dokumentation och atgarder.

Nar en incident upptacks ska i forsta hand konsekvenserna
minimeras. Incidenter av viss art och med vissa konsekvenser
kréver ocksa rapportering till berérda tillsynsmyndigheter
inom utsatt tid.

Enhetscheferna ansvarar for korrekt hantering, dokumen-
tation och rapportering av incidenter. Incidentrapporteringen
bidrar till en sund riskkultur i den dagliga verksamheten och
till n6dvandig dokumentation for att kunna forhindra att inci-
denterna intraffar igen.

Kontinuitets- och krishantering

Kontinuitets- och krishanteringen (BC&CM) syftar till att upp-
ratthalla lamplig beredskap for ett stort antal operativa risk-
handelser i syfte att minimera konsekvenserna for Nordeas
verksamhet och kunder.
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Styrdokumenten for BC&CM utgors av ett koncerndirektiv
med allmanna principer, koncerninstruktioner med vagledan-
de principer och riktlinjer som anger miniminivaer och krav.

BC&CM innefattar riskanalys, kontinuitetsplanering och
tester som ska skydda Nordeas kunder, resurser (till exempel
medarbetare, lokaler, teknik och information), leveranskedija,
intressenter och anseende fran de konsekvenser som en risk-
handelse med storningar i verksamheten annars skulle orsa-
ka. Eftersom de flesta tjansterna ar beroende av IT-system ar
katastrofberedskap for den tekniska infrastrukturen och IT-
systemen en viktig del i detta arbete.

Informationssékerhet
Informationssakerhet syftar till att skydda informationens
konfidentialitet, integritet och tillganglighet.

Nordea har styrdokument for informationssakerhet som
stodjer och gor det mojligt for organisationen att skydda upp-
gifter sa att de inte oavsiktligen eller uppsatligen rdjs, andras
eller forstors, samt att halla dem tillgangliga.

Sdrskilt viktiga operativa processer

Syftet med att identifiera sarskilt viktiga operativa processer
(significant operating processes, SiOPs) ar att forsta proces-
sernas beroenden och sarbarhet, avsldja brister i kontrollerna
och bidra till effektivitet i hanteringen av risker och kontroller
i fraga om Nordeas viktigaste processer.

Styrdokumenten fér SiOPs innehaller dokumentation som
ger god inblick i processflodena och hur dessa processer
bidrar till att tillhandahalla produkter och tjanster till Nordeas
kunder pa ett sakert satt, i ratt tid och i enlighet med
reglerna.

Hantering av tredjepartsrisker

Nordeas hantering av tredjepartsrisker (TPRM) syftar till att
sakerstalla att risker och lagkrav avseende externa parter,
inklusive uppdragsavtal, hanteras pa lampligt satt infér och
under saddana relationer.

Styrdokumenten for TPRM anger kraven for riskhantering,
bakgrundskontroller och uppféljning av alla tredjepartrelatio-
ner. TPRM ska tillampas infor och under relationen med en
extern part for att skydda Nordea samt for att forsta och kon-
trollera de aktuella riskerna.

Aven om Nordea kan ldgga ut delar av sin dagliga verk-
samhet pa externa parter ar det fortfarande Nordea som
ansvarar for att uppratthalla en effektiv kontroll och styrning
av den verksamhet som omfattas av uppdragsavtal och rela-
tionen till de externa parterna.

Anseenderisk
Syftet med hantering av anseenderisk ar att skydda Nordeas
anseende.

Anseenderisk definieras i Nordea som "“risken for skadat
fortroende for Nordea hos kunder, medarbetare, myndigheter,
investerare, partner och allmanhet, som i férlangningen kan
fa negativa ekonomiska konsekvenser”. Anseenderisk harror
ofta fran, eller ar kallan till, andra typer av risker i verksamhe-
ten, exempelvis kredit-, likviditets- och marknadsrisk, operativ
risk, regelefterlevnadsrisk och legal risk.

Nordea har tagit fram styrdokument for anseenderisk, med
barande principer for hanteringen av den har typen av risk.
Styrdokumenten har en nara koppling till styrdokumenten for
riskhantering och tillhérande processer for att identifiera,
bedoma och begransa risk. De anger bland annat att Nordea i
sitt beslutsfattande ska ta hansyn till intressenternas
uppfattning.

Regelefterlevnadsrisk

Nordea definierar regelefterlevnadsrisk som risken att inte
lyckas efterleva forfattningar, lagar, forordningar, affarsprinci-
per, etiska standarder, god affarssed och motsvarande interna

bestammelser som reglerar banken i ett land dar Nordea ar
verksamt.

Huvudprincipen for hanteringen av regelefterlevnadsrisk i
Nordea ar de tre forsvarslinjerna. Forsta forsvarslinjen utgors
av affarsomradena och koncernfunktionerna som &ger risken
och ansvarar for sin egen riskhantering i den dagliga verk-
samheten liksom for kontrollen av regelefterlevnadsrisker.
Ledningen pa samtliga nivaer ansvarar for att verksamheten
bedrivs inom faststallda risklimiter och i enlighet med
Nordeas direktiv, instruktioner och riskhanteringsprocesser.
Group Compliance ar den andra forsvarslinjen. Enheten sam-
ordnar, framjar och overvakar effektiviteten och integriteten i
koncernens hantering av regelefterlevnadsrisk. Group Comp-
liance gor en oberoende utvardering av hur banken efterlever
gallande regler och bestammelser, och bistar forsta forsvars-
linjen med rad, stod och utbildning i olika satt att effektivt
sakerstalla att Nordea fullgor sina skyldigheter. Varje kvartal
rapporterar Group Compliance alla betydande regelefterlev-
nadsrisker till hogsta ledningen och styrelsen for att informe-
ra om Nordeas aktuella riskniva i forhallande till den faststall-
da risktoleransen. Group Internal Audit, som ar den tredje for-
svarslinjen, genomfor revisioner och avger en forklaring till
Nordeas intressenter om tillforlitligheten i bankens interna
kontroller och riskhanteringsprocesser.

Nordea omfattas av olika lagar och regler, bland annat fran
Norden, EU och USA. Under 2018 bétfalldes fem nordiska
banker av Europeiska vardepappers- och marknadsmyndig-
heten, och fick betala 495 000 euro vardera efter att ha brutit
mot forordningen om kreditvarderingsinstitut, med avseende
pa anvandning av skuggbetyg. Nordea har 6verklagat beslu-
tet. Finansinspektionen i Finland tilldomde Nordea Bank AB
(publ) (dvs Nordea Bank Abp:s foregangare), filial i Finland
en straffavgift pa 400 000 euro for férsummelser i samband
med transaktionsrapportering. Finansinspektionen i Sverige
paférde Nordea Funds Oy en sarskild avgift pa
375 000 svenska kronor for att for sent ha anmalt forandring-
ar i storre aktieinnehav. Nordea har fortfarande ett pagaende
rattsfall fran 2016 som ror pastadd konkurrensbegransning
eller brott mot antitrust- och monopollagstiftningen. | oktober
2016 tillkannagavs att EFTA:s 6vervakningsmyndighet vidta-
git rattsliga atgarder mot DNB, Nordea, Finance Norway och
BankID for misstankta brott mot konkurrensreglerna i
EES-avtalet.

Nordea tar dessa handelser pa stort allvar. Vi vill vara en
ansvarstagande samhallsaktor och forhindra att banksyste-
met utnyttjas for brottslig verksamhet. For att kunna uppna
detta kravs att vi foljer regelverken och 6vervakar regelefter-
levnaden. | och med var flytt till Finland nyligen omfattas
Nordea av ett regelverk med hoga standarder, under Europe-
iska centralbankens gemensamma banktillsyn. Flytten till
bankunionen &r ett viktigt strategiskt steg pa var transforma-
tionsresa och sakerstaller att Nordea omfattas av rattvisa, sta-
bila och forutsagbara regler, motsvarande de som galler for
andra jamforbara europeiska banker.

Vara etiska riktlinjer och foretagsvarderingar forstarker var
kultur och slar fast hur vi ska agera. De 6vergripande princi-
perna, som styr hur vi bedriver var verksamhet, hur vi agerar
mot vara kunder och vilket beteende Nordea forvantar sig av
medarbetarna, faststalls i vara etiska riktlinjer. Att agera pa
ratt satt innebar att vi inte bara ska fraga oss "kan vi géra
detta?”, utan ocksa "bor vi gora detta?”. Nar vi staller dessa
fragor tar vi hansyn till vilka konsekvenser vart beslut far for
vara intressenter. Alla vara medarbetare ska varje ar genom-
fora en obligatorisk kurs om vara etiska riktlinjer. Pa sa séatt
sakerstalls den medvetenhet och kunskap som behévs om de
etiska principerna. Dessutom maste alla nya medarbetare
genomga obligatorisk utbildning om Nordeas etiska riktlinjer.

Under 2018 fortsatte vi att utveckla det arbetssatt som ska
sakerstalla att var kultur och vart agerande ar i linje med vara
varderingar och att vardet for kunderna ligger pa en rimlig
niva under kundrelationens alla faser. Det innebéar ett starkt
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fokus pa att satta kunden i forsta rummet i var affarsstrategi, i
utformningen och utvecklingen av produkter, i var forséljning
och i den service vi erbjuder. Vi har darfor tagit fram och
infort nya regler for produktstyrning, kundhantering i sam-
band med placeringstjanster samt for radgivarnas kunskap
och kompetens.

Tillsynsmyndigheterna har genomfort utredningar i
Nordea pa flera omraden, till exempel regelefterlevnaden pa
penningtvatts- och skatteomradet. Utredningen om tidigare
efterlevnad av vissa amerikanska sanktionslistor 2008—-2013,
liksom penningtvattsutredningen som danska polisen inledde
i augusti 2018, pagar fortfarande. Vidare utreder danska skat-
temyndigheten om det finns grund for att vacka talan mot
Nordea for den assistans som Nordea gav en utlandsk bank i
samband med att denna bank kravde aterbetalning av utdel-
ningsskatt for en av sina kunders rakning. Det ar inte mojligt i
dagslaget att bedéma den potentiella risken som detta aren-
de medfor.

Sedan mitten av 2015 har Nordea gjort stora forbattringar
for att minska risken for ekonomisk brottslighet. Detta arbete
fortsatte under 2018, med omfattande leveranser for att ytter-
ligare starka var kamp mot ekobrott och forbéattra var kapaci-
tet. Sarskilda aktiviteter for hantering av ekobrottsrisk identi-
fierades och prioriterades i hela Nordea, och forankrades hos
styrelsen. Omfattande forbattringar av regelefterlevnaden
har uppnatts inom bland annat féljande omraden:

» Vi har forbattrat vara styrdokument for hantering av eko-
brottsrisk, med bland annat tillagg och fortydliganden i
olika riktlinjer och rutiner, inklusive rutiner for avveckling
av kundrelationer.

Vi har vidareutvecklat vara processer for att identifiera och
beddma Nordeas exponering for ekobrottsrisk, vilket inne-
bar att vi kan ta fram och inféra nédvandiga kontroller och
riskbegransande atgarder.

* Vi har forbattrat kvaliteten i vart arbete med att lara
kdnna/forsta vara kunder och sakerstélla att vi samlar in
de kunduppgifter vi behdver for att forsta deras riskprofil.
Vi har infort en ny och forbattrad bedomningsmodell for
riskklassificering av kunder, sa att vi battre kan identifiera
kunder som medfor hog risk for ekonomisk brottslighet.
Det innebar att vi effektivt kan folja upp och kontrollera
ekobrottsriskerna.

» Viharihog grad forbattrat var transaktionsdvervakning, sa
att vi pa ett korrekt satt kan identifiera och rapportera
misstankta transaktioner.

Vi ar fast beslutna att forhindra att Nordea utnyttjas for
brottslig verksamhet, liksom att folja gallande lagar och for-
ordningar avseende bland annat bekampning av penning-
tvatt och terrorismfinansiering, sanktioner samt mutor och
korruption i de l[ander dar vi har verksamhet. Nordea har tagit
fram koncernomfattande policyer som uppdateras arligen,
och alla medarbetare genomgar varje ar obligatoriska kurser
om ekobrottsrisk och "license to work". Det ar viktigt for oss
att ha gedigna rutiner for kundkdnnedom i var riskbedom-
ning nar vi valkomnar nya kunder, och fortléopande under
kundrelationen. Genom att kdnna vara kunder och motparter
val kan vi med hjalp av screening och 6vervakning upptacka
misstankta eller olagliga transaktioner och rapportera detta
till polisen for vidare utredning.

Det ar en utmaning for oss, men ocksa var skyldighet, att
hantera risker hanférliga till penningtvatt och annan ekono-
misk brottslighet for var och en av de 1,8 miljarder transaktio-
ner som gors via Nordea varje ar. Under de senaste aren har
Nordea kraftigt forstarkt sina resurser inom transaktionsover-
vakning genom att investera i teknik, fler medarbetare och
mer avancerade bedomningsmetoder. Vi har 6ver 1 500 med-
arbetare som arbetar med att forhindra ekobrott och
12 000 medarbetare med kundkontakt som fatt utbildning i
hur man upptéacker tecken pa ekobrott.

Vara kunder maérker pa olika satt av vart arbete med att
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forhindra ekobrott. Nar vi valkomnar nya kunder i Nordea
maste vi stalla en del fragor for att lara kdnna kunden, och
forsta vem kunden ar, varifran pengarna pa kontot kommer
och hur in- och utbetalningarna férvantas se ut. Det senare ar
viktigt for att sdkerstalla att pengar fran brottslig verksamhet
inte kommer in i det finansiella systemet. Vi maste kontrollera
att inte kunden ar foremal for sanktioner. Vidare ska vi fast-
stalla om kunden har nagon politisk koppling, eftersom per-
soner i politiskt utsatt stallning kan medfora 6kad risk for
ekonomisk brottslighet pa grund av arbetets art och perso-
nernas kontaktnat. Beroende pa kundens riskprofil kan vi
ocksa behova genomféra ytterligare, mer grundliga kontrol-
ler. En kund som har godkants av Nordea omfattas darefter,
precis som alla andra kunder, av regelbundna granskningar,
och intervallet beror pa kundens riskprofil.

For att upptacka misstankta transaktioner har vi 6vervak-
ningssystem som genererar dagliga, veckovisa och manatliga
varningar om transaktioner som ligger utanfér de normala
gransvardena for olika kundtyper eller som foljer misstanka
transaktionsmonster. Dessa system skapar varje ar hundratu-
sentals varningar. Alla varningar hanteras och utreds vid
behov for att upptacka misstankta transaktioner, vilket kan
resultera i en rapport om misstankta transaktioner till berérd
myndighet i nagot av vara lander. Vid sidan av systemen
kommer ungefar lika manga rapporter om misstankta trans-
aktioner fran observationer som gjorts av Nordeas anstallda.

Nordea har ocksa en skyldighet att folja alla internationella
och nationella sanktionsprogram. Vara kunder och deras
transaktioner screenas darfor dagligen mot flera sanktionslis-
tor for att sakerstalla att kunderna inte ar foremal for sanktio-
ner och att transaktionerna inte innebar nagot brott mot gal-
lande sanktioner.

Livforsakringsrisk och marknadsrisk inom Life & Pensions
Nordea Life & Pensions (NLP) har ett brett utbud av liv- och
sjukforsakringsprodukter, fran kapitalforsakringar med en
optid pa nagra fa ar till mycket langfristiga pensionssparav-
tal dar [6ptiden kan vara langre &n 40 ar. Marknadsranteba-
serade produkter (fondforsakringar) ar absolut vanligast i
NLP:s verksamhet, foljt av traditionella produkter (sparande-
forsakringar och livforsakringar). Sjukforsakringar utgor
endast en liten del av verksamheten.

NLP:s huvudsakliga risker ar marknadsrisk och liv- och
sjukforsakringsrisk.

I NLP harrér marknadsrisken huvudsakligen fran kanslig-
heten for vardeférandringar i tillgangar och skulder till foljd
av férandringar i nivan pa eller svangningarna i marknads-
kurser eller rantor. Bland marknadsriskerna ar rante-, aktie-,
kreditspread- respektive fastighetsrisken de mest relevanta.

Marknadsrisk mats och kontrolleras genom att berakna
exponeringen och faststalla lampliga limiter. Dessutom
genomfor NLP regelbundna stresstester och makroekono-
miska scenarieanalyser for att bedoma det framtida kapitali-
seringsbehovet. Resultaten fran stresstesterna och scenari-
eanalyserna kontrolleras mot limiter och mal i de interna
riktlinjerna.

Marknadsrisken begransas med hjalp av strategier for risk-
sakring och tillgangsférdelning.

Liv- och sjukforsakringsrisk ar risken for ovantade forluster
till foljd av forandringar i nivan, trenden eller svangningarna
for mortalitet, forvantad livslangd, invaliditet samt aterkops-/
annullationstal. Riskerna mats och kontrolleras genom att
berakna kapitalkraven enligt Solvens Il. For att bedoma verk-
samhetens férmaga att sta emot plotsliga forandringar i
annullationstalen genomfors regelbundna kanslighetstester
for NLP-koncernen och for bolagen i respektive land.

Liv- och sjukforsakringsrisken begransas huvudsakligen
med hjalp av aktuariemetoder, det vill sdga genom prissatt-
ning, kundurvalsregler, aterférsakring, stresstester samt till-
rackliga riskreserveringar.
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Likviditetshantering

Nordea fortsatte under 2018 att dra nytta av sin konservativa
likviditetsriskhantering. Genom sin diversifierade och starka
finansieringsbas hade koncernen tillgang till alla relevanta
finansmarknader och kunde aktivt utnyttja alla sina uppla-
ningsprogram. Nordea emitterade cirka 22,6 md euro i lang-
fristiga skuldinstrument (exklusive forlagslan och sakerstallda
obligationer emitterade av Nordea Kredit Realkreditaktiesels-
kab), varav cirka 14,5 md euro avsag sakerstallda obligationer
emitterade i Sverige, Finland och Norge. Nordea uppfyllde
under hela 2018 kravet gallande likviditetstackningsgrad
(LCR) enligt Europeiska bankmyndighetens delegerade for-
ordning i alla valutor tillsammans.

Definition och identifiering av likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken att Nordea inte kan fullgora sina kas-
saflédesataganden vid forfall, eller inte kan fullgéra dem utan
avsevart hogre finansieringskostnad. Nordea ar exponerad
for likviditetsrisk inom utlaning, placeringar, upplaning, ata-
ganden utanfor balansrakningen och annan verksamhet som
ger underskott i kassaflodet. Underskott i kassaflodet kan
uppsta vid dagens slut eller under dagen.

Ledningsprinciper och kontroll

Likviditetsrisk i Nordea hanteras utifran tre forsvarslinjer:
Forsta forsvarslinjen utgors av Group Treasury & Asset Liabi-
lity Management (TALM) och affarsomradena. TALM ansva-
rar for den dagliga hanteringen av koncernens likviditetsposi-
tioner, likviditetsbuffertar, extern och intern finansiering, med
bland annat forflyttning av kontanta medel inom koncernen,
samt internprissattning.

Den andra forsvarslinjen, dar Group Risk Management and
Control (GRMC) och Group Compliance ingar, ansvarar for
oberoende kontroll och prévning av den forsta forsvarslinjen.

Den tredje forsvarslinjen utgors av Group Internal Audit
(GIA), som har ett oberoende kontrollansvar for forsta och
andra forsvarslinjen.

Styrelsen definierar risktoleransen pa likviditetsomradet
genom att faststalla gréansvarden for olika likviditetsmatt. Det
viktigaste mattet ar den interna 6verlevnadshorisonten, som
anger risktoleransen genom att faststalla en minsta overlev-
nadsperiod pa tre manader under Nordeaspecifika och mark-
nadsomfattande stresscenarier, och med definierade riskbe-
gransande atgarder.

Nordea har styrdokument med limiter och kontrollmatt for
att sakerstalla att banken haller sig inom olika riskparametrar,
bland annat risktoleransen.

Det finns ocksa ett system for internprissattning som tar
hansyn till att likviditet ar en knapp och dyrbar resurs. Likvidi-
teten och finansieringskostnaderna (och -férdelarna) kvantifi-
eras och allokeras till respektive affarsomrade pa ett satt som
framjar korrekt agerande och korrekta strategiska beslut.

Strategi for hantering av likviditetsrisk

Nordeas strategi for likviditetsriskhantering bygger pa risk-
principer som i sin tur resulterar i olika atgarder, limiter och
rutiner for likviditetsrisk.

Riskprinciperna anger att Nordeas likviditetshantering ska
praglas av en konservativ hallning till likviditetsrisk. Nordea
stravar efter diversifierad finansiering och férsoker bygga upp
och underhalla relationer med investerare for att sakerstalla
tillgang till marknaden. Nordeas breda och diversifierade finan-
sieringsbas speglar koncernens starka narvaro pa de fyra hem-
mamarknaderna, med en stark och stabil kundbas i bankrorel-
sen och en mangd olika finansieringsprogram. Finansierings-
programmen ar bade kortfristiga (amerikanska och europeiska
foretagscertifikat, andra foretagscertifikat, bankcertifikat) och
langfristiga (sakerstallda obligationer, European Medium Term
Notes, Medium Term Notes) och omfattar flera olika valutor.

Fortroende ar oerhort viktigt pa upplaningsmarknaden,
och darfor publicerar Nordea fortlopande information om
koncernens likviditetssituation. Vidare genomfor Nordea
regelbundna stresstester pa likviditetspositionen och har tagit
fram beredskapsplaner for hantering av likviditetskriser.

Matning av likviditetsrisk

Nordea har en likviditetsbuffert for att sakerstalla finansiering i
situationer dar koncernen ar i tvingande behov av kontanta
medel och de normala finansieringskallorna inte racker till. Lik-
viditetsbufferten utgors av hoglikvida vardepapper av god kre-
ditkvalitet som centralbankerna godtar som sakerhet liksom av
tillgodohavanden hos centralbanker. Dessa tillgangar kan
snabbt saljas eller anvandas som sakerhet vid finansiering.

Riskhanteringen &r inriktad pa bade kortsiktig och struktu-
rell langsiktig likviditetsrisk. Likviditetsrisken begransas av sty-
relsen via interna matt for likviditetstackning och 6verlevnads-
horisont som anger att likviditetsbufferten ska vara tillracklig
for att tacka stora utfloden vid finansiell stress under de forsta
tre manaderna om Nordea utsatts fér en marknadsomfattande
stress liknande den som manga banker genomgick 2007-08;
och en Nordeaspecifik stress motsvarande en sankning av kre-
ditbetyget med tre steg. Dessa matt bildar underlag for
Nordeas risktolerans med avseende pa likviditet, och de gran-
skas och godkéanns av styrelsen minst en gang om aret.

Dessutom mats den kortfristiga finansieringsrisken med
hjalp av likviditetstackningsgraden (LCR) och ett matt for
finansieringsbehovet. Finansieringsbehovet motsvarar det
maximalt forvantade behovet av likvida medel under de nar-
maste 30 dagarna. Kassafloden fran bade balansposter och
poster utanfor balansréakningen ingar. Finansieringsbehovet
mats och begransas for varje enskild valuta och for alla valu-
tor sammanlagt.

Den strukturella likviditetsrisken i Nordea mats med hjalp
av manga olika matt, varav tva valdigt viktiga ar den stabila
nettofinansieringskvoten (NSFR) och nettobalansen av stabil
upplaning (NBSF). Dessutom f6ljs kvoten for utlaning/inla-
ning upp noga, tillsammans med Nordeas upplaningsprofil
och externa kreditbetyg.

Analys av likviditetsrisk

Nordea fortsatter att ha en tydlig och konservativ likviditets-
riskprofil, med en stark upplaningsbas. Vid utgangen av 2018
uppgick utnyttjad volym i de kortfristiga programmen till
46,8 md euro (35,2 md euro), med en genomsnittlig atersta-
ende l6ptid pa 0,3 ar (0,2 ar). Volymen i de langfristiga pro-
grammen uppgick till 152,8 md euro (152,9 md euro), med en
genomsnittlig aterstaende l6ptid pa 6,0 ar (6,2 ar). Nordeas
finansieringskallor framgar av tabellen nedan.

Likviditetsriskpositionen forblev lag under hela 2018. Den
interna 6verlevnadshorisonten uppgick till 7,6 manader i slu-
tet av 2018 (8,2 manader i slutet av 2017), med ett arsgenom-
snitt pa 11,1 manader (9,8 manader). Koncernens grans ar ej
under 3 manader.

Arsgenomsnittet for finansieringsbehovet uppgick till
+17,7 md euro (+22,5 md euro under 2017), att jamfora med
gransen pa —15 md euro. Nordeas likviditetsbuffert uppgick
under 2018 till mellan 86,9 och 110,1 md euro (102,2 och 133,7
md euro), med ett genomsnitt pa 97,8 md euro (116,4 md
euro). Bade nettofinansieringskvoten (NSFR) och nettobalan-
sen av stabil upplaning (NBSF) lag gott och val éver 100 pro-
cent under hela 2018.

Den kombinerade likviditetstackningsgraden (LCR), som
mater likviditetsrisken enligt Europeiska bankmyndighetens
delegerade akt, uppgick till 185 procent for koncernen vid
utgangen av 2018 (152 procent), och arsgenomsnittet uppgick
till 184 procent (168 procent). Vid utgangen av 2018 uppgick
LCR i euro till 257 procent (206 procent) och i dollar till
214 procent (172 procent). Arsgenomsnittet uppgick till
190 procent (210 procent) respektive 183 procent (208
procent).
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Nettobalans av stabil upplaning, 31 december 2018

Md euro

Stabila skulder och eget kapital

Primarkapital och supplementart kapital 321
Sakerstalld/icke sakerstalld upplaning >1 ar 1257
Stabil inldning fran privatkunder 65,4
Mindre stabil inlaning fran privatkunder 15,8
Inlaning fran féretag <1 ar 721
Summa stabila skulder 3111
Stabila tillgangar
Utlaning till féretag och privatkunder>1 ar 239,6
Langfristig utlaning till banker och finansiella féretag 1,0
Ovriga likvida tillg&ngar 25,8
Summa stabila tillgdngar 266,5
Poster utanfor balansrakningen 2,0
Nettobalans av stabil upplaning (NBSF) 42,6
Finansieringskallor, 31 december 2018
Snitt

Typ av skuld Réantebas optid (ar) Mn euro
Skulder till kreditinstitut
Kortare &n 3 manader Euribor etc. 0,0 39083
Langre an 3 manader Euribor etc. 15 3336
In- och upplaning fran
allmanheten
Avistainlaning Administrativ 0,0 144 656
Ovrig inléning Euribor etc. 0,2 20302
Emitterade vardepapper
Bankcertifikat Euribor etc. 03 29 693
Foretagscertifikat Euribor etc. 0,2 17 078
Sakerstallda Fast ranta
bostadsobligationer marknadsba-

serad 7,0 108 028
Ovriga obligationsl&n Fast rénta

marknadsba-

serad 2,8 35623
Derivatinstrument 39 547
Ovriga ej rantebarande skulder 53776
Efterstallda skulder
Daterade forlagslan Fast ranta

marknadsba-

serad 7,0 7 869
Eviga och 6vriga forlagslan Fast rénta

marknadsba-

serad 1286
Eget kapital 32901
Summa 533178
Skulder till forsakringstagare 18 230
Summa, inklusive
livférsakringsrorelsen 551408

Information om férdelning av l6ptider, finns i not K44.
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Kapitalhantering

Nordea stravar efter en effektiv kapitalanvandning och ar
darfor aktiv i forvaltningen av olika tillgangar, skulder och ris-
ker i balansrakningen. Malet ar att 6ka avkastningen till aktie-
dgarna och samtidigt uppratthalla en val avvagd kapitalstruk-
tur. Styrelsen ar ytterst ansvarig for att faststalla Nordeas
kapitaltackningsmal, kapitalpolicy och 6vergripande styrdo-
kument for kapitalhantering. Formagan att na malen och
uppfylla minimikraven for kapitaltackning granskas regelbun-
det inom Asset & Liability Committee (ALCO) och
riskkommittén.

Kapitalkrav

Kapitalkravet och kapitalbasen som beskrivs i detta avsnitt
utgar fran reglerna i kapitalkravsférordningen (CRR) och inte
redovisningsstandarderna (se not K38 for ytterligare informa-
tion). Kapitalkravet och kapitalbasen avser darfér endast
Nordea Bank Abp i dess konsoliderade situation, och dar
ingar inte forsakringsbolagen.

Kapitalpolicy

Nordeas nuvarande kapitalpolicy anger att koncernen under
normala affarsforhallanden ska ha miniminivaer for karnpri-
markapitalrelationen, primarkapitalrelationen och den totala
kapitalrelationen som overstiger de kapitalkrav som stipule-
ras av behdriga myndigheter. Nordea ska utdver detta ocksa
halla en kapitalbuffert.

Minimikrav for kapitaltackning

Riskexponeringsbelopp berdknas i enlighet med kraven i
CRR. Vid utgangen av 2018 berdaknades 89 procent av
Nordeas riskexponeringsbelopp for kreditrisk med metoden
for intern riskklassificering (IRK). Nordea har tillstand att
anvanda interna Value-at-Risk-modeller (VaR) for att berakna
kapitalkravet for huvuddelen av marknadsrisken i handels-
lagret. Schablonmetoden anvands for operativ risk.

Internt kapitalkrav

Det interna kapitalkravet berdaknas enligt kraven i pelare 1
plus kapitalpaslag, och innefattar en buffert for ekonomisk
stress. Darutover kraver tillsynsmyndigheterna att Nordea ska
halla kapital for andra typer av risker som identifierats i sam-
band med den arliga 6versyns- och utvarderingsprocessen
(SREP). Fram till dess att ECB beslutar om tillsynskrav i enlig-
het med det gemensamma beslutet 2019 om kapitalkrav for
Nordeakoncernen, vilket vantas ske under fjarde kvartalet
2019, tillampar Nordea den minimikapitalbas enligt pelare 2
som ECB meddelat fér 6vergangsperioden. Nordea forvantas
under 6vergangsperioden halla minst 4 945 mn euro i karn-
primarkapital enligt pelare 2.

De nuvarande pelare 2-paslagen paverkar inte nivan pa
det hogsta utdelningsbara beloppet, dar automatiska restrik-
tioner for utdelning kopplade till det kombinerade buffertkra-
vet skulle trdda in. Nordea raknar emellertid med att fa for-
mellt beslutade pelare 2-krav som en del av det gemensam-
ma beslutet 2019 om kapitalkrav. For fiarde kvartalet 2018
beddms det hégsta utdelningsbara beloppet uppga till
7,9 procent, men forvantas 6ka under 2019 nar O-SlI-buffer-
ten (2 procent) och senare systemriskbufferten (SRB) pa
3 procent borjar tillampas. Fér mer information, se Nordeas
kapital- och riskhanteringsrapport.
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Kapitalkrav och riskexponeringsbelopp (REA)
31dec 2018 31dec 2017
Mn euro Minimikapitalkrav REA REA
Kreditrisk 9678 120 969 102 743
- varav motpartskreditrisk 534 6671 6 096
IRK-metoden 8611 107 635 88 808
- stater - - 1869
- foretag 5749 71868 57 004
- avancerade 4850 60 626 47173
- grundlaggande 899 11242 9831
- institut 477 5953 6163
- privatkunder 2078 25979 20 888
- med sakerhet i fast egendom 1369 17 118 11678
- Ovrigt privatkunder 709 8 861 9210
- poster som utgér vardepapperiserade tillgangar 132 1648 850
- Ovrigt 175 2187 2034
Schablonmetoden 1067 13334 13935
- stater eller centralbanker 48 600 281
- kommuner eller lokala myndigheter 7 86 7
- offentlig sektor 0 2 3
- multilaterala utvecklingsbanker - - -
- internationella organisationer - - -
- institut 20 248 17
- foretag 312 3904 3264
- privatkunder 259 3243 3225
- exponeringar med sdkerhet i fast egendom 79 984 2458
- fallerade 28 344 592
- forenade med sarskilt hog risk 65 811 754
- sdkerstallda obligationer - - -
- institut och féretag, med kortfristigt kreditbetyg = = =
- fondféretag - - -
- aktier 198 2472 2598
- Ovrigt 51 640 582
Risk hanforlig till kreditvardighetsjusteringar 74 931 1207
Marknadsrisk 485 6 064 3520
- handelslager, intern modell 351 4388 2444
- handelslager, schablonmetoden 86 1070 1076
- 6vrig verksamhet, schablonmetoden 48 606
Operativ risk 1319 16 487 16 809
Schablonmetoden 1319 16 487 16 809
Ytterligare riskexponeringsbelopp for finskt riskviktsgolv enligt artikel 458 CRR 53 657 -
Ytterligare riskexponeringsbelopp for svenskt riskviktsgolv enligt artikel 458 CRR 850 10 626 -
Ytterligare riskexponeringsbelopp, artikel 3 CRR 12 152 1500
Delsumma 12471 155 886 125779
Justering for Basel I-golv
Ytterligare kapitalkrav enligt Basel I-golv - - 76 645
Summa 1247 155 886 202 424

Nya kapitaltackningsregler till foljd

av Nordeas flytt till Finland

Nar Nordea flyttade moderbolagets sate till Finland den 1 okto-
ber 2018 6vergick huvudansvaret for tillsynen av koncernen till
Europeiska centralbanken (ECB). ECB gav Nordea tillfalligt till-
stand att fortsatta anvdanda interna modeller vid berdkningen
av riskexponeringsbeloppet (REA) och kravde samtidigt att
kapitalpaslag inom pelare 2 skulle flyttas till pelare 1 REA och
att begransningar i vissa modeller som anvands vid berakning
av kredit- och marknadsrisk skulle inféras. ECB beslutade ocksa
att riskviktsgolven for svenska och norska bolan skulle flyttas

till pelare 1 och att den skala som Nordea anvander for att
bedoma sannolikheten for fallissemang (PD) skulle uppdateras
med de kapitalpaslag som svenska Finansinspektionen infort.
Detta medférde att riskexponeringsbeloppet 6kade med cirka
35,8 md euro och att paslaget av kdrnpriméarkapital inom pelare
2 minskade med cirka 3,8 md euro. Karnprimarkapitalkravet,
inklusive pelare 2, minskade darmed fran 18,0 procent under
tredje kvartalet till 11,1 procent under fjarde kvartalet. Karnpri-
markapitalkravet kommer att 6ka med 2 procent under forsta
kvartalet 2019 nar Finland infér en kapitalbuffert pa 2 procent
for systemrisk (O-Sll). Karnprimarkapitalkravet kommer att 6ka
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med ytterligare 1 procent under tredje kvartalet 2019 nar kapi-
talbufferten for systemrisk hojs till 3 procent.

Till foljd av osakerheten kring framtida kapitalkrav for
Nordea, och med tanke pa att Finland inte &nnu har infort
systemriskbufferten fullt ut, har Nordea atagit sig frivilligt att
folja tillsynskollegiets gemensamma beslut fran 2018 till dess
att Europeiska centralbanken har fattat beslut om tillsynskrav,
utarbetade i enlighet med tillsynsbedomningen (SREP) 2019
genom den gemensamma tillsynsmekanismen. Detta innebar
att Nordeas kapitalbas ska uppga till 27,8 md euro och att
karnprimarkapitalet ska uppga till 21,7 md euro, eller 13,9 pro-
cent av riskexponeringsbeloppet. Nordea raknar med att fa ta
del av ECB:s beslut om tillsynskrav i slutet av 2019 och att
kraven trader i kraft under forsta kvartalet 2020.

Ekonomiskt kapital (EC)

Ekonomiskt kapital ar ett satt att allokera kostnaden for att
halla kapital i samband med risktagande. Allokeringen av
kostnader inom EC-modellen grundas pa samma riskkompo-
nenter som IKU, men tar dessutom hansyn till risker i livfor-
sakringsrorelsen. EC beraknas for koncernen, medan IKU,
som styrs av kapitalkravsdirektivet (CRD), omfattar Nordea
Bank Abp i dess konsoliderade situation. EC har anpassats till
kraven pa karnprimarkapital enligt CRR. Ekonomiskt kapital
(EC inklusive Nordea Life & Pensions) uppgick vid utgangen
av 2018 till 26,6 md euro (26,7 md euro 2017).

Kapitalbas

Kapitalbas ar summan av primarkapital och supplementart
kapital. Priméarkapitalet utgors av bade kdrnpriméarkapital och
ovrigt primarkapital. Karnprimarkapital ar kapital av hogsta
kvalitet, med béasta forlustabsorberande férmaga, och utgors
huvudsakligen av inbetalt kapital och balanserade vinstme-
del. Arets resultat far endast medraknas efter godkdnnande
fran tillsynsmyndighet och efter avdrag for foreslagen utdel-
ning. Ovrigt primarkapital och supplementért kapital utgérs
framst av eviga respektive daterade forlagslan. Innehav av
andra finansiella féretags forlagslan raknas av fran motsva-
rande kapitaltyp.

Kapitalsituation for det finansiella konglomeratet
Sampokoncernens innehav i Nordea Bank Abp uppgar till
mer an 21,3 procent. Nordea ingar darmed i finanskonglome-
ratet Sampo, i enlighet med Lag om tillsyn dver finans- och
forsakringskonglomerat (2004/699) i Finland, som bygger pa
direktiv 2002/87/EG.

Ytterligare information

Mer upplysningar om kapitalhantering och kapitaltackning
finns i not K38, Kapitaltackning, och i Nordeas kapital- och
riskhanteringsrapport pa nordea.com.

Sammanfattning av poster som ingar i kapitalbasen

Mn euro 31 dec 2018 31dec 2017®

Berakning av kapitalbas

Eget kapital i konsoliderad situation 31305 31799
Foreslagen/verkstalld utdelning -2788 -2747
Karnprimarkapital fore avdrag enligt CRR 28 517 29 052
Uppskjutna skattefordringar -0
Immateriella tillgangar -3885 -3835
IRK-reserveringar underskott (=) -76 -291
Avdrag for investeringar i kreditinstitut

(50%) = =
Pensionstillgangar ut6ver relaterade

forpliktelser! 117 -152
Ovriga poster, netto -305 -259
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Mn euro 31dec 2018 31dec 20172

Summa avdrag fran karnpriméarkapitalet

enligt CRR -4 383 -4 537
Karnprimarkapital (netto efter avdrag) 24134 24515
Ovrigt primérkapital fére avdrag enligt CRR 2 860 3514
Summa avdrag fran dvrigt primarkapital
enligt CRR =10 =21
Ovrigt primarkapital 2850 3493
Primarkapital (netto efter avdrag) 26 984 28 008
Supplementart kapital fore avdrag enligt
CRR 4960 4903
IRK-reserveringar overskott (+) 135 95
Avdrag for investeringar i kreditinstitut
(50%) - -
Avdrag for investeringar i
forsakringsforetag -1000 -1205
Pensionstillgangar utdver relaterade
forpliktelser = =
Ovriga poster, netto -51 -54
Summa avdrag fran supplementéart
kapital enligt CRR -916 -1164
Supplementart kapital 4044 3739
Kapitalbas (netto efter avdrag)? 31028 31747
1) Baserat pa villkorat godkannande av Finansinspektionen.
2) Kapitalbas justerad for IRK-reservering, dvs. justerad kapitalbas, uppgick
den 31 dec 2018 till 30 969 mn euro.

3) Inklusive arets resultat.

Kapitaltackning, nyckeltal

2018 2017

Karnprimarkapitalrelation exkl Basel I-golv (%) 15,5 19,5
Primarkapitalrelation exkl Basel I-golv (%) 173 22,3
Total kapitalrelation exkl Basel I-golv (%) 19,9 252
Kapitaltackningskvot (kapitalbas/kapitalkrav
exkl Basel I-golv) 2,5 32
Kapitaltackningskvot (kapitalbas/kapitalkrav
inkl Basel I-golv) 25 2,0

Life & Pensions — Solvens Il-position
Mn euro 30 nov 20182 30 nov 2017"
Solvenskrav 1914 2674
Faktiskt solvenskapital 3338 4516
Solvensbuffert 1424 1842
Solvens som andel av krav (%) 174 % 169 %

1) Solvenskansligheten inkluderar inte utdelningen i slutet av aret. Aktiekansligheten
har minskat med 12 procent.

2) Solvenskansligheten inkluderar inte forvantad utdelning for 2018. Utdelningen redo-
visas i siffrorna for forsta kvartalet 2019.

Life & Pensions — Solvens lI-kadnslighet

Mn euro 30 nov 20182 30 nov 2017*
Solvens som andel av krav (%) 174 % 169 %
Bérsnedgang 20 procent 174 % 174 %
Réantor ner 50 punkter 168 % 169 %
Réantor upp 50 punkter 179 % 173 %

1) Solvenskansligheten inkluderar inte utdelningen i slutet av aret. Aktiekansligheten
har minskat med 12 procent.

2) Solvenskansligheten inkluderar inte forvantad utdelning for 2018. Utdelningen redo-
visas i siffrorna for forsta kvartalet 2019.
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Nya regelverk

Kapitalkravsdirektivet (CRD IV) och kapitalkravsforordningen
(CRR) tradde ikraft den 1 januari 2014 och foljdes av krishan-
teringsdirektivet (BRRD) den 15 maj 2014. CRR blev direkt till-
lamplig i samtliga EU-lander fran 1 januari 2014, medan CRD
IV och BRRD inforlivades i respektive lands nationella lagstift-
ning fran 2014.

| november 2016 publicerade EU-kommissionen ett forslag
om revideringar av BRRD, CRD IV och CRR. Andringarna i CRR,
som ar en férordning, blir direkt tilldmpliga i alla EU-lander sa
snart de trader i kraft, medan andringarna i CRD IV och BRRD,
som ar direktiv, forst maste inforlivas i nationell lagstiftning.
Forslaget innehaller bland annat reviderade minimikrav pa
nedskrivningsbara skulder (MREL), reviderade krav for hante-
ring av marknadsrisk (fundamental review of the trading
book, FRTB), inforande av en bindande stabil nettofinansie-
ringskvot (NSFR), inférande av ett bruttosoliditetskrav pa
3 procent av primarkapitalet och andringar i pelare 2-reglerna
och ramverket for makrotillsyn.

| november 2017 enades man, via en sa kallad snabbehand-
ling, om vissa av forslagen, till exempel rangordningen av
fordringsagare och 6vergangsarrangemangen for IFRS 9, som
borjade galla 1 januari 2018. Nordea har emellertid beslutat att
inte anvanda dessa 6vergangsarrangemang, avsedda for att
fasa in effekten i kapitalbasen. | december 2018 naddes en
politisk dverenskommelse om de aterstaende delarna i revide-
ringen. Revideringen trader i kraft nar den har publicerats i
EU:s officiella tidning, det vill saga nar den formellt har god-
kants, vilket vantas ske under varen 2019. Generellt borjar de
reviderade kraven tillampas tva ar efter ikrafttradande, dock
har vissa delar separata implementeringsdatum.

Den 14 mars 2018 skickade EU-kommissionen ett forslag till
Europeiska radet om andring av kapitaltackningsférordningen
(CRR) i fraga om minsta forlusttdckning for nodlidande expo-
neringar (NPE). Den 18 december 2018 naddes en preliminar
overenskommelse som resulterade i en slutlig kompromiss.
Prioriteringen av den aterstaende regleringsprocessen tyder
pa att andringarna kan bérja galla i bérjan av 2019.

Flytten till Finland innebar att Nordea omfattas av finsk lag,
med Europeiska centralbanken som tillsynsmyndighet. Flytten
innebéar ocksa att det &r Gemensamma resolutionsndmnden
(SRB) som faststaller MREL-kravet for Nordea. Den 16 januari
2019 publicerade SRB en uppdaterad policy om MREL-kravet
som blir utgangspunkten nar MREL-malen for banker som
lyder under SRB ska faststallas. Finland inforlivade EU:s direk-
tiv om rangordningen av skuldinstrument (2017/2399) i finsk
lag i november 2018. Det innebar att Nordea kan emittera sa
kallade seniora icke-prioriterade skuldinstrument med hanvis-
ning direkt till rangordningen i finsk lag. Efter lagandringen
har Nordea anpassat rangordningen i villkoren for redan emit-

terade seniora icke-prioriterade skuldinstrument for att han-
visa direkt till rangordningen i finsk lag.

Den finska kreditinstitutslagen har dandrats for att ge finska
Finansinspektionen mandat att tillampa systemriskbufferten
fran 1 januari 2019. | juni 2018 beslutade den finska finansin-
spektionens styrelse om tillampningen av systemriskbufferten
i Finland. For Nordeakoncernen blir kravet att halla 3 procent i
karnprimarkapital fran 1 juli 2019. Nordea identifierades ocksa
som annat systemviktigt institut (O-SII) med ett buffertkrav
for karnprimarkapitalet pa 2 procent fran 1 januari 2019. Dessa
buffertar ska emellertid inte ldggas ovanpa varandra, utan
enligt gallande regelverk ska endast det hogre buffertkravet
tillampas. | november 2018 publicerade radet for finansiell sta-
bilitet (FSB) sin arliga lista 6ver globalt systemviktiga banker
(G-SIB), och Nordea har tagits bort fran listan. Mot bakgrund
av detta beslutade finska finansinspektionens styrelse att
Nordea inte ska klassas som ett globalt systemviktigt institut
(G-SlI). Ett beslut har ocksa fattats i Finland om att infora ett
riskviktsgolv for bostadslan pa 15 procent. Beslutet tradde i
kraft den 1 januari 2018 och galler for kreditinstitut som har
tillstand att anvanda interna modeller for berdkning av kredit-
risker (IRK). Beslutet grundas pa artikel 458 i CRR som tillater
myndigheter att hantera bostadsbubblor genom att hoja risk-
vikterna inom pelare 1. Pa liknande satt har svenska finansin-
spektionen fran 31 december 2018 bytt ansats for tillampning-
en av riskviktsgolvet for bostadslan pa 25 procent, fran pelare
2 till att istallet utga fran artikel 458 i CRR.

Under 2018 beslutades att hoja den kontracykliska kapital-
bufferten i Sverige, Danmark och Norge. Den 19 september
beslutade svenska finansinspektionen att hoja bufferten fran
2,0 procent till 2,5 procent. Andringen trader i kraft den 19 sep-
tember 2019. | Danmark beslutades under forsta kvartalet
2018 att hoja bufferten fran 0 procent till 0,5 procent, med
start 31 mars 2019, och under tredje kvartalet beslutades att
hoja den ytterligare till 1,0 procent, med start 30 september
2019. Den 13 december beslutades att hoja kapitalbufferten i
Norge fran 2,0 procent till 2,5 procent, med verkan fran
december 2019.

De slutliga Basel llI-reglerna (Basel V)

Basel Il ar det globala regelverket om kapitaltackning,
stresstester och likviditetsrisk i banksektorn. | december 2017
publicerades de slutliga Basel Ill-reglerna, som ibland kallas
Basel IV-paketet. Basel IV-paketet kommer att inforas 2022
och innehaller revideringar av kreditrisk, operativ risk, risk
avseende kreditvardighetsjusteringar (CVA-risk), bruttosolidi-
tet, samt infor ocksa ett nytt kapitalgolv. Dessutom ska de
revideringar av marknadsrisk som man ursprungligen enades
om 2016 (FRTB), med en ytterligare revidering publicerad
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den 14 januari 2019, inforas tillsammans med Basel |V-pake-
tet 2022.

| fraga om kreditrisk innehaller paketet revideringar av
bade IRK-metoden, dar begransningar for anvandning infors
for vissa exponeringar, och schablonmetoden. For operativ
risk ersatts de tre metoder som finns idag av en schablonme-
tod som ska anvandas av alla banker. Nar det galler CVA-risk
tas den interna modellen bort och schablonmetoden revide-
ras. Paketet innefattar ocksa minimikrav fér bankers bruttoso-
liditet pa 3 procent som ska tillgodoses av primarkapital, med
ett hogre krav pa bruttosoliditeten for globalt systemviktiga
banker (G-SIB) motsvarande bankens halva
kapitalbuffertkrav.

Kapitalgolvet ska faststallas till 72,5 procent av schablon-
metoderna pa aggregerad niva, vilket innebar att kapitalkra-
vet enligt golvet blir 72,5 procent av det samlade riskexpone-
ringsbeloppet (REA) enligt pelare 1, beraknat med schablon-
metoderna for kreditrisk, marknadsrisk och operativ risk.
Golvet fasas in med start pa 50 procent fran 2022 och ska
vara helt infort pa nivan 72,5 procent fran 1 januari 2027.

Innan Basel IV-paketet borjar galla for Nordea maste det
inforas i EU:s regelverk, vilket innebar forhandlingar mellan
EU-kommissionen, radet och Europaparlamentet som kan
resultera i férandringar av innehallet och eventuellt dven av
tidplanen. | maj 2018 framférde EU-kommissionen en bega-
ran om utlatande till Europeiska bankmyndigheten (EBA) om
konsekvenserna av ett inforande av Basel IV-paketet i EU:s
regelverk. Svar fran EBA vantas fore 30 juni 2019.
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Bolagsstyrningsrapport 2018

God bolagsstyrning handlar om att ha enkla och systematiska
beslutsprocesser med tydliga ansvarsomraden, utan intres-
sekonflikter och med tillfredsstallande intern kontroll, risk-
hantering och 6ppenhet. Engagemang i Nordeas mission och
vision kraver att goda bolagsstyrnings-processer integreras i
den vanliga affarsverksamheten for att sékerstalla saval god
styrning som god ledning av bolaget.

Denna bolagsstyrningsrapport har tagits fram i enlighet
med kraven i den finska kreditinstitutslagen, finska bokfo-
ringslagen, finska vardepappersmarknadslagen, finska
Finansministeriets forordning om regelbunden informations-
skyldighet for vardepappersemittenter, samt den finska
koden for bolagsstyrning 2015 (koden).

Koden aterfinns pa https://cgfinland2.fi/en/.

Huvudvikten ligger pa styrelsen i dess roll som huvudan-
svarigt beslutsorgan i Nordeas bolagsstyrningsstruktur och
samspelet med 6vriga organ for att sakerstalla god bolags-
styrning. Nordeas system for intern kontroll och riskhantering
avseende finansiell rapportering tacks ocksa.

Bolagsstyrning i Nordea

Nordea Bank Abp (bolaget) blev moderforetag i Nordeakon-
cernen den 1 oktober 2018 nar den gransoverskridande fusio-
nen som verkstallde flytten av Nordeakoncernens moderfore-
tag fran Sverige till Finland registrerades i det finska handels-
registret. Fran och med detta datum ersatte darmed bolaget
sin foregangare Nordea Bank AB (publ) som moderforetag i
Nordeakoncernen. Ytterligare information om flytten finns i
avsnittet "Finansiell dversikt 2018" pa sidan 40.

Bolaget ar ett finskt aktiebolag, vars aktier ar noterade pa
Nasdag-borserna i Stockholm, Helsingfors och Képenhamn.
Bolagsstyrningen i Nordea foljer allmant vedertagna princi-
per. Det externa ramverket som reglerar arbetet med bolags-
styrning innefattar finska aktiebolagslagen, finska kreditinsti-

Struktur for bolagsstyrning

Revisorer (10)
v

Group Internal Audit (9) )

’ Aktiedgare pa bolagsstamma (1) {

Styrelse (3)

Revisionskommittén (4) Riskkommittén (5) kgz;tittr:énng?é) lz\r/';t;;f:n:;giftlg;t?%
A A

tutslagen, finska bokféringslagen, EU-regler for finanssek-
torn, foreskrifter utfardade av berérda tillsynsmyndigheter,
Nasdags regler for respektive bors samt reglerna och princi-
perna i koden. Nordea foljer koden, med undantag for valfor-
farandet nar styrelsens arbetstagarrepresentanter utses
(Rekommendation 5), enligt narmare beskrivning nedan.

Bolaget hade under 2018 varken nagra 6vertradelser av
tillampliga borsregler eller av god sed pa aktiemarknaden
enligt beslut av respektive boérs disciplinnamnd.

Fordelning av befogenheter och ansvar

Styrning och kontroll av bolaget fordelas mellan aktiea-
garna (pa bolagsstamman), styrelsen och verkstallande
direktoren tillika koncernchefen i enlighet med reglerna i det
externa ramverket, bolagsordningen och de interna regler
som faststallts av styrelsen.

Bolagsstamma (1)

Bolagsstamman ar bolagets hogsta beslutande organ pa vil-
ken aktiedgarna utévar sin rostratt. Pa bolagsstimman
fattas beslut i fragor som ror exempelvis arsredovisningen,
utdelning, val av styrelse och revisorer samt ersattning till
styrelseledamaéter och revisorer.

Som en foljd av moderféretagets flytt fran Sverige till Fin-
land, halls bolagsstammor i bolaget i Helsingfors. Protokollet
fran arsstamman 2018 i Nordea Bank AB (publ), bolagets
foregangare, finns pa nordea.com.

Den ordinarie bolagsstamman i bolaget fér 2019 halls tors-
dagen den 28 mars 2019.

Aktiedgarnas
nomineringsrad (2)

‘ Group Compliance*

Vd och koncernchef (8)

} Vald/utsedd av
‘ Rapporterar till/informerar

Externt ramverk

Lagar, forordningar, koden, borsregler

Group Risk Management
{ and Control*

Internt ramverk
Bolagsordning, styrelsens arbetsordning, instruktioner for

koncernchef, policyer, instruktioner, riktlinjer och Nordeas
varderingar

Siffrorna inom parentes ar hanvisningar till olika textavsnitt i Bolagsstyrningsrapporten 2018

* Group Risk Management and Control samt Group Compliance beskrivs i avsnittet “Risk-, likviditets- och kapitalhantering” pa sidan 49. Den 1 januari 2019
inrattades dessutom en ny funktion, Group Risk and Compliance, dar funktionerna i den andra forsvarlinjen, Group Compliance och Group Risk Manage-

ment and Control, slogs samman.
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Rostratt

Nordeas bolagsordning innehaller inte ndgra bestammelser
om aktieslag eller rostratter, vilket innebar att samtliga emit-
terade aktier ar stamaktier och ger samma rostratt. Varje
aktie motsvarar en rost pa bolagsstamman. Vid stamman far
varje aktieagare rosta for det fulla antalet aktier som han eller
hon ager eller foretrader. Nordea far inte rosta fér innehav av
egna aktier pa bolagsstammor. Ytterligare information om
Nordeaaktien finns i avsnittet "Nordeaaktien och kreditbetyg”
pa sidan 37 och "Finansiell 6versikt 2018” pa sidan 40.

Bolagsordning

Bolagsordningen aterfinns p& nordea.com. Andringar av
bolagsordningen beslutas av bolagsstamma i enlighet med
finsk lag och &ndringarna maste granskas av finska
Finansinspektionen.

Bemyndigande att forvdrva och dverlata/emittera aktier
Information om bemyndigandet att forvarva och dverlata/
emittera aktier presenteras i avsnittet "Finansiell versikt
2018" pa sidan 40.

Bemyndigande att emittera sarskilda rattigheter

som berattigar till aktier (konvertibler)

Information om bemyndigandet att emittera sarskilda rattig-
heter som berattigar till aktier (konvertibler) presenteras i
avsnittet "Finansiell 6versikt 2018" pa sidan 40.

Aktiedgarnas nomineringsrad (2)

Den 12 september 2017 holl valberedningen i Nordea Bank
AB (publ) (dvs. bolagets féregangare) sitt konstituerande
mote, och darefter holls ytterligare fem sammantraden fram
till den 25 januari 2018 nar valberedningens férslag till ars-
stamman 2018 offentliggjordes.

Enligt finska kreditinstitutslagen och koden ska ett kredit-
institut ha en nomineringskommitté som utgors av styrelsele-
damoter eller ett aktiedgarnas nomineringsrad som utgors av
personer utsedda av aktiedgarna. | enlighet med den praxis
som tillampats av bolagets féregangare (Nordea Bank AB
(publ)) beslutade bolagsstamman som holls den 5 september
2018 att inratta ett aktiedgarnas nomineringsrad, med uppgift
att l[agga fram forslag till beslut om val av styrelseledamoter,
styrelseordforande liksom ersattning till styrelseledamoter
infér den ordinarie bolagsstamman 2019. Nomineringsradet
ska ocksa beddma styrelsens sammansattning och arbete,
beddma styrelsens kunnande, erfarenhet och mangfald samt
besluta om urvalskriterierna, inklusive begreppet tillrackligt
med tid, for styrelsekandidater. Det ska ocksa bista styrelsen i
beddmningen av urvalskriterierna och urvalsprocessen for
hogsta ledningen.

Nomineringsradet ska besta av styrelsens ordférande
(Bjorn Wahlroos) samt fyra ledamoter utsedda av de fyra
rostmassigt storsta aktieagarna per den 1 oktober 2018, som
Onskar delta i aktiedgarnas nomineringsrad.

Arbetsordningen for aktiedgarnas nomineringsrad ater-
finns pa nordea.com.

Nomineringsradets sammansattning offentliggjordes den
24 oktober 2018. Sampo Abp hade utsett Kari Stadigh,
Nordea-fonden Mogens Hugo, Alecta Hans Sterte och Varma
Risto Murto. Kari Stadigh hade utsetts till nomineringsradets
ordférande. Vid datumet for inrattandet representerade
nomineringsradet 29,5 procent av aktiedgarnas roster. Under
2018 holl nomineringsradet sex fysiska sammantraden och ett
holls per capsulam.
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Kari Stadigh, nomineringsradets ordférande
Diplomingenjor 1979, civilekonom 1980

Fo6dd 1955.

Verkstallande direktor och koncernchef for Sampo Abp

Bjorn Wahlroos
Se "Styrelse” pa sidan 286.

Mogens Hugo

Teknologie magisterexamen, MBA
Fodd 1943.

Ordforande i Fonden Tietgenkollegiet

Hans Sterte

Kandidatexamen (nationalekonomi)
Fodd 1961.

Chef Kapitalforvaltning i Alecta

Risto Murto

Ekonomie doktor (nationalekonomi)
Fodd 1963.

Verkstallande direktor for Varma

Nomineringsradets forslag presenteras i kallelsen till ordinarie
bolagsstamma 2019 och pa nordea.com.

Nordeas styrelse (3)

Styrelsens sammansdttning

Enligt bolagsordningen ska styrelsen besta av minst sex och
hogst femton ledaméter. Mandatperioden for styrelseledamo-
ter ar ett ar och l6per fram till och med nastkommande ordi-
narie bolagsstdamma. Nordea har ingen faststalld pensionsal-
der for styrelseledamoter och inte heller nagon tidsgrans for
hur lange en styrelseledamot kan sitta i styrelsen. Det finns
inga sadana krav i det externa ramverket, men enligt koden
ska det faktum att en ledamot suttit i styrelsen i mer &n tio ar
utan avbrott vagas in i helhetsbedémningen av ledamotens
oberoende.

Bolaget stravar efter att framja mangfald bland styrelsens
ledaméter, med malsattningen att styrelsen som helhet ska
besitta for styrelsearbetet erforderlig kunskap om och erfa-
renhet av de samhalls-, affars- och kulturférhallanden som
rader i de regioner och pa de marknadsomraden dar Nordea-
koncernens huvudsakliga verksamhet bedrivs. Vidare ska sty-
relsen, enligt koden, ha en sammansattning som tar hansyn
till bolagets verksamhet och utvecklingsfas. Styrelseledamo-
terna som utses av bolagsstamman ska som grupp uppvisa
mangfald och bredd i fraga asikter, kvalifikationer och erfa-
renhet. Enligt koden ska bada kénen vara representerade i
styrelsen.

Styrelsen har vidare antagit en mangfaldspolicy som anger
principerna for mangfald i styrelsen. Enligt mangfaldspolicyn
grundas alla styrelseuppdrag i bolaget pa fortjanst varvid det
framsta syftet ar att vidmakthalla och forbattra styrelsens
effektivitet totalt sett. For att uppfylla detta efterstravas en
bred uppsattning egenskaper och kompetenser och det ar
uttalat att mangfald, avseende bl.a. alder, kdn, geografisk har-
komst, utbildning och yrkesmassig bakgrund, ar en viktig
omstandighet att beakta.

Under valberedningens arbete infér arsstamman 2018 i
Nordea Bank AB (publ) (dvs. bolagets foregangare fore flyt-
ten) informerade styrelseordforanden i Nordea Bank AB
(publ) den davarande valberedningen om de krav pa kompe-
tens och fardigheter som stélls pa styrelsen i sin helhet samt
pa enskilda styrelseledaméter i Nordea Bank AB (publ), och
darmed aven i bolaget, enligt bolagets lamplighetspolicy och
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mangfaldspolicy. Sdsom dven anges i valberedningens Moti-
verat yttrande betraffande forslag till styrelse beaktade val-
beredningen darefter en bred uppsattning egenskaper och
kunskaper for att sakerstalla tillracklig expertis och obero-
ende, samt efterstravade ocksa att styrelsen skulle ha en
jamn konsfordelning.

Bedomningen ar att styrelsen som helhet besitter erforder-
lig kunskap om och erfarenhet av de samhalls-, affars- och
kulturforhallanden som rader i de regioner och pa de mark-
nader dar Nordeakoncernens huvudsakliga verksamhet
bedrivs, och att den uppvisar tillrdcklig mangfald och bredd i
fraga egenskaper och kompetens samt att konsfordelningen
ar valbalanserad.

Styrelsen bestar av tio ledamoter, fem man och fem kvin-
nor, valda av bolagsstamman. Dessa ar Bjorn Wahlroos (ord-
forande), Lars G. Nordstrom (vice ordférande), Pernille Erenb-
jerg, Robin Lawther, Nigel Hinshelwood, Torbjorn Magnusson,
Sarah Russell, Silvija Seres, Birger Steen och Maria
Varsellona.

Utover de ledamoter som foreslagits av aktiedgarnas nomi-
neringsrad och valts av bolagsstamman, har tre ledaméter
och en suppleant utsetts av arbetstagarna som arbetstagar-
representanter i styrelsen. Mandatperioden for arbetstagar-
representanter ar ett ar. Som ovan namnts avviker detta val-
forfarande fran Rekommendation 5 “Val av styrelse” i koden.
Skalet till denna avvikelse ar att i Nordea grundas arbetsta-
garnas styrelserepresentation pa ett avtal mellan Nordea och
arbetstagarnas sarskilda forhandlingsdelegation som ingicks
i enlighet med den finska lagen om arbetstagarinflytande i
europabolag och europeiska kooperativa foreningar samt den
finska lagen om personalrepresentation i foretagens forvalt-
ning, i samband med den granséverskridande fusionen som
verkstallde flytten.

Arbetstagarrepresentanterna ar Dorrit Groth Brandt, Ger-
hard Olsson, Hans Christian Riise och Kari Ahola (fér narva-
rande suppleant fram till den 28 mars 2019).

Nordeas verkstallande direktor och koncernchef ar inte
ledamot i styrelsen.

Styrelsens sammansattning framgar av tabellen pa
sidan 72 och ytterligare information om styrelseledamoterna
valda av bolagsstamman och om arbetstagarrepresentanter-
na finns i avsnitten “Styrelse” och "Arbetstagarrepresentan-
ter” pa sidorna 286-287.

Styrelsens oberoende

Nordea foljer tillampliga krav avseende styrelsens oberoende
enligt finska lagar och bestammelser liksom enligt koden.
Styrelsen anser att samtliga ledamoter valda av aktieagarna,
forutom Lars G Nordstrém, ar oberoende i férhallande till
bolaget enligt koden. Lars G Nordstrom anses inte vara obe-
roende i forhallande till bolaget eftersom han suttit i styrelsen
i mer &n tio ar utan avbrott.

Samtliga styrelseledamoter valda av aktieagarna vid
bolagsstamman, forutom Bjorn Wahlroos och Torbjorn Mag-
nusson, ar enligt koden ocksa oberoende i forhallande till
bolagets betydande aktiedagare. Bjorn Wahlroos ar styrelse-
ordforande i Sampo Abp och Torbjorn Magnusson sitter i kon-
cernledningen for Sampo Abp, som ager mer an 10 procent av
aktierna i bolaget. De anses darfor inte vara oberoende i for-
hallande till bolagets betydande aktiedgare.

Enligt koden ska majoriteten av styrelseledaméterna vara
oberoende i forhallande till bolaget, och minst tva styrelsele-
daméter som &r oberoende i férhallande till bolaget ska
ocksa vara oberoende i forhallande till de betydande aktiea-
garna i bolaget. Det innebar att antalet styrelseledamoter
som ar oberoende i féorhallande till bolaget och oberoende i
forhallande till bolagets betydande aktiedgare, 6verstiger
minimikravet.

Ingen styrelseledamot vald av aktieagarna vid bolagsstam-
man ar anstalld av eller arbetar i en operativ funktion i bola-

get. Styrelseledamoterna och styrelsesuppleanten som har
utsetts av arbetstagarna ar anstallda i Nordeakoncernen och
ar enligt koden darmed inte oberoende i forhallande till
bolaget.

De enskilda styrelseledaméternas oberoende visas ocksa i
tabellen pa sidan 72.

Styrelsens arbete

Styrelsen valde vice ordférande och utsag kommittéledamo-
ter. Styrelsen har faststallt en skriftlig arbetsordning for sty-
relsen, som ocksa anger lednings- och riskrapportering till
styrelsen (arbetsordningen), och separata arbetsordningar
for arbetet som utfors i vart och en av styrelsekommittéerna
(kommittéarbetsordningarna). Arbetsordningen omfattar
bland annat regler avseende styrelsens och ordférandens
ansvarsomraden, dokumentation av moten, beslutférhet samt
hur ofta styrelsen ska ha moten. Den innehaller ocksa regler
betraffande intressekonflikter och konfidentialitet. Styrelsen
har vidare antagit en instruktion for koncernchefen, som
anger dennes ansvarsomraden, samt ytterligare policyer, och
instruktioner for koncernens verksamhet. Dessa tillsammans
med bolagsordningen, arbetsordningen, kommittéarbetsord-
ningarna och Nordeas varderingar utgor det interna ramver-
ket som reglerar bolagsstyrning i Nordea.

Styrelsen ansvarar for organisationen och administrationen
av bolagets angelagenheter samt den 6vergripande forvalt-
ningen av Nordeakoncernens angelagenheter i enlighet med
det externa och interna ramverket. Styrelsen ska vidare tillse
att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska férhallanden i
Ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Styrelsen ar
ytterst ansvarig for att sakerstalla att ett fullgott och effektivt
system for intern kontroll upprattas och underhalls. Varje ar
forser Group Internal Audit (GIA) styrelsen med en Overgri-
pande beddmning av effektiviteten i Nordeas bolagsstyrning
och styrdokumenten for risk och kontroll, tillsammans med en
analys av teman och trender som framkommit under arbetet
med internrevisionen och deras inverkan pa organisationens
riskprofil. Mer information om intern kontroll inom Nordea
finns pa sidan 71 under rubriken "Ramverk for intern kontroll”
nedan.

Styrelsen traffar minst en gang per ar bolagets externa
revisor utan att koncernchefen eller annan person fran kon-
cernledningen ar narvarande. Darutover traffar huvudansva-
rig revisor pa egen hand dels styrelsens ordférande, dels revi-
sionskommitténs ordférande.

Under 2018 héll styrelsen i bolagets féregangare (dvs.
Nordea Bank AB (publ)) 13 méten och styrelsen i bolaget holl
tio moéten. | Nordea Bank AB (publ) holls atta méten i Stock-
holm och ett i Helsingfors, medan fyra moten holls per capsu-
lam. Fore flytten, och som ett led i de formella forberedelser-
na infor flytten, holl bolagets styrelse tva moten i Stockholm
och fem maoten per capsulam. Efter flytten den 1 oktober 2018
har styrelsen haft tva méten i Helsingfors och ett mote per
capsulam. Vid nagra av motena var det mojligt att delta per
telefon. For ytterligare information, se tabellen pa sidan 72.

Styrelsen féljer regelbundet upp strategin, Nordeas affars-
utveckling och finansiella stallning samt utvecklingen pa
finansmarknaden. Vidare uppdaterar styrelsen regelbundet
sina policyer och interna regler for styrning och kontroll. Sty-
relsen granskar ocksa risktoleransen samt foljer regelbundet
upp utvecklingen av risker, kapital och likviditet. Den interna
kapitalutvarderingen, organisationsforandringar, uthamning
av verkstallande ledningen och olika transaktioner av vasent-
lig betydelse ar andra arenden som hanterats av styrelsen.
Arbetet i styrelsens kommittéer har rapporterats till styrelsen.
Under 2018 hanterade styrelsen aven bland annat flytten av
séate, koncernens forenklingsprogram, digitalisering, fragor
avseende internkontroll och regelefterlevnad, penningtvatts-
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bekdampning och andra atgards- och
implementeringsprogram.
Styrelsens sekreterare ar Jussi Koskinen, Chief Legal Officer.

Ordféranden

Styrelseordféranden valjs av aktiedgarna pa bolagsstamman.
Styrelsen sammantrader enligt ett arligt schema samt vid
behov. Enligt arbetsordningen ska ordféranden tillse att sty-
relsearbetet utfors pa ett effektivt satt och att styrelsen full-
gor sina uppgifter. Ordféranden ska organisera och leda sty-
relsearbetet, ha regelbunden kontakt med verkstallande
direktoren, tillse att styrelsen erhaller tillfredsstallande infor-
mations- och beslutsunderlag och svara for att styrelsen arli-
gen genomfor en utvardering av det egna arbetet samt att
aktiedgarnas nomineringsrad informeras om resultatet av
utvarderingen.

Utvdrdering av styrelsen
Styrelsen genomfor arligen en utvardering av det egna arbe-
tet, dar man utvarderar styrelsens arbete och arbetspresta-
tion med syftet att lopande forbattra arbetet. Utvarderingen
bygger pa en metod som innefattar frageformular for utvar-
dering av styrelsen som helhet, ordféranden och de enskilda
styrelseledamoterna. Resultatet av utvarderingen diskuteras
ocksa av styrelsen och presenteras for nomineringsradet av
styrelseordforanden.

| enlighet med tillampliga europeiska regelkrav har det
etablerats en intern process for beddmning av bade styrelse-
ledamoternas individuella lamplighet och styrelsens kollek-
tiva lamplighet. Bedémningen gdrs normalt en gang per ar,
och i samband med urvalsprocessen for nya
styrelseledamoter.

Styrelsens kommittéer

| enlighet med det externa ramverket och i syfte att oka effek-
tiviteten pa styrelsearbetet har styrelsen inrattat sarskilda
kommittéer som ska bista styrelsen genom att forbereda fra-
gor som hor till styrelsens befogenhet och besluta i fragor
som delegerats av styrelsen. Styrelsekommittéernas arbets-
uppgifter och arbetsordning faststalls i kommittéarbetsord-
ningarna. Generellt saknar styrelsekommittéerna egen beslu-
tanderatt och varje kommitté rapporterar regelbundet om sitt
arbete till styrelsen.

Revisionskommittén (4)

Revisionskommittén bitrader styrelsen i dess tillsynsarbete
genom att bland annat 6vervaka Nordeakoncernens finan-
siella rapporteringsprocess samt lamna rekommendationer
eller forslag for att sakerstalla rapporteringens tillforlitlighet,
Overvaka GlA:s effektivitet, halla sig informerat om revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen, samt granska
och 6vervaka den externa revisorns opartiskhet och
sjalvstandighet.

Ledamoter i revisionskommittén ar Sarah Russell (ordfo-
rande), Pernille Erenbjerg och Torbjorn Magnusson. Koncern-
revisionschefen (CAE), och koncernfinanschefen (CFO) samt
Bolagets externa revisor ar i regel narvarande vid moéten med
ratt att delta i diskussioner, men inte i beslut.

Styrelsen utser varje ar revisionskommitténs ledamaoter och
ordférande. Revisionskommittén ska besta av minst tre leda-
moter som ocksa ar styrelseledaméter. Revisionskommitténs
ordforande kan inte vara styrelsens eller nagon av de 6évriga
styrelsekommittéernas ordforande. Ingen av ledamoterna i
revisionskommittén far vara anstalld i Nordeakoncernen.
Majoriteten av kommitténs ledamaoter ska vara oberoende i
forhallande till bolaget. Minst en av de ledaméter i revisions-
kommittén som ar oberoende i férhallande till bolaget ska
dven vara oberoende i forhallande till bolagets betydande
aktieagare samt ha tillracklig redovisnings- eller revisions-
kompetens. Kommittéledamdterna maste ha den kunskap
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och erfarenhet som kravs for att fullgora revisionskommitténs
ansvarsuppgifter. Nordea foljer bade lagkraven och koden.
For ytterligare information, se tabellen pa sidan 72.

Riskkommittén (5)

Riskkommittén bitrader styrelsen i dess tillsyn 6ver hante-
ringen och kontrollen av risker och risksystem samt kontroller
och processer avseende Nordeakoncernens verksamhet,
inklusive kredit-, marknads-, likviditets-, affars- och livforsak-
ringsrisk samt operativ risk.

Det ar ocksa riskkommitténs ansvar att granska och om sa
behdvs ge rekommendationer om Nordeakoncernens risk-
styrning samt granska utvecklingen av koncernens ramverk
for internkontroll, bland annat styrdokumenten for riskhante-
ring med hansyn tagen till utvecklingen av koncernens risk-
profil och férandringar i regelverken. Dartill granskar kommit-
tén och ger rekommendationer om koncernens risktolerans
och limiter fér marknads- och likviditetsrisk. Kommittén gran-
skar vidare utlanande enheters beslut om krediter eller limiter
Over vissa belopp liksom strategiska kreditpolicyfragor och
utvecklingen av kreditportfoljen.

Ledamoter i riskkommittén ar Nigel Hinshelwood (ordfo-
rande), Lars G Nordstrom och Silvija Seres. Koncernriskchefen
(CRO) och, nar det bedoms viktigt och i den utstrackning det
ar mojligt, koncernchefen och koncernrevisionschefen (CAE)
ar i regel narvarande vid moten med ratt att delta i diskussio-
ner, men inte i beslut. Ytterligare information avseende kredit-
beslutsstrukturen for huvudverksamheten inom Nordea finns
i avsnittet “Riskhantering”, pa sidan 51.

Styrelsen utser varje ar riskkommitténs ledaméter och ord-
forande. Riskkommittén ska besta av minst tre ledamaoter som
ocksa ar styrelseledamoéter. Riskkommitténs ordférande kan
inte vara styrelsens eller nagon av de 6vriga styrelsekommit-
téernas ordférande. Riskkommittén ska besta av styrelseleda-
moter som inte ar anstallda i Nordeakoncernen. Majoriteten
av kommitténs ledamoter, inklusive ordféranden, ska vara
oberoende. Riskkommittén ledamaéter ska, individuellt och
kollektivt, ha lampliga sakkunskaper och fardigheter i risk-
hantering och riskkontroll. Nordea foljer bade lagkraven och
koden. For ytterligare information, se tabellen pa sidan 72.

Ersattningskommittén (6)

Ersattningskommittén ansvarar for att bereda och presentera
forslag om ersattningsfragor for styrelsen. Detta inkluderar,
bland annat, forslag om Nordeas ersattningspolicy och kom-
pletterande instruktioner, ersattning till koncernchefen, Group
Chief Operating Officer och stallféretradande koncernchefen,
andra medlemmar i koncernledning samt
koncernrevisionschefen.

Minst en gang om aret foljer kommittén upp hur Nordeas
ersattningspolicy och kompletterande instruktioner tillampas
via en oberoende 6versyn som gors av GIA samt gor en utvar-
dering av Nordeas ersattningspolicy och ersattningssystem
med deltagande av lampliga kontrollfunktioner. Kommittén
har ocksa i uppdrag att arligen 6évervaka, utvardera och till
styrelsen rapportera om programmen for rorlig ersattning till
koncernledningen och tillampningen av riktlinjerna for ersatt-
ning till ledande befattningshavare. Pa begaran av styrelsen
forbereder kommittén dven principfragor for behandling av
styrelsen.

Ledamoter i ersattningskommittén ar Robin Lawther (ord-
forande), Bjorn Wahlroos och Gerhard Olsson (arbetstagar-
representant). Chief People Officer och, nar det bedoms vik-
tigt och i den utstrackning det ar mojligt, koncernchefen ar i
regel narvarande vid moten med ratt att delta i diskussioner,
men inte i beslut. Varken Chief People Officer eller koncern-
chefen deltar vid 6verlaggningar rorande sina egna
anstallningsvillkor.

Styrelsen utser varje ar ersattningskommitténs ledaméter
och ordférande. Ersattningskommittén ska ha minst tre leda-
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moter. Ordféranden och majoriteten av ledamoterna i ersatt-
ningskommittén ska ocksa vara styrelseledamaoter som ar
oberoende i forhallande till bolaget och som inte ar anstallda
i Nordeakoncernen. Koncernchefen eller de 6vriga medlem-
marna i koncernledningen far inte vara ledamaéter i ersatt-
ningskommittén. Om det i styrelsen ingar arbetstagarrepre-
sentanter ska emellertid minst en av dessa utses till ledamot i
ersattningskommittén, i enlighet med den finska kreditinsti-
tutslagen. Ersattningskommitténs ledamoter ska kollektivt ha
tillrackligt med kunskaper om och erfarenhet av fragor som
ror riskhantering och ersattningar. Nordea foljer bade lagkra-
ven och koden. For ytterligare information, se tabellen pa
sidan 72.

Ytterligare information om ersattningar i Nordea finns i
avsnittet "Ersattningar” pa sidorna 79—-82 och i not K7, pa
sidan 126.

Drifts- och regelefterlevnadskommittén (7)

Drifts- och regelefterlevnadskommittén bitrader, utan inver-
kan pa de ovriga styrelsekommittéernas uppgifter, styrelsen i
dess tillsyn 6ver uppforanderegler, hallbarhet, regelefterlev-
nad och drift/system, samt dartill kopplade styrdokument och
processer. Till kommitténs ansvarsomraden hor att bista sty-
relsen med rad angaende koncernens 6vergripande strategi
nar det galler de namnda omradena, samt att bitrada styrel-
sen i 6vervakningen av ledningens implementering av denna
strategi.

Ledamoter i drifts- och regelefterlevnadskommittén ar Bir-
ger Steen (ordférande), Maria Varsellona och Nigel Hinshel-
wood. Group Compliance Officer, Group Chief Operating Offi-
cer och, i den utstrackning det ar maojligt, koncernrevisions-
chefen ar i regel narvarande vid moten med ratt att delta i
diskussioner, men inte i beslut. Dessutom deltar koncernrisk-
chefen och andra ledningspersoner i méten nar det bedoms
vara relevant.

Styrelsen utser varje ar drifts- och regelefterlevnadskom-
mitténs ledamoter och ordférande. Drifts- och regelefterlev-
nadskommittén ska besta av minst tre ledamoter som ocksa
ar styrelseledamoter. Drifts- och regelefterlevnadskommittén
ska besta av styrelseledamoter som inte har nagon verkstal-
lande funktion i Nordeakoncernen. Drifts- och regelefterlev-
nadskommitténs ledaméter ska kollektivt ha tillrackliga kun-
skaper om, fardigheter i och erfarenhet av fragor som ror
kommitténs arbete, bland annat uppféranderegler, hallbar-
het, regelefterlevnad och drift/system. Nordea f6ljer bade
lagkraven och koden. For ytterligare information, se tabellen
pa sidan 72.

Mobten, narvaro och oberoende

Tabellen nedan visar antalet sammantraden som hoélls av sty-
relsen och dess kommittéer liksom de enskilda ledamoternas
narvaro. Den visar ocksa de enskilda styrelseledamoternas
oberoende i forhallande till bolaget samt dess betydande
aktieagare.

Koncernchefen och koncernledningen (8)

Nordeas verkstallande direktor och koncernchef har att skota
den l6pande forvaltningen av bolagets och Nordeakoncer-
nens angelagenheter i enlighet med det externa och interna
ramverket. Det interna ramverket reglerar ansvarsfordelning-
en och samspelet mellan koncernchefen och styrelsen. Kon-
cernchefen har ett ndara samarbete med styrelsens ordféran-
de avseende planering av styrelsemoten.

Koncernchefen ansvarar infor styrelsen for ledningen av
Nordeakoncernens verksamhet. Han ansvarar ocksa for att
utveckla och underhalla effektiva system for intern kontroll
inom koncernen. Ytterligare information om kontrollmiljon for
riskexponering finns i avsnittet "Risk-, likviditets- och kapital-
hantering” pa sidan 49. Koncernchefen arbetar i koncernled-
ningen tillsammans med vissa ledande befattningshavare

inom koncernen. Fér narvarande bestar koncernledningen av
tio medlemmar och koncernchefen. Koncernledningen traffas
regelbundet och narhelst det behovs pa begéaran av koncern-
chefen. Dessa moten leds av koncernchefen, som fattar beslut
efter samrad med 6vriga medlemmar i koncernledningen. Det
fors motesprotokoll som justeras av koncernchefen. Ytterli-
gare information om koncernchefen och koncernledningen
finns i avsnittet "Koncernledning” pa sidan 288-289.

Ramuverk for intern kontroll

Styrelsen ansvarar for att faststalla och 6vervaka ett tillrack-
ligt och effektivt ramverk for intern kontroll. Ramverket for
intern kontroll omfattar kontrollfunktionerna och styrdoku-
menten for riskhantering, och tillampas pa hela koncernen.

Ramverket for intern kontroll ar utformat for att sakerstalla
effektivitet i verksamheten, tillfredsstallande identifikation,
beddmning och begransning av risker, val avvagd affarsverk-
samhet, sunda administrations- och redovisningsrutiner, till-
forlitlighet i finansiell och icke-finansiell rapportering (bade
internt och externt) samt efterlevnad av lagar, foreskrifter,
krav fran tillsynsmyndigheter och Nordeas interna regler.

Den interna kontrollprocessen utfors av styrelsen, ledning-
en, riskhanteringsfunktionen och annan personal inom
Nordea samt baseras pa fem huvudkomponenter: kontroll-
miljo, riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt uppfoljning. Den interna kontrollproces-
sen ar avsedd att gora det mojligt for hela organisationen att
bidra till den interna kontrollens effektivitet och hoga kvalitet
genom bland annat tydliga definitioner, fordelning av roller
och ansvarsomraden samt gemensamma verktyg och rutiner.

Roller och ansvarsomraden avseende intern kontroll och
riskhantering ar uppdelade i tre forsvarslinjer. | forsta for-
svarslinjen ar det affarsorganisationen och koncernfunktioner
som ar riskagare och saledes ansvarar for att verksamheten
skots inom ramen for faststalld riskexponering och risktole-
rans och i enlighet med ramverket for intern kontroll.

Som andra forsvarslinje ansvarar kontrollfunktionerna for
att uppréatthalla ramverket for intern kontroll samt for att
overvaka inforandet av policyer och rutiner inom ramverket.
Group Risk Management and Control (GRMC)' ansvarar for
att kartlagga, bedoma, 6vervaka och rapportera samtliga ris-
ker. Group Compliance ansvarar for att sakerstalla och 6ver-
vaka efterlevnaden av interna och externa regler samt for att
ta fram policyer och processer for hantering av regelefterlev-
nadsrisker och darmed sakerstalla regelefterlevnad.

GIA, som ar den tredje forsvarslinjen, genomfor revisioner
och forser styrelsen med en 6vergripande bedémning av
effektiviteten i processerna for bolagsstyrning och styrdoku-
menten for risk och kontroll, tillsammans med en analys av
teman och trender som framkommit under arbetet med
internrevisionen och deras inverkan pa organisationens
riskprofil.

Internrevision (GIA) (9)
GIA &r en oberoende funktion som arbetar pa uppdrag av sty-
relsen. Revisionskommittén ansvarar for anvisningar for och
utvardering av GIA inom Nordeakoncernen. Koncernrevi-
sionschefen har det 6vergripande ansvaret for GIA. Koncern-
revisionschefen rapporterar funktionellt till styrelsen och revi-
sionskommittén, och administrativt till koncernchefen. Styrel-
sen godkanner utnamning och uppsagning av
koncernrevisionschefen samt beslutar, pa forslag fran ersatt-
ningskommittén, om l6n och andra anstallningsvillkor for
koncernrevisionschefen.

Syftet med GIA &r att bista styrelsen och ledningen néar det
galler att skydda organisationens tillgangar, anseende och
hallbarhet. GIA gor detta genom att bedéma om samtliga

1) Den 1 januari 2019 inrdttades dessutom en ny funktion, Group Risk and Compliance, dar
funktionerna i den andra forsvarslinjen, Group Compliance och Group Risk Manage-
ment and Control, slogs samman.
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Styrelseledamoternas narvaro och oberoende
Styrelsen Drifts- Oberoendei
iNordea  Styrelsen och regel- Oberoendei férhallande till
Bank AB i Nordea Revisions- Risk- Ersattnings- efterlevnads-  forhallande till betydande
(publ) BankAbp kommittén kommittén' kommittén’ kommittén' Bolaget aktieagare?
Antal méten
(varav per capsulam) 13 (4) 10 (6) 12 3) 8 (0) 11(3) 9 (0)
Valda av bolagsstamma
Bjorn Wahlroos® 13 10 = = 1 = Ja Nej
Nigel Hinshelwood* 9 5 = 6 = 7 Ja Ja
Lars G Nordstrém® 13 10 — = — Nej Ja
Pernille Erenbjerg 1 9 12 = = = Ja Ja
Kari Stadigh® 3 3 = 2 = = Ja Nej
Robin Lawther 13 10 - - 1 - Ja Ja
Sarah Russell 13 10 12 = = - Ja Ja
Silvija Seres 13 10 - 7 - - Ja Ja
Torbjérn Magnusson’ 9 5 8 - - - Ja Nej
Lars Wollung® 3 3 - - - 2 Ja Ja
Birger Steen 12 10 - - - 9 Ja Ja
Maria Varsellona 12 9 = = = 9 Ja Ja
Utsedda av arbetstagarna
Dorit Groth Brandt® 9 2 - - - - Nej Ja
Kari Ahola
(suppleant till 28 mars 2019) 13 4 - - - - Nej Ja
Hans Christian Riise 13 4 - - - - Nej Ja
Gerhard Olsson 13 4 - - 3 - Nej Ja
Toni Madsen'™ 3 1 - - - - Nej Ja

1) Avser de totala antalet moten under 2018, oavsett om dessa hallits i Nordea Bank Abp
efter flytten av huvudkontorets sate eller i Nordea Bank AB (publ) innan flytten av sate.

2) For ytterligare information, se avsnitt “Styrelsens oberoende” pa sidan 69.

3) Ordférande sedan arsstamman 2011. Denna tidpunkt avser nar Bjorn Wahlroos blev
styrelseordférande i Nordeakoncernens moderbolag, oavsett om det ar Nordea Bank
Abp eller Nordea Bank AB (publ).

4) Styrelse- och kommittéledamot sedan &rsstamman 2018 i Nordea Bank AB (publ).
5) Vice ordférande sedan arsstamman 2017. Denna tidpunkt avser nar Lars G Nordstrom

vasentliga risker ar identifierade och tillfredsstallande rappor-
terade av koncernens ledning och riskfunktioner till styrelsen,
styrelsekommittéerna och ledningen; genom att bedoma om
samtliga vasentliga risker ar tillrackligt kontrollerade; och
genom att utmana ledningen att forbattra effektiviteten av
bolagsstyrning, riskhantering och internkontroll.

GIA bedriver ingen radgivning annat an pa revisionskom-
mitténs begaran.

All verksamhet och alla enheter inom koncernen faller
inom GIA:s behorighetsomrade. GIA avgor genom riskbase-
rade beslut vad inom behdérighetsomradet som bér omfattas
av den revisionsplan som godkanns av styrelsen.

GIA ska sjalvstandigt faststalla internrevisionens omfatt-
ning, hur arbetet ska genomféras och hur resultatet ska pre-
senteras. Det innebar exempelvis att GIA, genom koncernrevi-
sionschefen, utan godkannande kan informera tillsynsmyn-
digheterna om vilka fragor som helst. Koncernrevisionschefen
har obegrénsad tillgang till koncernchefen och till ordféran-
den i revisionskommittén, samt bor traffa ordféranden i revi-
sionskommittén informellt och formellt under aret, dven i
koncernledningens franvaro. GIA har behérighet att genom-
fora alla typer av undersékningar och erhalla all information
som behovs for utforandet av sina uppgifter. GIA har darmed
ratt till atkomst till organisationens samtliga arkiv, system,
lokaler och medarbetare narhelst de sa begar. GIA har ratt att
delta i och observera styrelsens kommittéer, koncernledning-
en, andra kommittéer och sammankomester i koncernen samt
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blev vice styrelseordférande i Nordeakoncernens moderbolag, oavsett om det ar Nord-
ea Bank Abp eller Nordea Bank AB (publ).

6) Styrelse- och kommittéledamot fram till &rsstamman 2018 i Nordea Bank AB (publ).
7) Se fotnot 4.

8) Se fotnot 6.

9) Arbetstagarrepresentant fran arsstimman 2018 i Nordea Bank AB (publ).

10) Arbetstagarrepresentant fram till arsstamman 2018 i Nordea Bank AB (publ).

andra viktiga beslutsinstanser nar det ar relevant och
nodvandigt.

Externrevision (10)
Enligt bolagsordningen ska bolagets revisor vara en revi-
sionsfirma med en huvudansvarig revisor som ar auktoriserad
revisor (CGR). Revisorns mandatperiod loper fram till och
med nastkommande ordinarie bolagsstamma. Bolagets nuva-
rande revisor ar PricewaterhouseCoopers Oy. Juha Wahlroos,
auktoriserad revisor (CGR), har utsetts till huvudansvarig
revisor.

Ytterligare information om arvoden for revisionstjanster
och andra tjanster an revisionstjanster finns i not K8 pa
sidan 131.

Rapport om intern kontroll och riskhantering

avseende den finansiella rapporteringen

Systemen for intern kontroll och riskhantering avseende
finansiell rapportering ar utformade for att uppna rimlig
sakerhet avseende tillforlitligheten i den externa finansiella
rapporteringen och sakerstalla att de finansiella rapporterna
ar framtagna i 6verensstammelse med god redovisningssed,
tillampliga lagar och férordningar samt évriga krav pa note-
rade bolag. De interna kontroll- och riskhanteringsaktivite-
terna ingar i Nordeas planerings- och resursallokeringspro-
cesser. Intern kontroll och riskhantering avseende den finan-
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siella rapporteringen i Nordea kan beskrivas i enlighet med
COSO-ramverket sasom framgar nedan.

Kontrollmiljo

Kontrollmiljon utgdr basen for Nordeas interna kontroll och
omfattar huvudsakligen den kultur och de varderingar som
etableras av styrelsen och koncernledningen, samt den orga-
nisatoriska strukturen med tydliga roller och ansvar.

En tydlig och transparent organisationsstruktur ar viktig for
kontrollmiljon. Nordeas affarsstruktur syftar till att stodja den
overgripande strategin, for att sakerstalla en stark affarsut-
veckling och uppfylla skarpta krav pa kapital och likviditet.
Verksamheten liksom organisationen ar under standig
utveckling.

Huvudprincipen for styrningen av Nordea ar iakttagandet
av de tre forsvarslinjerna, som utgor grunden for en tydlig for-
delning av roller och ansvarsomraden i organisationen.
Genom de tre forsvarslinjerna sakerstalls att uppdelningen av

Kontrollaktiviteter

Foretagsdvergripande kontroller

arbetsuppgifter definieras och faststalls mellan funktionerna
for riskhantering och riskkontroll. Enligt koncerndirektivet om
intern styrning (Group Board Directive on Internal Governan-
ce), avser forsta forsvarslinjen alla enheter och medarbetare
som varken tillhor andra eller tredje forsvarslinjen. Forsta for-
svarslinjen ansvarar for den dagliga riskhanteringen och for
efterlevnad av gallande regler. Andra forsvarslinjen utgors av
GRMC och Group Compliance som ar oberoende kontroll-
funktioner. Tredje forsvarslinjen utgors av GIA som ar en obe-
roende funktion for internrevision.

Tydliga roller och ansvarsomraden &r avgérande i styrning-
en av den interna kontrollen 6ver den finansiella rapporte-
ringen da riskagare i affirsomradena och Group Finance &
Treasury ar ansvariga for riskhanteringen. En riskhanterings-
funktion stodjer koncernfinanschefen nar det galler att, i linje
med ramverket for risker, vidmakthalla koncernomfattande
kontroller — i Nordea definierade som Accounting Key Control
(AKC) — daribland riskkontrollen och riskidentifieringsproces-

l Prodl.llktion I IMarknac:sf'dringl lAdmin:stration

Riktlinjer

rutiner

Kontroller pa transaktionsniva

5

Exampel pa kontrollaktiviteter i Nordea:

=
__

Stangningsprocesser for bokslut

Nya finansiella Insamling Berdkning & Reportering
handelser finansiella data bokféring & analys

Support- & kontrollprocesser

Generella IT-kontroller

=
__

Foretagsovergripande kontroller: Koncernens redovisningshandbok, principer for finansiell kontroll, Group Valuation Com-

mittee, flertalet analyser i ledningsrapporteringen.

Kontroller pa transaktionsniva: Avstamning, godkannande, finansiella kontrollanalyser, beh6righet, automatiserade kontroller

och koncernelimineringar.

Generella IT-kontroller: Kontroller for atkomst, systemutveckling och utnyttjande, sakerhetskopiering och aterstallning samt
logisk och fysisk sakerhet kritisk for den finansiella rapporteringsprocessen.
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sen som baseras pa affars- och bokslutsprocesserna. En sjalv-
standig funktion for riskkontroll, som ansvarar for att identi-
fiera, kontrollera och rapportera risker avseende den finan-
siella rapporteringen, har inrattats i GRMC. | tillagg till detta
forser funktionen for internrevision styrelsen med en Gvergri-
pande bedomning av effektiviteten i processerna for styrning,
riskhantering och kontroll.

Riskbedémning

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att begransa och over-
vaka Nordeas riskexponering. Riskhantering ar en integrerad
del av affarsverksamheten och huvudansvaret for att utfora
riskbedomningar avseende den finansiella rapporteringen
ligger hos affarsomradena. Nar riskbeddémningar utfors néra
affarsverksamheten blir det lattare att identifiera de mest
relevanta riskerna. | kvalitetssyfte foreskriver kontrollfunktio-
ner i styrdokument nar och hur dessa bedémningar ska utfo-
ras. Exempel pa riskbedémningar ar den aterkommande
utvarderingen av risker och kontroll i den egna verksamheten
(Risk and Control Self-Assessment) och den handelsestyrda
processen for riskhantering och godkannande vid férandring-
ar (Change Risk Management and Approval).

Riskbedémning i fraga om tillforlitlig finansiell rapporte-
ring innefattar identifiering och analys av riskerna for vasent-
liga felaktigheter. Riskkontrollen for den finansiella rapporte-
ringen i Nordea fokuserar pa risker och processer som kan
leda till vasentliga felaktigheter, dvs. felaktigheter som i hog
grad skulle paverka Nordea negativt om de intraffade. AKC
omfattar darfér omraden dar det finns risk for vasentliga
finansiella felaktigheter, dvs. dar en bedomning gjord av en
fornuftig person som forlitat sig pa rapporten sannolikt skulle
ha andrats eller paverkats om felet hade inkluderats eller kor-
rigerats. Genom strukturerade rutiner for riskbedomning fast-
stalls hos vilka avdelningar, platser och/eller processer det
finns risk for vasentliga felaktigheter, och vilka som darfor
behover 6vervakas enligt ramverket for AKC for att i rimligas-
te man sakerstalla en tillforlitlig extern finansiell rapportering.

Kontrollaktiviteter
Det ar i forsta hand respektive enhetschef som ansvarar for
hanteringen av risker som ar knutna till den egna enhetens
verksamhet och finansiella rapporteringsprocesser. Som stéd
finns bland annat koncernens redovisningshandbok, principer
for finansiell kontroll och flera olika kontrollorgan, som till
exempel Group Valuation Committee. Koncernens redovis-
ningshandbok innehaller bland annat ett standardiserat rap-
porteringspaket som anvands av alla enheter for att saker-
stalla en konsekvent tilldmpning av Nordeas principer och en
samordnad finansiell rapportering. Till Nordeas grundlaggan-
de interna kontrollprinciper hor uppdelning av arbetsuppgif-
ter och dualitetsprincipen i samband med godkannande av
bland annat transaktioner och bemyndiganden.
Kontrollstrukturen i AKC baseras pa en analys av riskerna i
processen varpa specifika kontroller kopplas till dessa risker
pa transaktionsniva. Efter beslut om vilka kontroller pa trans-
aktionsniva som ska géras, avgor man vilka system och/eller
applikationer som kan komma i fraga for AKC:er dar sarskilda
generella IT-kontroller ar reglerade. Analysen syftar till att
identifiera de viktiga system i vilka data som inte upptacks i
kontrollerna pa transaktionsniva, riskerar att korrumperas.
Kvalitetssakringen enligt ledningsrapporteringsprocessen,
dar det finansiella resultatet analyseras i detalj, utgér en av
de viktigaste kontrollmekanismerna i samband med rappor-
teringen. Avstamningar ar en annan viktig form av kontroller,
dar Nordea fortlopande arbetar for att ytterligare forbattra
kvaliteten.

Information och kommunikation

Group Finance & Treasury sakerstaller att koncernens redo-
visningshandbok och principer for finansiell kontroll ar upp-
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daterade och att andringar delges de ansvariga enheterna.
Dessa styrdokument bryts sedan ned till riktlinjer och stan-
dardiserade arbetsrutiner inom respektive enhet. Rapporte-
ringsspecialister inom Group Finance & Treasury ser till att
redovisningspersonal och controllers halls l6pande informe-
rade om gallande och uppdaterade regler och férordningar
av betydelse for Nordea.

De nyckelkriterier som tillampas nar finansiell information
kommuniceras med marknaden ar "korrekt, relevant, konse-
kvent, tillforlitlig och i tid". Informationen ska tillkdnnages pa
ett sddant satt att den gors tillgénglig for allmanheten pa ett
snabbt och icke-diskriminerande satt.

Nordea interagerar med relevanta experter for att saker-
stalla uppnaendet av de finansiella rapporteringsmalen.
Nordea deltar aktivt i relevanta nationella forum, som till
exempel forum inrattade av finansinspektioner, centralbanker
eller sammanslutningar for finansiella institut.

Rapporteringsrutinerna for AKC forser ledningen pa olika
nivaer i organisationen med information med anknytning till
utforande och bedomning av identifierade AKC:er i form av
processagarrapporter och ledningsrapporter med en sam-
manfattande bedémning av resultatet och eventuella
hégriskomraden.

Uppfoljning

Nordea har faststallt en process for att sakerstalla en god
uppfoljning av kvaliteten i den finansiella rapporteringen, och
uppfoljning av eventuella brister. Denna interaktiva process ar
inriktad pa att tacka in alla COSO-komponenter i ramverket,
och beskrivs i illustrationen nedan.

Utvarderingen av risker och kontroller i den egna verksam-
heten genomfors i varje affarsomrade och koncernfunktion.
Den omfattar dven identifiering och utvardering av risker och
kontrollatgarder inom den finansiella rapporteringen.

Group Finance & Treasury har aven infort kvartalsvis rap-
portering till Group CFO med avseende pa den interna kon-
trollen over den finansiella rapporteringen. Den omfattar risk-
hantering och hégriskomraden. Den oberoende riskkontroll-
funktionen inom GRMC forser kvartalsvis revisionskommittén
och koncernchefen i koncernledningen med en sarskild rap-
port avseende finansiella rapporteringsrisker.

Styrelsen, revisionskommittén, riskkommittén, drift- och
regelefterlevnadskommittén samt internrevisionen har viktiga
uppdrag vad galler tillsynen och uppféljningen av den interna
kontrollen avseende den finansiella rapporteringen i Nordea-
koncernen. For ytterligare information, se Styrelsens arbete
(3), Revisionskommittén (4), Riskkommittén (5), Drift- och
regelefterlevnadskommittén (7), och Internrevisionen (9)
ovan.

Insiderférvaltningen

Insiderforvaltningen ar organiserad i enlighet med Europe-
iska unionens och lokala lagar och forordningar. Styrelsen har
ocksa godkant koncernomfattande regler som ska underlatta
for medarbetare att folja tillampliga regler och sakerstalla att
insiderinformation identifieras som sadan och behandlas pa
ett korrekt satt.

Bolaget har identifierat styrelseledamoterna och koncern-
ledningen liksom koncernrevisionschefen som personer i
ledande stallning (enligt definitionen i EU:s marknadsmiss-
bruksférordning (MAR)) som, jamte narstaende till dessa per-
soner, ska anmala sina transaktioner i finansiella instrument
som emitterats av Nordea till bolaget och relevant tillsyns-
myndighet. Bolaget publicerar sddana transaktioner i form av
bérsmeddelanden.

Personer i ledande stallning far handla i finansiella instru-
ment emitterade av Nordea endast under den tvaveckorspe-
riod som féljer pa publiceringen av en delarsrapport eller en
bokslutskommuniké. Under exceptionella omstandigheter
och pa skriftlig begaran fran en person i ledande stéllning,
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kan chefen for Group Compliance bevilja tillstand for sadan
person att handla for egen eller tredje parts rakning utanfor
den angivna tvaveckorsperioden.

Nordea for inte nagot permanent insiderregister enligt
MAR. Personer med tillgang till insiderinformation identifie-
ras fran fall till fall for specifika projekt och meddelas om sin
insiderstatus. Personer som fors in i ett projektspecifikt insi-
derregister har inte ratt att handla i Nordeas finansiella
instrument under den tid de finns med pa en sadan lista.

Aven for medarbetare som tillhandahaller placeringstjdns-
ter eller -radgivning tillimpar bolaget koncernomfattande
handelsrestriktioner som baseras pa handelsregler faststallda
av exempelvis Finans Finland, Svenska Fondhandlareforen-
ingen och Fondbolagens forening (Sverige). | egenskap av
bolag med tillstand att erbjuda placeringstjanster och fond-
forvaltning, uppratthaller dessutom bolaget och dess dotter-
foretag Nordea Funds Ab var for sig ett insiderregister dver
medarbetare som klassificeras som personer med tillgang till
insiderinformation enligt den finska lagen om investerings-
tjanster och den finska lagen om placeringsfonder. Sadana
personers innehav i vardepapper noterade i Finland ar offent-
lig information och uppdateras automatiskt i det offentliga
insiderregistret som fors av Euroclear Finland Ab. Registret
over innehavare av andelar i fonder som forvaltas av Nordea
Funds Ab finns ocksa tillgangligt hos Nordea Funds Ab.

Nordeas skyldigheter i fraga om insiderférvaltning innefat-
tar interna kommunikationslinjer for insiderfragor och han-
delsrestriktioner, att inratta och uppratthalla sina insiderregis-
ter, att anordna relevanta utbildningar samt att organisera
och dvervaka efterlevnaden av insiderreglerna. Group Comp-
liance har det 6vergripande ansvaret for att overvaka efter-

Uppfoljning

levnaden av de koncernomfattande reglerna om, bland annat,
forbud mot insiderhandel, handelsrestriktioner fér personer i
ledande stallning och handel for egen rakning.

Rutiner fér transaktioner med narstaende parter

| syfte att sakerstalla att eventuella intressekonflikter beaktas
i tillracklig utstrackning i alla beslut, har bolaget sarskilda
rutiner for att identifiera och definiera narstdende parter.
Manga av transaktionerna med narstaende parter gors emel-
lertid som en del av bolagets normala verksamhet och
genomfors utifran samma kriterier och villkor som for jamfor-
bara transaktioner med externa parter i liknande stallning.
Med undantag for ersattningar och lan till nyckelpersoner i
ledande stallning, gors salunda alla transaktioner med nar-
stdende parter enligt samma kriterier och villkor som vid jam-
forbara transaktioner med externa parter i liknande stallning.
Dessutom har beslutsprocesserna strukturerats for att und-
vika intressekonflikter.

Om bolaget skulle genomféra nagra betydande transaktio-
ner, eller transaktioner som avviker fran bolagets normala kri-
terier och villkor, med sina narstaende parter ska sddana
transaktioner godkannas av styrelsen.

Group People ansvarar for att uppratthalla och uppdatera
forteckningen dver narstaende parter, medan Group Credit
Risk Management ansvarar for den dvergripande samord-
ningen av transaktioner med narstaende parter, som en del
av enhetens rutiner for kontroll och rapportering.

Ytterligare information om transaktioner med narstaende
parter finns i not K7 pa sidan 126—130 och i not K45 pa sidan
172.

Uppféljning

Riskbedémning

Organisations-
mal

Kontrollmiljo

Kontroll- >
aktiviteter
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Hallbarhetsrapport

Det har ar Nordeas lagstadgade hallbarhetsrapport for rakenskapsaret 2018.
Rapporten omfattar moderforetaget Nordea Bank Abp och dess dotterforetag.

Var verksamhet

Nordea finns i 18 lander, daribland vara fyra nordiska hemma-
marknader Danmark, Finland, Norge och Sverige. Via vara
fyra affirsomraden — Personal Banking, Commercial & Busi-
ness Banking, Wholesale Banking och Asset & Wealth Mana-
gement — erbjuder vi ett brett sortiment med produkter och
tjanster. Som storbank vill vi bidra i framja omstallningen till
en hallbar framtid genom de val vi gér. Vi begransar hallbar-
hetsrisker genom att integrera hallbarhet i hela banken, i vara
produkter och processer i var affarsverksamhet avseende
investering, finansiering och radgivning samt i var interna
verksamhet.

Policyer och riktlinjer

Nordeas etiska riktlinjer (Code of Conduct) grundar sig pa
FN:s Global Compact. Riktlinjerna beskriver de hogt stallda
etiska principer som styr hur vi bedriver var verksamhet och
innefattar aspekter som ror miljohansyn, arbetstagarnas rat-
tigheter, kundbemédtande, manskliga rattigheter, ratten till
integritet samt bekampning av mutor och korruption. Alla
vara medarbetare ska varje ar genomféra en obligatorisk kurs
om vara etiska riktlinjer for att erhalla sin “Licence to Work".
Under 2018 erholl 91 procent av alla medarbetare (forutom
tjanstlediga/foraldralediga) och 97 procent av alla nya med-
arbetare sin "Licence to Work".

Nordeas hallbarhetspolicy godkanns av styrelsen och inne-
haller principer avseende investering, finansiering och radgiv-
ning. Hallbarhetspolicyn styr vart agerande i det dagliga
arbetet och nar vi fattar affarsbeslut. | Nordea beaktar vi
dessa principer och alla andra relevanta principer for miljo,
socialt ansvar och bolagsstyrning nar vi tar stallning till
affarsrisker och affarsmojligheter. Vi integrerar aspekter som
rér miljo, socialt ansvar och bolagsstyrning (ESG) i vara place-
ringsanalyser for att sakerstalla att beslut som ror investe-
ringar och portfélisammansattning bygger pa fullstandig
information. Vi har ocksa borjat integrerat utvarderingen av
ESG-risker i vara kreditbeslut och kundernas ESG-riskkategori
finns med i de kredit-PM som upprattas.

Hallbarhetsstyrning

Var struktur for hallbarhetsstyrning sakerstaller att vi fokuse-
rar pa att inforliva hallbarhet, sdsom klimatrisker och klimat-
mojligheter, i verksamheten. Styrelsen beslutar om Nordeas
etiska riktlinjer och hallbarhetspolicy samt godkanner denna
hallbarhetsrapport. En sarskild styrelsekommitté bistar styrel-
sen i dess tillsynsansvar avseende etik, hallbarhet och klimat-
fragor, regelefterlevnad och drift/system, liksom tillhérande
styrdokument och processer. Koncernchefen i koncernled-
ningen beslutar om den strategiska hallbarhetsriktningen och
fokusomraden, inklusive planer, mal och resultatindikatorer.
For att sékerstalla att sociala fragor och miljofragor, inklusive
klimatfragor, finns representerade pa hogsta ledningsniva ar
koncernchefen och en annan person i koncernledningen
direkt ansvariga for hallbarhetsfragor. Hallbarhetsfragorna
bevakas av kommittén for affarsetik och varderingar (BEVC)
dar koncernchefen ar ordforande. BEVC granskar och god-
kanner interna regler om hallbarhet, offentliga stallningsta-
ganden och riktlinjer for olika sektorer. BEVC bevakar och
paverkar relevanta fokusomraden och samt ger rekommen-
dationer till affairsomradena och koncernfunktionerna vid
olika dilemman och pa olika teman.
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Varje affarsomrade och koncernfunktion har en represen-
tant i Nordeas hallbarhetskommitté. Kommittén bereder fra-
gor som ror hallbarhetsaspekter i Nordeas policyer, riktlinjer
och strategi. Affarsomradena och koncernfunktionerna ansva-
rar for inférandet av hallbarhetsrelaterade policyer, produkter
och riskhanteringsprocesser i sina respektive verksamheter.
Nordeas fullstandiga styrningsstruktur beskrivs i avsnittet
"Bolagsstyrningsrapport” pa sidan 67—75.

Hantering av hallbarhetsrisker

Risker kopplade till hallbarhet hanteras utifran Nordeas rikt-
linjer om hallbarhet, som beskrivs i koncerndirektivet om hall-
barhet, som gér gallande att dessa ska inforlivas i var investe-
rings- och utlaningsverksamhet samt i var kundradgivning.
Hallbarhetsrisker och klimatrisker kan inte hanteras isolerat
fran andra risker eftersom de kan fa ekonomiska konsekven-
ser. Under 2018 infoérdes hallbarhet i Nordeas koncerndirektiv
om risk, och ESG-risker infordes i var risktaxonomi. ESG-risk
kan aven ge upphov till anseenderisk. Ett arbete har inletts
med att inforliva riskbedémning och riskkontroll i var ordina-
rie riskhantering, och detta kommer att fortsatta under 2019.

Viktiga hallbarhetsfragor
Under 2018 faststallde vi var hallbarhetsriktning och vart hall-
barhetsfokus utifran den vasentlighetsanalys som vi genom-
forde samma ar. Analysen visade att saval var paverkan som
vart bidrag till en hallbar utveckling till storsta delen ar indi-
rekt, dven om vi inte kan bortse fran den direkta paverkan pa
hallbar utveckling var interna verksamhet har.
Vasentlighetsanalysen visade att vi ska rikta in oss pa kli-
matfragan eftersom klimatet pa sikt kommer att fa ekono-
miska konsekvenser for var verksamhet. Klimatet ar ocksa det
omrade dar vi kan framja omstallningen till en koldioxidsnal
ekonomi. Andra viktiga fragor for oss dr méanskliga rattighe-
ter, en ansvarsfull leverantorskedja, samhallsengagemang
samt att vara en inkluderande arbetsgivare med nojda med-
arbetare. Vart fundament bestar av de hallbarhetsomraden
som ar centrala for fortroendet for banksektorn och som
maste hanteras val for att sakra den befintliga verksamheten
sasom bolagsstyrning, affarsetik och digitalisering samt
Nordeas syfte och varderingar som beskriver hur vi gor saker.

Hallbarhetsmal

Genom det arbete som vi utférde under 2018 har vi faststallt
en hallbarhetsriktning fér 2021 och klimatmal fér 2019, for
bade var direkta och indirekta paverkan. Den nya riktningen
och malen godkéndes av koncernledningen i bérjan av febru-
ari 2019.

Klimat

2017 publicerade Nordea ett stallningstagande om klimatfor-
andringen som faststaller omfattningen och principerna for
Nordeas klimatarbete. Det beskriver aven tillampliga interna-
tionella konventioner, rekommendationer fran TCFD (Task
Force on Climate-related Financial Disclosures) och synpunk-
ter fran vara intressenter. Dokumentet presenterar vart stall-
ningstagande i klimatfragan och initiativ for att hantera utma-
ningarna. Vi kommer inte att erbjuda ny finansiering till ener-
gi- eller gruvbolag dar anvandning eller utvinning av termiskt
kol ar central for verksamheten. Vi kan fortsatta att erbjuda
finansiering till befintliga kunder men vi kommer da att upp-
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muntra dem att ga 6ver till en mindre koldioxidintensiv pro-
duktion. Under 2018 granskade vi anvandningen av termiskt
kol hos vara befintliga féretagskunder. Det &r bara en liten
andel av vara kunder som ar beroende av kol i sin verksam-
het. | granskningen identifierar vi tre kunder som vi tog kon-
takt och inledde en dialog med for att sakerstalla att riskerna
uppmarksammas, utvarderas och begransas. Utlaningen till
koldioxidintensiva branscher' utgor 6 procent av vara sam-
manlagda féretagslan, exklusive omvanda repor. Enligt tan-
kesmedjan 2° Investing Initiative star mer koldioxidintensiva
branscher for 20-30 procent av foretagsutlaningen hos de
flesta banker och Nordeas andel ligger inom detta intervall.
Affarsresor utgor var storsta direkta miljopaverkan. 2018
stod de for 71 procent av vara koldioxidutslapp. Affarsresorna
minskade med 21 procent under 2018 jamfort med 2017 och
var ambition &r att de ska fortsatta minska under 2019. Ener-
giférbrukning bidrar ocksa till vara koldioxidutslapp. Till foljd
av var strategi att bli mer digitala har energiférbrukningen i
vara datacentraler 6kat och vi vidtar darfor atgarder for att
Oka energieffektiviteten och vdnda denna uppgang. Vi mins-
kar vara koldioxidutslapp genom att uteslutande kdpa forny-
bar el genom ursprungsgarantier motsvarande var elforbruk-
ning i Danmark, Finland, Norge, Sverige, Polen och Estland.
Under 2018 var vara samlade koldioxidutsldpp? 40 294 ton.

Manskliga rattigheter

Risker som hanger samman med manskliga rattigheter ar en
framtradande och ibland vasentlig faktor som paverkar de
flesta branscher och sektorer och darmed ar manskliga rat-
tigheter en ESG-parameter i var riskbedémning nar vi fattar
beslut i kreditdarenden for vara kunder. Alla Nordea-fonder
screenas en gang om aret for att kontrollera att de inte har
vardepapper fran féretag som pastas vara inblandade i brott
mot internationella lagar och normer, sasom de manskliga
rattigheterna. Nordea foljer FN:s allmanna forklaring om de
manskliga rattigheterna och FN:s vagledande principer for
foretagande och manskliga rattigheter. Manskliga rattigheter
finns i vara etiska riktlinjer, var hallbarhetspolicy, vara riktlin-
jer for ansvarsfulla investeringar, var uppférandekod for leve-
rantorer och vara riktlinjer for forsvarsindustrin. Under 2019
ska vi publicera ett stallningstagande om manskliga rattighe-
ter. Vi arbetar ocksa systematiskt med att inférliva de méansk-
liga rattigheterna i alla delar av organisationen och att starka
vara bakgrundskontroller, till exempel i relation till vara leve-
rantorer. | borjan av 2019 ska vi dven genomfdra en oberoen-
de bedomning av hur val Nordea respekterar de manskliga
rattigheterna. Bedomningens resultat ska anvandas som en
utgangspunkt for vart fortsatta arbete.

Ansvarsfull leverantorskedja

Nordea har cirka 1 300 aktiva leverantorer och leveran-
torskostnader pa cirka 2,39 md euro. Vi inser darmed att det
har stor betydelse var vi valjer att spendera vara pengar. De
flesta av vara leverantorer ar nordiska, och IT ar det omrade
dar vi spenderar mest. Vi arbetar med en riskbaserad kart-
laggning av leveranskedjan dar vi granskar faktorer som ror
klimatforandring, manskliga rattigheter, arbetsvillkor och
atgarder mot korruption samt land-, sektor- och anseende-
risk. Kartlaggningen visar ocksa de enskilda leverantdrernas
betydelse for Nordea samt koncentrations- och monopolris-
ken. Arbetet med den riskbaserade kartlaggningen fortsatter
under 2019.

Varje ar valjer vi ocksa ut ett antal leverantérer som vi
granskar mer grundligt ur ett hallbarhetsperspektiv. Under
2018 forde vi samtal med 20 leverantorer om sarskilda hall-
barhetsfragor och vi genomférde tre grundliga granskningar.

Samhadllsengagemang

Nordeas strategi for samhallsengagemang ar inriktad pa att
sprida kunskap om ekonomi och stimulera féretagande. Vi
har program och samarbeten i alla fyra nordiska landerna och

vi nar ut till tusentals ungdomar varje ar. Manga av vara akti-
viteter bygger pa frivilliga insatser. Nordeas riktlinjer om fri-
villigarbete uppmuntrar alla medarbetare att 4gna tva dagar
om aret at frivilligt arbete inom dessa tva fokusomraden i var
strategi for samhallsengagemang. Under 2018 lade nastan

3 000 medarbetare cirka 18 900 timmar pa detta arbete.

Vara medarbetare

Vara medarbetare ar var storsta tillgang. Vi vill vara en attrak-
tiv arbetsgivare och lagga grunden for en hallbar arbetsmiljo
dar medarbetarna kan gora sitt allra basta. Under 2018 har vi
fokuserat pa att hoja engagemanget, eftersom vi vet att
engagerade medarbetare far resultat och produktivitet att
Oka. Vi ska fordjupa vara kunskaper om medarbetarnas enga-
gemang och valbefinnande med en enkat, People Pulse, som
genomfors varje kvartal.

Vi tillkdnnagav 2017 att vi kommer att bli betydligt farre
medarbetare under de kommande aren. Under 2018 erbjod vi
stod at de medarbetare som [dmnar Nordea med att hitta ett
nytt jobb i Nordea eller nagon annanstans, atervanda till stu-
dier, starta eget eller ga tidigare i pension. Det ar gladjande
att se att ungefér 75 procent av de som fatt stéd har hittat en
l6sning for att ta nasta steg.

Nordea vill bana vag for jamlikhet mellan kénen i finans-
branschen. Under 2018 var 39 procent av vara ledare kvinnor
och 61 procent man. Pa de hogre chefsnivaerna ser vi emel-
lertid att andelen kvinnor minskar. Vi vill forbattra den har
fordelningen och bidra till att sakra lika deltagande i besluts-
fattandet pa samtliga nivaer. Vi har ett konsperspektiv pa all
rekrytering och redovisar kdnsférdelningen bland atminstone
de sista tre kandidaterna vid chefsrekryteringar. Under 2018
var 63 procent av de nyrekryterade cheferna man och 37 pro-
cent var kvinnor. Var styrelse, som bestar av hélften man och
halften kvinnor, har antagit ett direktiv om kdnsfordelning
som vagleder oss i vart arbete.

Nordea tolererar inte nagon form av trakasserier, sexuella
trakasserier, mobbning eller liknande kréankningar pa arbets-
platsen. Under 2018 starkte vi vart engagemang i denna fraga
och utarbetade koncerndvergripande riktlinjer med tydliga
instruktioner for alla ledare och medarbetare. Under 2018
angav 3 procent av de som svarade pa var personalenkat,
People Pulse, att de utsatts for trakasserier eller annan dalig
behandling och vi hanterade 33 drenden. Vart mal ar att med-
arbetarna i an hogre utstrackning ska kanna att Nordea har
en oppen kultur dar man tryggt kan beratta om
oegentligheter.

Rapportera misstankta forseelser

Nordea har en koncernfunktion for visselblasning — Raise
Your Concern (RYC) — som uppmanar medarbetare att rap-
portera om de misstanker tjanstefel eller oegentligheter. Det
kan till exempel réra sig om nagot som strider mot lagar och
regler eller mot Nordeas interna riktlinjer, instruktioner eller
anvisningar. RYC stravar efter att sakerstalla att vi foljer inter-
nationella och nationella regelverk och anvisningar, liksom
vara egna etiska riktlinjer. Detta innefattar dven sadant som
kan skada Nordeas verksamhet eller anseende, eller aventyra
vara medarbetares och kunders hélsa och sdkerhet. RYC
stdds av den elektroniska rapporteringskanalen WhistleB.

1) Inklusive Energi (olja, gas, osv.), Metaller och gruvmaterial, Papper och skogsprodukter,
Shipping- och offshoreverksamhet, Transport och El, vatten och gas (distribution och
produktion). Se tabellen "Utlaning till allmanheten, per land och bransch” pa sidan 53.

2) Nordea redovisar sina utslapp av vaxthusgaser enligt scope 1-3 i GHG-protokollet.
Scope 1-utslappen kommer fran leasade bilar och dieselgeneratorer. Scope 2-utslappen
kommer fran kopt el, uppvarmning och kyla. Scope 3-utslappen kommer fran produk-
tion av energibarare samt affarsresor. Uppgifterna om utsldppen fran energiférbrukning
kommer fran Nordeas huvudkontor och datacentraler i Danmark, Finland, Norge, Sve-
rige, Polen och Estland. Uppgifterna om utslappen fran affarsresor kommer fran alla
anstallda i ovanstaende lander, vilket motsvarar nastan 97 procent av Nordeas personal.
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Riktlinjer for intressekonflikter

Nordeas styrelse har antagit ett koncerndirektiv gallande
intressekonflikter som inforts i Nordea Bank Abp, dess filialer
och dotterforetag. Direktivet beskriver de organisatoriska och
administrativa rutinerna som ska anvandas for att upptacka,
forebygga eller hantera faktiska eller potentiella intressekon-
flikter i samband med finansiella tjanster eller annan verk-
samhet i Nordea. Direktivet galler alla medarbetare i Nordea-
koncernen, inklusive tillfalligt anstéllda som arbetar pa upp-
drag av Nordea, Nordeas koncernchef och Nordeas
styrelseledamater. Styrelsens ledamoter, koncernchefen och
koncernledningen ska se till att deras beslut inte paverkas av
potentiella eller faktiska intressekonflikter.

Nordea ska i all sin verksamhet verka for kundens basta
och agera hederligt, rattvist och professionellt. Direktivet
innehaller exempel pa potentiella intressekonflikter som
beror Nordeas verksamhet, medarbetare och kunder, och skil-
jer mellan tillfalliga och permanenta intressekonflikter. Tillfal-
liga intressekonflikter uppstar vid enstaka handelser och kan
ofta hanteras med engangsatgarder. Nordea tillampar en
princip om oberoende som innebér att medarbetare inte far
hantera arenden for Nordeas rakning om de eller en familje-
medlem eller ett ndrstaende foretag till dem kan ha intressen
som star i konflikt med Nordeas intressen eller Nordeas kun-
ders intressen.

Till de atgarder som vidtas for att undvika eller hantera
intressekonflikter hor att bedoma konflikten, uppratta effek-
tiva organisatoriska och administrativa kontroller, registrera
de identifierade konflikterna och lamna upplysningar till kun-
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den i forekommande fall. De organisatoriska och administra-
tiva rutiner som ska sakerstalla att Nordeas kunder inte drab-
bas av intressekonflikter omfattar atskillnad mellan funktio-
ner och informationshinder mellan enheter, funktioner och
aktiviteter. Dessa informationshinder och andra atgarder gor
det mojligt for Nordea att gora affarer for kundernas rakning
utan att paverkas av annan information som finns i Nordea
och som kan ge upphov till en faktisk eller potentiell intres-
sekonflikt. De praktiska atgarderna kan omfatta fysisk atskill-
nad, teknisk atskillnad (begransad tillgang till information),
skilda organisationsstrukturer och rapporteringslinjer samt
styrdokument, rutiner och interna kontroller. Vid erbjudandet
av investeringstjanster, sidotjanster eller forsakringsbaserade
investeringstjanster ska Nordea, som en sista utvag, informe-
ra om vilka intressekonflikter som kan foreligga, om organisa-
toriska och administrativa rutiner for att forhindra och han-
tera konflikten inte ar tillrackliga for att med rimlig sakerhet
forhindra risken att kunden paverkas negativt.

Nordeas medarbetare maste anséka om tillstand for upp-
drag utanfor tjansten for att sakerstalla att inga negativa kon-
sekvenser eller intressekonflikter uppstar till féljd av dessa.
Direktivet innehaller en detaljerad beskrivning av hur en
sadan ansokan ska upprattas och av regelefterlevnadsfunk-
tionens roll och ansvar i detta sammanhang. Nordeas medar-
betare far inte sitta i bérsnoterade eller konkurrerande fore-
tags styrelser och far inte heller ha uppdrag utom tjansten i
offshorebolag.
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Ersattningar

Nordea har en tydlig ersattningspolicy liksom instruktioner och processer som sakerstaller en

sund ersattningsstruktur i hela koncernen.

Beslutsprocess for ersattningspolicyn

Ersattningspolicyn anger principerna for ersattningar i Nord-
eakoncernen, bland annat om tillampningen av den, styrning-
en och riskhanteringen i fraga om erséattningar samt definitio-
nen av vilka medarbetare som véasentligt kan paverka Nord-
eas riskprofil (sarskilt reglerad personal).

Styrelsen beslutar om Nordeas koncerndirektiv om ersatt-
ningar (ersattningspolicyn), med beaktande av majliga risker,
och sakerstaller att direktivet tillampas och foljs upp enligt
forslag fran styrelsens ersattningskommitté (Board Remune-
ration Committee, BRC).

BRC ansvarar for att bereda och presentera forslag i ersatt-
ningsfragor for styrelsen, inklusive forslag avseende Nordeas
ersattningspolicy och kompletterande instruktioner. Bered-
ningen innefattar en bedémning av ersattningspolicyn och
ersattningssystemet. Lampliga kontrollfunktioner deltar i den
har processen och lamnar synpunkter inom sina respektive
expertomraden for att sakerstalla att ersattningspolicyn ar
aktuell och foljer regelverken. Vidare faststaller BRC, i samar-
bete med styrelsens riskkommitté (Board Risk Committee,
BRIC), att Nordeas ersattningssystem pa lampligt satt tar
hansyn till alla risktyper, att likviditets- och kapitalnivaerna ar
forenliga med, och att ersattningssystemen framjar, en sund
och effektiv riskhantering.

Ytterligare information om BRC:s, eller ersattningskommit-
téns, sammansattning och ansvarsomrade finns i avsnittet
"Bolagsstyrningsrapport” pa sidan 70.

Syftet med Nordeas ersattningspolicy

Nordeas ersattningspolicy ska

¢ starka Nordeas mojligheter att rekrytera, utveckla och
behalla motiverade, kompetenta och malinriktade medar-
betare och darmed stddja koncernens strategi.

¢ sakerstalla att medarbetarna erbjuds en konkurrenskraftig
och marknadsmassig samlad ersattning.

* gynna hallbara resultat och aktiedgarnas langsiktiga
intressen.

¢ sakerstalla att ersattningarna i Nordea 6verensstammer
med effektiv riskhantering, Nordeas syfte och varderingar
samt gallande regelverk.

Nordea ser ersattningar utifran ett helhetsperspektiv som tar
hansyn till vikten av dels valbalanserade men differentierade
ersattningar utifran verksamhetens behov och den lokala
marknaden, dels ersattningssystem som overensstammer
med och stodjer en sund och effektiv riskhantering. Ersatt-
ningar ska inte uppmuntra 6verdrivet risktagande eller mot-
verka Nordeas langsiktiga intressen.

Kopplingen mellan prestation, risk och rorlig ersattning
Nordeas ersattningskomponenter utvarderas varje ar for att
sakerstalla att de ar relevanta, att alla risker beaktas pa lamp-
ligt satt och att Nordea foljer gallande internationella och
nationella regler pa omradet. Utvarderingen innefattar dven
icke-finansiella risker, sdsom operativa risker, regelefterlev-

nadsrisker, anseenderisker och specifika ersattningsrelate-

rade risker. De flesta ersattningsrelaterade risker avser rorlig

ersattning och skulle, om de inte beaktas pa ratt satt, kunna
resultera i overdrivet risktagande.

Riskerna beaktas via den regelbundna 6versynen av bade
ersattningsstrukturer och individuella ersattningskomponen-
ter, deltagare och storleken pa potentiella ersattningsbelopp,
samt genom att redovisa relevant information.

Nordea har ocksa processer for att samordna faststallandet
av mal pa affarsenhets-/individniva i Nordea med den 6ver-
gripande strategin, och det finns i forvag faststallda riskjuste-
rade kriterier.

Finansiella och icke-finansiella mal baseras pa férvant-
ningar och prognoser for verksamheten, och malskalan god-
kanns av styrelsen for att sakerstélla att de star i samklang
med aktieagarnas och verksamhetens prioriteringar. De
huvudsakliga prestationsmalen for rorlig ersattning i Nordea-
koncernen var darmed bade absoluta och relativa finansiella
mal liksom absoluta och relativa mal for kundnéjdheten.

Vid bedoémning av ledares prestation i forhallande till i for-
vag faststallda, valdefinierade mal tillampar Nordea en
anpassad struktur med tydliga forvantningar. Individuell pre-
station beddms inte bara utifran “vad” som presterats, utan
ocksa "hur” det har uppnatts. En viktig aspekt ar prestation i
forhallande till specifika risk- och regelefterlevnadsmal lik-
som allmant agerande inom regelefterlevnad och riskhante-
ring, som maste beaktas pa lampligt satt nar den rorliga
ersattningen faststalls.

For att garantera rattvisa och objektiva ersattningsbeslut
och for att bidra till god styrning, omfattas ersattningsbeslut
for enskilda individer av separata processer och sker i enlig-
het med farfarsprincipe n (godkdannande av chefens chef).

Inom ramen for People Risk Committee och utvarderingen
av risker och kontroll i den egna verksamheten utfor Nordea
en fortlopande bedomning av ersattningsrisker. Nordea
begrénsar ocksa forekommande risker genom sin internkon-
troll som baseras pa befintlig kontrollkultur. Denna kultur
innefattar varderingar, ledningskultur, malorientering, upp-
foljningsmetodik, en tydlig och genomlyst organisationsstruk-
tur, tre forsvarslinjer, dualitetsprincipen, kvalitativ och effektiv
internkommunikation samt en oberoende utvardering.

Féljande principer dr exempel pa ytterligare atgarder for
att sakerstalla en sund riskhantering:
¢ Det finns en lamplig balans mellan fast och rérlig ersattning.
¢ Relevanta kontrollfunktioner ar involverade i och lamnar

synpunkter pa utformningen av rorliga ersattningar och

tillhorande processer.

* Ingen medarbetare i Nordea kan erhalla rorlig ersattning
som 6verstiger 200 procent av den fasta arslonen. Den
hogsta tillatna kvoten mellan fast och rorlig ersattning for
medarbetare som identifierats som personer som kan
paverka Nordeas riskprofil enligt CRD IV (sarskilt reglerad
personal) uppgick for 2018 till 100 procent.
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Riskerna i Nordeas riskforklaring ar kopplade till villkor for
justering av uppskjuten ersattning sa att 6vertradelser av
risklimiterna paverkar den rorliga ersattningen.

¢ Garanterad rorlig ersattning (rekryteringsbonus) och kom-
pensation for avtal fran tidigare anstallning (utkop) kan
endast erbjudas i undantagsfall, och ska da vara begran-
sad till det forsta anstallningsaret i samband med nyan-
stallning. Rekryteringsbonus och utképskompensation kan
endast ges om Nordea och det anstallande foretaget har
en sund och stark kapitalbas vid utbetalningstillfallet.

* Betalningar som avser fortida uppsagning ska sta i relation
till prestationerna dver tid och ska inte premiera misslyck-
anden eller forsummelser.

¢ Ersattningen till medarbetare i kontrollfunktioner ar obero-

ende av resultatet i de affarsenheter som de kontrollerar,

och utgors huvudsakligen av fast ersattning.

Nordea sakerstaller att en betydande del av den rorliga ersatt-
ningen, som minimum for sarskilt reglerad personal, skjuts
upp och sedan omfattas av forfoganderestriktioner under en
lamplig period i linje med gallande regelverk. Detta innebar
att 40-60 procent av den rorliga ersattningen skjuts upp i tre
till fem ar, med intjanande och efterféljande utbetalning jamnt
fordelad under perioden. Den forsta utbetalningen av upp-
skjuten rorlig ersattning kan tidigast goras ett ar in i perioden.

Minst 50 procent av intjanad ersattning omfattas ocksa av
forfoganderestriktioner under 6-12 manader.

De uppskjutna beloppen som avser prestationen 2018
indexeras med utvecklingen for Nordeas aktiekurs under
bade uppskjutandeperioden och perioden med forfogande-
restriktioner, vilket sakerstaller, i linje med regelverken, att
ersattningar ges i form av instrument som ar kopplade till
Nordeas aktiekurs. Utdelningar innefattas inte av indexering
till foljd av regelverkens krav.

Riskjusteringar och bestimmelser om

malus- och aterkravsférfaranden

De allmanna bestammelserna om malus- och aterkravsforfa-
randen i Nordea finns i Nordeas koncerndirektiv om ersatt-
ningar. En sarskild instans, Consequence Management Com-
mittee (CMC), som utgors av cheferna for kontrollfunktioner-
na, utévar styrning och dvervakning av riskjusteringar for
berérda medarbetare i forsta forsvarslinjen. Férhands- och
efterhandsjusteringar foreslas av CMC i syfte att justera indi-
viduella eller kollektiva ersattningar baserade pa risk- och
regelefterlevnadsrelaterat resultat fore tilldelning.

Betalning av rorlig ersattning (exklusive vinstandelspro-
grammet) till sarskilt reglerad personal, eller till andra med-
arbetare om sa kravs enligt tillamplig lag, grundas pa en
beddmning av Nordeas, den berorda affarsenhetens och den
enskilda medarbetarens resultat. Avdrag, delvis eller ner till
noll, kan géras om en medarbetare som omfattas av rorlig
ersattning exempelvis har brutit mot interna eller externa
bestammelser, deltagit i eller ansvarat for en atgard som
medfort omfattande forluster for Nordea, eller i handelse av
en kraftig minskning i det finansiella resultatet for Nordea
eller den berorda affarsenheten.

Det ar inte tillatet for medarbetare att vidta personliga
risksakringar for att undergrava eller eliminera effekten av att
uppskjuten rorlig ersattning delvis eller helt tas bort.
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Revision av Nordeas ersattningspolicy

BRC foljer upp hur Nordeas ersattningspolicy och komplet-
terande instruktioner tilldmpas i Nordea via en oberoende
oversyn som gors av Group Internal Audit. Den har revisionen
genomfors minst en gang om aret.

Nordeas ersattningskomponenter — fast l6n
Ersattningar i Nordea utgors av fast och rorlig ersattning.
Som fast ersattning raknas:

Fast grundlén, som ar ersattning for den roll och befattning
som innehas och paverkas av: ansvar och komplexitet i
befattningen, prestation samt lokala marknadsvillkor.

Lonetillagg, som ar en i forvag bestamd fast ersattning. Den
fasta grundlonen utgor dock grunden for all fast ersattning.
Lonetillagg ar inte kopplade till prestation eller annat som
kan uppmuntra risktagande.

Pensioner och forsakringar, som syftar till att ge medarbe-
tarna en godtagbar levnadsstandard efter pensionering samt
forsakringsskydd under anstallningstiden. Pensioner och for-
sakringar erbjuds enligt nationella lagar, bestammelser och
marknadspraxis i form av antingen kollektivavtalade eller
foretagsspecifika planer, eller enligt en kombination av dessa
tva. Nordea stravar efter att ha avgiftsbestamda
pensionsplaner.

Férmaner i Nordea ges som en del av den samlade ersattning-
en och avtalas antingen enskilt eller utifran nationella lagar,
marknadspraxis, kollektivavtal och foretagsspecifik praxis.

Nordeas program for rorlig ersattning
Nordea har foljande program for rorlig ersattning till
medarbetare:

GEM Executive Incentive Programme (GEM EIP) erbjuds
for att rekrytera, motivera och behalla Nordeas koncernchef
och ledande befattningshavare i koncernledningen, och syftar
till att belona starka prestationer. Bedomningen av individu-
ella prestationer grundas pa i forvag faststallda finansiella
och icke-finansiella mal, inklusive mal pa koncernniva, affars-
omrades-/koncernfunktionsniva (i forekommande fall) och
team-/individniva. Se nedan for ytterligare information.

Leaders of Transformation Variable Programme (LTV)
erbjuds en utvald och begransad grupp seniora ledare for att
beldna starka prestationer och arbete mot gemensamma mal.
LTV grundas pa en beddmning av prestationer pa koncern-
niva, affairsomrades-/koncernfunktionsniva och team-/indi-
vidniva. Programmet har en gemensam ersattningspool och i
forvag faststallda finansiella och icke-finansiella mal pa kon-
cernniva samt kollektiva prestationsmal for deltagarna. Den
individuella tilldelningen fran programmet faststalls genom
att utvardera prestationer mot faststallda mal pa affarsomra-
des-/koncernfunktions-/enhetsniva och individniva.

Den individuella tilldelningen fran LTV ska inte dverstiga
den fasta arslonen. All tilldelning fran LTV 2018 betalas kon-
tant och omfattas delvis av indexering till Nordeas aktiekurs,
uppskjutande och efterféljande forfoganderestriktioner lik-
som justering av uppskjuten ersattning enligt ovan.
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Executive Incentive Programme (EIP) erbjuds for att rekry-
tera, motivera och behalla utvalda ledare och nyckelpersoner
utanfor koncernledningen, och syftar till att belona starka
prestationer. Bedomningen av individuella prestationer grun-
das pa i forvag faststallda finansiella och icke-finansiella mal,
inklusive mal pa koncernniva, affirsomrades-/koncernfunk-
tions-/enhetsniva, team-/individniva och i forekommande fall
det anstéllande foretagets mal.

Effekten pa det langsiktiga resultatet ska beaktas nar
malen faststalls, och eventuell tilldelning fran EIP ska inte
Overstiga den fasta arslénen.

Tilldelning fran EIP 2018 betalas kontant och omfattas del-
vis av indexering till Nordeas aktiekurs, uppskjutande och
efterfoljande forfoganderestriktioner liksom justering av upp-
skjuten ersattning enligt ovan. For de flesta deltagarna omfat-
tas tilldelningen fran EIP av en uppskjutandeperiod om tre ar.

Rorlig lonedel erbjuds utvalda ledare och specialister for att
bel6na en stark prestation. Bedémningen av individuella pre-
stationer grundas pa i férvag faststallda finansiella och icke-
finansiella mal, inklusive mal pa koncernniva, affirsomrades-/
koncernfunktions-/enhetsniva och team-/individniva. Rorlig
l6nedel ska normalt inte dverstiga ett hogsta utfall pa 25 pro-
cent av den fasta arslonen, med undantag for ett fatal utvalda
ledare och specialister inom specifika omraden. Rorlig l6nedel
ska inte Gverstiga den fasta arslonen.

Tilldelning av rorlig lonedel betalas kontant. For sarskilt
reglerad personal omfattas rorlig l6nedel delvis av indexering
till Nordeas aktiekurs, uppskjutande och efterféljande forfo-
ganderestriktioner liksom justering av uppskjuten ersattning
enligt ovan.

Bonusprogram erbjuds enbart utvalda grupper av medarbe-
tare inom specifika affirsomraden eller enheter som god-
kants av styrelsen, till exempel inom Wholesale Banking,
Asset Management och Group Treasury & ALM i Nordea.
Malet ar att sékerstélla en stark prestation och uppréatthalla
kostnadsflexibilitet for Nordea. Bonusprogram har en gemen-
sam ersattningspool, kopplad till i forvag faststallda finan-
siella och icke-finansiella mal, inklusive mal pa koncernniva.
Finansiellt resultat per enhet mats som riskjusterat resultat,
med hansyn till kapital- och finansieringskostnader och juste-
rat for historiska intaktseffekter, liksom minimikrav pa resulta-
tet. Vid svagt eller negativt resultat for Nordeakoncernen kan
bonuspoolerna sankas enligt styrelsens beslut. Individuell till-
delning faststalls utifran detaljerade prestationsbedémningar
som omfattar en rad finansiella och icke-finansiella mal.

Individuella bonusar maste halla sig under taket bade for
andelen av riskjusterat resultat som kan utbetalas och for
nivan pa rorlig ersattning till individen. Det finns ocksa en
godkannandeprocess som bidrar till styrningen i fraga om
betydande individuell tilldelning fran bonusprogram.

Tilldelning fran bonusprogram fér 2018 betalas kontant.
For sarskilt reglerad personal omfattas tilldelningen delvis av
indexering till Nordeas aktiekurs, uppskjutande och efterfol-
jande forfoganderestriktioner liksom justering av uppskjuten
ersattning enligt ovan.

Beloningsprogram anvands for att premiera extraordinara
prestationer pa individ- eller teamniva. Prestationen utvarde-
ras utifran i forvag faststallda mal. Sarskilt reglerad personal
och medarbetare som omfattas av andra rorliga ersattningar
(forutom vinstandelsprogrammet och rekommendationspro-
grammet) ar inte berattigade tilldelning fran
bel6ningsprogram.

Vinstandelsprogrammet erbjuds till alla medarbetare i
Nordeakoncernen, forutom sarskilt reglerad personal och
medarbetare som omfattas av Nordeas 6vriga, formella pro-
gram for rorlig ersattning. For de medarbetare som omfattas
erbjuds vinstandelsprogrammet oavsett befattning och lone-
niva, och syftar till att belona medarbetare utifran prestation i
forhallande till i forvag faststallda finansiella mal liksom mal
for kundnojdheten. Vinstandelsprogrammet har ett tak, och
utfallet ar inte kopplat till utvecklingen for Nordeas aktiekurs.

Garanterad rorlig ersattning (rekryteringsbonus) kan
erbjudas i undantagsfall, och ska da vara begransad till det
forsta anstallningsaret i samband med nyanstallning. Rekry-
teringsbonus kan endast ges om Nordea och det anstallande
foretaget har en sund och stark kapitalbas vid
utbetalningstillfallet.

Kompensation for avtal fran tidigare anstéllning (utkép)
kan endast erbjudas i undantagsfall och bara i samband med
nyanstallning. Den ska da vara begransad till det forsta
anstallningsaret och forutsatter att Nordea och det anstal-
lande foretaget har en sund och stark kapitalbas.

Kvarhallandebonus kan endast erbjudas i undantagsfall nar
Nordea har ett genuint intresse av att behalla medarbetare
under en i forvag faststalld tidsperiod eller tills en viss han-
delse intraffar, och endast om Nordea och det anstallande
foretaget har en sund och stark kapitalbas.

Ersattning till styrelsen

Pa forslag fran nomineringsradet faststalls ersattningen till
styrelsen varje ar av den ordinarie bolagsstamman. Ytterli-
gare information finns i not K7 pa sidan 126.

Ersattning till koncernchefen och koncernledningen
Styrelsen tar fram forslag till riktlinjer for ersattning till ledan-
de befattningshavare som enligt svensk lag arligen ska fast-
stallas av den ordinarie bolagsstamman. Enligt dessa riktlin-
jer, och pa forslag fran BRC, beslutar styrelsen om fast och
rorlig ersattning liksom om pension och andra anstallnings-
villkor for koncernchefen och andra medlemmar i koncern-
ledningen samt for Group Chief Audit Executive.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
2018, godkanda av arsstamman 2018

Nordea ska ha de ersattningsnivaer och anstallningsvillkor
som erfordras for att rekrytera och behalla ledande befatt-
ningshavare med kompetens och kapacitet att genomfora
strategin och na de uppsatta malen sa att Nordea kan bli en
"great European bank".

Med ledande befattningshavare forstas i detta samman-
hang koncernchef och stallféretradande koncernchef i
Nordea Bank AB (publ) och 6vriga medlemmar i koncernled-
ningen (Group Executive Management).

Ersattning till ledande befattningshavare beslutas av sty-
relsen i enlighet med Nordeas interna riktlinjer och rutiner,
som faststallts och godkants av arsstamman 2018 i Nordea
Bank AB (publ) (dvs Nordea Bank Abp:s féregangare), vilka
baseras pa den svenska Finansinspektionens (FI) foreskrifter
om ersattningssystem, den svenska koden for bolagsstyrning,
nationell implementering av EU:s direktiv om kapitalkrav for
banker liksom internationell praxis for en sund
ersattningsstruktur.

Marknadsmassighet ska vara den overgripande principen
for lon och annan ersattning till ledande befattningshavare
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inom Nordea. Ersattning till ledande befattningshavare ska
vara forenlig med och framja en sund och effektiv riskhante-
ring och inte uppmuntra till ett 6verdrivet risktagande eller
motverka Nordeas langsiktiga intressen.

Arlig ersattning bestar av fast 6n och rorlig l6n.

De ledande befattningshavarna kommer att erbjudas rorlig
l6n i form av ett Executive Incentive Programme 2018 (GEM
EIP 2018) med i forvdag dverenskomna mal pa koncernniva,
affarsomrades-/koncernfunktionsniva och individuell niva.
Hur resultatet paverkas pa lang sikt ska beaktas nar malen
beslutas. Utfallet fran GEM EIP 2018 baseras pa styrelsens
bedémning av utfallet av de i férvag 6verenskomna malen.
Utfallet fran GEM EIP 2018 betalas 6ver en femarsperiod i
form av kontant ersattning och ar foremal for justering av
uppskjuten ersattning, indexering till Nordeas totalavkastning
(TSR) (exklusive utdelning under uppskjutandeperioden)
samt forfoganderestriktioner enligt Fl:s foreskrifter om ersatt-
ningssystem, med beaktande av lokala regler och férhallan-
den nar detta ar relevant. GEM EIP 2018 har en resultatmat-
ningsperiod om ett ar och utfallet ska inte 6verstiga den fasta
lonen. De ledande befattningshavarna har erbjudits liknande
program sedan 2013.

| enlighet med Fl:s foreskrifter om ersattningssystem ska
garanterad rorlig [6n utgoéra undantag och vara tillaten
endast i samband med anstallning av ny ledande befattnings-
havare och da begrénsas till det forsta anstallningsaret.

Icke-monetédra formaner ska underlatta de ledande befatt-
ningshavarnas arbetsutférande och motsvara vad som kan
anses rimligt i férhallande till praxis pa marknaden. De ledan-
de befattningshavarna ska erbjudas pensionsvillkor som ar
marknadsmassiga i forhallande till situationen i det land dar
befattningshavarna stadigvarande ar bosatta. Fast [6n under
uppsagningstiden och avgangsvederlag for de ledande
befattningshavarna ska sammantaget inte dverstiga 24 fasta
manadsloner.

Styrelsen far franga dessa riktlinjer om det ar nodvandigt
till foljd av nya ersattningsregler eller om det i ett enskilt fall
finns andra sarskilda skal for det.

Tillampning av riktlinjerna for ersattning

till ledande befattningshavare 2018

Det finns inga avvikelser fran de godkanda riktlinjerna for 2018.
| fraga om GEM EIP faststalldes tilldelningen av rorlig

ersattning till koncernchefen, stallforetradande koncernche-

fen och Group COO samt 6vriga medlemmar i koncernled-

ningen utifran prestation i forhallande till de i forvag faststall-

da, valdefinierade finansiella och icke-finansiella malen.
Malen pa koncernniva omfattade finansiella mal liksom

icke-finansiella mal avseende kundnojdhet, i bade absoluta

och relativa termer. Affarsomrades-/koncernfunktionsmal (i
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férekommande fall) omfattade finansiella mal liksom icke-
finansiella mal avseende kundnojdhet. Pa individniva bedom-
des prestationen i forhallande till de individuellt dverenskom-
na malen, inklusive riskhantering och regelefterlevnad, samt
ledarskap och agerande. Viktningen av koncern-, affairsomra-
des-/koncernfunktionsmal (i férekommande fall) och individ-
mal faststalls individuellt for koncernchefen, utifran hans
overgripande ansvar for Nordeakoncernen, liksom for med-
lemmar som leder ett affarsomrade eller en koncernfunktion.

Kvalitativa och kvantitativa upplysningar

Den faktiska kostnaden for rorliga ersattningar till
ledande befattningshavare (exklusive sociala avgifter)
For GEM EIP 2018 uppgick den till 4,8 mn euro och utbetalas
under en femarsperiod. Den berdknade maximala kostnaden
for GEM EIP 2019 uppgar till 8,3 mn euro, och den beraknade
kostnaden forutsatt 65-procentig uppfyllelse av prestations-
kriterierna uppgar till 5,4 mn euro.

Kostnad for rorliga ersattningar till personer utanfor
koncernledningen (exklusive sociala avgifter):

Den faktiska kostnaden for EIP, LTV, rorlig l6nedel och bonus
2018 uppgick till 206 mn euro och utbetalas under en period
om tre till fem ar.

Under 2018 avsattes totalt 56,9 mn euro till Nordeas vinst-
andelsprogram. Varje medarbetare kan erhalla som mest
3200 euro. Om alla prestationsmal hade uppfyllts skulle kost-
naden for vinstandelsprogrammet for berattigade deltagare
maximalt ha uppgatt till cirka 76,9 mn euro.

Nordea har lamnat kvalitativa och kvantitativa upplysning-
ar i enlighet med kapitalkravsforordningen (Europaparlamen-
tets och radets férordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni
2013), det reviderade ramverket for upplysningskray, utfardat
av Baselkommittén i mars 2017 samt Europeiska bankmyn-
dighetens riktlinjer for en sund ersattningspolicy.

Upplysningarna aterfinns i denna arsredovisning for 2018, i
not K7 "Personalkostnader” pa sidorna 126—130. Ytterligare
och mer detaljerade upplysningar, bland annat om de upp-
skjutna beloppen, publiceras pa nordea.com en vecka fore
den ordinarie bolagsstamman den 28 mars 2019.

Ersattningsredogorelse
Se aven Nordeas ersattningsredogorelse for 2018. Ersatt-
ningsredogorelsen har upprattats i enlighet med finsk kod for
bolagsstyrning 2015, publicerad av
Vardepappersmarknadsforeningen.

Den aterfinns tillsammans med annan information pa
Nordeas webbplats pa https://www.nordea.com/sv/om-nord-
ea/bolagsstyrning/ersattning.
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Forslag till vinstdisposition

Enligt moderbolagets balansrakning star foljande vinstmedel
till arsstammans forfogande

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras pa foljande satt:

Euro

Euro

Ovrigt tillskjutet kapital 1079 925 521,03

Balanserade vinstmedel 17 763 048 696,31
Ovriga fria fonder 2762284 827,88
Arets resultat 1133 424 719,67
Innehavare av 6vrigt primarkapital 749 459 912,33
Summa 23488143 677,22

@ Ovrigt tillskjutet kapital
@ Balanserade vinstmedel
Ovriga fria fonder
@ Arets resultat
@ Innehavare av 6vrigt primarkapital

Utdelning till aktiedagare 2787 859 824,33

Ovrigt tillskjutet kapital 1079 925 521,03
Balanserade vinstmedel 16 108 613 591,65
Ovriga fria fonder 2762284 827,88
Innehavare av 6évrigt primarkapital 749 459 912,33
Summa 23488143 677,22

@ Utdelning till aktiedgare
@ Ovrigt tillskjutet kapital
Balanserade vinstmedel

@ Ovriga fria fonder
@ Innehavare av 6vrigt primarkapital

Det ar styrelsens bedémning att den foreslagna utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav som verksamhetens art,
omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och

stallning i Ovrigt.
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Resultatrakning

Mn euro Not 2018 2017
Roérelseintakter
Ranteintakter fran anvandande av effektivrantemetoden K3 5843 6132
Ovriga ranteintakter K3 1410 1443
Réntekostnader K3 -2929 -2909
Réntenetto K3 4324 4 666
Avgifts- och provisionsintakter 3846 4232
Avgifts- och provisionskostnader -853 -863
Avgifts- och provisionsnetto K4 2993 3369
Nettoresultat av poster till verkligt varde K5 1088 1328
Andelar i intresseforetags och joint ventures resultat K19 124 23
Ovriga rorelseintékter K6 476 83
Summa rérelseintakter 9 005 9 469
Roérelsekostnader
Allmdnna administrationskostnader:

Personalkostnader K7 —2998 -3212

Ovriga administrationskostnader K8 -1399 -1622
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar K9 -482 -268
Summa rorelsekostnader -4 879 -5102
Resultat fére kreditforluster 4126 4367
Kreditforluster, netto K10 -173 -369
Rorelseresultat 3953 3998
Skatt K11 -872 -950
Arets resultat 3081 3048
Hanférligt till:
Aktiedgare i Nordea Bank AB (publ) 3070 3031
Innehavare av 6vrigt primarkapital 7 -
Minoritetsintressen 4 17
Summa 3081 3048
Resultat per aktie fore utspadning, euro K12 0,76 0,75
Resultat per aktie efter utspadning, euro K12 0,76 0,75
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Rapport over totalresultat

Mn euro 2018 2017
Arets resultat 3081 3048
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrakningen

Valutakursdifferenser under aret -240 =51
Skatt pa valutakursdifferenser under aret -2 3
Sdkringar av nettotillgdngar i utldndska verksamheter:

Vardeférandringar under aret 67 175
Skatt pa vardeférandringar under aret -19 -37
Verkligt vdrde via 6vrigt totalresultat1:

Vardeférandringar under aret -48 =
Skatt pa vardeférandringar under aret il -
Omeklassificerat till resultatrakningen under aret -10 =
Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen under aret 2 =
Finansiella tillgdngar som kan sdljas:’

Vardeforandringar under aret - 31
Skatt pa vardeférandringar under aret - -8
Omeklassificerat till resultatrdkningen under aret -

Skatt pa omklassificerat till resultatrdkningen under aret -
Kassaflodessdkringar:

Vardeférandringar under aret 720 43
Skatt pa vardeférandringar under aret —-159 -19
Omeklassificerat till resultatrdkningen under aret -676 -150
Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen under aret 149 43
Poster som inte kan omklassificeras till resultatrakningen

Férdndringar i egen kreditrisk hdnférlig till skulder som klassicerats i verkligt vdrde-optionen:

Vardeférandringar under aret 20 —
Skatt pa vardeférandringar under aret -4 -
Férmdnsbestdmda pensionsplaner:

Omvaérdering av formansbestamda pensionsplaner -173 -115
Skatt hanforlig till omvardering av formansbestamda pensionsplaner 36 25
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt -326 -520
Totalresultat 2755 2528
Hanforligt till:

Aktiedgare i Nordea Bank Abp (Nordea Bank AB (publ)) 2744 2511
Innehavare av hybridkapitalinstrument 7 =
Minoritetsintressen 4 17
Summa 2755 2528

1) Resultat frdn omvéarderingar relaterade till sakrade risker i verkligt varde sdkringar redovisas direkt i resultatrakningen.
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B r [ X J [ ]
alansrakning

Mn euro Not 31dec 2018 31dec 2017
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 41578 43 081
Utlaning till centralbanker K13 7642 4796
Utlaning till kreditinstitut K13 11320 8592
Utlaning till allmdnheten K13 308 304 310158
Rantebarande vardepapper K14 76 222 75294
Pantsatta finansiella instrument K15 7568 6 489
Aktier och andelar K16 12 452 17180
Tillgangar i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal K17 24583 25 879
Derivatinstrument K18 37025 46 111
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportfoljer 169 163
Aktier och andelar i intresseforetag och joint ventures K19 1601 1235
Immateriella tillgangar K20 4035 3983
Materiella tillgdngar 546 624
Forvaltningsfastigheter K22 1607 1448
Uppskjutna skattefordringar K11 164 118
Aktuella skattefordringar 284 121
Pensionstillgangar K32 246 250
Ovriga tillgdngar K23 14749 12 441
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter K24 1313 1463
Tillgdngar som innehas for férsaljning K42 - 22186
Summa tillgdngar 551408 581612
Skulder
Skulder till kreditinstitut K25 42 419 39983
In- och upplaning fran allmanheten K26 164 958 172 434
Inlaning i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal K17 25653 26 333
Skulder till forsakringstagare K27 18 230 19 412
Emitterade vardepapper K28 190 422 179 114
Derivatinstrument K18 39547 42713
Forandringar av verkligt varde for rantesdakrade poster i sakringsportfoljer 1273 1450
Aktuella skatteskulder 414 389
Ovriga skulder K29 23315 28 515
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter K30 1696 1603
Uppskjutna skatteskulder K11 706 722
Avsattningar K31 321 329
Pensionsforpliktelser K32 398 281
Efterstallda skulder K33 9155 8987
Skulder som innehas for forsaljning K42 - 26 031
Summa skulder 518 507 548 296
Eget kapital
Innehavare av 6vrigt primarkapital 750 750
Minoritetsintressen 6 168
Aktiekapital 4050 4050
Overkursfond - 1080
Investerat fritt eget kapital 1080 -
Ovriga reserver -1876 -1543
Balanserade vinstmedel 28 891 28 811
Summa eget kapital 32901 33316
Summa skulder och eget kapital 551408 581612
For egna skulder stdllda sakerheter K34 171 899 198 973
Ovriga stillda sikerheter K35 4788 4943
Eventualférpliktelser K36 17 819 19 020
Ataganden K37 74 479 77 032
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Rapport 6ver forandringar i eget kapital

2018
Hanforligt till aktiedgare i Nordea Bank Abp (publ)
Ovriga reserver:
Forandringar i
egen kredit-
risk hanforlig
Over- till skulder Inne-
kursfond/ Omrékning Verkigt Férmans- klassificerade Balan- havare av
Investerat utldndsk Kassa- vardevia bestdmda som verkligt serade ovrigt Summa
Aktie- fritt eget verk- flodes- Ovrigt total-  pensions- vérde- vinst- primdr- Minoritets- eget
Mn euro kapital' kapital samhet® sdkringar’ resultat® planer optionen medel Summa kapital intressen kapital
Balans per 1jan 2018 4050 1080 -1720 -46 103 120 - 28811 32398 750 168 33316
Omrakning till foljd av andrade
redovisningsprinciper, efter skatt - - - - 1 - -8 -237 —244 - - —244
Omréknad ingdende balans 1jan 2018 4050 1080 -1720 -46 104 120 -8 28574 32154 750 168 33072
Arets resultat = = = = = = - 3070 3070 7 4 3081
Poster som kan omklassificeras till
resultatrakningen
Valutakursdifferenser under aret = = —-240 = = = = = -240 = = —-240
Skatt pa valutakursdifferenser under aret - - -2 - - - - - -2 - - -2
Sdkringar av nettotillgdngar i utldndska
verksamheter:
Vardeforandringar under aret - - 67 - - - - - 67 - - 67
Skatt pa vardeférandringar under aret = = -19 = = = = = -19 = = -19
Verkligt varde via 6vrigt totalresultat:
Vardeférandringar under aret - - - - —-48 - - - —-48 - - —-48
Skatt pa vardeférandringar under aret - - - - 1 - - - 11 - - 1
Omklassificerat till resultatrakningen
under aret = = = = -10 = = = -10 = = -10
Skatt pa omklassificerat till
resultatrakningen under aret - - - - 2 - - - 2 - - 2
Kassaflodessdkringar:
Vardeférandringar under aret - - - 720 - - - - 720 - - 720
Skatt pa vardeférandringar under aret - = - —159 - - - - —-159 - - -159
Omeklassificerat till resultatrakningen
under aret* = = = -676 = = = = -676 = = -676
Skatt pa omklassificerat till
resultatrakningen under aret* - - - 149 - - - - 149 - - 149
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Rapport éver forandringar i eget kapital, forts.

2018
Hanforligt till aktiedgare i Nordea Bank Abp
Ovriga reserver:
Forandringar i
egen kredit-
risk hanférlig
Over- till skulder Inne-
kursfond/ Omrékning Verkligt Férmans- klassificerade Balan- havare av
Investerat utldndsk Kassa- véardevia bestamda som verkligt serade ovrigt Summa
Aktie- fritt eget verk- flédes- Ovrigt total-  pensions- vérde- vinst- primédr- Minoritets- eget
Mn euro kapital' kapital samhet® sdkringar’ resultat® planer optionen medel Summa kapital intressen kapital
Poster som inte kan omklassificeras till
resultatrakningen
Fordndringar i egen kreditrisk hdnforlig
till skulder klassificerade som verkligt
vdrde-optionen:
Vardeférandringar under aret - - - - - - 20 - 20 - - 20
Skatt pa vardeférandringar under aret - - - - - - -4 - -4 - - -4
Overfdring till féljd av bortbokningar
under aret = = = = = = = = = = = =
Férmdnsbestdmda pensionsplaner:
Omvardering av formansbestamda
pensionsplaner under aret - - - - - -173 - - -173 - - -173
Skatt hanforlig till omvardering av
férmansbestamda pensionsplaner under
aret = = = = = 36 = = 36 = = 36
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt - - -194 34 -45 -137 16 0 -326 - - -326
Totalresultat = = -194 34 -45 -137 16 3070 2744 7 4 2755
Betald ranta 6vrigt primarkapital - - - - - - - - = -7 - -7
Utdelning for 2017 = = = = = = - 2747 2747 = - 2747
Kop av egna aktier? - - - - - - - -6 -6 - - -6
Forandring i minoritetsintressen? - - - - - - - - = - -166 -166
Balans per 31 dec 2018 4050 1080 -1914 -12 59 -17 8 28891 32145 750 6 32901

1) Totalt antal registrerade aktier var 4 050 miljoner.

2) Hanfor sig till forandring av egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentsprogrammet, tradingportféljen och Nordeaaktier i de danska kundernas investeringsportféljer.
Antalet egna aktier var 15,2 miljoner. Totala antalet egna aktier relaterade till LTIP var 9,6 miljoner.

3) Varav -172 mn euro hanfor sig till forsaljningen av Nordea Liv & Pension, Livforsikringsselskab A/S i Danmark.
4) Bverforingen beror pa att den sakrade posten paverkar resultatrakningen.

5) Med anledning av implementeringen av IFRS 9 existerar inte langre kategorin Finansiella tillgangar som kan séljas (AFS). Tillgangarna klassificeras istéllet som Verkligt varde via
ovrigt totalresultat (FVOCI). Detta innebdr att ingdende balans 2018 i FVOCI-reserven ar utgdende balans 2017 i AFS-reserven.

6) Hanfor sig till valutarisk. Av balansen per 31 December 2018 avser 568 mn euro sakringsforhallanden dar sakringsredovisning tillampas och - mn euro avser sakringsforhallanden
dar sakringsredovisning inte langre tilldmpas.

7) For mer detaljerad information, se Not K18.
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Rapport éver forandringar i eget kapital, forts.

2017
Hanférligt till aktiedgare i Nordea Bank AB (publ)
Ovriga reserver:
Finansiella  Férmans- Balan-
. Omrékning Kassa- tillgdngar  bestamda serade Innehavare Summa

Aktie- Over- utlandsk flodes- somkan pensions- vinst- av dvrigt  Minoritets- eget
Mn euro kapital' kursfond verksamhet> sakringar® séljas planer medel Summa primérkapital intressen kapital
Balans per 1jan 2017 4050 1080 -1350 37 80 210 28302 32409 = 1 32410
Arets resultat = = = = = = 3031 3031 = 17 3048
Poster som kan omklassificeras till
resultatrakningen
Valutakursdifferenser under aret = = =51 = = = = =51 = = =51
Skatt pa valutakursdifferenser under aret = = 3 = = = = 3 = = 3
Sdkringar av nettotillgdngar i utléndska
verksamheter:
Vardeférandringar under aret - - 175 - - - - 175 - - 175
Skatt pa vardeférandringar under aret - - -37 - - - - -37 - - =37
Finansiella tillgdngar som kan sdljas:
Vardeforandringar under aret - - - - 31 - - 31 - - 31
Skatt pa vardeférandringar under aret = = = = -8 = = -8 = = -8
Omklassificerat till resultatrakningen under &ret - - - - 0 - - 0 - - 0
Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen under
aret = = = = 0 = = 0 = = 0
Kassaflodessdkringar:
Vardeférandringar under aret - - - 43 - - - 43 - - 43
Skatt pa vardeférandringar under aret - - - -19 - - - -19 - - -19
Omklassificerat till resultatrakningen under arets - - - -150 - - - -150 - - -150
Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen
under aret® - - - 43 - - - 43 - - 43
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Rapport éver forandringar i eget kapital, forts.

2017
Hanférligt till aktiedgare i Nordea Bank AB (publ)
Ovriga reserver:
Finansiella  Férmans-
Omrékning Kassa- tillgdngar  bestamda Innehavare Summa

Aktie- Over- utlandsk verk- flodes- somkan pensions- Balanserade av ovrigt Minoritets- eget
Mn euro kapital' kursfond samhet® sakringar® sdljas planer vinstmedel Summa primarkapital intressen kapital
Poster som inte kan omklassificeras till
resultatrakningen
Férmdnsbestdmda pensionsplaner:
Omvardering av forménsbestamda
pensionsplaner under aret = = = = = =115 = -15 = = =15
Skatt hanforlig till omvardering av
féormansbestdmda pensionsplaner under
aret = = = = = 25 = 25 = = 25
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt - - -370 -83 23 -90 - -520 - - -520
Totalresultat = = -370 -83 23 -90 3031 251 = 17 2528
Totalresultat = = = = = = -6 -6 750 = 744
Utdelning for 2016 = = = = = = -2625 -2625 = = -2 625
Kop av egna aktier? - - - - - - -12 -12 - - -12
Forandring i minoritetsintressen? - - - - - - 121 121 - 150 271
Balans per 31 dec 2017 4050 1080 -1720 -46 103 120 28 811 32398 750 168 33316

1) Totalt antal registrerade aktier var 4 050 miljoner.

2) Hanfér sig till férandring av egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentsprogrammet, tradingportfoljen och Nordeaaktier i de danska kundernas investeringsportfoljer.
Antalet egna aktier var 13,7 miljoner. Totala antalet egna aktier relaterade till LTIP var 10,2 miljoner.

3) Hanfor sig till forsaljningen av 25% av Nordea Liv & Pension, Livforsikringsselskab A/S i Danmark.
4) Overféringen beror pa att den sikrade posten paverkar resultatrakningen.
5) Hanfér sig till valutarisk. Av balansen per 31 December 2017 avser 521 mn euro sakringsférhallanden dar sakringsredovisning tillimpas och -mn euro avser sakringsforhallanden dar

sakringsredovisning inte langre tillampas.
6) For mer detaljerad information, se Not K18.
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K o0
assaflodesanalys

Mn euro 2018 2017
Den l6pande verksamheten
Rorelseresultat 3953 3998
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 1238 3514
Betalda inkomstskatter -1024 -950
Kassaflode fran den l6pande verksamheten fére férandring
av den lé6pande verksamhetens tillgangar och skulder 4167 6562
Forandring av den l6pande verksamhetens tillgangar
Forandring av utlaning till centralbanker -2 052 -190
Férandring av utlaning till kreditinstitut -1463 136
Forandring av utlaning till allmanheten -2884 754
Forandring av rantebarande vardepapper -90 4305
Forandring av pantsatta finansiella instrument 237 -2915
Forandring av aktier och andelar 4984 -5801
Forandring av derivatinstrument, netto 4687 -4 816
Forandring av forvaltningsfastigheter -218 =171
F6randring av 6vriga tillgangar -1672 2890
Forandring av den l6pande verksamhetens skulder
Forandring av skulder till kreditinstitut -622 9432
Forandring av in- och upplaning fran allmanheten -5 461 -1681
Forandring av skulder till forsakringstagare —-1531 2163
Forandring av emitterade vardepapper 12 856 -8373
Forandring av 6vriga skulder -8307 3201
Kassaflode fran den lopande verksamheten 2631 12274
Investeringsverksamheten
Avyttring av rorelser 646 228
Investeringar i intresseféretag och joint ventures -81 -957
Avyttring av intresseféretag 90 20
Forvarv av materiella tillgangar -32 -129
Avyttring av materiella tillgangar 14 1
Forvarv av immateriella tillgangar -608 -685
Avyttring av immateriella tillgangar - 42
Nettoinvestering av vardepapper, som halles till forfall — -8
Forvarv/avyttring av 6vriga finansiella tillgangar — -21
Kassaflode fran investeringsverksamheten 29 -1499
Finansieringsverksamheten
Emission av efterstallda skulder 641 =
Emission av 6vrigt primarkapital - 750
Betald ranta pa 6vrigt priméarkapital -7 -
Amortering av efterstallda skulder -669 -750
Forsaljning/aterkop av egna aktier, inklusive forandringar i tradingportféljen -6 -12
Utbetald utdelning -2747 -2625
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -2788 -2637
Arets kassaflode -128 8138
Likvida medel vid arets borjan 46 213 41860
Omrakningsdifferens -76 -3785
Likvida medel vid arets slut 46 009 46 213
Forandring -128 8138
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Kassaflodesanalys, forts.

Kommentarer till kassaflédesanalysen
Kassaflodesanalysen visar in- och utbetalningar av likvida
medel under aret for den totala verksamheten. Nordeas kas-
saflodesanalys har upprattats enligt den indirekta metoden,
vilket innebar att rorelseresultatet har justerats for transaktio-
ner som inte medfort in- eller utbetalningar, som t ex avskriv-
ningar och kreditférluster. Redovisning av kassafléden indelas
i kategorierna lopande verksamhet, investeringsverksamhet
och finansieringsverksamhet.

Den l6pande verksamheten

Den l6pande verksamheten utgors av den huvudsakliga
intaktsbringande verksamheten och kassaflodet harror
huvudsakligen fran rorelseresultatet, justerat for poster som
inte ingar i kassaflodet samt for betalda inkomstskatter. Jus-
tering for icke kassaflodespaverkande poster innefattar:

Mn euro 2018 2017
Avskrivningar

Nedskrivningar 307 236
Kreditforluster 175 5
Orealiserade vardeférandringar 217 422
Realisationsvinster/-forluster, netto -401 -47
Forandring av upplupna kostnader/

intakter och avsattningar 994 -182
Omrakningsdifferenser -94 -625
Férandring av aterbaringsmedel, livforsékring -447 58
Forandring av tekniska reserver, livforsakring -20 2 056
Forandringar av verkligt varde av den sakrade

posten, tillgangar/skulder (netto) -144 -957
Ovrigt 412 134
Summa 1238 3514

Forandring av den l6pande verksamhetens tillgangar och
skulder innefattar tillgangar och skulder som ingar i den nor-
mala affarsverksamheten, som t ex utlaning, inlaning och
emitterade vardepapper. Forandringar i derivatinstrument
redovisas netto.

| kassaflodet fran [6pande verksamhet ingar erhallen rénta
och betald ranta med foljande belopp:

Mn euro 2018 2017
Erhallen ranta 7412 7748
Betald ranta -3138 -3475
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Investeringsverksamheten

Investeringsverksamheten omfattar forvarv och avyttring av
anldggningstillgangar, finansiella saval som materiella och
immateriella.

Finansieringsverksamheten

Finansieringsverksamheten utgors av den verksamhet som
medfor forandringar i eget kapital och efterstallda skulder,
som t ex nyemission av aktier, utdelningar och emission/
amortering av efterstallda skulder.

Likvida medel
Foéljande poster ingar i likvida medel:

Mn euro 31dec2018  31dec2017
Kassa och tillgodohavanden hos

centralbanker 41578 43081
Utlaning till centralbanker betalbar vid

anfordran 2759 2004
Utlaning till kreditinstitut, betalbar vid

anfordran 1672 779
Skulder som innehas for férsaljning - 349
Summa 46 009 46 213

Kassatillgangar omfattar lagliga betalningsmedel inklusive

utlandska sedlar och mynt. Tillgodohavanden hos centralbanker

utgors av tillgodohavanden pa konton hos centralbanker och

postgiron i myndighetsform, dar foljande férutsattningar ar

uppfyllda:

¢ centralbanken eller postgirot ar hemmahdorande i det land
dar institutet ar etablerat

¢ tillgodohavandet kan disponeras fritt nar som helst.

Utlaning till kreditinstitut, betalbar vid anfordran, utgérs av lik-
vida tillgangar som inte representeras av obligationer och andra
rantebarande vardepapper. Utlaning till centralbanker, betalbara
vid anfodran inkluderar instrument som Nordea omedelbart har
ratt att salja tillbaka.

Avstamning av skulder hanférliga till
finansieringsverksamheten

Den ingaende balansen pa efterstallda skulder var 10 459 miljo-
ner euro. Kassastrommarna relaterade till skulderna uppgick till
-750 miljoner euro och de icke kassaflodespaverkande effek-
terna av valutakursdifferenser och 6vrigt uppgick till =722 miljo-
ner euro varmed den utgdende balansen var 8 987 miljoner
euro.
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Ordlista

Andel osékra lanefordringar (kategori 3), brutto

Osakra fordringar (kategori 3) fore reserver dividerade med
totala fordringar, varderade till upplupet anskaffningsvarde,
fore reserver.

Andel osdkra lanefordringar (kategori 3), netto

Osakra fordringar (kategori 3) efter reserver dividerade med
totala fordringar, varderade till upplupet anskaffningsvarde,
fore reserver.

Avkastning pa eget kapital

Arets resultat i procent av genomsnittligt eget kapital under
aret. Ovrigt primarkapital, som redovisas under eget kapital,
har vid berdkningen klassificerats som en finansiell skuld. Arets
resultat ar exklusive minoritetsintressen och rantekostnader for
ovrigt primarkapital (upplupen skdnsmassig ranta). | genom-
snittligt eget kapital ingar arets resultat och ej utbetald utdel-
ning. Minoritetsintressen och évrigt primarkapital ingar ej.

Avkastning pa ekonomiskt kapital (ROCAR)

Arets resultat exklusive jamfdrelsestdrande poster som en
andel av ekonomiskt kapital. Affarsomradena beraknar
avkastning pa ekonomiskt kapital som rorelseresultat efter
schablonskatt som en andel av ekonomiskt kapital.

Avkastning pa totalt kapital
Arets resultat som andel av balansomslutningen vid arets slut.

Eget kapital per aktie
Eget kapital efter utspadning och exklusive minoritetsintres-
sen dividerat med antalet aktier efter utspadning.

Ekonomiskt kapital

Ekonomiskt kapital &r Nordeas interna matt pa det kapital
som kravs for att med viss sannolikhet tacka ovantade forlus-
ter i verksamheten. Ekonomiskt kapital beraknas med avan-
cerade interna modeller for att ge ett konsekvent matt avse-
ende kredit- och marknadsrisk, operativ risk, affarsrisk och
livférsakringsrisk inom Nordeas olika affarsomraden.

Nar alla risker i koncernen aggregeras uppstar diversifierings-
effekter, till foljd av skillnader i verksamheternas risk samt att
det ar osannolikt att ovantade forluster uppstar samtidigt.

Kapitalbas

Kapitalbasen ar summan av primarkapital och supplementar-
kapital (forlagslan), efter avdrag for det redovisade vardet av
aktier i helagda forsakringsbolag och eventuellt underskott i
kreditriskjusteringar.

Kreditférluster pa arsbasis

Kreditforluster, netto (pa arsbasis), dividerade med utgaende
balans for utlaning till allmanheten (utlaning), varderade till
upplupet anskaffningsvarde.

K/I-tal
Rorelsekostnader dividerat med rorelseintakter.

Oreglerade lanefordringar som inte ar osédkra

Forfallna lanefordringar som inte &r osdkra med hansyn till
framtida kassafloden (ingar i Lanefordringar som inte ar
osakra).

Primarkapital

Primarkapitalet bestar av karnprimarkapitalet och 6vrigt pri-
markapital. | primarkapitalet ingar konsoliderat eget kapital
exklusive investeringar i forsakringsbolag, foreslagen utdel-
ning, uppskjutna skattefordringar, immateriella tillgangar i
bankverksamheten, hela avdraget avseende forvantat
"underskott” (den negativa skillnaden mellan forvantade kre-
ditforluster och gjorda reserveringar) och slutligen 6vriga
avdrag sasom kassaflodessakringar.

Primarkapitalrelation

Primarkapital i procent av riskexponeringsbeloppet. Karnpri-
markapitalrelationen beraknas som karnprimarkapital i pro-
cent av riskexponeringsbeloppet.

P/B
Nordeas aktiekurs dividerat med bokfort varde per aktie.

Reserver i relation till oreglerade lan (kategori 3)
Reserver for osakra fordringar (kategori 3) dividerade med
osakra fordringar som varderas till upplupet anskaffnings-
varde (kategori 3), fore reserver.

Reserver i relation till lan i kategorierna 1 och 2

Reserver for sakra fordringar (kategori 2) dividerade med
sakra fordringar som varderas till upplupet anskaffningsvarde
(kategorierna 1 och 2), fore reserver.

Reserver i relation till osakra
lanefordringar (reserveringskvot)
Totala reserver dividerade med lanefordringar fore reserver.

Resultat per aktie efter utspadning

Arets resultat dividerat med vigt genomsnittligt antal utesta-
ende stamaktier efter utspadning, exklusive
minoritetsintressen.

Resultat per aktie fére utspadning
Arets resultat dividerat med vigt genomsnittligt antal utesta-
ende stamaktier, exklusive minoritetsintressen.

Riskexponeringsbelopp

Balansomslutningen och poster utanfor balansrakningen som
varderas utifran kreditrisken, marknadsrisken och den opera-
tiva risken i koncernforetagen enligt gallande kapitaltack-
ningsregler, exklusive tillgangar i forsakringsbolag, redovisat
varde pa aktier som avraknats fran kapitalbasen och immate-
riella tillgangar.

Totalavkastning (TSR)

Totalavkastning matt som vardetillvaxt i ett aktieinnehav
under aret, under antagande om att utdelningen aterinveste-
ras i nya aktier vid utbetalningstidpunkten.

Total kapitalrelation
Kapitalbas i procent av riskexponeringsbeloppet.

Total reserveringsgrad (kategorierna 1, 2 och 3)

Totala reserver dividerade med totala fordringar, varderade
till upplupet anskaffningsvarde, fore reserver.
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1. Grunder for presentationen

Nordeas koncernredovisning har upprattats i enlighet med
International Financial Reporting Standards (IFRS) som god-
kants av EU-kommissionen. Vidare har vissa kompletterande
regler enligt finska bokforingslagen, finska kreditinstitutsla-
gen, finska Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad
samt beslut av det finska Finansministeriet avseende bokslut
och koncernredovisning i kreditinstitut ocksa tillampats.

De tillaggsupplysningar som kravs enligt ovan namnda
standarder, rekommendationer och lagstiftning har inklude-
rats i noterna, i kapitlet "Risk, likviditets- och kapitalhante-
ring” samt i andra delar av de "Finansiella rapporterna”.

Den 21 februari 2019 godkande styrelsen arsredovisningen,

som slutligt ska godkénnas av arsstamman den 28 mars 2019.

Redovisningsprinciperna, berakningsgrunderna och pre-
sentationen ar oférandrade jamfort med arsredovisningen
2017, med undantag for de forandringar som beskrivs nedan i
avsnittet "Forandrade redovisningsprinciper och forandrad
presentation”. Jamforelsesiffrorna for 2017 har redovisats
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enligt IAS 39, for mer information se not K1 i arsredovisningen
2017, huvudsakligen avsnitt 13.

2. Férandrade redovisningsprinciper

och forandrad presentation

De nya redovisningskrav som inférdes under 2018 och deras
inverkan pa Nordeas redovisning beskrivs nedan.

IFRS 9 "Finansiella instrument”

Den nya standarden IFRS 9 "Finansiella instrument” omfattar
klassificering och vardering, nedskrivning och generell sak-
ringsredovisning och ersatter de tidigare kraven inom dessa
omraden i IAS 39. Kraven i IFRS 9 gallande klassificering, var-
dering och nedskrivning borjade tilldmpas i Nordea den 1
januari 2018. Som ett tillatet policyval enligt IFRS 9 har
Nordea valt att fortsatta tillampa sakringsredovisning i enlig-
het med EU "carve-out” versionen av IAS 39 (se ytterligare
beskrivning i avsnitt 10).

Totalt innebar IFRS 9 en negativ inverkan pa eget kapital
motsvarande 183 mn euro efter skatt, vilket redovisades som
en justering av ingaende balans 1 januari 2018. Se nedan for
ytterligare information om 6vergangseffekter av IFRS 9 den 1
januari 2018. Nordea har inte rdknat om jamforelsetalen for
2017.

Klassificering och vardering

Enligt klassificerings- och varderingskraven i IFRS 9 ska
finansiella tillgadngar klassificeras som och varderas till upplu-
pet anskaffningsvarde, verkligt varde via resultatrakningen
eller verkligt varde via ovrigt totalresultat. Klassificeringen av
ett finansiellt instrument bestams utifran affarsmodellen for
den portfélj som instrumentet ingar i och huruvida kassaflo-
dena endast utgor betalning av kapitalbelopp och ranta.

For att kunna bedéma affarsmodellen har Nordea delat in
sina finansiella tillgangar i portfoljer och/eller underportféljer
utifran hur olika grupper av finansiella tillgangar forvaltas till-
sammans for att uppna ett visst affarsmal. | samband med
faststallandet av ratt niva for portféljen har hansyn tagits till
aktuell affarsomradesstruktur. Vid bedémningen av affarsmo-
dell for respektive portfolj har Nordea analyserat syftet med
de finansiella tillgangarna och exempelvis tidigare forsalj-
ningstrender och ersattning till ledningen.

Nordea har analyserat kassaflédena fran de finansiella till-
gangarna per den 31 december 2017 for att faststélla om de
endast utgor betalning av kapitalbelopp och ranta. Detta har
gjorts genom att gruppera avtal som ar homogena ur ett kas-
saflodesperspektiv, och slutsatserna har dragits for samtliga
avtal i den gruppen. For avtal som undertecknats efter 1 janu-
ari 2018 far endast omstrukturerade avtal innehalla kassaflo-
dena som inte enbart utgor betalning av kapitalbelopp och
ranta och for omstrukturerade avtal ska denna analys goras
for varje enskilt avtal.

Nedskrivning

Nedskrivningskraven i IFRS 9 baseras pa en modell for for-
vantade kreditforluster till skillnad fran den nuvarande
modellen for intraffade kreditforluster i IAS 39. Dessutom ar
nedskrivningskraven i IFRS 9 mer omfattande an de i IAS 39.
IFRS 9 anger att alla tillgangar som varderas till upplupet
anskaffningsvarde och verkligt varde via ovrigt totalresultat,
liksom ataganden utanfor balansrakningen, inklusive garan-
tier och kreditataganden, ska omfattas av prévningen av ned-
skrivningsbehovet. Med IAS 39 beraknade inte Nordea
gruppvisa reserveringar for poster utanfor balansrakningen
eller for finansiella instrument som klassificerats i varderings-
kategorin Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde
via ovrigt totalresultat.
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De nya klassificerings- och varderingskraven i IFRS 9 resulterade i foljande klassificering
av tillgangar och skulder vid 6vergangen den 1 januari 2018:

Klassificering av tillgdngar och skulder enligt IFRS 9

Tillgangar
Verkligt varde via
resultatrakningen (FVPL)
Icke
Fran boérjan finansiella
varderade till verk- Verkligt tillgdngar
Upplupet ligt varde via vardevia ochintesse- Tillgdngar
anskaff- resultatrakningen Derivat- Ovrigt total- foretag som innehas
ningsvarde (Verkligt varde- instrument resultat /ioint  for forsalj-
1jan 2018, mn euro (AC) Obligatorisk optionen) for sakring (FvocCI) ventures ning Summa
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 43081 = = = = = = 43081
Utlaning 246 966 76 427 = = = = = 323393
Rantebarande vardepapper 3093 28 027 7832 = 36342 = = 75294
Pantsatta finansiella instrument = 6489 = = = = = 6489
Aktier och andelar = 17180 = = = = = 17180
Tillgangar i placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal - 25229 499 - - 151 - 25879
Derivatinstrument = 44 415 = 1696 = = = 4611
Forandring av verkligt varde for rantesakrade
poster i sdkringsportfoljer 163 = = = = = = 163
Aktier och andelar i intresseféretag och joint
ventures = = = = = 1207 = 1207
Immateriella tillgangar - - - - - 3983 - 3983
Materiella tillgangar - - - - - 624 - 624
Forvaltningsfastigheter = = = = = 1448 = 1448
Uppskjutna skattefordringar - - - - - 159 - 159
Aktuella skattefordringar - - - - - 121 - 121
Pensionstillgangar - - - - - 250 - 250
Ovriga tillgdngar 1523 10272 - - - 646 - 12 441
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 999 = = = = 464 = 1463
Tillgangar som innehas for forsaljning - - - - - - 22186 22186
Summa tillgdngar 295 825 208 039 8331 1696 36342 9053 22186 581472
Skulder
Verkligt varde via
resultatrdakningen (FVPL)
Fran borjan varderade
Upplupet till verkligt varde via
anskaff- resultatrakningen Derivat- Skulder som
ningsvarde (verkligt varde- instrument Icke finan- innehas for
1jan 2018, mn euro (AC) Obligatorisk optionen) for sdakring siella skulder forsaljning Summa
Skulder till kreditinstitut 34078 5905 = = = = 39983
In- och upplaning fran allménheten 163 330 9075 29 - - - 172 434
Inlaning i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal - - 26333 - - - 26333
Skulder till forsakringstagare = = 3486 = 15926 = 19 412
Emitterade vardepapper 122511 - 56 603 - - - 179 114
Derivatinstrument = 41607 = 1106 = = 42713
Forandring av verkligt varde for rantesakrade poster i
sakringsportfoljer 1450 - - - - - 1450
Aktuella skatteskulder = = = = 389 = 389
Ovriga skulder 2883 24 421 - - 1261 - 28 515
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 246 = = = 1357 = 1603
Uppskjutna skatteskulder — — — - 717 — 7
Avsattningar - - - - 377 - 377
Pensionsforpliktelser = = = = 281 = 281
Efterstallda skulder 8987 = = = = = 8,987
Skulder som innehas for forsaljning = = = = = 26 031 26 031
Summa skulder 333435 81008 86 451 1106 20308 26 031 548 339
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De nya klassificerings- och varderingskraven i IFRS 9 resulterade i foljande omklassificering
och omvardering av tillgangar och skulder vid évergangen den 1 januari 2018:

Omklassificering av tillgangar och skulder vid 6vergangen

Verkligt varde via resultatrakningen (FVPL)

Icke
Fran bérjan finansiella
varderade till Verkligt tillgangar
Upplupet verkligt virde via varde via och intesse- Tillgangar
anskaff- resultatrakningen Derivat-  6vrigt total- foretag/ som inne-
ningsvarde Obliga- (Verkligt varde- instrument resultat joint has for
Tillgdngar, mn euro (AC) torisk optionen) for sakring (FVOCI) ventures forsaljning Summa
Balans per 31 dec 2017 enligt IAS 39 295639 118240 98 469 1696 36342 9 040 22186 581612
Obligatorisk omklassificering fran Verkligt
varde-optionen till AC' 234 - -234 - - - - -
Obligatorisk omklassificering fran Verkligt
varde-optionen till FVPL obligatorisk? = 89904 -89 904 = = = = =
Obligatorisk omklassificering fran AC till
FVPL obligatorisk’ =23 23 - - - - - -
Omklassificering av reserver for lan
redovisade till verkligt varde 128 -128 - - - - - -
Paverkan fran féretag som redovisas enligt
kapitalandelsmetoden = = — — — -28 — -28
Omvardering?® -153 = = = = 41 = -112
Balans per 1 jan 2018 enligt IFRS 9 259825 208039 8331 1696 36342 9053 22186 581472
Verkligt varde via resultatrakningen (FVPL)
Frén bérjan
varderade till
Upplupet verkligt varde via Skulder
anskaff- resultatrakningen Derivat- Icke som inne-
ningsvarde Obliga- (Verkligt varde- instrument finansiella has for
Skulder, mn euro (AC) torisk optionen) for sakring skulder forsaljning Summa
Balans per 31 dec 2017 enligt IAS 39 333435 81008 86 451 1106 20 265 26 031 548296
Omvardering* - - - - 43 - 43
Balans per 1 jan 2018 enligt IFRS 9 333435 81008 86 451 1106 20 308 26 031 548339

1) Omklassificeringen &r hanforlig till Utlaning och krévs enligt klassificeringsreglerna i IFRS 9. Dessa lan omklassificerades till upplupet anskaffningsvarde eftersom affars-
modellen for dessa lan enligt IFRS 9 &r att behalla instrumenten och ta emot avtalade kassafléden. Enligt IAS 39 var dessa lan klassificerade som Fran borjan varderade
till verkligt varde via resultatrakningen eftersom de ansags vara en del av Markets' portfolj av tillgangar och skulder som forvaltas baserat pa verkligt varde. Verkligt
varde pa dessa l&n 31 december 2018 skiljer sig inte vasentligt fran det redovisade vérde vid samma tidpunkt som uppgick till 91 mn euro. Férandringar i verkligt varde
avseende dessa lan under 2018 var 143 mn euro och effektivrantan 1 januari 2018 var i intervallet 0,36-3,56 procent. Ranteintakterna fran dessa lan under 2018 uppgick
till 2 mn euro och presenteras i resultatrakningen pa raden Nettoresultat av poster till verkligt varde.

2) Rantebarande vardepapper till ett varde av 202 mn euro, aktier och andelar till ett varde av 11 926 mn euro, utlaning till ett varde av 52 547 mn euro och tillgéngar i
placeringsportféljer och fondférsakringsavtal till ett varde av 25 229 mn euro har omklassificerats fran Verkligt varde-optionen till Verkligt varde via resultatrakningen,
obligatorisk. Orsaken till denna omklassificering av rantebdrande vardepapper, aktier och andelar och utléning &r att dessa tillgangar har kassafléden som inte enbart
utgor betalning av kapitalbelopp och ranta och darfor enligt klassificeringsreglerna obligatoriskt ska varderas till verkligt varde via resultatrakningen. Anledningen till
omklassificeringen av tillgangar i placeringsportféljer och fondforsakringsavtal var att dessa tillgangar forvaltas baserat pa verkligt varde och darfor enligt klassifice-
ringsreglerna obligatoriskt ska varderas till verkligt varde via resultatrakningen.

3) Upplupet anskaffningsvarde-kategorin (AC) bestar av omvardering av gruppvisa och individuella reserver om 153 mn euro och FVOCI-kategorin bestar av nya reserver
om 2 mn euro och en motsvarande men motsatt verkligt varde effekt. Icke finansiella tillgdngar avser en 6kning av uppskjuten skatteskuld om 41 mn euro.

4) Okning av avsattningar for poster utanfor balansrakningen om 48mn euro och minskning av uppskjuten skatteskuld om 5 mn euro.

Arsredovisning 2018
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De tillgangar vars nedskrivningsbehov ska prévas delas in i
tre kategorier, beroende pa graden av kreditférsamring. Kate-
gori 1 omfattar tillgangar dar det inte har skett en vasentlig
okning av kreditrisken, kategori 2 omfattar tillgangar dar det
skett en vasentlig 6kning av kreditrisken och kategori 3
omfattar fallerade tillgangar. For tillgangar av betydande
varde i kategori 3 berdknas reserverna pa individuell niv3,
medan det for tillgangar av obetydligt varde berdaknas med
hjalp av en statistisk modell. | kategori 1 motsvarar reserve-
ringarna forvantade kreditforluster under kommande 12
manader. | kategori 2 och 3 motsvarar reserveringarna for-
vantade kreditforluster under hela den aterstaende Gptiden.

En viktig del som paverkar storleken pa avsattningarna
enligt IFRS 9 ar den utlésande faktorn for 6verféring av en
tillgang fran kategori 1 till kategori 2. For tillgangar som inne-
has vid 6vergangen har Nordea beslutat att anvanda férand-
ring i interna rating- och scoringuppgifter for att faststalla om
det skett en vasentlig okning i kreditrisk eller inte. For till-
gangar som tillkommer efter 6vergangen anvands férand-
ringar i sannolikheten for fallissemang (PD) for den atersta-
ende l6ptiden som den utlésande faktorn. Nordea har dragit
slutsatsen att det inte ar mojligt att berakna PD vid kreditgiv-
ningen for den aterstdende l6ptiden utan bedémningar i
efterhand av tillgangar som redan redovisas i balansrakning-
en vid 6vergangen. For tillgangar som bedéms utifran PD for
den aterstaende l6ptiden har Nordea beslutat att anvdanda en
blandning av absoluta och relativa forandringar i PD som kri-
terium for dverféringen. Dessutom éverfors ocksa kunder som
omfattas av formildrande atgarder och kunder som ar mer an
30 dagar sena med sina betalningar till kategori 2.

| Nordeas modell for berakning av gruppvisa reserveringar
enligt IAS 39 definieras en forlusthandelse som ett stegs for-
samring i lantagarens rating/scoring, medan den utlésande
handelse som flyttar en post fran kategori 1 till kategori 2
enligt IFRS 9 kraver flera stegs forsamring.

Reserveringarna enligt IFRS 9 beraknas som exponeringen
vid fallissemang ganger sannolikheten for fallissemang gang-
er forlusten i handelse av fallissemang. For tillgangar i kate-
gori 1 baseras berdakningen endast pa de kommande 12
manaderna, medan den for tillgangar i kategori 2 baseras pa
tillgangens férvantade l6ptid.

For tillgangar dar det har skett en vasentlig 6kning av
kreditrisken har Nordea tidigare (enligt IAS 39) haft reserve-
ringar motsvarande de forluster som beraknas uppkomma
fran dagen for forlusthandelsen till dagen da den identifieras
individuellt, den sa kallade uppkomstperioden, medan IFRS 9
kraver reserveringar motsvarande forvantade kreditforluster
under hela den aterstaende 6ptiden.

Vid berakningen av forvantade forluster enligt IFRS 9,
inklusive kategoriindelningen, baseras berakningen pa san-
nolikhetsviktad, framatblickande information. Nordea har
beslutat att anvanda tre makroekonomiska scenarier for att ta
hansyn till de icke-linjara aspekterna av forvantade kreditfor-
luster. De olika scenarierna anvands for att justera de aktuella

Omklassificering av reserver vid 6vergangen

parametrarna for berakning av forvantade kreditforluster, och
ett sannolikhetsviktat genomsnitt av de forvantade forluster-
na enligt respektive scenario redovisas som en reservering.

Den kvantitativa effekten av de nya nedskrivningskraven
pa summa reserver och avsattningar for poster i och utanfor
balansrakningen, inklusive skuldinstrument redovisade till
verkligt varde via ovrigt totalresultat (FVOCI), var en 6kning
med 203 mn euro. Eget kapital minskades med 183 mn euro,
inklusive den forvantade effekten fran enheter som redovisas
enligt kapitalandelsmetoden. Paverkan pa karnprimarkapital-
relationen efter justering av avdrag for forvantade forlustbe-
lopp och fore 6vergangsreglerna, var ovasentlig. Nordea har
inte tillampat de dvergangsregler som EU gett ut och som
tillater en infasning av effekten pa kdrnprimarkapitalrelatio-
nen. Stora exponeringar paverkades inte vasentligt. Effekten
pa avsattningarna framgar av tabellen nedan.

Berakningen av nedskrivningsbehovet enligt IFRS 9 kraver
mer erfarenhetsmassiga kreditbedomningar av de rapporte-
rande enheterna an vad som kravdes enligt IAS 39, vilket inne-
bar en hogre grad av subjektiv bedomning. Anvandandet av
framatblickande information 6kar komplexiteten och gor
reserveringar mer beroende av ledningens syn pa de ekono-
miska utsikterna. Berakningen av nedskrivningsbehovet enligt
IFRS 9 forvantas bli mer volatil och mer konjunkturkanslig
jamfort med berakningen enligt IAS 39, framst till foljd av den
hoga graden av subjektiv bedomning i framtidsscenarierna.

Sakringsredovisning

Den storsta forandringen av kraven avseende generell sak-
ringsredovisning ar att standarden gor sakringsredovisningen
mer anpassad till riskhanteringen. Som ett tillatet policyval
enligt IFRS 9 har Nordea valt att fortsatta tillampa sakrings-
redovisning i enlighet med EU "carve-out” versionen av IAS
39 (se ytterligare beskrivning i avsnitt 10). Om Nordea istallet
hade valt att tillampa de nya sakringsredovisningsreglerna i
IFRS 9 hade det inte resulterat i nagon betydande inverkan
pa Nordeas redovisning, kapitaltackning, stora exponeringar,
riskhantering eller alternativa resultatmatt. Anledningen ar
att Nordea i allmanhet anvander portfoljsakringsredovisning.

IFRS 15 "Intakter fran avtal med kunder”

Den nya standarden IFRS 15 "Intédkter fran avtal med kunder”
beskriver en enda heltackande redovisningsmodell for intak-
ter fran kundkontrakt och ersatter tidigare standarder och
tolkningar for intaktsredovisning i IFRS, till exempel IAS 18
"Intakter”. Standarden galler inte for finansiella instrument,
forsakringsavtal eller leasingavtal.

Standarden infordes av Nordea den 1 januari 2018 med
begransad retroaktiv tillampning, vilket innebar att den acku-
mulerade effekten av forandringen redovisades som en juste-
ring av det egna kapitalet i den ingdende balansen for 2018.
Jamforelsesiffrorna for 2017 raknas inte om.

Den nya standarden har paverkat Nordeas redovisningsprin-
ciper avseende upplaggningsavgifter for lan eftersom dessa

Investe- Laneford- Finansiella Poster

ringar som ringar och Upplupet tillgdngar Verkligt varde utanfor

halles till kundford- anskaffnings- som kan via ovrigt total- balans-
Mn euro forfall ringar varde (AC) saljas resultat (FVOCI) rakningen Summa
Balans per 31 dec 2017 enligt IAS 39 - 2333 - - - 91 2424
Omklassificering till AC - -2156 2156 - - - 0
Omklassificering till FVPL - =177 - - - - =177
Omvardering enligt IFRS 9, gruppvisa reserver — — 143 - 2 48 193
Omvardering enligt IFRS 9, individuella reserver = — 10 - — - 10
Balans per 1 jan 2018 enligt IFRS 9 - - 2309 - 2 139 2450

Arsredovisning 2018
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avgifter ingar i den effektiva rantan for lanen i storre utstrack-
ning an tidigare. Totalt innebar IFRS 15 en negativ inverkan pa
eget kapital motsvarande 61 mn euro efter skatt, vilket redovi-
sades som en justering av ingadende balans 1 januari 2018.

IAS 1 "Utformning av finansiella rapporter”

Till foljd av IFRS 9 har IASB andrat IAS 1 “Utformning av
finansiella rapporter”. Dessa andringar implementerades av
Nordea fran och med den 1 januari 2018.

Som en foljd av andringarna i IAS 1, presenterar Nordea
ranteintakter pa tva rader i resultatrakningen, Ranteintakter
fran anvandande av effektivrantemetoden och Ovriga rdnte-
intakter. Pa raden Ranteintakter fran anvandande av effektiv-
rantemetoden presenterar Nordea ranteintakter fran finan-
siella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde
och verkligt varde via 6vrigt totalresultat. Denna rad innehal-
ler dven nettot av betalda eller erhallna rantor fran sakrings-
instrument hanforliga till dessa tillgangar. Alla andra rantein-
takter presenteras i resultatridkningen pa raden Ovriga rénte-
intakter. Jamforelsetalen for 2017 har presenterats enligt
samma princip.

Andra andrade krav

Féljande nya och omarbetade standarder och tolkningar

implementerades av Nordea den 1 januari 2018, men har inte

haft nagon betydande inverkan pa Nordeas redovisning.

« Andringar i IFRS 4: Tillimpningen av IFRS 9 Finansiella
instrument med IFRS 4 Forsakringsavtal.

» Andringar i IFRS 2: Klassificering och vardering av aktieba-
serade ersattningstransaktioner

» Andringar i IAS 40: Overforing av forvaltningsfastigheter

« Arliga forbattringar av IFRS, 2014-2016

Fran och med 1 oktober 2018 tillimpar Nordea vissa regler
enligt finska bokforingslagen, finska kreditinstitutslagen, fin-
ska Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad samt
beslut av det finska Finansministeriet avseende bokslut och
koncernredovisning i kreditinstitut. Tidigare tillampade
Nordea vissa kompletterande regler i enlighet med Lag
(1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och vardepap-
persbolag (ARKL), Finansinspektionens féreskrifter (FFFS
2008:25, inklusive tillagg) och Kompletterande redovisnings-
regler for koncerner (RFR 1) fran Radet for finansiell rappor-
tering. Andringarna har inte haft ndgon betydande inverkan
pa Nordeas redovisning.

3. Forandringar i IFRS som dnnu inte tillampats
Andringar i IFRS 10 och IAS 28 "Férsaljning eller
overforing av tillgangar mellan en dgare och

dess intresseforetag eller joint venture”

IASB har andrat kraven i IFRS 10 och IAS 28 avseende forsalj-
ning och 6verforing av tillgangar mellan en &gare och dess
intresseforetag eller joint venture, till foljd av inkonsekvent
hantering av vinster och forluster fran sadana transaktioner
enligt dessa standarder. IASB har darefter foreslagit att skjuta
upp ikrafttradandetidpunkten och tillata en tidigare tillamp-
ning. Andringarna har dnnu inte godkénts av EU-kommissio-
nen. For narvarande avser Nordea inte att tillampa andring-
arna i fortid. De nya kraven vantas inte fa nagon inverkan pa
Nordeas redovisning, kapitaltackning eller stora exponeringar
for den forsta tillampningsperioden, eftersom de ar i linje
med Nordeas nuvarande redovisningsprinciper.

IFRS 16 "Leasing”

IASB har publicerat den nya standarden IFRS 16 "“Leasing”.
Den nya standarden forandrar redovisningskraven for lease-
tagare. Alla leasingkontrakt (med undantag for kortfristiga
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och mindre leasingkontrakt) ska redovisas som en tillgang
med nyttjanderatt och som en skuld i leasetagarens balans-
rakning och leasingbetalningarna ska redovisas som amorte-
ring och rantekostnad. Redovisningskraven for leasegivare ar
oférandrade. Aven ytterligare upplysningar krdvs. Den nya
standarden trader i kraft for rakenskapsar som bérjar den 1
januari 2019 eller senare och tidigare tilldmpning ér tillaten.
Standarden godkandes av EU-kommissionen 2017.

Den huvudsakliga paverkan pa Nordeas redovisning kom-
mer att harrora fran redovisningen av fastighetsleasing.
Sadana leasingkontrakt ska redovisas i balansrakningen i
storre utstrackning an idag. Nyttjanderatten, redovisad som
“Materiella tillgangar” i balansrakningen, kommer att uppga
till 1,5 md euro. Okningen av totala tillgdngar kommer att bli
1,2 md euro beaktat aven en omklassificering av redan existe-
rande forutbetalda leasingkostnader. Inverkan pa resultatrak-
ningen eller eget kapital ar inte betydande aven om presenta-
tionen kommer att férandras i resultatrakningen. Inverkan pa
karnprimarkapitalet ar negativ med 12 baspunkter till foljd av
en 6kning av riskexponeringsbeloppet. Se not K49 "IFRS 16"
for mer information om paverkan av IFRS 16.

IFRS 17 "Forsakringsavtal”

IASB har publicerat den nya standarden IFRS 17 "Forsakrings-
avtal”. Den nya standarden andrar kraven for redovisning,
vardering och presentation av samt upplysning om
forsakringsavtal.

Icke enhetliga varderingsprinciper som bygger pa livsfor-
sakringsdotterforetagens lokala redovisningsprinciper ersatts
av enhetliga varderingsprinciper som bygger pa tre varde-
ringsmodeller: byggstensmodellen (building block-approach),
den rorliga avgiftsmodellen (variable fee approach) och pre-
mieallokeringsmodellen (premium allocation approach).
Valet av modell beror pa villkoren i avtalen (langfristiga,
vinstutdelande eller kortfristiga). | de tre varderingsmodel-
lerna definieras avtalsenliga kassafloden, riskjusterad margi-
nal och diskontering pa samma sétt. Dessa definitioner byg-
ger pa liknande principer som varderingsprinciperna for for-
sdkringstekniska avsattningar i Solvens Il-direktivet. Annu
inte intjanade framtida premier redovisas som en avsattning i
balansrakningen och intaktsfors nar forsakringstjansten
utfors. Olonsamma avtal redovisas i resultatrakningen nar
avtalet undertecknas och godkanns.

IFRS 17 ska tillampas for rakenskapsar som borjar den 1
januari 2021 eller senare, och tidigare tillampning ar tillaten.
IASB har dock efter synpunkter fran den globala férsakrings-
branschen foreslagit att IFRS 17 ska andras dar ikrafttradan-
detidpunkten for IFRS 17 flyttas fram ett ar till 1 januari 2022.
Standarden har annu inte godkants av EU-kommissionen. For
narvarande avser Nordea inte att tillampa standarden i fortid.
Nordeas nuvarande bedomning ar att den nya standarden
inte forvantas fa nagon betydande inverkan pa Nordeas kapi-
taltackning eller stora exponeringar for den forsta tillamp-
ningsperioden. Det ar annu inte maojligt att saga hur den kom-
mer att inverka pa Nordeas redovisning.

Ovriga férandringar i IFRS

IASB har publicerat foljande nya eller omarbetade standarder

som inte bedéms fa nagon betydande inverkan pa Nordeas

redovisning, kapitaltackning eller stora exponeringar for den

forsta tillampningsperioden:

 Andringar i IFRS 9: Fortidsinldsen med negativ erséttning

« Andringar i IAS 19: Planandring, reducering eller reglering

« Andringar i IAS 28: Langsiktiga innehav i intresseféretag
och joint venture

« Arliga férbattringar av IFRS, 2015-2017
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» Andringar i referenser till det konceptuella ramverket i
IFRS-standarder

» Andringar i IFRS 3: Definition av rérelse

Andringar i IAS 1 and IAS 8: Definition av vasentlig

4. Kritiska bedomningar och osakerhet i uppskattningar

For att uppratta arsredovisning i enlighet med god redovis-

ningssed maste ledningen i vissa fall anvénda sig av bedém-

ningar och uppskattningar. Det faktiska utfallet kan senare i

viss man avvika fran de uppskattningar och antaganden som

gjorts. | det har avsnittet beskrivs:

¢ kallorna till osakerhet i uppskattningar vid rapportperio-
dens slut, som innebar en betydande risk for en vasentlig
justering av de redovisade vardena for tillgangar och skul-
der under nastkommande rakenskapsar, och

* beddmningarna som vid tilldmpningen av redovisnings-
principer (utover de som galler uppskattningar) har storst
inverkan pa de redovisade beloppen i de finansiella
rapporterna.

Kritiska bedomningar och uppskattningar ar framst hanfor-

liga till:

¢ vardering till verkligt varde av vissa finansiella instrument

e provning av nedskrivningsbehovet for:
- goodwill och
- utlaning till allm&anheten/kreditinstitut

» effektivitetstest av kassaflodessakringar

¢ aktuariella berakningar av pensionsforpliktelser och for-
valtningstillgangar foér anstallda

¢ aktuariella berakningar av forsakringsavtal

¢ vardering av forvaltningsfastigheter

¢ klassificering av leasingavtal

¢ klassificering av primarkapitaltillskott

¢ beddmning av bestimmande inflytande i samband med
konsolidering

e omrakning av tillgangar och skulder i utlandsk valuta

¢ vardering av uppskjutna skattefordringar

e krav i civilrattsliga processer

Vardering till verkligt varde av vissa finansiella instrument
Nordeas redovisningsprincip for att faststalla verkligt varde
pa finansiella instrument beskrivs i avsnitt 11 "Faststallande
av verkligt varde pa finansiella instrument” och i not K40
"Tillgangar och skulder till verkligt varde”. Kritiska bedom-
ningar med betydande inverkan pa redovisade belopp for
finansiella instrument gors i samband med faststallande av
verkligt varde for OTC-derivat och andra finansiella instru-
ment som saknar noterade kurser eller nyligen observerade
marknadspriser. Dessa bedomningar omfattar foljande:
¢ Val av varderingsmetoder.
e Beddomning av nar noterade priser inte motsvarar verkligt
varde (bland annat bedomning av om marknaden ar aktiv).
¢ Val av metod for justeringar till verkligt varde for att beakta
relevanta riskfaktorer sasom kreditrisk, modellrisk och
likviditetsrisk.
¢ Beddmning av vilka marknadsparametrar som kan
observeras.

De kritiska bedomningar som kravs vid faststallandet av verk-
ligt varde pa finansiella instrument som saknar noterade kur-
ser eller nyligen observerbara marknadskurser innebar ocksa
en hog grad av osakerhet i uppskattningarna.

| alla dessa fall baseras besluten pa en professionell
beddmning i enlighet med Nordeas redovisnings- och varde-
ringsprinciper. Det verkliga vardet pa finansiella tillgangar
och skulder, varderade med hjalp av en varderingsmetod,
niva 2 och 3 i varderingshierarkin, uppgick till 178 960 mn

euro (189 157 mn euro) respektive 136 412 mn euro (141 819
mn euro) vid arets slut.

Upplysningar om kanslighetsanalysen for verkliga varden
pa finansiella instrument med betydande icke-observerbara
indata finns i not K40 "Tillgangar och skulder till verkligt
varde”.

Oséakerhet i uppskattningar uppstar dven vid varderingen
vid anskaffningstillfallet av finansiella instrument som utgor
en del av storre strukturella transaktioner. Aven om den efter-
foljande varderingen inte ar till verkligt varde redovisas dessa
instrument vid anskaffningstillfallet till verkligt varde och da
det normalt inte finns nagot separat transaktionspris eller
nagon aktiv marknad for dylika individuella instrument maste
det verkliga vardet estimeras.

Provning av nedskrivningsbehov for goodwill

Nordeas redovisningsprincip for goodwill beskrivs i avsnitt 16
"Immateriella tillgangar”. | not K20 "Immateriella tillgangar”
listas de kassagenererande enheter till vilka goodwill har
allokerats. Nordeas samlade goodwill uppgick till 1 816 mn
euro (1994 mn euro) vid arets slut.

Uppskattningen av framtida kassafloden och berakningen
av diskonteringsrantan for dessa kassafloden ar forenade
med osakerhet i uppskattningarna. Uppskattningen av fram-
tida kassafloden paverkas mycket av kassaflédesprognoserna
for de narmaste aren (normalt 3-5 ar) och av tillvaxttakten
for sektorn efter 3-5 ar. Tillvaxttakten baseras pa historiska
data som uppdateras for att spegla den aktuella situationen,
vilket ger upphov till osakerhet i uppskattningarna.

Diskonteringsrantan for forvantat kassafléde baseras pa
den langfristiga riskfria rantan plus en riskpremie (efter
skatt). Riskpremien baseras pa extern information om riskpre-
mier generellt i relevanta lander.

For information om kansligheten for forandringar i olika
parametrar, se not K20 "Immateriella tillgangar”.

Prévning av nedskrivningsbehov for utlaning

till allmanheten/kreditinstitut

Nordeas redovisningsprincip for prévning av nedskrivnings-
behov for lanefordringar beskrivs i avsnitt 14 "Utlaning till all-
manheten/kreditinstitut”.

Ledningen maste gora kritiska bedomningar och uppskatt-
ningar vid berakningen av reserveringar for osakra laneford-
ringar. Nordeas samlade utlaning, fore reserveringar for osak-
ra lanefordringar, uppgick till 329 306 mn euro (325 879 mn
euro) vid arets slut. For ytterligare information, se not K13
"Utlaning och osakra lanefordringar”.

For att berdkna reserver for individuellt signifikanta osakra
fordringar gors bedomningar for att uppskatta beloppet och
tidpunkten for de forvantade kassaflodena fran kunderna
enligt olika scenarier, inklusive vardering av eventuella saker-
heter som erhallits. Beddmningar gors ocksa for att komma
fram till sannolikheten for att de olika scenarierna intraffar.

Bedomningar gors for att vardera nar en exponering har
resulterat i en vasentlig 6kning av kreditrisken. Nar sa ar fallet
ska reserveringen spegla forvantade kreditforluster under
den aterstaende l6ptiden, till skillnad fran exponeringar vars
kreditrisk inte har 6kat markant dar reserveringen avser for-
vantade kreditforluster under de kommande 12 manaderna.
Beddmningar gors ocksa vid valet av modeller som anvander
andra parametrar vid berakning av forvantade kreditforluster,
till exempel den férvantade loptiden som anvands i kategori
2, samt vid bedomningen av huruvida parametrarna som
anvander historiska data ar relevanta for uppskattning av
framtida forluster.

De statistiska modeller som anvands for att berakna reser-
veringarna baseras pa makroekonomiska scenarier, vilket kra-
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ver att ledningen gor bedémningar nér de tar fram sadana
scenarier och anger sannolikheten for att de olika scenarierna
intraffar. Bedémningar gors ocksa for att komma fram till i vil-
ken utstrackning parametrarna for de olika scenarierna, som
baserats pa historiska data, ar relevanta fér uppskattning av
framtida forluster.

Effektivitetstest av kassaflodessakringar
Nordeas redovisningsprinciper for kassaflodessakringar
beskrivs i avsnitt 10 "Sakringsredovisning”.

En viktig bedémning i samband med redovisning av kas-
saflodessakringar ar valet av metod for att testa
effektiviteten.

De sakringsinstrument som anvands nar Nordea tillampar
kassaflodessakring ar huvudsakligen valutaranteswappar,
vilka alltid redovisas till verkligt varde. Valutakomponenten
hanteras som en kassaflédessakring av valutarisk och rante-
komponenten som en verklig vardesakring av ranterisk. Vid
matningen av effektiviteten i dessa kassaflodessakringar
anvands den hypotetiska derivatmetoden, vilket innebar att
forandringen i en perfekt hypotetisk swap anses motsvara
nuvardet av den ackumulerade forandringen i forvantade
framtida kassafloden for den sdkrade transaktionen (valuta-
komponenten). Faststallandet av egenskaper for den perfekta
hypotetiska swappen kraver kritiska bedémningar.

Aktuariella berakningar av pensionsforpliktelser

och férvaltningstillgangar for anstallda

Nordeas redovisningsprincip for ersattningar efter avslutad
anstallning beskrivs i avsnitt 23 "Ersattningar till anstallda”.

Forpliktelser for formansbestamda pensioner framraknas
for de storre pensionsplanerna av externa aktuarier med hjalp
av demografiska antaganden baserade pa aktuella befolk-
ningsdata. Berakningarna baseras pa ett antal aktuariella och
finansiella parametrar.

Uppskattningen av diskonteringsrantan ar forenad med
osakerhet om huruvida marknaden for foretagsobligationer
ar tillrackligt djup, av hog kvalitet och i samband med extra-
poleringen av rantekurvor for relevanta loptider. | Sverige,
Norge och Danmark baseras diskonteringsrantan pa hypo-
teksobligationer och i Finland pa féretagsobligationer. Andra
parametrar, sdsom antaganden om l6nedkningar och infla-
tion, baseras pa den forvantade langsiktiga utvecklingen for
dessa parametrar och ar ocksa forenade med osakerhet i
uppskattningarna. De viktigaste parametrarna som anvandes
vid arsskiftet redovisas i not K32 "Pensionsforpliktelser” till-
sammans med en beskrivning av kansligheten for forandring-
ar i antagandena. Forpliktelser for formansbestamda pensio-
ner uppgick vid arets slut till 3 494 mn euro (3 454 mn euro).

Aktuariella berakningar av forsakringsavtal
Nordeas redovisningsprincip for forsakringsavtal beskrivs i
avsnitt 19 "Skulder till forsakringstagare”.

Vid varderingen av forsakringsskulder anvands bade finan-
siella och aktuariella uppskattningar och antaganden. Ett vik-
tigt finansiellt antagande ar den rénta som anvands for att
diskontera framtida kassafloden. Viktiga aktuariella antagan-
den ar de om dddlighet och invaliditet, som paverkar storle-
ken pa och tidpunkten for de framtida kassaflédena. De
finansiella och aktuariella antagandena ar till stor del fore-
skrivna i landernas lagstiftning och kan inte paverkas av
Nordea. Aven antaganden om framtida forvaltnings-och skat-
tekostnader paverkar berakningen av skulder till
forsakringstagare.

Forsakringsskulderna uppgick vid arets slut till 15 001 mn
euro (15 931 mn euro). Det redovisade vardets kanslighet for
olika antaganden anges i not K27 "Skulder till
forsakringstagare”.
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Vardering av forvaltningsfastigheter
Nordeas redovisningsprinciper for forvaltningsfastigheter
beskrivs i avsnitt 18 "Forvaltningsfastigheter”.

Forvaltningsfastigheter varderas till verkligt varde. Efter-
som det normalt inte finns nagra aktiva marknader for for-
valtningsfastigheter estimeras verkligt varde med hjalp av
modeller baserade pa diskonterade kassafloden. Dessa
modeller bygger pa antaganden om framtida hyror, beldgg-
ning, drifts- och underhallskostnader, avkastningskrav och
rantenivaer.

Det redovisade vardet pa forvaltningsfastigheter uppgick
vid arets slut till 1 607 mn euro (1 448 mn euro). Se not K22
"Forvaltningsfastigheter” for ytterligare information om
belopp och parametrar som anvands i dessa modeller.

Klassificering av leasingavtal
Nordeas redovisningsprinciper for leasingavtal beskrivs i
avsnitt 15 "Leasing”.

Klassificeringen av leasingavtal innefattar kritiska bedom-
ningar. Ett leasingavtal klassificeras som finansiell leasing om
avtalet innebar att i stort sett alla risker och rattigheter for-
knippade med agandet dverfors. Ett leasingavtal klassificeras
som operationellt om avtalet inte innebar att i stort sett alla
risker och rattigheter forknippade med agandet 6verfors.

De centralt belagna fastigheterna i Finland, Norge och Sve-
rige som Nordea har avyttrat aterférhyrs. Leasingavtalen
tecknades pa 3-25 ar, med option pa forlangning. Leasingav-
talen omfattar inte nagon 6vergang av dganderatten till fast-
igheterna vid l6ptidens slut och innehaller inte heller nagon
ekonomisk férdel avseende vardestegring pa de leasade fast-
igheterna. Dessutom omfattar inte leasingperioden storre
delen av fastigheternas ekonomiska livslangd. Nordea har
darfor klassificerat dessa leasingavtal som operationell lea-
sing. Denna bedémning ar en kritisk bedémning som har
betydande inverkan pa det redovisade vardet i de finansiella
rapporterna. Det redovisade vardet pa dessa fastigheter upp-
gick vid avyttrandet till 1,5 md euro.

Ytterligare information om leasingavtal finns i not K21
"Leasing"”.

Klassificering av primarkapitaltillskott

Nordea har emitterat eviga efterstallda instrument dar rante-
betalningarna till innehavarna beslutats diskretionart av
Nordea och inte ackumuleras. Vissa av dessa instrument inne-
fattar ocksa ett krav pa Nordea att betala ranta om instru-
menten inte langre tillats inga i priméarkapitalet. Om instru-
mentet innefattar ett krav pa rantebetalning, beroende pa om
en framtida osadker handelse bortom bade emittentens och
innehavarens kontroll intraffar eller inte intraffar, ska instru-
mentet klassificeras som en finansiell skuld. Vilka efterstallda
skulder som far raknas in i primarkapitalet bestams av till-
synsmyndigheterna och ar darmed bortom Nordeas och inne-
havarnas kontroll. Nordea klassificerar instrumenten som
finansiella skulder. Instrument som inte har sadana klausuler
klassificeras som eget kapital eftersom det inte finns nagot
krav att Nordea ska betala ranta eller kapitalbelopp till
innehavarna.

Bedomning av bestammande inflytande

i samband med konsolidering

En avgdrande faktor vid bedomningen av om Nordea utévar
ett bestammande inflytande 6ver ett annat foretag ar huru-
vida Nordea &r exponerat for volatilitet i avkastningen fran
investeringen. For strukturerade foretag dar rostratten inte ar
den avgorande faktorn vid bestamning av bestammande
inflytande, maste kritiska bedémningar goras for att faststélla
nar Nordea ar exponerat for betydande volatilitet i avkast-
ningen. Nordeas kritiska bedémning ar att Nordea normalt ar
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exponerat for volatilitet i avkastningen nar Nordea erhaller
mer an 30 procent av den avkastning som det strukturerade
foretaget genererar. Detta galler endast strukturerade foretag
déar Nordea ocksa ar kapitalférvaltare och darmed har infly-
tande over den avkastning som genereras av det strukture-
rade foretaget.

En annan bedomning avseende bestammande inflytande
ar om Nordea ar en agent eller huvudman. For fondforsak-
ringar och andra kontrakt dar forsakringstagaren/insattaren
bestammer bade belopp och vilka tillgangar som Nordea ska
investera i anses Nordea vara agent och darmed inte ha
bestammande inflytande.

En kritisk bedémning maste dven goras i samband med
beddmningen av om ett signifikant innehav, som dock ar min-
dre an ett majoritetsinnehav, av rostratterna i ett bolag ger
Nordea sa kallad faktisk (de facto) kontroll. En bedémning
maste dven goras av i vilka fall potentiella rostratter ska tas i
beaktande i bedomningen. Nordeas nuvarande bedomning ar
att Nordea ej kontrollerar nagra enheter dar rostratterna
understiger 50 procent.

Vardering av uppskjutna skattefordringar

Nordeas redovisningsprincip for redovisning av uppskjutna
skattefordringar beskrivs i avsnitt 21 “Skatter” och i not K11
"Skatter”.

Varderingen av uppskjutna skattefordringar paverkas av
ledningens beddmning av Nordeas framtida resultat och till-
rackligheten av framtida beskattningsbara vinster och fram-
tida aterforingar av befintliga beskattningsbara temporara
skillnader. Dessa bedomningar uppdateras och ses éver vid
varje bokslutstillfalle, och justeras om sa behovs for att
avspegla den nuvarande situationen.

Det redovisade vardet pa uppskjutna skattefordringar upp-
gick vid arets slut till 164 mn euro (118 mn euro).

Krav i civilrattsliga processer

Inom ramen for den normala affarsverksamheten ar Nordea
foremal for ett antal krav i civilrattsliga stamningar och tvister,
varav de flesta ror relativt begransade belopp. Ingen av de
pagaende tvisterna bedéms fér narvarande komma att med-
fora nagon vasentlig negativ effekt pa Nordea eller dess
finansiella stallning. Se aven not K31 "Avsattningar” och not
K36 "Eventualforpliktelser”.

5. Principer fér konsolidering

Konsoliderade foretag

Koncernredovisningen omfattar moderféretaget Nordea Bank
Abp samt de foretag som moderforetaget har ett bestam-
mande inflytande over. Bestammande inflytande foreligger
nar Nordea ar exponerat for volatilitet i avkastningen fran
sina investeringar i ett annat féretag och kan paverka avkast-
ningen genom sitt inflytande over det andra foretaget.
Bestammande inflytande uppnas i regel om moderforetaget,
direkt eller indirekt genom koncernforetag, innehar mer an 50
procent av aktiernas rostvarde. For foretag dar aktiernas rost-
ratt inte ar det som avgoér om bestammande inflytande fore-
ligger, se avsnittet "Strukturerade foretag” nedan.

Alla koncernforetag konsolideras i enlighet med forvarvs-
metoden, férutom vid bildandet av Nordea 1997-98, da inne-
havet i Nordea Bank Finland Abp konsoliderades med poo-
lingmetoden. Enligt forvarvsmetoden betraktas kopet som en
transaktion dar moderforetaget indirekt forvarvar koncernfo-
retagets tillgangar och 6vertar dess skulder och eventualfor-
pliktelser. Koncernens anskaffningsvarde berdaknas med hjalp
av en forvarvsanalys. Vid analysen faststalls anskaffningsvar-
det till summan pa 6verlatelsedagen av verkligt varde pa
overlatna tillgangar, uppkomna eller 6vertagna skulder samt
av forvarvaren emitterade eget kapital-instrument, i utbyte

mot de férvarvade identifierbara nettotillgdngarna. Kostnader
som ar direkt hanforliga till rorelseforvarvet kostnadsfors.

Pa forvarvsdagen redovisar Nordea de forvarvade identi-
fierbara tillgangarna och 6vertagna skulderna till verkligt
varde per forvarvsdagen.

For varje rorelseforvarv varderar Nordea minoritetsintres-
sena i den forvarvade rorelsen antingen till verkligt varde
eller till innehavets proportionella andel av den forvarvade
rorelsens nettotillgangar.

Om summan av den ersattning som betalas vid ett rorelse-
forvarv och det belopp som redovisas som minoritetsintresse
Overstiger det verkliga nettovardet pa identifierbara tillgang-
ar, skulder och eventualférpliktelser redovisas skillnaden som
goodwill. Om skillnaden ar negativ redovisas den direkt i
resultatrakningen.

Eget kapital och resultat hanforliga till minoritetsintressen
redovisas pa separata rader i balans- och resultatrakningen
samt i rapport over totalresultat.

Koncerninterna transaktioner samt fordringar och skulder
mellan koncernforetagen elimineras.

Koncernforetagen ingar i koncernredovisningen fran den
dag det bestammande inflytandet 6ver foretaget 6vergar till
Nordea. Konsolideringen upphor nar bestammande inflytan-
de inte langre existerar.

| samband med konsolideringen anpassas koncernforeta-
gens redovisning for att uppna éverensstammelse med de
IFRS-principer som Nordea tillampar.

| not M21 "Aktier och andelar i koncernféretag” listas alla
storre koncernforetag i Nordeakoncernen.

Aktier i intresseforetag och joint ventures
Kapitalandelsmetoden tillampas for intresseforetag, dar rost-
rattsandelen uppgar till mellan 20 och 50 procent och/eller
dar Nordea har betydande inflytande. Betydande inflytande
ar ratten att delta i beslut som ror foretagets finansiella och
operativa strategier, men ger inte ett bestammande inflytan-
de eller gemensamt bestammande inflytande Over dessa.

Kapitalandelsmetoden tillampas aven for joint ventures dar
Nordea har gemensamt bestammande inflytande. Med
gemensamt bestdmmande inflytande avses att tva eller flera
parter i avtal reglerat att gemensamt utdva det bestammande
inflytande 6ver en ekonomisk verksamhet.

Investeringar inom ramen for Nordeas investeringsverk-
samhet, som klassificeras som en riskkapitalorganisation
inom Nordea, varderas till verkligt varde i enlighet med reg-
lerna i IAS 28 och IAS 39. Ytterligare information om kapita-
landelsmetoden finns i avsnitt 6 “"Redovisning av rorelseintak-
ter och nedskrivningar”.

Andelar i intresseforetags och joint ventures resultat redo-
visas i resultatrakningen efter skatt. Skattekostnad hanforlig
till dessa resultatandelar ingar foljaktligen inte i Nordeas
redovisade skattekostnad.

Nordea genomfor i regel inga transaktioner med intresse-
foretag och joint ventures som omfattar forsaljning eller dver-
foring av tillgdngar. Ovriga transaktioner mellan Nordea och
dess intresseféretag och joint ventures elimineras inte.

| not K19 "Aktier och andelar i intresseforetag och joint ven-
tures” listas alla storre intresseforetag och joint ventures i
Nordeakoncernen.

Strukturerade foretag

Ett strukturerat foretag ar ett foretag som bildats for att
uppna ett begransat och valdefinierat syfte, dar rostratten
inte ar den avgorande faktorn for att avgoéra om bestamman-
de inflytande foreligger. Ofta finns juridiska arrangemang
som innebar strikta begransningar for ledningens beslutan-
deratt i fraga om den l6pande verksamheten i ett strukturerat
foretag. Samma konsolideringskrav galler for dessa foretag,
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men eftersom aktiernas rostratt inte ar det som avgor om
bestammande inflytande foreligger, anvands andra faktorer
for att avgora detta.

Inflytande kan foreligga till foljd av avtal eller andra typer
av inflytande 6ver ett strukturerat foretag. Nordea har i regel
inflytande 6ver foretag som Nordea gett stod till eller har bil-
dat. Nordea har bildat ett antal strukturerade foretag som
erbjuder kunder att investera i tillgangar som férvarvats av
dessa strukturerade foretag. Nagra strukturerade foretag har
investerat i omsattningsbara finansiella instrument som aktier
och obligationer (vardepappersfonder). Strukturerade foretag
kan ocksa investera i strukturerade kreditprodukter eller for-
varva tillgangar fran Nordeas kunder. | dagsldget finns emel-
lertid bara ett sadant strukturerat féretag. Nordea ar normalt
kapitalforvaltare och fattar efter eget gottfinnande beslut om
investeringar och andra administrativa fragor. Darmed fére-
ligger ett inflytande Over dessa foretag.

Vanligtvis erhaller Nordea service- och provisionsavgifter i
samband med bildandet av dessa strukturerade foretag eller
for sin roll som kapitalforvaltare, foérvaringsinstitut eller annan
funktion. Sadana intékter ar i regel inte tillrackligt stora for att
exponera Nordea for volatilitet i avkastningen och féranleder
darfor inte konsolidering. Nordea har i vissa strukturerade
foretag svarat for en stor del av finansieringen i form av fond-
andelar, lan eller kreditloften. | dessa fall &r Nordea exponerat
for volatilitet i avkastningen, och eftersom inflytandet 6ver
foretagen paverkar avkastningen ska dessa strukturerade
foretag konsolideras. Nordea bedomer normalt att en andel
uppgaende till 30 procent av avkastningen i ett strukturerat
foretag ger upphov till volatilitet i avkastningen och darmed
bestammande inflytande. Volatilitet i avkastningen beraknas
som summan av de avgifter som erhalls och omvérdering av
de tillgangar som innehas. For fondférsakringar och andra
kontrakt dar forsakringstagaren/insattaren bestammer bade
belopp och vilka tillgangar som Nordea ska investera i anses
Nordea vara agent och darmed inte ha bestammande
inflytande.

Ytterligare information om konsoliderade och icke konsoli-
derade strukturerade foretag finns i not K47 "Andelar i struk-
turerade foretag”.

Valutaomrakning av utlandska foretag/filialer
Koncernredovisningen upprattas i euro (EUR), rapporterings-
valutan for moderforetaget Nordea Bank Abp. Dagskursme-
toden tillampas vid omrakning av de utlandska féretagens
och filialernas finansiella rapporter, fran deras funktionella
valutor till euro. De utlandska féretagens och filialernas till-
gangar och skulder har omréknats till balansdagens kurs,
medan poster i resultatrakningen och i rapport 6ver totalre-
sultat omraknats till arets genomsnittskurs. Genomsnittskur-
serna berdknas utifran dagliga vaxelkurser dividerat med
antalet bankdagar under perioden. Omrakningsdifferenser
redovisas i Ovrigt totalresultat och ackumuleras i reserven for
omrakning av utlandsk verksamhet under eget kapital.

Goodwill och justeringar till verkligt varde fran forvarv av
koncernforetag hanteras som poster i samma funktionella
valuta som den kassagenererande enheten till vilken de hor,
och omraknas ocksa till balansdagens kurs.

Eventuellt kvarstaende eget kapital i utlandska filialer
omraknas till balansdagens kurs, och omrakningsdifferenser
redovisas under ovrigt totalresultat.

Information om de viktigaste valutakurserna finns i avsnitt
29 "Valutakurser”.

6. Redovisning av rérelseintdkter och nedskrivningar
Rantenetto

Ranteintakter och rantekostnader beraknas och redovisas
med tillampning av effektivrantemetoden eller, om sa anses
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lampligt, med tillampning av en metod som resulterar i en
ranteintakt eller rantekostnad som utgor en rimlig uppskatt-
ning av vad en berakning grundad pa effektivrantemetoden
skulle ge. Effektivrantan innefattar avgifter som anses vara en
integrerad del av effektivrantan for ett finansiellt instrument
(vanligen avgifter erhallna som kompensation for risk). Effek-
tivrantan motsvarar den ranta som anvands for att diskontera
forvantade framtida kassafléden till redovisat varde pa den
finansiella tillgdngen eller skulden.

Ranteintakter och rantekostnader fran finansiella instru-
ment klassificeras, med nedanstaende undantag, som
"Rantenetto”.

Ranteintakter och rantekostnader hanforliga till balanspos-
ter redovisade till verkligt varde inom Markets och Nordea
Life & Pensions klassificeras i resultatrakningen som “Netto-
resultat av poster till verkligt varde”. Aven rantan hanforlig till
nettofinansieringen av verksamheten inom Markets redovisas
under denna post.

Rantekomponenten i valutaswappar, och rantan som beta-
lats och erhallits i ranteswappar samt forandringar i upplupen
ranta, klassificeras som “Nettoresultat av poster till verkligt
varde”, med undantag for derivat som innehas i sakringssyfte,
samt ekonomiska séakringar av Nordeas upplaning, dar sada-
na komponenter klassificeras som “Rantenetto”.

Ranteintakter redovisas pa tva rader i resultatrédkningen,
Ranteintdkter fran anvandande av effektivrantemetoden och
Ovriga rdnteintikter. P4 raden Rénteintikter fran anvindande
av effektivrantemetoden presenterar Nordea ranteintakter
fran finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaff-
ningsvarde och till verkligt varde via ovrigt totalresultat.
Denna rad innehaller dven effekten av sakringsredovisning
relaterad till dessa tillgangar. Alla andra ranteintékter redovi-
sas i resultatrikningen pa raden Ovriga rédnteintékter, och
bestar huvudsakligen av ranteintakter pa utlaning till verkligt
varde i Danmark.

Avgifts och provisionsnetto

Nordea har provisionsintakter fran olika typer av tjanster som
tillhandahalls kunder. Hur provisionsintakterna redovisas
beror pa i vilket syfte avgiften tas ut.

Huvuddelen av intakterna som klassificerats som "“Provi-
sionsintakter” avser intékter fran avtal med kunder enligt
IFRS 15. Avgiftsintakter redovisas antingen nar eller i takt
med att ataganden fullgors.

Provision fran kapitalférvaltning redovisas normalt 6ver tid
i takt med att tjanster utférs, och brukar baseras pa forvaltat
kapital. Dessa avgifter redovisas fortlopande eftersom belop-
pet, och ratten till avgiften, star i relation till det varde som
kunden erhaller. Rorliga avgifter som baseras pa relativ
utveckling i forhallande till ett jamforelseindex ar sallsynta
inom kapitalférvaltning. Normalt anvands fasta avgifter som
redovisas atminstone varje balansdag. Rorliga avgifter som
inte har faststallts pa balansdagen kan normalt inte redovisas
eftersom utfallet ar osédkert och beror pa
marknadsutvecklingen.

Provisionsintakter inom Life & Pensions innefattar avgifts-
intakter (avgiftsuttag) fran forsakringsavtal och finansiella
avtal med forsakringstagare. Finansiella avtal ar avtal som
inte medfor tillracklig forsakringsrisk for att klassificeras som
forsakringsavtal. Avgiftsuttaget ar den del av premieintakten
som anses utgora ersattning for avtalsadministrationen.
Avgiftsintakten redovisas over tid i takt med att tjansterna
utfors. Dessa avtal innefattar normalt inte nagra
forskottsavgifter.

Avgifter i kategorierna Inlaningsprodukter, Courtage, var-
depappersemissioner och foretagsfinansiering, Depa- och
emissionstjanster samt Betalningsprovisioner redovisas bade
Over tid och vid en viss tidpunkt, beroende pa nar atagandena
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fullgors. Kortavgifter delas in i kategorierna formedlingsavgif-
ter, som redovisas vid en viss tidpunkt, nar kunden anvander
tjdnsten, och avgifter for kortinnehavare, som redovisas 6ver
tid eller vid en viss tidpunkt om avgiften ar
transaktionsbaserad.

Utlaningsavgifter som inte ingar i den effektiva réantan for
ett finansiellt instrument redovisas vid en viss tidpunkt. Avgif-
ter fran syndikerade [an liksom andra transaktionsbaserade
avgifter, redovisas nar atagandet har fullgjorts, det vill sdga
nar syndikeringen eller transaktionen har genomforts. Avgif-
ter som erhalls i samband med bilaterala transaktioner redo-
visas normalt som en del av det finansiella instrumentets
effektiva ranta.

Intakter for utstallda finansiella garantier samt kostnader
for kopta finansiella garantier fordelas 6ver instrumentets
loptid och klassificeras som "Avgifts- och provisionsintakter”
respektive "Avgifts- och provisionskostnader”. Ovriga avgifts-
intakter ar normalt transaktionsbaserade.

Provisionskostnader ar normalt transaktionsbaserade och
redovisas i den period da tjansterna erhalls.

Initiala kostnader for att fa till stand avtal redovisas som en
tillgang och skrivs av om kostnaderna vantas kunna
atervinnas.

Nettoresultat av poster till verkligt varde

Realiserade och orealiserade vinster och forluster pa finan-

siella instrument och foérvaltningsfastigheter varderade till

verkligt varde via resultatrakningen redovisas under posten

"Nettoresultat av poster till verkligt varde”.
Realiserade och orealiserade vinster och forluster harstam-

mar fran:

e Aktier och andelar samt andra aktierelaterade instrument

¢ Rantebarande vardepapper och andra ranterelaterade
instrument

« QOvriga finansiella instrument, inklusive kreditderivat och
ravaruinstrument/ravaruderivat

¢ Valutakursférandringar

¢ Forvaltningsfastigheter, inklusive realiserade och orealise-
rade intakter, exempelvis omvarderingsvinster/-forluster.
Posten innehaller ocksa realiserade resultat fran avyttring-
ar liksom den l6pande avkastningen fran innehavet av
forvaltningsfastigheter.

Ranteintakter och rantekostnader hanforliga till balansposter
redovisade till verkligt varde inom Markets och Nordea Life &
Pensions klassificeras i resultatrakningen som “Nettoresultat
av poster till verkligt vdrde”. Aven rantan hanforlig till nettofi-
nansieringen av verksamheten inom Markets redovisas under
denna post.

Aven den ineffektiva delen av sdkringar av kassafléden och
nettoinvesteringar liksom omklassificerade vinster och forlus-
ter pa finansiella instrument som klassificerats i kategorin
Finansiella tillgangar varderade till verkligt véarde via ovrigt
totalresultat redovisas under "Nettoresultat av poster till
verkligt varde”.

Den har posten innefattar ocksa realiserade vinster och
forluster pa finansiella instrument som varderats till upplupet
anskaffningsvarde, till exempel erhallen ranteskillnadsersatt-
ning och realiserade vinster/forluster pa aterkop av egna
skulder.

"Nettoresultat av poster till verkligt varde” innefattar ocksa
forluster fran motpartsrisk i instrument som klassificerats i
kategorin Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde
via resultatrakningen. Nedskrivningar avseende instrument i
andra kategorier redovisas i posten "Kreditforluster, netto”
eller i "Nedskrivning av vardepapper som innehas som finan-
siella anlaggningstillgangar” (se aven avsnitten "Kreditforlus-

ter, netto” och "Nedskrivning av vardepapper som innehas
som finansiella anlaggningstillgangar” nedan).

Erhallna utdelningar redovisas i resultatrakningen som
"Nettoresultat av poster till verkligt varde” och klassificeras i
noten som "Aktier och andelar samt andra aktierelaterade
instrument”. Intakter redovisas i den period da ratten att
erhalla utdelning faststalls.

Intaktsredovisningen och beteckningarna till de poster
som avser livforsakringsverksamheten beskrivs i avsnitt 7
"Intaktsredovisning livforsakring” nedan.

Andelar i intresseforetags och joint ventures resultat
Andelar i intresseféretags och joint ventures resultat definie-
ras som vardeforandringen, efter anskaffningsdagen, av
Nordeas andel av intresseforetagets och joint venture-foreta-
gets nettotillgangar. Nordeas andel av poster redovisade i
intresseféretagens och joint venture-foretagens ovriga total-
resultat redovisas i 6vrigt totalresultat i Nordea. Som framgar
av avsnitt 5 "Principer for konsolidering” redovisas andelar i
intresseféretags och joint venture-foretagets resultat i resul-
tatrakningen efter skatt. Skattekostnaden hanforlig till dessa
resultatandelar ingar foljaktligen inte i Nordeas redovisade
skattekostnad.

| samband med forvarv allokeras verkliga varden till intres-
seforetagens och joint venture-foretagens identifierbara till-
gangar, skulder och eventualforpliktelser. En eventuell skill-
nad mellan Nordeas andel av de verkliga vardena pa de for-
varvade identifierbara nettotillgangarna och kopeskillingen
ar goodwill eller negativ goodwill. Goodwill inkluderas i
intresseforetagens och joint venture-foretagens redovisade
varden. | efterféljande perioder 6kar/minskar det redovisade
vardet med Nordeas andel av forandringar i intresseforeta-
gens och joint venture-féretagens nettotillgangar efter for-
varvet och minskar med erhallna utdelningar och nedskriv-
ningar. Nedskrivningar kan aterforas i efterféljande perioder.

Vardeforandringen i Nordeas andel av nettotillgangarna
baseras vanligen pa manadsvis rapportering fran intressefo-
retagen och joint venture-foretagen. For vissa intresseforetag
och joint ventures som inte ar enskilt betydande baseras for-
andringar i Nordeas andel av nettotillgangarna pa intressefo-
retagens externa rapportering och paverkar Nordeas finan-
siella rapporter i den period da informationen blir tillganglig.
Rapporteringen fran intresseféretagen och joint venture-fore-
tagen anpassas, dar det ar tillampligt, till Nordeas
redovisningsprinciper.

Ovriga rorelseintakter

Nettoresultat fran avyttring av aktier i koncernféretag, intres-
seforetag och joint ventures, nettoresultat fran avyttring av
materiella tillgangar liksom Gvriga rorelseintdkter som inte
kan hanféras till ndgon annan intaktspost redovisas normalt
nar det ar sannolikt att de férmaner som ar kopplade till
transaktionen tillfaller Nordea, och om de betydande riskerna
och férmanerna har éverforts till kdparen (vanligtvis nar
transaktionerna har slutforts).

Kreditforluster

Nedskrivningar avseende finansiella tillgangar som klassifice-
rats i kategorierna Upplupet anskaffningsvarde och Verkligt
varde via ovrigt totalresultat (se avsnitt 13 “Finansiella instru-
ment") pa balansraderna "Utlaning till centralbanker”, "Utla-
ning till kreditinstitut”, "Utlaning till allménheten” och "Rénte-
barande vardepapper” redovisas som "Kreditforluster, netto”,
tillsammans med forluster fran finansiella garantier. Forlus-
terna redovisas med avdrag for eventuella sakerheter eller
andra kreditforstarkningar. Nordeas redovisningsprinciper for
berdkningen av nedskrivning av lan finns i avsnitt 14 "Utla-
ning till allmanheten/kreditinstitut”.
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Motpartsforluster hanforliga till finansiella tillgangar som
klassificerats i kategorin Finansiella tillgangar varderade till
verkligt varde via resultatrakningen, inklusive kreditderivat
men exklusive lan som redovisas till verkligt varde enligt
beskrivningen ovan, redovisas under "Nettoresultat av poster
till verkligt varde”.

Nedskrivning av vardepapper som innehas

som finansiella anlaggningstillgangar

Nedskrivning av investeringar i intresseforetag och joint ven-
tures, klassificeras i resultatrakningen som "Nedskrivning av
vardepapper som innehas som finansiella anlaggningstill-
gangar”. Principerna for nedskrivningar av finansiella till-
gangar som klassificerats i kategorin Upplupet anskaffnings-
varde beskrivs i avsnitt 13 “Finansiella instrument” och 14
"Utlaning till allménheten/kreditinstitut”.

Om det finns indikationer pa nedskrivningsbehov (forlust-
handelser) genomfors nedskrivningsprovningar for att bedo-
ma om det finns objektiva belagg for nedskrivning. Det redo-
visade vardet pa investeringen i intresseféretag och joint ven-
tures jamfors med atervinningsvardet (det hogre av
nyttjiandevardet och verkligt varde minus forsaljningskostna-
der) och det redovisade vardet skrivs om erforderligt ner till
atervinningsvardet.

Nedskrivningar aterférs om atervinningsvardet okar. Det
redovisade vardet 6kas da till atervinningsvardet, men kan
inte dverstiga vad det redovisade vardet varit om en nedskriv-
ning inte redovisats i forsta laget.

7. Intdktsredovisning livforsakring
Erhallna premier och aterbetalningar till forsakringstagare
hanforliga till sparandedelen i livforsakringsavtal redovisas
som en 6kning eller minskning av skulden till forsakringsta-
garna. Mer information finns i avsnitt 19 "Skulder till
forsakringstagare”.
Intékterna fran livférsakringsverksamheten utgors huvud-
sakligen av:
» Kostnadsresultat
» Resultat fran forsakringsrisk
* Vinstdelning pa risk- och avkastningsresultat
 Avkastning pa ytterligare kapital i
livforsakringsverksamheten

Resultatet fran dessa komponenter, med undantag for kost-
nadsresultat och vinstdelning pa risk- och avkastningsresultat
for fondforsakringsavtal och finansiella avtal, ingar i “"Nettore-
sultat av poster till verkligt varde”.

Kostnadsresultatet utgors av ett avgiftsuttag fran forsak-
ringstagarna och ingar i posten "Avgifts- och provisionsintak-
ter” tillsammans med vinstdelningen pa risk- och avkast-
ningsresultat for fondférsakringsavtal och finansiella avtal.
Motsvarande kostnader ingar i posterna "Avgifts- och provi-
sionskostnader” och "Rorelsekostnader”. Forsakringstagarens
andel av ett positivt eller negativt kostnadsresultat (vinstdel-
ning) ingar i posten "Férandring av férsakringstekniska
avsattningar, livforsakring” i not K5 "Nettoresultat av poster
till verkligt varde”.

Resultatet av forsakringsrisker utgors av intdkter fran
enskilda riskprodukter och fran forsakringsdelen i enskilda
livforsakringsavtal samt sjuk- och olycksfallsforsakringar.
Riskpremierna fordelas over forsakringsperioden och avsatt-
ningarna minskar i takt med att forsakringsrisken avtar. En
stor del av riskresultatet fran traditionella livforsakringsavtal
omfattas av vinstdelning, vilket innebar att forsakringstagar-
na erhaller en del av nettointakterna eller nettounderskottet.
Riskintakterna och riskkostnaderna bruttoredovisas i poster-
na "Intakter forsakringsrisk, livforsakring” och "Kostnader for-
sakringsrisk, livforsakring” i not K5 "Nettoresultat av poster

Arsredovisning 2018

till verkligt varde”. Forsakringstagarnas andel av resultatet

redovisas i posten "Forandring av forsakringstekniska avsatt-

ningar, livforsakring” i samma not.

Vinster och forluster fran placeringar inom livforsakrings-
verksamheten fordelas pa respektive poster i not K5 “"Netto-
resultat av poster till verkligt varde”, precis som for andra pla-
ceringar i Nordea. Posterna omfattar avkastning pa tillgangar
som ska tacka skulderna till forsakringstagarna och avkast-
ning pa ytterligare kapital som allokerats till livférsakrings-
verksamheten (eget kapital i livforsakringskoncernen).

Posten "Forandring av forsakringstekniska avsattningar,
livforsakring” i not K5 "Nettoresultat av poster till verkligt
varde" innefattar:

» Avkastning pa tillgangar som halls for att tacka skulder till
forsakringstagarna (inklusive skulder fran traditionella liv-
forsakringsavtal, fondforsakringsavtal och finansiella
avtal), som overfors individuellt till forsakringstagarnas
konton i enlighet med avtalen.

» Ytterligare aterbaring (diskretionar del) till forsakringsta-
garna avseende traditionella livforsakringsavtal eller andra
overforingar till forsakringstagarna for att tacka tillfalliga
underskott mellan placeringsresultat och eventuell avtalad
minimiférman.

* Vinstdelning pa risk- och avkastningsresultat for traditio-
nella livforsakringsprodukter i enlighet med lokala fordel-
ningsregler i respektive livforsakringsenhet och gallande
avtal med forsakringstagarna. Redovisningen av vinstdel-
ningen i resultatrakningen forutsatter framfor allt ett posi-
tivt resultat for traditionella livforsakringsavtal. Vinstdel-
ning som inte kan redovisas under innevarande period till
foljd av svaga placeringsresultat kan i vissa lander, helt
eller delvis, senarelaggas till ar med hogre avkastning.

¢ Forsakringstagarnas andel av kostnads- och riskresultatet
for traditionella livforsakringsavtal eller
fondforsakringsavtal.

Posten "Férandring av aterbaringsmedel, livférsakring” i not
K5 "Nettoresultat av poster till verkligt varde” avser endast
traditionella livférsakringsavtal. Posten omfattar forsakrings-
tagarnas andel av avkastning som annu inte har fordelats till
individuella férsakringstagare. Aven aterbaringsmedel ingar
(diskretionar del), liksom belopp som behovs for att tacka till-
falliga underskott mellan placeringsresultat och eventuell
minimiférman till forsakringstagarna.

8. Redovisning och bortbokning av finansiella
instrument i balansrakningen

Affarsdagsredovisning tillampas vid redovisning och bortbok-
ning av derivatinstrument, borsnoterade vardepapper och
avistatransaktioner i utlandsk valuta (och en tillgang eller
skuld redovisas i balansrikningen under "Ovriga tillgangar”
eller "Ovriga skulder” mellan affirsdagen och likviddagen).
Ovriga finansiella instrument redovisas i balansrakningen pa
likviddagen.

Finansiella tillgangar, andra &n de for vilka affarsdagsredo-
visning tillampas, bokas bort fran balansrakningen nar den
avtalsenliga ratten till kassaflédet fran den finansiella till-
gangen upphor att galla eller 6verfors till annan part. Ratten
till kassaflodet upphor att galla eller overfors vanligen nar
motparten har uppfyllt sin del av avtalet genom att t ex beta-
la tillbaka ett lan till Nordea, dvs. pa likviddagen.

Lan déar kassaflédena har justerats och lan som ingar i en
rekonstruktion bokas bort fran balansrdakningen, och ett nytt
lan redovisas om villkoren fér det nya lanet vasentligen skiljer
sig fran de tidigare villkoren. Normalt brukar detta ske om
nuvardet av kassaflodet fran det nya lanet, diskonterat med
den ursprungliga rantan, skiljer sig mer &n 10 procent fran
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nuvardet av det aterstaende forvantade kassaflodet fran det
gamla lanet. Samma principer galler for finansiella skulder.

| vissa fall genomfors transaktioner dar Nordea overfor till-
gangar som redovisas i balansrakningen, men samtidigt
behaller antingen hela eller delar av riskerna och rattighe-
terna forknippade med de 6verforda tillgangarna. Om alla
eller i stort sett alla risker och rattigheter behalls, bokas inte
de 6verforda tillgangarna bort fran balansrakningen. Om
Nordeas motpart kan salja eller pantsatta de overforda till-
gangarna pa nytt, omklassificeras tillgangarna i balansrak-
ningen till "Pantsatta finansiella instrument”. Overféring av
tillgangar med bibehallande av alla eller i stort sett alla risker
och rattigheter omfattar bl a avtal om vardepapperslan och
aterkdpsavtal.

Finansiella skulder bokas bort fran balansrédkningen nar de
upphor. Normalt sker detta nar Nordea fullgor sin del av avta-
let, till exempel nar Nordea aterbetalar inlaning till motpar-
ten, dvs. pa likviddagen. Finansiella skulder dér affarsdagsre-
dovisning tillampas bokas normalt bort och en skuld redovi-
sas under "Ovriga skulder” i balansrikningen pa affarsdagen.

For ytterligare information, se avsnitt 13 “Finansiella instru-
ment” ("Avtal om inlaning och utlaning av vardepapper” samt
"Aterkdpsavtal och omvanda aterkdpsavtal”) och not K43
"Overforda tillgdngar och erhallna sakerheter”.

9. Omrakning av tillgangar och skulder i utlandsk valuta
En enhets (koncernforetag eller filial) funktionella valuta fast-
stalls utifran den ekonomiska miljo i vilken enheten primart
bedriver sin verksamhet. Utlandsk valuta definieras som
annan valuta an enhetens funktionella valuta. Transaktioner i
utlandsk valuta redovisas till transaktionsdagens kurs. Mone-
tara tillgangar och skulder i utlandsk valuta omraknas till
balansdagens kurs.

Valutakursdifferenser som uppkommer vid reglering av
transaktioner till kurser som avviker fran dem pa transak-
tionsdagen, liksom orealiserade omrakningsdifferenser pa ej
reglerade monetara tillgangar och skulder i utlandsk valuta,
redovisas i resultatrakningen under posten "Nettoresultat av
poster till verkligt varde”.

10. Sakringsredovisning

Utifran koncernens riskhanteringspolicy har Nordea identifie-
rat ett antal riskkategorier och motsvarande sakringsstrate-
gier med hjalp av derivatinstrument, enligt beskrivningen i
marknadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhantering" i forvalt-
ningsberattelsen och not K18.

Nar ett sakringsforhallande uppfyller de angivna kriteri-
erna for sakringsredovisning i IAS 39, anvander Nordea en av
foljande tre typer av sakringsredovisning:
¢ Sakring av verkligt varde
* Kassaflodessakring
e Sakring av nettoinvesteringar.

Nordea har, efter policybeslut i enlighet med IFRS 9, valt att
fortsatta tillampa sakringsredovisning enligt EU:s “carve out”-
version av IAS 39.

"Carve out"-versionen mojliggor att en grupp av derivat
(eller andelar darav) kan kombineras och anvandas som sak-
ringsinstrument. Den eliminerar ocksa nagra av begransning-
arna med sakring av verkligt varde avseende sakring av inla-
ning och strategier for undersakringar.

Nar sakringen ingas dokumenterar Nordea formellt hur
sakringsforhallandet uppfyller kriterierna for sakringsredovis-
ning, inklusive det ekonomiska férhallandet mellan den sak-
rade posten och sakringsinstrumentet, bland annat risktyp,
riskhanteringsmal och strategi for risksakringen, samt vilken

metod som kommer att anvandas for att fortlopande bedéma
sakringsforhallandets effektivitet.

For att fa tillampa sakringsredovisning kravs att sékringen
har en hog effektivitet. En sakring anses ha detta om det vid
ingangen och under sédkringens hela l6ptid kan férvantas att
forandringar i verkligt varde pa den sakrade posten, med
avseende pa den sakrade risken, vasentligen neutraliseras av
forandringar i verkligt varde pa sakringsinstrumentet. Utfallet
ska ligga inom intervallet 80—125 procent.

Transaktioner som genomfors i enlighet med Nordeas sak-
ringsmal, men som inte uppfyller kriterierna fér sakringsredo-
visning, ar ekonomiska sakringsforhallanden.

Sakring av verkligt varde

Sakring av verkligt varde tillampas nar derivat anvands for att
risksakra forandringar i verkligt varde pa en redovisad till-
gang eller skuld hanforlig till en specifik risk i enlighet med
Nordeas riskhanteringspolicy, enligt beskrivningen i mark-
nadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhantering" i forvaltningsbe-
rattelsen och not K18. Risken for forandringar i verkligt varde
pa tillgangar och skulder i Nordeas finansiella rapporter har-
ror huvudsakligen fran lan, vardepapper och inlaning med
fast ranta, vilket ger upphov till ranterisk. Forandringar i verk-
ligt varde pa derivat liksom forandringar i verkligt varde pa
den sakrade posten, hanforliga till de risker som sakras, redo-
visas separat i resultatrakningen under posten “Nettoresultat
av poster till verkligt varde”. Om sakringen ar effektiv tar for-
andringen i verkligt varde pa den sékrade posten och sak-
ringsinstrumentet ut varandra.

Férandringarna i verkligt varde pa den sakrade posten,
hanforliga till riskerna sakrade med derivatinstrumentet,
avspeglas i en justering av den sakrade postens redovisade
varde som ocksa redovisas i resultatrakningen. Férandringen i
verkligt varde pa de réntesakrade posterna i en sakringsport-
folj redovisas, i det fall de redovisas till upplupet anskaff-
ningsvarde, i balansrakningen separerat fran portféljen under
posten "Forandringar av verkligt varde for rantesakrade pos-
ter i sakringsportfoljer”.

| Nordea tillampas sakring av verkligt varde huvudsakligen
pa portféljbasis. Eventuell ineffektiv del av sdakringen redovi-
sas i resultatrakningen under posten “"Nettoresultat av poster
till verkligt varde”.

Sdkrade poster

En sakrad post i en sakring av verkligt varde kan vara en
redovisad enskild tillgang eller skuld, ett oredovisat fast ata-
gande eller en del darav. Den sakrade posten kan ocksa vara
en grupp av tillgangar, skulder eller fasta ataganden med lik-
artade riskegenskaper. Sakrade poster utgors i Nordea av
bade enskilda tillgangar eller skulder och portféljer av till-
gangar och/eller skulder.

Sdkringsinstrument

De sakringsinstrument som anvands i Nordea ar huvudsakli-
gen ranteswappar och valutaranteswappar, vilka alltid redo-
visas till verkligt varde. Upplaning i utlandsk valuta anvands
endast som sakringsinstrument vid sakring av valutarisk.

Sdkringens effektivitet
Vid bedémning i efterhand av sakringens effektivitet varderar
Nordea sakringsinstrumentet till verkligt varde och jamfor
forandringen av detta varde med forandringen av verkligt
varde pa den sakrade posten. Matning av effektiviteten gors
pa kumulativ basis.

Om séakringsforhallandet inte uppfyller kraven for sakrings-
redovisning avslutas sakringsredovisningen. For sakringar av
verkligt varde omklassificeras sakringsinstrumentet till ett
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handelsderivat och férandringen i verkligt varde pa den sék-

rade posten, fram till den tidpunkt da sakringsférhallandet

avslutas, resultatfors linjart over den sakrade postens atersta-

ende loptid.
Ineffektiva sakringar kan bero pa

» skillnader i tidpunkten for kassafloden fran den sakrade
posten och sakringsinstrumentet

e anvandning av olika rantekurvor for diskontering av den
sakrade posten och sakringsinstrumentet

» effekten av forandringar i Nordeas eller en motparts kredi-
trisk pa sakringsinstrumentets eller den sdkrade postens
verkliga varde

 skillnader i forvantad och faktisk fortidsinlosen av
laneportfoljen.

Kassaflodessakring

| enlighet med Nordeas riskhanteringspolicy, enligt beskriv-
ningen i marknadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhantering" i for-
valtningsberattelsen och not K18, tillampar Nordea kassaflo-
dessakring for sakring av risk hanforlig till variationer i fram-
tida rantebetalningar pa instrument med rorlig réanta och for
sakring av valutarisk. Den del av vinsten eller forlusten pa
sakringsinstrumentet som beddms vara en effektiv sakring
redovisas i Ovrigt totalresultat och ackumuleras i reserven for
kassaflodessakringar under eget kapital. Den ineffektiva
delen av vinsten eller forlusten pa sakringsinstrumentet
omklassificeras till resultatrakningen under posten "Nettore-
sultat av poster till verkligt varde”.

Vinster eller forluster pa sakringsinstrument som redovi-
sats i reserven for kassaflodessakringar under eget kapital via
ovrigt totalresultat omklassificeras och redovisas i resultat-
rakningen i samma period som den sékrade posten paverkar
resultatrakningen, normalt i den period nar ranteintakten eller
rantekostnaden redovisas.

Sdkrade poster

En sakrad post i en kassaflodessakring kan vara hogst sanno-
lika kassafloden fran redovisade, eller framtida, tillgangar
eller skulder som loper med rorlig ranta. Nordea tillampar
kassaflodessakring vid sakring av valutarisk i framtida betal-
ningar av ranta och kapitalbelopp i utlandsk valuta och vid
sakring av ranterisk i utlaning med rorlig ranta.

Sakringsinstrument

De sakringsinstrument som anvands i Nordea ar huvudsakli-
gen valutaranteswappar, vilka alltid redovisas till verkligt
varde, dar valutakomponenten hanteras som en kassaflo-
dessakring av valutarisk och rantekomponenten som en sak-
ring av verkligt varde av ranterisk. Vid sakring av ranterisk i
utlaning med rorlig ranta anvander Nordea réanteswappar
som sakringsinstrument, vilka alltid redovisas till verkligt
varde.

Sdkringens effektivitet

Vid matning i efterhand av kassaflodessakringarnas effektivi-
tet anvands den hypotetiska derivatmetoden, vilket innebar
att forandringen i en perfekt hypotetisk swap anses motsvara
nuvardet av den ackumulerade forandringen i forvantade
framtida kassafléden fran den sakrade transaktionen
(valutakomponenten).

Om sakringsrelationen inte uppfyller kraven for sakringsre-
dovisning, avbryts sakringsredovisningen. For kassaflo-
dessakringar redovisas forandringar i det orealiserade vardet
pa sakringsinstrumentet i resultatrakningen fran och med det
senaste tillfallet da sékringen bedémdes vara effektiv. Den
ackumulerade vinsten eller forlusten pa sakringsinstrumentet,
som sedan den period da sékringen bedémdes vara effektiv
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har redovisats i reserven for kassaflodessakringar under eget
kapital via 6vrigt totalresultat, omklassificeras fran eget kapi-
tal till "Nettoresultat av poster till verkligt varde” i resultatrak-
ningen om den forvantade transaktionen inte langre vantas
intraffa.

Om den forvantade transaktionen inte langre ar hogst san-
nolik, men anda férvantas intraffa, sa kvarstar den ackumule-
rade vinsten eller forlusten pa sakringsinstrumentet, som
sedan den period da sakringen bedémdes vara effektiv har
redovisats under ovrigt totalresultat, i ovrigt totalresultat till
dess transaktionen inte langre forvantas intraffa.

De mojliga kallorna till ineffektivitet i kassaflodessakringar
ar normalt desamma som i sakringar av verkligt varde (se
ovan). For kassaflodessakringar ar emellertid risken for for-
tidsinlosen mindre relevant. Har ar kallan till ineffektivitet
istallet forandringar i tidpunkten for och beloppen fran prog-
nosticerade framtida kassafloden.

Sakring av nettoinvesteringar
| enlighet med Nordeas riskhanteringspolicy, enligt beskriv-
ningen i marknadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhantering" i for-
valtningsberattelsen och not K18, sakrar Nordea sin omrak-
ningsrisk. Omrakningsrisk definieras som risken for forlust
hanforlig till aktieinvesteringar i utlandska verksamheter i en
annan valuta an koncernens rapporteringsvaluta (euro). Sak-
ringsinstrumenten som Nordea anvander ar valutaswappar.

Omréakningsdifferenser pa finansiella instrument som
anvands som sakringsinstrument i en sakring av nettoinveste-
ring i ett koncernféretag redovisas, i den man sakringen ar
effektiv, under dvrigt totalresultat. Detta for att neutralisera
de omrakningsdifferenser som paverkar 6vrigt totalresultat
nar koncernforetagen konsolideras. Ineffektivitet i sakringen
kan uppsta om sakringsinstrumenten i nominella termer tack-
er mer an riskexponeringen i de utlandska verksamheterna.
Eventuell ineffektiv del av sakringen redovisas i resultatrak-
ningen under posten "Nettoresultat av poster till verkligt
varde”.

Se dven avsnitt 9 "Omrékning av tillgangar och skulder i
utlandsk valuta”.

11. Faststallande av verkligt varde

pa finansiella instrument

Finansiella tillgangar och skulder som klassificerats i katego-
rierna Finansiella tillgangar/skulder varderade till verkligt
varde via resultatrakningen (inklusive derivatinstrument)
redovisas till verkligt varde i balansrakningen. Férandring-
arna i verkligt varde redovisas i resultatrakningen under pos-
ten "Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

Verkligt varde definieras som det pris som vid varderings-
tidpunkten skulle erhallas vid foérsaljning av en tillgang eller
betalas vid 6verlatelse av en skuld i en ordnad transaktion
mellan marknadsaktérer under aktuella marknadsforhallan-
den pa tillgangens eller skuldens huvudmarknad, eller, om en
huvudmarknad saknas, pa tillgangens eller skuldens mest
fordelaktiga marknad.

Det basta beviset pa verkligt varde ar forekomsten av
publicerade prisnoteringar pa en aktiv marknad och nar
sadana forekommer anvands de vid varderingen av finansiel-
la tillgdngar och finansiella skulder. En aktiv marknad for en
tillgang eller skuld &r en marknad dar transaktioner for till-
gangen eller skulden intraffar tillrackligt ofta och med till-
racklig volym for att ge lopande prisinformation. Den absoluta
nivan av likviditet och volym som krévs for att marknaden ska
anses vara aktiv varierar med klasserna av instrument. For
vissa klasser foreligger lag prisvolatilitet, &ven for de instru-
ment inom de klasser dar handelsfrekvensen ar hég. For
instrument i sddana klasser ar likviditetskraven lagre och dar-
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med &r aldersgrdnsen for priserna som anvands for att fast-
stalla verkligt varde hogre.

Handelsfrekvensen och volymen 6vervakas regelbundet
for att bedoma om marknaderna ar aktiva eller inte. Nordea
anvander framst publicerade prisnoteringar for att faststalla
verkligt varde pa instrument som redovisas under féljande
balansposter:
¢ Réantebarande vardepapper
¢ Aktier och andelar (noterade)
¢ Derivatinstrument (noterade)

« Emitterade vardepapper (emitterade bostadsobligationer i

Nordea Kredit Realkreditaktieselskab)

Om noterade priser for ett finansiellt instrument inte repre-
senterar faktiska och regelbundet forekommande marknads-
transaktioner, eller om noterade priser inte finns tillgangliga,
faststalls det verkliga vardet med hjalp av lamplig varderings-
metod. Varderingsmetodens lamplighet, inklusive en bedom-
ning av om noterade priser eller teoretiska priser ska anvan-
das, overvakas regelbundet.

Varderingsmetoderna kan variera fran enkel analys av dis-
konterade kassafloden till komplexa optionsvarderingsmo-
deller. Varderingsmodellerna har utformats sa att observer-
bara marknadspriser och kurser anvands som indata i fore-
kommande fall, men aven ej observerbara modellparametrar
kan anvandas. Varderingsteknikens lamplighet bedéms
genom att méata dess formaga att traffa marknadspriser.
Detta gors genom att jamfora beraknade priser med relevant
jamforelsedata, t ex borskurser, motpartens varderingar eller
konsensuspriser.

Nordea anvander framst varderingsmetoder for att fast-
stalla verkligt varde pa instrument som redovisas under fol-
jande balansposter:

e Utlaning till allmanheten (hypotekslan i Nordea Kredit

Realkreditaktieselskab)

* Rantebarande vardepapper (nar prisnoteringar pa en aktiv
marknad saknas)

» Aktier och andelar (nér prisnoteringar pa en aktiv marknad
saknas)

¢ Derivatinstrument (OTC-derivat)

For finansiella instrument dar verkligt varde uppskattas med
hjalp av en varderingsmetod undersoks om de variabler som
anvants i varderingsmodellen till 6vervagande del baserats
pa data fran observerbara marknader. Med data fran obser-
verbara marknader avser Nordea data som kan inhdmtas fran
allmant tillgangliga externa kallor och som bedoms utgdra
realistiska marknadspriser. Vid anvandning av ej observer-
bara data, som har en betydande inverkan pa varderingen,
kan instrumentet vid forsta redovisningstillfallet inte redovi-
sas till det verkliga varde som beraknats via varderingsmeto-
den, och eventuella initiala vinster periodiseras darfor i resul-
tatrakningen over instrumentets loptid. De initiala vinsterna
redovisas darefter direkt i resultatrakningen i det fall ej obser-
verbara data blir observerbara.
| not K40 "Tillgangar och skulder till verkligt varde” ater-
finns en uppdelning av det verkliga vardet for finansiella
instrument som tagits fram med hjalp av:
» instrument med publicerade prisnoteringar pa en aktiv
marknad (niva 1),
» varderingsmetod baserad pa observerbara marknadsdata
(niva 2), och
» varderingsmetod baserad pa icke observerbara marknads-
data (niva 3).

Varderingsmodellerna som Nordea anvander 6verensstam-
mer med accepterade ekonomiska metoder for prissattning

av finansiella instrument och tar hansyn till alla faktorer som
marknadsaktorer skulle beakta vid prissattning.

Varje ny varderingsmodell godkanns av modellriskkommit-
tén (Model Risk Committee) och alla modeller granskas
regelbundet.

Mer information finns i not K40 "Tillgangar och skulder till
verkligt varde”.

12. Kassa och tillgodohavande hos centralbanker

Kassatillgangar omfattar lagliga betalningsmedel inklusive

utlandska sedlar och mynt. Tillgodohavanden hos centralban-

ker utgors av tillgodohavanden pa konton hos centralbanker

och postgiron i myndighetsform, dar foljande forutsattningar

ar uppfyllda:

¢ Centralbanken eller postgirot ar hemmahodrande i det land
dar institutet ar etablerat

¢ Tillgodohavandet kan disponeras fritt nar som helst

13. Finansiella instrument
Klassificering av finansiella instrument
Varje finansiellt instrument har klassificerats i en av foljande
kategorier:
Finansiella tillgangar:
¢ Upplupet anskaffningsvarde
* Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via
resultatrakningen:
- Obligatoriskt varderade till verkligt varde via
resultatrakningen
- Fran borjan varderade till verkligt varde via resultatrak-
ningen (verkligt varde-optionen)
* Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via ovrigt
totalresultat

Finansiella skulder:
¢ Upplupet anskaffningsvarde
¢ Finansiella skulder varderade till verkligt varde via
resultatrakningen:
- Obligatoriskt varderade till verkligt varde via
resultatrakningen
- Fran borjan varderade till verkligt varde via resultatrak-
ningen (verkligt varde-optionen)

Klassificeringen av en finansiell tillgang bestams utifran
affarsmodellen for den portfolj som instrumentet ingar i och
huruvida kassaflodena endast utgor betalning av kapitalbe-
lopp och ranta.

Finansiella tillgangar med kassafléden som inte uteslutan-
de utgors av betalning av kapitalbelopp och ranta varderas
till verkligt varde via resultatrakningen. Alla 6vriga tillgangar
klassificeras utifran affarsmodellen. Portfoljinstrument som
omfattas av en affarsmodell dar avsikten ar att behalla instru-
menten och ta emot avtalade kassafloden varderas till upplu-
pet anskaffningsvarde. Instrument som omfattas av en affars-
modell dar avsikten ar bade att behalla instrumenten for att
samla in avtalade kassafloden och att salja instrumenten var-
deras till verkligt varde via ovrigt totalresultat. Finansiella till-
gangar som omfattas av annan affarsmodell varderas till
verkligt varde via resultatrakningen.

For att kunna bedéma affarsmodellen har Nordea delat in
sina finansiella tillgangar i portfljer och underportféljer uti-
fran hur olika grupper av finansiella tillgangar forvaltas till-
sammans for att uppna ett visst affarsmal. | samband med
faststallandet av ratt niva for portfélien har hansyn tagits till
aktuell affairsomradesstruktur. Vid bedémningen av affarsmo-
dell for respektive portfolj har Nordea analyserat syftet med
de finansiella tillgdngarna och exempelvis tidigare forsal;j-
ningstrender och ersattning till ledningen.
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Alla finansiella tillgangar och skulder redovisas till verkligt
varde vid forsta redovisningstillfallet. Klassificeringen av
finansiella instrument i olika kategorier utgér grunden for hur
varje finansiellt instrument efterféljande varderas i balansrak-
ningen och hur forandringar i dess varde redovisas. | tabellen
"Klassificering av tillgangar och skulder enligt IFRS 9" ovan,
presenteras i vilka olika kategorier de finansiella instrumen-
ten i Nordeas balansrakning har klassificerats enligt IFRS 9.

Upplupet anskaffningsvérde

Finansiella tillgangar och skulder varderade till upplupet
anskaffningsvarde redovisas initialt i balansrakningen till
verkligt varde, inklusive transaktionskostnader. Efter forsta
redovisningstillfallet varderas instrument i denna kategori till
upplupet anskaffningsvarde. Vid vardering till upplupet
anskaffningsvarde resultatfors skillnaden mellan anskaff-
ningsvardet och inlésenvardet 6ver den aterstaende loptiden
med hjalp av effektivrantemetoden. Upplupet anskaffnings-
varde definieras som det belopp till vilket den finansiella till-
gangen eller skulden véarderas vid forsta redovisningstillfallet,
minus avbetalningar av kapitalbelopp, plus eller minus acku-
mulerade avskrivningar med tilldmpning av effektivranteme-
toden pa eventuell skillnad mellan det ursprungliga beloppet
och beloppet pa forfallodagen och, for finansiella tillgangar,
justerat for eventuell forlustreserv. For ytterligare information
om effektivrantemetoden, se not K1, avsnitt 6 "Rantenetto”.
Information om nedskrivningar enligt IFRS 9 finns i avsnitt 14
nedan.

Ranta pa tillgangar och skulder i kategorin varderade till
upplupet anskaffningsvarde redovisas i resultatrakningen i
posten "Ranteintakter” respektive "Rantekostnader”.

Den har kategorin omfattar huvudsakligen all utldning och
inlaning, med undantag av omvanda repor/repor och avtal
om vardepapperslan inom Markets och hypotekslan i Nordea
Kredit Realkreditaktieselskab. Kategorin omfattar ocksa ran-
tebdrande vardepapper som huvudsakligen harrér fran en
portfolj av rantebarande vardepapper inom Life & Pensions i
Norge, efterstallda skulder med undantag for obligationer
emitterade av Nordea Kredit Realkreditaktieselskab och emit-
terade strukturerade obligationer i Markets.

Finansiella tillgdngar och skulder vdrderade

till verkligt vdarde via resultatrdkningen

Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt varde
via resultatrakningen varderas till verkligt varde exklusive
transaktionskostnader. Alla vardeférandringar i dessa poster
redovisas direkt i resultatrakningen under "Nettoresultat av
poster till verkligt varde”.

Den hér kategorin har tva underkategorier: Obligatoriskt
varderade till verkligt varde via resultatrdkningen och Fran
borjan varderade till verkligt varde via resultatrakningen
(verkligt varde-optionen).

Underkategorin Obligatoriskt varderade till verkligt varde
via resultatrakningen innehaller huvudsakligen alla tillgangar
inom Markets, tradingrelaterade skulder inom Markets, rante-
barande vardepapper i del av likviditetsreserven, derivatin-
strument, aktier, hypotekslan i det danska dotterféretaget
Nordea Kredit Realkreditaktieselskab samt finansiella till-
gangar under "Tillgangar i placeringsportfoljer och fondfér-
sakringsavtal”. Inlaning i placeringsportféljer och fondforsak-
ringsavtal ar avtal med kunder och forsakringstagare dar all
risk tas av forsakringstagarna. Inlaningsmedlen investeras i
olika typer av finansiella tillgangar till forman fér kunderna
och forsakringstagarna.

Huvuddelen av de finansiella tillgangar och skulder som
klassificerats som tillhérande kategorin Fran borjan varde-
rade till verkligt varde via resultatrakningen utgors av emit-

Arsredovisning 2018

terade obligationer i Nordea Kredit Realkreditaktieselskab
samt tillgangar och skulder inom Nordea Life & Pensions.

Skulder i Nordea Kredit Realkreditaktieselskab klassificeras
som tillhérande kategorin Fran borjan varderade till verkligt
varde via resultatrakningen for att eliminera eller avsevart
minska bristande dverensstammelse i redovisningen. Nar
Nordea beviljar bolan till kunder i enlighet med dansk lag om
bostadsfinansiering emitterar Nordea samtidigt obligationer
med matchande villkor, sa kallad "matchad finansiering”.
Kunderna kan aterbetala sina ldan genom att antingen aterbe-
tala skuldbeloppet eller kdpa de emitterade obligationerna
och aterldamna dessa till Nordea som reglering av fordran.
Obligationerna ar en viktig komponent pa den danska pen-
ningmarknaden och Nordea koper och saljer foljaktligen egna
obligationer pa marknaden. Lanen varderas till verkligt varde
via resultatrakningen och om obligationerna varderades till
upplupet anskaffningsvarde skulle detta ge upphov till bris-
tande 6verensstammelse i redovisningen. For att undvika
detta varderar Nordea obligationerna till verkligt varde, med
alla forandringar i verkligt varde inklusive forandringar i kre-
ditrisk redovisade i resultatrakningen.

Alla underliggande tillgdngar i finansiella avtal inom
Nordea Life & Pensions klassificeras i kategorin Fran borjan
varderade till verkligt varde via resultatrakningen for att eli-
minera eller avsevart minska den bristande 6verensstammel-
sen i redovisningen med de skulder till forsakringstagare som
varderas till verkligt varde. Finansiella avtal (fondforsakring-
ar) som i balansrakningen redovisas som "Skulder till forsak-
ringstagare” hanteras pa basis av verkligt varde och klassifi-
ceras foljaktligen som tillhérande kategorin Fran borjan var-
derade till verkligt varde via resultatrakningen. Forandringar i
den egna kreditrisken redovisas i resultatrakningen, eftersom
en redovisning av sadana féréandringar i 6vrigt totalresultat
skulle ge upphov till bristande 6verensstammelse i redovis-
ningen. Férsakringsavtalens underliggande tillgangar (defi-
nieras i not K1, avsnitt 19 “Skulder till forsakringstagare”),
med undantag for en portfolj av rantebarande vardepapper i
Norge, klassificeras i kategorin Fran borjan varderade till
verkligt varde via resultatrakningen, for att minska den bris-
tande overensstammelsen i redovisningen med de skulder till
forsakringstagare som normalt varderas till aktuellt varde.

Aven tillgangar i placeringsportfdljer och fondférsakrings-
avtal som inte obligatoriskt varderas till verkligt varde via
resultatrakningen klassificeras i kategorin Fran borjan varde-
rade till verkligt varde via resultatrakningen for att undvika
bristande 6verensstammelse i redovisningen med motsva-
rande inlaning. Inlaningen i placeringsportféljer och fondfor-
sakringsavtal hanteras pa basis av verkligt varde, och klassifi-
ceras ocksa foljaktligen i kategorin Fran borjan varderade till
verkligt varde via resultatrakningen. Vardet pa denna inlaning
ar direkt kopplad till avtalens underliggande tillgangar, och
forandringar far darmed ingen inverkan pa den egna kredit-
risken i dessa avtal.

Nordea tillampar ocksa verkligt varde-optionen pa emit-
terade strukturerade obligationer inom Markets eftersom
dessa instrument innehaller inbdddade derivat som inte ar
nara forknippade med vardavtalet. Forandringen i verkligt
varde pa dessa emitterade strukturerade obligationer redovi-
sas i resultatrakningen, med undantag for forandringar i kre-
ditrisken som redovisas i ovrigt totalresultat.

Ranteintakter och rantekostnader hanforliga till balanspos-
ter redovisade till verkligt varde via resultatrakningen inom
Markets och Nordea Life & Pensions klassificeras som “Net-
toresultat av poster till verkligt varde”.
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Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt

vdrde via ovrigt totalresultat

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via 6vrigt
totalresultat varderas till verkligt varde med tillagg for trans-
aktionskostnader. Den har kategorin omfattar huvudsakligen
de rantebarande vardepapperen i del av likviditetsreserven.
Forandringar i verkligt varde, bortsett fran rantor, valutakurs-
effekter och nedskrivningar, redovisas mot verkligt vardere-
serven under eget kapital via 6vrigt totalresultat. Ranta redo-
visas i resultatrakningen i posten "Ranteintakter”, valutakurs-
effekter i posten “Nettoresultat av poster till verkligt varde”
och nedskrivningar i posten "Kreditforluster, netto”. | sam-
band med avyttring av ett instrument omklassificeras de ack-
umulerade forandringarna i verkligt varde, som tidigare har
redovisats i verkligt vardereserven under 6vrigt totalresultat,
fran eget kapital till resultatrakningen under posten “Nettore-
sultat av poster till verkligt varde”. Information om nedskriv-
ningar enligt IFRS 9 finns i avsnitt 14 nedan.

Sammansatta finansiella instrument

Sammansatta finansiella instrument ar avtal som omfattar ett
vardavtal och ett inbaddat derivat. Sddana kombinationer
uppstar huvudsakligen i samband med emissioner av struktu-
rerade skuldinstrument, sdsom emitterade indexobligationer.

Indexobligationer som har emitterats av Group Treasury
anses utgora en del av finansieringsverksamheten. Nollku-
pongobligationer varderas till upplupet anskaffningsvarde.
Inbdddade derivat i sddana instrument sarskiljs fran vardav-
talet och redovisas separat som derivat till verkligt varde om
de ekonomiska egenskaperna och riskerna inte ar nara for-
knippade med vardavtalets ekonomiska egenskaper och ris-
ker samt om det inbdaddade derivatet uppfyller definitionen
pa ett derivat. Férandringar i verkligt varde pa inbdddade
derivat redovisas i resultatrakningen under posten “Nettore-
sultat av poster till verkligt varde”.

For indexobligationer som har emitterats av Markets till-
lampar Nordea verkligt varde-optionen, och hela det sam-
mansatta instrumentet, vardavtalet och det inbaddade deri-
vatet varderas till verkligt varde via resultatrakningen. For-
andringar i verkligt varde redovisas i resultatrakningen under
posten "Nettoresultat av poster till verkligt varde” och i
balansrakningen under "Emitterade vardepapper”.

Avtal om inlaning och utlaning av vardepapper
Transaktioner avseende in- och utlaning av vardepapper
innebar i allmanhet stallande av sakerhet. Om inte riskerna
och rattigheterna forknippade med agandet 6verfors, beaktas
inte Overforingen av vardepapper i balansrakningen. Om mot-
parten har ratt att salja vidare eller pantsatta vardepappren
pa nytt, omklassificeras dessa till posten "Pantsatta finansiel-
la instrument” i balansrakningen.

Utlanade vardepapper redovisas ocksa under posten "For
egna skulder stallda sakerheter”.

Sakerheter i form av likvida medel (inlaning av vardepap-
per) som har l[amnats till motparter redovisas i balansrak-
ningen som “Utlaning till centralbanker”, "Utlaning till kredit-
institut” eller som "Utlaning till allmanheten”. Sakerheter i
form av likvida medel (utladning av vardepapper) som har
erhallits fran motparter redovisas i balansrakningen som
"Skulder till kreditinstitut” eller som "In- och upplaning fran
allmanheten”.

Aterkopsavtal och omvanda aterkdpsavtal

Vardepapper som har lamnats enligt aterkdpsavtal och var-
depapper som mottagits enligt omvanda aterkopsavtal bokas
inte bort fran respektive redovisas inte i balansrakningen. Om
motparten har ratt att salja vidare eller pantsatta vardepapp-

ren pa nytt, omklassificeras dessa till posten "Pantsatta finan-
siella instrument” i balansrakningen.

Vardepapper som har ldmnats enligt aterkdpsavtal redovi-
sas ocksa under posten "For egna skulder stallda sakerheter”.

Likvida medel som har erhallits enligt aterkopsavtal redo-
visas i balansrakningen som "Skulder till kreditinstitut” eller
som "In- och upplaning fran allménheten”. Likvida medel som
har lamnats enligt omvénda aterkopsavtal redovisas i balans-
rakningen som "Utlaning till centralbanker”, "Utlaning till kre-
ditinstitut” eller som "Utlaning till allmanheten”.

Vidare innebar forsaljning av vardepapper som mottagits i
omvéanda aterkdpsavtal redovisning av en tradingrelaterad
skuld (blankning).

Derivatinstrument
Samtliga derivat redovisas i balansrakningen och varderas till
verkligt varde. Derivat med positiva verkliga varden, inklusive
upplupen rénta, redovisas pa tillgangssidan under posten
"Derivatinstrument”. Derivat med negativa verkliga varden,
inklusive upplupen ranta, redovisas pa skuldsidan under pos-
ten "Derivatinstrument”.

Realiserade och orealiserade vinster och forluster pa deri-
vat redovisas i resultatrakningen under posten “Nettoresultat
av poster till verkligt varde”.

Kvittning av finansiella tillgangar och skulder

Nordea kvittar finansiella tillgangar och skulder i balansrak-
ningen om en legal ratt till kvittning foreligger, i den l6pande
verksamheten och i handelse av konkurs, och om avsikten ar
att nettoreglera posterna eller avyttra tillgangen samtidigt
som skulden regleras.

Borsnoterade derivat bokas bort fran balansréakningen pa
daglig basis nar likvid betalas eller erhalls och instrumentet
justeras till radande marknadsvillkor. Derivattillgangar, deri-
vatskulder, kontantsakerhetsfordringar och kontantsakerhets-
skulder gentemot centrala motparter for clearing kvittas i
balansrakningen om transaktionsvalutan respektive den cen-
trala motparten for clearing ar densamma. Derivattillgangar,
derivatskulder, kontantsakerhetsfordringar och kontantsaker-
hetsskulder avseende bilaterala OTC-derivat kvittas daremot
inte i balansrakningen.

Ut- och inlaning i repor och omvanda repor som gérs med
en central motpart kvittas i balansrdakningen om tillgangarna
och skulderna avser samma centrala motpart, regleras i
samma valuta och har samma [6ptid. Ut- och inldning i repor
och omvanda repor som gors i enlighet med Global Master
Repurchase Agreement (GMRA) kvittas i balansrakningen om
tillgangarna och skulderna avser samma motpart, regleras i
samma valuta, har samma l6ptid och regleras via samma
institut.

Emitterade skuld- och eget kapital-instrument

Ett finansiellt instrument emitterat av Nordea klassificeras
antingen som en finansiell skuld eller som eget kapital. Emit-
terade finansiella instrument klassificeras som en finansiell
skuld om avtalsférhallandena innebar att Nordea har en
befintlig forpliktelse att antingen erlagga kontanter eller
annan finansiell tillgang, eller ett variabelt antal egna kapital-
instrument, till innehavaren av instrumentet. Om sa inte ar
fallet ar instrumentet vanligtvis ett eget kapital-instrument
och klassificeras som eget kapital, med avdrag for transak-
tionskostnader. For finansiella instrument som innehaller
bade en skuld- och en eget kapital-del, redovisas dessa delar
separat.
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14. Utlaning till allménheten/kreditinstitut
Tillimpningsomrade
Nedskrivning till foljd av kreditrisk ska tillampas for finansiel-
la instrument som klassificerats i kategorin Upplupet anskaff-
ningsvarde eller Verkligt varde via 6vrigt totalresultat. Har
ingar tillgangar som redovisats i balansrakningen som "Utla-
ning till centralbanker”, "Utlaning till kreditinstitut”, "Utlaning
till allmanheten” samt "Rantebarande vardepapper”. Dessa
balansposter innefattar ocksa tillgangar som klassificerats i
kategorin Verkligt varde via resultatrakningen, vilka inte
omfattas av nagon prévning av nedskrivningsbehovet. Se
avsnitt 13 ovan och not K39 "Klassificering av finansiella
instrument”.

Ataganden utanfor balansriakningen, eventualférpliktelser
och kreditataganden ska ocksa prévas for
nedskrivningsbehov.

Redovisning och presentation

Tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde redovi-
sas brutto, med en separat reservering for forvantade kredit-
forluster om forlusten inte betraktas som slutgiltig. Reserver-
na presenteras netto i balansrakningen, men presenteras
separat i noterna. Forandringar av reserveringar redovisas i
resultatrakningen och klassificeras som "Kreditforluster,
netto”.

Om nedskrivningen anses vara definitiv redovisas den som
en konstaterad kreditforlust, och det redovisade vardet pa
lanet jamte tillhérande reservering for kreditforluster tas bort
fran balansrakningen. En nedskrivning anses vara definitiv
nar konkursansokan inges mot lantagaren och konkursférval-
taren har presenterat den ekonomiska utgangen av konkurs-
forfarandet, eller nar Nordea efterskanker sina fordringar
genom rekonstruktion pa antingen rattslig eller frivillig grund
eller nér Nordea av andra skal bedémer atervinning av for-
dran som osannolik.

Avsattningar for poster utanfor balansrakningen klassifice-
ras som "Avsattningar” i balansrakningen, med forandringar i
avsattningar klassificerade som "Kreditforluster, netto”.

Tillgangar klassificerade som Verkligt varde via 6vrigt
totalresultat redovisas till verkligt varde i balansrakningen.
Nedskrivningar berdaknade i enlighet med IFRS 9 redovisas i
resultatrakningen och klassificeras som "Kreditforluster,
netto”. Eventuella justeringar till verkligt varde redovisas i
"Ovrigt totalresultat”.

Provning av nedskrivningsbehov

Nordea klassificerar alla lanefordringar i olika kategorier pa
en individuell basis. Kategori 1 inkluderar tillgangar som inte
haft en signifikant 6kning av kreditrisken sedan férsta redo-
visningstillfallet, kategori 2 inkluderar tillgangar dar kreditris-
ken okat signifikant och kategori 3 inkluderar osakra fordring-
ar. Nordea féljer upp om det finns indikationer pa kreditfor-
samring (kategori 3) genom att identifiera handelser med
negativ inverkan pa berdknade framtida kassafloden (forlust-
handelse). Nordea tillampar samma definition pa fallisse-
mang som i kapitaltackningsforordningen. Mer information
om identifiering av forlusthandelser finns i avsnittet "Risk-,
likviditets- och kapitalhantering”. Lanefordringar som inte har
individuellt berdknade reserver ingar i prévningen av ned-
skrivningsbehovet baserat pa statistiska modeller.

For lanefordringar med betydande vérde dér ett individu-
ellt nedskrivningsbehov har identifierats beraknas nedskriv-
ningsbeloppet pa individuell niva. Det redovisade vardet pa
lanefordringen jamférs med den nuvardesberdknade sum-
man av forvantade framtida kassafloden. Om det redovisade
vardet ar hogre redovisas skillnaden som en nedskrivnings-
forlust. De forvantade kassaflédena diskonteras med den
ursprungliga effektiva rantan och innefattar verkligt varde for
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sakerheter och andra kreditforstarkningar. Nuvardesberak-
ningen baseras pa tre olika framatblickande scenarier som &r
sannolikhetsviktade.

For lanefordringar som inte ar betydande dar ett individu-
ellt nedskrivningsbehov har identifierats beraknas nedskriv-
ningsbeloppet utifran den modell som beskrivs nedan, men
med hansyn till att lanefordringarna redan ar fallerade.

Prévning av nedskrivningsbehov for lan

varderade enligt statistiska modeller

For lanefordringar dar inget nedskrivningsbehov identifiera-
des i den individuella provningen anvands en statistisk
modell for berakning av nedskrivningbehov. Reserveringarna
berdknas som lanefordringen vid fallissemang ganger sanno-
likheten for fallissemang ganger forlusten i hdandelse av fallis-
semang. For tillgangar i kategori 1 baseras berakningen
endast pa de kommande 12 manaderna, medan den for till-
gangar i kategori 2 och 3 baseras pa tillgangens férvantade
optid.

Reserveringar for lanefordringar dar det inte skett nagon
betydande 6kning av kreditrisken sedan forsta redovisnings-
tillfallet baseras pa férvantade kreditforluster under kom-
mande 12 manader (kategori 1). Reserveringar for laneford-
ringar dar det har skett en betydande 6kning av kreditrisken
sedan forsta redovisningstillfallet, men dar ingen nedskriv-
ning har gjorts, baseras pa forvantade kreditforluster under
hela den aterstaende 6ptiden (kategori 2). Detta galler aven
for osakra fordringar som inte ar betydande i kategori 3.

Nordea anvédnder tva olika modeller for att faststalla om
det har skett en betydande 6kning av kreditrisken eller inte.
For tillgdngar som innehades vid 6vergangen den 1 januari
2018 anvands forandringen i interna rating- och scoringupp-
gifter for att faststalla om det skett en betydande 6kning av
kreditrisken eller inte. Interna rating-/scoringuppgifter
anvands for att bedoma risken hos kunderna, och en forsam-
rad rating/scoring for en kund tyder pa att kreditrisken har
Okat. Nordea har dragit slutsatsen att det inte ar mojligt att
berakna PD vid kreditgivningen for den aterstaende (6ptiden
utan bedémningar i efterhand av tillgangar som redan redo-
visas i balansréakningen vid évergangen. Férandringar i PD for
den aterstaende l6ptiden anvdnds som utlésande faktor for
tillgangar redovisade efter 6vergangen.

For tillgangar som beddms utifran PD for den aterstaende
l6ptiden anvander Nordea en blandning av absoluta och rela-
tiva forandringar i PD som kriterium for éverféringen. Till-
gangar dar den relativa 6kningen i PD for den aterstaende
loptiden overstiger 250 procent bedoms medfora en betydan-
de 6kning av kreditrisken, eller om den absoluta 6kningen i
PD for den aterstaende loptiden Sverstiger 150 punkter. For
tillgangar dar rating- och scoringmodeller anvands kalibreras
rating-/scoringforandringen for att matcha den betydande
6kningen av kreditrisken utifran PD for den aterstaende (6pti-
den. Dessutom 6verfors kunder som omfattas av formildrande
atgarder och kunder som ar mer &n 30 dagar sena med sina
betalningar till kategori 2, savida inte ett nedskrivningsbehov
redan har identifierats (kategori 3). Lanefordringar dar kun-
derna ar mer an 90 dagar sena med sina betalningar klassifi-
ceras normalt i kategori 3, men denna klassificeringen andras
om det finns bevis for att kunden inte har fallerat. Sadana
lanefordringar klassificeras i kategori 2.

Nordea anvander sig inte av undantaget "lag kreditrisk” i
bankverksamheten, men daremot for en mindre portfolj av
rantebarande vardepapper i forsakringsrorelsen.

Vid berakningen av reserveringar, inklusive kategoriindel-
ningen, anvands sannolikhetsviktad, framatblickande infor-
mation. Nordea anvander tre makroekonomiska scenarier for
att ta hansyn till de icke-linjara aspekterna av forvantade kre-
ditforluster. De olika scenarierna anvands for att justera de
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aktuella parametrarna for berakning av forvantade kreditfor-
luster, och ett sannolikhetsviktat genomsnitt av de forvantade
forlusterna enligt respektive scenario redovisas som
reserveringar.

Avskrivningar

Avskrivningar innebér att [an eller kundfordringar avfors fran

balansrakningen samtidigt som motsvarande kreditforlustre-

servering realiseras. Nar fordringar bedéms vara omojliga att
driva in ska de snarast mojligt skrivas av, oavsett om det ratts-
liga anspraket kvarstar eller inte. En avskrivning kan goéras
innan eventuella rattsliga atgarder mot lantagaren, for att
atervinna skulden, har slutférts. Aven om en fordran som inte
kan drivas in skrivs av eller avfors fran balansrakningen har
kunden en rattslig skyldighet att betala den utestaende skul-
den. Vid bedémningen av huruvida osékra lanefordringar kan
atervinnas och om avskrivningar kravs, ar det framfor allt
lanefordringar med féljande egenskaper som star i fokus (lis-
tan inte uttommande):

* Lanefordringar dar kunderna ar mer an 90 dagar sena med
betalningen. Om en lanefordring, eller del av den, efter den
har bedomningen anses vara omojlig att driva in, skrivs
den av.

e Lanefordringar som omfattas av insolvensférfarande och
har lag sékerhetstackning.

« Lanefordringar dar juridiska kostnader forvantas forbruka
behallningen fran konkursférfarandet, med laga atervin-
ningsvarden som foljd.

¢ Delavskrivning kan vara befogad nar det finns rimliga eko-
nomiska belagg for att lantagaren inte kan aterbetala hela
beloppet, det vill sdga en avsevard del av skulden kan inte
pa rimliga grunder sdgas vara atervinningsbar, till foljd av
formildrande atgarder eller att sdkerheter realiseras.

¢ Rekonstruktionsfall

Diskonteringsranta

Diskonteringsrantan som anvands for vardering av osakra
lanefordringar motsvarar den ursprungliga effektiva rantan
for lan hanforliga till en enskild kund eller, i forekommande
fall, till en grupp av lanefordringar. Om sa anses lampligt kan
diskonteringsrantan beraknas med en metod som resulterar i
en nedskrivning som utgor en rimlig uppskattning av vad en
berdkning grundad pa effektivrantemetoden skulle ge.

Omstrukturerade lanefordringar och modifieringar
Med en omstrukturerad lanefordran avses i detta samman-
hang en lanefordran dar Nordea har beviljat lantagaren efter-
gifter till foljd av dennes finansiella problemsituation och dar
dessa eftergifter har gett upphov till en kreditforlust for
Nordea. Efter en omstrukturering betraktas lanefordran vanli-
gen inte ldngre som osaker om atagandena fullfoljs i enlighet
med de nya villkoren. | det fall en atervinning sker redovisas
betalningen som en atervinning av kreditforluster.
Modifiering av de avtalsmassiga kassaflédena for lan till
kunder i ekonomiska svarigheter (férmildrande atgarder)
minskar det redovisade lanebeloppet, brutto. Normalt ar
denna minskning mindre an den befintliga reserveringen, och
ingen forlust redovisas i resultatrakningen till féljd av modi-
fiering. Om de &r betydande, minskas bruttobeloppen (lan
och reservering).

Tillgangar 6vertagna fér skyddande av fordran

| en finansiell omstrukturering kan langivaren komma att
avsta fran lanefordringar till férman for lantagaren och i utby-
te mot denna eftergift ta dver tillgangar som [@mnats som
sakerhet for lanen, aktier som emitterats av lantagaren eller
andra tillgangar. En tillgang 6vertagen for skyddande av for-
dran redovisas i balansrakningen tillsammans med liknande

tillgangar som redan innehas av Nordea. En 6vertagen fastig-
het som inte innehas for eget utnyttjande redovisas till exem-
pel tillsammans med andra forvaltningsfastigheter.

Alla tillgangar som 6vertagits for skyddande av fordran
redovisas vid forsta redovisningstillfallet till verkligt varde och
eventuell skillnad mellan lanets redovisade varde och det
verkliga vardet for den 6vertagna tillgangen redovisas under
posten "Kreditforluster, netto”. Det verkliga vardet pa redovis-
ningsdagen blir tillgangens anskaffningsvarde eller upplupna
anskaffningsvarde, beroende pa vad som ar tilldmpligt. Under
efterféljande perioder varderas tillgangar som 6vertagits for
skyddande av fordran i enlighet med gallande varderings-
principer for tillgangsslaget. Forvaltningsfastigheter varderas
da till verkligt varde. Overtagna finansiella tillgdngar klassifi-
ceras generellt i kategorin Verkligt varde via resultatrakning-
en och varderas till verkligt varde. Forandringar i verkligt
varde redovisas i resultatrakningen under posten “Nettoresul-
tat av poster till verkligt varde”.

Eventuella vardeférandringar, efter den 6vertagna tillgang-
ens forsta redovisningstillfalle, redovisas i resultatrakningen i
enlighet med koncernens principer for presentation av till-
gangsslaget. Posten "Kreditforluster, netto” i resultatrakning-
en paverkas foljaktligen inte av nya varderingar av den over-
tagna tillgangen efter forsta redovisningstillfallet.

15. Leasing

Nordea som leasegivare

Finansiell leasing

Nordeas leasingverksamhet omfattar huvudsakligen finan-
siell leasing. Ett finansiellt leasingavtal redovisas som fordran
pa leasetagaren under balansposten “Utlaning till allmanhe-
ten” till ett belopp som motsvarar nettoinvesteringen enligt
leasingavtalet. Leasingbetalningen, exklusive kostnad for ser-
vice, redovisas som aterbetalning av fordran och som réntein-
takt. Intakten fordelas sa att en jamn forréantning erhalls pa
under varje period redovisad nettoinvestering.

Operationell leasing

Tillgangar som omfattas av operationell leasing fordelas i
balansrakningen pa slag av tillgang, vanligen materiella till-
gangar. Leasingintakter intaktsredovisas linjart under leasing-
avtalets lOptid och klassificeras som "Rantenetto”. Avskriv-
ning pa leasingobjekt berdknas enligt de principer for avskriv-
ningar som Nordea anvander for liknande tillgangar och
redovisas i resultatrakningen som "Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgangar”.

Nordea som leasetagare

Finansiell leasing

Finansiell leasing redovisas som tillgangar och skulder i
balansrakningen till ett belopp motsvarande de leasade till-
gangarnas verkliga varde eller, om detta belopp ar lagre,
nuvardet av framtida minimileaseavgifter vid leasingavtalets
borjan. Tillgangarna fordelas pa olika tillgangsslag i de finan-
siella rapporterna. Leasingbetalningarna fordelas mellan
ranta och amortering av utestaende skuld. Rantan fordelas
Over leasingperioden sa att varje redovisningsperiod belastas
med ett belopp som motsvarar en fast rantesats for den
under respektive period redovisade skulden. Finansiell lea-
sing ger ocksa upphov till en avskrivningskostnad fér den lea-
sade tillgangen. Principen for avskrivning ar densamma som
fér motsvarande egna tillgangar. Prévning av nedskrivnings-
behov pa leasade tillgangar gors enligt samma regler som for
egna tillgangar.

Operationell leasing

Operationell leasing redovisas inte i Nordeas balansrakning.
Vid operationell leasing redovisas leasingavgifterna som

Arsredovisning 2018



Noter till finansiella rapporter — Nordeakoncernen

114

K1. Redovisningsprinciper, forts.

kostnader i resultatrakningen linjart fordelade over leasing-
perioden, savida inte nagot annat systematiskt satt battre
aterspeglar Nordeas ekonomiska nytta 6ver tiden. De
ursprungliga leasingperioderna &r normalt pa mellan 3 och
25ar.

Operationell leasing ar framst hanforlig till for verksamhe-
ten normala avtal avseende kontorslokaler och
kontorsutrustning.

De centralt belagna fastigheterna i Finland, Norge och Sve-
rige som Nordea har avyttrat aterforhyrs. Leasingavtalen
tecknades pa 3—25 ar, med option pa forlangning. Leasingav-
talen omfattar inte ndgon 6vergang av dganderétten till fast-
igheterna vid l6ptidens slut och innehaller inte heller nagon
ekonomisk fordel avseende vardestegring pa de leasade fast-
igheterna. Dessutom omfattar inte leasingperioden storre
delen av fastigheternas ekonomiska livslangd. Avtalen klas-
sificeras darfor som operationell leasing. Hyreskostnaden for
dessa fastigheter resultatfors med hjalp av effektivrantemeto-
den, vilket inte &r en linjar fordelning, utan istallet nagot som
mer liknar ett traditionellt hyresavtal.

Avtal som innehdller leasingavtal

Avtal kan omfatta ratten att anvanda en tillgang i utbyte mot
en eller flera betalningar, aven om avtalet inte har leasingav-
talets juridiska form. | forekommande fall separeras dessa till-
gangar fran avtalet och redovisas som leasade tillgangar.

16. Immateriella tillgdngar

Immateriella tillgangar ar identifierbara, icke-monetéra till-
gangar som saknar fysisk beskaffenhet. Tillgangarna star
under Nordeas kontroll, vilket innebar att Nordea har majlig-
het och rétt att erhalla de framtida ekonomiska férdelarna
hanforliga till den underliggande tillgangen. Nordeas imma-
teriella tillgangar utgors framst av goodwill, IT-utvecklings-
projekt/programvaror och kundrelaterade immateriella
tillgangar.

Goodwill

Goodwill utgor skillnaden mellan anskaffningsvardet och det
verkliga vardet pa Nordeas andel av identifierbara nettotill-
gangar i férvarvade koncernforetag/intresseféretag/joint ven-
tures vid forvarvstidpunkten. Goodwill som uppkommit vid
forvarv av koncernforetag redovisas som “Immateriella till-
gangar”. Goodwill som uppkommit vid férvarv av intressefo-
retag och joint ventures redovisas inte som en separat till-
gang utan som "Aktier och andelar i intresseféretag och joint
ventures”. Goodwill provas arligen for eventuellt nedskriv-
ningsbehoy, eller oftare om handelser eller dndrade forutsatt-
ningar tyder pa att nedskrivningsbehov finns. Goodwill redo-
visas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade ned-
skrivningar. Nedskrivning av goodwill kan inte aterféras i
senare perioder. Goodwill hanforlig till intresseforetag och
joint ventures provas inte separat for nedskrivningsbehov
utan inkluderas i det redovisade vardet pa intresseforetaget
och joint venture-foretaget. Principerna for nedskrivnings-
provning av intresseforetag och joint ventures beskrivs i
avsnitt 6 "Redovisning av rorelseintakter och nedskrivningar”.

IT-utvecklingsprojekt/programvaror

Kostnader hanférliga till underhall av programvaror kost-
nadsfors l6pande. Utgifter direkt hanforbara till storre inves-
teringar i utveckling av programvara redovisas som immate-
riella tillgangar om de forvantas generera framtida ekono-
miska fordelar. Dessa utgifter omfattar personalkostnader for
programutveckling och indirekta kostnader for att fardigstalla
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tillgangen for avsedd anvandning. Programkostnader omfat-
tar ocksa férvarvade programlicenser som inte ar hanforliga
till funktionen hos en materiell tillgang.

Avskrivningen beraknas linjart 6ver programvarans nytt-
jandeperiod, som vanligen &r 3 till 10 ar.

Kundrelaterade immateriella tillgangar

| samband med rorelseforvarv allokeras normalt sett en del
av kopeskillingen till kundrelaterade immateriella tillgangar,
under forutsattning att tillgangen ar identifierbar och under
Nordeas kontroll. En immateriell tillgang ar identifierbar om
den uppstar till foljd av avtalsmassiga eller lagliga rattigheter,
eller om den kan separeras fran féretaget och séljas, 6verfo-
ras, licensieras, uthyras eller bytas. Tillgangen skrivs av 6ver
nyttjandeperioden, som vanligen ar mer &n 10 ar.

Nedskrivning

Goodwill och IT-utvecklingsprojekt som annu inte tagits i
bruk skrivs inte av, men prévas arligen med avseende pa
eventuellt nedskrivningsbehov. Prévningen gors oftare om
nagot tyder pa att ett nedskrivningsbehov féreligger. Ned-
skrivningskostnaden beraknas som skillnaden mellan redovi-
sat varde och atervinningsvérde.

Alla immateriella tillgangar med begransad nyttjandepe-
riod, inklusive IT-utvecklingsprojekt som har tagits i bruk, pro-
vas per varje balansdag med avseende pa indikationer pa
nedskrivningsbehov. Om sadana indikationer finns gors en
analys for att bedéma huruvida de immateriella tillgangarnas
redovisade varde ar fullt atervinningsbart.

Atervinningsvardet &r det hdgre av verkligt vérde efter
avdrag for forsaljningskostnader och nyttjandevardet for till-
gangen eller den kassagenererande enheten. Kassagenere-
rande enhet definieras som den minsta identifierbara grupp
av tillgdngar som ger upphov till kassafléden som i allt
vasentligt ar oberoende av andra tillgangar. Fér goodwill och
IT-utvecklingsprojekt som annu inte tagits i bruk, motsvaras
de kassagenererande enheterna av rorelsesegmenten. Nytt-
jandevardet &r nuvardet av de kassafloden som tillgangen
eller den kassagenererande enheten forvantas ge upphov till.
Kassaflodet bedoms utifran tillgangens eller den kassagene-
rerande enhetens nuvarande skick och diskonteras med en
diskonteringsranta motsvarande den langfristiga riskfria ran-
tan plus en riskpremie (efter skatt). Om atervinningsvardet ar
lagre an redovisat varde gors en nedskrivning. Se aven not
K20 "Immateriella tillgangar” for mer information om
nedskrivningsprovningar.

17. Materiella tillgangar
Materiella tillgangar omfattar fastigheter for egen anvand-
ning, forbattringsutgifter pa annans fastighet, IT-utrustning,
mobler och annan utrustning. Materiella tillgangar redovisas
till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade av- och
nedskrivningar. Anskaffningsvardet for en materiell tillgang
utgors av dess inkopspris samt eventuella kostnader direkt
hanforliga till att satta tillgangen i brukbart skick for avsedd
anvandning. Om olika delar av samma materiella tillgang har
olika nyttjandeperioder redovisas de som separata poster.
Materiella tillgangar skrivs av linjart 6ver den berdaknade
nyttjandeperioden. Den berdaknade nyttjandeperioden for
olika materiella tillgangar uppdateras arligen.
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Nedan féljer de nuvarande avskrivningstiderna:

30-75ar
3-5ar

Byggnader
Inventarier

Forbattringsutgifter pa
annans fastighet

For forandringar inom byggnader
det kortare av 10 ar och atersta-
ende hyresperiod. Fér nybyggna-
tion det kortare av redovisnings-
principerna for agda byggnader
och aterstaende hyresperiod. For
fast inredning i leasade fastighe-
ter galler det kortare av 10—20 ar
och aterstaende hyresperiod.

Varje balansdag prévar Nordea om det finns indikationer pa
nedskrivningsbehov for en materiell tillgang. Om sadana indi-
kationer finns gérs en bedémning av tillgdngens atervin-
ningsvarde och eventuell nedskrivning gors.

Nedskrivningar aterfors om atervinningsvardet okar. Det
redovisade vardet dkas da till atervinningsvardet, men kan
inte overstiga vad det redovisade vardet varit om en nedskriv-
ning inte redovisats.

18. Forvaltningsfastigheter
Forvaltningsfastigheter ar huvudsakligen fastigheter som
innehas i syfte att generera hyresinkomster och/eller varde-
stegring. Huvuddelen av Nordeas forvaltningsfastigheter ar
hanforliga till Nordea Life & Pensions. Nordea anvander verk-
ligt vardemodellen for vardering av forvaltningsfastigheter.
Basta beviset pa verkligt varde ar normalt noterade priser pa
en aktiv marknad for liknande fastigheter med samma lage
och i samma skick. Da noterade priser pa en aktiv marknad
oftast saknas, anvands aven modeller baserade pa diskonte-
rade kassaflodesprognoser som bygger pa tillforlitliga upp-
skattningar av framtida kassafloden.

Driftsnetto, reavinster och reaforluster liksom justeringar
till verkligt varde redovisas direkt i resultatrakningen som
"Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

19. Skulder till forsakringstagare

Skulder till forsakringstagare omfattar ataganden enligt for-
sakringsavtal och finansiella avtal med forsakringstagare i
alla bolag inom Nordea Life & Pensions, inklusive bolag i Sve-
rige, Norge, Finland och Danmark.

Ett forsakringsavtal definieras som “ett avtal enligt vilket
en part (forsakringsgivaren) accepterar en betydande forsak-
ringsrisk fran en annan part (forsakringstagaren) genom att
ga med pa att kompensera forsakringstagaren om en angiven
oviss framtida handelse (den forsakrade handelsen) har en
negativ inverkan pa férsakringstagaren”.

Finansiella avtal ar avtal med forsakringstagare som har
forsakringsavtalets juridiska form, men for vilka forsakrings-
risken bedoms vara obetydlig.

Forsakringsrisken beraknas vanligen som risksumman i
procent av den reserv som tacker avtalet vid avtalsperiodens
borjan.

Avtalen kan delas in i foljande klasser:
¢ Forsakringsavtal:

- Traditionella livforsakringsavtal med eller utan diskretio-

nar del

- Fondforsakringsavtal med betydande forsakringsrisk

- Sjuk- och olycksfallsforsakringar
¢ Finansiella avtal:

- Finansiella avtal med diskretionar del

- Finansiella avtal utan diskretionar del

Forsakringsavtal

Varderingsprinciperna enligt nationell redovisningsstandard
har bibehallits, vilket féljaktligen resulterar i icke enhetliga
redovisningsprinciper vid konsolidering.

Varderingen av forsakringstekniska avsattningar for tradi-
tionell livforsakring i Danmark och Finland faststalls genom
berdkning av nuvardet av de framtida formaner som forsak-
ringstagarna har ratt till. Berdkningen baseras pa antaganden
om marknadsmassiga diskonteringsrantor liksom om kostna-
der och livforsakringsrisk. Diskonteringsréntan ar baserad pa
skuldernas aktuella l6ptid. | Danmark omfattar avsattningen
dessutom aterbaringsmedel pa betalda férsakringar och
framtida premier.

| Norge beraknas avsattningarna for traditionell livforsak-
ring i huvudsak enligt en prospektiv metod. Den diskonte-
ringsranta som anvands motsvarar den ursprungliga rantan
justerad med hansyn till antaganden om kostnader och risk.

Redovisningsprinciperna for varje féretag grundar sig pa
den lokala verksamhetens struktur och ar kopplade till sol-
vensreglerna och nationella bestammelser avseende vinstdel-
ning och andra krav avseende fond for kollektivt utfordelad
bonus (ofordelade avsattningar som skyddar
forsakringstagarna).

Fondforsakringsavtal omfattar forsakringstekniska avsatt-
ningar hanforliga till fondférsakringar som har tecknats
antingen med eller utan utdelningsgaranti. Fondforsakrings-
avtal som klassificeras som forsakringsavtal innehaller
samma forsakringsrelaterade riskelement som traditionella
forsakringsavtal. Dessa avtal redovisas och varderas huvud-
sakligen till verkligt varde baserat pa:

» det verkliga vardet pa tillgangar hanférliga till fondforsak-
ringsavtalen, och

¢ det berdknade nuvardet for forsakringsrisken, som fram-
raknas pa samma satt som for traditionella forsakringsav-
tal med beaktande av effekten pa varje riskelement som
ingar i kassaflodet.

Avsattningar avseende sjuk- och olycksfallsforsakringar
omfattar premiereserver och utestdende ersattningskrav.
Denna post redovisas och varderas pa upplupen basis, enligt
samma princip som for skadeforsakringsavtal.

Finansiella avtal

Avtal som klassificeras som finansiella avtal ar avtal med for-
sakringstagare som inte medfor tillracklig forsakringsrisk for
att klassificeras som férsakringsavtal och som innehaller en
garanti eller en diskretionar del.

Finansiella avtal med diskretionar del redovisas, i enlighet
med IFRS 4, som forsakringsavtal med tillampning av natio-
nella redovisningsprinciper. Nordea Life & Pensions har
endast ett fatal sadana avtal.

Finansiella avtal utan diskretionar del redovisas och varde-
ras till verkligt varde i enlighet med IAS 39 "Finansiella instru-
ment: Redovisning och vardering”, och motsvaras av verkligt
varde pa tillgangarna hanforliga till dessa avtal. Dessa till-
gangar klassificeras som tillhérande kategorin Fran borjan
varderade till verkligt varde via resultatrakningen for att eli-
minera eller avsevart minska bristande 6verensstammelse i
redovisningen.

Avtal med diskretionar del (DPF)

Enligt vissa traditionella livforsakringsavtal och finansiella
avtal har forsakringstagaren ratt till betydande formaner uto-
ver de garanterade. Det ar Nordea som avgor om dessa ytter-
ligare férmaner ska utbetalas som bonus pa riskresultat, kost-
nadsresultat eller ranta. Dessa avtal med diskretionar del
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(Fond for kollektivt utférdelad bonus) klassificeras som skul-
der i balansrakningen.

Fond for kollektivt utférdelad bonus omfattar belopp som
allokerats till men inte gottskrivits forsakringstagaren. | Fin-
land omfattar fonden forsakringstagarens andel av samtliga
orealiserade vinster pa placeringstillgangar och aterbarings-
medel pa betalda férsakringar och framtida premier (skillna-
den mellan retroaktiva och marknadsmassiga prospektiva
varderingsprinciper for forsakringsavtal). | Norge omfattar
den forsakringstagarens andel av bade samtliga orealiserade
vinster pa placeringstillgangar och ytterligare reserver. | Sve-
rige och Danmark ar huvudprincipen for vardering verkligt
varde (forsakringsavtal). Forsakringstagarens andel av bade
realiserade och orealiserade vinster upptas darfor i balans-
rakningen som antingen "Férandring av forsakringstekniska
avsattningar, livforsakring” och/eller "Férandring av aterba-
ringsmedel, livforsakring”, beroende pa om placeringsresulta-
tet allokeras eller inte. Bada dessa ingar i balansposten "Skul-
der till forsakringstagare”.

Provning av forsakringsskuld

Vid varje rapporteringsdatum gors en provning for att saker-
stalla att forsakringsavsattningarna ar tillrackliga. Vid prov-
ningen sakerstalls att skuldernas redovisade varde ar hogre
an den basta uppskattningen av framtida kassaflode diskon-
terat med aktuell ranta. Vid behov gors ytterligare avsattning-
ar som redovisas i resultatrakningen.

20. Tillgangar och inlaning i placeringsportféljer

och fondférsakringsavtal

Inlaning i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal ar
avtal med kunder och forsakringstagare dar all risk tas av
kunderna och férsakringstagarna. Inlaningsmedlen investeras
i olika typer av finansiella tillgangar till forman fér kunderna
och forsakringstagarna.

Fondforsakringsavtal inkluderar finansiella avtal utan
garantier och som inte medfor tillracklig forsakringsrisk for
att klassificeras som forsakringsavtal.

Tillgangar och inlaning i dessa avtal redovisas och varde-
ras till verkligt varde i enlighet med avsnitt 13 “Finansiella
instrument” ovan.

21. Skatter

Posten "Skatt” i resultatrakningen omfattar aktuell och upp-
skjuten inkomstskatt. Inkomstskatten redovisas i resultatrak-
ningen, savida den inte avser poster som fors mot 6vrigt total-
resultat eller direkt mot eget kapital. | dessa fall fors aven
skatten mot Ovrigt totalresultat respektive eget kapital.

Aktuell skatt &r den forvantade skattekostnaden pa arets
beskattningsbara inkomst, berdaknad enligt beslutade eller i
praktiken beslutade skattesatser per balansdagen, jamte jus-
tering av aktuell skatt fran tidigare ar.

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder redovisas, i
enlighet med balansrakningsmetoden, for temporara skillna-
der mellan redovisade respektive skatteméssiga varden pa
tillgangar och skulder. Uppskjutna skattefordringar redovisas
for outnyttjade skattemassiga forluster och skatteavdrag.
Uppskjuten skatt redovisas inte for temporara skillnader som
uppstar vid forsta redovisningen av tillgangar eller skulder i
en transaktion som inte ar ett foretagsforvarv och varken
paverkar redovisat eller beskattningsbart resultat. Uppskju-
ten skatt redovisas inte heller for skillnader hanférliga till
aktier och andelar i koncernforetag, intresseforetag och joint
ventures, i den man det ar sannolikt att en reglering eller rea-
lisering inte kommer att ske inom 6verskadlig tid. Inte heller
redovisas uppskjuten skatt for skattepliktiga temporara skill-
nader som harror fran den forsta redovisningen av goodwill.
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Uppskjuten skatt berdknas enligt de skattesatser som van-
tas galla for de temporéra skillnaderna nar de aterférs, med
utgangspunkt fran antagna eller i praktiken antagna lagar
per balansdagen. Uppskjutna skattefordringar och skatte-
skulder diskonteras inte. Uppskjutna skattefordringar redovi-
sas endast i den utstrackning det ar sannolikt att framtida
beskattningsbar vinst kommer att finnas tillganglig, mot vil-
ken temporara skillnader, underskottsavdrag och outnyttjade
skatteavdrag kan utnyttjas. Uppskjutna skattefordringar
granskas varje balansdag, och minskas i den man det inte
langre ar sannolikt att avdragsratten kan utnyttjas.

Aktuella skattefordringar och aktuella skatteskulder kvittas
nar en legal ratt till kvittning foreligger, och Nordea avser att
antingen nettoreglera dessa skatteposter eller atervinna skat-
tefordran samtidigt som skatteskulden regleras. Uppskjutna
skattefordringar och uppskjutna skatteskulder kvittas gene-
rellt i den man det ar legalt tillatet att kvitta aktuella skatte-
fordringar och aktuella skatteskulder.

22. Resultat per aktie

Resultat per aktie fére utspadning berdknas som arets resultat
hanforligt till aktiedgare i Nordea Bank Abp dividerat med vagt
genomsnittligt antal utestdende stamaktier under perioden.

Resultat per aktie efter utspadning faststalls genom att
justera det vagda genomsnittliga antalet utestaende stamak-
tier med den potentiella utspadningseffekt som ratten till pre-
stationsaktier enligt de langsiktiga incitamentsprogrammen
innebar.

Potentiella stamaktier anses endast medfdra en utspad-
ningseffekt pa balansdagen om samtliga prestationsvillkor har
uppfyllts och om en konvertering till stamaktier skulle minska
vinsten per aktie. Vidare anses rattigheterna endast medfora
en utspadningseffekt om losenpriset, med tillagg for framtida
tjanster, ar lagre an periodens genomsnittliga aktiekurs.

23. Ersattningar till anstallda

All form av ersattning till anstallda som kompensation for
utforda tjanster utgor ersattning till anstallda. Kortfristiga
ersattningar till anstallda ska regleras inom tolv manader
efter utgangen av den rapportperioden da tjansterna utforts.
Ersattningar efter avslutad anstallning ar ersattningar som
kommer att betalas ut efter anstallningens upphorande.
Ersattningar efter avslutad anstallning i Nordea omfattar
endast pensioner. Avgangsvederlag blir normalt aktuellt nar
en anstallning avslutas fore pensionsdagen eller om en
anstalld accepterar ett erbjudande om frivillig avgang.

Kortfristiga ersattningar till anstallda
Kortfristiga ersattningar till anstallda bestar framst av fast
och rorlig l6n. Bade fast och rorlig l6n kostnadsfors i den peri-
od da de anstallda utfort tjanster till Nordea. Nordea har dven
stallt ut aktierelaterade incitamentsprogram, vilka beskrivs
vidare i avsnitt 26 "Aktierelaterade ersattningar”.

For ytterligare information, se not K7 "Personalkostnader”.

Ersattningar efter avslutad anstallning

Pensionsplaner

Foretagen inom Nordea har olika pensionsplaner, bade for-
mansbestamda och avgiftsbestamda, i enlighet med nationell
praxis och de villkor som galler i de lander dar Nordea verkar.
Férmansbestamda pensionsplaner anvands huvudsakligen i
Sverige, Norge och Finland. De storre formansbestamda pen-
sionsplanerna ar fonderade planer som tacks av tillgangar i
pensionskassor/pensionsstiftelser. Om verkligt varde pa for-
valtningstillgangar hanforliga till en specifik pensionsplan ar
lagre an nuvardet, brutto, av den formansbestamda forpliktel-
sen faststalld enligt Projected Unit Credit Method, redovisas
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nettobeloppet som en skuld (“Pensionsforpliktelser”). | det
omvanda fallet redovisas nettobeloppet som en tillgang
("Pensionstillgangar”). Icke-fonderade pensionsplaner redo-
visas som "Pensionsforpliktelser”.

De flesta pensioner i Danmark, men aven i andra lander,
baseras pa avgiftsbestamda pensionsplaner som inte medfor
nagot pensionsatagande fér Nordea. Samtliga formansbe-
stamda pensionsplaner ar stangda for nya deltagare. Nordea
bidrar ocksa till offentliga pensionssystem.

Pensionskostnader

Forpliktelser enligt avgiftsbestamda pensionsplaner redovi-
sas som en kostnad i den takt de intjanas genom att de
anstallda utfor tjanster at foretaget och avgifterna for dessa
tjanster forfaller till betalning. Nordeas nettoforpliktelse for
formansbestamda pensionsplaner beraknas separat for varje
plan genom en uppskattning av det ersattningsbelopp som
de anstallda har intjanat under innevarande period och tidi-
gare perioder i utbyte mot sina tjanster. Ersattningsbeloppet
diskonteras for att faststalla dess nuvarde. Aktuariella berak-
ningar inkluderande Projected Unit Credit Method anvands
for att faststalla nuvardet av formansbestamda forpliktelser
och kostnader hanférliga till dessa. Berdkningarna baseras pa
ett antal aktuariella och finansiella antaganden (se not K32
"Pensionsforpliktelser”).

Vid berakningen av forpliktelsens nuvarde och eventuella
forvaltningstillgangars verkliga varde kan omvarderingseffek-
ter uppsta, till foljd av andrade aktuariella antaganden och
erfarenhetsmassiga avvikelser (verkligt utfall jamfoért med
antaganden). Dessa omvarderingseffekter redovisas direkt
mot eget kapital via Ovrigt totalresultat.

Nar berakningen resulterar i ett overskott begransas det
redovisade vardet pa tillgangen till nuvardet av framtida ater-
betalningar fran eller minskade inbetalningar till planen.

Sarskild loneskatt och socialforsakringsavgifter beraknas
och redovisas baserat pa redovisat nettodverskott eller net-
tounderskott per plan och ingar i balansrakningen som "Pen-
sionsforpliktelser” eller "Pensionstillgangar”.

Diskonteringsrdnta i férmdansbestdmda planer
Diskonteringsréntan baseras pa féretagsobligationer med
hoga kreditbetyg, dar en tillrackligt djup marknad existerar
for sadana obligationer. Sakerstallda hypoteksobligationer
anses i detta sammanhang vara foretagsobligationer. | lander
dar en dylik marknad inte existerar baseras diskonteringsran-
tan pa statsobligationer. | Sverige, Norge och Danmark base-
ras diskonteringsrantan pa hypoteksobligationer och i Finland
pa foretagsobligationer. | Sverige, Norge och Danmark héar-
leds spreaden pa sakerstallda hypoteksobligationer dver
swapkurvan fran de mest likvida obligationerna med langre
l6ptid och extrapoleras till samma duration som pensions-
skulden med hjalp av relevanta swapkurvor. | Finland extra-
poleras spreaden i foretagsobligationer over statsobligationer
till samma duration som pensionsskulden med hjalp av
statsobligationskurvan.

Avgangsvederlag

Som ovan namnts blir avgangsvederlag normalt aktuellt nar
en anstallning avslutas fore pensionsdagen eller om en
anstalld accepterar ett erbjudande om frivillig avgang.
Avgangsvederlag utgar inte om medarbetaren ska fortsatta
utfora sina tjanster och betalningen kan anses utgora normal
ersattning for dessa tjanster.

Avgangsvederlag kostnadsfors nar Nordea har en skyldig-
het att géra betalningen. En skyldighet uppstar nar det finns
en formell plan som beslutats pa lamplig organisatorisk niva
och nar det inte finns en realistisk mojlighet for Nordea att dra

sig ur, vilket normalt anses uppfyllt nar planen har kommuni-
cerats till berérda medarbetare eller deras representanter.

Avgangsvederlag kan innefatta bade kortfristiga ersatt-
ningar, till exempel ett antal manadsléner, och ersattningar
efter avslutad anstallning, normalt i form av fortidspensione-
ring. | not K7 "Personalkostnader” klassificeras kortfristiga
ersattningar som “Loner och arvoden” och ersattningar efter
avslutad anstallning som "Pensionskostnader”.

24. Eget kapital

Minoritetsintressen

Minoritetsintressen omfattar den del av koncernforetags net-
totillgangar som inte ags direkt eller indirekt av Nordea Bank
Abp.

For varje rorelseforvarv varderar Nordea minoritetsintres-
sena i den forvarvade rorelsen antingen till verkligt varde
eller till innehavets proportionella andel av den forvarvade
roérelsens nettotillgangar.

Innehavare av ovrigt primarkapital

Nordea har emitterat eviga efterstallda instrument dar rante-
betalningarna till innehavarna beslutats diskretionart av
Nordea och inte ackumuleras. Dessa instrument innefattar
ocksa ett krav pa Nordea att betala ranta om instrumenten
inte langre tillats inga i priméarkapitalet. Om instrumentet
innefattar ett krav pa rantebetalning, beroende pa om en
framtida osaker handelse bortom bade emittentens och inne-
havarens kontroll intraffar eller inte intraffar, ska instrumentet
klassificeras som en finansiell skuld. Vilka efterstallda skulder
som far raknas in i priméarkapitalet bestams av tillsynsmyn-
digheterna och ar darmed bortom Nordeas och innehavarnas
kontroll. Nordea klassificerar instrumenten som finansiella
skulder. Instrument som inte omfattas av sadana klausuler
klassificeras som eget kapital eftersom det inte finns nagot
krav att Nordea ska betala ranta eller kapitalbelopp till
innehavarna.

Investerat fritt eget kapital/Overkursfond

Investerat fritt eget kapital/Overkursfonden utgérs av skillna-
den mellan teckningskursen och kvotvardet pa Nordeas
aktier vid Nordeas nyemission. Avdrag gors for transaktions-
kostnaderna i samband med nyemissionen.

Ovriga reserver

Ovriga reserver utgdrs av intdkter och kostnader, netto efter
skatteeffekter, som redovisas under eget kapital via ovrigt
totalresultat. Dessa reserver omfattar reserver for kassaflo-
dessakringar, finansiella tillgangar som klassificerats i katego-
rin Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via
ovrigt totalresultat och ackumulerade omvarderingar av for-
mansbestamda pensionsplaner, samt en reserv for
omrakningsdifferenser.

Balanserade vinstmedel
Med undantag for ej utdelade vinstmedel fran tidigare ar,
omfattar balanserade vinstmedel eget kapitaldelen av obe-
skattade reserver. Obeskattade reserver enligt nationella
bestammelser, redovisas som eget kapital efter beaktande av
uppskjuten skatt enligt gallande skattesatser i respektive land.
Aven Nordeas andel av ej utdelade vinstmedel fran intres-
seforetag och joint ventures intjanade efter forvarvsdagen,
ingar i balanserade vinstmedel.

Egna aktier

Egna aktier redovisas inte som tillgangar. Forvarv av egna
aktier klassificeras i balansrakningen som en minskning av
"Balanserade vinstmedel”. Aven egna aktier i tradingportféljer

Arsredovisning 2018
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klassificeras som egna aktier. Forsaljning av egna aktier redo-
visas som en 6kning av "Balanserade vinstmedel".

Kontrakt pa Nordeaaktier som kan kontantavraknas ar
finansiella tillgangar eller finansiella skulder.

25. Finansiella garantiavtal och kreditloften

Erhallna premier i emitterade finansiella garantiavtal och kre-
ditloften redovisas vid forsta redovisningstillfallet som forut-
betalda intakter i balansrakningen. Darefter varderas garan-
tierna och de oaterkalleliga kreditl6ftena och redovisas i
balansrakningen som en avsattning, till det hégre av erhallen
avgift minus avskrivning och ett belopp beraknat i enlighet
med IFRS 9. Férandringar i avsattningar redovisas i resultat-
rakningen under posten "Kreditforluster, netto”.

Som framgar av avsnitt 6 "Redovisning av rorelseintakter
och nedskrivningar” férdelas erhallna premier for finansiella
garantiavtal 6ver garantiperioden och redovisas i resultatrak-
ningen som "Avgifts- och provisionsintdkter”. Erhallna pre-
mier for kreditléften fordelas normalt 6ver atagandeperioden.
Garanti- och l6ftesbeloppen redovisas utanfor balansrakning-
en, finansiella garantier under posten "Eventualforpliktelser”
och odterkalleliga kreditléften under posten "Ataganden”.

26. Aktierelaterade ersattningar

Program som regleras med eget kapital-instrument
Nordea har arligen stéllt ut langsiktiga incitamentsprogram
2007 till 2012. Anstallda som deltar i programmen tilldelas
aktierelaterade rattigheter som regleras med eget kapitalin-
strument, dvs. rattigheter att vederlagsfritt erhalla aktier eller
att forvarva aktier i Nordea till en vasentligt lagre kurs an den
vid tilldelningstidpunkten. Vardet av sadana rattigheter kost-
nadsfors. Kostnaden baseras pa det beraknade verkliga var-
det for varje rattighet vid tilldelningstidpunkten. Det sam-
manlagda verkliga vardet for dessa rattigheter faststalls uti-
fran koncernens uppskattning av antalet rattigheter som
slutligen kommer att intjanas, vilket omvarderas per varje
balansdag. Det verkliga vardet kostnadsfors linjart 6ver intja-
nandeperioden. Intjanandeperioden ar den period som de
anstallda maste forbli i tjanst hos Nordea for att kunna utnytt-
ja sina rattigheter. Forandrade marknadsvillkor for Presta-
tionsaktie 1l aterspeglas i form av en sannolikhetsjustering av
den ursprungliga berdakningen av verkligt varde vid utgivning.
Ingen justering (trueup) gors for skillnader mellan forvantad
och faktisk intjaning.

Sociala avgifter periodiseras ocksa over intjanandeperio-
den. Avsattningen for sociala avgifter omvarderas vid varje
balansdag for att sékerstalla att den baseras pa rattigheter-
nas verkliga varde pa balansdagen.

For ytterligare information, se not K7 "Personalkostnader”.

Kontantreglerade program
Enligt tillsynsmyndigheternas bestammelser och allmanna
riktlinjer i Norden maste Nordea skjuta upp betalningar av
rorliga ersattningar, och detta galler Nordeas incitamentpro-
gram for utvalda chefer och nyckelpersoner (Executive Incen-
tive Programme, EIP). De uppskjutna beloppen ar i viss
utstrackning beroende av Nordeas totalavkastning (Summa
Shareholders’ Return, TSR) och dessa “program” klassificeras
som aktierelaterade ersattningar som regleras med kontanter.
Programmen ar fullt intjanade nar betalningarna av de rorliga
ersattningarna for forsta gangen redovisas som uppskjutna,
och det verkliga vardet pa forpliktelsen omvarderas kontinu-
erligt. Omvarderingarna redovisas, tillsammans med tillho-
rande sociala avgifter, i resultatrakningen under posten "Net-
toresultat av poster till verkligt varde”.

For ytterligare information, se not K7 "Personalkostnader”.

Arsredovisning 2018

27. Transaktioner med néarstaende
Nordea definierar narstaende parter som:
¢ Aktiedgare med betydande inflytande
¢ Koncernforetag

¢ Intresseforetag och joint ventures

¢ Nyckelpersoner i ledande positioner
 QOvriga narstdende parter

Alla transaktioner med narstaende ar gjorda i enlighet med
armléngdsprincipen, forutom utlaning till anstallda, se not K7
"Personalkostnader”.

Aktiedagare med betydande inflytande

Aktiedagare med betydande inflytande ar aktieagare som har
ratt att delta i beslut som rér Nordeas finansiella och opera-
tiva strategier, men som inte har ett bestammande inflytande
over dessa.

Koncernforetag
En definition av begreppet koncernforetag finns i avsnitt 5
"Principer for konsolidering”. Ytterligare information om fore-
tag som ingar i Nordeakoncernen finns i not M21 "Aktier och
andelar i koncernforetag”.

Koncerninterna transaktioner mellan juridiska enheter sker
baserat pa armslangdsprincipen i enlighet med OECD:s krav.
Dessa transaktioner elimineras i koncernredovisningen.

Intresseforetag och joint ventures
En definition av termen intresseforetag och joint venture finns
i avsnitt 5 "Principer for konsolidering”.

Ytterligare information om intresseforetag och joint ventu-
res som ingar i Nordeakoncernen finns i not K19 “Aktier och
andelar i intresseforetag och joint ventures”.

Nyckelpersoner i ledande positioner
Nyckelpersoner i ledande positioner omfattar:
e Styrelsen

¢ Koncernchefen

¢ Koncernledningen

For information om ersattningar och pensioner till, samt Ovri-
ga transaktioner med, dessa befattningshavare, se not K7
"Personalkostnader”.

Ovriga narstdende parter
Ovriga narstdende parter utgérs av nira anhdriga till nyckel-
personer i ledande positioner. Ovriga ndrstaende parter
utgors ocksa av foretag som star under betydande inflytande
av nyckelpersoner i ledande positioner i Nordeakoncernen
liksom foretag som star under betydande inflytande av néra
anhoriga till dessa befattningshavare. Dessutom omfattar
Ovriga nérstdende parter Nordeas pensionsstiftelser.
Information om transaktioner mellan Nordea och 6vriga
narstaende parter aterfinns i not K45 "Transaktioner med
narstaende”.

28. Presentation av avyttringsgrupper

som innehas fér forsaljning

Tillgangar och skulder i avyttringsgrupper redovisas pa sepa-
rata rader i balansrékningen, "Tillgdngar som innehas for for-
saljning” respektive "Skulder som innehas for forsaljning”,
fran klassificeringsdagen. Finansiella instrument varderas
aven fortsattningsvis enligt reglerna i IAS 39, medan icke-
finansiella tillgangar redovisas till det lagre av redovisat
varde och verkligt varde. Jamforelsetalen har inte raknats om.
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29. Valutakurser

Jan—dec 2018 Jan—dec 2017

1 euro = svenska kronor

Resultatrakning (genomsnitt) 10,2608 9,6378
Balansrakning (vid periodens slut) 10,2330 9,8438
1 euro = danska kronor

Resultatrakning (genomsnitt) 74533 7,4387
Balansrakning (vid periodens slut) 74672 74449
1 euro = norska kronor

Resultatrakning (genomsnitt) 9,6033 9,3317
Balansrakning (vid periodens slut) 9,9470 9,8403
1 euro = ryska rubel

Resultatrakning (genomsnitt) 74,0484 65,9190
Balansrakning (vid periodens slut) 79,3826 69,3920

K2. Segmentrapportering

Rorelsesegment

Vardering av rorelsesegmentens prestation
Varderingsprinciper och allokeringar mellan rorelsesegmen-
ten foljer, i enlighet med IFRS 8, den information som rappor-
teras till den hogsta verkstallande beslutsfattaren. | Nordea
har Group Executive Management identifierats som den hog-
sta verkstallande beslutsfattaren. De huvudsakliga skillna-
derna jamfort med affarsomradesrapporteringen ar att infor-
mation till den hogsta verkstallande beslutsfattaren upprattas
med anvandande av budgetkurser och att olika allokerings-
principer mellan rorelsesegmenten har anvants.

Identifiering av rorelsesegment

Jamfort med arsredovisningen 2017 har rérelsesegmenten
forandrats till foljd av beslutet att omorganisera rorelseseg-
mentet Commercial & Business Banking i nya rorelsesegment
samt omorganisera Wholesale Banking i nya rorelsesegment.
Commercial & Business Banking bestar av de tva nya rérelse-
segmenten Business Banking och Business Banking Direct,
istallet for de tidigare rorelsesegmenten Commercial Banking
och Business Banking. | Wholesale Banking har det tidigare
rapporterade rorelsesegmentet Shipping Offshore & Qil ser-
vies gatt in i Corporate & Investment Banking och det nya
rorelsesegmentet Financial Institutions Group & international
Banks har etablerats. Fran och med fjarde kvartalet inklude-
ras de nya affarsomradena i rapporteringen till den hogsta
verkstallande beslutsfattaren och ar till foljd av detta en del
av rorelsesegmenten i not K2. Jamforelsesiffror har omarbe-
tats pa motsvarande satt.

Finansiellt resultat presenteras for de huvudsakliga affars-
omradena Personal Banking, Commercial & Business Ban-
king, Wholesale Banking och Wealth Management, med
ytterligare nedbrytning pa rorelsesegment, samt for rorelse-
segmentet Group Finance & Treasury. Ovriga rérelsesegment
som understiger de kvantitativa gransvardena i IFRS 8 inklu-
deras i Ovriga rérelsesegment. Koncernfunktioner, elimine-
ringar och resultat som inte i sin helhet allokeras till nagot av
rorelsesegmenten visas separat som avstamningsposter.

Rapporterbara rorelsesegment
Personal Banking hjalper Nordeas privatkunder via olika
kanaler och erbjuder dem ett heltackande utbud av finansiel-

la tjanster och lGsningar. Affarsomradet innefattar radgivning,
kundservice, olika kundkanaler, produktenheter, back-office
och IT, och har en gemensam strategi, verksamhetsmodell
och styrning pa samtliga marknader. Business Banking och
Business Banking Direct arbetar med en relationsbaserad
servicemodell med ett kundcentrerat vardeerbjudande till
vara foretagskunder. Affarsomradet omfattar dven Transac-
tion Banking, som inkluderar Cards, Trade Finance och Cash
Management, och Nordea Finance som inriktar sig pa bade
privat- och foretagskunder i alla delar av koncernen. Whole-
sale Banking erbjuder banktjanster och andra finansiella l6s-
ningar till stora privata och offentliga foretag och institutioner
i och utanfor Norden. Kundenheten Corporate & Investment
Banking betjanar Nordeas storsta globala foretagskunder.
Financial Institutions Group & International Banks ar ansvarig
for Nordeas kunder inom den finansiella sektorn, och erbjuder
enskilda produkter sdsom fonder och finansiella instrument
samt radgivande tjanster inom fondférsaljning och placering
av tillgangar. Nordea Bank Russia erbjuder banktjanster till
foretagskunder i Ryssland. Capital Markets oallokerat ar det
resterande resultatet som inte allokeras till de huvudsakliga
affirsomradena. Asset & Wealth Management erbjuder h6g-
klassiga placerings-, spar- och riskhanteringsprodukter.
Affarsomradet forvaltar ocksa kundernas tillgangar och ger
finansiell radgivning till formbgna privatpersoner och institu-
tionell investerare. Divisionen Private Banking erbjuder hel-
tackande radgivning om placeringar, formégenhetsplanering,
krediter och fastigheter till férmdgna privatpersoner, foretag
och deras agare, samt stiftelser. Divisionen Asset Manage-
ment ansvarar for alla aktivt forvaltade investeringsprodukter,
inklusive internt forvaltade fonder och mandat saval som
vissa utvalda fonder under extern forvaltning, samt for tjans-
ter till institutionella kapitalforvaltningskunder. Life & Pen-
sions erbjuder Nordeas retail-, private banking- och fore-
tagskunder ett komplett utbud pensions- och kapitalforsak-
ringar och riskprodukter samt skraddarsydd radgivning for
bankdistribution. Life & Pensions oallokerat ar det resterande
resultatet som inte allokeras till de huvudsakliga affarsomra-
dena. Group Finance & Treasurys huvudsakliga syfte ar att
hantera koncernens finansiering samt stodja ledningen och
kontrollen av Nordeakoncernen. Den storsta inkomstkallan
inom Group Finance & Treasury ar Group Treasury & ALM.

Arsredovisning 2018
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Resultatrdakning 2018

Asset & .
Commercial Wealth Group Ovriga Summa

Personal &Business Wholesale Manage- Finance & rorelse- rorelse- Summa
Mn euro banking Banking Banking ment Treasury segment segment Avstamning koncernen
Réntenetto 2067 1276 858 65 52 13 4331 =7/ 4324
Avgifts- och provisionsnetto 1219 566 475 1449 -19 0 3690 -697 2993
Nettoresultat av poster till verkligt
varde 170 298 407 166 68 -14 1095 =7 1088
Andelar i intresseféretags och joint
ventures resultat 0 9 - 13 8 91 121 3 124
Ovriga rérelseintakter 8 21 1 21 1 128 180 296 476
Summa rorelseintakter 3464 2170 1741 1714 110 218 9417 -412 9 005
- varav interna transaktioner’ -538 247 —-473 -16 1227 47 0 = =
Personalkostnader —768 -439 =501 —458 =129 =I5 -2320 —678 -2998
Ovriga administrationskostnader -1 005 -700 -352 -300 131 25 -2201 802 -1399
Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgangar -141 -15 -55 -9 -4 0 -224 —258 -482
Summa rorelsekostnader -1914 -1154 -908 —-767 -2 0 —4745 -134 -4 879
Resultat fére kreditforluster 1550 1016 833 947 108 218 4672 -546 4126
Kreditforluster, netto =79 24 =92 -6 0 21 -180 7 =173
Roérelseresultat 147 992 rzll 941 108 239 4492 -539 3953
Skatt -353 -238 -178 -226 =78 -58 -1076 204 -872
Arets resultat 1118 754 563 715 85 181 3416 -335 3081
Balansrakning 31 dec 2018, md euro
Utlaning till allmanheten? 143 82 49 7 = 1 282 26 308
In- och upplaning fran allmanheten? 69 Py 36 9 - 1 156 9 165

Resultatrakning 2017
Asset & .
Commercial Wealth Group Ovriga Summa

Personal &Business Wholesale Manage- Finance & rérelse- rorelse- Summa
Mn euro Banking Banking Banking ment Treasury segment segment Avstamning koncernen
Réntenetto 2210 1232 826 80 75 131 4554 12 4 666
Avgifts- och provisionsnetto 1295 649 552 1577 -9 28 4092 —723 3369
Nettoresultat av poster till verkligt
varde 49 255 628 291 97 9 1329 -1 1328
Andelar i intresseforetags resultat 1 13 - 0 0 1 15 8 23
Ovriga rorelseintakter 6 31 4 18 1 6 66 17 83
Summa rorelseintakter 3561 2180 2010 1966 164 175 10 056 -587 9 469
- varav interna transaktioner’ —479 -253 =31 =7 1058 -8 0 = =
Personalkostnader -792 -500 -597 —-487 =127 —-48 -2 551 -661 -3212
Ovriga administrationskostnader -989 =727 -308 -334 140 -99 -2317 695 -1622
Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgangar -110 -14 -28 -12 0 0 -164 -104 -268
Summa rorelsekostnader -1891 -1241 -933 —-833 13 -147 -5032 -70 -5102
Resultat fore kreditforluster 1670 939 1077 1133 177 28 5024 —657 4367
Kreditforluster, netto -43 -84 -224 1 0 -1 -361 -8 -369
Rorelseresultat 1627 855 853 1134 177 17 4663 —665 3998
Skatt =391 -205 —-205 —261 -42 -4 -1108 158 -950
Arets resultat 1236 650 648 873 135 13 3555 =507 3048
Balansrakning 31 dec 2017, EURbn
Utlaning till allmanheten? 141 80 48 8 - 4 281 29 310
In- och upplaning fran allmanheten? 68 1 40 10 - 4 163 9 172

1) IFRS 8 kraver information om intakter fran transaktioner med andra rérelsesegment. Nordea har definierat segmentinterna intakter som interna ranteintékter och rantekostnader
relaterade till rorelsesegmentens finansiering genom internbanken inom Group Corporate Centre.

2) Volymerna inkluderas endast separat for rorelsesegment om de rapporteras separat till den hogsta verkstéllande beslutsfattaren.
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K2. Segmentrapportering, forts.

Nedbrytning av Personal Banking

Personal Ban- Personal Ban- Personal Ban- Personal Ban- Persorlal Ban-  Summa Perso-

king Danmark king Finland king Norge king Sverige king Ovrigt’ nal Banking
Resultatrakning, mn euro 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Réntenetto 576 637 424 441 375 366 709 770 =17 -4 | 2067 2210
Avgifts- och provisionsnetto 312 363 366 390 122 120 432 423 -13 =11 1219 1295
Nettoresultat av poster till verkligt varde 112 -6 18 21 14 1" 25 20 1 3 170 49
Andelar i intresseféretags resultat - = - - — = - — 0 1 0 1
Ovriga rérelseintikter -3 -2 1 4 2 1 5 1 3 2 8 6
Summa rorelseintakter 997 992 809 856 513 498 1171 1214 -26 1|3464 3561
- varav interna transaktioner =172 -113 -92 -73 -163 -179 -110 -116 -1 2| -538 -479
Personalkostnader -201 -203 -129 153 -84 -79 -153 -163 -201 -194 | -768 -792
Ovriga administrationskostnader -384 371 333 -319 -166 -162 -387 371 265 234 |-1005 -989
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella tillgangar” =10 =14 =7 =7 -2 -3 -4 -5 -118 -81| -141 -110
Summa rorelsekostnader -595 -588 -469 -479 -252 -244 -544 -539 =54 -41 (-1914 -1891
Resultat fore kreditférluster 402 404 340 377 261 254 627 675 -80 -40| 1550 1670
Kreditforluster, netto -24 -4 -33 -12 -2 -4 -19 =17 -1 -6 -79 -43
Roérelseresultat 378 400 307 365 259 250 608 658 -81 -46| 1471 1627
Skatt =91 -96 -74  -88 -62 -60 -146 -158 20 1| -353 -391
Arets resultat 287 304 233 277 197 190 462 500 —-61 -35| 1118 1236
Balansrakning 31 dec, md euro
Utlaning till allmanheten 36 36 32 32 29 27 46 46 = = 143 141
In- och upplaning fran allménheten 17 17 21 21 8 8 23 22 - - 69 68

1) Personal Banking Ovrigt inkluderar omradena COO, Products och HR.

Nedbrytning av Commercial & Business Banking

Commercial & Business

Summa Commercial

Business Banking Business Banking Direct Banking Ovrigt' & Business Banking

Resultatrakning, mn euro 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Réntenetto 1045 1008 206 214 25 10 1276 1232
Avgifts- och provisionsnetto 462 522 166 176 -62 -49 566 649
Nettoresultat av poster till verkligt varde 290 250 17 19 -9 -14 298 255
Andelar i intresseforetags resultat 5 9 - - 4 4 9 13
Ovriga rérelseintakter 1 1 0 0 20 30 21 31
Summa rorelseintdkter 1803 1790 389 409 =22 -19 2170 2180
- varav interna transaktioner =241 -258 -5 -3 -1 8 —247 -253
Personalkostnader =170 -186 =51 -56 =218 —-258 -439 -500
Ovriga administrationskostnader -664 -709 -195 -197 159 179 -700 =727
Av- och nedskrivningar av materiella och

immateriella tillgangar -5 -5 -2 -2 -8 -7 -15 -14
Summa rorelsekostnader —839 -900 —-248 -255 —67 -86 -1154 -1241
Resultat fore kreditforluster 964 890 141 154 -89 -105 1016 939
Kreditforluster, netto -14 -88 -3 10 -7 -6 -24 -84
Rorelseresultat 950 802 138 164 -96 =111 992 855
Skatt -228 -195 =33 -39 23 29 -238 -205
Arets resultat 722 607 105 125 =73 -82 754 650
Balansrakning 31 dec, md euro

Utlaning till allmanheten 70 68 12 12 = = 82 80
In- och upplaning fran allménheten 30 30 1 1 - - 41 4

1) Commercial & Business Banking Ovrigt inkluderar omradena COO, Transaction Banking, Digital Banking och HR.
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K2. Segmentrapportering, forts.

Nedbrytning av Wholesale Banking

Financial Institu-

Corporate tions Group & Summa
& Investment International Banking Capital Markets Wholefale Wholesale
Banking Banks Russia oallokerat Banking Ovrigt! Banking
Resultatrakning, mn euro 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Réntenetto 814 769 24 1 59 93 -4 -28 =35 -9 858 826
Avgifts- och provisionsnetto 399 455 133 150 1 16 -65 -69 -3 0 475 552
Nettoresultat av poster till verkligt
varde 146 92 139 183 9 14 17 352 -4 -13 407 628
Andelar i intresseforetags resultat - - - - - - - - - - - -
Ovriga rérelseintikter 0 0 0 0 0 0 1 1 0 3 1 4
Summa rorelseintakter 1359 1316 296 334 79 123 49 256 -42 -19 1741 2010
- varav interna transaktioner =314 —-256 -42 -41 -54 -66 -58 55 -5 =3 —473 =31
Personalkostnader -99 =101 -10 -8 =23 =31 =218 =272 -151 -185 =501 -597
Ovriga administrationskostnader -377 -384 -201 -218 -18 =17 92 146 152 165 -352 -308
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar 0 0 0 0 =2 -3 0 0 -53 =25 =55 -28
Summa rorelsekostnader -476  -485 =21 -226 -43 =51 -126 -126 =52 -45 -908 -933
Resultat fére kreditforluster 883 831 85 108 36 72 =77 130 -94 —64 833 1077
Kreditférluster, netto -43 —-203 0 0 -49 =20 0 0 0 -1 -92 -224
Roérelseresultat 840 628 85 108 -13 52 =77 130 -94 —-65 rzil 853
Skatt -201 =151 =20 -26 3 -13 19 =31 21 16 -178 -205
Arets resultat 639 477 65 82 -10 39 -58 929 =73 -49 563 648
Balansrakning 31 dec, md euro
Utlaning till allmanheten 45 a4 2 2 2 - - - - 49 48
In- och upplaning fran allménheten 25 27 10 12 1 1 - - - - 36 40
1) Wholesale Banking Ovrigt inkluderar omradena International Divisions, COO och HR.
Nedbrytning av Asset & Wealth Management
Summa
Life & Pensions Wealth'I.VIanagement Asset & Wealth

Private Banking Asset Management unallocated Ovrigt! Management
Resultatrakning, mn euro 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Réntenetto 72 82 -3 0 0 0 -4 -2 65 80
Avgifts- och provisionsnetto 425 451 903 965 319 367 -198 -206 1449 1577
Nettoresultat av poster till verkligt
varde 31 56 9 127 234 = 1 166 291
Andelar i intresseforetags resultat 0 0 0 13 0 0 0 13 0
Ovriga rérelseintakter 5 5 9 10 1 13 -4 -10 21 18
Summa rorelseintakter 533 594 918 975 470 614 =207 =217 1714 1966
- varav interna transaktioner -13 -8 1 2 0 0 -4 -1 -16 =7/
Personalkostnader -162 -162 -165 -164 -85 =17 -46 -44 —458 —487
Ovriga administrationskostnader =213 -259 =131 -113 -68 -84 112 122 -300 -334
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar =1 -9 0 0 -6 -4 -2 1 -9 =12
Summa rorelsekostnader -376 -430 —296 =277 -159 -205 64 79 =767 -833
Resultat fore kreditforluster 157 164 622 698 31 409 -143 -138 947 1133
Kreditforluster, netto -6 1 0 0 0 0 0 0 -6 1
Rorelseresultat 151 165 622 698 3N 409 -143 -138 941 1134
Skatt -36 -38 -149 -161 =75 -94 34 32 —226 —261
Arets resultat 115 127 473 537 236 315 -109 -106 715 873
Balansrakning 31 dec, md euro
Utlaning till allmanheten 8 - - - - - - 7
In- och upplaning fran allménheten 10 - - - - - - 9 10

1) Wealth Management Ovrigt inkluderar omradena Savings, COO och HR.
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K2. Segmentrapportering, forts.

Avstamning mellan summa rorelsesegment och finansiella rapporter

Summa rorelseintdkter, Rorelseresultat, Utldning till allmédnheten, In- och upplaning fran

mn euro mn euro md euro allméanheten, md euro
2018 2017 2018 2017 31dec 2018 31dec 2017 31dec 2018 31dec 2017
Summa rorelsesegment 9417 10 056 4 492 4663 282 281 156 163
Koncernfunktioner’ 31 25 -139 -203 = = = =
Oallokerade poster 279 20 137 86 29 28 1" 9
Elimineringar =7 -13 — = - - - -
Skillnader i redovisningsprinciper? -715 -619 -537 -548 -3 1 -2 0
Summa 9 005 9 469 3953 3998 308 310 165 172

1) Bestar av Group Risk Management, Group Internal Audit, Chief of staff office, Group Corporate Centre och Group Compliance.
2) Effekt fran skillnad i klassificeringen av tillgdngar/skulder som innehas for férsaljning, anvandning av budgetvalutakurser och interna allokeringsprinciper i segmentrapporteringen.

Rorelseintikter fordelade pa produktgrupper Geografisk information
Mn euro 2018 2017 Summa rorelseintakter, Tillgangar,
mn euro md euro
Banking produkter 5644 5742
2018 2017 31dec 2018 31dec 2017

Kapitalmarknadsprodukter 931 1354

Sverige 2503 2062 144 167
Sparprodukter & Kapitalfoérvaltning 1440 1542

Finland 1729 1963 133 104
Liv & Pension 468 622
. Norge 1660 1688 86 103
Ovriga 522 209

Danmark 2490 2789 168 174
Summa 9 005 9469 5

Ovrigt 623 967 20 34

Banking produkter bestar av tre olika produkttyper. Konto- Summa 9005 9469 551 582

produkter inkluderar kontobaserade produkter sdsom lan,
inldning, kort och natbankstjanster. Transaktionsprodukter

bestar av kontanthantering, handel och projektfinansiering. K3. Rantenetto
Finansieringsprodukter inkluderar tillgangsbaserad finansie-

ring genom leasing, hyrkép och factoring och erbjuder aven Rinteintikter
forsaljning till finansiella partners sasom forsaljare, aterfor-
saljare och butiker. Kapitalmarknadsprodukter innefattar Mn euro 2018 2017
finansiella |pst.run.1.ent,. ellerouppsattnlng av finansiella instru- Rénteintikter fran anvindande av
ment, som ar tillgdangliga pa den finansiella marknaden, effektivrintemetoden 5843 6132
sasom ValE]tOI’, ravaror, aktier, ot?llgatlon'er etc. SparproduKter Svriga ranteintakter 1410 1423
& Kapitalforvaltning inkluderar investeringsfonder, diskretio- e
nar forvaltning, portfdliradgivning, aktiehandel och pensioner. ~ Summa rénteintakter 7253 7575
Investeringsfonder ar en kombinerad produkt dar fondbola-
get investerar i aktier, fonder, derivat eller andra standardise-
rade produkter pa uppdrag av fondens agare. Diskretionar Mn euro 2018 2017
férvaltning &r en tjanst som tillhandahaller, pa uppdrag av Utlaning till kreditinstitut 414 303
kunden, forvaltning av en inv rin rtfolj. Portfoljradgiv- . .
'.J d? 10 ...alt gave . e?.te gs.po.t 0lj. Po t?“ adg Utlaning till allmanheten 5857 6230
ning ar en tjanst som erbjuds for att stodja kunders investe- ) __ )
ringsbeslut. Liv & Pension bestar av produkter och tjanster Rantebarande vardepapper 429 418
inom forsakring och pension. Ovriga ranteintikter 553 624
Ngrdea§ huvudsakl!ga geog ra'ﬁskua markpad utgors av de Summa ranteintakter! 7253 7575
nordiska landerna. Intdkter och tillgangar fordelas pa geogra-
fiska omraden baserat pé lokaliseringen av kundverksamhe- 1) Varav variabla leasingintakter 70 mn euro (65 mn euro). Variabla leasingintakter
. .. o 1 e o .. bestar av rorliga rantor exklusive den fasta marginalen. Om den variabla leasing-
terna. Goodwill férdelas pa lander utifran var affarsverksam- intéikten minskar motverkas detta av ligre upplaningskostnader.
heten i de forvarvade enheterna bedrivs.
Rantekostnader
Mn euro 2018 2017
Skulder till kreditinstitut —272 -182
In- och upplaning fran allménheten —-409 -367
Emitterade vardepapper -2559 -2583
Efterstallda skulder -335 =337
Ovriga rantekostnader’ 646 560
Summa rantekostnader -2929 -2909
Rantenetto 4324 4 666

1) Réntenettot fran derivatinstrument, som varderas till verkligt varde och &r kopplade
till Nordea's upplaning. Det kan ha bade positiv och negativ paverkan pa évriga ran-
tekostnader, for mer information se not K1 "redovisningsprinciper".

Arsredovisning 2018



Noter till finansiella rapporter — Nordeakoncernen

124

K3. Rantenetto, forts.

Réntor fran kategorier av finansiella instrument

Mn euro 2018 20171
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt

varde via ovrigt totalresultat 253 274
Finasiella tillgangar varderade till upplupet

anskaffningsvarde 5675 5858
Finansiella tillgangar varderade till verkligt

varde via resultatrakningen (relaterade till

sakringsinstrument) -85 0
Ranteintékter fran anviandande av

effektivrantemetoden 5843 6132
Finansiella tillgangar varderade till verkligt

varde via resultatrakningen 1410 1443
Ovriga ranteintikter 1410 1443
Ranteintakter 7253 7575
Finansiella skulder varderade till upplupet

anskaffningsvarde -3 046 -2884
Finansiella skulder varderade till verkligt varde

via resultatrakningen 17 =25
Rantekostnader -2929 -2909

1) Jamférelsetalen fér 2017 ar baserade pa kraven i IAS 39 men &r jamférbara med

siffrorna for 2018 som baseras pa kraven i IFRS 9.

Rénta pa osakra lanefordringar utgjorde en obetydlig andel

av ranteintakter.

K4. Avgifts- och provisionsnetto

Mn euro 2018 2017 Mn euro 2018 2017
Provisioner fran kapitalférvaltning 1440 1543 Utlaningsprodukter 399 465
- varav intakter 1741 1883 - varav intakter 425 487
- varav kostnader =301 -340 - varav kostnader -26 =22
Livforsakring & Pensioner 258 313 Garantier och dokumentbetalningar 116 143
- varav intakter 290 372 - varav intakter 133 150
- varav kostnader -32 -59 - varav kostnader =17 -7
Inldningsprodukter 23 27 Ovrigt 15 60
- varav intakter 23 27 - varav intakter 104 123
Courtage, vardepappersemissioner och - varav kostnader -89 -63
foretagsfi ieri 17 224
Oretagsfinansiering 3 Summa 2993 3369
- varav intakter 280 292
- varav kostnader -107 -68 Avgifts- och provisionsintakter fran finansiella tillgdngar och
Bt G ene e 49 59 sl.(ulder som |nte.vard.erals t}ll ve:.rklllgt varde via regultlgtrak—
ningen och som inte ingar i berakningen av effektiv ranta
- varav intakter 90 101 Q. 1t
uppgar till 383 mn euro (450 mn euro).
- varav kostnader -4 -42 Avgifts- och provisionsintakter fran forvaltningsverksam-
Betalningar 302 307 het som resulterar i innehav eller placering i tillgangar for
- varay intakter 419 434 Kgnders rakﬂmng och som inte ingar i berakningen av effektiv
ranta uppgar till 2 311 mn euro (2 547 mn euro). Motsvarande
- varav kostnader -117 ~127 pelopp fér avgifts- och provisionskostnader ar =32 mn euro
Kort 218 228 (=59 mn euro).
- varav intakter 341 363
- varav kostnader -123 -135
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K4. Avgifts- och provisionsnetto, forts.

Nedbrytning per affirsomrade

Commercial

Personal & Business  Wholesale Asset & Wealth Group Finance Other & Nordea-
Mn euro, 2018 Banking Banking Banking Management & Treasury Elimination koncernen
Provisioner fran kapitalférvaltning 160 34 1 1235 0 0 1440
Livforsakring & Pensioner 51 22 4 181 0 0 258
Inldningsprodukter 1 1 1 0 0 0 23
Courtage, vardepappersemissioner och foretagsfinansiering 25 20 102 31 -5 0 173
Depa- och emissionstjénster 8 7 35 9 -10 0 49
Betalningar 88 163 55 0 -4 0 302
Kort 181 22 15 0 0 0 218
Utlaningsprodukter 118 100 181 0 0 0 399
Garantier och dokumentbetalningar 6 40 70 0 0 0 116
Ovrigt 23 18 -3 -13 -1 -9 15
Summa 671 437 an 1443 -20 -9 2993

K5. Nettoresultat av poster till verkligt varde

Nettoresultat fran kategorier av finansiella instrument

Mn euro 2018 2017
Aktierelaterade instrument 226 370 e 2018
Ranterelaterade instrument och Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via évrigt
valutakursférandringar 684 712 totalresultat —45
Ovriga finansiella instrument (inklusive Finansiella tillgangar redan fran borjan varderade till verkligt varde
krediter och ravaror) 55 20 via resultatrakningen -41
Forvaltningsfastigheter 0 -3 Finansiella skulder redan fran bérjan varderade till verkligt varde via
o resultatrakningen 1385
Livférsakring? 123 229 . . . . . . 3
Finansiella tillgangar och skulder obligatoriskt varderade till
Summa 1088 1328 verkligt varde via resultatrakningen’ -1885
1) Interna transaktioner har ej eliminerats mot andra rader i noten. Raden Livforsakring Finansiella tillgangar varderade tll upplupet anskaffningsvarde? 104
ger saledes den verkliga effekten fran livférsakringsverksamheten. Finansiella skulder varderade tll upplupet anskaffningsvirde 315
2) Premieintékter uppgar till 840 mn euro (2 833 mn euro). e ) L
Valutakursforandringar, exklusive valutasakringar 512
Utbrytning av livférsékring Icke finansiella tillgangar och skulder 743
Summa 1088
Mn euro 2018 2017
Aktierelaterade instrument 515 1344 1) Varav periodiserade dag 1-resultat uppgar till 39 mn euro.
2) Vinster och forluster redovisade i resultatrakningen till féljd av bortbokning av finan-
Ranterelaterade instrument och siella tillgdngar vérderade till upplupet anskaffningsvarde uppgér till 53 mn euro
B f - varav 53 mn euro avser vinster och 0 mn euro avser forluster. Anledningen till bort-
el SR Al 2 e bokningen &r att tillgangarna har blivit férutbetalda av kunden eller salda.
Ovriga finansiella instrument 0 4
Férvaltningsfastigheter 125 195 Nettoresultat fran kategorier av finansiella instrument’
Forandring av forsakringstekniska avsattningar 20 -2 056
Mn euro 2017
Forandring av dterbaringsmedel 512 7 Finansiella tillgangar som kan séljas, realiserade 0
Intakter forsakringsrisk 91 177 Finansiella instrument redan fran bérjan varderade till verkligt
Kostnader férsakringsrisk -45 -157 varde via resultatrakningen 33
Summa 123 229 Finansiella instrument som innehas fér handel? 434
Finansiella instrument under sakringsredovisning 43
- varav nettoresultat fran sakringsinstrument -906
- varav nettoresultat fran sdkrade poster 949
Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde? -2
Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde -39
Valutakursférandringar, exklusive valutasakringar 635
Ovrigt -5
Intakter finansiell risk, netto, livforsakring* 209
Intakter forsakringsrisk, netto, livforsakring 20
Summa 1328

1) Beloppen for Life (intakter finansiell risk och intakter forsakringsrisk) redovisas
brutto, dvs fore elimineringar av interna transaktioner.

2) Varav periodiserade dag 1-resultat uppgar till 54 mn euro.

3) Varav —2 mn euro avser instrument klassificerade in i kategorin “Lanefordringar och
kundfordringar" och - mn euro relaterade till instrument klassificerade in i kategorin
"Investeringar som halles till forfall”.

4) Premieintakter uppgar till 2 833 mn euro.
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K6. Ovriga rérelseintikter

Mn euro 2018 2017
Avyttring av aktier och andelar! 385 7
Intakter fran fastigheter 2 2
Avyttring av materiella och immateriella

tillgangar 9 9
Ovrigt 80 65
Summa 476 83

1) Vinst pa 262 mn euro fran forsaljningen av Nordea Liv & Pension Danmark, vinst pa
87 mn euro fran férsaljningen av UC och vinst vid férséljningen av Ejendomme om
36 mn euro.

K7. Personalkostnader

Mn euro 2018 2017
Loner och arvoden (specifikation nedan)’ -2 361 -2508
Pensionskostnader (specifikation nedan) -292 -302
Sociala avgifter -434 -496
Ovriga personalkostnader? 89 94
Summa -2998 -3212
Léner och arvoden:

Till ledande befattningshavare?

- Fast ersattning och férmaner =22 -24
- Prestationsbaserad ersattning -1 -1
- Avsattning for vinstandel 0 0
Summa -33 -35
Till 6vriga anstallda -2328 -2473
Summa -2 361 -2508

1) Avséttning for vinstandel 2018 uppgar till 57 mn euro (27 mn euro) varav 46 mn euro
(29 mn euro) ar en ny avsattning och 10 mn euro (-2 mn euro) ar en justering relate-
rad till tidigare ar.

2) Inkluderat kapitalisering av IT-projekt med 190 mn euro (211 mn euro).

3) Ledande befattningshavare inkluderar styrelse (inklusive suppleanter), koncernchef,
vice koncernchef, vice verkstallande direktorer och koncernledning i moderféretaget,
samt styrelsen (inklusive suppleanter), verkstallande direktorer samt vice verkstal-
lande direktorer i rorelsedrivande dotterbolag. Tidigare styrelseledaméter (inklusive
suppleanter), koncernchefer, vice koncernchefer, verkstallande direktoérer samt vice
verkstéllande direktorer, i moderbolaget och i rérelsedrivande dotterbolag, ar ocksa
inkluderade. Ledande befattningshavare uppgar till 130 (150) individer.

Pensionskostnader!
Mn euro 2018 2017
Férmansbestamda pensionsplaner (not K32)2 -43 -44
Avgiftsbestamda pensionsplaner -249 -258
Summa -292 -302

1) Pensionskostnader avseende samtliga ledande befattningshavare, definierade i fot-
not 3 ovan, uppgar till 3 mn euro (3 mn euro) och pensionsforpliktelser till 13 mn
euro (14 mn euro).

2) Exklusive sociala avgifter. Belopp inklusive sociala avgifter uppgar till 54 mn euro (51
mn euro).
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K7. Personalkostnader, forts.

Ersattningar till styrelse, koncernchef och koncernledning
Styrelsearvode

Arsstamman 2018 faststallde styrelsens arsarvode enligt
foljande: ordféranden 294 600 euro, vice ordféranden 141 300
euro och évriga ledaméter 91 950 euro. Arsarvodet var ofor-
andrat jamfort med 2017.

Déarutdver utgar arsarvode for arbete i styrelsens drift- och
regelefterlevnadskommitté, revisionskommitté och riskkom-
mitté motsvarande 48 650 euro for kommittéernas ordféran-
de och 29 600 euro for 6vriga ledamoter. Arvodet for arbete i
styrelsens ersattningskommitté uppgar till 36 050 euro for
kommitténs ordférande och 25 750 euro for ovriga ledamoter.

Arvode betalas inte till ledamoter som ar anstallda i
Nordeakoncernen.

Det foreligger inga ataganden om avgangsvederlag, pen-
sioner eller dylikt till styrelsens ledamoter, med undantag for
en pensionsforpliktelse till en styrelseledamot som tidigare
varit anstalld i Nordea.

Ersattning till styrelsen’

EUR 2018 2017
Stryelseordférande:

Bjorn Wahlroos 320 045 320 009
Vice Stryelseordforande:

Marie Ehrling3 = 42 682
Lars G Nordstrom 180 323 157 742
Ovriga styrelsledaméter2:

Tom Knutzen3 = 30896
Nigel Hinshelwood® 120 818 -
Torbjérn Magnusson® 91552 -
Robin Lawther 127 879 125264
Sarah Russell 140 467 134 804
Silvija Seres 121 435 120 379
Kari Stadigh* 34566 137 351
Birger Steen 140 467 134 804
Pernille Erenbjerg 121434 93 965
Lars Wollung# 29 882 92 031
Maria Varsellona 121434 93 965
Summa 1550302 1483892

1) Styrelsearvodet utgors av ett fast arligt arvode samt ett fast arligt arvode fér kom-
mittéarbete. Arvodena faststalldes i euro och utbetalades med fyra lika stora belopp,
i svenska kronor fram till och med tredje kvartalet och i euro for fiarde kvartalet. |
redovisningssyfte omraknades betalningarna i svenska kronor till euro igen, till arets
genomsnittskurs.

2) Omfattar inte arbetstagarrepresentanter.

3) Avgick som styrelseledamot vid arsstimman 2017.
4) Avgick som styrelseledamot vid arsstimman 2018.
5) Ny styrelseledamot sedan arsstaimman 2018.

Loner och ersattningar

Styrelsens ersattningskommitté forbereder andringar i ersatt-
ningsnivaerna och utfallet av GEM Executive Incentive Pro-
gramme (GEM EIP), liksom andra andringar i ersattningsav-
talen for koncernchefen, Group COO och stallféretradande
koncernchefen, och medlemmar i koncernledningen, for
beslut av styrelsen.

GEM EIP 2018, som baseras pa sarskilda mal, kan uppga
till hogst 100 procent av den fasta l6nen. | enlighet med gal-
lande foreskrifter om ersattningar utbetalas 40 procent av
GEM EIP 2018 under 2019, medan 30 procent skjuts upp till
2022 och 30 procent till 2024. Nar beloppen utbetalas omfat-
tas 50 procent av férfoganderestriktioner under 12 manader.

Férmanerna utgors huvudsakligen av bil-, skatteradgiv-
nings- och bostadsférman.
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Ersattning till koncernchefen och koncernledningen (exklusive LTIP)

GEM Executive Incentive

Fast l6n' Programme? Formaner' Summa
Euro 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Koncernchef:
Casper von Koskull3 1334678 1354462 691 000 735925 92571 24744 2118249 2115131
Group Chief Operating Officer (Group COO) och
stallféretradande koncernchef:
Torsten Hagen Jorgensen* 1258392 1228571 775 699 818181 58 399 54048 2092490 2100800
Koncernledningen:
9 (8) personer exklusive koncernchef och
stallféretradande koncernchef> 5600291 5273893 3298847 3625087 86 987 99802 8986125 8998782
Summa 8193361 7856926 4765546 5179193 237957 178594 13196864 13214713

1) Fast l6n betalas i lokala valutor och omraknas till euro till arets genomsnittskurs. Den
fasta l6nen innefattar semesterersattning och biltillagg, i forekommande fall. Formaner
har medraknats till det skattepliktiga vardet efter eventuellt [6neavdrag.

2) Fram till utgdngen av 2012 erbjdds koncernchefen och medlemmarna i koncernled-
ningen en rorlig [6nedel och ett aktiebaserat langsiktigt incitamentsprogram (LTIP).
Sedan 2013 har ett GEM Executive Incentive Programme (GEM EIP) erbjudits. Utfallet
frdn GEM EIP 2018 har kostnadsférts i sin helhet under 2018, men utbetalas under en
femarsperiod, med maéjlighet till nedjustering av uppskjuten ersattning i enlighet med
gallande foreskrifter. GEM EIP 2018 indexeras med Nordeas totalavkastning (TSR),
exklusive utdelning, under uppskjutandeperioden.

Langsiktiga incitamentsprogram (LTIP) 2011-2012

3) Koncernchefens fasta grundlon 2018 uppgick till 13 054 000 svenska kronor, omraknat
till 1 354 462 euro per den 1 oktober 2018. Férmanerna innefattar kostnader for flytt till
Finland motsvarande 53 112 euro.

4) Group COO och stallféretradande koncernchefens fasta grundlon 2018 uppgick till
8560 000 danska kronor (1148 487 euro). Bil- och semesterersattning uppgick till
669 695 danska kronor (89 852 euro). Formanerna for 2017 har raknats om.

5) Medlemmarna i koncernledningen medraknas under den tid som de har innehaft sin
befattning. Den 28 februari 2018 ldamnade en medlem i koncernledningen Nordea och
en medlem lamnade koncernledningen den 30 november, innan denna ldmnade
Nordea. Tre nya medlemmar i koncernledningen utsags under aret, den 1 mars 2018,
1 september 2018 och 1 december 2018.

Antal utestaende aktier

LTIP 2012 LTIP 2011 Summa
Koncernchef:
Casper von Koskull 19 312 7 501 26 813
Group Chief Operating Officer (Group COO) och stallforetradande koncernchef:
Torsten Hagen Jargensen 17 912 6712 24 624
Summa 37224 14213 51437
Tidigare koncernchef:
Christian Clausen 27 413 10 362 37775
Summa 64 637 24 575 89212

1) LTIP-programmen hade i maj 2015 kostnadsforts i sin helhet. Samtliga aktier enligt
LTIP-programmen dar fullt intjdnade och darmed inte villkorade. 60 procent av de intja-
nade aktierna omfattas av uppskjutanderegler, med mdjlighet till nedjustering av upp-
skjuten ersattning i enlighet med gallande foreskrifter, och tilldelas under en femarspe-
riod - for LTIP 2011 med start i maj 2014 och for LTIP 2012 med start i maj 2015. Antalet
utestaende aktier redovisas per 31 december 2018. Inga évriga medlemmar i koncern-
ledningen hade nagra utestaende aktier enligt LTIP per 31 december 2018.

Koncernchefen

Casper von Koskull utsags till koncernchef 1 november 2015.
Koncernchefens ersattning utgors av tre komponenter: Fast
lon, GEM Executive Incentive Programme (GEM EIP) och
férmaner.

Koncernchefens fasta grundlon 2018 faststalldes till
13 054 000 svenska kronor och omraknades till 1354 462
euro per den 1 oktober 2018.

GEM EIP 2018 baseras pa sarskilda mal och kan uppga till
hogst 100 procent av den fasta lonen. For 2018 blev utfallet
fran GEM EIP 691 000 euro.

Férmanerna for 2018 uppgick till 92 571 euro och utgjordes
huvudsakligen av bilférman och skatteradgivning, bostads-
forman (fran 1 oktober 2018) samt kostnader for flytten till
Finland.

Den intjanade ersattningen for 2018, som koncernchef,
uppgick for de tre komponenterna till 2 118 249 euro (exklu-
sive pensionsforman).

Koncernchefen deltog i LTIP-programmen fran 2010 till 2012.

Group Chief Operating Officer (Group COO)
och stdllféretradande koncernchefen

Torsten Hagen Jorgensen utsags till Group COO och stall-
foretradande koncernchef 1 november 2015. Group COO och
stallforetradande koncernchefens ersattning utgors av tre
komponenter: Fast lon, GEM EIP och férmaner.

Den arliga fasta grundlénen som Group COO och stéllfore-
tradande koncernchef faststalldes till 8 560 000 danska kro-
nor (1148 487 euro).

GEM EIP 2018 baseras pa sarskilda mal och kan uppga till
hdgst 100 procent av den fasta lonen. For 2018 blev utfallet
fran GEM EIP 775 699 euro.

Férmanerna for 2018 uppgick till 58 399 euro och utgors
huvudsakligen av bostadsforman.

Den intjanade ersattningen for 2018, som Group COO och
stallforetradande koncernchef, uppgick for de tre komponen-
terna till 2 092 490 euro (exklusive pensionsférman).

Group COO och stallforetradande koncernchefen deltog i
LTIP-programmen fram till 2012.

Arsredovisning 2018
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Pensioner

Koncernchefen

Under perioden 1 januari 2018 till 30 september 2018 hade
koncernchefen en avgiftsbestamd pensionsplan i enlighet
med det svenska kollektivavtalet (BTP1), med en komplette-
rande avgiftsbestamd pensionsplan utover kollektivavtalet.
Pensionspremierna uppgick sammantaget till 30 procent av
den fasta lonen. Som en foljd av flytten av bolagets sate till
Finland omfattas koncernchefen, fran den 1 oktober 2018, av
det lagstadgade finska pensionssystemet. Han har darutover
en avgiftsbestamd pensionsplan motsvarande 8,5 procent av
den fasta lonen.

Group Chief Operating Officer (Group COO)

och stallforetradande koncernchefen

Group COO och stallforetradande koncernchefen har en
avgiftsbestamd pensionsplan. Pensionspremierna uppgar till
30 procent av den fasta grundlénen.

Pensionskostnad och pensionsskuld

Koncernledningen

Pensionsplanerna for 6vriga medlemmar i koncernledningen
ser olika ut beroende pa de nationella férhallandena. Pen-
sionsplanerna ar avgiftsbestamda eller en kombination av
avgiftsbestdamda och formansbestamda pensionsplaner.

Per den 31 december 2018 hade tre medlemmar pensions-
planer i enlighet med svenska kollektivavtal, en i BTP1
(avgiftsbestamd pension) och tva i BTP2 (férmansbestamd
pension), med kompletterande avgiftsbestamda pensionspla-
ner utéver kollektivavtalet. Pensionspremierna uppgar sam-
mantaget till 30 procent av den fasta lonen.

En medlem har pensionsplan i enlighet med det lagstad-
gade finska pensionssystemet. Enligt de lagstadgade pen-
sionsreglerna ska den del av utfallet fran GEM EIP 2017 som
betalas eller halls inne under 2018 medraknas i pensions-
grundande lon.

Tre medlemmar har avgiftsbestamda pensionsplaner i
enlighet med dansk praxis. Pensionspremierna uppgar sam-
mantaget till 30 procent av den fasta grundlonen.

Tva medlemmar saknar pensionsavtal med Nordea.

2018 2017

EUR

Pensionskostnad’

Pensionsskuld? Pensionskostnad’ Pensionsskuld?

Koncernchef:

Casper von Koskull

Group Chief Operating Officer (Group COO) och stallféretradande
koncernchef:

Torsten Hagen Jergensen

Koncernledningen:

9 (8) personer exklusive koncernchef och stallféretradande
koncernchef3

Styrelseledamoter®:
Lars G Nordstrom

Summa

Tidigare styrelseordférande och koncernchef:
Vesa Vaino®

Summa

1) Pensionskostnader utgérs av under &ret betalda pensionspremier i avgiftsbestimda
pensionsplaner och under aret intjanade pensionsratter i formansbestamda pensions-
planer (kostnader avseende tjanstgoring innevarande ar och kostnader avseende
tjanstgoring tidigare ar samt regleringar, definierade i IAS 19). Av de totala pensions-
kostnaderna avser 1 471 537 euro (1593 796 euro) avgiftsbestdamda pensionsplaner.
Premier till det lagstadgade finska pensionssystemet redovisas som del av sociala
avgifter och ar sdledes exkluderade fran ovan upplysning.

2) Pensionsforpliktelser (vardet av skulderna for formansbestdmda pensionsplaner)
beréknas i enlighet med IAS 19. Dessa forpliktelser paverkas av forandringar i aktua-
riella antaganden, och skillnaden mellan &ren kan vara betydande. IAS 19 innehaller ett
antagande om framtida l6nedkningar, vilket innebar att redovisade pensionsforpliktel-
ser motsvarar intjanade pensionsratter beraknade med hjalp av forvantade l6nenivaer
vid pensionering. Pensionsplanerna ar fonderade, vilket innebar att forpliktelserna tacks
av férvaltningstillgangar vars verkliga varde i huvudsak motsvarar vardet av
forpliktelserna.

Uppséagningstid och avgangsvederlag
| enlighet med anstallningsavtalet har koncernchefen en upp-
sagningstid pa 12 manader och Nordea en uppséagningstid pa
12 manader. Koncernchefen har ett avgangsvederlag pa 12
manadsloner, vilket minskas av l6n fran eventuell annan
anstallning under dessa 12 manader.

Group COO och stallféretradande koncernchefen och nio
medlemmar i koncernledningen har en uppsagningstid pa 6
manader och Nordea en uppsagningstid pa 12 manader. Ett

Arsredovisning 2018

313663 357 936 406 339 336 341
344 546 = 345224 =
872073 777583 870 088 649 295
= 312 465 = 324 843
1530282 1447 984 1621651 1310 479
= 4 844 682 - 5215266
1530282 6292 666 1621651 6 525745

3) Medlemmarna i koncernledningen medraknas under den tid som de har innehaft sin
befattning. Pensionsforpliktelsen &r vardet av pensionsskulder till tre svenska medlem-
mar i koncernledningen per den 31 december 2018.

4) Omfattar inte arbetstagarrepresentanter. For en svensk styrelseledamot ar pensionsfor-
pliktelsen i 6verensstammelse med det svenska kollektivavtalet BTP2 och intjanad
under anstallningstiden.

5) Pensionsforpliktelsen gentemot tidigare styrelseordféranden och koncernchefen harror
framst fran formansbestamda pensionsratter intjanade i, och finansierade av, de banker
som bildat Nordea. Minskningen av pensionsférpliktelsen beror huvudsakligen pa pen-
sionsutbetalningar 2018.

avgangsvederlag pa 12 manader [amnas, vilket minskas av
l6n fran eventuell annan anstallning under dessa 12 manader.

Ytterligare information om ersattningar
Forvaltningsberattelsen innehaller ett separat avsnitt om
ersattningar, sidan 79.

Ytterligare information om samtliga Nordeamedarbetare
publiceras i en separat rapport pa nordea.com senast en vecka
for den ordinarie bolagsstamman den 28 mars 2019.
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Utlaning till nyckelpersoner i ledande positioner
Utlaning till nyckelpersoner i ledande positioner, beskrivet i
not K1 avsnitt 27 uppgar till 5 mn euro (4 mn euro). Rantein-
takter pa dessa lan uppgar till 0 mn euro (0 mn euro).
Nyckelpersoner i ledande positioner som ar anstallda av
Nordea erhaller samma kreditvillkor som 6vriga anstallda. |
Norge ar personalrantan for lan rorlig och uppgick den 31
december 2018 till 1,8 procent. | Finland motsvarar personal-
rantan Nordeas inlaningskostnad med en marginal pa 0,30
procentenheter for belopp upp till 0,4 mn euro och 0,6 pro-
centenheter for [an dverstigande 0,4 mn euro. | Sverige ar

Langsiktiga incitamentsprogram

personalréntan pa lan med fast eller rorlig rédnta 2,15 procent-
enheter lagre an motsvarande ranta for externa kunder (med
en nedre grans pa 50 baspunkter). Per idag finns en begrans-
ning pa 50 svenska prisbasbelopp, bade for lan med fast
ranta och for lan med rorlig rénta. Lan 6verstigande de fast-
slagna begransningarna ges till samma villkor som for for-
manskunder. Lan till familjemedlemmar till nyckelpersoner i
ledande positioner och till nyckelpersoner i ledande positio-
ner som ej ar anstallda av Nordea ges till normala
marknadsvillkor.

2018 2017

Matchnings- Prestations- Prestations- Matchnings- Prestations- Prestations-
aktie aktie | aktie Il aktie aktie | aktie Il

Rattigheter LTIP 2012
Utestaende vid arets borjan 147 251 441753 147 251 221561 664 683 221561
Tilldelade' 11576 34728 11576 13209 39 627 13209
Forverkade = = = -4 521 -13 563 -4 521
Erhallna -89 522 —268 566 -89 522 -82998 —248 994 -82998
Utestaende vid arets slut? 69 305 207 915 69 305 147 251 441753 147 251
- varav inlésningsbara - - - - - -

Rattigheter LTIP 2011
Utestaende vid arets bérjan 75 642 126 385 34038 151138 252 526 68 011
Tilldelade' 5946 9935 2676 8923 14909 4015
Forverkade = = = -4 517 —7548 -2 033
Erhallna -40794 -68 160 -18 357 =79 902 -133 502 -35 955
Utestaende vid arets slut? 40794 68 160 18 357 75642 126 385 34038
- varav inlosningsbara = — — — = =

Rattigheter LTIP 2010
Utestdende vid arets borjan 19193 20275 8634 41311 43 640 18 585
Forverkade = = = -2926 -3091 -1317
Erhallna -19193 —20 275 -8 634 -19192 —20 274 -8 634
Utestaende vid arets slut? 0 0 0 19193 20275 8634

- varav inldsningsbara =

1) Tilldelade rattigheter ar kompensation for utdelning pa den underliggande Nordeaaktien under aret.
2) Tilldelade rattigheter ar uppskjutna till foljd av uppskjutande- och férfoganderestriktioner under de nordiska finansinspektionerna regleringar. De uppskjutna rattigheterna har inte

nagot lGsenpris.

Aktierelaterad ersattning som regleras med kontanter
Nordea tillampar uppskjuten aktierelaterad ersattning pa
delar av den rorliga ersattningen till vissa kategorier av med-
arbetare. Som index anvands Nordeas totalavkastning (TSR)
och ersattningen tilldelas medarbetaren antingen i sin helhet
efter tre ar, eller i lika delar arligen under, den tre- till femariga
uppskjutandeperioden. Sedan 2011 tillampar Nordea ocksa
TSR-relaterad ersattning med férfoganderestriktioner pa delar
av den rorliga ersattningen till vissa kategorier av medarbe-
tare. Eftersom beslut om férdelningen av rorlig ersattning inte
fattas under innevarande rakenskapsar avser uppskjuten
ersattning i nedanstaende tabell under aret rorlig ersattning
intjanad under féregaende ar.

Dessutom inforde Nordea under 2013 ett incitamentspro-
gram for utvalda chefer och nyckelpersoner, Executive Incen-
tive Programme (EIP), som syftar till att starka Nordeas moj-
ligheter att behalla och rekrytera de basta talangerna. Malet
ar vidare att stimulera de chefer och nyckelpersoner vilkas

insatser har en direkt paverkan pa Nordeas resultat, [6nsam-
het och langsiktiga vardetillvaxt. EIP erbjuds for att beléna
uppfyllelsen av i forvag 6verenskomna mal pa koncernniva,
affarsenhetsniva och individuell niva. Hur resultatet paverkas
pa lang sikt ska beaktas nar malen beslutas. Utfallet fran EIP
ska inte Overstiga den fasta lonen. EIP ska betalas i form av
kontant ersattning och vara féremal fér indexering till Nordeas
totalavkastning, uppskjutande, justering av uppskjuten ersatt-
ning och forfoganderestriktioner i enlighet med gallande fore-
skrifter om ersattningar. Huvuddelen av EIP 2016 betalas ut
tidigast hosten 2020. Upp till 400 chefer och andra nyckelper-
soner i Nordeakoncernen erbjods att delta i programmet.
Dock omfattades inte koncernledningen, som istallet erbjods
GEM EIP (ytterligare information om GEM EIP finns i avsnittet
Ersattningar i forvaltningsberattelsen). EIP erbjods berorda
medarbetare istallet for Nordeas langsiktiga incitamentspro-
gram (LTIP) och rorlig lonedel. Tilldelningen enligt EIP 2018
beslutas under varen 2019, och en avsattning pa 35 mn euro,

Arsredovisning 2018
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exkl. sociala avgifter, har gjorts fér 2018. 80 procent av det till-  Férdelning efter kon, ledande befattningshavare
delade beloppet ar foremal for indexering med Nordeas | moderbolagets styrelse var 50 procent (50 procent) man
totalavkastning. och 50 procent (50 procent) kvinnor. | styrelserna for
Tabellen nedan omfattar endast uppskjuten ersattning som Nordeakoncernens bolag var 70 procent (73 procent) man
indexerats med Nordeas TSR. EIP inkluderas fran och med och 30 procent (27 procent) kvinnor. Motsvarande siffror
2014, da uppskjuten. Ytterligare information om samtliga upp-  for Ovriga ledande befattningshavare var 72 procent (73
skjutna belopp finns i den separata rapport om ersattningar procent) man och 28 procent (27 procent) kvinnor.
som publiceras pa Nordeas hemsida (www.nordea.com). Interna styrelser utgors framst av ledningen inom
Nordea, arbetstagarrepresentanter ar exkluderade.
Uppskjuten aktie-
relaterad ersattning
Mn euro ﬁ
Vid arets boérjan 109 110
Omeklassifingar for Tillgangar som innehas for
forsaljnig - -1
Uppskjuten/intjanad under aret 45 49
TSR-indexering under aret =I5 1
Utbetalningar under aret -49 -48
Omrakningsdifferenser =1 -2
Vid arets slut 89 109
1) Hanfor sig till en omklassificering fran uppskjuten ersattning som indexeras med en
fast ranta.
Medelantal anstallda, omraknat till heltidstjanster
Summa Man Kvinnor
2018 2017 2018 2017 2018 2017
Danmark 8505 9136 4826 5417 3679 3719
Sverige 7055 7 462 3494 3851 3561 3611
Finland 6459 7032 2404 2622 4055 4410
Norge 2962 3127 1598 1758 1364 1369
Polen 2980 2060 1636 1044 1344 1016
Ryssland 396 606 148 207 248 399
Estland 253 502 78 116 175 386
Lettland - 364 = 161 = 203
Luxemburg 434 451 245 254 189 197
Litauen = 305 = 17 = 188
USA 116 123 56 61 60 62
Singapore 75 81 32 37 43 44
Storbritannien 58 68 35 39 23 29
Tyskland 44 43 26 23 18 20
Kina 29 31 12 13 17 18
Schweiz 10 2 5 14 5 8
Italien 9 9 6 6 3 3
Spanien 5 7 3 5 2 2
Brasilien 2 5 2 5 - 0
Frankrike 3 3 3 3 - 0
Summa genomsnitt 29395 31437 14 609 15753 14786 15 684
Summa antal anstéllda (omraknat till
heltidstjanster), vid arets slut 28990 30399
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K8. Ovriga K9. Av- och nedskrivningar
administrationskostnader av materiella och
immateriella tillgangar

Mn euro 2018 2017
Informationsteknologi -484 -565 Malcure 2018 oo
Marknadsféring och representation -60 -66

Avskrivningar

Porto-, transport-, telefon- och

kontorskostnader -83 ~101 Materiella tillgangar -13 -106

Hyres-, lokal- och fastighetskostnader -312 -309 Immateriella tillgdngar -194 =157

Ovrigt -460 -581 Summa =307 —263
Summa -1399 -1622 Nedskrivningar

. Immateriella tillgangar -175 -5

Revisionsarvoden
Summa -175 -5
Mn euro 2018 2017 Summa -482 -268

PricewaterhouseCoopers'

Revisionsuppdrag -10 -7
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget -1 -1
Skatteradgivning 0 -1
Ovriga uppdrag -1 -2
Summa -12 -1

1) Vilka avser Skatteradgivning 0 mn euro (0,1 mn euro) och Ovriga uppdrag 0,5 mn
euro (0,4 mn euro) for PricewaterhouseCoopers Abp dr 2018 och Ohrlings Pricewa-
terhouseCoopers AB &r 2017.

K10. Kreditforluster, netto

Baserat pa IFRS 9

Utlaning Poster
till Central- utanfor
banker och Utléning til balans-
Mn euro, 2018 kreditinstitut?*  allmdnheten? rakningen? Summa
Kreditforluster, kategori 1 3 -14 -5 -16
Kreditforluster, kategori 2 10 51 -10 51
Kreditforluster, icke fallerade 13 37 -15 35
Kategori 3, fallerade
Kreditforluster, individuellt varderade, modellbaserade’ 3 -47 -1 -45
Konstaterade kreditforluster -1 -465 -13 -479
Minskning av avsattningar som tagits i ansprak for att tacka konstaterade kreditforluster = 280 13 293
Aterforingar av tidigare konstaterade kreditforluster 2 42 - a4
Ny/6kad avsattning = -494 -60 —554
Aterféring av avsittningar 0 456 77 533
Kreditforluster, fallerade 4 -228 16 -208
Kreditforluster, netto 17 -191 1 -173
Baserat pa IAS 39
Utlaning Poster
till Central- utanfor
banker och Utléning til balans-
Mn euro, 2017 kreditinstitut?*  allmdnheten? rakningen? Summa
Konstaterade kreditforluster = -426 -9 -435
Reserver som tagits i ansprak for att tacka konstaterade kreditférluster = 300 9 309
Atervinningar av tidigare konstaterade kreditforluster - 54 - 54
Avséattningar -1 -908 -92 -1001
Aterféringar av tidigare gjorda avsattningar 1 642 61 704
Kreditforluster, netto 0 -338 =31 -369

1) Inkluderar individuellt identifierade tillgangar dar avsattningarna har beraknats med en statistisk modell.
2) Se not K13 “Utlaning och osakra lanefordringar”.
3) Inkluderade i not K31 “Avsattningar” som “Garantier/ataganden”.
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K11. Skatter K12. Resultat per aktie

Skattekostnad 2018 2017

Mn euro 2018 2017 Resultat:

Aktuell skatt -891 -1022 Resultat hanforligt till aktiedgare i Nordea

e G 19 7 Bank Abp (Nordea Bank AB (publ)), mn euro 3070 3031

Summa -872 -950 Antal aktier (miljoner):

. . . . Antal utestdende aktier vid arets borjan 4 050 4050
For aktuell och uppskjuten skatt redovisad under Ovrigt total- G i l i " "
resultat, se Rapport éver totalresultat. CEMERE IS EREl CERE el - -

Skatten pa koncernens rérelseresultat skiljer sig pa féljan- Végt genomsnittligt antal utestdende aktier
de sétt fran det teoretiska belopp som kan berdknas med fére utspédning 4036 4038
hjalp av skattesatsen i Finland (2017: Sverige): Justering for vagt genomsnittligt antal
ytterligare utestaende stamaktier efter
utspdadning’ 1 1
Mn euro 2018 2017
Vagt genomsnittligt antal utestaende aktier

Resultat fore skatt 3953 3998 efter utspadning 4037 4039

Skatt beraknad med en skattesats om Resultat per aktie fére utspadning, euro 0,76 075

20,0 procent (22,0 procent) =791 -880 X o

Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,76 0,75

Effekt av andra skattesatser i 6vriga lander -175 -23

a a o a 1) Avseende de langsiktiga incitamentsprogrammen. For ytterligare information om

Rénta pa efterstallda lan -18 -55 dessa program, se not K1 “Redovisningsprinciper” avsnitt 22.

Resultat fran intresseféretag 0 0

Ej skattepliktiga intakter 158 21

Ej skattemassigt avdragsgilla kostnader -30 -3

Justeringar avseende tidigare ar 17 -12

Utnyttjande av ej tidigare redovisade

underskottsavdrag 0 2

Andrad skattesats 10 -

Ej avrakningsbara utlandska skatter -43 -

Skattekostnad -872 -950

Genomsnittlig effektiv skattesats 22% 24%

Uppskjuten skatt
Uppskjutna Uppskjutna
skattefordringar skatteskulder

Mn euro 2018 2017 2018 2017

Uppskjuten skatt relaterad till:

Skattemassiga underskott 105 1 = -

Utlaning till allmanheten 36 29 363 367

Derivatinstrument 2 16 355 238

Immateriella tillgangar 3 5 63 37

Forvaltningsfastigheter = 0 34 N

Pensionstillgangar/forpliktelser 39 22 30 43

Skulder/avsattningar 66 83 32 24

Avrakningsbar utlandsk skatt 101 61 - -

Ovrigt 7 4 24 35

Kvittning av uppskjutna

skattefordringar och skulder -195 -13 -195 -113

Summa 164 118 706 722

Mn euro 2018 2017

Ej redovisade uppskjutna skattefordringar

Outnyttjade skattemassiga underskott utan

forfallotidpunkt 44 44

Summa 44 44
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K13. Utlaning och osikra lanefordringar

Mn euro 31dec 2018! 31dec 20172
Utlaning varderad till verkligt varde 77 521 76 766
Utlaning varderad till upplupet anskaffningsvarde som inte ar osékra (kategori 1 och 2) 247 204 243 045
Osékra lanefordringar (kategori 3) 4581 6068
- varav reglerade 2097 3593
- varav oreglerade 2484 2 475
Utlaning fére reserver 329 306 325879
- varav centralbanker och kreditinstitut 18 977 13389
Reserver for osakra lanefordringar (kategori 3) -1599 -1936
- varav reglerade -720 -1103
- varav oreglerade -879 -833
Reserver for utlaning som inte ar osaker (kategori 1 och 2) —441 -397
Reserver -2 040 -2333
- varav centralbanker och kreditinstitut -15 -1
Utlaning, redovisat varde 327 266 323 546

1) Baserad pa IFRS 9.

2) Baserad pa IAS 39. Jamforeslesiffror for 2017 inkluderar osakra lanefordringar och reserver for lan varderade till verkligt varde.
For 2018 redovisas inte dessa lan som osakra lanefordringar eller reserver utan som justeringar av verkligt varde genom "Nettoresultat av poster till verkligt varde" i resultatrakningen.

Nordea har lanat ut 138 mn euro (138 mn euro) i hypotekslan. Inga mellankrediter eller offentliga krediter har getts ut.

Redovisat varde for lan varderade till upplupet anskaffningsvérde, fére reserver

Centralbanker och kreditinstitut Allménheten Summa
Mn euro Kategori1 Kategori2 Kategori3 Summa Kategori1 Kategori2 Kategori3 Summa Kategori1 Kategori2 Kategori3 Summa
Ingdende balans per
1jan 2018 11161 88 6 11255 218421 14 040 5397 237858 229582 14128 5403 249113
Nya eller forvarvade
lanefordringar 932 6 - 938 37 466 1058 491 39015 38398 1064 491 39953
Overféringar mellan
kategori 1 och 2, netto 4 -4 = 0 —279 288 = 9 =275 284 0 9
Overforingar mellan
kategori 2 och 3, netto - 0 0 0 - -245 285 40 0 -245 285 40
Overféringar mellan
kategori 1 och 3, netto 0 = 0 0 -49 83 34 -49 0 83 34
Aterbetalda eller
borttagna lanefordringar -2 808 -7 -11 -2826 -45978 -3336 -1462 -50776 -48786 -3343 -1473 -53602
Bortskrivna
lanefordringar - - -1 -1 - -466 -466 0 0 -467 -467
Ovriga férandringar 5922 -53 6 5875 9gen 2946 324 12881 15533 2893 330 18756
Valutakursdifferenser 47 0 - 47 -2032 -60 -6 -2098 -1985 -60 -6 -2051
Utgdende balans
per 31 dec 2018 15258 30 0 15288 217160 14 691 4646 236497 232418 14721 4646 251785
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Forandring av reserver for lan viarderade till upplupet anskaffningsvarde

Centralbanker och kreditinstitut Allmanheten Summa
Mn euro Kategori1 Kategori2 Kategori3 Summa Kategori1 Kategori2 Kategori3 Summa Kategori1 Kategori2 Kategori3 Summa
Ingaende balans per 1
jan 2018" -8 -17 -7 -32 -125 -343 -1809 -2277 -133 -360 -1816 -2309
Nya eller férvarvade
lanefordringar -3 0 - -3 -30 =21 -9 -60 -33 -21 -9 -63
Overféringar fran
kategori 1 till kategori 2 0 =1 = —1 7 -63 = -56 7 —-64 0 =57
Overfdringar fran
kategori 1 till kategori 3 - - - 0 0 - -90 -90 0 0 -90 -90
Overféringar fran
kategori 2 till kategori 1 0 5 - 5 -13 52 - 39 -13 57 0 44
Overfoéringar fran
kategori 2 till kategori 3 — - - 0 = 16 -97 -81 0 16 -97 -81
Overforingar fran
kategori 3 till kategori 1 0 - 2 2 -4 - 12 8 -4 0 14 10
Overféringar fran kategori
3 till kategori 2 = = = 0 = =7/ 73 66 0 =7/ 73 66
Forandringar i kreditrisk
utan overforingar mellan
kategorier 1 4 0 5 8 42 28 78 9 46 28 83
Aterbetalda eller
borttagna lanefordringar 5 1 2 8 16 36 34 86 21 37 36 94
Bortskrivna
lanefordringar - - - 0 - - 280 280 0 0 280 280
Ovriga forandringar - - - 0 0 - -22 -22 0 0 -22 -22
Valutakursdifferenser 0 0 0 0 0 1 4 5 0 1 4 5
Utgdende balans
per 31 dec 2018 -5 -8 -3 -16 -141 -287 -1596 -2024 -146 -295 -1599 -2040

1) Nordea omklassificerade, vid 6vergangen till IFRS 9 per 1 januari 2018, 177 mn euro fran lan som redovisas till upplupet anskaffningsvarde samt redovisade en 6kande omvardering
om 153 mn euro. Se not K1 avsnitt 2 for ytterligare information.

Forandring av reserver for osdkra fordringar

Centralbanker och kreditinstitut Allmanheten Summa

Individuellt Gruppvis Individuellt Gruppvis Individuellt Gruppvis
Mn euro varderade  véarderade Summa vidrderade varderade Summa varderade varderade Summa
Ingdende balans per 1 jan 2017 0 -2 -2 -1913 =511 -2424 -1913 =513 -2426
Avsattningar - -1 -1 751 -157 -908 —751 -158 -909
Aterféringar av tidigare
gjorda avsattningar - 1 1 385 257 642 385 258 643
Férandringar redovisade
i resultatrakningen 0 0 0 -366 100 -266 -366 100 -266
Reserver som tagits i ansprak for att
tacka konstaterade kreditforluster - - - 300 - 300 300 - 300
Omklassificeringar - - - 1 2 13 1 2 13
Valutakursdifferenser 0 2 2 32 12 44 32 14 46
Utgdende balans per 31 dec 2017 0 0 0 -1936 -397 -2333 -1936 -397 -2333
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Rating/scoring information fér lan varderade till upplupet anskaffningsvarde

Genomsnittligt

Redovisat varde fore reserver, 31 dec 2018

Rating/scoring klass PD (%) Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa
7 0,01 9958 116 0 10 074
6+ / A+ 0,03 50773 192 1 50 966
6/A 0,05 20574 184 2 20760
6—/A- 0,09 15502 283 2 15787
5+/ B+ 0,10 15538 478 2 16 018
5/B 0,20 23 251 582 1 23834
5-/B- 0,27 15228 636 3 15 867
4+ /C+ 0,49 17 516 725 5 18 246
4/C 0,69 22 549 1066 6 23621
4-/C- 130 15214 998 4 16 216
3+/D+ 324 4844 1605 13 6 462
3/D 6,00 4862 1789 14 6 665
3-/D- 8,26 2612 1187 13 3812
24 f] [ 10,91 1708 1169 67 2944
2/E 17,44 900 1136 19 2055
2=[lE= 2213 360 335 4 699
1+/F+ 32,82 223 262 13 498
1/F 32,48 265 549 28 842
1-/F- 3734 570 720 31 1321
Standardmetoden / Utan rating 0,24 10 029 319 95 10 443
0+/ 0/ 0- (fallerade) 100,00 21 186 4258 4 655
Summa 232687 14 517 4581 251785

1) Kategori-indelningen och beraknade reserver for varje exponering baseras pa situationen i slutet av oktober 2018, medan exponeringsbelopp och rating klasser baseras pa situationen

i slutet av december. Vissa exponeringar som ar fallerade enligt rating klasserna i slutet av december var inte fallerade i oktober, vilket reflekteras i kategori-indelningen.

Nyckeltal'

31 dec 20182

31dec2017®

Andel osakra lanefordringar (kategori 3), brutto, punkter
Andel osakra lanefordringar (kategori 3), netto, punkter
Total reserveringsgrad (kategori 1, 2 och 3), punkter
Reserver i relation till osakra lanefordringar (kategori 3), %

Kollektiva reserveringar i relation till utlaning i kategori
10och 2, punkter

182
118
81
35

Andel osakra lanefordringar, brutto, punkter

Andel osakra lanefordringar, netto, punkter

Total reserveringsgrad, punkter

Reserver i relation till osakra lanefordringar, %

Totala reserver i relation till osékra lanefordringar, %

Oreglerade lanefordringar som inte &ar osakra, mn euro

186
127
72
32
38
253

1) For definitioner, se "Ordlista" pa sid 95.
2) Baserad pa IFRS 9.
3) Baserad pa IAS 39.

For ytterligare information om kreditrisker, se not K46
"Upplysningar om kreditrisk”.
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K14. Rantebarande vardepapper

Mn euro 31dec 2018 31dec 2017
Stater, kommuner och andra myndigheter 18 756 16 833
Hypoteksinstitut 28 077 27214
Ovriga kreditinstitut 24736 26107
Foretag 4601 5140
Ovriga 52 -
Summa 76 222 75294

Reserver for kreditrisker uppgar till 2 mn euro (0 mn euro).

K15. Pantsatta finansiella

instrument

Pantsatta finansiella instrument

Vid aterképstransaktioner och vardepapperslan éverfors
icke-kontanta tillgangar som sakerhet. Om den mottagande
parten har ratt att salja eller i sin tur pantsatta tillgangen
omklassificeras den i balansrakningen till posten Pantsatta

finansiella instrument.

Mn euro 31dec 2018 31dec 2017
Réantebarande vardepapper 7568 6489
Summa 7568 6489

For information om 6verforda tillgangar och omvanda ater-
kopsavtal, se not K41 "Finansiella instrument som kvittats i

balansrakningen eller omfattas av nettningsavtal".

K16. Aktier och andelar

Mn euro 31dec2018  31dec2017
Aktier 4407 8599
Fondandelar, aktierelaterade 5679 5954
Fondandelar, ranterelaterade 2366 2627
Summa 12 452 17 180
- varav Pantsatta finansiella instrument

(not K15) - _
Summa 12 452 17180
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K17. Tillgangar och inlaning

i placeringsportféljer och

fondférsakringsavtal

Mn euro 31dec2018  31dec2017
Tillgdngar

Rantebarande vardepapper 1284 1705
Aktier och fondandelar 23076 23639
Fastigheter 158 151
Ovriga tillgdngar 65 384
Summa 24583 25879
Skulder

Placeringsportfoljer 3964 4317
Fondforsakringsavtal 21689 22 016
Summa 25653 26 333

| balansrakningen for livforsakringsverksamheten och for
Nordea Danmark, filial till Nordea Bank AB ingar tillgangar
och skulder f6r vilka kunderna bér risken. Eftersom tillgan-
garna och skulderna juridiskt sett tillhor foretagen, upptas
tillgdngarna och skulderna i koncernens balansrakning.

K18. Derivatinstrument och
sakringsredovisning

Nordea anvander derivatinstrument i handels- och riskhante-
ringssyfte. Nordea kan ta positioner med forvantning om att
gobra en vinst pa gynnsamma férandringar i aktie- eller valuta-
kurser, rantor eller index. Handelsportfoljen hanteras som han-
delsrisk i riskhanteringssyfte. Derivatinstrument som innehas i
riskhanteringssyfte innefattar dels sakringar som uppfyller kri-
terierna for sékringsredovisning, dels sa kallade ekonomiska
sakringar, som inte uppfyller kriterierna for sakringsredovis-
ning. Tabellen nedan visar derivatinstrumentens verkliga varde
och nominella belopp. De nominella beloppen anger utesta-
ende transaktionsvolym vid arets slut och ger inte nagon indi-
kation om vare sig marknadsrisk eller kreditrisk.

Verkligt varde Summa

nominellt

31 dec 2018, mn euro Positivt Negativt belopp
Derivat som inte anvands for

sakringsredovisning 33915 38624 6571710

Sakring av verkligt varde 1959 402 160 440

Kassaflodessakringar 1143 437 20795

Sakring av nettoinvesteringar 8 84 8544

Summa derivatinstrument 37 025 39547 6761489

Verkligt varde Summa

nominellt

31dec 2017, mn euro Positivt Negativt belopp
Derivat som inte anvands for

sakringsredovisning 44 415 41607 7376437

Sakring av verkligt varde 1118 483 94 050

Kassaflodessakringar 525 590 15 654

Sakring av nettoinvesteringar 53 33 9219

Summa derivatinstrument 46111 42713 7495360
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Derivat som inte anvands for siakringsredovisning

Verkligt varde Summa
nominellt
31 dec 2018, mn euro Positivt Negativt belopp
Rantederivat
Ranteswappar 17 438 17476 3824 871
FRA 26 8 1036172
Terminer 25 27 137 399
Optioner 5252 6 025 371954
Summa 22741 23536 5370396
Aktiederivat
Aktieswappar 192 138 10 886
Terminer 4 2 1255
Optioner 303 638 15273
Summa 499 778 27414
Valutaderivat
Valuta- och ranteswappar 5214 9076 397180
Valutaterminer 4807 4360 625 264
Optioner 108 116 19 879
Summa 10 129 13552 1042323
Ovriga derivat
Kreditderivat (CDS) 536 756 130921
Ravaruderivat 0 0 92
Ovriga derivat 10 2 564
Summa 546 758 131577
Summa derivat som inte anvands
for sdakringsredovisning 33915 38624 6571710
Verkligt varde Summa
nominellt
31 dec 2017, mn euro Positivt Negativt belopp
Rantederivat
Ranteswappar 23589 19804 4827481
FRA 39 18 984 287
Terminer 32 48 148 995
Optioner 6421 6285 324 604
Ovriga 4 2 4009
Summa 30085 26157 6289376
Aktiederivat
Aktieswappar 113 150 11301
Terminer 3 6 1147
Optioner 355 642 13 845
Summa an 798 26293
Valutaderivat
Valuta- och réanteswappar 6203 7 816 352287
Valutaterminer 5465 4748 605 787
Optioner 150 107 23485
Summa 11818 12671 981559
Ovriga derivat
Kreditderivat (CDS) 2009 1975 78 650
Ravaruderivat 3 3 235
Ovriga derivat 29 3 324
Summa 2041 1981 79209
Summa derivat som inte anvands
for sdkringsredovisning 44 415 41607 7376437

Sakringsredovisning

Riskhantering

Nordea hanterar marknadsrisk i enlighet med de styrdoku-
ment och den strategi for riskhantering som beskrivs i mark-
nadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhantering" i
forvaltningsberattelsen.

Nordea klassificerar sin exponering for marknadsrisk som
antingen handelsportfolj (handelslagret) eller icke-handels-
portfolj (ovrig verksamhet), och dessa hanteras separat.

Handelslagret utgors av alla finansiella instrument som
Nordea innehar i handelssyfte eller i syfte att risksakra instru-
ment som innehas i handelssyfte. Instrument som innehas "i
handelssyfte” ar de som innehas kortfristigt for senare forsalj-
ning eller dar avsikten ar att dra fordel av faktiska eller for-
vantade kortsiktiga skillnader i kop- och saljkurser, eller av
andra kurs- eller ranteforandringar.

Ovrig verksamhet innefattar alla innehav utanfér handels-
lagret. Alla sakringar som uppfyller kriterierna for sakringsre-
dovisning utfors inom 6vrig verksamhet. Sakringsinstrumen-
ten och de sakrade riskerna beskrivs narmare nedan, per risk
och sakringstyp.

Ranterisk

Nordeas huvudsakliga affarsmodell gar ut pa att anvanda
bankens inlaning till att erbjuda sina kunder [an och andra
finansieringsprodukter och skuldinstrument. Ranterisk ar den
inverkan som ranteférandringar kan fa pa Nordeas margina-
ler, resultat och eget kapital. Ranterisk uppstar genom bris-
tande 6verensstammelse i rantor pa rantebarande skulder
respektive tillgangar, sdsom inldning, emitterade skuldinstru-
ment, vardepapper och lan.

Som en del i Nordeas riskhanteringsstrategi har styrelsen
faststallt limiter gallande rantekanslighet och ranteskillnader
inom oOvrig verksamhet. Dessa limiter overensstammer med
Nordeas risktolerans, och Nordea anpassar sina mal med sak-
ringsredovisningen for att halla exponeringarna inom dessa
limiter. Nordea har som policy att 6vervaka positioner pa dag-
lig basis. For ytterligare information om matning av risker se
marknadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhantering" i
forvaltningsberattelsen.

For sakringsforhallanden géllande réanterisk ar den sakrade
posten referensrantan. Sakringskvoten ar 1:1 och uppnas
genom att matcha derivatinstrumentens nominella belopp
mot kapitalbeloppet i den sakrade posten.

Referensrantan faststalls som forandringen i nuvardet av
det framtida kassaflodet, beraknad med hjalp av referensran-
tans diskonteringskurvor. Referensrantan kan identifieras
separat och varderas pa ett tillforlitligt satt, och den utgor nor-
malt den storsta delen av forandringen i verkligt varde eller
kassaflode.

Sdkring av verkligt varde

For att minska eller eliminera férandringar i verkligt varde pa
finansiella tillgangar och skulder till féljd av ranteférandringar
tillampar Nordea sakring av verkligt varde enligt beskrivning-
en i not K1, avsnitt 10. Nordea anvander ranteswappar med
betalning av fast och erhallande av rorlig ranta for att sakra
sina skuldinstrument och lan som l6per med fast rénta, och
ranteswappar med betalning av rorlig och erhallande av fast
ranta for att sakra sina skulder som l6per med fast ranta.

Det finns ett ekonomiskt férhallande mellan den sédkrade
posten och sakringsinstrumentet eftersom villkoren i rantes-
wappen ar desamma som villkoren for lanet med fast rénta
(det vill saga nominellt belopp, l6ptid, betalnings- och juste-
ringsdagar).

Tabellen nedan visar ackumulerade justeringar av verkligt
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varde fran fortlépande sdkringsférhallanden, oavsett om det
under aret har skett nagon férandring av sakringens klassifi-
cering eller inte.

Sakrade poster

Réanterisk

Mn euro 2018 2017
Sakring av verkligt varde

Redovisat varde for sakrade tillgangar 46 773 41818
- varav ackumulerade justeringar av

sakring av verkligt varde® 169 163
Redovisat varde for sakrade skulder? 81424 67 040
- varav ackumulerade justeringar av

sakring av verkligt varde? 1273 1450

1) Presenteras i balansrakningen under posterna Utlaning till centralbanker, Utlaning
till kreditinstitut, Utlaning till allmé@nheten, Rantebarande vardepapper och Foran-
dringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sdakringsportfoljer.

2) Presenteras i balansrakningen under posterna Skulder till kreditinstitut, In- och
upplaning fran allmanheten, Emitterade vardepapper och Férandringar av verkligt
varde for rantesdkrade poster i sdkringsportfoljer.

3) Varav allt &r hanférligt till pagaende sakringsportféljer avseende ranterisk.

Tabellen nedan innehaller upplysningar om vilka sékringsin-
strument som ingar i balansposten Derivatinstrument:

Derivat som anvands for siakringsredovisning

Verkligt varde
Summa
nominellt
31dec 2018, mn euro Positivt Negativt belopp
Sakring av verkligt varde
Ranterisk 1959 402 160 440
Verkligt varde
Summa
nominellt
31dec 2017, mn euro Positivt Negativt belopp
Sakring av verkligt varde
Ranterisk 118 483 94 050

Tabellen nedan visar forandringarna i verkligt varde for sak-
rade poster och forandringarna i verkligt varde for sakringsin-
strumenten som anvands for redovisning av sakringsineffekti-
vitet. Dessa forandringar redovisas i resultatrakningen under
posten "Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

Sakringens ineffektivitet

Rénterisk
Mn euro 2018 2017
Sakring av verkligt varde
Forandringar i verkligt varde for
sakringsinstrument -237 -906
Forandringar i verkligt varde for sakrade poster
som anvands for redovisning av
sakringsineffektivitet 194 949
Sakringsineffektivitet redovisad i
resultatrakningen’ -43 43

1) Redovisat under posten Nettoresultat av poster till verkligt varde.
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Kassaflodessdakringar

| Nordeas kassaflodessakringar avser risksakringen variationen
i framtida rantebetalningar till foljd av férandringar i marknad-
srantorna. For att minska eller eliminera variationen i framtida
rantebetalningar anvander Nordea huvudsakligen ranteswap-
par som sakringsinstrument i enlighet med Nordeas policyer
och riskhanteringsstrategi som beskrivs i not K1, avsnitt 10, och
i marknadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhantering" i
forvaltningsberattelsen.

Det finns ett ekonomiskt forhallande mellan den sakrade
posten och sakringsinstrumentet eftersom villkoren i rantes-
wapparna ar desamma som villkoren for de framtida rantebe-
talningarna (det vill saga nominellt belopp och férvantad
betalningsdag).

Tabellen nedan innehaller upplysningar om sékringsinstru-
menten liksom om utfallet fran de kassaflodessakringar som
avser ranterisk, inklusive sakringsinstrumentens nominella
och redovisade belopp samt de forandringar i verkligt varde
som anvands for berakning av sakringsineffektivitet, med
uppgift om effektiv och ineffektiv del.

Derivat som anvands for sakringsredovisning

Verkligt varde

Summa

nominellt

31 dec 2018, mn euro Positivt Negativt belopp
Kassaflodessakringar

Rénterisk 6 0 190

Verkligt varde

Summa

nominellt

31dec 2017, mn euro Positivt Negativt belopp
Kassaflodessakringar

Ranterisk 0 4 520
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Tabellen nedan visar justeringarna av verkligt varde fran
fortlopande sakringsférhallanden, oavsett om det under
aret har skett nagon forandring av sakringens klassificering
eller inte.

Kassaflodessakringar

Rénterisk
Mn euro 2018 2017
Kassaflodessakringar
Forandringar i verkligt varde for
sakringsinstrument 16 -4
Forandringar i verkligt varde for sakrade poster
som anvands for redovisning av
sakringsineffektivitet -16 4
Sakringsineffektivitet redovisad i
resultatrakningen’ - -
Vinster/forluster fran sakringar som redovisats
under Ovrigt totalresultat 16 -4

1) Redovisat under posten Nettoresultat av poster till verkligt varde.

Reserv for kassaflodessakring

Ranterisk
Mn euro 2018 2017
Balans 1jan =3 =
Kassaflodessakringar:
- Vardeférandringar under aret 16 -4
- Skatt pa vardeforandringar under aret -3 1
- Omklassificerat till resultatrdkningen under aret -6 -
- Skatt pa omklassificerat till resultatrdkningen
under aret 1 -
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt 8 -3
Totalresultat 8 -3
Balans 31 dec 5 -3
- varav fortlopande sakringar for vilka
sakringsredovisning tilldmpas 5 -3

- varav sakringsférhallanden for vilka
sakringsredovisning inte langre tilldmpas = =

Loptidsprofilen for Nordeas sakringsinstrument som anvands for att sakra ranterisk (bade sakring av verkligt varde och kassa-

flodessakring) foljer nedan:

Loptidsprofil for nominella belopp i sdkringsinstrument

Betalbara vid

31dec 2018, mn euro anfordran Hogst 3 manader 3-12 manader 1-5 ar Over5 ar Totalt
Instrument for sakring av ranterisk - 5024 19 030 108 380 25517 157 951
Summa - 5024 19 030 108 380 25517 157 951
Betalbara vid
31 dec 2017, mn euro anfordran Hogst 3 manader 3-12 manader 1-5 &r Over 5 ar Totalt
Instrument for sakring av ranterisk = 3925 11368 55953 18102 89 348
Summa - 3925 11368 55953 18102 89 348
Valutarisk ras och karnprimarkapitalrelationen att variera pa grund av

Valutarisk ar risken att vardet pa ett finansiellt instrument
varierar till foljd av valutakursforandringar. Valutarisken fran
handel begransas med hjalp av en VaR-limit, medan valu-
tarisken fran strukturella exponeringar begrénsas med hjalp
av en forlustlimit for valutakursrorelsernas effekt pa
karnprimarkapitalrelationen i ett allvarligt men dnda mojligt
stresscenario (se marknadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhante-
ring" i forvaltningsberattelsen).

Nordeas utlaning och upplaning kan vara uttryckt i lanta-
garens eller investerarens valuta. Upplaning, placeringar och
utlaning gors inte alltid i samma valuta, vilket medfor en valu-
tarisk for Nordea. Skillnader i exponering mot enskilda valu-
tor som finns mellan olika transaktioner matchas huvudsakli-
gen genom att inga valutaranteswappar. Valutakomponenten
hanteras som en kassaflodessakring av valutarisk och rante-
komponenten som en verkligt varde-sakring av ranterisk.

Dessutom ar Nordea exponerat for strukturell valutarisk
genom sina utlandska verksamheter som har en annan funk-
tionell valuta an Nordeas rapporteringsvaluta euro (det vill
saga omrakningsrisk). Avistakursrorelser far Nordeas redovi-
sade nettoinvesteringar i utlandska verksamheter att forand-

bristande valutadverensstammelse mellan eget kapital och
riskexponeringsbelopp (REA). Nordea tillampar sakringsre-
dovisning vid sakring av sina investeringar i fullt konsolide-
rade utlandska verksamheter som har en annan funktionell
valuta an euro.

For sakringsférhallanden géllande valutarisk ar den sak-
rade posten valutakomponenten. Sakringskvoten ar 1:1 och
uppnas genom att matcha derivatinstrumentens nominella
belopp mot kapitalbeloppet i den sakrade posten.

Valutakomponenten faststalls som forandringen i nuvardet
av det framtida kassaflodet, beraknad med hjalp av valuta-
kurvor. Valutakomponenten kan identifieras separat och var-
deras pa ett tillforlitligt satt, och den utgdr normalt den stors-
ta delen av forandringen i verkligt varde eller kassaflode.

Sdkring av kassafléden och nettoinvesteringar

Tabellerna nedan innehaller upplysningar om sakringsinstru-
menten liksom om utfallet fran de sakringar av kassafléden
och nettoinvesteringar som avser valutarisk, inklusive sak-
ringsinstrumentens nominella och redovisade belopp samt de
forandringar i verkligt varde som anvands for berdakning av
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K18. Derivatinstrument och sdkringsredovisning, forts.

sakringsineffektivitet, med uppgift om effektiv och ineffektiv

Sakringens ineffektivitet

del.
Valutarisk
Derivat som anvands for sdakringsredovisning Mn euro 2018 2017
Kassaflodessakringar
Verkligt varde
Férandringar i verkligt varde for sakringsinstrument 704 47
Summa
nominellt Forandringar i verkligt varde for sakrade poster som
31dec 2018, mn euro Positivt Negativt belopp anvands fér redovisning av sakringsineffektivitet -704 —-47
Kassaflodessékringar Sakringsineffektivitet redovisad i resultatrdkningen? - -
Valutarisk 1137 437 20 605 Vinster/forluster fran sakringar som redovisats under
Sakring av nettoinvesteringar ovrigt totalresultat 704 47
Valutarisk 8 84 8544 Sakring av nettoinvesteringar
Simig CavEs: s envETEE T Forandringar i verkligt varde for sakringsinstrument 67 175
sakringsredovisning 1145 521 29149 Forandringar i verkligt vérde for sikrade poster som
anvands for redovisning av sdkringsineffektivitet -67 =175
Sakringsineffektivitet redovisad i resultatrakningen’ = =
Verkligt varde
Vinster/forluster fran sakringar som redovisats under
Summa 6vrigt totalresultat 67 175
nominellt
S Bl T EIe A pegstvy Belopn 1) Redovisat under posten Nettoresultat av poster till verkligt varde.
Kassaflédesséakringar . . .
. Reserv for kassaflodessakring
Valutarisk 525 586 15134
Sakring av nettoinvesteringar Valutarisk
Valutarisk 53 33 9219 Mn euro 2018 2017
Summa derivat som anvéinds for Ingdende balans 1 jan 2018 -43 37
sakringsredovisning 578 619 24 353 Kassaflodessakringar:
Tabellen nedan visar ackumulerade justeringar av verkligt = el reiielileey idtar e Lo 47
varde fran fortlépande sakringsférhallanden, oavsett om det - Skatt pa vdrdeférandringar under aret -156 20
under aret har skett nagon férandring av sakringens klassifi- - Omklassificerat till resultatrakningen under aret 670 150
cering eller inte. - Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen under
aret 148 43
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt 26 -80
Totalresultat 26 -80
Utgdende balans 31 dec 2018 -17 -43
- varav fortlépande sakringar for vilka
sakringsredovisning tilldmpas —17 -43
- varav sakringsforhallanden for vilka
sakringsredovisning inte langre tilldmpas - -
Loptidsprofil for nominella belopp i sdkringsinstrument
Betalbara vid
31dec 2018, mn euro anfordran Hogst 3 manader 3-12 manader 1-5 ar Over5 ar Summa
Instrument for sakring av valutarisk - 2663 11 886 13707 3572 31828
Summa - 2663 11886 13707 3572 31828
Betalbara vid
31 dec 2017, mn euro anfordran Hogst 3 manader 3-12 manader 1-5ar Over 5 ar Summa
Instrument for sakring av valutarisk - - 1220 25402 2953 29 575
Summa = = 1220 25402 2953 29 575

Arsredovisning 2018



Noter till redovisningen — Nordeakoncernen

141

K19. Aktier och andelar i intresseféretag och joint ventures

Arets resultatandelar

Mn euro 31dec2018 31dec2017
Anskaffningsvarde vid arets borjan 1237 590 YhaTe 31dec2018 31dec 2017
Arets inkdp 335 972 Andelar i intresseféretags resultat 124 23
Arets forsaljningar -3 -9 Portféljsakring, Eksportfinans ASA —2 -3
Arets resultatandelar’ 122 61 Intresseféretag inom livférsikrings-
Erhallen utdelning -23 —93 verksamheten, redovisade som Nettoresultat av
finansiella poster till verkligt varde = 4
Omklassificeringar -28 -267
Arets resultatandelar 122 61
Omrakningsdifferenser =37 =17
Anskaffningsviarde vid arets slut 1603 1237
Ackumulerade nedskrivningar vid arets borjan = B Nordeas andel av intresseforetagens aggregerade balans-
Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut -2 -2 och resultatrdkningar uppgér till:
Redovisat varde 1601 1235
Mn euro 31dec2018 31dec 2017
1) Se tabellen Arets resultatandelar. Summa tillgéngar 2054 2226
Arets resultat 21 3
Ovrigt totalresultat 0 0
Totalresultat 21 3
Nordeas andel av ansvarsforbindelser till forman for intresse-
féretag uppgar till 26 mn euro (1 mn euro).
Intresseforetag
Redovisat varde Redovisat varde
31dec 2018 Organisationsnummer  Sate 2018, mn euro 2017, mn euro Rostandel %
Eksportfinans ASA 816521432 Oslo 161 172 23
Eiendomsverdi AS 881971682 Oslo 13 = 25
Suomen Luotto-osuuskunta 0201646-0 Helsingfors 2 2 27
LR Realkredit A/S 26045304 Képenhamn 7 9 39
Nordea Liv & Pension, livforsikringsselskab A/S 24260577 Ballerup 326 = 30
E-nettet Holding A/S 28308019 Képenhamn 3 3 20
Mandrague Capital Partners AB 556854-2780 Stockholm 5 = 40
Automatia Pankkiautomaatit Oy 09746511 Helsingfors 7 8 33
PFC Technology AB 556851-3112 Stockholm 4 = 20
NF Fleet Oy 2006935-5 Esbo 9 9 20
NF Fleet AB 556692-3271 Stockholm 6 5 20
NF Fleet A/S 29185263 Képenhamn 4 5 20
NF Fleet AS 988906808 Oslo 3 2 20
Upplysningscentralen UC AB 556137-5113 Stockholm - 3 26
Bankomat AB 556817-9716 Stockholm 7 8 20
Visa Sweden 801020-5097 Stockholm 6 29 =
Ovrigt 1 7
Summa 564 262
Nordeas andel av joint ventures féretagens aggregerade balans- och resultatrakningar uppgar till:
Mn euro 31dec 2018’ 31dec 2017
Summa tillgangar 345 252
Arets resultat -4 -54
Ovrigt totalresultat 0 1
Totalresultat -4 -53

1) Berakning baserad pa situationen i kv 3 2018.
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K19. Aktier och andelar i intresseforetag och joint ventures, forts.

Joint ventures

Organisations-

Redovisat virde Redovisat varde

Genomsnittligt

31dec 2018 nummer Sate 2018, mn euro 2017, mn euro Rostandel % Agarandel % antal anstéllda
Luminor Group AB! 559072-8316 Stockholm 1037 973 50 56 3000
Relacom Management AB' 556746-3103 Stockholm - - 61 61 3000
Summa 1037 973
Summa intresseforetag
och joint ventures 1601 1235
1) Det gemensamma bestammande inflytandet baseras pa ett aktieagaravtal dar det framgar att beslut om alla relavanta aktiviteter i foretaget ska fattas gemensamt.
F“or mfornjatlon om aktier och"andelar i dotterforetag o"ch . Resultatrikning Luminor Group
foretag dar Nordea har obegransat ansvar, se not M21 "Aktier
och andelar i koncernféretag™. ) Mn euro 31dec2018  31dec2017'
Nordea ager ett storre joint venture, Luminor Group. Bolaget ——
= . Ranteintakter 309 78
ar ett resultat av sammanslagningen mellan Nordeas och
DnBs verksamhet i Baltikum. Nordea har traffat avtal om att Réntekostnader -39 -10
reducera innehavet i Luminor Group, vilket kommer verkstal- Avgifts- och provisionsnetto 83 21
.. o
las gnder.2019..Per 31 december 2018 aqde Nordea 56,3% av Nettoresultat av poster till verkligt varde 1 =
kapitalet i Luminor men bara 50,0% av rosterna och rapport- L
erar darfér Luminor som ett joint venture. Qg niesier & %
Luminor inkluderas i Nordeas koncernredovisning via kapi- Summa rorelseintakter 389 106
talandelsmetoden. Luminor tilldmpar IFRS i sin koncernredo- Personalestnaden 14 ~30
visning och balan;— och resultatrakningarna nedap baseras Bvriga administrationskostnader 115 _48
pa IFRS. De redovisade beloppen avser hela Luminor Group,
inte enbart Nordeas andel. Av— och r)edsk.rivrlingar av materiella och
immateriella tillgangar -14 -2
Balansrékning Luminor Group Kreditforluster, netto -4 -19
Rorelseresultat 142 7
Mn euro 31dec 2018 31dec 2017
Skatt -14 -13
Tillgangar Arets resultat 128 -6
Kassa och tillgodohavanden i Ovrigt totalresultat 2 )
centralbanker 3275 2620
. . . Totalresultat 130 -4
Utlaning till centralbanker och
kreditinstitut 204 574 1) Bolaget existerade i 3 m&nader 2017.
Utlaning till allmanheten 11451 11 647
Rantebarande virdepapper 167 34 Avstdmning av det redovisade vardet i Luminor
BElvat 46 28 Mn euro 31dec 2018 31dec 2017
Ol dlghinsy e Ll Nordeas andel av eget kapital i Luminor 1013 965
bt G 15U D025 Transaktionskostnader 23 23
Skulder och eget kapital Ovrigt 1 -15
Skulder till kreditinstitut 3939 4761 Redovisat varde i Luminor 1037 973
In- och upplaning fran allménheten 9073 8430
Emitterade vardepapper 350 65
Derivat 43 33
Ovriga skulder 107 91
Eget kapital 1799 1714
Summa skulder och eget kapital 15310 15 094
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K20. Immateriella tillgangar

Mn euro 31dec2018 31dec 2017

Goodwill férdelat pa kassagenererande enheter!

Banking Ryssland - 161
Corporate & Business Banking Danmark 141 141
Corporate & Business Banking Norge 462 466
Corporate & Business Banking Sverige 82 85
Corporate & Institutional Banking Norge? 172 -
Life & Pensions, Norge? = 128
Personal Banking Danmark 447 448
Personal Banking Norge? 388 263
Personal Banking Sverige 124 128
Shipping, Offshore & Oil services? = 174
Summa goodwill 1816 1994
Programvara 2167 1917
Ovriga immateriella tillg&ngar 52 72
Summa immateriella tillgdngar 4035 3983

1) Exklusive goodwill i intresseforetag.

2) Goodwillen allokerad till Life & Pensions 2017 har omallokerats till Personal Banking
Norge for att battre reflektera var kassaflodena uppstar.

3) Segmentet Shipping, Offshore & Oil services har slagits samman med segmentet
Corporate & Institutional Banking Norge.

Forandringar av goodwill

Anskaffningsvarde vid arets borjan 1995 2248
Omklassificeringar = -169
Omrakningsdifferenser =37 -84
Anskaffningsvarde vid arets slut 1958 1995
Ackumulerade nedskrivningar vid arets bérjan -1 -1
Nedskrivningar under aret -141 -
Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut -142 -1
Redovisat varde 1816 1994
Forandringar av programvara

Anskaffningsvarde vid arets bérjan 2377 1802
Arets inkdp 534 645
Arets forsaljningar/utrangeringar -78 —
Arets dverféringar/omklassificeringar - =23
Omrakningsdifferenser -45 -47
Anskaffningsvarde vid arets slut 2788 2377
Ackumulerade avskrivningar vid arets borjan -417 -315
Arets avskrivningar enligt plan -162 -123
Ackumulerade avskrivningar pa tillgangar som

salts/utrangerats under aret 20 -
Arets dverféringar/omklassificeringar - 8
Omrakningsdifferenser 1 13
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -548 -417
Ackumulerade nedskrivningar vid arets bérjan -43 -40
Nedskrivningar under aret -32 -5
Omréakningsdifferenser 2 2
Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut =73 -43
Redovisat varde 2167 1917

Prévning av nedskrivningsbehov fér

goodwill och programvara

En kassagenererande enhet, definierat som rorelsesegment,
utgor grunden for prévningen av nedskrivningsbehov. Ned-
skrivningsprévningen genomfors for varje kassagenererande

enhet genom att jamfora det redovisade vardet pa nettotill-
gangarna, inklusive goodwill och programvara under utveck-
ling med &tervinningsvardet. Atervinningsvardet ar nyt-
tjandevardet och berédknas pa basis av diskonterade kassa-
fléden. Da investeringarna ar av en sadan langsiktig karaktar
har eviga kassaflodena anvants vid berdakningen. Kassafoden
for de narmaste tre aren baseras pa finansiella prognoser.
Prognoserna baseras pa Nordeas makro-ekonomiska outlook
som inkluderar information om BNP-tillvaxt, inflation och ref-
erensrantor for relevanta lander. Baserat pa dessa prognoser
for makro-variabler uppskattar affarsomradena hur margin-
aler, volymer, forsaljning och kostnader kommer utvecklas
under de kommande aren. Kreditforluster berdknas utfran det
langsiktiga genomsnittet for olika affarsomraden. Detta
resulterar i en resultatrakning for varje ar. Det estimeade kas-
saflodet for respektive ar ar det prognosticerade nettoresulta-
tet i dessa resultatrakningar, reducerat med det kapital som
kravs for verksamheten ska kunna vaxa i enlighet med tillvax-
tantagandena. Prognoserna tar aven hansyn till de storre pro-
jekt som Nordea initierat, t ex transformationsprogrammet.
Centrala kostnader har allokerats till affirsomradena for att
sakerstalla att kassaflodena i de kassagenererande enheterna
aven innehaller alla indirekta kostnader. Skattekostnader har
berdknats baserat pa schablonskattesatser. Kassafléden for
perioden efter prognosperioden baseras pa uppskattningar
av sektorbaserade tillvéxttal. Tillvaxttakten ar baserad pa his-
toriska data, vilka uppdaterats for att spegla den aktuella sit-
uationen. Framraknade kassafloden diskonteras med en ranta
baserad pa den lanfristiga riskfria rantan plus en riskpremie.
Foljande tillvaxttakter och diskonteringsrantor har anvants:

Diskonteringsranta’ Tillvaxttakt
2018 2017 2018 2017
Sverige 6,6 71 2,0 1,8
Danmark 59 6,6 13 13
Finland 59 6,6 13 13
Norge 6,4 71 18 18
Ryssland 9,2 9,5 0,0 0,0

1) Efter skatt

De provningar av nedskrivningsbehovet som gjordes 2018
pavisade inte nagot behov av en nedskrivning av goodwill,
forutom for Ryssland vilket forklaras nedan. Se aven not K1
"redovisningsprinciper" avsnitt 4 fér mer information. En
okning av diskonteringsrantan med 1 procentenhet eller en
minskning av den framtida tillvaxttakten med 1 procenten-
heter ar rimliga tankbara andringar i viktiga antaganden. En
sadan andring skulle inte leda till ndgon nedskrivningar.

Till foljd av minskade affarsvolymer i Nordea Ryssland, lik-
som en fortsatt forsiktig strategi for framtiden, kan vardet i
den ryska verksamheten inte langre motivera redovisad
goodwill, som harror fran betydligt stérre affarsvolymer och
intjaning. Nordea har darfor redovisat en nedskrivning pa 141
mn euro. Efter denna nedskrivning finns inte ldngre nagon
redovisad goodwill for den ryska verksamheten. Provningen
av nedskrivningsbehovet har baserats pa nyttjandevéardet for
den ryska verksamheten, och de framtida beraknade kassa-
flodena har omraknats med en diskonteringsranta efter skatt
pa 9,2 procent (9,5 procent).

Goodwillbeloppet har redovisats i segmentet Banking Rys-
sland, som ar ett separat segment inom Wholesale Banking.
Nedskrivningskostnaden redovisas som en avstamningspost i
segmentrapporteringen.
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K21. Leasing

Nordea som leasegivare
Finansiell leasing
Nordea ager tillgangar som leasas ut till kunder genom finan-
siella leasingavtal. Finansiella leasingavtal redovisas som en
fordran pa leasetagaren och ingar i "Utlaning till allménhet-
en" (se not K13) med ett belopp som motsvarar nettoinvester-
ingen enligt leasingavtalet. Leasingobjekten utgors framst av
fordon, maskiner och annan utrustning.

Avstamning mellan bruttoinvestering och nuvardet av for-
dran avseende framtida minimileaseavgifter:

Mn euro 31dec2018 31dec2017
Bruttoinvestering 6436 6 547
Avgar ej intjanade finansiella intakter -786 -815
Nettoinvestering i finansiella leasingavtal 5650 5732
Avgar ej garanterade restvarden som tillfaller

leasegivaren -34 -14
Nuvarde av fordran avseende framtida

minimileaseavgifter 5614 5718
Reserv for osakra fordringar avseende

minimileaseavgifter 8 3

Per 31 december 2017 var bruttoinvesteringen och nettoin-
vesteringen fordelad efter aterstaende l6ptid, foljande:

31dec 2018

Brutto- Netto-
Mn euro investering investering
2019 1791 1507
2020 1615 1369
2021 1348 1196
2022 594 546
2023 503 479
Senare ar 585 553
Summa 6436 5650

Arsredovisning 2018

G21. Leasing, forts.

Operationell leasing
Tillgangar som omfattas av operationell leasing utgors framst
av fordon, flygplan och annan utrustning. Dessa tillgangar
redovisas i balansrakningen som materiella tillgangar.

For icke uppsagningsbara operationella leasingavtal var
fordelningen av framtida minimileaseavgifter féljande:

Mn euro 31dec 2018
2019 1
2020 1
2021 1
2022 0
2023 =
Senare ar =
Summa 3

Nordea som leasetagare

Finansiell leasing

Nordea har endast i begrdnsad utstrackning ingatt avtal om
finansiell leasing.

Operationell leasing
Nordea har ingatt avtal om operationell leasing avseende
lokaler och kontorsutrustning.

Arets leasingkostnader

Mn euro 2018 2017
Arets leasingkostnader -218 -204
- varav minimileaseavgifter -218 -197
- varav variabla avgifter 0 =7/
Arets leasingintékter avseende leasingobjekt

som vidareuthyrs 4 4

Framtida minimileaseavgifter for icke uppsagningsbara oper-
ationella leasingavtal uppgar till och fordelas enligt féljande:

Mn euro 31dec 2018
2019 144
2020 121
2021 101
2022 88
2023 77
Senare ar 686
Summa 1217

Framtida minimileaseavgifter for icke uppsagningsbara avtal
avseende objekt som vidareuthyrs uppgar till 12 mn euro.
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K22. Forvaltningsfastigheter

K25. Skulder till kreditinstitut

Mn euro 31dec2018 31dec 2017 Mn euro 31dec2018 31dec2017
Redovisat varde vid arets borjan 1448 3119 Centralbanker 16 456 13751
Arets inkdp 131 425 Banker 21579 18 401
Arets forsaljningar -15 -179 Ovriga kreditinstitut 4384 7831
Justeringar till verkligt varde 57 39 Summa 42 419 39983
Arets 6verféringar/omklassificeringar 0 -2043
Omréakningsdifferenser -14 87 o e
Redovisat vérde vid arets slut 1607 1448 K2°6. In- OCh upplanlng
fran allmé@nheten
Belopp redovisade i resultatrakningen’

Mn euro 31dec2018 31dec 2017
Mn euro 2018 2017 Inlaning’ 160 228 165 418
Justeringar till verkligt varde 62 72 Aterkdpsavtal 4730 7016
Hyresintakter 85 159 Summa 164 958 172434
Direkta rorelsekostnader som genererat 1) Inl&ning avseende individuellt pensionssparande (IPS) ingar ocksa.
hyresintakter =21 -29
s - -0 K27. Skulder till forsékringstagare
Summa 125 192

1) Ingdr i Nettoresultat av poster till verkligt varde.

Metoden som anvands vid berakning av verkligt varde ar
avkastningsmetoden, baserad pa interna modeller. Som ett
komplement till dessa varden, har varderingar aven erhallits fran
oberoende varderingsman pa delar av férvaltningsfastigheterna.

Ca 75% av forvaltningsfastigheterna har varderats med
hjalp av interna modeller baserade pa avkastningsmetoden.
De resterande 25% av forvaltningsfastigheterna har varderats
med hjalp av externa oberoende varderingsman.

For ytterligare information om forvaltningsfastigheter, se
not K40 "Tillgangar och skulder till verkligt varde".

K23. Ovriga tillgangar

Mn euro 31dec2018 31dec2017
Fondlikvidfordringar 594 924
Stallda marginalsakerheter 10161 9 007
Ovriga 3994 2510
Summa 14749 12 441
K24. Forutbetalda kostnader
o e
och upplupna intakter
Mn euro 31dec2018 31dec2017
Upplupna ranteintakter 272 297
Ovriga upplupna intikter 324 464
Forutbetalda kostnader 7 702
Summa 1313 1463

Skulder till forsakringstagare ar forpliktade och relateras till
forsakringsavtal. Dessa avtal har delats upp pa avtal med
forsakringsrisk och avtal utan forsakringsrisk. Den sistnamn-
da ar ett rent finansiellt avtal.

Forsakringsavtal omfattar avsattningar avseende
livforsakringsverksamheten liksom andra forsakringsrelater-
ade poster.

Mn euro 31dec2018 31dec2017

Forsakringstekniska avsattningar, traditionell

livforsakring 6187 6264
- varav garanterade avsattningar 6110 6178
- varav icke garanterade avsattningar 77 86
Fond for kollektivt utférdelad bonus 1937 2249
Forsakringstekniska avsattningar,

fondforsakring 6375 6922
- varav garanterade avsattningar 0 0
- varav icke garanterade avsattningar 6375 6922
Avsattningar for ersattningskrav 433 422
Avsattningar for sjuk- och olycksfallsférsakring 69 74
Summa forsakringsavtal 15001 15931
Finansiella avtal 3229 3481
- varav garanterade avsattningar 3229 3481
- varav icke garanterade avsattningar - -
Summa 18 230 19 412

Livforsakringsavtal varderas och redovisas i enlighet med
IFRS 4, vilket innebar att varderings- och redovisningsprinci-
perna under tidigare regelverk har fortsatt galla resulterande
i icke enhetliga redovisningsprinciper pa konsoliderad niva.
Varje dotterforetag, verksamt pa nordisk och europeisk
marknad, varderar och redovisar sina forsakringsavtal enligt
lokala redovisningsprinciper.
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K27. Skulder till forsdkringstagare, forts.
Forsakrings- Forsakrings-
tekniska Fond for tekniska Avsattningar Avsattningar
avsattningar, kollektivt avsattningar, for for sjuk- och
traditionell utfordelad fond- ersattnings- olycksfalls- Finansiella
31 dec 2018, mn euro livforsakring bonus forsakring krav forsakring avtal Summa
Avsittningar/ utférdelad bonus vid arets bérjan 6264 2249 6922 422 74 3481 19 412
Bruttopremieinkomst 94 - 340 - - 132 566
Overfdringar 34 - -34 - - - 0
Tillagg for ranta/kapitalavkastning 261 - 336 - - -97 500
Forsakringsersattningar -292 - -606 12 -3 -262 -1151
Intaktsford ersattning, inklusive tillagg for bonus =25 = -44 = = -28 -97
Forandring for avsattning/kollektivt utférdelad
bonus 144 -265 122 - -1 - 0
Ovrigt -242 - -656 - - 109 -789
Omrakningsdifferenser =51 -47 -5 —1 -1 -106 =211
Avsattningar/utfordelad bonus vid arets slut 6187 1937 6 375 433 69 3229 18 230
Avsattningar hanforliga till bonussystem/avtal
med diskretiondr del: 99% %
Forsakrings- Forsakrings-
tekniska Fond for tekniska  Avsattningar Avséttningar
avsattningar, kollektivt avsattningar, for for sjuk- och
traditionell utfordelad fond- ersattnings- olycksfalls- Finansiella
31 dec 2017, mn euro livforsakring bonus forsakring krav forsakring avtal Summa
Avsattningar/ utférdelad bonus vid arets bérjan 19124 3606 14 240 460 252 3528 41210
Bruttopremieinkomst 612 = 2591 = = 137 3340
Overféringar/omklassificering’ -12299 -1179 -9 637 -44 -173 5 -23327
Tillagg for ranta/ kapitalavkastning 517 - 1072 - - 284 1873
Forsakringsersattningar -1262 - -1241 -16 -7 =27 -2797
Intaktsford ersattning, inklusive tillagg for bonus -9 - -95 - - =31 =217
Forandring for avsattning/ kollektivt utfoérdelad
bonus 42 =121 79 26 6 = 32
Ovrigt 20 - -47 - - -25 -52
Omrékningsdifferenser -399 =57 -40 -4 -4 -146 -650
Avsattningar/utfordelad bonus vid arets slut 6264 2249 6922 422 74 3481 19 412
Avsattningar hanforliga till bonussystem/avtal
med diskretionar del: 99% 72%
1) 23 316 mn euro avser en omklassificering till “Tillgdngar som innehas for férsaljning”. Se not K42 fér mer information.
Forsakringsrisker
Forsakringsrisker beskrivs i avsnittet "Riskhantering" i Férvaltningsberattelsen.
Ytterligare kvantitativ information redovisas nedan.
Livforsakringsrisk och marknadsrisk i livforsakringsrorelsen
31dec 2018 31dec 2017
Effekt pa Effekt pa Effekt pa Effekt pa
forsakrings- Nordeas forsakrings- Nordeas
Mn euro tagare’ eget kapital? tagare’ eget kapital?
Mortalitet - 6kad livslangd med 1 ar 232 =179 234 -18,7
Mortalitet - minskad livslangd med 1 ar -0,4 03 -0,5 0,4
Invaliditet - 6kning 10 procent 8,9 -6,9 9,4 -75
Invaliditet - minskning 10 procent -6,3 49 -6,4 51
Ranteuppgang 50 punkter -2873 -5,6 -266,1 -29
Rantenedgang 50 punkter 2887 56 266,9 29
Nedgang samtliga aktiekurser 12 procent -680,8 -0,8 —724,1 -13
Nedgang fastighetsvarden 8 procent -115,9 -0,8 -106,3 -0,6
Motparter - forlust 8 procent -15 0,0 -47 0,0

1) + (plus) indikerar att skulder till férsakringstagare okar.
2) - (minus) indikerar att eget kapital minskar.
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K27. Skulder till forsdkringstagare, forts.

Skulder till férsakringstagare uppdelat pa garantinivaer (forsakringsteknisk ranta)

31 dec 2018, mn euro Inga 0% 0-2% 2-3% 3-4% over4% Summa skulder
Forsakringstekniska avsattningar 6 447 1367 2772 2181 2175 849 15791
31dec 2017, mn euro Inga 0% 0-2% 2-3% 3-4% over 4% Summa skulder
Forsakringstekniska avsattningar 7 006 1502 2924 2185 2225 825 16 667
Riskprofiler pa forséakring K30. uPplupna kostnader
e L] oo
Vasentlig och forutbetalda intakter
Produkt Risktyper effekt
Traditionell — Mortalitet Ja ¥ e
n euro ec ec
— Invaliditet Ja
Upplupna kostnadsrantor 5 8
— Avkastningsgarantier Ja &
U=Y Ovriga upplupna kostnader 1423 1357
Fondforsakring ~ Mortalitet Ja Forutbetalda intakter 268 238
— Invaliditet Ja Summa 1696 1603
— Avkastningsgarantier  Nej
Sjuk- och — Mortalitet Nej
olycksfallsforsakringar 0 a
valditet N K31. Avsattningar
— Avkastningsgarantier  Nej
" | " Mn euro 31dec2018 31dec2017
Finansiella avta — Mortalitet Nej
e Omstruktureringskostnader 193 225
— Invaliditet Nej
. . Garantier/ataganden 121 91
— Avkastningsgarantier Ja Swri ; .
vriga
Summa 321 329

K28. Emitterade vardepapper

Mn euro 31dec2018 31dec2017
Bankcertifikat 29 693 10743
Foretagscertifikat 17 078 24 441
Sakerstallda obligationer 107 936 111701
Senior icke-prioriterad skuld 2 440 -
Ovriga obligationer 33227 32186
Ovriga 48 43
Summa 190 422 179 114
K29. Ovriga skulder
Mn euro 31dec2018 31dec 2017
Fondlikvidskulder 1617 3055
Salda ej innehavda vardepapper 12 495 13 400
Leverantorsskulder 152 161
Erhallna marginalsakerheter 4289 8 857
Ovriga 4762 3042
Summa 23315 28 515

Avsattningar for omstruktureringskostnader har utnyttjats
med 132 mn euro under 2018. Nya avsattningar har tillforts
reserven med 103 mn euro under aret. Reserven ar hanforlig
till bankens transformation och innehaller aven en reserv for
stangning av det Luxemburg baserade Private Banking kon-
toret. Reserven forvantas till stor del bli utnyttjad under 2019.
Som for alla reserver finns en osakerhet kring timing och
belopp, men denna osakerhet forvantas minska allt eftersom

planen exekveras.

Nedskrivningar av individuellt varderade garantier och
andra ataganden uppgar till 121 mn euro. Mer information om

dessa reserver aterfinns nedan.

Omstrukturerings-

Mn euro kostnader Ovriga
Vid arets borjan 225 13
Nya avsattningar 103 5
Utnyttjat -123 -8
Aterfort -9 -3
Omklassificeringar 0 0
Omréakningsdifferenser -3

Vid arets slut 193 7
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K31. Avsattningar, forts.

Forandring i avsattningar for garantier/ataganden

Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa
Ingdende balans per 1 jan 2018’ 17 48 74 139
Okning av reserveringar hanférliga till nya eller férvarvade lanefordringar 6 5 0 1
Overfdringar fran kategori 1 till kategori 2 -1 12 - 1
Overfdringar fran kategori 1 till kategori 3 0 - 2 2
Overfdringar fran kategori 2 till kategori 1 2 -8 = -6
Overféringar fran kategori 2 till kategori 3 - -1 8 7
Overféringar fran kategori 3 till kategori 1 0 - -2 -2
Overféringar fran kategori 3 till kategori 2 - 0 -2 -2
Férandringar i kreditrisk utan éverféringar mellan kategorier -2 -10 -5 =17
Aterbetalda eller borttagna lanefordringar -4 -5 0 -9
Bortskrivna lanefordringar - - -13 -13
Valutakursdifferenser 0 0 0 0
Utgaende balans per 31 dec 2018 18 a1 62 121

1) Oppningsbalansen innehaller en justering pa 48 mn euro, som ar hanforlig till implementeringen av IFRS 9. Mer information finns tillganglig i not 1 avsnitt 2.

Rating/scoring information fér garantier/ataganden

Nominella belopp 31 dec 2018

Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa
7 4503 = = 4503
6+ / A+ 12 559 5 0 12 564
6/A 5729 2 0 5731
6—/A- 4693 15 0 4708
5+/B+ 7563 54 0 7617
5/B 12 028 54 0 12082
5-/B- 9774 52 0 9 826
4+ / C+ 9042 136 0 9178
4/C 7 495 233 0 7728
4= (]G 5061 397 1 5459
3+/D+ 1652 705 0 2357
3/D 1034 576 5 1615
3-/D- 795 580 2 1377
2+ / E+ 214 290 3 507
2/E 128 193 2 323
2-/E- 34 86 0 120
1+/F+ 35 65 1 101
1/F 1 65 0 76
1-/F- 26 104 1 131
Standardmetoden/Utan rating 2343 452 3 2798
0+/0/0- = 0 694 694
Summa 84719 4064 712 89 495
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K32. Pensionsforpliktelser

Mn euro 31dec2018 31dec2017
Pensionstillgangar 246 250
Pensionsforpliktelser 398 281

Nettoskuld(-)/tillgdng(+) -152 =31
Nordea har bade avgiftsbestamda och formansbestamda
pensionsplaner, IAS 19 sakerstaller att pensionsforpliktelser-
na, minskat med vardet av de forvaltningstillgangar som
tacker dessa forpliktelser, redovisas i koncernens balansrak-
ning. De storre pensionsplanerna i respektive land ar fonde-
rade planer som tacks av tillgdngar i pensionskassor/
pensionsstiftelser.

Pensionsplanerna ar uppbyggda i enlighet med nationella
lagar och bestammelser, nationell praxis och, i tillampliga fall,
kollektivavtal. Nordeas st6rsta formansbestamda pensions-
planer i Sverige, Norge och Finland grundas alla pa slutlén
och tjanstear och ger pensionsformaner utdver lagstadgade
system. Samtliga féormansbestamda planer ar finansierade av
arbetsgivaren och stangda for nya deltagare. Dessa erbjuds
istallet avgiftsbestdamda pensionsplaner. De formansbestam-
da planerna i Sverige erbjuds huvudsakligen i enlighet med
kollektivavtal och foljer bestammelserna i Tryggandelagen.
Forvaltningstillgangarna férvaltas i en fristdende pensions-
stiftelse. De formansbestamda planerna i Norge erbjuds i
enlighet med Nordeas tjanstepensionsplan for Norge och fol-
jer Foretakspensjonsloven (norsk tjdnstepensionslag). Aven i
Norge forvaltas forvaltningstillgangarna i en fristaende pen-
sionskassa. | Finland erbjuder Nordea extra pensionsforma-
ner utover det lagstadgade systemet i enlighet med Nordeas
tjanstepensionsplan for Finland, och den foljer bestammel-
serna i lagen om pension for arbetstagare. Férvaltningstill-
gangarna férvaltas normalt i en fristdende pensionsstiftelse.
Lagsta fonderingskrav varierar for olika planer, men nar kra-
ven baseras pa kollektivavtal eller interna riktlinjer galler nor-
malt att pensionsforpliktelserna, beraknade enligt nationella
krav, ska vara helt tackta av ett fordefinierat dverskott eller
alternativt, sakerstallda av ett kreditforsakringskontrakt (bara
Sverige). Vissa pensionsplaner omfattas inte av fonderings-
krav och ar vanligtvis ofonderade. Varje kvartal gors berak-
ningar for att dvervaka den troliga nivan pa framtida tillskott.

Férmansbestamda planer kan paverka Nordea via forand-
ringar i nuvardet av nettoforpliktelserna och/eller forandring-
ar i marknadsvardet pa forvaltningstillgangarna. Férandring-
ar i forpliktelserna drivs huvudsakligen av forandrade anta-
ganden gallande diskonteringsranta (rantor och
kreditspreadar), inflation, lonedkningar, personalomsattning
och livslangd, samt relevanta erfarenhetsbaserade justeringar
dar faktiskt utfall avviker fran antaganden. Tillgangarna
investeras i diversifierade portfoljer enligt nedan, med inne-
hav i obligationer som begransar ranterisken i forpliktelserna
och en rimlig andel realtillgangar (inflationsskyddade) for att
minska den langsiktiga inflationsrisken i skulderna.

Inga betydande andringar i planerna, reduceringar eller
regleringar har gjorts under aret.

Pensionsberdkningar och antaganden enligt IAS 19
Berakningar for storre planer utfors av externa aktuarier och
baseras pa olika aktuariella antaganden.

Antaganden’

Sve Nor Fin Dan Eng

2018
Diskonteringsranta? 217% 2,82% 1,58% 1,80% 2,56%
Lonedkning 300% 275% 175%  2,25%° =
Inflation 2,00% 1,75% 1.25% = 2,50%
Ddédlighet DUS14 FNH- Gompertz FSA S2PMA-
K2013 L/S2PFA*

2017
Diskonteringsranta? 2,49% 2,60% 141%  1,70% 2,31%
Lénedkning 275%  2,75% 175%  2,25%° =
Inflation 175%  1,75% 1,25% =5 2,50%
Dédlighet DUS14  FNH- Gompertz FSA  S2PMA-
K2013 L/S2PFA*

1) Antagandena som anges fér 2018 har en inverkan pa skuldberdkningen vid slutet av
2018, medan antagandena som anges for 2017 anvands for berdakning av pensions-
kostnaden 2018.

2) Mer information om diskonteringsrdnta finns i not K1 "Redovisningsprinciper”, avsnitt
23. Kansligheten for forandringar i diskonteringsrantan anges nedan.

3) Alla pensioner i Danmark ar l6neindexerade, Inflationen har darav ingen inverkan pa
pensionsforpliktelsen.

4) Med CMI_2017 projektioner i 2018 och med CMI_2016 projektioner i 2017.

Kansligheter - inverkan pa pensionsforpliktelse, %

% Sve Nor Fin Dan Eng
Diskonteringsranta

- 6kning 50 pkt -10,5% ~7,7% -5,9% -49%  -10,5%
Diskonteringsranta

- minskning 50 pkt 121% 8,7% 6,6% 5,4% 121%
Lonedkning -

O6kning 50 pkt 3,8% 0,4% 0,4% 4,8% =
Lonedkning -

minskning 50 pkt -2,8% -0,4% -0,4% -4,5% -
Inflation -

Okning 50 pkt 10,3% 77% 4,9% - 2,0%
Inflation -

minskning 50 pkt -9,2% -6,5% —4,5% - -1,8%
Dodlighet -

6kning 1 ar 47% 3,5% 4,3% 5,5% 4,6%
Dodlighet -

minskning 1 ar -4,6% -4,5% -4,2% -5,4% -4,5%

Kanslighetsanalysen utfors genom att ett aktuariellt antagande
andras medan de andra antagandena halls oférandrade. Detta
ar en forenklad princip da de aktuariella antagandena vanligt-
vis ar korrelerade. Dock mojliggor den att man kan isolera en
effekt fran en annan. Metoden som anvants for att berakna
effekten pa pensionsforpliktelsen &r densamma som den som
anvants for berakning av den redovisade pensionsforpliktelsen.
Jamfort med arsredovisningen 2017 har metoderna for att utfo-
ra kanslighetsanalyserna i Sverige och Norge andrats. Kanslig-
hetsanalysen for 2018 inkluderar nu effekten av skulder for
framtida loneskatt och socialforsakringsavgifter i Sverige res-
pektive Norge. Metoden for berakning av kansligheterna i de
Ovriga landerna ar oférandrad sedan 2017.

Da alla pensioner i Danmark ar l6neindexerade har inflatio-
nen ingen inverkan pa pensionsforpliktelserna i Danmark.
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K32. Pensionsforpliktelser, forts.

Nettoskuld/tillgang
Mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa 2018 Summa 2017
Pensionsforpliktelser 1840 744 722 96 92 3494 3454
Forvaltningstillgangar 1604 681 824 122 m 3342 3423
Nettoskuld(-)/tillgang (+) -236 -63 102 26 19 -152 =31
- varav pensionsskulder 238 156 3 1 - 398 281
- varav pensionstillgangar 2 93 105 27 19 246 250

Forandringar i forpliktelserna
2018, mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa
Ingaende balans 1704 764 776 101 109 3454
Kostnader avseende tjanstgéring under innevarande ar 28 4 4 - - 36
Rantekostnader 40 19 9 2 3 73
Utbetalda pensioner -68 =31 -43 -6 =17 -165
Kostnader avseende tjanstgoring tidigare ar samt regleringar -1 9 -6 - 1 3
Omvardering fran férandringar i demografiska antaganden - - - 1 -1 0
Omvardering fran férandringar i finansiella antaganden 17 -24 -15 =2 -3 127
Omvaérdering fran erfarenhetsbaserade justeringar -3 12 -3 - 1 7
Omrakningsdifferenser -65 -4 - 0 | =70
Férandring av avsattning for sarskild lGneskatt och
socialférsakringsavgifter’ 34 -5 - - - 29
Utgdende balans 1840 744 722 96 92 3494
- varav hanforlig till aktiva deltagare 27% 14% 14% - - 20%
2017, mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa
Ingdende balans 1524 869 800 103 138 3434
Kostnader avseende tjanstgoring under innevarande ar 25 6 3 = = 34
Réntekostnader a1 22 12 2 3 80
Utbetalda pensioner -70 -35 -40 -6 -17 -168
Kostnader avseende tjanstgoring tidigare ar samt regleringar 14 -5 0 - - 9
Omvardering fran férandringar i demografiska antaganden - 45 - - -5 40
Omvardering fran férandringar i finansiella antaganden 194 =70 10 4 -6 132
Omvardering fran erfarenhetsbaserade justeringar 3 8 -9 -1 - 1
Omrakningsdifferenser =52 -66 - -1 -4 -123
Férandring av avsattning for sarskild loneskatt och
socialférsakringsavgifter! 25 =10 = - 0 15
Utgdende balans 1704 764 776 101 109 3454
- varav hanforlig till aktiva deltagare 27% 14% 15% - - 20%

1) Avser forandring i avsattning for sarskild loneskatt och socialférsakringsavgifter i Sverige och Norge.

Forpliktelsernas genomsnittliga loptid ar 18 (18) ar i Sverige, 14 (15) ar i Norge, 12 (15) ar i Finland, 11 (11) ar i Danmark och 22
(24) ar i England, baserat pa diskonterade kassafléden. Det faktum att alla férmansbestdmda pensionsplaner ar stangda for
nya deltagare ger en lagre duration. Okningen under aret i den genomsnittliga [dptiden beror pa férdndrade antaganden.
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K32. Pensionsforpliktelser, forts.

Forandringar i forvaltningstillgangarnas verkliga virde

2018, mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa
Ingdende balans 1634 666 865 127 131 3423
Ranteintakter (berdknade med diskonteringsrantan) 38 17 1 2 3 7
Utbetalda pensioner - -19 -43 -6 —17 -85
Regleringar = = -2 = - —2
Tillskott av arbetsgivare — 4 0 3 — 7
Omvardering (faktiskt avkastning minus ranteintékter) =5 20 —7 =3 -6 —1
Omrakningsdifferenser -63 =7/ 0 =f 0 -7
Utgaende balans 1604 681 824 122 m 3342
2017, mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa
Ingaende balans 1591 703 861 131 152 3438
Ranteintakter (berdknade med diskonteringsrantan) 42 18 13 3 3 79
Utbetalda pensioner - -20 -40 -6 =17 -83
Tillskott av arbetsgivare - 7 0 3 - 10
Omvardering (faktiskt avkastning minus ranteintakter) 49 15 31 -4 -3 88
Omrakningsdifferenser -48 =57 - 0 -4 -109
Utgdende balans 1634 666 865 127 131 3423

Tillgangsfordelning

Under 2018 var avkastningen pa tillgangarna sammantaget helaret var avkastningen totalt sett fortsatt positiv. Vid arets
2,0 procent (4,9 procent). Det var ett utmanande marknads- slut utgjorde aktieinnehaven 24 procent (28 procent) av till-
lage inom samtliga tillgdngsslag under slutet av aret, men for gangarna i Nordeas pensionskassor/pensionsstiftelser.

Tillgangsférdelning i fonderade planer, %

% Sve Nor Fin Dan Eng Summa 2018 Summa 2017
Obligationer 73% 59% 54% 87% 79% 66% 63%
- statsobligationer 38% 36% 29% 38% 79% 36% 34%
- sdkerstallda obligationer 21% 17% 5% 49% 0% 17% 13%
- foretagsobligationer 12% 5% 20% 0% 0% 12% 15%
- utgivna av Nordeabolag 2% 1% - - - 1% 1%
- med publicerade prisnoteringar pa en aktiv

marknad 73% 59% 54% 87% 79% 66% 63%
Aktier 24% 24% 28% 12% 21% 24% 28%
- inhemska 6% 6% 7% 12% 6% 6% 7%
- europeiska 6% 6% 7% 0% 7% 6% 8%
- amerikanska 6% 6% 8% 0% 7% 7% 8%
- tillvaxtmarknader 6% 6% 6% 0% 1% 5% 5%
- Nordeaaktier = = = = = 0% 0%
- med publicerade prisnoteringar pa en aktiv

marknad 24% 24% 28% 12% 21% 24% 28%
Fastigheter' 0 14% 15% 0% 0% 7% 7%
- nyttjade av Nordea = = 5% = = 1% 1%
Likvida medel 3% 3% 3% 1% 0% 3% 2%

1) Fastigheternas geografiska ldge ar kopplat till pensionsplanerna i respektive land.

Koncernen raknar med att betala 4 mn euro till sina formansbestamda pensionsplaner under 2019.
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K32. Pensionsforpliktelser, forts.

Kostnader for formansbestamda pensionsplaner

Arets pensionskostnad, netto, hanforlig till formansbestamda
pensionsplaner, uppgick i koncernens resultatrakning (inklu-
derad i personalkostnader) till 54 mn euro (51 mn euro).
Totala pensionskostnader utgors av kostnader for férmans-

Redovisat i resultatrakningen

bestamda pensioner liksom kostnader hanforliga till avgifts-
bestamda pensioner (se specifikation i not K7
"personalkostnader").

2018, mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa
Kostnader avseende tjanstgoring under innevarande ar 28 4 4 - - 36
Réntenetto 2 2 -2 0 0 2
Kostnader avseende tjanstgoring tidigare ar samt regleringar -1 9 -4 - 1 5
Sarskild loneskatt och socialforsakringsavgifter! 8 3 - - - 1
Kostnad for formansbestamda pensionsplaner

(kostnader+, intakter-) 37 18 -2 0 1 54
2017, mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa
Kostnader avseende tjanstgoring under innevarande ar 25 6 3 - - 34
Réntenetto = 4 -1 = 0 1
Kostnader avseende tjanstgoring tidigare ar samt regleringar 14 -5 0 - - 9
Sarskild loneskatt och socialférsakringsavgifter! 7 0 - - - 7
Kostnad for formansbestimda pensionsplaner

(kostnader+, intakter-) 45 5 2 -1 0 51

1) Kostnader hanforliga till sarskild l6neskatt i Sverige och socialférsakringsavgifter i Norge.

Jamfért med pensionskostnaden 2017, exkluderat kostnad avseende tjanstgoring tidigare ar inklusive relaterad sarskild l6ne-
skatt och socialférsakringsavgift, har kostnaden for formansbestamda pensionsplaner 6kat under 2018. Framst med anledning

av forandrade aktuariella antaganden i slutet av 2017.

Redovisat i ovrigt totalresultat

2018, mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa
Omvardering fran férandringar i demografiska antaganden - - - 1 -1 0
Omvardering fran férandringar i finansiella antaganden 171 -24 -15 -2 -3 127
Omvardering fran erfarenhetsbaserade justeringar -3 12 -3 - 1 7
Omvardering av forvaltningstillgangar (faktisk avkastning

minus ranteintakter) 5 -20 7 3 6 1
Sarskild l6neskatt/socialforsakringsavgifter’ 44 -6 = = = 38
Kostnad for formansbestamda pensionsplaner

(kostnader+, intakter-) 217 -38 -1 2 3 173
2017, mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa
Omvardering fran férandringar i demografiska antaganden = 45 = = =5 40
Omvardering fran férandringar i finansiella antaganden 194 =70 10 4 -6 132
Omvardering fran erfarenhetsbaserade justeringar 3 8 -9 -1 = 1
Omvardering av forvaltningstillgangar (faktisk avkastning

minus ranteintakter) -49 -15 =31 4 3 -88
Sarskild loneskatt/socialférsakringsavgifter’ 36 -6 - - - 30
Kostnad for formansbestamda pensionsplaner

(kostnader+, intakter-) 184 -38 -30 7 -8 115

1) Kostnader hanforliga till sarskild loneskatt i Sverige och socialférsakringsavgifter i Norge.

Planer som omfattar flera arbetsgivare

2010 beslutade norska parlamentet att revidera AFP
(Avtalefestet Pensjon) i Norge fran 2011. Férandringen gav
upphov till en ny férmansbestamd pensionsplan som omfat-
tar flera arbetsgivare. Da Nordeas andel av skulderna och
pensionskostnaderna i planen inte ar tillgangliga fran Felles-
ordningen (administratéren) kan inte planen berdaknas som
en formansbestamd plan. Det innebar att den nya AFP-pla-
nen maste redovisas som en avgiftsbestamd plan i enlighet
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med IAS 19. Information om Gver- eller undervarden i planen
finns inte tillganglig.

Den nya AFP-planen ger berérda medarbetare ett livslangt
tillagg till den normala pensionen fran 62 ars alder. Enligt den
nya planen har medarbetarna ocksa ratt att fortsatta arbeta
samtidigt som de erhaller AFP, utan att detta paverkar deras
pensionsratter. Planen bygger pa ett trepartssamarbete mel-
lan arbetsgivarorganisationer, arbetstagarorganisationer och
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K32. Pensionsforpliktelser, forts. K34. For egna skulder

norska staten. Staten tacker en tredjedel av pensionskostna- Stauda sakerheter

derna i AFP-planen, medan medlemsforetagen gemensamt

tacker de aterstaende tva tredjedelarna. Den premie som Mn euro 31dec2018  31dec2017
medlemsforetagen betalar till planen faststélls sa att den

tacker aktuella pensionskostnader och samtidigt bidrar till att For egna skulder stéllda sakerheter

bygga upp en pensionsfond. Syftet med pensionsfonden ar Virdepapper m m' 23 465 25 881
att séanersEélla. férmagan att tacka férvantade framtida Utl&ning till allm&nheten 144707 138 882
pensionsforpliktelser. o )

Premien fér 2018 var 7,0 procent av de anstélldas [6ner Ovriga stéllda sakerheter 3727 34210
under 7,1 genomsnittliga basbelopp och 18,0% av de anstall- Summa 171899 198973
das loner 6ver 7.1 genomsnittliga basbelopp. Genomsnittligt
basbelopp definieras i den norska lagen om folketrygd. Pre- Ovanstaende sékerheter avser foljande skulder
mien baseras pa genomsnittliga l6ner och basbelopp fran skulder till kreditinstitut 13 062 14 575
foregaende ar. Anstéllda 6ver 61 ar omfattas inte. For 2018 In- och upplaning frdn allmanheten 5 402 5 646
uppgick betalda premier till 14 mn euro. Betalningarna till 2
planen omfattade 2 454 medarbetare. Premien for 2019 kom- Derivat - 8978
mer att vara pa samma niva som den fér 2018. Premierna for Emitterade vardepapper 107 647 106 379
2019 fb'rvéptas uppga till 14 mn euro. i i S b 2587 24 408

De anstallda som uppfyller kraven for AFP ar garanterade

Summa 125 698 159 986

AFP-betalningar, oavsett arbetsgivarens betalningsférmaga.
Detta innebar att de deltagande arbetsgivarna har gemen-
samt ansvar for tva tredjedelar av pensionerna till de arbets-
tagare som vid var tidpunkt uppfyller kraven for AFP. Eventu-
ellt underskott eller 6verskott vid avvecklingen av planen
eller féretags uttrade ur planen har inte nagon inverkan pa
Nordea.

Nyckelpersoner i ledande positioner

Koncernens samlade pensionsforpliktelser gallande nyckel-
personer i ledande positioner uppgick vid arets slut till 6 mn
euro (7 mn euro). Dessa ataganden tacks till stor del av for-
valtningstillgangar. Kostnaderna for formansbestamda pen-
sioner (kostnader avseende tjanstgoring innevarande ar, kost-
nader avseende tjanstgoring tidigare ar samt regleringar,
definierade i IAS 19) gallande nyckelpersoner i ledande posi-
tioner uppgick 2018 till 0 mn euro (0 mn euro). Utforlig infor-
mation om nyckelpersoner i ledande positioner aterfinns i not
K7 "Personalkostnader”.

K33. Efterstallda skulder

Mn euro 31dec2018 31dec2017
Daterade forlagslan 6603 5947
Odaterade forlagslan 168 242
Hybridkapitallan 2384 2798
Summa 9155 8987

Forlagslan ar efterstallda i forhallande till 6vriga skulder.
Daterade forlagslan berattigar innehavaren till betalning fore
innehavare av odaterade forlagslan och hybridkapitallan.
Inom respektive grupp géller ldnen med lika ratt.

1) Avser endast vardepapper som ar redovisade i balansrakningen. Inlanade vardepap-
per och vardepapper férvarvade med aterkdpsklausuler redovisas ej i balansrakning-
en och ingar darmed inte i siffrorna. Upplysningar om sadana transaktioner finns i not
K43 "Overforda tillgdngar och erhallna sikerheter".

For egna skulder stallda sdkerheter omfattar vardepapper
som har pantsatts i samband med aterkopsavtal och vérde-
papperslan. Transaktionerna genomfors enligt standardavtal
som anvands av parterna pa den finansiella marknaden. Mot-
parter i dessa transaktioner ar kreditinstitut och allmanheten.
Transaktionerna ar huvudsakligen kortfristiga med en 6ptid
pa mindre an tre manader.

Vardepapper i forsakringsverksamheten har stallts som
sakerhet for motsvarande skulder till férsakringstagare.

Utlaning till allmanheten har stallts som sékerhet fér emit-
terade sakerstallda obligationer och bostadsobligationer i
enlighet med lokala lagar och regler. | handelse av bolagets
obestand har innehavarna av obligationerna formansratt i de
tillgangar som &r registrerade som siakerhetsmassa.

Resterande del av 6vriga stallda sakerheter avser ett bank-
certifikat som pantsatts av Nordea i enlighet med myndig-
hetskrav.

K35. Ovriga stillda sikerheter

Ovriga stallda sdkerheter avser huvudsakligen vardepapper,
daribland rantebarande vardepapper pantsatta for betal-
ningsreglering gentemot centralbanker och clearinginstitut.
Vardet pa dessa uppgick till 4 788 mn euro (4 923 mn euro).
Enligt villkoren kravs dagliga sakerheter som avser intradags-
likviditeten. Stallda sakerheter for andra poster an bolagets
egna skulder, till exempel for tredje mans rakning eller for
bolagets egna eventualforpliktelser, redovisas ocksa under
denna post.
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K36. Eventualforpliktelser

K37. Ataganden

Mn euro 31dec2018 31dec2017 Mn euro 31dec2018 31dec 2017
Garantier Outnyttjad rakningskredit 29 626 29 956
- Kreditgarantier 2434 4443 Kreditloften 43 661 44589
- Ovriga garantier 13949 12892 Atagande om framtida betalningar 100 1441
Remburser 1433 1639 Ovriga ataganden 1092 1046
Ovriga eventualforpliktelser 3 46 Summa 74 479 77 032
Summa 17 819 19 020

Inom ramen for den normala affarsverksamheten utfardar
Nordea olika former av garantier till forman fér Nordeas kun-
der. Kreditgarantier ges till kunder for att garantera atagan-
den i andra kredit- och pensionsinstitut. Ovriga garantier
utgors framst av kommersiella garantier sasom anbudsgaran-
tier, garantier avseende forskottsbetalningar, garantier under
ansvarstiden och exportrelaterade garantier. Eventualforplik-
telser omfattar ocksa outnyttjade oaterkalleliga importrem-
burser och bekraftade exportremburser. Dessa transaktioner
ingar i Nordeas tjanster och ar till stdd for bankens kunder.
Garantier och remburser ar poster utanfér balansrakningen,
savida det inte foreligger behov av reservering for att tacka
en sannolik kreditférlust som uppstar pa grund av att bedom-
ningen ar att gottgorelse ej kommer att erhallas. | tabellen
ovan inkluderas alla garantier, dven sadana dar sannolikheten
for ett utflode av resurser ar ytterst liten.

Nordea Bank Abp har gentemot vissa personer atagit sig
att under vissa forutsattningar svara for eventuell betalnings-
skyldighet som har uppkommit mot dem i deras egenskap av
verkstallande direktorer eller styrelseledamoter i dotterbolag
till Nordea Bank Abp.

En begransad andel av de anstallda har ratt till avgangsve-
derlag om de avskedas fore deras normala pensionsalder. For
ytterligare upplysningar, se not K7 "Personalkostnader".

Tvister

Inom ramen for den normala affarsverksamheten ar Nordea
foremal for ett antal krav i civilrattsliga stdmningar och tvister,
varav de flesta ror relativt begransade belopp. Ingen av de
pagaende tvisterna bedéms for narvarande komma att med-
fora nagon vasentlig negativ effekt pa Nordea eller dess
finansiella stallning.
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Omvénda aterkdpsavtal redovisas i balansrakningen pa lik-
viddagen. Nordea har per 31 december 2018 tecknat omvan-
da aterképsavtal som dannu inte har likvidavrédknats och som
darmed inte redovisas i balansrékningen. Pa likviddagen
kommer dessa omvanda aterkopsavtal till stérsta delen ersat-
ta existerade omvanda aterkopsavtal som annu inte bokats
bort fran balansrakningen per 31 december 2018. Nettoeffek-
ten i balansrakningen ar begransad. Dessa instrument har
inte redovisats som ataganden.

For ytterligare information, se not K1 "Redovisningsprinci-
per", avsnitt 25 om kreditataganden, not K18 "Derivatinstru-
ment och sakringsredovisning" om derivatinstrument, not K43
"Overforda tillgdngar och erhallna sikerheter" om omvinda
repor.

K38. Kapitaltackning

Fran och med 2018 &r inte kapitaltackningsupplysningarna en
del av de finansiella rapporterna. Upplysningarna for gruppen
aterfinns pa sidan 262 och for moderbolaget pa sidan 274.
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K39. Klassificering av finansiella instrument
Tillgdngar
Finansiella tillgdngar virderade till
verkligt varde via resultatrakningen
Fran borjan
varderade till
verkligt varde via Vekligt virde Icke finansiella
Upplupet resultatrakningen Derivat- via Ovrigt tillgangar och
anskaffnings- (verkligt varde- instrument totalresultat intressebolag/
31dec 2018, mn euro varde (AC) Obligatoriska optionen) for sakring (FvocCi) joint ventures Summa
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker 41578 - - - - - 41578
Utlaning till centralbanker 6 446 1196 - - - - 7642
Utlaning till kreditinstitut 8 827 2493 - - - - 11320
Utlaning till allmanheten 23447 73833 - - - - 308 304
Réantebarande vardepapper 3384 32682 7134 - 33022 - 76 222
Pantsatta finansiella instrument - 7026 - - 542 - 7568
Aktier och andelar - 12 452 - - - - 12 452
Tillgadngar i placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal - 24272 153 - - 158 24583
Derivatinstrument - 33915 - 3110 - - 37025
Férandringar av verkligt varde for
rantesakrade poster i sakringsportfoljer 169 = = = = = 169
Aktier och andelar i intresseféretag och
joint ventures - - - - - 1601 1601
Immateriella tillgangar - - - - - 4035 4035
Materiella tillgdngar - - - - - 546 546
Férvaltningsfastigheter = — = — - 1607 1607
Uppskjutna skattefordringar - - - - - 164 164
Aktuella skattefordringar = = = = — 284 284
Overskott formansbestamda pensioner = = = = — 246 246
Ovriga tillgdngar 955 12 473 - - - 1321 14749
Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter 989 - - - - 324 1313
Summa 296 819 200 342 7287 3110 33564 10 286 551408
Skulder
Finansiella skulder varderade till
verkligt varde via resultatrakningen
Fran boérjan
varderade till
verkligt véarde via
Upplupet resultatrakningen Derivat- Icke
anskaffnings- (verkligt varde- instrument finansiella
31 dec 2018, mn euro varde (AC) Obligatoriska optionen) for sakring skulder Summa
Skulder till kreditinstitut 33933 8486 - - - 42 419
In- och upplaning fran allmanheten 158 433 6525 - - - 164 958
Inlaning i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal - - 25653 - - 25653
Skulder till forsakringstagare - - 3234 - 14 996 18 230
Emitterade vardepapper 135644 - 54778 - - 190 422
Derivatinstrument - 38624 - 923 - 39547
Férandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i
sakringsportfoljer 1273 = = = = 1273
Aktuella skatteskulder = = = = 414 414
Ovriga skulder 989 17 828 - - 4498 23315
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 273 - - - 1423 1696
Uppskjutna skatteskulder - - - - 706 706
Avsattningar - - - - 321 321
Pensionsforpliktelser - - - - 398 398
Efterstallda skulder 9155 - - - - 9155
Summa 339700 71463 83665 923 22756 518 507
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K39. Klassificering av finansiella instrument, forts.

Tillgangar

Finansiella tillgangar varderade till
verkligt varde via resultatrakningen

Investe- Fran bérjan Icke finan-

Laneford- ringar viarderade till Finansiella siella tillgdng- Tillgdngar

ringar och som verkligt varde Derivat- tillgdngar arochintres- som inne-

kundford- halles till Innehas viaresultat- instrument som kan sebolag/joint has for
31 dec 2017, mn euro ringar forfall for handel rakningen  for sakring sdljas ventures forséljning Summa
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker 43081 - - - - - - - 43081
Utlaning till centralbanker 4487 - 309 - - - - - 4796
Utlaning till kreditinstitut 6768 = 1824 — — = = — 8 592
Utlaning till allmdnheten 235525 - 21852 52781 - - - - 310158
Réntebarande vardepapper = 3093 27 825 8034 = 36342 = = 75294
Pantsatta finansiella instrument - - 6489 - - - - - 6489
Aktier och andelar - - 5254 11926 - - - - 17180
Tillgangar i placeringsportfoljer
och fondforsakringsavtal - - - 25728 - - 151 - 25879
Derivatinstrument = = 44 415 = 1696 = = = 46 111
Forandringar av verkligt
varde for rantesakrade poster i
sakringsportfoljer 163 - - - - - - - 163
Aktier och andelar i
intresseféretag och joint ventures = = = = = = 1235 - 1235
Immateriella tillgangar - - - - - - 3983 - 3983
Materiella tillgangar - - - - - - 624 - 624
Forvaltningsfastigheter - - - - - - 1448 - 1448
Uppskjutna skattefordringar - - - - - - 118 - 118
Aktuella skattefordringar - - - - - - 121 - 121
Overskott férmansbestamda
pensioner - - - - - - 250 - 250
Ovriga tillgdngar 1523 - 10272 - - - 646 - 12 441
Forutbetalda kostnader
och upplupna intakter 999 = = = = = 464 = 1463
Tillgdngar som innehas
for forsaljning - - - - - - - 22186 22186
Summa 292 546 3093 118 240 98 469 1696 36342 9040 22186 581612

Skulder
Finansiella skulder varderade till verkligt varde via
resultatrakningen
Fran boérjan varderade Derivat- Ovriga Skulder som
Innehas for  till verkligt varde via instrument  finansiella Icke finan- innehas for

31dec 2017, mn euro handel resultatrakningen for sakring skulder siellaskulder forséaljning Summa
Skulder till kreditinstitut 5905 - - 34078 - - 39983
In- och upplaning fran allmanheten 9075 29 - 163330 - - 172434
Inlaning i placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal - 26 333 - - - - 26 333
Skulder till forsakringstagare = 3486 = = 15926 = 19 412
Emitterade vardepapper 56 603 - 122 511 - - 179 114
Derivatinstrument 41607 - 1106 - - - 42713
Férandringar av verkligt varde
for rantesakrade poster i sakringsportfoljer - - - 1450 - - 1450
Aktuella skatteskulder - - - - 389 = 389
Ovriga skulder 24 421 - - 2833 1261 - 28 515
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter - - - 246 1357 - 1603
Uppskjutna skatteskulder - = — - 722 - 722
Avsattningar - - - - 329 - 329
Pensionsforpliktelser = = = = 281 = 281
Efterstallda skulder - - - 8987 - - 8987
Skulder som innehas for forsaljning - - - - - 26 031 26 031
Summa 81008 86 451 1106 333435 20265 26 031 548 296
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K39. Klassificering av finansiella instrument, forts.

Utlaning redan fran bérjan varderade till
verkligt varde via resultatrakningen

2018

Finansiella 2017
Mn euro tillgangar Lan
Redovisat varde vid arets slut 7287 52781
Maximal exponering for kreditrisk vid arets slut 7287 52781
Nominellt belopp pé kreditderivat som anvands
for att begransa den maximala exponering for
kreditrisk for arets slut - -
Férandring i verkligt varde till foljd av forandring
i egen kreditrisk, under aret - 22
Férandring i verkligt varde till foljd av forandring
i egen kreditrisk, ackumulerat = 125

Forandring i verkligt varde av kreditderivat,
under aret - -

Férandring i verkligt varde av relaterade
kreditderivat, ackumulerat - -

Tillgangar som fran bérjan klassificerats i kategorin Fran bor-
jan varderade till verkligt varde via resultatrakningen (verkligt
varde-optionen) bestar per 31 december 2018 av alla under-
liggande tillgangar i finansiella avtal inom Nordea Life & Pen-
sion, 7 134 mn euro. Aven tillgdngar i placeringsportféljer och
fondforsakringsavtal i Life, 153 mn euro, ar per 31 december
2018 klassificerade i denna kategori. For mer information se
not K1 avsnitt 13. Nordea upplyser inte om effekten av férand-
ring i kreditrisk pa dessa tillgangars verkliga varden och for-
andring i verkligt varde av relaterade kreditderivat, eftersom
sadana vardeforandringar omedelbart kommer att resultera i
vasentligen samma fordandring i redovisat varde pa motsva-
rande skulder till forsakringstagare, dvs forandring i egen
kreditrisk pa dessa tillgdngar i Life kommer inte att fa nagon
vasentlig paverkan pa resultatrakningen eller eget kapital.
Utlaning som fran borjan klassificerats i kategorin Fran
borjan varderade till verkligt varde via resultatrakningen och
som paverkats av férandrad kreditrisk per 31 december 2017
utgors av utlaning i det danska dotterféretaget Nordea Kredit
Realkreditaktieselskab, 52 641 mn euro och utlaning inom
Markets verksamhet, 140 mn euro. Verkligt varde pa utlaning-
en i Nordea Kredit Realkreditaktieselskab dkade under 2017
med 22 mn euro till foljd av férandrad kreditrisk. Den acku-
mulerade forandringen per 31 december 2017 ar en minsk-
ning med 125 mn euro. Den metod som tillampats for att
berakna forandringen i verkligt varde till foljd av forandrad
kreditrisk liknar den nedskrivningsmodell som anvands for
tillgangar som redovisas till upplupet anskaffningsvarde

enligt IAS 39. Utlaningen inom Markets &r normalt sa kortfris-
tig (huvudsakligen 6ver natten inlaning) att effekten av for-
andrad kreditrisk ar obetydlig.

Finansiella skulder som fran boérjan varderats till verkligt
varde via resultatrakningen utgors per 31 december 2018 av
emitterade hypoteksobligationer i det danska dotterforetaget
Nordea Kredit Realkreditaktieselskab, 51 616 mn euro (51 616
mn euro), emitterade strukturerade obligationer i Markets
verksamhet, 3 162 mn euro (5 016 mn euro), inlaning kopplad
till avkastning pa separata tillgangar, 3 964 mn euro (4 317
mn euro) och finansiella avtal och placeringsportfoljer i livfor-
sakringsrorelsen, 24 923 mn euro (25 502 mn euro). For emit-
terade strukturerade obligationer i Markets redovisas forand-
ring i verkligt varde till foljd av forandring i den egna kredit-
risken i Ovrigt totalresultat (OCI) och Nordea beraknar
forandringen i den egna kreditrisken utifran férandringen i
riskpremien pa Nordeas upplaning genom att anta att likvidi-
tetspremien for emissionen ar konstant éver tid. Forandring i
riskpremien uppskattas genom att jamfora vardet pa affarer-
na med hjalp av den ursprungliga riskpremien fér upplaning
vid emissionstidpunkten och den verkliga riskpremien for
upplaning vid rapporteringstidpunkten. Denna modell
bedoms ge den basta uppskattningen av den egna kreditris-
kens inverkan. Vardet av finansiella avtal i livforsakringsverk-
samheten och inlaning med tillgangslankad avkastning ar
direkt beroende av tillgangarna i dessa avtal, och paverkas
darfor inte av forandringar i den egna kreditrisken.

Forandring i verkligt varde till foljd av forandringar i egen
kreditrisk pa hypoteksobligationer emitterade av Nordea Kre-
dit Realkreditaktieselskab, beraknas genom att faststalla den
beloppsmassiga forandringen i verkligt varde som inte ar
hanforligt till marknadsvillkor. Den metod som anvands for
att faststalla den beloppsmassiga forandringen i marknads-
villkor &r baserad pa relevanta jamférelserantor, vilket ar den
genomsnittliga avkastningen pa danska och tyska (euro)
statsobligationer. Denna modell bedoms generera den basta
uppskattningen av paverkan pa egen kreditrisk. Férandringen
i egen kreditrisk pa emitterade hypoteksobligationer i Nordea
Kredit Realkreditaktieselskab redovisas inte i Ovrigt totalre-
sultat (OCI) eftersom det skulle skapa en redovisningsmassig
missmatch med den motsvarande forandringen i verkligt
varde pa hypotekslanen som redovisas i resultatrakningen. Av
den anledningen redovisas hela forandringen i verkligt varde
pa emitterade hypoteksobligationer i Nordea Kredit Realkre-
ditaktieselskab i resultatrakningen. For de emitterade hypo-
teksobligationerna kommer en forandring i skuldernas kredi-
trisk och pris ha en motsvarande effekt pa lanens varden
eftersom en foérandring i priset pa obligationerna kommer att

Finansiella skulder redan fran borjan varderade till verkligt varde (verkligt virde-optionen)

2018 2017

Skulder dar férand-
ring i kreditrisk pre-

Skulder dar forand-
ring i kreditrisk

Skulder dar
forandring i kredi-

senteras i Ovrigt presenteras i trisk presenteras i

Mn euro totalresultat (OCI) resultatrakningen Summa resultatrakningen Summa
Redovisat varde 3162 80503 83 665 86 451 86 451
Belopp att betala vid forfall’ 3322 81600 84922 99 567 99 567
Forandring i verkligt varde till foljd av férandring i

kreditrisk, under aret 20 -54 -34 78 78
Forandring i verkligt varde till foljd av férandring i

kreditrisk, ackumulerat 10 -550 =540 -496 -496

1) Skulder till forsakringstagare har ingen fast loptid och inget fastsatt belopp att betala vid forfall. Belopp att betala vid foérfall har for dessa skulder bedémts uppga till det redovi-

sade vardet.
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K40. Tillgangar och skulder till verkligt viarde

tas ut av en motsatt férandring av vardet pa fortidsinlésenop-

tionen i lanen.

Verkligt varde pa finansiella tillgdngar och skulder, forts.

. . R . . . 31dec2018 31dec 2017
Verkligt varde pa finansiella tillgangar och skulder Redovicat e e
Mn euro varde varde varde varde
31dec 2018 31dec 2017
Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt Finansiella skulder
Mn euro varde varde vdarde varde Inlaning och
. . -0 skuldinstrument 408 227 409 014 401968 403 488
Finansiella tillgangar
Kassa och Skulder till
ey forsakringstagare 25 653 25653 26 333 26 333
centralbanker 41578 41578 43 081 43 081 Inlaning i
Utl&ning 327435 330681 323709 325372 gl;ce””gsmrtfo“er
Rantebarande fondférsakringsavtal 3234 3234 3486 3486
vElEpepEr 76222 76334 75294 75473 perjyatinstrument 39547 39547 42713 42713
Pantsatta finansiella A
instrument 7568 7568 6489 6489 Ovriga skulder 18 817 18 817 27 254 27 254
. Upplupna kostnader
Aktier och andelar 12 452 12 452 17180 17180 adh TEuihEERE
Tillgéngar i intékter 273 273 246 246
gice”"gspo”fo“er Summa 495751 496538 502000 503520
fondférsakringsavtal 24 425 24 425 25728 25728 - . o . . .
¢ For information om vardering av poster redovisade till verk-
Derivatinstrument 37025 37025 4611 46111 |igt varde i balansrakningen, se not K1 och avsnittet "Faststal-
Ovriga tillgéngar 13 428 13428 11795 11795 lande av verkligt varde for poster som redovisats till verkligt
B varde i balansrakningen" nedan. Fér information om varde-
kostnader och ring av poster som inte redovisats till verkligt varde i balans-
upplupna intdkter 989 989 999 999 rakningen, se avsnittet "Finansiella tillgangar och skulder som
Summa 541122 544480 550386 552228 inte redovisas till verkligt varde i balansrakningen" nedan.

Tillgangar och skulder redovisade till verkligt virde i balansriakningen
Fordelning i hierarkin for verkligt varde

Instrument med publice-

Varderingsmetod baserad

Varderingsmetod baserad

rade prisnoteringar pa en Varav pa observerbara mark- Varav pa icke observerbara Varav
31 dec 2018, mn euro aktiv marknad (niva 1) Life nadsdata (niva 2) Life marknadsdata (niva 3) Life Summa
Tillgangar till verkligt varde i
balansrakningen’
Utlaning till centralbanker - - 1196 - - - 1196
Utlaning till kreditinstitut = = 2493 = - - 2493
Utlaning till allmanheten - - 73833 - - - 73833
Rantebarande vardepapper? 30947 3896 49130 3393 329 4 80406
Aktier och andelar 10159 8381 596 595 1697 916 12 452
Tillgangar i placeringsportfoljer
och fondférsdkringsavtal 24167 20692 227 227 189 189 24583
Derivatinstrument 70 - 35917 89 1038 - 37025
Forvaltningsfastigheter = = = = 1607 1588 1607
Ovriga tillgdngar - - 12399 - 74 - 12 473
Summa 65343 32969 175791 4304 4934 2697 246068
Skulder till verkligt varde i
balansrakningen’
Skulder till kreditinstitut - - 8 486 - - = 8 486
In- och upplaning fran allméanheten - - 6525 - - - 6525
Inlaning i placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal = = 25653 21689 - - 25653
Skulder till forsakringstagare — = 3234 3234 - - 3234
Emitterade vardepapper 12 405 - 39746 - 2627 - 54778
Derivatinstrument 42 - 38482 80 1023 - 39547
Ovriga skulder 7192 = 10 622 = 14 - 17828
Summa 19 639 = 132748 25003 3664 - 156 051

1) Samtliga poster varderas till verkligt varde vid slutet av varje rapportperiod.

2) Varav 7 568 mn euro avser balansposten Pantsatta finansiella instrument.
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Tillgangar och skulder redovisade till verkligt varde i balansriakningen

Fordelning i hierarkin for verkligt varde

Instrument med publice- Varderingsmetod baserad Varderingsmetod baserad
rade prisnoteringar pa en Varav pa observerbara mark- Varav pa icke observerbara Varav

31 dec 2017, mn euro aktiv marknad (niva 1) Life nadsdata (niva 2) Life marknadsdata (niva 3) Life Summa
Tillgangar till verkligt varde i
balansrakningen’
Utlaning till centralbanker - - 309 - - - 309
Utlaning till kreditinstitut - - 1824 - - - 1824
Utlaning till allmanheten - - 74 633 - - - 74 633
Rantebarande vardepapper? 27 889 3469 50 633 4555 168 5 78 690
Aktier och andelar 13629 8986 1967 1965 1584 927 17180
Tillgangar i placeringsportfoljer
och fondforsakringsavtal 24016 20120 1521 1521 342 342 25879
Derivatinstrument 56 - 44 544 242 151 - 46 1M
Forvaltningsfastigheter = = = = 1448 1437 1448
Ovriga tillgdngar - - 10 272 - - - 10 272
Summa 65590 32575 185703 8283 5053 2711 256346
Skulder till verkligt varde i
balansrakningen’
Skulder till kreditinstitut - - 5905 14 - - 5905
In- och upplaning fran allmanheten - - 9104 - - - 9104
Inlaning i placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal = — 26333 22016 - — 26 333
Skulder till forsakringstagare = = 3486 3486 — = 3486
Emitterade vardepapper 18 004 = 34 590 = 4009 = 56 603
Derivatinstrument 4 = 41614 3 1058 = 42713
Ovriga skulder 8701 - 15 720 - - - 2440
Summa 26 746 = 136752 25519 5067 - 168565

1) Samtliga poster varderas till verkligt varde vid slutet av varje rapportperiod.
2) Varav 6 489 mn euro avser balansposten Pantsatta finansiella instrument.

Faststallande av verkligt varde for poster som

redovisats till verkligt varde i balansrakningen

For tillgangar och skulder som redovisas till verkligt varde
sker en uppdelning pa de tre nivaerna i IFRS hierarki for verk-
ligt varde. Hierarkin ger hogst prioritet till noterade priser
(ojusterade) pa aktiva marknader for identiska tillgangar och
skulder (niva 1) och lagsta prioritet till ej observerbar indata
(niva 3). Klassificeringen av dessa instrument baseras pa den
lagsta niva indata som ar vasentlig for verkligt varde varde-
ringen i sin helhet.

I niva 1i hierarkin for verkligt varde aterfinns tillgangar och
skulder som varderats med hjalp av ojusterade noterade pri-
ser pa aktiva marknader for identiska tillgangar och skulder.
En aktiv marknad for en tillgang eller skuld &r en marknad
dar transaktioner for tillgangen eller skulden intraffar tillrack-
ligt ofta och med tillracklig volym for att ge l6pande prisinfor-
mation. Denna kategori omfattar noterade derivat, noterade
aktier, statsobligationer i utvecklade lander och de mest lik-
vida bostadsobligationerna och féretagsobligationerna som
har direkta prisnoteringar for handel.

I niva 2 i hierarkin for verkligt varde aterfinns tillgangar och
skulder som inte har noterade marknadspriser direkt tillgang-
liga fran aktiva marknader. Verkligt varde baseras pa note-
rade priser for liknande tillgangar eller skulder pa aktiva
marknader, eller noterade priser pa identiska eller liknande
tillgangar eller skulder pa marknader som inte ar aktiva. Verk-
ligt varde kan ocksa beraknas med hjalp av varderingsmeto-
der eller varderingsmodeller som baseras pa marknadspriser
eller indata pa balansdagen, om eventuella ej observerbara
indata har haft en obetydlig inverkan pa de verkliga vardena.

Bland dessa instrument aterfinns huvuddelen av Nordeas
OTC-derivat, kopta/salda vardepapper enligt aterforsalj-
nings-/ aterkdépsavtal, lanade/utlanade vardepapper och
andra instrument dar inputdata i varderingsmetoden eller
varderingsmodellen baseras pa uppgifter fran en aktiv
marknad.

I niva 3 i hierarkin for verkligt varde aterfinns de tillgangar
och skulder for vilka verkliga varde inte kan erhallas direkt
fran noterade marknadspriser eller indirekt via varderingsme-
toder eller varderingsmodeller som bygger pa observerbara
marknadspriser eller indata. Hit hor vanligen investeringar i
onoterade vardepapper, private equity-fonder, hedgefonder,
fastigheter, mer komplexa OTC-derivat dar ej observerbara
marknadsdata har en betydande inverkan pa de verkliga var-
dena, vissa komplexa eller strukturerade instrument och illik-
vida rantebarande vardepapper. Komplicerade varderingsmo-
deller kdnnetecknas ofta av att de bygger pa modellspecifika
och ej observerbara indata.

Alla varderingsmodeller, bade komplexa och enkla, anvan-
der sig av marknadspriser och indata, bland annat rantor,
volatilitet och korrelation. Vissa marknadspriser och indata ar
observerbara, medan andra inte ar det. For de flesta vanliga
valutor ar rantorna observerbara, och de implicita volatilitets-
och korrelationstalen for dessa valutor och rantor ar obser-
verbara genom optionspriser upp till en viss l6ptid. Implicita
volatilitets- och korrelationstal ar ocksa observerbara for de
mest likvida aktieinstrumenten pa kort sikt. For mindre likvida
aktieinstrument ar optionsmarknaden tamligen illikvid, och
darfor ar de implicita volatilitets- och korrelationstalen inte
observerbara. For varje instrument mats kansligheten for ej
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observerbara data. Om ej observerbara data har en betydan-
de inverkan pa varderingen klassificeras instrumentet som
tillhérande niva 3 i hierarkin for verkligt varde.

For rantebarande vardepapper gors uppdelningen i de tre
nivaerna med hjalp av en intern prissattningsmetod. Dessa
vardepapper kan antingen vara noterade pa en aktiv mark-
nad (niva 1) eller varderade med hjalp av en metod dar priset
baseras pa observerbara marknadsdata (niva 2). Niva 3-obli-
gationer kdnnetecknas av lag likviditet.

For OTC-derivat anvands varderingsmodeller for att fast-
stalla verkligt varde. Modellerna har vanligtvis utvecklats
internt och baseras pa antaganden om beteenden hos de
underliggande tillgangarna och statistiska scenarioanalyser.
De flesta OTC-derivat hanfors till niva 2 i hierarkin for verkligt
varde, vilket betyder att alla vasentliga indata och modellpa-
rametrar kan observeras pa aktiva marknader.

Varderingen av private equity-fonder, kreditfonder och
onoterade aktier ar till sin karaktar mer osaker an vardering
av mer aktivt handlade aktieinstrument. Nordea lagger vikt
vid ett konsekvent tillvdgagangssatt bade nar det galler olika
tillgangar och 6ver tiden. Metoderna som tilldmpas foljer
anvisningarna i “International Private Equity and Venture
Capital Valuation Guidelines”, som utfardats av IPEV Board.
Dessa anvisningar anvands som basta praxis i private equity-
branschen. For USA-baserade fonder anvands liknande
metoder.

Nordea har ocksa lan och emitterade skuldebrev i dotterfo-
retaget Nordea Kredit Realkreditaktieselskab, varderade till
verkligt varde. Nar Nordea beviljar bolan till lAntagare i enlig-
het med dansk lagstiftning om bostadsfinansiering emitterar
Nordea samtidigt skuldebrev med matchande villkor, sa kall-
lad "matchad finansiering"”. Verkligt varde for emitterade
skuldebrev baseras pa noterade priser. Eftersom lantagarna
har ratt att kdpa skuldebrev som emitterats av Nordea pa
marknaden och aterldmna dessa som betalning for sina lan,
ar det verkliga vardet pa l[anen samma som det verkliga var-
det pa de emitterade skuldebreven (till foljd av att omvarde-
ringen av aterbetalningsoptionen finns inbaddad i lanet), jus-
terat for forandringar i kreditrisken hos lantagaren och det
verkliga vardet av kreditmarginalen for varje lan.

Verkligt varde pa finansiella tillgangar och skulder berak-
nas vanligen som det teoretiska nuvardet av de enskilda
instrumenten. Denna berakning kompletteras med justeringar
pa portféljniva.

Vid varderingen av derivat till verkligt varde gor Nordea
justeringar i form av sa kallade credit value adjustments
(CVA) och debt value adjustments (DVA). CVA och DVA speg-
lar hur motpartens kreditrisk respektive Nordeas egen kredit-
vardighet paverkar derivatets verkliga varde. Berakningarna
baseras pa uppskattningar av exponering vid fallissemang,
sannolikhet for fallissemang och atervinningsgrad, for varje
enskild motpart. Fér CVA och DVA baseras exponering vid fal-
lissemang vanligen pa forvantad exponering och faststalls
genom simulering av underliggande riskfaktorer. Nar sa ar
mojligt hamtas information om réanteskillnader fran CDS-
marknaden och sannolikhet for fallissemang baseras pa
denna data. Fr motparter som inte har ett omsattningsbart
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CDS-kontrakt, faststalls sannolikhet for fallissemang med
hjalp av en tvarsnittsregressionsmodell som beraknar en
ungefarligt CDS-spread utifran motpartens ratingregion och
bransch.

Effekten av upplaningskostnader och upplaningskostnads-
minskningar pa varderingen av derivatinstrument utan saker-
het eller med obalanserad sakerhet redovisas som en verkligt
vardejustering for finansieringskostnad (funding fair value
adjustment, FFVA). Darutover inkluderar Nordea justeringar
for prisskillnaden mellan kop- och saljpris samt justeringar for
modellrisk i verkligt varde.

Nordea har under 2018 gjort en andring till antagandet om
frekvensen av marginalandringar i modellen for lan i Dan-
mark, varderade till verkligt varde. Andringen ledde till en
vinst pa 135 mn euro i "Nettoresultat av poster till verkligt
varde" i resultatrakningen.

Varderingen till verkligt varde av forvaltningsfastigheter
tar hansyn till en marknadsaktors féormaga att generera eko-
nomiska fordelar genom att anvanda foérvaltningsfastighe-
terna pa maximala och bésta sétt, det vill sdga tar hansyn till
den anvandning av forvaltningsfastigheterna som ar fysiskt
mojligt, lagligen tillaten och finansiellt genomforbart. | dags-
laget anvands forvaltningsfastigheterna i Nordea pa det max-
imala och basta satt. Vid varderingen av forvaltningsfastighe-
terna tas ocksa hansyn till fastighetens syfte och art genom
att tillampa den lampligaste varderingsmetoden. Den vanli-
gaste varderingsmetoden ar en diskonterad kassaflédesmo-
dell som anvander aktuella kassafléden, marknadsrantor och
aktuell avkastning.

Overféringar mellan niva 1 och niva 2

Nordea har under aret ocksa éverfort rantebarande varde-
papper (inklusive pantsatta finansiella instrument) till ett
varde av 6 778 mn euro (3 175 mn euro) fran niva 1 till niva 2
och 3169 mn euro (1 937 mn euro) fran niva 2 till niva 1.
Nordea har ocksa overfort derivattillgangar till ett varde av 4
mn euro (24 mn euro) och derivatskulder till ett varde av2 mn
euro (14 mn euro) fran niva 2 till niva 1. Nordea har ocksa
overfort emitterade vardepapper till ett varde av 7 534 mn
euro (33 613 mn euro) fran niva 1 till niva 2 och 384 mn euro
(- mn euro) fran niva 2 till niva 1. Dessutom har Nordea d6ver-
fort 6vriga skulder fran niva 1 till niva 2 till ett varde av 1494
mn euro (- mn euro) och 128 mn euro (- mn euro) fran niva 2
till niva 1. Orsaken till dessa 6verforingar fran niva 1 till niva 2
var att instrumenten upphdrde att handlas aktivt under aret
och verkligt varde har nu beraknats med varderingsmetoder
baserade pa observerbar marknadsdata. Orsaken till dverfo-
ringarna fran niva 2 till niva 1 var att instrumenten handlades
aktivt under perioden och tillforlitliga prisnoteringar fanns
tillgangliga pa marknaden. Overféringar mellan nivaerna
anses ha skett vid arets slut. Orsaken till 6verféringen av
emitterade vardepapper om 33 613 mn euro och rantebaran-
de vardepapper om 1 046 mn euro under 2017 fran niva 1 till
niva 2 var en harmonisering av klassificeringsprocesserna for
statsobligationer och bostadsobligationer inom Nordea.
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Forandringar i niva 3

Vinster och forluster
som redovisats i
resultatrakningen
under aret

Redovisat i Avrak- Over- Over-
1jan Realise- Orealise- Ovrigt total- Kop/ Forsdlj- ningar/ foringar foringar Omklassi- Omraknings-  31dec

2018, mn euro 2018 rade rade resultat emissioner ningar likvider tillnivd3 franniva3 ficering differenser 2018
Rantebarande
vardepapper 168 -2 2 = 169 -9 2 = = = -1 329
- varav Life 5 - - - - - - - - - -1 4
Aktier och andelar 1584 130 66 = 317 -333 -64 5 = -3 -5 1697
- varav Life 927 84 12 = 103 -135 -64 5 = = -16 916
Tillgangar i
placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal 342 4 -7 - -55 -86 -3 - - - -6 189
- varav Life 342 4 -7 - =55 -86 -3 - - - -6 189
Derivatinstrument
(netto) 453 —264 -431 = = 18 246 3 =10 = = 15
Ovriga tillgdngar - - - - 6 - - 68 - - - 74
- varav Life - - - - - - - 40 - - - 40
Férvaltningsfastigheter 1448 - 57 - 131 -15 - - - - -14 1607
- varav Life 1437 = 57 = 113 -5 = = = = -14 1588
Emitterade
vardepapper 4009 3 -585 =23 437 -  -1215 1 = = - 2627
Ovriga skulder - - - - - - - 14 - - - 14

Orealiserade vinster och forluster avser de tillgangar och

skulder som innehas vid arets slut. Orsaken till dverféringen

fran niva 3 var att observerbara marknadsdata blev tillgang-

liga. Orsaken till 6verforingen till niva 3 var att observerbara

marknadsdata inte langre fanns tillgangliga. Overféringar

fran en niva till en annan anses ha skett i slutet av aret. Vin-

ster och forluster redovisade i resultatrakningen under aret

ingar i posten "Nettoresultat av poster till verkligt varde" (se

not K5). Tillgangar och skulder avseende derivatinstrument

redovisas netto.

Vinster och forluster
som redovisats i
resultatrakningen
under aret
Redovisat i Avrak- Over- Over-
1jan Realise- Orealise- ovrigt total- Kop/ Forsalj- ningar/ foringar foringar Omklassi- Omraknings-  31dec

2017, mn euro 2017 rade rade resultat emissioner ningar likvider tillnivd3 franniva3 ficering differenser 2017
Rantebarande
vardepapper 210 1 7 - 28 -24 -1 - -32 -20 -1 168
- varav Life 38 - - - 20 - - - -32 =20 -1 5
Aktier och andelar 3785 9 -78 2 878 -692 -39 243 -47 -2449 -28 1584
- varav Life 3185 7 =141 = M =521 -38 243 -47 -2449 =23 927
Tillgédngar i
placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal 155 = 6 = 37 —2 -2 152 -4 = — 342
- varav Life 155 = 6 = 37 —2 -2 152 -4 = = 342
Derivatinstrument
(netto) 400 -152 -45 = = = 152 98 -1 = 1 453
Férvaltningsfastigheter 3119 -4 -7 - 425 -148 - - -6 -1879 -52 1448
- varav Life 3104 = -6 = 420 -145 = = -6 -1879 =51 1437
Emitterade
vardepapper - - - - - - - 4009 - - - 4009
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Processen for vardering till verkligt varde

Finansiella instrument

Varderingsprocessen i Nordea utgors av flera steg.

Forsta steget ar att ta fram medelpriset vid dagens slut.
Det ar affairsomradena som ansvarar for att faststalla
korrekta priser for varderingsprocessen. Dessa priser

ar antingen internt faststdllda av en tradingenhet eller
inhamtade fran externa kallor. Varderingspriserna och
varderingsmetoderna kontrolleras och testas darefter av
en kontrollenhet i forsta forsvarslinjen som ar oberoende
fran de risktagande enheterna i front office. Allra viktigast
i kontrollprocessen ar den oberoende kontrollen av priser.
Har kontrolleras riktigheten i varderingarna med hjalp av
data fran oberoende kallor. Slutligen analyseras resultatet
av varderingskontrollen och varderingarna, och eventuella
noteringar eskaleras. Kontrollen av riktigheten i priser och
andra parametrar utférs som minimum pa manadsbasis
och for manga produkter dagligen. Information fran tredje
man, sasom prisnoteringar och annan prisinformation fran
maklare, anvands som jamforelseuppgifter vid kontrollen.
Jamforelseuppgifternas kvalitet bedoms regelbundet.

Justeringar till verkligt varde och uppskjutna dag 1-resultat
fran niva 3-transaktioner beréknas och rapporteras manads-
vis. Den faktiska bedomningen av instrument i hierarkin for
verkligt varde utfors kontinuerligt.

Specialiserade team inom enheten Balance Sheet Risk
Control (BSRC) ar ansvariga for att se éver och oberoende
beddmma de varderingar som utférs av affarsomradena.
Dessa team ar ansvariga for 6versyn av varderingar inom den
andra forsvarslinjen, med oberoende rapporteringsansvar till
CRO och BAC.
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Forvaltningsfastigheter

Huvuddelen av forvaltningsfastigheterna i Nordea innehas av
Nordea Liv och Pension (NLP). Forvaltningsfastigheterna i
NLP varderas en gang i kvartalet av fastighetsavdelningarna i
respektive bolag inom NLP, och arbetet utfors helt eller delvis
av externa varderare. De avdelningar som anvander sig av
sina egna metoder jamfor fastigheternas vardeférandringar
med varderingar gjorda for liknande fastigheter av externa
varderare. Varderingen presenteras for, och godkanns av, led-
ningen i respektive bolag. Finansdirektoren i vart och ett av
bolagen inom NLP godkanner de tillampade metoderna och
ansvarar for de varden som anvands. Principerna som tillam-
pas i samtliga bolag 6verensstammer med de nationella till-
synsmyndigheternas bestammelser, som i sin tur overens-
stammer med internationella varderingsprinciper och IFRS.

Dessutom finns en Investment Operation Committee (10C),
som ar ett gemensamt forum for fragor som rér vardering och
redovisning av i NLP:s investeringsverksamhet. Bolagen inom
NLP rapporterar regelbundet till IOC, och I0C rapporterar
kvartalsvis till Nordeakoncernens Group Valuation
Committee.

Forvaltningsfastigheterna i NLP fungerar som skuldtack-
ning gentemot forsakringstagarna i liv- och fondfoérsakrings-
avtal samt i finansiella avtal, vilket innebar att effekten pa
Nordeas resultatrakning och eget kapital beror pa aterba-
ringsmedlen och aterbaringsavtalen i det bolag som ager
fastigheten.
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Varderingsmetoder och indata som anvands vid varderingen till verkligt varde i niva 3

Verkligt Ej observerbara Intervall
31 dec 2018, mn euro vérde Varav Life’ Varderingmetoder indata for verkligt varde
Rantebarande vardepapper
Bolaneinstitut och andra kreditinstitut? 323 = Diskonterade kassafloden Kreditspread -32/32
Foretag 6 Diskonterade kassafléden Kreditspread -0/0
Summa 329 -32/32
Aktier och andelar
Private equity-fonder 745 457 Andelsvarde® -84/84
Hedgefonder 102 83 Andelsvarde? -6/6
Kreditfonder 398 176 Andelsvarde/analytikerkonsensus? -33/33
Ovriga fonder 292 183 Andelsvarde/fondkurser? —26/26
Ovrigt? 191 48 = -16/16
Summa 1728 947 —165/165
Derivatinstrument
Réantederivat 259 - Optionsmodell Korrelationer -13/14
Volatilitet
Aktiederivat -25 - Optionsmodell Korrelationer -12/8
Volatilitet
Utdelning
Valutaderivat -13 - Optionsmodell Korrelationer -0/0
Volatilitet
Kreditderivat =212 = Kreditderivatmodell Korrelationer —-34/33
Atervinningsgrad
Volatilitet
Ovrigt 6 - Optionsmodell Korrelationer -0/0
Volatilitet
Summa 15 = -59/55
Emitterade vardepapper
Emitterade strukturerade obligationer 2627 - Kreditderivatmodell Korrelationer -13/13
Atervinningsgrad
Volatilitet
Summa 2627 - -13/13
Ovrigt, netto
Ovriga tillgdngar och Ovriga skulder,
netto 60 40 =7/7
Summa 60 40 =717

1) Innehav i finansiella instrument utgor en stor del av livforsakringsrorelsen, i syfte att
fullg6ra ataganden i forsakringsavtal och finansiella avtal. Vinster och férluster han-
forliga till dessa instrument allokeras nastan uteslutande till férsakringstagarna och
paverkar darmed inte Nordeas eget kapital.

2) Varav 155 mn euro prissatts utifran en kreditspread (skillnaden mellan diskonterings-
rantan och LIBOR) pa 1,45 procent, och en rimlig férandring av denna kreditspread
skulle inte paverka det verkliga vardet med tanke pa dterkopsmaojligheten.

3) Verkligt varde baseras pa kurser och andelsvarden som erhallits av externa leverantd-
rer/forvaltare. Dessa kurser faststalls utifran vardeutvecklingen i de underliggande
tillgangarna. Den allra vanligaste varderingsmetoden for private equity-fonder hos

leverantorer/forvaltare dverensstammer med anvisningarna i International Private
Equity and Venture Capital Valuation (IPEV), som utfardats av Invest Europe (tidigare
kallad EVCA). Ungefar 40 procent av innehavet i private equity-fonder justeras/varde-
ras internt utifrdn IPEV-anvisningarna. De redovisade vardena for dessa ligger i inter-
vallet 5 till 100 procent jamfért med de varden som erhallits fran leverantorer/
forvaltare.

4) Varav 31 mn euro relateras till tillgdngar i placeringsportfoljer och fondférsakringsavtal.
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K40. Tillgangar och skulder till verkligt virde, forts.

Varderingsmetoder och indata som anvands vid varderingen till verkligt varde i niva 3

Verkligt Ej observerbara Intervall
31 dec 2017, mn euro vérde Varav Life' Varderingmetoder indata for verkligt varde
Réntebarande vardepapper
Bolaneinstitut och andra kreditinstitut? 162 = Diskonterade kassafloden Kreditspread Al
Foretag 6 5 Diskonterade kassafléden Kreditspread -0/0
Summa 168 5 -1/1
Aktier och andelar
Private equity-fonder 714 450 Andelsvarde® -80/80
Hedgefonder 118 88 Andelsvarde® -10/10
Kreditfonder 405 202 Andelsvarde/analytikerkonsensus? —-28/28
Ovriga fonder 245 152 Andelsvarde/fondkurser? =21/21
Ovrigt® 293 226 = -13/13
Summa 1775 1118 -152/152
Derivatinstrument
Réantederivat 332 - Optionsmodell Korrelationer -13/14
Volatilitet
Aktiederivat 76 - Optionsmodell Korrelationer -14/7
Volatilitet
Utdelning
Valutaderivat -2 - Optionsmodell Korrelationer -0/0
Volatilitet
Kreditderivat 25 = Kreditderivatmodell Korrelationer -14/12
Atervinningsgrad
Volatilitet
Ovrigt 22 - Optionsmodell Korrelationer -0/0
Volatilitet
Summa 453 = -41/33
Emitterade vardepapper
Emitterade strukturerade obligationer 4009 - Kreditderivatmodell Korrelationer -20/20
Atervinningsgrad
Volatilitet
Summa 4009 = -20/20

1) Innehav i finansiella instrument utgor en stor del av livforsakringsrorelsen, i syfte att
fullgéra dtaganden i forsakringsavtal och finansiellaavtal. Vinster och forluster hanfor-
liga till dessa instrument allokeras nastan uteslutande till forsakringstagarna och
paverkar darmed inte Nordeas eget kapital.

2) Varav 155 mn euro prissatts utifran en kreditspread (skillnaden mellan diskonterings-
rantan och LIBOR) pa 1,45 procent, och en rimlig férandring av denna kreditspread
skulle inte paverka det verkliga vardet med tanke pa aterkdpsmajligheten.

3) Verkligt varde baseras pa kurser och andelsvarden som erhallits av externa leveranto-
rer/forvaltare. Dessa kurser faststallsutifran vardeutvecklingen i de underliggande

Tabellerna ovan visar, for varije tillgangs- och skuldklass som
hanforts till niva 3, det verkliga vardet, varderingsmetoderna
som anvants for berakning av verkligt varde, vasentliga ej
observerbara data som anvants i varderingsmodellerna samt,
for finansiella tillgangar och skulder, det verkliga vardets
kanslighet for forandringar i viktiga antaganden.

Kolumnen "intervall for verklig varde" i tabellen ovan visar
kansligheten i verkligt varde for niva 3-instrument vid férand-
ringar i viktiga antaganden. Nar exponeringen for en €]
observerbar parameter kvittas mellan olika instrument redo-
visas endast nettoeffekten i tabellen. Redovisat intervall ar
sannolikt storre an den faktiska osakerheten i verkligt varde
for dessa instrument, eftersom det i praktiken ar osannolikt
att alla ej observerbara parametrar samtidigt skulle vara i
utkanten av sina intervall for rimligt mojliga alternativ. Redo-
visningen ar varken forutsagande eller indikativ for framtida
forandringar i verkligt varde.

For att berakna kansligheten (intervallet) i verkligt varde
for derivat tilldmpas en rad olika modeller for att faststalla ett
osakerhetsintervall kring det redovisade verkliga vardet. De
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tillgangarna. Den allra vanligaste varderingsmetoden for private equity-fonder hos
leverantorer/forvaltare Gverensstammer medanvisningarna i International Private
Equity and Venture Capital Valuation (IPEV), som utfdrdats av Invest Europe (tidigare
kallad EVCA). Ungefar 40 procent av innehavet i private equity-fonder justeras/varde-
ras internt utifrdn IPEV-anvisningarna. De redovisade vardena for dessa ligger i inter-
vallet 31 till 100 procent jamfért med de varden som erhallits fran leverantérer/
forvaltare.

4) Varav 191 mn euro relateras till tillgangar i placeringsportféljer och
fondforsakringsavtal.

olika modellerna &r inriktade pa olika aspekter av prissatt-
ningen av derivat. Tva gemensamma komponenter i model-
lerna for derivatvardering ar volatiliteten i underliggande
riskfaktorer och korrelationen mellan de relevanta riskfakto-
rerna. Hansyn tas till bada dessa genom att olika antaganden
om indata och/eller valet av modell tillampas. Forutom dessa
gemensamma faktorer omfattar analysen aven ett antal fak-
torer som ar specifika for tillgangsklassen, bland annat for-
vantad aktieutdelning, atervinningsantaganden for kreditde-
rivat och inflationsforvantningar. Det verkliga vardet pa deri-
vat redovisas som nettot av tillgangar och skulder.

For att berakna kansligheten (intervallet) i verkligt varde
for aktier och andelar och rantebarande vardepapper okades
och minskades det verkliga vardet med 2-10 procentenheter,
beroende pa osakerheten i varderingen och underliggande
antaganden. Storre intervall tilldmpas pa instument med stor-
re osakerhet i varderingen jamfort med aktivt handlade instu-
ment och underliggande osakerheter i individuella
antaganden.
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K40. Tillgangar och skulder till verkligt véirde, forts.

Forvaltningsfastigheter

31 dec 2018, Verkligt Intervall for ej Vagt genomsnitt for ej
mn euro varde! Varav Life Varderingmetoder Ej observerbara indata observerbara data observerbara data
Norge 620 620 Diskonterade kassafloden  Marknadshyra
- Kontor 102-729 EUR/m? 284 EUR/m?
- Ovriga 126 EUR/m? 126 EUR/m?
Avkastingskrav
- Kontor 3,9%-6,0% 4,8%
- Ovriga 6,5%—-9,5% 7%
Finland? 881 881 Diskonterade kassafléden? Marknadshyra
- Kommersiella 144-233 EUR/m? 189 EUR/m?
- Kontor 123-294 EUR/m? 208 EUR/m?
- Lagenheter 189-306 EUR/m? 248 EUR/m?
- (.")vriga 231-288 EUR/m? 260 EUR/m?
Avkastingskrav
- Kommersiella 5,8%-7,0% 6,4%
- Kontor 4,3%-8,3% 6,3%
- Lagenheter 3,3%-4,8% 4,0%
- Ovriga 4,5%—6,3% 54%
Sverige 245 245 Diskonterade kassafléden? Marknadshyra
- Kommersiella 66-209 EUR/m:2 124 EUR/m?
- Kontor 233 EUR/m? 233 EUR/m?
- Lagenheter 169-179 EUR/m? 174 EUR/m?
- Ovriga 66 EUR/m? 66 EUR/m?
Avkastingskrav
- Kommersiella 5,3%-6,8% 5,8%
- Kontor 4,6%-5,0% 4,8%
- Lagenheter 3,8%—-4,7% 4,0%
- Ovriga 7.0%~72% 71%
Ovriga 19 - Diskonterade kassafloden - - -
Summa 1765 1746

1) Férdelning baserad pa de varderingsmetoder som anvands i olika lander.
2) Verkligt varde beraknas av externa varderare.
3) Varav 158 mn euro relateras till tillgdngar i placeringsportféljer och fondforsakringsavtal i Life.
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K40. Tillgangar och skulder till verkligt virde, forts.

Forvaltningsfastigheter

31dec 2017, Verkligt Intervall for ej Vagt genomsnitt for ej
mn euro varde' Varav Life Varderingmetoder Ej observerbara indata observerbara data observerbara data
Norge 530 530 Diskonterade kassafloden  Marknadshyra
- Kommersiella 273 EUR/m? 273 EUR/m?
- Kontor 194-737 EUR/m? 283 EUR/m?
- Lagenheter 206 EUR/m? 206 EUR/m?
- Ovriga 128 EUR/m? 128 EUR/m?
Avkastingskrav
- Kommersiella 5,7%-5,7% 57%
- Kontor 3,9%-6,4% 51%
- Lagenheter 4,5%—4,5% 4,5%
- Ovriga 6,0%-9,5% 7.0%
Finland? 839 839 Diskonterade kassafléden? Marknadshyra
- Kommersiella 150-240 EUR/m? 195 EUR/m?
- Kontor 98-300 EUR/m? 199 EUR/m?
- Lagenheter 189-297 EUR/m? 243 EUR/m?
- Ovriga 225-279 EUR/m? 252 EUR/m?
Avkastingskrav
- Kommersiella 5,8%—7,0% 6,4%
- Kontor 4,5%—-8,3% 6,4%
- Lagenheter 3,3%—4,8% 4,0%
- Ovriga 4,5%—6,3% 5,4%
Sverige 219 219 Diskonterade kassafléden? Marknadshyra
- Kommersiella 114-213 EUR/m:2 149 EUR/m?
- Kontor 238-239 EUR/m? 239 EUR/m?
- Lagenheter 167-172 EUR/m? 169 EUR/m?
- Ovriga 67-82 EUR/m? 69 EUR/m?
Avkastingskrav
- Kommersiella 5,5%—6,5% 6,0%
- Kontor 4,8%-51% 4,9%
- Lagenheter 3,8%-4,8% 43%
- Ovriga 5,8%-73% 6,1%
Ovriga 1" - Diskonterade kassafloden = — -
Summa 1599 1588

1) Fordelning baserad pa de varderingsmetoder som anvands i olika lander.
2) Verkligt varde beraknas av externa varderare.

3) Varav 151 mn euro relateras till tillgéngar i placeringsportfoljer och fondférsakringsavtal i Life.

De vasentliga ej observerbara indata som anvands nar for-
valtningsfastigheterna varderas till verkligt varde ar mark-
nadshyra och avkastningskrav. Betydande hojningar (sank-
ningar) av marknadshyran eller avkastningskravet skulle, iso-
lerat, resultera i en betydligt lagre (hogre) verkligt varde.

Forandringar i uppskjutna dag 1-resultat
Transaktionspriset for finansiella instrument dverensstammer
i vissa fall inte med verkligt varde vid forsta redovisningstill-
fallet (enligt anvand varderingsmodell). Skalet ar huvudsakli-
gen att transaktionspriset inte har kunnat faststallas pa en
aktiv marknad. Om vasentliga ej observerbara data anvands i

Arsredovisning 2018

varderingsmetoden (niva 3) redovisas det finansiella instru-
mentet till transaktionspriset, och den eventuella skillnaden
mellan transaktionspriset och det verkliga vardet vid forsta
redovisningstillfallet, enligt anvand varderingsmodell (dag
1-resultat), skjuts upp. For ytterligare information, se not K1
"Redovisningsprinciper". Tabellen nedan visar den totala skill-
naden som kvarstar att periodisera i resultatrakningen vid
periodens borjan och slut, samt en avstamning av hur detta
skillnadsbelopp har férandrats under aret (forandring i upp-

skjutna dag 1-resultat).
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K40. Tillgangar och skulder till verkligt véirde, forts.

Uppskjutna dag 1-resultat — derivat, netto

Mn euro 2018 2017
Belopp vid arets borjan 58 23
Uppskjutna resultat fran nya transaktioner 62 89
Redovisat i resultatrakningen under aret" -39 -54
Belopp vid arets slut 81 58

1) Varav - mn euro (-2 mn euro) relateras till 6verforing av derivatinstrument fran niva 3
till niva 2.

Finansiella tillgangar och skulder som inte redovisas till verkligt varde i balansriakningen

31dec 2018 31dec 2017
Niva i hierarkin
for verkligt

Mn euro Redovisat varde Verkligt varde Redovisat varde Verkligt varde vérde
Tillgdngar som inte redovisas till verkligt varde i
balansrakningen
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 41578 41578 43 081 43 081 3
Utlaning 249 913 253159 246 943 248 606 3
Réantebarande vardepapper 3384 3496 3093 3272 12
Ovriga tillgdngar 955 955 1523 1523 3
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 989 989 999 999 3
Summa 296 819 300 177 295639 297 481
Skulder som inte redovisas till verkligt varde i
balansrakningen
Inlaning och skuldinstrument 338438 339225 330356 331876 3
Ovriga skulder 989 989 2833 2833 3
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 273 273 246 246 3
Summa 339700 340 487 333435 334 955

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker

Verkligt varde pa "Kassa och tillgodohavanden hos centralban-
ker" antas, till foljd av dess kortfristiga natur, vara samma som
det redovisade vardet och hanférs darfor till niva 3 i hierarkin
for verkligt varde.

Utlaning
Det verkliga vardet pa "Utlaning till centralbanker”, "Utlaning
till kreditinstitut” och”Utlaning till allmanheten " har berak-
nats genom att diskontera de forvantade framtida kassaflo-
dena med en antagen kundranta som skulle ha anvands pa
marknaden om lanen hade emitterats vid varderingstidpunk-
ten. Den antagna kundrantan beraknas som referensrantan
plus den genomsnittliga marginalen pa nyutlaning i Personal
Banking, Commercial & Business Banking respektive Whole-
sale Banking.

Varderingen till verkligt varde har hanforts till niva 3 i hie-
rarkin for verkligt varde.

Rantebarande vardepapper

Det verkliga vardet uppgar till 3 496 mn euro (3 272 mn euro),
varav 0 mn euro (92 mn euro) har hanforts till niva 1 och
3496 mn euro (3 180 mn euro) till niva 2 i hierarkin for verk-
ligt varde. Varderingsprinciperna ar desamma som for liknan-
de instrument som redovisas till verkligt varde i
balansrakningen.

Ovriga tillgadngar samt férutbetalda

kostnader och upplupna intakter

Balansposterna "Ovriga tillgdngar” och "Férutbetalda kostna-
der och upplupna intakter” utgors av kortfristiga fordringar,
huvudsakligen upplupna ranteintakter. Det verkliga vardet

anses darfor vara detsamma som det redovisade vardet och
har hanforts till niva 3 i hierarkin for verkligt varde.

Inlaning och skuldinstrument

Det verkliga vardet pa "Skulder till kreditinstitut”, “In- och
upplaning fran allmanheten”, "Emitterade vardepapper” och
"Efterstallda skulder” har beraknats som det redovisade var-
det justerat for forandringar i verkligt varde gallande rante-
risk och egen kreditrisk. Det verkliga vardet har hanforts till
niva 3 i hierarkin for verkligt varde. Férandringarna i verkligt
varde hanforliga till ranterisk baseras pa forandringar i beror-
da rantor jamfort med motsvarande nominell ranta i portfol-
jerna. Forandringarna i verkligt varde hanforliga till kreditrisk
beraknas som skillnaden mellan kreditspreaden i de nomi-
nella rantorna och aktuell kreditspread pa marknaden. Berak-
ningen utférs pa aggregerad niva for all langfristig upplaning
som redovisas under balansposterna "Emitterade vardepap-
per” och "Efterstallda skulder”. Eftersom den avtalade l6pti-
den &r kort for “Skulder till kreditinstitut” och “In- och uppla-
ning fran allmanheten” antas férandringarna i Nordeas egen
kreditrisk hanforliga till dessa poster vara obetydliga. Det-
samma galler kortfristig upplaning som redovisas under
balansposterna "Emitterade vardepapper” och "Efterstallda
skulder”.

Ovriga skulder samt upplupna kostnader

och forutbetalda intakter

Balansposterna “Ovriga skulder” och “Upplupna kostnader
och forutbetalda intakter” utgors av kortfristiga skulder,
huvudsakligen fondlikvidskulder. Det verkliga vardet anses
darfér vara detsamma som det redovisade vardet och har
hanforts till niva 3 i hierarkin for verkligt varde.
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K41. Finansiella instrument som kvittats i
balansrakningen eller omfattas av nettningsavtal
Belopp som inte kvittats men som omfattas av
ramavtal for nettning eller liknande avtal
Redovisade finan-
Redovisade siella skulder, brut- Nettoredovisat
finansiella till- to, som kvittatsi varde i balans- Finansiella Erhallna finan- Erhallna kontant-
31 dec 2018, mn euro gangar’, brutto balansrakningen rakningen? instrument siella sikerheter sakerheter Nettobelopp
Assets
Derivatinstrument? 110 616 —73 806 36 810 —22 881 = -10183 3746
Omvanda aterkopsavtal 37336 -12 448 24 888 - —24 888 - 0
Avtal om inlaning av vardepapper 4176 - 4176 - -2444 - 1732
Marginalsakerheter 453 -453 0 - - - 0
Total 152 581 —-86 707 65 874 —22 881 —27 332 -10183 5478
Belopp som inte kvittats men som omfattas av
ramavtal for nettning eller liknande avtal
Redovisade finan-
Redovisade siella tillgangar, Nettoredovisat Lamnade Lamnade
finansiella skul- brutto, som kvittats varde i balans- Finansiella finansiella kontant-
31 dec 2018, mn euro der!, brutto i balansrakningen rakningen? instrument sakerheter sakerheter Nettobelopp
Skulder
Derivatinstrument? 107 209 —70998 36211 —22 881 = -431 9019
Aterkdpsavtal 29 092 —-12 448 16 644 = -16 644 = 0
Avtal om utlaning av vardepapper 2963 - 2963 - -3703 - —740
Marginalsakerheter 3261 -3 261 0 - - - 0
Summa 142 525 —86 707 55818 —22 881 —20 347 -431 8279

1) Alla belopp har vérderats till verkligt varde utom omvanda aterkdpsavtal uppgdende till 3 217 mn euro och aterképsavtal uppgaende till 3 210 mn euro som har varderats till upplu-

pet anskaffningsvarde.

2) Omvanda aterkopsavtal och avtal om inlaning av vardepapper har i balansrakningen klassificerats som “Utlaning till centralbanker”, "Utlaning till kreditinstitut” eller “Utlaning till
allmanheten”. Aterkdpsavtal och avtal om utlaning av vardepapper har i balansrakningen klassificerats som “Skulder till kreditinstitut” eller “In- och upplaning fran allmanheten”.

3) For derivat som regleras via centrala motparter for clearing, kvittar Nordea i balansrakningen for 2018 kontantsakerhetsfordringar och kontantsakerhetsskulder mot relaterade deri-
vatskulder respektive derivattillgangar om transaktionsvalutan ar densamma.

Redovisade finan-

Belopp som inte kvittats men som omfattas av
ramavtal for nettning eller liknande avtal

Redovisade siella skulder, Nettoredovisat Erhallna Erhallna
finansiella till-  brutto, som kvittats varde i balans- Finansiella finansiella kontant-
31dec 2017, mn euro gangar’, brutto i balansrdakningen rakningen? instrument sakerheter sakerheter Nettobelopp
Tillgdngar
Derivatinstrument 171 059 -125 509 45 550 =29 391 - -8 868 7291
Omvanda aterkdpsavtal 28 926 -10107 18 819 — -18 819 = 0
Avtal om inlaning av vardepapper 5781 = 5781 = -5781 = 0
Summa 205 766 -135616 70150 =29 391 -24 600 -8 868 7291
Belopp som inte kvittats men som omfattas av
ramavtal for nettning eller liknande avtal
Redovisade finan-
Redovisade siellatillgdngar,  Nettoredovisat Lamnade Lamnade
finansiella skul- brutto, som kvittats varde i balans- Finansiella finansiella kontant-
31 dec 2017, mn euro der', brutto i balansrdakningen rakningen? instrument sakerheter sdkerheter Nettobelopp
Skulder
Derivatinstrument 167 406 —125 509 41897 —29 391 = -9611 2895
Aterképsavtal 23075 -10107 12 968 = -12 968 = =
Avtal om utlaning av vardepapper 3917 - 3917 - -3917 - -
Summa 194 398 -135616 58782 =29 391 -16 885 -9 611 2895

1) Alla belopp har varderats till verkligt varde.

2) Omvanda aterkdpsavtal och avtal om inlaning av vardepapper har i balansrakningen klassificerats som “Utl&ning till centralbanker”, “Utlaning till kreditinstitut” eller "Utl&ning till
allmanheten”. Aterkdpsavtal och avtal om utlaning av vardepapper har i balansrakningen klassificerats som “Skulder till kreditinstitut” eller “In- och upplaning fran allmanheten”.
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K41. Finansiella instrument som
kvittats i balansrdakningen eller
omfattas av nettningsavtal, forts.

Rattsligt bindande ramavtal om
nettning eller liknande avtal
Finansiella instrument bruttoredovisas i balansrakningen
med det innebar inte att dessa instrument inte omfattas av
ramavtal for nettning eller liknande avtal. Normalt omfattas
finansiella instrument (derivat, repor och vardepapperslan)
av ramavtal for nettning, och Nordea skulle darmed tillatas
anvanda nettning i handelse av fallissemang och i berakning-
en av motpartsrisk.

En narmare beskrivning av motpartsrisk finns i forvaltnings-
berattelsen, i avsnittet Risk-, likviditets- och kapitalhantering.

K42. Avyttringsgrupper som

innehas for forsaljning

Balansrakning — sammandrag’

Mn euro 2018 2017
Tillgdngar

Utlaning till kreditinstitut - 394
Rantebarande vardepapper - 6051
Pantsatta finansiella instrument - 1477
Aktier och andelar - 10361
Derivatinstrument = 1184
Aktier och andelar i intressebolag och joint ventures — 267
Forvaltningsfastigheter — 1879
Ovriga tillgangar - 573
Summa tillgdngar som innehas fér forsiljning - 22186
Skulder

Skulder till kreditinstitut = 643
Skulder till forsakringstagare - 23316
Derivatinstrument = 810
Aktuella skatteskulder = 921
Ovriga skulder - 341
Summa skulder som innehas for férsaljning - 26031

1) Innefattar de externa tillgdngar och skulder som innehas for férsaljning.

Tillgangar och skulder som innehas for forsaljning per 31
december 2017 avser Nordeas tidigare meddelade beslut att
salja ytterligare 45 procent av innehavet i danska Nordea Liv
& Pension, livsforsikringsselskab A/S. Affaren ar genomford
och tillgangarna och skulderna bokades bort fran Nordeas
balansrakning under andra kvartalet 2018. Avvecklingsgrup-
pen ingar i "Life & Pensions oallokerat” i not K2
"Segmentrapportering”.

K43. Overforda tillgangar
och erhallna sdkerheter

Overforda tillgangar som fortsatt redovisas i
balansrdakningen samt hanforliga skulder

Alla tillgangar som 6verforts redovisas fortsatt i balansrak-
ningen om Nordeas exponering for forandringar i verkligt
varde for tillgangen kvarstar. Sa ar fallet vid aterkdpsavtal
och vardepapperslan.

Aterképsavtal &r en form av inldning mot sékerhet dar
Nordea saljer vardepapper med ett avtal om att till ett fast
pris aterkdpa dessa vid ett senare datum. Likvida medel som
erhallits redovisas som inlaning (skuld). Vardepapper som
har ldmnats enligt aterképsavtal bokas inte bort fran
balansrakningen.

Utlaning av vardepapper ar transaktioner dar Nordea lanar
ut innehavda vardepapper till en motpart och erhaller en
avgift.

Eftersom bade aterképsavtal och vardepapperslan innebar
att vardepappren aterldamnas till Nordea, kvarstar alla risker
och rattigheter forknippade med de overférda instrumenten
hos Nordea, aven om de inte ar tillgangliga for Nordea under
den period da de &r 6verforda. Motparten i transaktionen
innehar vardepappren som sdkerhet, men har inte nagon réatt
till andra tillgangar i Nordea.

De vardepapper som fortsatt redovisas i balansrdakningen
samt hanforliga skulder varderas till verkligt varde.

Mn euro 31dec2018 31dec2017
Aterkopsavtal

Réantebarande vardepapper 7568 6 489
Avtal om utlaning av vardepapper

Aktier och andelar - -
Summa 7568 6 489

Skulder hanforliga till tillgdngarna

Mn euro 31dec2018 31dec2017
Aterképsavtal 7564 6566
Avtal om utlaning av vardepapper - -
Vardepapperisering - -
Summa 7564 6 566
Netto 4 =77
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K43. Overforda tillgangar och erhallna sikerheter, forts.

Erhallna sékerheter som kan siljas eller pantséttas pa nytt

Mn euro 31dec2018 31dec2017
Nordea erhaller sakerheter enligt omvanda aterkopsavtal och ; }
avtal om vérdepapperslan, vilka kan séljas eller pantsattas pa e e (T R
nytt i enlighet med avtalsvillkoren. Transaktionerna genomfors Erhallna sakerheter som kan siljas eller
enligt standardavtal som anvénds av parterna pa den finansiella pantsattas pa nytt 35632 28706
marknaden. Vanligtvis s& kraver avtalen ytterligare sakerheter - varav salda eller pantsatta pa nytt 19 661 16 263
om vardet pa vardepapper sjunker under en férutbestamd niva. B .
Enligt standardavtalen for de flesta dterkdpsavtal s& har motta- PGl el el s el
garen av sakerheten ovillkorlig rétt att sdlja eller aterpantsatta Erhallna sékerheter som kan saljas eller
sakerheten forutsatt att likvardiga vardepapper éverfors vid lik- pantsattas pa nytt 5648 7138
vidtillfallet. Det verkliga vardet pa erhallna sékerheter enligt - varav salda eller pantsatta pa nytt 2980 -
omvanda aterképsavtal och avtal om vardepapperslan upplyses  suymma 41280 35844
om nedan.
[ X3 0 [ 13 0 o
K44. Loptidsanalys for tillgangar och skulder
Forvantad loptid
31dec 2018 31dec 2017
Forvantas atervinnas eller regleras: Forvantas atervinnas eller regleras:
Inom Efter Inom Efter
Mn euro Not 12 manader 12 manader Summa 12 manader 12 manader Summa
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker 41578 - 41578 43 081 = 43 081
Utlaning till centralbanker K13 7642 - 7642 4796 - 4796
Utlaning till kreditinstitut K13 10 856 464 11320 7143 1449 8592
Utlaning till allmanheten K13 77834 230 470 308 304 85059 225 099 310158
Rantebarande vardepapper K14 36 619 39603 76 222 22594 52700 75294
Pantsatta finansiella instrument K15 7568 = 7568 3496 2993 6489
Aktier och andelar K16 6 049 6403 12 452 6 680 10 500 17180
Tillgangar i placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal K17 17 314 7269 24583 16 832 9 047 25 879
Derivatinstrument K18 7 463 29 562 37025 8674 37437 46 111
Férandringar av verkligt varde for
rantesakrade poster i sakringsportfoljer 74 95 169 13 150 163
Aktier och andelar i intresseféretag och
joint ventures K19 139 1462 1601 = 1235 1235
Immateriella tillgangar K20 205 3830 4035 89 3894 3983
Materiella tillgangar 127 419 546 81 543 624
Férvaltningsfastigheter K22 16 1591 1607 8 1440 1448
Uppskjutna skattefordringar K11 17 147 164 54 64 118
Aktuella skattefordringar 284 - 284 121 - 121
Pensionstillgangar K32 - 246 246 0 250 250
Ovriga tillgdngar K23 14 554 195 14 749 12 391 50 12 441
Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter K24 1094 218 1313 1121 342 1463
Tillgdngar som innehas for férsaljning K42 - - - 22186 - 22186
Summa tillgdngar 229433 321975 551408 234419 347193 581612
Skulder till kreditinstitut K25 36 690 5729 42 419 35438 4545 39983
In- och upplaning fran allmanheten K26 159 718 5240 164 958 148 706 23728 172 434
Inlaning i placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal K17 5242 20 41 25 653 5632 20701 26333
Skulder till férsdkringstagare K27 1939 16 291 18 230 2 086 17 326 19 412
Emitterade vardepapper K28 71549 118 873 190 422 64930 114184 179 114
Derivatinstrument K18 8168 31379 39 547 7 462 35251 42713
Forandringar av verkligt varde for
rantesdkrade poster i sékringsportfoljer 616 657 1273 571 879 1450
Aktuella skatteskulder 414 - 414 389 - 389
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K44. Loptidsanalys for tillgangar och skulder, forts.

Forvantad loptid, forts.

31dec 2018 31dec 2017
Forvéntas atervinnas eller regleras: Forvintas atervinnas eller regleras:
Inom Efter Inom Efter
Mn euro Not 12 manader 12 manader Summa 12 manader 12 manader Summa
Ovriga skulder K29 23233 82 23315 28290 225 28 515
Upplupna kostnader och forutbetalda
intakter K30 1646 50 1696 1547 56 1603
Uppskjutna skatteskulder K11 40 666 706 94 628 722
Avsattningar K31 250 vl 321 289 40 329
Pensionsskulder K32 = 398 398 " 270 281
Efterstallda skulder K33 536 8619 9155 943 8 044 8987
Skulder som innehas for forsaljning K42 - - - 26 031 - 26 031
Summa skulder 310 041 208 466 518 507 322 419 225 877 548 296
Avtalsenliga odiskonterade kassafloden
Betalbara vid Hogst
31 dec 2018, mn euro anfordran 3 manader 3-12 manader 1-5ar Mer an 5 ar Summa
Réntebarande finansiella tillgangar 56 154 84 802 49 015 143 084 210748 543 803
Ej rantebarande finansiella tillgangar - - - - 61648 61648
Icke finansiella tillgangar - - - - 10 286 10 286
Summa tillgdngar 56 154 84 802 49 015 143 084 282 682 615737
Réntebarande finansiella skulder 148 248 99 049 42 558 104 831 37452 432138
Ej rantebarande finansiella skulder - - - - 104 805 104 805
Icke finansiella skulder och eget kapital - - - - 55 657 55 657
Summa skulder och eget kapital 148 248 99 049 42 558 104 831 197 914 592 600
Derivatinstrument, kassainflode - 574 388 174 708 264725 89 041 1102 862
Derivatinstrument, kassautfléde = 565 441 174 087 273162 90 700 1103 390
Nettoexponering - 8947 621 -8 437 -1659 -528
Exponering -92 094 -5300 7 078 29 816 83109 22.609
Kumulativ exponering -92 094 -97 394 -90316 -60 500 22 609 -
Betalbara vid Hogst
31 dec 2017, mn euro anfordran 3 manader 3-12 manader 1-5ar Mer @n 5 ar Summa
Rantebarande finansiella tillgangar 55643 75 852 47 530 145 601 222 431 547 057
Ej rantebarande finansiella tillgangar — = — — 87 092 87 092
Icke finansiella tillgangar = = = = 9 040 9040
Summa finansiella tillgangar 55643 75 852 47 530 145 601 318 563 643189
Réntebarande finansiella skulder 142574 95 830 42 631 103 679 41550 426 264
Ej rantebarande finansiella skulder = = = = 138 692 138 692
Icke finansiella skulder och eget kapital = = = = 53 581 53 581
Summa finansiella skulder och eget
kapital 142 574 95 830 42 631 103 679 233823 618 537
Derivatinstrument, kassainfléde - 551182 142 235 241873 15 695 950 985
Derivatinstrument, kassautflode - 547 892 139 470 246 203 16 221 949 786
Nettoexponering = 3290 2765 -4 330 -526 1199
Exponering -86 931 -16 688 7 664 37592 84214 25 851
Kumulativ exponering -86 931 -103 619 -95 955 -58 363 25 851 =
Tabellen &r baserad pa avtalsenliga loptider for posterna i Nordea har ocksa stallt ut garantier om 16 383 mn euro
balansrakningen. For derivat har forvantade in- och utfloden (17 335 mn euro) som kan komma att leda till ett utflode av
av kontanter redovisats for bade derivattillgangar och deri- kontanter om sarskilda handelser intraffar. For ytterligare
vatskulder eftersom derivat hanteras netto. Utéver posterna i information om aterstaende l6ptider, se avsnittet om "risk-,

balansrakningen har Nordea utstallda kreditloften om 73287  likviditets- och kapitalhantering”.
mn euro (74 545 mn euro), vilka kan utnyttjas nar som helst.
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K45. Transaktioner med niarstaende

Informationen nedan presenteras ur Nordeas perspektiv,d v s
den visar hur Nordeas siffror har paverkats av transaktioner
med néarstaende parter.

Ovriga
nérstaende parter’

Intresseforetag och
joint ventures

31dec 31dec 31dec 31dec
Mn euro 2018 2017 2018 2017
Tillgdngar
Utlaning 498 170 - -
Rantebarande vardepapper 1635 0 - -
Derivatinstrument 142 2 - -
Ovriga tillgdngar 2 - - -
Summa tillgdngar 2277 172 - -
Skulder
In- och upplaning 587 17 62 77
Emitterade vardepapper 25 - - -
Derivatinstrument 226 0 = =
Ovriga skulder 107 - - -
Summa skulder 945 17 62 77
Poster utanfor
balansrdakningen 1923 2075 - -

Intresseforetag och Ovriga

joint ventures narstaende parter’

Mn euro 2018 2017 2018 2017
Réntenetto 23 1 = =
Avgifts- och provisionsnetto -15 3 - -
Nettoresultat av poster till

verkligt varde -428 51 - -
Ovriga rorelseintakter 1 - - -
Summa rorelsekostnader -15 = = =
Resultat fore kreditférluster -434 55 = =

1) Aktiedgare med vasentligt inflytande och néra anhoriga till nyckelpersoner i ledande
positioner i Nordeakoncernen, samt bolag som star under betydande inflytande av
nyckelpersoner i ledande positioner i Nordeakoncernen eller av nara anhdriga till
dessa nyckelpersoner raknas som nérstadende parter till Nordea. Inkluderat i denna
grupp av narstdende parter &r Sampo Oyj och Aegon Asset Management. Om transak-
tioner med dessa narstaende parter gors som ett led i Nordeas och de narstaende
partnernas normala affarsverksamhet och pa samma kriterier och villkor som jamfor-
bara transaktioner med parter med liknande kundrelation till Nordea samt om de ej
innebar mer an normalt risktagande, redovisas de €] i tabellen. Nordea har saledes
inte upplyst om nagra transaktioner med aktiedgare med betydande inflytande.

2) Inklusive nominella varden pa derivatinstrument.

Arsredovisning 2018

Erséttningar samt utlaning till

nyckelpersoner i ledande positioner

Information om ersattningar och utlaning till nyckelpersoner i
ledande positioner aterfinns i not K7 "personalkostnader".

Ovriga transaktioner med nérstaende parter

Fran och med mars 2008 ingick Nordea i ett garantikonsor-
tium som bildades avseende norska Eksportfinans ASA:s var-
depappersportfélj. Nordea dgde 23 procent av bolaget. Ovriga
agare var den norska staten samt andra nordiska banker.
Nordeas andel av garantins ackumulerade negativa verkliga
varde per balansdagen uppagick till 23 mn euro. Avtalet avslu-
tades 31 december 2017 och slutbetalningen av portfoljut-
vecklingsbeloppet betalades den 15 januari 2018, inklusive
uppsagningsavgift.
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K46. Upplysningar om kreditrisk

Nordeas hantering och analys av kreditrisk beskrivs i forvalt-
ningsberattelsen, i avsnittet Risk-, likviditets- och kapitalhan-
tering. Ytterligare information om kreditrisk finns ocksa i
Capital and Risk management Report (Pillar III) 2018, som
kan hdmtas pa www.nordea.com. Den forsta delen av denna

Upplysingar om kreditrisk
baserad pa redovisningsdata

Reserver for kreditrisk

not baseras pa data fran redovisningen fér Nordea koncernen Mn euro Not 31dec2018  31dec 2017
medan den andrar delen av noten ar hamtad fran Pelare IlI Lan till centralbanker och kreditinstitut K13 15 1
rapporten. Den andra delen innehaller en avstamning mellan L .
redovisningsdata och kreditriskdata enligt kapitaltickningsdi-  -n tilt allmanheten NE A ATEN
rektivet (CRD). Pelare Ill-rapporten innehaller de upplysning- Rantebarande vardepapper varderade
ar som krévs enligt kapitaltickningsdirektivet for den "konso-  till verkligt varde dver dvrigt totalresul-
. R . P . . tat eller upplupet anskaffningsvarde K14 2 -
liderade situationen”, vilket ar ett smalare begrepp an kon-
cernredovisningen da t ex Nordea Life and Pensions inte Garantier/ataganden K31 121 9
ingar. Pelare Ill-upplysningarna har anpassats efter hur Summa 2163 2424
Nordea hanterar kreditrisk och beddms vara det basta sattet
att tydliggora Nordeas exponering for kreditrisk.
Maximal exponering for kreditrisk
31dec2018 31 dec 2017
Upplupet anskaff-  Finansiella tillgdngar Upplupet anskaff-  Finansiella tillgdngar

ningsvarde och verk-
ligt varde via 6vrigt

varderade till verk-
ligt vérde via resul-

varderade till verk-
ligt varde via resul-

ningsvarde och verk-
ligt varde via 6vrigt

Mn euro Not totalresultat tatrakningen totalresultat tatrakningen

Lan till centralbanker och kreditinstitut K13 15287 3689 11256 2133

Lan till allmanheten K13 236 497 73833 237 857 74 633

Réantebarande vardepapper K14 36 951 46 841 39435 42348

Derivat K18 - 37025 - 46111

Garantier/ataganden K36 + K37 89 495 175 91 880 247

Total 378230 161563 380428 165 472

Lan med férmildrande atgarder Egendom 6vertagen for skyddande av fordran’

Mn euro 31dec2018 31dec2017 Mn euro 31dec2018 31dec2017

Lan med férmildrande atgarder 3561 5357 Omséttningstillgangar, redovisat varde:

- varav fallerade 2267 2896 Mark och byggnader 19 9

Reserver for individuellt varderade osdkra Aktier och 6vriga andelar 0 1

lanefordringar och lan med férmildrande Gvria tilla3 5 5

atgérder 714 802 vriga titigangar

- varav fallerade 693 796 NS Al =

1) 1 enlighet med Nordeas riktlinjer for egendom 6vertagen for skyddande av fordran,

som foljer bankrérelselagen i de lander dar Nordea verkar. Tillgdngar som anvands
som sakerhet for lanet Gvertas normalt nar kunden inte langre kan fullgéra sina skyl-
digheter gentemot Nordea. Overtagna tillg&ngar avyttras senast nar full &tervinning
har uppnaétts.

Nyckeltal 31dec2018 31dec2017

Andel lan med formildrande atgarder? 11% 1,7% Forfallna l&n som inte ar osikra

Tackningsgrad for [&n med férmildrande Tabellen nedan visar forfallna lanefordringar (6 dagar eller

atgarder? 20% 15%  mer) som inte bedéms vara osakra, uppdelade pa féretags-

—verEy EllewEsE 31% 27%  och privatkunder. En forfallen lanefordran uppstar nar borge-

1) Lan med formildrande atgarder / Lan fére reserveringar.
2) Individuella reserver / Lan med férmildrande atgéarder.

Ytterligare information om lan med formildrande atgarder
finns i riskhanteringsavsnittet pa sidan 55.

naren inte erhaller aterbetalning pa ett lan pa forfallodagen.
Forfallna lanefordringar pa foretagssidan, som inte bedéms
vara osakra, uppgick vid arsskiftet till 1 235 mn euro, 6kning
fran 747 mn euro fran aret innan, medan forfallna laneford-
ringar pa privatsidan 6kade till 1 636 mn euro (1286 mn
euro).
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K46. Upplysningar om kreditrisk, forts.

31dec2018 31dec 2017

Foretags- Privat-  Foretags- Privat-
Mn euro kunder kunder kunder kunder
6-30 dagar 701 657 374 802
31-60 dagar 89 233 133 233
61-90 dagar 35 m 84 84
>90 dagar 410 635 156 167
Summa 1235 1636 747 1286
Forfallna lan som inte ar
osakra dividerat med
utlaning till allmanheten
efter reserver, % 0,73 1,04 0,51 0,81

Utlaning till féretagskunder, efter lanets storlek

Som framgar av tabellen nedan ar utlaningen till féretag

val diversifierad sett till lanens storlek. Cirka 66% (68%) av
foretagsutlaningen avser lan pa upp till 50 mn euro per kund.

31dec 2018 31dec 2017
Utlaning Utlaning
Storlek i mn euro Md euro % Md euro %
0-10 62,6 42 64,2 44
10-50 350 24 358 24
50-100 19,4 13 19,5 13
100-250 174 12 17,0 12
250-500 54 4 59 4
500- 76 5 4,6 3
Summa 1474 100 147,0 100

Rantebarande vardepapper

For ytterligare information om kreditrisk avseende ranteba-
rande vardepapper, se not K14 "Rantebarande vardepapper"
dar redovisat varde pa rantebarande vardepapper har forde-
lats pa olika typer av motparter.

Kansligheter

En viktig faktor vid berakningen av forvantade kreditforluster
i enlighet med IFRS 9 ar att bedoéma vad som utgor en bety-
dande 0kning av kreditrisken. Nordea anvander ett relativt
troskelvarde pa 250 procent och ett absolut troskelvarde pa
150 baspunkter. Om det relativa troskelvardet hade satts till
200 procent och det relativa troskelvardet till 100 baspunkter,
skulle avsattningarna ha 6kat med 33 mn euro. Detta inklude-
rar aven effekten av att anvanda ett steg mindre som troskel-
varde for de lan dar rating/scoring information anvands for
att bestamma kategori. For mer information om ratingskalan
och genomsnittliga PD, se not K13.

Om det relativa troskelvardet satts till 300% och det abso-
luta troskelvardet till 200 baspunkter, skulle avsattningarna
ha 6kat med 41 mn euro. Detta inkluderar aven effekten av att
anvanda ett steg mindre som troskelvarde for de lan dar
rating/scoring information anvands for att bestamma kategori.
Avsattningarna ar kansliga for ratingférandringar aven om
troskelvardena inte nas. Tabellen nedan visar hur de statis-
tiskt beraknade avsattningarna paverkas om kreditkvaliteten
for all utlaning i banken férsamras med ett steg. Har beaktas
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effekten av bade den hogre risken for all exponering och
Overféringen fran kategori 1 till kategori 2 av de fordringar
som natt troskelvardet. Detta inkluderar aven effekten av att
exponeringar med rating ett steg dver fallerade klassificeras
som fallerade, vilket beraknas till 120 mn euro. Denna siffra
baseras pa en berakning med den statistiska modellen och
inte de individuella berakningar som hade anvants i praktiken
for fallerade lan.

Redovisade  Reserver med ett
Mn euro reserver stegs nedgradering
Personal Banking 339 472
Commercial and Business Banking 998 1145
Wholesale Banking 752 838
Ovrigt 74 84
Summa 2163 2539

Framatblickande information

Framatblickande information anvands bade i bedémningen
av betydande 6kning av kreditrisken och vid berakningen av
forvantade kreditforluster. Nordea anvander tre makroekono-
miska scenarier: ett grundscenario liksom ett positivt och ett
negativt scenario.

Grundscenariot tas fram av Nordea Economic Research
baserat pa Oxford Economics modell. Deras makroekonomis-
ka prognos ar en kombination av modellberakningar och
expertbedomningar, och den granskas och kvalitetskontrol-
leras noga. Modellen har tagits fram for att ge en bra beskriv-
ning av de historiska sambanden mellan ekonomiska variab-
ler och kunna anvanda de viktigaste kopplingarna mellan
dessa variabler. Prognosperioden i modellen ar tio ar och for
perioder bortom denna period anvands ett langsiktigt
medelvarde.

Det positiva respektive negativa scenariot bygger pa
Oxford Economics kvartalsvisa undersokning Global Risk Sur-
vey. | denna undersokning redogor deltagarna for vad de ser
som de storsta mojligheterna och riskerna i varldsekonomin
under de kommande tva aren. Svaren ligger till grund for ett
antal scenarier for varldsekonomin, som simulerar vad som
hander om en av de oftast forutsedda mojligheterna/riskerna
blir verklighet. Oxford Economics anger ocksa ett sannolik-
hetstal for varje scenario, utifran undersékningen. Nordea
anvander Oxford Economics scenarier och sannolikhetstal for
att faststalla det positiva respektive negativa scenariot. For
2018 har foljande sannolikhetstal anvands, grundscenario
60% , negativ 20% och positiv 20%. Modellresultaten bedoms
och justeras vid behov av Nordeas landsansvariga makro- och
finansanalytiker som gor en bedomning jamfort med tidigare,
liknande handelser for att sakerstalla dverensstammelse mel-
lan l[Ander och tillgangspriser. Justeringar ar till exempel n6d-
vandiga nar specifika branscher paverkas, eller nar sanktioner
paverkar specifika lander men annu inte paverkat kundernas
rating.

Modellresultaten kontrolleras genom att granska kvantita-
tiva data fore och efter reaktionerna. | syfte att sakerstalla kor-
rekta och konsekventa dataleveranser fran Nordeas ekonomer,
genomgar uppgifterna ocksa ett antal statistiska tester.
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K46. Upplysningar om kreditrisk, forts.

Foljande parametrar anvands i de olika scenarierna:

Bas Negativt Positivt
Danmark
BNP tillvaxt, % 0,7-31 -0,3-3,6 0,7-3,5
Arbetsloshet, % 39-4,0 4,0-5,2 3,6-41
Férandring i hushallskonsumtion, % 1,2-35 0,8-31 1,0-3,8
Forandring i fastighetspriser, % 31-4,6 -1,9-5,0 0,8-6,3
Finland
BNP tillvaxt, % 1,0-21 -0,2-27 0,6-2,5
Arbetsloshet, % 7,0-7.2 6,9-8,0 6,7-72
F6randring i hushallskonsumtion, % 1,0-21 0,4-1,9 0,8-25
Change in house prices, % 0,3-2,2 -4,6-3,2 -0,3-24
Norge
BNP tillvaxt, % 15-2,0 0,7-2,4 12-2,4
Arbetsloshet, % 33-37 33-44 31-3,6
Forandring i hushallskonsumtion, % 1,4-21 0,5-21 1,4-2,5
Férandring i fastighetspriser, % 3,0-39 -1,6-8/1 -0,5-8,9
Sverige
BNP tillvaxt, % 1,8-25 0,9-3,8 1,2-31
Arbetsloshet, % 54-6,3 54-73 53-6,1
Forandring i hushallskonsumtion, % 1,7-2,4 11-3,5 1,4-27
Forandring i fastighetspriser, % 21-38 04-54 11-4,4
Reserver beraknade under olika scenarios
Individuella
reserver och Bokford
Bas Negativt Positivt Vagt genomsnitt justeringar avsattning
Personal Banking 204 206 203 204 135 339
Commercial and Business Banking 213 220 210 214 784 998
Wholesale Banking 141 147 139 142 610 752
Ovrigt 33 33 33 33 4 74
Summa 591 606 585 593 1570 2163
Upplysningar om kreditrisk
baserad pa Pelare lll data
Exponeringstyper"
Mn euro 31dec2018 31 dec2017 neringen fore beaktande av substitutionseffekter hanforliga till
Exponeringar inom balansrakningen e Vel beg rénsping av kreEiitrisken, If_red.itkonverteringsfak.torer for
exponeringar utanfor balansrakningen och reserveringar
Exponeringar utanfor balansrakningen 46 472 48515  inom ramen for schablonmetoden. | den har noten definieras
Vardepapperiseringar 4855 5310 emellertid exponering som exponeringen vid fallissemang
Derivat 14 865 17520 (EAD) for IRK—expoqeringar oc.h exponeringsvarde fﬁlt scha-
P — 476149 475608 blonmetodsexponeringar, om inget annat anges. | enlighet

1) Exponeringar i vardepapperiseringar ar inkluderade i tabellen.

Avstamning av exponeringstyper mot balansrakningen
Detta avsnitt beskriver kopplingen mellan kreditportféljen,
definierad i enlighet med redovisningsstandarder och expo-
neringen, definierad i enlighet med CRD. De huvudsakliga
skillnaderna beskrivs har for att belysa kopplingen mellan de
olika redovisningsmetoderna. Ursprunglig exponering ar expo-

med CRD har den kreditexponering som redovisas i Pelare
Ill-rapporten delats in i olika exponeringsklasser, dar varje
klass i sin tur delas in i exponeringstyper:

Poster i balansrakningen

Ansvarsforbindelser (t ex garantier och outnyttjad del av

beviljade krediter)

Vardepappersfinansiering (t ex omvanda repor och

vardepapperslan)
Derivat
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K46. Upplysningar om kreditrisk, forts.

Tabellen nedan visar kopplingen mellan kreditriskexponering
enligt CRD och poster som ingar i arsredovisningen.

Poster i balansrdkningen

Som framgar av tabellen nedan har féljande poster lyfts ut ur

balansrakningen vid berakning av exponering i balansrak-

ningen enligt CRD:

» Ej CRD- relaterade poster. Poster som ej ingar i den konso-
liderade situationen enligt CRD, till exempel livforsakrings-
rorelsen (solvensregler).

» Marknadsriskrelaterade poster i handelslagret, sdésom vissa
rantebarande vardepapper och pantsatta instrument.

* Repor, derivat och vardepapperslan. Dessa transaktioner
ingar antingen i berakningen av marknadsrisk i handels-
lagret eller redovisas som separata exponeringstyper (deri-
vat eller vardepappersfinansiering)

« Qvrigt, huvudsakligen reserveringar och immateriella
tillgangar.

Poster utanfér balansrakningen

Féljande ansvarsforbindelser som angetts i arsredovisningen
ingar inte nar exponeringen for ansvarsforbindelser berdknas
i enlighet med CRD:

Exponeringar inom balansrakningen’

» Ej CRD-relaterade poster som inte ingar i den konsolide-
rade situationen enligt CRD, till exempel livforsakringsro-
relsen (solvency regler)

e For egna skulder stallda sakerheter och 6vriga stallda
sakerheter (forutom leasing). Dessa transaktioner redovi-
sas som vardepappersfinansiering (dvs. en separat
exponeringstyp.

* Derivat

Derivat och vardepappersfinansiering

Derivat redovisas till verkligt varde i balansrakningen i enlighet
med gallande redovisningsstandarder. Enligt CRD redovisas
daremot derivat och vardepappersfinansiering som separata
exponeringstyper. Vidare grundas berdakningen av repor och

in- och utlaning av vardepapper i balansrdkningen pa nominellt
varde. | CRD berakningarna faststalls dessa exponeringstyper
med avdrag for vardet av sakerheterna.

Tillgdngar Repor, derivat  Poster exkluderade

Ursprunglig relaterade till ochviarde-  fran konsolidering
Mn euro exponering marknads-risk papperiseringar enligt CRD Ovrigt Balansrakning
31dec 2018
Kassa och tillgodohavanden
hos centralbanker 42 912 = = = -1334 41578
Utlaning till kreditinstitut och centralbanker 8376 = 8295 385 1906 18 962
Utlaning till allmanheten 293515 - 20771 -1385 -4 597 308 304
Réantebarande vardepapper och pantsatta
finansiella instrument 59432 13932 - 10 429 -3 83790
Derivatinstrument’ = = 36 947 78 = 37025
Immateriella tillgangar - - - 154 3881 4035
Ovriga tillgangar och forutbetalda
kostnader 6 061 16 281 - 32481 2891 57714
Summa tillgdngar 410 296 30213 66 013 42142 2744 551408
Exponeringsbelopp vid fallissemang? 409 957
31dec 2017
Kassa och tillgodohavanden
hos centralbanker 44 503 - - 0 -1422 43081
Utlaning till kreditinstitut och centralbanker 9396 2 3951 218 -179 13388
Utlaning till allmanheten 293240 -2 23084 -3 059 -3105 310158
Rantebarande vardepapper och pantsatta
finansiella instrument 52 482 18272 - 11028 - 81782
Derivatinstrument’ 0 - 47 370 -1259 - 46111
Immateriella tillgangar - - - 153 3829 3983
Ovriga tillgdngar och forutbetalda
kostnader 5831 20 691 = 55968 620 83109
Summa tillgdngar 405 452 38963 74 405 63 049 -257 581612
Exponeringsbelopp vid fallissemang? 404 263

1) Exponeringar i vardepapperiseringar med en ursprunglig exponering om 6 907 mn euro ar inkluderade i tabellen.
2) Derivat inkluderas i "banking book" och "trading book", men inte till redovisade varden. Motpartsrisk i tradingderivat inkluderas i kreditriskberakningarna.

3) Balansrakningsexponeringen har en konverteringsfaktor pd 100% men kan anda ha ett ldgre exponeringsbelopp vid fallissemang pa grund av avsattningar i standardmetoden,
vilka avrdknas fran den ursprungliga exponeringen nar exponeringsbeloppet vid fallissemang beraknas.
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K46. Upplysningar om kreditrisk, forts.

Exponeringar utanfér balansrakningen®

Poster exklude-

Inkluderat i deri-

Exponeringar

Kreditrisk rade fran konsoli- vat och vérde- utanfér balans-
31 dec 2018, mn euro enligt CRD dering enligt CRD papperiseringar rakningen
Ansvarsforbindelser 17 819 = = 17 819
Kreditloften och 6vriga ataganden 74 315 164 - 74 479
Summa exponeringar utanfor balansrakningen 92134 164 = 92298
Exponeringar Genomsnittlig Exponerings-
Kreditrisk utanfor Ursprunglig konverterings- belopp vid
31 dec 2018, mn euro enligt CRD redovisningen exponering faktor fallissemang
Kreditfaciliteter 41194 463 41 657 50% 21028
Checkrakningskredit 17 953 213 18 166 51% 9220
Laneldften 14 025 2313 16 338 62% 10 054
Garantier 16 827 = 16 827 35% 5878
Ovrigt 2135 = 2135 14% 292
Summa 92134 2989 95123 46 472
Poster exklude-  Inkluderat i deri- Exponeringar
Kreditrisk rade fran konsoli- vat och varde- utanfor balans-
31 dec 2017, mn euro enligt CRD dering enligt CRD  papperiseringar rakningen
Ansvarsforbindelser 18 978 42 = 19 020
Kreditl6ften och dvriga ataganden 75 553 1479 = 77 032
Summa exponeringar utanfor balansrakningen 94 531 1521 - 96 052
Exponeringar Genomsnittlig Exponerings-
Kreditrisk utanfor Ursprunglig konverterings- belopp vid
31 dec 2017, mn euro enligt CRD redovisningen exponering faktor fallissemang
Kreditfaciliteter 39725 4231 43 956 51% 22 426
Checkrakningskredit 19333 48 19 381 53% 10189
Lanel6ften 16 485 1064 17 549 52% 9167
Garantier 17783 = 17783 36% 6 361
Ovrigt 1205 = 1205 31% 372
Summa 94 531 5343 99 874 48 515

1) Exponeringar i vardepapperiseringar ar inkluderade i tabellen.
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K46. Upplysningar om kreditrisk, forts.

Exponeringsklasser uppdelad per exponeringstyp

Exponeringar

Exponeringar

inom utanfor Varde- Summa
31 dec 2018, mn euro balansrakningen balansrdakningen papperiseringar Derivat exponering
Stater, kommuner och centralbanker 82 490 859 656 2882 86 887
Institut 36 021 776 2637 4444 43878
Foretag 109 742 26 301 1134 7162 144 339
Hushall' 167 572 17159 - 72 184 803
Vardepapperisering 6946 1319 - - 8265
Ovrigt 7186 58 428 305 7977
Summa exponering 409 957 46 472 4 855 14 865 476 149
Exponeringar Exponeringar
inom utanfor Varde- Summa
31 dec 2017, mn euro balansrakningen balansrdkningen  papperiseringar Derivat exponering
Stater, kommuner och centralbanker 78 068 1053 1662 3975 84758
Institut 33719 817 2475 5422 42433
Foretag 109 735 27 969 1168 8031 146 903
Hushall' 167 876 17 051 2 79 185 008
Vardepapperisering 6813 1586 - - 8399
Ovrigt 8 052 39 3 13 8107
Summa exponering 404 263 48 515 5310 17 520 475 608
1) Inklusive exponeringar med sékerhet i fastigheter.
Exponeringar uppdelade geografiskt och per exponeringsklass®
- varav - varav - varav - varav B Summa
31 dec 2018, mn euro Norden Danmark Finland Norge Sverige Baltikum Ryssland USA Ovriga exponering
Stater, kommuner och
centralbanker 56 889 8 009 32428 3351 13101 1465 203 21964 6 366 86 887
Institut 34919 18732 267 5916 10 004 9 205 561 8184 43878
Foretag 118 481 37096 25169 26 314 29902 3958 1503 2250 18147 144339
Hushall' 179 258 51836 39 896 31908 55618 3751 18 204 1572 184 803
Ovrigt 4321 850 1665 952 854 533 14 139 2970 7977
Summa exponering? 393 868 116 523 99 425 68 441 109 479 9716 1943 25118 37239 467 884
- varav - varav - varav - varav B Summa
31dec 2017, mn euro Norden Danmark Finland Norge Sverige Baltikum Ryssland USA Ovriga exponering
Stater, kommuner och
centralbanker 44 074 6877 24091 3494 9612 1603 211 28343 10 527 84758
Institut 32515 14795 184 6261 11275 48 128 525 9217 42 433
Foretag 120 309 37717 25023 26 604 30965 4482 1990 1848 18 274 146 903
Hushall' 180 117 52072 41651 30566 55828 1322 14 213 3342 185008
Ovrigt 3948 976 415 875 1682 3244 48 356 511 8107
Summa exponering? 380963 112 437 91364 67 800 109 362 10 699 2391 31285 41871 467 209

1) Inklusive exponeringar med sakerhet i fastigheter.
2) Exponeringar i vardepapperiseringar ar inte inkluderade i tabellen.

| tabellen nedan har exponeringen fordelats per bransch.
Branschindelningen foljer i huvudsak den internationella
standarden Global Industries Classification Standard (GICS)
och bygger pa NACE-koder (statistisk klassificering av ekono-
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miska aktiviteter inom EU). Den bransch som har den storsta
delen av den totala exponeringen ar dvrigt samt allmanhet

och organisationer. Tillsammans utgor de 59 procent av den
totala exponeringen.
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K46. Upplysningar om kreditrisk, forts.

Exponeringar uppdelade per kundkategori’
Mn euro 31dec 2018 31dec 2017
Bygg och anlaggning 5721 6136
Konsumentkapitalvaror (bilar, apparater, etc) 2632 2945
Dagligvaror (livsmedel, jordbruksprodukter, etc) 11683 11 570
Energi (olja, gas etc) 23N 2923
Halsovard och lakemedel 1768 1425
Producentkapitalvaror 3300 3871
Producenttjanster 14 080 15276
IT mjukvara, maskinvara och tjanster 1956 1826
Media och fritid 2194 2403
Metaller och gruvmaterial 893 997
Ovriga finansiella féretag 64370 60 322
Ovriga material (byggmaterial etc) 5218 5336
Ovriga, allménhet och organisationer 274 627 273 007
Papper och skogsprodukter 1908 1559
Fastighetsforvaltning 44139 44 964
Detaljhandel 10193 10 960
Sjofart och offshoreverksamhet 9224 9500
Teleutrustning 209 209
Teleoperatorer 1409 1452
Transport 3993 4279
El, gas och vatten (distribution och produktion) 6 056 6249
Summa exponering 467 884 467 209

1) Exponeringar i vardepapperiseringar ar inte inkluderade i tabellen.

| slutet av 2018 var cirka 44 procent (44 procent) av den sam-
lade exponeringen tackt av godtagbara sakerheter. Cirka 3
procent (3 procent) av den samlade exponeringen var tackt

av garantier och kreditderivat.

Exponeringar tackta av stallda sakerheter, garantier och kreditderivat

Exponerings-

- varav tackta av

Ursprunglig belopp vid fallis- garantier och - varav tackta av
31 dec 2018, mn euro exponering semang (EAD) kreditderivat stillda sakerheter
Stater, kommuner och centralbanker 87 657 86 887 350 0
Institut 45 405 43 878 167 166
Foéretag 177 749 144 339 11175 62918
Hushall' 196 738 184 803 2283 142 098
Ovrigt 8316 7977 6 0
Summa exponering? 515 865 467 884 13981 205 182

Exponerings- - varav tackta av

Ursprunglig belopp vid fallis- garantier och - varav tackta av
31 dec 2017, mn euro exponering semang (EAD) kreditderivat stillda sakerheter
Stater, kommuner och centralbanker 86 588 84758 522 893
Institut 45 094 42 433 205 196
Foretag 184 070 146 903 10 849 60 677
Hushall! 194 360 185008 2286 143 992
Ovrigt 8570 8107 4 52
Summa exponering? 518 682 467 209 13903 205810

1) Inklusive exponeringar med sakerhet i fastigheter.
2) Exponeringar i vardepapperiseringar ar inte inkluderade i tabellen.
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K46. Upplysningar om kreditrisk, forts.

Fordelning av sdkerheter

Tabellen visar fordelningen av sdakerheter som anvands i
berakning av kapitaltackningen. Bostadsfastigheter utgor 73
procent (74 procent) av de godtagbara sakerheterna. Affars-
fastigheter 6kade nagot till 18 procent (17 procent).

31dec2018 31dec 2017

Finansiella sakerheter 11% 1,2%

Fordringar 0,9% 0,9%

Bostadsfastigheter 72,9% 73,7%

Affarsfastigheter 18,3% 16,6%

Ovriga fysiska sakerheter 6,8% 7.6%

Total 100,0% 100,0%
Beldningsgrad

Belaningsgraden anses vara ett bra matt pa en sakerhet.
Belaningsgraden beraknas genom att dividera kreditexpone-
ringen med sakerhetens marknadsvarde. | tabellen nedan har
hypoteksexponeringarna fordelats utifran olika intervall av
belaningsgrad. Under 2018 6kade andelen med en belanings-
grad under 50 procent nagot, vilket motverkades av 6vriga
intervaller.

31dec 2018 31dec 2017
Boléneexponering mot privatkunder Md Md
(retailportféljen) euro % euro %
<50% 110,9 81 1103 80
50-70% 19,6 14 20,2 15
70-80% 43 3 4,6 3
80-90% 12 1 14 1
>90% 0,6 1 07 1
Summa 136,6 100 137,2 100

Collateralised Debt Obligations (CDO)

Nordea agerar som formedlare av kreditderivat, sarskillt i
nordiska namn. Nordea anvander aven kreditderivat for egen
rakning for att reducera risken i positioner i foretagsobligatio-
ner och syntetiska CDO (collateralised debit obligations). Nar
Nordea saljer skydd i en CDO-transaktion bar Nordea risken
for forluster i referensportfoljen om en kredithandelse intraf-
far. Nar Nordea koper skydd i en CDO-transaktion ar det sal-
jaren av skyddet som bar risken for forluster i referensportfol-
jen om en kredithandelse intraffar.

Kreditderivat skapar motpartsrisker pa liknande satt som
andra derivattransaktioner. Parter i denna typ av transaktio-
ner har typiskt satt avtal om stallande av sakerheter, dar
exponeringen tacks av dagliga marginalsakerheter.
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K47. Andelar i strukturerade foretag

Strukturerade foretag ar féretag utformade sa att rostratt
eller liknande rattigheter inte ar den avgorande faktorn som
bestammer vem som kontrollerar foretaget. Foretagets verk-
samhet ar normalt begransad, med ett snavt och valdefinierat
andamal. Om Nordea kontrollerar ett sadant foretag konsoli-
deras det.

Konsoliderade strukturerade féretag

Viking ABCP Conduit (Viking) har bildats med syftet att han-
tera fordringar och skulder i samband med vardepapperise-
ring gentemot nordiska kunder. Viking handlar med fordring-
ar fran godkanda saljare och finansierar kopen genom att
antingen utfarda foretagscertifikat via det etablerade pro-
grammet for vardepapperiserade foretagscertifikat eller
belasta tillgangliga likviditetsfaciliteter. Nordea tillhandahal-
ler likviditetsfaciliteter om maximalt 1 060 mn euro (1 060 mn
euro) varav 938 mn euro (895 mn euro) var utnyttjat vid ars-
skiftet. Tillgangarna i Viking uppgick vid arsskiftet till 971 mn
euro (923 mn euro). Viking konsolideras eftersom det ar nara
sammankopplat med Nordeas verksamhet. Dessutom ar
Nordea exponerat for kreditrisk via likviditetsfaciliteten. Det
finns inga betydande restriktioner for aterbetalning av lan
fran Viking, forutom att betalningarna ar beroende av i vilken
takt Viking realiserar sina tillgangar.

Kalmar Structured Finance A/S etablerades for att kunna
erbjuda kunder investeringsmojligheter i strukturerade pro-
dukter pa den globala kreditmarknaden. Detta SPE koper
Credit Default Swaps (CDS) och forvarvar darmed en kredi-
trisk i en underliggande portfélj bestaende av namn (sasom
bolagsnamn). Samtidigt emitterar Kalmar Structured Finance
A/S kreditlankade obligationer med en liknande risk som
reflekterar villkoren i CDS:erna. Nordea ar motpart i derivat-
transaktionerna. Vid arskiftet uppgick totalt nominellt belopp
pa utestaende kreditlankade obligationer till 1 mn euro (1 mn
euro ). Nordea innehar kreditlankade obligationer som ett led
i att erbjuda en andrahandsmarknad for obligationerna. Vid
arskiftet uppgick investeringen till 1 mn euro (1 mn euro).

AR Finance investerar i vardepapper sakerstallda av kund-
fordringar. Nordea tillhandahaller likviditetsfaciliteter om
maximalt 125 mn euro (125 mn euro), varav 114 mn euro (113
mn euro) var utnyttjat per arsskiftet. Foretaget har tillgangar
om 117 mn euro (125 mn euro) per arsskiftet.

Icke konsoliderade strukturerade foretag
For strukturerade foretag dar Nordea har andelar men saknar
bestammande inflytande ldmnas upplysningar. For att anses
ha intressen i ett sadant foretag maste Nordea vara expone-
rat for volatilitet i avkastningen fran innehavet i det strukture-
rade foretaget. Vardepappersfonder ar for narvarande de
enda icke konsoliderade strukturerade foretag som Nordea
har intressen i. Volatiliteten i avkastningen bedoéms utifran
bade erhallna avgifter och omvérdering av innehaven i
fonderna.
Det finns flera sammanhang dar Nordea investerar i
vardepappersfonder:
a) for forsakringstagares rakning i Nordea Life & Pensions
a) for sparares rakning, dar avkastningen ar baserad pa
placeringen
a) risksakringar avseende exponeringar i strukturerade pro-
dukter till kunder
a) illikvida investeringar i private equity- och kreditfonder.

Nordeas exponering for volatilitet i avkastningen redovisas
brutto, men nettoexponeringen ar betydligt mindre. Vardefor-
andringar i fondandelar forvarvade for fondforsakringstaga-
res och sparares rakning aterspeglas i vardet pa tillhérande
skulder, och hogsta nettoexponering for forluster ar noll. Var-
deférandringar i fondandelar som innehas for livforsakrings-
tagares rakning (traditionella livforsakringsavtal) dverfors till
stor del till forsakringstagarna, men eftersom Nordea har
lamnat garantier for vissa av dessa produkter ar Nordea
exponerat for vardeforandringarna.

Fondandelar forvarvade for att risksakra exponeringar i
strukturerade produkter ska minska exponeringarna, och i
den man sakringarna ar effektiva, ar Nordea inte exponerat
for vardeférandringar. Den maximala forlusten i dessa fonder
berdknas uppga till 3 mn euro (6 mn euro), efter risksakring.

Investeringar i illikvida private equity- och kreditfonder ar
en naturlig del i hanteringen av risker i Nordeas balansrak-
ning. Den maximala forlusten i dessa fonder berdknas uppga
till 509 mn euro (469 mn euro), vilket motsvarar vardet av
investeringarna i fonderna.

Nordeas intressen i icke konsoliderade strukturerade fore-
tag och eventuella tillhérande skulder framgar av tabellen
nedan.

Mn euro 31dec2018 31dec 2017

Tillgangar, redovisat varde:

Andelar 8044 9306
Tillgangar i placeringsportféljer och

fondférsakringsavtal 22179 21630
Tillgangar som innehas for forsaljning - 8389
Summa tillgangar 30223 39325
Skulder, redovisat varde:

In- och upplaning fran allménheten 856 787
Skulder till forsakringstagare 28758 29937
Skulder som innehas for forsaljning = 8389
Summa skulder 29614 39113
Poster utanfor balansrakningen, nominellt

belopp:

Kreditataganden 0 0

Nordea har andelar i cirka 2 500 olika fonder som klassifice-
ras som icke konsoliderade strukturerade féretag, varav
omkring 400 forvaltas av Nordea. Dessa har olika investe-
ringsmandat och riskprofiler, allt fran statsobligationsfonder
med (&g risk till aktiefonder med havstang dar risken ar hog.
Tillgangarna i fonder forvaltade av Nordea uppagar till 151 mdr
euro (165 mdr euro). Alla fondinnehav finansieras genom
insattningar fran fondandelsdgarna. Information om tillgang-
arna i fonder som inte forvaltas av Nordea anses inte vara
relevant for forstaelsen av de aktuella riskerna och redovisas
darfor inte.

Nordea har inte gett stdd till nagot icke konsoliderat struk-
turerat foretag dar Nordea fér narvarande saknar intressen.
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K48. Rapportering per land

Tabellen nedan visar for varje land dar Nordea ar etablerat,
dvs dar Nordea har en fysisk narvaro, information om verk-
samhetens art, geografiskt omrade, medeltalet anstéllda,

rorelseintakter, rorelseresultat och skatt pa resultatet.

Nordea anses ha fysisk narvaro i ett land om Nordea har ett
dotterforetag, intresseforetag eller filial i det landet. Nordea
har inte erhallit nagra vasentliga statliga subventioner.

2018 2017
Summa Summa
Medel- rorelse- Rorelse- Medel- rorelse- Rorelse-

Geografiskt antalet indkter?, resultat, Skatt, mn antalet inakter?, resultat, Skatt, mn
Land Verksamhet' omrade anstallda mn euro mn euro euro anstallda mn euro mn euro euro
Danmark RB, WB, AM, LP  Danmark 8505 2652 898 -159 9136 2929 1099 —227
Finland RB, WB, AM, LP  Finland 6459 1818 694 -164 7032 1986 976 =21
Sverige RB, WB, AM, LP  Sverige 7 055 2921 1080 -302 7462 2647 541 -183
Norge RB, WB, AM, LP  Norge 2962 1668 1061 -161 3127 1698 921 21
Ryssland WB Ryssland 396 62 38 -8 606 98 34 -8
Polen Other Polen 2980 124 1 1 2060 75 1 0
Estland RB, WB, LP Estland 253 10 1 0 502 82 a1 -7
Lettland RB, WB Lettland - - - - 364 57 29 -6
Luxemburg AM, LP Luxemburg 434 326 180 -54 451 386 226 -65
Litauen RB, WB, LP Litauen - - - - 305 42 24 -3
USA RB, WB, AM, LP  New York 116 87 -65 =21 123 m 7 =21
Storbritanien RB, WB, AM, LP  London 58 81 57 -3 68 110 -3 0
Singapore WB Singapore 75 33 -1 =1l 81 40 31 -4
Tyskland WB, AM Frankfurt 44 18 1 43 25 14 -4
Schweiz AM Ziirich 10 2 0 0 22 7 -6 0
Kina WB Shanghai 29 7 1 =] 31 7 =] 0
Italien AM Rom 9 5 0 0 9 5 0 0
Spanien AM Madrid 5 2 0 0 7 2 0 0
Brasilien WB Sao Paolo 2 1 0 0 5 2 0 0
Frankrike AM Paris 3 1 0 0 3 2 0 0
Chile AM Santiago 0 0 0 0 = = = =
Elimineringar® - -813 - - - -842 - -
Summa 29395 9 005 3953 -872 31437 9 469 3998 -950

1) RB= Retail banking, WB=Wholesale banking, AM=Asset mangament, LP=Life and Pension.

2) Summa rérelseintédkter i denna tabell ar férdelade per land baserat pa var Nordea har sin fysiska narvaro, dvs dar Nordea har ett dotterforetag, intresseféretag eller filial, medan
summa rorelseintakter i not K2 fordelas per land baserat pa lokaliseringen av kundverksamheterna.

3) Elimineringar av interna transaktioner avser huvudsakligen intern IT-service.

Nordea presenterar ocksa for varje land dar Nordea ar etablerad, namnen pa dotterféretagen, intresseféretagen och filialerna.
Dessa upplysningar framgar av tabellen nedan, i den sista tabellen "Specifikation 6ver koncernféretag" i avsnitt "Kapitaltack-
ning for Nordeakoncernen" och i den sista tabellen i not K19 "Aktier och andelar i intresseforetag och joint ventures".

Danmark

Nordea Danmark Filial af Nordea Bank Abp,

Finland

Nordea Investment Management AB, Denmark

Branch

Nordea Fund Management, filial af Nordea

funds Oy, Finland
Finland

Nordea Life Assurance Finland Ltd
Nordea Investment Management AB, Finland

Branch

Sverige

Nordea Bank Abp filial i Sverige

Nordea Life Holding

Nordea Livforsakring Sverige AB (publ)

AB

Nordea Funds Ab, Swedish Branch

Arsredovisning 2018

Norge

Livforsikringsselskapet Nordea Liv Norge AS
Nordea Investment Management AB, Norway
Branch

Nordea Funds Ltd, Norwegian Branch
Nordea Bank Abp, filial i Norge

Italien
Nordea Investment Funds S.A. Italian Branch

Frankrike
Nordea Investment Funds S.A. French Branch

Estland
Nordea Bank AB, filial Estland

Chile
NAM Chile SpA

Tyskland
Nordea Bank Abp Niederlassung Frankfurt
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K49. IFRS 16

Férandringen i redovisning av leasingavtal nar IFRS 16 blir obli-
gatorisk den 1 januari 2019 beskrivs i not 1, avsnitt 3. Vid dver-
gangen kommer standarden att inforas genom att tilldmpa en
och samma diskonteringsrdnta pa en portfélj av leasingavtal
med liknande egenskaper. De framtida kassaflodena diskonte-
ras med hjalp av den marginella lanerantan. Den vagda genom-
snittliga marginella [anerantan som tilldmpas pa leasingskul-
derna vid 6vergangen ar ungefar 1 procent. Bedémningen av
forlustbringande leasingavtal enligt IAS 37 tillampas som ett
alternativ till att utfora en nedskrivningsprovning av nyttjande-
ratten. Initiala direkta kostnader ingar inte i varderingen av
nyttjanderatten. Ratten att gora bedomningar i efterhand vid
faststallandet av leasingperioden kommer att utnyttjas.

Avstamning av leasingataganden i arsredovisningen
for 2018 mot leasingskulder per den 1 januari 2019

Mn euro

Framtida minimileasingavgifter enligt icke

uppsagningsbara leasingavtal presenterade i not K21 1217
Okning av leasingperioden 157
Diskonteringseffekt med den genomsnittliga marginella
l[@neréntan -93
Avdrag for leasingavtal som omklassificerats till
korttidsleasingavtal -5
Ovriga dndringar -1
Leasingskuld 1 januari 2019 1165
Inverkan pa balansrikningen vid évergang

31dec For- 1jan
Mn euro 2018 andring 2019
Tillgangar
Materiella tillgangar 546 1521 2 067
- varav agda tillgangar 546 = 546
- varav nyttjanderatter - 1523 1523
- varav ackumulerad nedskrivning av
nyttjanderatter - =2 -2
Foérutbetalda kostnader 1313 —-358 955
Ovrigt 549 549 — 549549
Summa tillgdngar 551408 1163 552571
Skulder
Alla 6vriga skulder 23315 1165 24480
- varav leasingskulder = 1165 1165
Avséattningar 321 -2 321
Ovrigt 494 871 — 494871
Summa skulder 518 507 1163 519670

Redovisningsprinciper enligt IFRS 16

Nordea som leasegivare

Finansiell leasing

Nordeas leasingverksamhet omfattar huvudsakligen finan-
siell leasing. Ett finansiellt leasingavtal redovisas som fordran
pa leasetagaren under balansposten "Utlaning till allmanhe-
ten” till ett belopp som motsvarar nettoinvesteringen enligt
leasingavtalet. Leasingavgiften, exklusive kostnad for tjanster,
redovisas som aterbetalning av fordran och som ranteintakt.
Intakten fordelas sa att en jamn forréantning erhalls pa under
varje period redovisad nettoinvestering.

Operationell leasing

Tillgangar som omfattas av operationell leasing férdelas i
balansrakningen pa slag av tillgang, vanligen materiella till-
gangar. Leasingintakter intdktsredovisas linjart under leasing-
avtalets loptid och klassificeras som “"Rantenetto”. Avskrivning
pa leasingobjekt berdknas enligt de principer for avskrivning-
ar som Nordea anvéander for liknande tillgangar och redovisas
i resultatrakningen som "Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar”.

Nordea som leasetagare

Nar avtal ingas gor Nordea en bedémning av huruvida avtalet
ar eller innehaller ett leasingavtal. Ett leasingavtal ar ett avtal
som Overlater ratten att bestamma Gver anvandningen av en
tillgang under en viss period i utbyte mot ersattning.

Rétten att anvanda en tillgang i ett leasingavtal redovisas
vid inledningsdatumet som en nyttjanderétt pa tillgangssidan
och skyldigheten att betala leasingavgifterna redovisas som
en leasingskuld. Nyttjanderatten varderas vid forsta redovis-
ningstillfallet till nuvardet av leasingavgifterna, plus initiala
direkta kostnader och kostnader for skyldigheter att aterstélla
tillgangen minus eventuella formaner som mottagits i sam-
band med leasingavtalet. Icke-leasingkomponenter i avtal
gallande fastigheter, bilar och IT-utrustning sarskiljs. Som dis-
konteringsranta for att berakna leasingskulden for varje avtal
anvands den marginella [aneréntan vid avtalstillfallet. For
betydande leasingavtal gallande lokaler kan avtalets implicita
ranta anvandas, om sadan kan faststallas.

Nyttjanderatterna redovisas i balansrakningen som liknan-
de dgda tillgdngar och leasingskulderna som "Ovriga skul-
der”. Principerna for avskrivning ar desamma som for liknan-
de agda tillgangar, men avskrivningsperioden begransas nor-
malt av leasingperioden. Prévning av nedskrivningsbehov pa
nyttjanderatter gors enligt samma regler som for liknande
dgda tillgangar. Rantekostnaderna for leasingtillgangar redo-
visas i resultatrakningen under posten “"Rantekostnader”.

Tillgangarna klassificeras som kontorslokaler, IT-hardvaror,
féretagsbilar och 6vriga tillgangar, exempelvis kontorsutrust-
ning. Nordea tillampar forenklingsmetoden for korttidslea-
singavtal (med en leasingperiod pa 12 manader eller mindre),
framfor allt for lokaler, IT-maskinvaror och évriga tillgangar.
Den praktiska l6sningen for underliggande tillgangar med
lagt varde tillampas for IT-maskinvaror och 6vriga tillgangar.
Korttidsleasingavtal och avtal for vilka tillgangen ar av lagt
varde redovisas inte i balansrakningen, utan leasingavgifterna
redovisas som kostnader i resultatrakningen under posten
"Ovriga kostnader”, linjart férdelade éver leasingperioden,
savida inte nagot annat systematiskt satt battre aterspeglar
Nordeas ekonomiska nytta over tiden.

Leasingavtalen avser huvudsakligen kontorslokaler, men
aven tjanstebilar, IT-maskinvaror och andra tillgangar som
normalt behovs i verksamheten. Lokalerna delas upp i bank-
kontor och huvudkontor. Leasingavgifterna innefattar normalt
fasta avgifter och, for framfor allt leasingavtal gallande loka-
ler, dven rorliga avgifter som beror pa ett index. Restvardes-
garantier eller kopoptioner anvands normalt inte.

Leasingperioden motsvarar den forvantade leasingperioden.
Den utgors av den icke uppsagningsbara leasingperioden och
eventuella optioner som Nordea med rimlig sakerhet avser att
utnyttja. Loptiden for leasingavtal utan slutdatum bedoms
genom att ta hansyn till alla fakta och omstandigheter.

Den forvantade leasingperioden for de flesta avtalen gal-
lande lokaler &r 1-10 ar, medan den férvantade leasingperio-
den for avtal géllande huvudkontoren i Norden ar 15-25 ar.
De centralt belagna huvudkontorsfastigheterna i Finland,
Norge och Sverige som Nordea har avyttrat aterforhyrs. Dessa
leasingavtal tecknades pa 3-25 ar, med option pa
forlangning.
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Resultatrakning

Mn euro Not Okt—-dec 2018
Roérelseintakter

Rénteintakter 1116
Réntekostnader —-474
Réntenetto M3 642
Avgifts- och provisionsintakter 584
Avgifts- och provisionskostnader —-157
Avgifts- och provisionsnetto M4 427
Nettoresultat fran vardepappershandel och valutahandel M5 199
Nettoresultat av poster till verkligt varde som redovisats via 6vrigt totalresultat M5 8
Nettoresultat av sdkringsredovisning M5 =55
Nettoresultat fran férvaltningsfastigheter M25 0
Utdelningar M6 1167
Ovriga rorelseintékter M7 94
Summa rorelseintakter 2482
Rorelsekostnader

Personalkostnader M8 -616
Ovriga administrationskostnader M9 274
Ovriga rérelsekostnader M10 -100
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar M11 -115
Summa rorelsekostnader -1105
Resultat fore kreditforluster 1377
Kreditforluster, netto M12 -12
Nedskrivning av 6vriga finansiella tillgangar M12 =21
Roérelseresultat 1344
Skatt M13 =211
Periodens resultat 1133

1) Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.
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B rakni
alansrakning

Mn euro Not 31dec 2018
Tillgangar
Tillgodohavanden hos centralbanker 39562
Vardepapper belaningsbara i centralbanker M14, M17, M18 72677
Utlaning till kreditinstitut M15 64772
Utlaning till allmanheten M16 154 419
Réantebarande vardepapper M17, M18 1890
Aktier och andelar M19 4813
Aktier och andelar i intresseféretag och joint ventures M20 1049
Aktier och andelar i koncernféretag M21 12175
Derivatinstrument M22 37221
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportfoljer 72
Immateriella tillgangar M23 2331
Materiella tillgangar
- Ovriga materiella tillgdngar M24 338
- Forvaltningsfastigheter M25 4
Uppskjutna skattefordringar M13 130
Aktuella skattefordringar 234
Pensionstillgangar M35 243
Ovriga tillgdngar M27 15 681
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter M28 1111
Summa tillgdngar 408 722
Skulder
Skulder till kreditinstitut och centralbanken M29 51427
In- och upplaning fran allmanheten M30 171102
Emitterade vardepapper M31 82 667
Derivatinstrument M22 40 591
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportfoljer 536
Aktuella skatteskulder M13 249
Ovriga skulder M32 21257
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter M33 1330
Uppskjutna skatteskulder M13 223
Avsattningar M34 352
Pensionsforpliktelser M35 349
Efterstallda skulder M36 9157
Summa skulder 379 240
Eget kapital
Aktiekapital 4050
Innehavare av 6vrigt primarkapital 750
Investerat fritt eget kapital 1080
Ovriga reserver -150
Balanserade vinstmedel 22 619
Periodens resultat 1133
Summa eget kapital M37 29 482
Summa skulder och eget kapital 408 722
Ataganden utanfor balansrakningen
Ataganden gemtemot tredje part fér kunders rakning M40
- Garantier och sakerheter 50 026
- Ovriga 1406
Oaterkalleliga ataganden gemtemot kund M41
- Ataganden om aterkdp av vardepapper -
- Ovriga 80102
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Kombinerad resultatrakning

Kombinerad Féregangare
Mn euro 2018" 2017
Rorelseintakter
Rénteintakter 4203 4155
Réntekostnader -1730 -1618
Rantenetto 2473 2537
Avgifts- och provisionsintakter 2244 2 409
Avgifts- och provisionskostnader —-457 -408
Avgifts- och provisionsnetto 1787 2001
Nettoresultat fran vardepappershandel och valutahandel 868 974
Nettoresultat av poster till verkligt varde som redovisats via 6vrigt totalresultat 25 0
Nettoresultat av sakringsredovisning -61 133
Nettoresultat fran férvaltningsfastigheter =1 -3
Utdelningar 1735 3346
Ovriga rérelseintikter 377 470
Summa rorelseintakter 7203 9458
Rorelsekostnader
Personalkostnader -2 478 -2 636
Ovriga administrationskostnader -980 -1197
Ovriga rérelsekostnader -539 —-581
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -355 =277
Summa rorelsekostnader —4 352 -4 691
Resultat fore kreditférluster 2851 4767
Kreditforluster, netto -122 -299
Nedskrivning av évriga finansiella tillgangar -239 -380
Roérelseresultat 2490 4088
Skatt -514 —555
Periodens resultat 1976 3533

1) Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.

Nordea Bank Abp féljer god redovisningssed i Finland. Kolumner med rubriken "Féregangare” innehaller omraknade resultat-
rakningar for det tidigare moderforetaget Nordea Bank AB (publ). Kolumner med rubriken “"Kombinerat” innehaller samman-
slagna rapporterade respektive omraknade resultatrakningar for Nordea Bank Abp och det tidigare moderféretaget Nordea
Bank AB (publ). | samband med att resultatrakningarna for det tidigare moderforetaget Nordea Bank AB (publ) omraknades i
enlighet med god redovisningssed i Finland, gjordes justeringar sa att pensionsplaner i Sverige redovisas enligt med IFRS, att
forandringar i den egna kreditrisken avseende finansiella skulder varderade till verkligt varde genom verkligt varde-optionen
redovisas under Eget Kapital och att presentationen i resultatrakningen overensstammer med kraven i Finland.
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K iner rakni
ombinerad balansrakning
Rapporterad Féregangare
Mn euro 31dec 2018" 31dec 2017
Tillgangar
Tillgodohavanden hos centralbanker 39562 42 637
Vardepapper belaningsbara i centralbanker 72 677 68 781
Utlaning till kreditinstitut 64772 59 765
Utlaning till allmanheten 154 419 152 766
Réantebarande vardepapper 1890 5093
Aktier och andelar 4813 7906
Aktier och andelar i intresseféretag och joint ventures 1049 1036
Aktier och andelar i koncernféretag 12175 12 532
Derivatinstrument 37221 47 688
Forandringar av verkligt varde for rantesdakrade poster i sakringsportfoljer 72 85
Immateriella tillgangar 2331 214
Materiella tillgangar
- Ovriga materiella tillgangar 338 384
- Forvaltningsfastigheter 4 2
Uppskjutna skattefordringar 130 84
Aktuella skattefordringar 234 58
Pensionstillgangar 243 258
Ovriga tillgdngar 15 681 15287
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 111 1128
Summa tillgdngar 408 722 417 604
Skulder
Skulder till kreditinstitut och centralbanken 51427 51735
In- och upplaning fran allménheten 171102 176 231
Emitterade vardepapper 82 667 72 460
Derivatinstrument 40 591 46 118
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportfoljer 536 552
Aktuella skatteskulder 249 158
Ovriga skulder 21257 28720
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 1330 1196
Uppskjutna skatteskulder 223 189
Avsattningar 352 412
Pensionsforpliktelser 349 254
Efterstallda skulder 9157 8987
Summa skulder 379 240 387 012
Eget kapital
Aktiekapital 4 050 4 050
Innehavare av 6vrigt primarkapital 750 750
Investerat fritt eget kapital 1080 1080
Ovriga reserver -150 1235
Balanserade vinstmedel 21776 19 944
Periodens resultat 1976 3533
Summa eget kapital? 29 482 30592
Summa skulder och eget kapital 408 722 417 604

1) Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.

2) Inclusive forvantade utdelningar pa 436 mn euro fran dess dotterféretag.

Nordea Bank Abp foljer god redovisningssed i Finland. Kolumner med rubriken "Féregangare” innehaller omraknad

balansrakning for det tidigare moderforetaget Nordea Bank AB (publ). | samband med att balansrakningen for det tidigare
moderforetaget Nordea Bank AB (publ) omraknades i enlighet med god redovisningssed i Finland, gjordes justeringar sa att
pensionsplaner i Sverige redovisas i enlighet med IFRS, att férandringar i den egna kreditrisken pa finansiella skulder varde-
rade till verkligt varde genom att verkligt varde-optionen redovisas under Eget Kapital och att presentationen i balansrakning-

en overensstammer med kraven i Finland.
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K o0
assaflodesanalys

Mn euro 2018
Den lopande verksamheten
Rorelseresultat 1344
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 804
Betalda inkomstskatter —-252
Kassaflode fran den l6pande verksamheten fore férandring
av den l6pande verksamhetens tillgdngar och skulder 1896
Forandring av den l6pande verksamhetens tillgdngar
Forandring av vardepapper belaningsbara i centralbanker 3250
Forandring av utlaning till centralbanker -3 455
Forandring av utlaning till kreditinstitut 2763
Forandring av utlaning till allménheten 7884
Forandring av rantebdrande vardepapper -4 371
Foérandring av pantsatta finansiella instrument 2283
Foérandring av aktier och andelar 1730
Foérandring av derivatinstrument, netto 84
Férandring av forvaltningsfastigheter -1
Forandring av 6vriga tillgangar -566
Forandring av den l6pande verksamhetens skulder
Forandring av skulder till kreditinstitut -8742
Forandring av in- och upplaning fran allmanheten -9434
Forandring av emitterade vardepapper 4909
Forandring av 6vriga skulder -1808
Kassaflode fran den lopande verksamheten -3578
Investeringsverksamheten
Avyttring av rorelser 48
Investeringar i intresseféretag och joint ventures -8
Avyttring av intresseforetag 1
Forvarv av materiella tillgangar -3
Avyttring av materiella tillgangar 2
Forvarv av immateriella tillgangar -149
Kassaflode fran investeringsverksamheten -109
Finansieringsverksamheten
Emission av efterstallda skulder -26
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -26
Arets kassafléde -3713
Likvida medel vid arets bérjan -
Fusionerade likvida medel —47 436
Omrakningsdifferens =27
Likvida medel vid arets slut 43750
Forandring -3713
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Kassaflodesanalys, forts.

Kommentarer till kassaflodesanalysen
Kassaflodesanalysen visar in- och utbetalningar av likvida
medel under aret for den totala verksamheten. Nordea Bank
Abp's kassaflodesanalys har upprattats enligt den indirekta
metoden, vilket innebar att rorelseresultatet har justerats for
transaktioner som inte medfort in- eller utbetalningar, som t
ex avskrivningar och kreditforluster. Redovisning av kassaflo-
den indelas i kategorierna lopande verksamhet, investerings-
verksamhet och finansieringsverksamhet.

Den l6pande verksamheten

Den lopande verksamheten utgors av den huvudsakliga
intaktsbringande verksamheten och kassaflodet harror
huvudsakligen fran rorelseresultatet, justerat for poster som
inte ingar i kassaflodet samt for betalda inkomstskatter. Jus-
tering for icke kassaflodespaverkande poster innefattar:

Mn euro 2018
Nedskrivningar 135
Kreditforluster 21
Orealiserade vardeférandringar -28
Realisationsvinster / -forluster, netto -13
Forandring av upplupna kostnader

/ intdkter och avsattningar 110
Omrakningsdifferenser 94
Ovrigt 485
Summa 804

Forandring av den l6pande verksamhetens tillgangar och
skulder innefattar tillgangar och skulder som ingar i den nor-
mala affarsverksamheten, som t ex utldaning, inlaning och
emitterade vardepapper. Forandringar i derivatinstrument
redovisas netto.

| kassaflodet fran l6pande verksamhet ingar erhallen rénta
och betald ranta med féljande belopp:

Mn euro 2018
Erhallen ranta 1149
Betald ranta —-478

Investeringsverksamheten

Investeringsverksamheten omfattar forvarv och avyttring av
anldggningstillgangar, finansiella saval som materiella och
immateriella.

Finansieringsverksamheten

Finansieringsverksamheten utgors av den verksamhet som
medfor forandringar i eget kapital och efterstallda skulder,
som t ex nyemission av aktier, utdelningar och emission/amor-
tering av efterstallda skulder.

Likvida medel
Féljande poster ingar i likvida medel:

Mn euro 31dec 2018
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 39 562
Utlaning till centralbanker betalbar vid anfordran 2429
Utlaning till kreditinstitut, betalbar vid anfordran 1759
Summa 43750

Kassatillgangar omfattar lagliga betalningsmedel inklusive

utlandska sedlar och mynt. Tillgodohavanden hos centralban-

ker utgérs av tillgodohavanden pa konton hos centralbanker

och postgiron i myndighetsform, dar féljande forutsattningar ar

uppfyllda:

¢ centralbanken eller postgirot ar hemmahorande i det land
dar institutet ar etablerat

« tillgodohavandet kan disponeras fritt nar som helst.

Utlaning till kreditinstitut, betalbar vid anfordran, utgors av lik-
vida tillgangar som inte representeras av obligationer och
andra rantebarande vardepapper. Utlaning till centralbanker,
betalbara vid anfodran inkluderar instrument som Nordea ome-
delbart har ratt att salja tillbaka.
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Nyckeltal
2018
Avkastning pa eget kapital, % 15,6
Avkastning pa tillgangar, % 11
K/I-tal, % 45
Kreditforluster pa arsbasis, baspunkter 3
Karnprimarkapitalrelation, exklusive Basel | golv'23, % 16,0
Primarkapitalrelation, exklusive Basel | golv';?, % 17,9
Total kapitalrelation, exklusive Basel | golv';?, % 20,6
Karnprimarkapital'23, mn eur 24 059
Primarkapital'2, mn eur 26 908
Riskexponeringsbelopp, exklusive Basel | golv’, bn eur 150 226

1) Vid arets slut.
2) Inklusive &rets resultat.
3) Nyckeltalen rapporteras enligt Basel lll-regler (CRR/CRDIV).

Ordlista

Avkastning pa eget kapital

Resultat pa arsbasis i procent av genomsnittligt eget kapital.
Genomsnittligt eget kapital har berdaknats som ett genomsnitt
for perioden 1 oktober 2018 - 31 december 2018. Ovrigt pri-
markapital, som redovisats under eget kapital, har vid berak-
ningen klassificerats som en finansiell skuld.

Resultat pa arsbasis ar exklusive minoritetsintressen och
rantekostnader for 6vrigt primarkapital (upplupen skonsmas-
sig ranta). | genomsnittligt eget kapital ingar resultatet och ej
utbetald utdelning. Minoritetsintressen och 6vrigt primarka-
pital ingar ej.

Avkastning pa tillgangar
Resultat pa pa arsbasis som andel av balansomslutningen vid
arets slut.

K/I-tal
Rorelsekostnader dividerat med rorelseintakter.

Kreditférluster pa arsbasis

Kreditforluster for tre manader, netto (pa arsbasis), divide-
rade med utgaende balans for utlaning till allmanheten (utla-
ning), varderade till uppluppet anskaffningsvarde.

Primarkapital

Priméarkapitalet bestar av kdarnprimarkapitalet och 6vrigt pri-
markapital. | primarkapitalet ingar konsliderat eget kapital
exklusive investeringar i forsakringsbolag, foreslagen utdel-
ning, uppskjutna skattefordringar, immateriella tillgangar i
bankverksamheten, hela avdraget avseende férvantat under-
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skott (den negativa skillnaden mellan forvantade kreditfor-
luster och gjorda reserveringar) och slutligen 6vriga avdrag
sasom kassaflodessakringar.

Primarkapitalrelation

Primarkapital i procent av riskexponeringsbeloppet. Karnpri-
markapitalrelationen beraknas som karnkapital i procent av
riskexponeringsbeloppet.

Reserver i relation till lan i kategorierna 1 och 2

Reserver for osakra fordringar (kategori 1 och 2) dividerade
med osakra fordringar som varderas till uppluppet anskaff-
ningsvarde (kategorierna 1 och 2), fore reserver.

Reserver i relation till oreglerade lan (kategori 3)
Reserver for osakra fordringar (kategori 3) dividerade med
osakra fordringar som varderas till uppluppet anskaffnings-
varde (kategori 3), fore reserver.

Riskexponeringsbelopp

Balansomslutningen och poster utanfor balansrakningen som
varderas utifran kreditrisken, marknadsrisken och den opera-
tiva risken i koncernféretagen enligt gallande kapitaltack-
ningsregler, exklusive tillgangar i férsakringsbolag, redovisat
varde pa aktier som avraknats fran kapitalbasen och immate-
riella tillgangar.

Total kapitalrelation
Kapitalbas i procent av riskexponeringsbeloppet.
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1. Grunder for presentationen
De finansiella rapporterna for moderforetaget Nordea Bank
Abp upprattas i enlighet med finska bokforingslagen, finska
kreditinstitutslagen, finska Finansministeriet beslut avseende
bokslut och koncernredovisning i kreditinstitut samt finska
Finansinspektionens foreskrifter.

Den 21 februari 2019 godkande styrelsen arsredovisningen,
som slutligt ska godkannas av arsstamman den 28 mars 2019.

2. Nordea Bank Abp och dess finansiella rapporter
Nordea Bank Abp bildades den 21 september 2017 och sak-
nade helt verksamhet fore fusionen den 1 oktober 2018.
Nordea Bank Abp ar Nordeakoncernens moderforetag.

De siffror som presenteras i resultatrakningen- och i noterna i
de finansiella rapporterna avser perioden oktober-december
2018. Inga jamforelsetal redovisas eftersom Nordea Bank Abp
startade sin bankverksamhet den 1 oktober 2018. Nordea
Bank Abp:s officiella rakenskapsperiod ar 21 september 2017
— 31 december 2018.

Nordea Bank Abp foljer god redovisningssed i Finland. |
den kombinerade resultatrakningen som presenteras i sam-
band med Finansiella rapporter innehaller kolumner med
rubriken "Féregangare” omréaknade resultatrakningar for det
tidigare moderforetaget Nordea Bank AB (publ). Kolumner
med rubriken "Kombinerat” innehaller sammanslagna rap-
porterade respektive omraknade resultatrakningar for Nordea

Bank Abp och det tidigare moderféretaget Nordea Bank AB
(publ). | samband med att resultatrdakningarna for det tidi-
gare moderforetaget Nordea Bank AB (publ) omraknades i
enlighet med god redovisningssed i Finland, gjordes juste-
ringar sa att pensionsplaner i Sverige redovisas i enlighet
med IAS19, enligt god redovisningssed i Finland, att forand-
ringar i den egna kreditrisken avseende finansiella skulder
varderade till verkligt varde genom verkligt varde-optionen
redovisas under Eget kapital och att presentationen i resultat-
rakningen dverensstammer med kraven i Finland.

| respektive balansrdakning innehaller kolumner med rubri-
ken "Féregangare” en omraknad balansrakning for det tidi-
gare moderforetaget Nordea Bank AB (publ). Nar balansen
for det tidigare moderforetaget Nordea Bank AB (publ)
omraknats att 6verensstamma med god redovisningssed i
Finland gjordes justeringar sa att pensionsplaner i Sverige
redovisas i enlighet med IAS19, enligt god redovisningssed i
Finland, att forandringar i den egna kreditrisken avseende
finansiella skulder varderade till verkligt varde genom verk-
ligt varde-optionen redovisas under Eget kapital och att pre-
sentationen i resultatrakningen overensstammer med kraven
i Finland.

3. Redovisningsprinciper och presentation
De nya redovisningskrav som infordes av Nordea under 2018
och deras inverkan pa redovisning beskrivs nedan.

IFRS 9 "Finansiella instrument”

Den nya standarden IFRS 9 "Finansiella instrument” omfattar
klassificering och vardering, nedskrivning och generell sak-
ringsredovisning och ersatter de tidigare kraven inom detta
omrade i IAS 39. Kraven i IFRS 9 géllande klassificering, var-
dering och nedskrivning borjade tillampas i Nordea den 1
januari 2018. Som ett tillatet policyval enligt IFRS 9 har
Nordea valt att fortsatta tillampa sakringsredovisning i enlig-
het med “carve out”-versionen av IAS 39 (se aven avsnitt 8).

Klassificering och vdrdering

Enligt klassificerings- och varderingskraven i IFRS 9 ska
finansiella tillgangar klassificeras som och varderas till upplu-
pet anskaffningsvarde, verkligt varde via resultatrakningen
eller verkligt varde via Ovrigt totalresultat. Klassificeringen av
ett finansiellt instrument bestams utifran affarsmodellen for
den portfélj som instrumentet ingar i och huruvida kassaflo-
dena endast utgor betalning av kapitalbelopp och ranta.

For att kunna bedéma affarsmodellen har Nordea delat in
sina finansiella tillgangar i portféljer och/eller underportfljer
utifran hur olika grupper av finansiella tillgangar forvaltas till-
sammans for att uppna ett visst affairsmal. | samband med
faststallandet av ratt niva for portfélien har hansyn tagits till
aktuell affarsomradesstruktur. Vid bedémningen av affarsmo-
dell for respektive portfolj har Nordea analyserat syftet med
de finansiella tillgangarna och exempelvis tidigare forsal;j-
ningstrender och ersattning till ledningen.

Nordea har analyserat kassaflédena fran de finansiella till-
gangarna per den 31 december 2017 for att faststélla om de
endast utgor betalning av kapitalbelopp och ranta. Detta har
gjorts genom att gruppera avtal som ar homogena ur ett kas-
saflodesperspektiv, och slutsatserna har dragits for samtliga
avtal i den gruppen. For avtal som undertecknats efter 1 janu-
ari 2018 far endast omstrukturerade avtal innehalla kassaflo-
dena som inte enbart utgor betalning av kapitalbelopp och
ranta, och for omstrukturerade avtal ska denna analys goras
for varje enskilt avtal.
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Nedskrivning

Nedskrivningskraven i IFRS 9 baseras pa en modell for for-
vantade kreditforluster till skillnad fran den nuvarande
modellen for intraffade kreditforluster i IAS 39. Dessutom ar
nedskrivningskraven i IFRS 9 mer omfattande an de i IAS 39.
IFRS 9 anger att alla tillgangar som vérderas till upplupet
anskaffningsvarde och verkligt varde via Ovrigt totalresultat,
liksom ataganden utanfér balansréakningen, inklusive garan-
tier och kreditataganden, ska omfattas av prévningen av ned-
skrivningsbehovet. Med IAS 39 berdknade inte Nordea
gruppvisa reserveringar for poster utanfor balansrakningen.

De tillgangar vars nedskrivningsbehov ska provas delas in i
tre kategorier, beroende pa graden av kreditforsamring. Kate-
gori 1 omfattar tillgdngar dar det inte har skett en vasentlig
6kning av kreditrisken, kategori 2 omfattar tillgangar dar det
skett en vasentlig 6kning av kreditrisken och kategori 3
omfattar fallerade tillgdngar. For betydande tillgangar i kate-
gori 3 beraknas individuella reserveringar, medan tillgangar
vars varde inte ar betydande bedéms med hjalp av en statis-
tisk modell. | kategori 1 motsvarar reserveringarna forvantade
kreditforluster under kommande 12 manader. | kategori 2 och
3 motsvarar reserveringarna forvantade kreditforluster under
hela den aterstaende lptiden.

En viktig del som paverkar storleken pa avsattningarna
enligt IFRS 9 ar den utlésande faktorn for 6verféring av en
tillgang fran kategori 1 till kategori 2. For tillgangar som inne-
has vid 6vergangen har Nordea beslutat att anvanda forand-
ring i interna rating- och scoringuppgifter for att faststalla om
det skett en vasentlig 6kning i kreditrisk eller inte. For till-
gangar som tillkommer efter 6vergangen anvands forand-
ringar i sannolikheten for fallissemang (PD) for den atersta-
ende l6ptiden som den utlésande faktorn. Nordea har dragit
slutsatsen att det inte ar mojligt att berakna PD vid kreditgiv-
ningen for den aterstdende l6ptiden utan bedémningar i
efterhand av tillgangar som redan redovisas i balansrakning-
en vid 6vergangen. For tillgangar som bedoéms utifran PD for
den aterstaende l6ptiden har Nordea beslutat att anvanda en
blandning av absoluta och relativa férandringar i PD som kri-
terium for dverforingen. Dessutom Overfors ocksa kunder som
omfattas av formildrande atgarder och kunder som ar mer an
30 dagar sena med sina betalningar till kategori 2.

| Nordeas modell for berdakning av gruppvisa reserveringar
enligt IAS 39 definieras en forlusthandelse som ett stegs for-
samring i lantagarens rating/scoring, medan den utlésande
héandelse som flyttar en post fran kategori 1 till kategori 2
enligt IFRS 9 kraver flera stegs forsamring.

Reserveringarna enligt IFRS 9 beraknas som exponeringen
vid fallissemang ganger sannolikheten for fallissemang gang-
er forlusten i handelse av fallissemang. For tillgangar i kate-
gori 1 baseras berakningen endast pa de kommande 12
manaderna, medan den for tillgangar i kategori 2 baseras pa
tillgangens férvantade l6ptid.

For tillgangar dar det har skett en vasentlig 6kning av kre-
ditrisken har Nordea tidigare (enligt IAS 39) haft reservering-
ar motsvarande de forluster som beraknas uppkomma fran
dagen for forlusthandelsen till dagen da den identifieras indi-
viduellt, den sa kallade uppkomstperioden, medan IFRS 9
kraver reserveringar motsvarande forvantade kreditforluster
under hela den aterstaende l6ptiden.

Vid berakningen av forvantade kreditforluster enligt IFRS
9, inklusive kategoriindelningen, baseras berakningen pa san-
nolikhetsviktad, framatblickande information. Nordea har
beslutat att anvanda tre makroekonomiska scenarier for att ta
hansyn till de icke-linjara aspekterna av forvantade kreditfor-
luster. De olika scenarierna anvands for att justera de aktuella
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parametrarna for berakning av forvantade kreditforluster, och
ett sannolikhetsviktat genomsnitt av de forvantade forluster-
na enligt respektive scenario redovisas som en reservering.

Berakningen av nedskrivningsbehovet enligt IFRS 9 kraver
mer erfarenhetsmassiga kreditbedomningar av de rapporte-
rande enheterna an vad som kravdes enligt IAS 39, vilket
innebar en hogre grad av subjektiv bedomning. Anvandandet
av framatblickande information 6kar komplexiteten och gor
reserveringar mer beroende av ledningens syn pa de ekono-
miska utsikterna. Berakningen av nedskrivningsbehovet
enligt IFRS 9 forvantas bli mer volatil och mer konjunktur-
kanslig jamfort med berakningen enligt IAS 39, framst till
foljd av den hoga graden av subjektiv bedomning i
framtidsscenarierna.

Sdkringsredovisning

Den storsta forandringen av kraven avseende generell sak-
ringsredovisning ar att standarden gor sakringsredovisningen
mer anpassad till riskhanteringen. Som ett tillatet policyval
enligt IFRS 9 har Nordea valt att fortsatta tillampa sakrings-
redovisning i enlighet med “carve out”-versionen av IAS 39
(se aven avsnitt 8). Om Nordea istallet hade valt att tillampa
de nya kraven for sakringsredovisning i IFRS 9, skulle detta
inte ha fatt nagon betydande inverkan pa Nordeas redovis-
ning, kapitaltackning, stora exponeringar, riskhantering eller
alternativa resultatmatt. Skalet ar att Nordea normalt anvan-
der sig av makrosakring (portfoljsakring).

4. Kritiska bedéomningar och osdkerhet i uppskattningar
For att uppratta arsredovisning i enlighet med god redovis-
ningssed maste ledningen i vissa fall anvanda sig av bedém-
ningar och uppskattningar. Det faktiska utfallet kan senare i
viss man avvika fran de uppskattningar och antaganden som
gjorts. | det har avsnittet beskrivs:

¢ kallorna till osakerhet i uppskattningar vid rapportperio-
dens slut, som innebar en betydande risk for en vasentlig
justering av de redovisade vardena for tillgangar och skul-
der under nastkommande rakenskapsar, och

e bedomningarna som vid tillampningen av redovisnings-
principer (utover de som galler uppskattningar) har storst
inverkan pa de redovisade beloppen i de finansiella rap-
porterna.

Kritiska bedémningar och uppskattningar ar framst hanfor-
liga till:
¢ vardering till verkligt varde av vissa finansiella instrument
¢ provning av nedskrivningsbehovet for:
- utlaning till allmanheten/kreditinstitut
o effektivitetstest av kassaflodessakringar
¢ aktuariella berakningar av pensionsforpliktelser och for-
valtningstillgangar for anstallda
¢ klassificering av primarkapitaltillskott
* omrakning av tillgangar och skulder i utldndsk valuta
e vardering av uppskjutna skattefordringar
e krav i civilrattsliga processer.

Vardering till verkligt varde av vissa finansiella instrument
Nordeas Bank Abp's redovisningsprincip for att faststalla
verkligt varde pa finansiella instrument beskrivs i avsnitt 9
"Faststallande av verkligt varde pa finansiella instrument”
och i not M44 "Tillgangar och skulder till verkligt varde”. Kri-
tiska bedémningar med betydande inverkan pa redovisade
belopp for finansiella instrument gors i samband med fast-
stallande av verkligt varde for OTC-derivat och andra finan-
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siella instrument som saknar noterade kurser eller nyligen

observerade marknadspriser. Dessa bedomningar omfattar

foljande:

¢ Val av varderingsmetoder.

¢ Bedomning av nar noterade priser inte motsvarar verkligt
varde (bland annat bedomning av om marknaden ar aktiv).

¢ Val av metod for justeringar till verkligt varde for att beakta
relevanta riskfaktorer sasom kreditrisk, modellrisk och
likviditetsrisk.

¢ Bedomning av vilka marknadsparametrar som kan
observeras.

De kritiska bedomningar som kravs vid faststallandet av verk-
ligt varde pa finansiella instrument som saknar noterade kur-
ser eller nyligen observerbara marknadskurser innebar ocksa
en hog grad av osakerhet i uppskattningarna.

| alla dessa fall baseras besluten pa en professionell
beddmning i enlighet med Nordeas redovisnings- och varde-
ringsprinciper. Det verkliga vardet pa finansiella tillgangar
och skulder, varderade med hjalp av en varderingsmetod,
niva 2 och 3 i varderingshierarkin, uppgick i Nordea Bank Abp
till 119 786 mn euro respektive 70 099 mn euro vid utgangen
av 2018.

Upplysningar om kanslighetsanalysen for verkliga varden
pa finansiella instrument med betydande icke-observerbara
indata finns i not M44 "Tillgangar och skulder till verkligt
varde”.

Osakerhet i uppskattningar uppstar aven vid varderingen
vid anskaffningstillfallet av finansiella instrument som utgoér
en del av stdrre strukturella transaktioner. Aven om den efter-
foljande varderingen inte ar till verkligt varde redovisas dessa
instrument vid anskaffningstillfallet till verkligt varde och da
det normalt inte finns nagot separat transaktionspris eller
nagon aktiv marknad for dylika individuella instrument maste
det verkliga vardet estimeras.

Prévning av nedskrivningsbehov for utlaning

till allmanheten/kreditinstitut

Nordea Bank Abp:s redovisningsprincip for provning av ned-
skrivningsbehov for lanefordringar beskrivs i avsnitt 13 "Utla-
ning till allmanheten/kreditinstitut”.

Ledningen maste gora kritiska bedémningar och uppskatt-
ningar vid berakningen av reserveringar for osakra laneford-
ringar. Nordea Bank Abp's samlade utlaning, fére reservering-
ar for osakra lanefordringar, uppgick till 221 021 mn euro vid
arets slut. For ytterligare information, se not M16 "Utlaning
och osakra lanefordringar”.

Vid berakningen av reserveringar for individuella osakra
lanefordringar av betydande varde gérs bedémningar for att
uppskatta beloppet och tidpunkten for de forvantade kassa-
flodena fran kunderna enligt olika scenarier, inklusive varde-
ring av eventuella sdkerheter som erhallits. Bedémningar
gors ocksa for att komma fram till sannolikheten for att de
olika scenarierna intraffar.

Bedomningar gors for att vardera nar en exponering har
resulterat i en vasentlig 6kning av kreditrisken. Nar sa ar fallet
ska reserveringen spegla forvantade kreditférluster under
den aterstaende 6ptiden, till skillnad fran exponeringar vars
kreditrisk inte har 6kat markant dar reserveringen avser for-
vantade kreditforluster under de kommande 12 manaderna.
Beddmningar gors ocksa vid valet av modeller som anvéander
andra parametrar vid berakning av forvantade kreditforluster,
till exempel den forvantade l6ptiden som anvands i kategori
2, samt vid bedémningen av huruvida parametrarna som

anvander historiska data ar relevanta for uppskattning av
framtida forluster.

Den statistiska modellen som anvands for att berakna
reserveringar baseras pa makroekonomiska scenarier, vilket
kraver att ledningen goér bedomningar nar de tar fram sadana
scenarier och anger sannolikheten for att de olika scenarierna
intraffar. Bedomningar gors ocksa for att komma fram till i vil-
ken utstrackning parametrarna for de olika scenarierna, som
baserats pa historiska data, ar relevanta for uppskattning av
framtida forluster.

Effektivitetstest av kassaflodessakringar
Nordea Bank Abp:s redovisningsprinciper for kassaflodessak-
ringar beskrivs i avsnitt 8 "Sakringsredovisning”.

En viktig bedomning i samband med redovisning av kas-
saflodessakringar ar valet av metod for att testa
effektiviteten.

De sakringsinstrument som anvands nar Nordea Bank Abp
tillampar kassaflodessakring ar huvudsakligen valutarantes-
wappar, vilka alltid redovisas till verkligt varde. Valutakompo-
nenten hanteras som en kassaflédessakring av valutarisk och
rantekomponenten som en verkligt varde-sakring av rante-
risk. Vid matningen av effektiviteten i dessa kassaflodessak-
ringar anvands den hypotetiska derivatmetoden, vilket inne-
bar att forandringen i en perfekt hypotetisk swap anses mot-
svara nuvardet av den ackumulerade forandringen i
forvantade framtida kassafloden for den sakrade transaktio-
nen (valutakomponenten). Faststallandet av egenskaper for
den perfekta hypotetiska swappen kraver kritiska
beddmningar.

Aktuariella berakningar av pensionsforpliktelser

och férvaltningstillgangar for anstallda
Pensionsforpliktelser i moderféretaget beraknas i enlighet
med IAS 19 "Ersattningar till anstallda”. For ytterligare infor-
mation, se avsnitt 20 "Ersattningar till anstallda”.

Forpliktelser for formansbestamda pensioner framréaknas
for de storre pensionsplanerna av externa aktuarier med hjalp
av demografiska antaganden baserade pa aktuella befolk-
ningsdata. Berdkningarna baseras pa ett antal aktuariella och
finansiella parametrar.

Uppskattningen av diskonteringsrantan ar forenad med
osakerhet om huruvida marknaden for foretagsobligationer
ar tillrackligt djup, av hog kvalitet och i samband med extra-
poleringen av rantekurvor for relevanta loptider. | Sverige,
Norge och Danmark baseras diskonteringsrantan pa hypo-
teksobligationer och i Finland pa foretagsobligationer. Andra
parametrar, sdsom antaganden om l6nedkningar och infla-
tion, baseras pa den forvdntade langsiktiga utvecklingen for
dessa parametrar och ar ocksa forenade med osédkerhet i
uppskattningarna. De viktigaste parametrarna som anvandes
vid arsskiftet redovisas i not M35 "Pensionsforpliktelser” till-
sammans med en beskrivning av kansligheten for forandring-
ar i antagandena. Forpliktelser for formansbestamda pensio-
ner i Nordea Bank Abp uppgick vid arets slut till 349 mn euro.

Klassificering av primarkapitaltillskott

Nordea Bank Abp har emitterat eviga efterstallda instrument
dar rantebetalningarna till innehavarna beslutats diskretio-
nart av Nordea Bank Abp och inte ackumuleras. Vissa av
dessa instrument innefattar ocksa ett krav pa Nordea Bank
Abp att betala ranta om instrumenten inte langre tillats inga i
priméarkapitalet. Om instrumentet innefattar ett krav pa rante-
betalning, beroende pa om en framtida osaker handelse bort-
om bade emittentens och innehavarens kontroll intraffar eller
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inte intraffar, ska instrumentet klassificeras som en finansiell
skuld. Vilka efterstéllda skulder som far raknas in i priméarka-
pitalet bestams av tillsynsmyndigheterna och ar darmed
bortom Nordea Bank Abp's och innehavarnas kontroll.
Nordea Bank Abp klassificerar instrumenten som finansiella
skulder. Instrument som inte har sadana klausuler klassifice-
ras som eget kapital eftersom det inte finns nagot krav att
Nordea ska betala ranta eller kapitalbelopp till innehavarna.

Vardering av uppskjutna skattefordringar

Nordea Bank Abp:s redovisningsprincip for redovisning av
uppskjutna skattefordringar beskrivs i avsnitt 19 “Skatter” och
i not M13 "Skatt".

Varderingen av uppskjutna skattefordringar paverkas av
ledningens bedomning av Nordea Bank Abp's framtida resul-
tat och tillrackligheten av framtida beskattningsbara vinster
och framtida aterféringar av befintliga beskattningsbara tem-
porara skillnader. Dessa bedomningar uppdateras och ses
Over vid varje bokslutstillfalle, och justeras om sa behévs for
att avspegla den nuvarande situationen.

Det redovisade vardet pa uppskjutna skattefordringar upp-
gick vid arets slut till 130 mn euro.

Krav i civilrattsliga processer

Inom ramen for den normala affarsverksamheten ar Nordea
Bank Abp foremal for ett antal krav i civilrattsliga stamningar
och tvister, varav de flesta ror relativt begransade belopp.
Ingen av de pagaende tvisterna beddéms foér narvarande
komma att medfora nagon vasentlig negativ effekt pa Nordea
Bank Abp eller dess finansiella stallning. Se aven not M34
"Avsattningar” och not M40 "Eventualforpliktelser”.

5. Redovisning av rorelseintdkter och nedskrivningar
Rantenetto

Ranteintakter och rantekostnader beraknas och redovisas
med tillampning av effektivrantemetoden eller, om sa anses
lampligt, med tilldmpning av en metod som resulterar i en
ranteintakt eller rantekostnad som utgor en rimlig uppskatt-
ning av vad en berakning grundad pa effektivrantemetoden
skulle ge. Effektivrantan innefattar avgifter som anses vara en
integrerad del av effektivrantan for ett finansiellt instrument
(vanligen avgifter erhallna som kompensation for risk). Effek-
tivrantan motsvarar den ranta som anvands for att diskontera
forvantade framtida kassafloden till redovisat varde pa den
finansiella tillgdngen eller skulden.

Ranteintdkter och rantekostnader fran finansiella instru-
ment klassificeras, med nedanstaende undantag, som
"Rantenetto”.

Ranteintakter och rantekostnader hanforliga till balansposter
redovisade till verkligt varde inom Markets klassificeras i resul-
tatrakningen som "Nettoresultat av vardepappershandel och
valutahandel”. Aven rintan hanforlig till nettofinansieringen av
verksamheten inom Markets redovisas under denna post.

Rantekomponenten i valutaswappar, och rantan som beta-
lats och erhallits i ranteswappar samt forandringar i upplupen
ranta, klassificeras som "Nettoresultat av vardepappershan-
del och valutahandel”, med undantag for derivat som innehas
i sakringssyfte, samt ekonomiska sakringar av Nordeas uppla-
ning, dar sadana komponenter klassificeras som
"Rantenetto”.

Avgifts- och provisionsnetto

Nordea Bank Abp har provisionsintakter fran olika tjanster
som tillhandahalls kunder. Hur provisionsintakterna redovisas
beror pa i vilket syfte avgiften tas ut.
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Provision fran kapitalférvaltning redovisas normalt dver tid
i takt med att tjanster utfors, och brukar baseras pa forvaltat
kapital. Dessa avgifter redovisas fortlopande eftersom belop-
pet, och ratten till avgiften, star i relation till det varde som
kunden erhaller. Rorliga avgifter som baseras pa relativ
utveckling i forhallande till ett jamforelseindex ar sallsynta
inom kapitalforvaltningen. Normalt anvands fasta avgifter
som redovisas atminstone varje rapporteringsdag. Rorliga
avgifter som inte har faststallts pa balansdagen kan normalt
inte redovisas eftersom utfallet ar osakert och beror pa
marknadsutvecklingen.

Provisionsintakter inom Life & Pensions innefattar avgifts-
intékter (avgiftsuttag) fran forsdkringsavtal och finansiella
avtal med forsakringstagare. Finansiella avtal ar avtal som
inte medfor tillracklig forsakringsrisk for att klassificeras som
forsakringsavtal. Avgiftsuttaget ar den del av premieintakten
som anses utgora ersattning for avtalsadministrationen.
Avgiftsintakten redovisas over tid i takt med att tjansterna
utfors. Dessa avtal innefattar normalt inte nagra
forskottsavgifter.

Avgifter i kategorierna Inlaningsprodukter, Courtage, var-
depappersemissioner och foretagsfinansiering, Depa- och
emissionstjanster samt Betalningsprovisioner redovisas bade
Over tid och vid en viss tidpunkt, beroende pa nar atagandena
fullgors. Kortavgifter delas in i kategorierna férmedlingsavgif-
ter, som redovisas vid en viss tidpunkt nar kunden anvander
tjdnsterna, och avgifter for kortinnehavare, som redovisas
over tid eller vid en viss tidpunkt om avgiften ar
transaktionsbaserad.

Utlaningsavgifter som inte ingar i den effektiva rantan for
ett finansiellt instrument redovisas vid en viss tidpunkt. Avgif-
ter fran syndikerade lan liksom andra transaktionsbaserade
avgifter, redovisas nar atagandet har fullgjorts, det vill séga
nar syndikeringen eller transaktionen har genomforts. Avgif-
ter som erhalls i samband med bilaterala transaktioner redo-
visas normalt som en del av det finansiella instrumentets
effektiva ranta.

Intakter for utstallda finansiella garantier samt kostnader
for kopta finansiella garantier fordelas over instrumentets
l6ptid och klassificeras som "Avgifts- och provisionsintakter”
respektive “Avgifts- och provisionskostnader”. Ovriga intakter
fran avgifter ar normalt transaktionsbaserade.

Provisionskostnader ar normalt transaktionsbaserade och
redovisas i den period da tjansterna erhalls.

Initiala kostnader for att fa till stand avtal redovisas som en
tillgang och skrivs av om kostnaderna vantas kunna
atervinnas.

Nettoresultat av vardepappershandel och valutahandel

Realiserade och orealiserade vinster och forluster pa finan-

siella instrument varderade till verkligt varde via resultatrak-

ningen redovisas under posten “Nettoresultat av vardepap-

pershandel och valutahandel”. Realiserade och orealiserade

vinster och forluster harror fran:

e Aktier och andelar samt andra aktierelaterade instrument

¢ Rantebarande vardepapper och andra ranterelaterade
instrument

« Qvriga finansiella instrument, inklusive kreditderivat och
ravaruinstrument/ravaruderivat

¢ Valutakursforandringar

Nettoresultat frdn vdrdepappershandel

Ranteintakter och rantekostnader hanfoérliga till balansposter
redovisade till verkligt varde inom Markets klassificeras i
resultatrakningen som “Nettoresultat av vardepappershan-
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del”. Aven rantan hanforlig till nettofinansieringen av verk-
samheten inom Markets redovisas under denna post.

Den har posten innefattar ocksa realiserade vinster och
forluster pa finansiella instrument som varderats till upplupet
anskaffningsvarde, till exempel erhallen ranteskillnadsersatt-
ning och realiserade vinster/forluster pa aterkép av egna
skulder.

"Nettoresultat av vardepappershandel” innefattar aven for-
luster fran motpartsrisk i instrument som klassificerats i kate-
gorin Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via
resultatrakningen. Nedskrivningar avseende instrument i
andra kategorier redovisas i posten "Kreditforluster, netto”
eller i "Nedskrivning av 6vriga finansiella anlaggningstill-
gangar” (se aven avsnitten "Kreditforluster, netto” och "Ned-
skrivning av 6vriga finansiella anlaggningstillgdngar” nedan).

Erhallna utdelningar fran aktiehandel redovisas i resultat-
rakningen som "Nettoresultat fran vardepappershandel” och
klassificeras i noten som "Aktier och andelar samt andra
aktierelaterade instrument”. Intékter redovisas i den period da
ratten att erhalla utdelning faststalls.

Nettoresultat av valutahandel

Vinster och forluster fran valutahandel, liksom de positiva och
negativa valutakursdifferenser som uppkommer vid omrak-
ning av tillgangar, skulder och kapitalbelopp i valutaswappar
till euro, redovisas som "Nettoresultat av valutahandel". Perio-
dens andel av vinster och forluster fran vardering av valuta-
terminer, valutafutures och valutaoptioner ingar ocksa i den
hér posten. Valutakursdifferenser som héarror fran icke-mone-
téra tillgangar som innehas for forsaljning redovisas i verkligt
varde-reserven under eget kapital.

Nettoresultat av vardepapper varderade till

verkligt varde via Ovrigt totalresultat

Den ineffektiva delen av sakringar av kassafloden sasom
omklassificerade vinster och forluster pa finansiella instru-
ment som klassificerats i kategorin Finansiella tillgdngar var-
derade till verkligt varde via ovrigt totalresultat redovisas
under "Nettoresultat av vardepapper varderade till verkligt
virde via Ovrigt totalresultat. Forluster liksom nedskrivningar
av finansiella instrument som klassificerats i kategorin Finan-
siella tillgdngar varderade till verkligt varde via Ovrigt totalre-
sultat ingar ocksa i den har posten.

Nettoresultat av sakringsredovisning
Intakter fran sakringsredovisning beskrivs i avsnitt 8
Sakringsredovisning.

Nettoresultat av forvaltningsfastigheter

Intakter och kostnader fran forvaltningsfastigheter, sasom
hyresintakter och -kostnader samt realisationsvinster/-forlus-
ter, redovisas som "Nettoresultat av forvaltningsfastigheter”,
oavsett om fastigheten varderas till verkligt varde eller till
anskaffningsvarde minskat med av- och nedskrivningar. Den
har posten innefattar d&ven sadant som redovisas i resultatrak-
ningen till foljd av vald varderingsmetod (avskrivning enligt
plan och nedskrivningar, aterféring av nedskrivning eller for-
andringar i verkligt varde).

Utdelningar

Erhallna utdelningar fran annat &n aktiehandel redovisas i
resultatrakningen som "Utdelningar”. Intakter redovisas i den
period da ratten att erhalla utdelning faststalls.

Ovriga rorelseintakter

Nettoresultat fran avyttring av aktier i koncernforetag, intres-
seféretag och joint ventures, nettoresultat fran avyttring av
materiella tillgangar liksom 6vriga rérelseintakter som inte
kan hanforas till ndgon annan intaktspost redovisas normalt
nar det ar sannolikt att de formaner som ar kopplade till
transaktionen tillfaller Nordea Bank Abp, och om de betydan-
de riskerna och férmanerna har 6verforts till kdparen (van-
ligtvis nar transaktionerna har slutforts).

Kreditforluster netto

Nedskrivningar avseende finansiella tillgangar som klassifice-
rats i kategorin Upplupet anskaffningsvarde (se avsnitt 12
"Finansiella instrument”) pa balansraderna "Utlaning till kre-
ditinstitut” ,"Utlaning till allmanheten” och "Rantebarande
vardepapper” redovisas som “"Nedskrivning av finansiella till-
gangar varderade till upplupet anskaffningsvarde”, tillsam-
mans med forluster fran finansiella garantier. Forlusterna
redovisas med avdrag for eventuella sakerheter eller andra
kreditforstarkningar. Nordea Bank Abp:s redovisningsprinci-
per for berdkningen av nedskrivning av lan finns i avsnitt 13
"Utlaning till allménheten/kreditinstitut”.

Motpartsforluster hanférliga till finansiella tillgangar som
klassificerats som tillhérande kategorin Finansiella tillgangar
varderade till verkligt varde via resultatrakningen, inklusive
kreditderivat, men exklusive lan som redovisas till verkligt
varde enligt beskrivningen ovan, redovisas under "Nettoresul-
tat av vardepappershandel”.

Nedskrivning av 6vriga finansiella anlaggningstillgangar
Nedskrivningar av investeringar i rantebarande vardepapper,
klassificerade som tillhérande kategorin Finansiella tillgangar
varderade till verkligt varde via Ovrigt totalresultat , och av
investeringar i koncernforetag, intresseforetag och joint ven-
tures, klassificeras i resultatrakningen som "Nedskrivning av
ovriga finansiella anlaggningstillgangar”. Principerna for ned-
skrivningar av finansiella tillgangar som klassificerats i kate-
gorin Upplupet anskaffningsvarde beskrivs i avsnitt 12
"Finansiella instrument” och 13 "Utlaning till allmanheten/
kreditinstitut”.

Om det finns indikationer pa nedskrivningsbehov (forlust-
handelser) genomfors nedskrivningsprovningar for att bedo-
ma om det finns objektiva belagg for nedskrivning. Det redo-
visade vardet pa investeringen i intresseféretag och joint ven-
tures jamfors med atervinningsvardet (det hogre av
nyttjiandevardet och verkligt varde minus forsaljningskostna-
der) och det redovisade vardet skrivs om erforderligt ner till
atervinningsvardet.

Nedskrivningar aterférs om atervinningsvardet okar. Det
redovisade vardet dkas da till atervinningsvardet, men kan
inte dverstiga vad det redovisade vardet varit om en nedskriv-
ning inte redovisats.

6. Redovisning och bortbokning av finansiella
instrument i balansrakningen
Affarsdagsredovisning tillampas vid redovisning och bortbok-
ning av derivatinstrument, bérsnoterade vardepapper och
avistatransaktioner i utlandsk valuta (och en tillgang eller
skuld redovisas i balansridkningen under "Ovriga tillgdngar”
eller “Ovriga skulder” mellan affarsdagen och likviddagen).
Ovriga finansiella instrument redovisas i balansrikningen pa
likviddagen.

Finansiella tillgdngar, andra an de for vilka affarsdagsredo-
visning tillampas, bokas bort fran balansrédkningen nar den
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avtalsenliga ratten till kassaflodet fran den finansiella till-
gangen upphor att galla eller éverfors till annan part. Ratten
till kassaflodet upphor att galla eller overfors vanligen nar
motparten har uppfyllt sin del av avtalet genom att t ex beta-
la tillbaka ett lan till Nordea Bank Abp, dvs. pa likviddagen.

Lan dar kassaflodena har justerats och [an som ingar i en
rekonstruktion bokas bort fran balansrakningen, och ett nytt
lan redovisas om villkoren for det nya lanet vasentligen skiljer
sig fran de tidigare villkoren. Normalt brukar detta ske om
nuvéardet av kassaflodet fran det nya lanet, diskonterat med
den ursprungliga rantan, skiljer sig mer &n 10 procent fran
nuvardet av det aterstaende férvantade kassaflodet fran det
gamla lanet. Samma principer galler for finansiella skulder.

| vissa fall genomfors transaktioner dar Nordea Bank Abp
overfor tillgangar som redovisas i balansrakningen, men sam-
tidigt behaller antingen hela eller delar av riskerna och rattig-
heterna forknippade med de 6verforda tillgangarna. Om alla
eller i stort sett alla risker och rattigheter behalls, bokas inte
de overforda tillgangarna bort fran balansrékningen.

Finansiella skulder bokas bort fran balansrakningen nar de
upphor. Normalt sker detta nar Nordea Bank Abp fullgor sin
del av avtalet, till exempel nar Nordea Bank Abp aterbetalar
inlaning till motparten, dvs. pa likviddagen. Finansiella skul-
der dar affarsdagsredovisning tillampas bokas normalt bort
och en skuld redovisas under "Ovriga skulder” i balansrak-
ningen pa affarsdagen.

For ytterligare information, se avsnitt 12 “Finansiella instru-
ment” ("Avtal om inlaning och utlaning av vardepapper” samt
"Aterkdpsavtal och omvénda aterkdpsavtal”) och not M46
"Overfoérda tillgdngar och erhallna sdkerheter”.

7. Omréakning av tillgangar och skulder i utlindsk valuta
Nordea Bank Abp:s funktionella valuta ar euro (EUR).
Utlandsk valuta definieras som annan valuta an enhetens
funktionella valuta. Transaktioner i utlandsk valuta redovisas
till transaktionsdagens kurs. Monetéra tillgangar och skulder i
utlandsk valuta omraknas till balansdagens kurs.

Valutakursdifferenser som uppkommer vid reglering av
transaktioner till kurser som avviker fran dem pa transak-
tionsdagen, liksom orealiserade omrakningsdifferenser pa ej
reglerade monetara tillgangar och skulder i utlandsk valuta,
redovisas i resultatrakningen under posten "Nettoresultat av
valutahandel”.

8. Sakringsredovisning

Utifran koncernens riskhanteringspolicy har Nordea identifie-
rat ett antal riskkategorier och motsvarande sakringsstrate-
gier med hjalp av derivatinstrument, enligt beskrivningen i
marknadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhantering” i forvalt-
ningsberattelsen och not M22.

Nar ett sakringsforhallande uppfyller de angivna kriteri-
erna for sakringsredovisning i IAS 39, anvander Nordea en av
foljande tre typer av sakringsredovisning:

e Sakring av verkligt varde
* Kassaflodessakring
e Sakring av nettoinvesteringar.

Som ett tillatet policyval enligt IFRS 9 har Nordea valt att
fortsatta tillampa sakringsredovisning i enlighet med "“carve
out”-versionen av |IAS 39.

EU:s "carve out”-version mojliggor att en grupp av derivat
(eller andelar darav) kan kombineras och anvandas som sak-
ringsinstrument. Den eliminerar ocksa nagra av begransning-
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arna med sakring av verkligt varde avseende sakring av inla-
ning och strategier for undersakringar.

Nar sdkringen ingas dokumenterar Nordea formellt hur
sakringsforhallandet uppfyller kriterierna for sakringsredovis-
ning, bland annat det ekonomiska férhallandet mellan den
sakrade posten och sakringsinstrumentet, risktyp, riskhante-
ringsmal och strategi for risksakringen, samt vilken metod
som kommer att anvandas for att fortlopande bedoma sak-
ringsforhallandets effektivitet.

For att fa tillampa sakringsredovisning kravs att sdkringen
ar mycket effektiv. En sakring anses vara detta om det vid
ingdendet och under sdkringens hela l6ptid kan férvantas att
forandringar i den sakrade postens verkliga varde, hanférliga
till den sakrade risken, vasentligen neutraliseras av forand-
ringar i verkligt varde pa sakringsinstrumentet. Utfallet ska
ligga inom intervallet 80—125 procent.

Transaktioner som genomfors i enlighet med Nordeas sak-
ringsmal, men som inte uppfyller kriterierna fér sakringsredo-
visning, kallas for ekonomiska sédkringsférhallanden.

Sakring av verkligt varde

Sakring av verkligt varde tillampas nar derivat anvands for att
risksdkra forandringar i verkligt varde for en redovisad till-
gang eller skuld hanférliga till en specifik risk i enlighet med
Nordeas riskhanteringspolicy, enligt beskrivningen i mark-
nadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhantering” i férvaltningsbe-
rattelsen och not M22. Risken for forandringar i verkligt varde
for tillgangar och skulder i Nordeas finansiella rapporter héar-
rér huvudsakligen fran lan, vardepapper och inlaning med
fast ranta, vilket ger upphov till ranterisk. Forandringar i verk-
ligt varde for derivat liksom forandringar i verkligt varde for
den sakrade posten, hanforliga till de risker som sakras, redo-
visas separat i resultatrakningen under posten “Nettoresultat
av sakringsredovisning”. Om sakringen ar effektiv tar forand-
ringen i verkligt varde for den sakrade posten och sakringsin-
strumentet ut varandra.

Férandringarna i verkligt varde for den sakrade posten,
hanforliga till riskerna sakrade med derivatinstrumentet,
avspeglas i en justering av den sakrade postens redovisade
varde som ocksa redovisas i resultatrakningen. Férandringen i
verkligt varde for de rantesakrade posterna i en sakringsport-
folj redovisas, i det fall de redovisas till upplupet anskaff-
ningsvarde, i balansrakningen separerat fran portféljen under
posten "Forandringar av verkligt varde for rantesakrade pos-
ter i sakringsportfoljer”.

| Nordea Bank Abp tillampas sakring av verkligt varde
huvudsakligen pa portféljbasis. Eventuell ineffektiv del av
sakringen redovisas i resultatrakningen under posten "Net-
toresultat av sakringsredovisning”.

Sdkrade poster

En sakrad post i en sakring av verkligt varde kan vara en
redovisad enskild tillgang eller skuld, ett oredovisat fast ata-
gande eller en del darav. Den sakrade posten kan ocksa vara
en grupp av tillgangar, skulder eller fasta ataganden med lik-
artade riskegenskaper. Sakrade poster utgors i Nordea Bank
Abp av bade enskilda tillgangar eller skulder och portféljer
med tillgangar och/eller skulder.

Sdkringsinstrument

De sakringsinstrument som anvands i Nordea Bank Abp ar
huvudsakligen ranteswappar och valutaranteswappar, vilka
alltid redovisas till verkligt varde. Upplaning i utlandsk valuta
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anvands endast som sakringsinstrument vid sakring av
valutarisk.

Sdkringens effektivitet

Vid bedomning i efterhand av sakringens effektivitet varderar
Nordea sakringsinstrumentet till verkligt varde och jamfor
forandringen av detta varde med férandringen av verkligt
varde for den sakrade posten. Matningen av effektiviteten
gors kumulativt.

Om séakringsforhallandet inte uppfyller kraven fér sakrings-
redovisning avslutas sakringsredovisningen. For sakringar av
verkligt varde omklassificeras sakringsinstrumentet till ett
handelsderivat och forandringen i verkligt varde for den sak-
rade posten, fram till den tidpunkt da sakringsforhallandet
avslutas, resultatfors linjart 6ver den sakrade postens atersta-
ende loptid.

Ineffektiva sakringar kan bero pa

 skillnader i tidpunkten for kassafléden fran den sakrade
posten och sakringsinstrumentet

¢ anvandning av olika rantekurvor for diskontering av den
sakrade posten och sakringsinstrumentet

o effekten av forandringar i Nordeas eller en motparts kredi-
trisk pa sakringsinstrumentets eller den sdkrade postens
verkliga varde

¢ skillnader i forvantad och faktisk fortidsinlosen av
kreditportfoljen.

Kassaflodessakring

| enlighet med Nordeas riskhanteringspolicy, som beskrivs i
marknadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhantering” i forvalt-
ningsberattelsen och not M22, tillampar Nordea kassaflo-
dessakring for risk hanforlig till variationer i framtida rantebe-
talningar pa instrument med rorlig réanta och for valutarisk.
Den del av vinsten eller forlusten pa sakringsinstrumentet
som bedoms vara en effektiv sakring redovisas i dvrigt total-
resultat och ackumuleras i reserven for kassaflodessakringar
under eget kapital. Den ineffektiva delen av vinsten eller for-
lusten pa sakringsinstrumentet omklassificeras till resultat-
rakningen under posten "Nettoresultat av
sakringsredovisning”.

Vinster eller forluster pa sakringsinstrument som redovi-
sats i reserven for kassaflodessakringar under eget kapital via
Ovrigt totalresultat omklassificeras och redovisas i resultat-
rakningen i samma period som den sdkrade posten paverkar
resultatrakningen, normalt i den period nar ranteintakten eller
rantekostnaden redovisas.

Sdkrade poster

En sakrad post i en kassaflodessakring kan vara hogst sanno-
lika kassafloden fran redovisade, eller framtida, tillgangar
eller skulder som loper med rorlig ranta. Nordea Bank Abp
tillampar kassaflodessakring for valutarisk i framtida betal-
ningar av ranta och kapitalbelopp i utlandsk valuta och for
ranterisk i utldaning med rorlig ranta.

Sdkringsinstrument

De sakringsinstrument som anvands i Nordea ar huvudsakli-
gen valutaranteswappar, vilka alltid redovisas till verkligt
varde, dar valutakomponenten hanteras som en kassaflo-
dessakring av valutarisk och rantekomponenten som en sak-
ring av verkligt varde av ranterisk. Vid sakring av ranterisk i
utlaning med rorlig ranta anvander Nordea réanteswappar
som sakringsinstrument, vilka alltid redovisas till verkligt
varde.

Sdkringens effektivitet

Vid matning i efterhand av kassaflodessakringarnas effektivi-
tet anvands den hypotetiska derivatmetoden, vilket innebar
att forandringen i en perfekt hypotetisk swap anses motsvara
nuvardet av den ackumulerade forandringen i forvantade
framtida kassafléden fran den sakrade transaktionen
(valutakomponenten).

Om sakringsforhallandet inte uppfyller kraven for sakrings-
redovisning avslutas sakringsredovisningen. Forandringar i
sakringsinstrumentets orealiserade varde redovisas i resultat-
rakningen fran och med det senaste tillfallet da sakringen
bedomdes vara effektiv. Den ackumulerade vinsten eller for-
lusten pa sakringsinstrumentet, som sedan den period da
sakringen bedémdes vara effektiv har redovisats i reserven
for kassaflodessakringar under eget kapital via Ovrigt totalre-
sultat, omklassificeras fran eget kapital till “Nettoresultat av
poster till verkligt varde” i resultatrakningen om den forvan-
tade transaktionen inte langre vantas intraffa.

Om den forvantade transaktionen inte langre ar hogst san-
nolik, men anda forvantas intraffa, sa kvarstar den ackumule-
rade vinsten eller forlusten pa sakringsinstrumentet, som
sedan den period da sakringen bedémdes vara effektiv har
redovisats under Qvrigt totalresultat, i Ovrigt totalresultat till
dess att transaktionen inte langre forvantas intraffa.

De mojliga orsakerna till ineffektivitet i kassaflodessakring-
ar ar normalt desamma som i sakringar av verkligt varde (se
ovan). For kassaflodessakringar ar emellertid risken for for-
tidsinlosen mindre relevant. Har beror ineffektiviteten istallet
pa forandringar i tidpunkten for och beloppen fran prognosti-
cerade framtida kassafloden.

Sakring av nettoinvesteringar
| enlighet med Nordeas riskhanteringspolicy, som beskrivs i
marknadsriskavsnittet i kapitlet “"Riskhantering” i forvalt-
ningsberattelsen och not M22, sakrar Nordea sin omraknings-
risk. Omrakningsrisk definieras som risken for forlust hanfor-
lig till aktieinvesteringar i utlandska verksamheter i en annan
valuta an koncernens rapporteringsvaluta (euro). Sakringsin-
strumenten som Nordea anvander ar valutaswappar.

Omrakningsdifferenser pa finansiella instrument som
anvands som sakringsinstrument i en sakring av nettoinveste-
ring i ett koncernféretag redovisas, i den man sakringen ar
effektiv, under ovrigt totalresultat. Detta for att neutralisera
de omrakningsdifferenser som paverkar 6vrigt totalresultat
nar koncernforetagen konsolideras. Sakringen kan bli ineffek-
tiv om sakringsinstrumenten i nominella termer tacker mer an
riskexponeringen i de utlandska verksamheterna. Eventuell
ineffektiv del av sakringen redovisas i resultatrakningen
under posten "Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

Se dven avsnitt 7 "Omrakning av tillgangar och skulder i
utlandsk valuta”.
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9. Faststdllande av verkligt varde

pa finansiella instrument

Finansiella tillgangar och skulder som klassificerats i katego-
rierna Finansiella tillgangar/skulder varderade till verkligt
varde via resultatrakningen (inklusive derivatinstrument)
redovisas till verkligt varde i balansrakningen. Forandring-
arna i verkligt varde redovisas i resultatrakningen under pos-
ten "Nettoresultat av vardepappershandel och valutahandel”.

Verkligt varde definieras som det pris som vid varderings-
tidpunkten skulle erhallas vid forséaljning av en tillgang eller
betalas vid 6verlatelse av en skuld i en ordnad transaktion
mellan marknadsaktorer under aktuella marknadsférhallan-
den pa tillgangens eller skuldens huvudmarknad, eller, om en
huvudmarknad saknas, pa tillgangens eller skuldens mest
fordelaktiga marknad.

Det basta beviset pa verkligt varde ar forekomsten av
publicerade prisnoteringar pa en aktiv marknad och nar
sadana forekommer anvands de vid varderingen av finansiel-
la tillgdngar och finansiella skulder. En aktiv marknad for en
tillgang eller skuld &r en marknad dar transaktioner for till-
gangen eller skulden intraffar tillrackligt ofta och med till-
racklig volym for att ge lopande prisinformation. Den absoluta
nivan av likviditet och volym som krévs for att marknaden ska
anses vara aktiv varierar med klasserna av instrument. For
vissa klasser foreligger lag prisvolatilitet, &ven for de instru-
ment inom de klasser dar handelsfrekvensen ar hog. For
instrument i sddana klasser ar likviditetskraven lagre och dar-
med &r aldersgransen for priserna som anvands for att fast-
stalla verkligt varde hogre.

Handelsfrekvensen och volymen 6vervakas regelbundet
for att bedoma om marknaderna ar aktiva eller inte. Nordea
Bank Abp anvander framst publicerade prisnoteringar for att
faststalla verkligt varde pa instrument som redovisas under
foljande balansposter:
¢ Rantebarande vardepapper
¢ Aktier och andelar (noterade)
¢ Derivatinstrument (noterade)

Om noterade priser for ett finansiellt instrument inte repre-
senterar faktiska och regelbundet forekommande marknads-
transaktioner, eller om noterade priser inte finns tillgangliga,
faststalls det verkliga vardet med hjalp av lamplig varderings-
metod. Varderingsmetodens lamplighet, inklusive en bedém-
ning av om noterade priser eller teoretiska priser ska anvan-
das, overvakas regelbundet.

Véarderingsmetoderna kan variera fran enkel analys av dis-
konterade kassafloden till komplexa optionsvarderingsmo-
deller. Varderingsmodellerna har utformats sa att observer-
bara marknadspriser och kurser anvands som indata i fore-
kommande fall, men aven ej observerbara modellparametrar
kan anvandas. Varderingsteknikens lamplighet bedoms
genom att mata dess férmaga att traffa marknadspriser.
Detta gors genom att jamfora beraknade priser med relevant
jamforelsedata, t ex borskurser, motpartens varderingar eller
konsensuspriser.

Nordea Bank Abp anvander framst varderingsmetoder for
att faststalla verkligt varde pa instrument som redovisas
under foljande balansposter:
¢ Rantebarande vardepapper (nar prisnoteringar pa en aktiv

marknad saknas)

o Aktier och andelar (nér prisnoteringar pa en aktiv marknad
saknas)
¢ Derivatinstrument (OTC-derivat)

For finansiella instrument dar verkligt varde uppskattas med

hjalp av en varderingsmetod undersoks om de variabler som
anvants i varderingsmodellen till 6vervagande del baserats
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pa data fran observerbara marknader. Med data fran obser-
verbara marknader avser Nordea Bank Abp data som kan
inhamtas fran allmant tillgangliga externa kallor och som
beddms utgora realistiska marknadspriser. Vid anvandning av
ej observerbara data, som har en betydande inverkan pa var-
deringen, kan instrumentet vid forsta redovisningstillfallet
inte redovisas till det verkliga varde som beraknats via varde-
ringsmetoden, och eventuella initiala vinster periodiseras dar-
for i resultatrakningen 6ver instrumentets loptid. De initiala
vinsterna redovisas darefter direkt i resultatrakningen i det
fall ej observerbara data blir observerbara.
| not M44 "Tillgangar och skulder till verkligt varde” ater-
finns en uppdelning av det verkliga vardet for finansiella
instrument som tagits fram med hjalp av:
 instrument med publicerade prisnoteringar pa en aktiv
marknad (niva 1),
» varderingsmetod baserad pa observerbara marknadsdata
(niva 2), och
» varderingsmetod baserad pa icke observerbara marknads-
data (niva 3).

Varderingsmodellerna som Nordea Bank Abp anvander éver-
ensstammer med accepterade ekonomiska metoder for pris-
sattning av finansiella instrument och tar hansyn till alla fak-
torer som marknadsaktorer skulle beakta vid prissattning.

Varje ny varderingsmodell godkanns av modellriskkommit-
tén (Model Risk Committee) och alla modeller granskas
regelbundet.

Mer information finns i not M44 "Tillgangar och skulder till
verkligt varde”.

10. Kassa och tillgodohavande hos centralbanker

Kassatillgangar omfattar lagliga betalningsmedel inklusive

utlandska sedlar och mynt. Tillgodohavanden hos centralban-

ker utgors av tillgodohavanden pa konton hos centralbanker

och postgiron i myndighetsform, dar foljande forutsattningar

ar uppfyllda:

¢ Centralbanken eller postgirot ar hemmahorande i det land
dar institutet ar etablerat

¢ Tillgodohavandet kan disponeras fritt nar som helst

11. Skuldebrev beldningsbara i centralbanker

Emitterade vardepapper som centralbanker godtar som
sakerhet redovisas som "Skuldebrev belaningsbara i central-
banker”. Det ar vardepapprets egenskaper som avgor om det
tillhor den har kategorin, inte det emitterande foretagets
status.

Skuldebrev beldningsbara i centralbanker kan klassificeras
som Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaff-
ningsvarde, Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde
via resultatrakningen eller Finansiella tillgangar varderade till
verkligt varde via Ovrigt totalresultat.

12. Finansiella instrument

Klassificering av finansiella instrument

Varje finansiellt instrument har klassificerats i en av foljande
kategorier:

Finansiella tillgangar:
¢ Upplupet anskaffningsvarde
» Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via
resultatrakningen:
- Obligatoriskt varderade till verkligt varde via
resultatrakningen
- Fran borjan varderade till verkligt varde via resultatrak-
ningen (verkligt varde-optionen)
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* Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via
Ovrigt totalresultat

Finansiella skulder:
¢ Upplupet anskaffningsvarde
¢ Finansiella skulder varderade till verkligt varde via
resultatrakningen:
- Obligatoriskt varderade till verkligt varde via
resultatrakningen
- Fran borjan varderade till verkligt varde via resultatrak-
ningen (verkligt varde-optionen)

Klassificeringen av en finansiell tillgang bestams utifran
affarsmodellen fér den portfolj som instrumentet ingar i och
huruvida kassaflodena endast utgor betalning av kapitalbe-
lopp och ranta.

Finansiella tillgangar med kassafléden som inte uteslutan-
de utgors av betalning av kapitalbelopp och ranta varderas
till verkligt varde via resultatrékningen. Alla 6vriga tillgangar
klassificeras utifran affarsmodellen. Portfoljinstrument som
omfattas av en affarsmodell dar avsikten ar att behalla instru-
menten och ta emot avtalade kassafloden varderas till upplu-
pet anskaffningsvarde. Instrument som omfattas av en affars-
modell dar avsikten ar bade att behalla instrumenten for att
samla in avtalade kassafloden och att salja instrumenten var-
deras till verkligt vérde via Ovrigt totalresultat. Finansiella till-
gangar som omfattas av annan affarsmodell varderas till
verkligt varde via resultatrakningen.

For att kunna bedéma affarsmodellen har Nordea delat in
sina finansiella tillgangar i portféljer och/eller underportféljer
utifran hur olika grupper av finansiella tillgangar forvaltas till-
sammans for att uppna ett visst affarsmal. | samband med
faststallandet av ratt niva for portfélien har hansyn tagits till
aktuell affarsomradesstruktur. Vid bedémningen av affarsmo-
dell for respektive portfolj har Nordea analyserat syftet med
de finansiella tillgangarna och exempelvis tidigare forsal;j-
ningstrender och ersattning till ledningen.

Alla finansiella tillgangar och skulder redovisas till verkligt
varde vid forsta redovisningstillfallet. Klassificeringen av
finansiella instrument i olika kategorier utgor grunden for hur
varje finansiellt instrument efterféljande varderas i balansrak-
ningen och hur forandringar i dess varde redovisas.

Upplupet anskaffningsvarde
Finansiella tillgdngar och skulder varderade till upplupet
anskaffningsvarde redovisas initialt i balansrakningen till
verkligt varde, inklusive transaktionskostnader. Efter forsta
redovisningstillfallet varderas instrument i denna kategori till
upplupet anskaffningsvarde. Vid vardering till upplupet
anskaffningsvarde resultatfors skillnaden mellan anskaff-
ningsvardet och inlésenvardet 6ver den aterstaende l6ptiden
med hjalp av effektivrantemetoden. Upplupet anskaffnings-
varde definieras som det belopp till vilket den finansiella till-
gangen eller skulden véarderas vid forsta redovisningstillfallet,
minus avbetalningar av kapitalbelopp, plus eller minus acku-
mulerade avskrivningar med tillampning av effektivranteme-
toden pa eventuell skillnad mellan det ursprungliga beloppet
och beloppet pa forfallodagen och, for finansiella tillgangar,
justerat for eventuell forlustreserv. For ytterligare information
om effektivrantemetoden, se avsnitt 5 “Rantenetto”. Informa-
tion om nedskrivningar enligt IFRS 9 finns i avsnitt 13 nedan.

Ranta pa tillgangar och skulder i kategorin varderade till
upplupet anskaffningsvarde redovisas i resultatrakningen i
posten "Ranteintakter” respektive "Rantekostnader”.

Den har kategorin omfattar huvudsakligen all utlaning och
inlaning, med undantag av omvanda repor/repor och avtal
om vardepapperslan inom Markets. Kategorin omfattar ocksa

efterstallda skulder och emitterade vardepapper, med undan-
tag for emitterade strukturerade obligationer inom Markets.

Finansiella tillgangar och skulder varderade

till verkligt varde via resultatrakningen

Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt varde
via resultatrakningen varderas till verkligt varde exklusive
transaktionskostnader. Alla vardeférandringar i dessa poster
redovisas direkt i resultatrakningen under "Nettoresultat av
vardepappershandel och valutahandel”.

Den hér kategorin har tva underkategorier: Obligatoriskt
varderade till verkligt varde via resultatrakningen och fran
borjan varderade till verkligt varde via resultatrakningen
(verkligt varde-optionen).

Underkategorin Obligatoriskt varderade till verkligt varde
via resultatrakningen innehaller huvudsakligen alla tillgangar
inom Markets, tradingrelaterade skulder inom Markets, rante-
barande vardepapper i del av likviditetsreserven, derivatin-
strument, aktier samt finansiella tillgangar under "Tillgangar i
placeringsportfoljer och fondforsakringsavtal”. Inlaning i pla-
ceringsportfoljer och fondforsakringsavtal ar avtal med kun-
der och forsakringstagare dar all risk tas av forsakringstagar-
na. Inlaningsmedlen investeras i olika typer av finansiella till-
gangar till féorman for kunderna och forsakringstagarna.
Tillgangar i placeringsportfoljer och fondférsakringar redovi-
sas pa respektive rad i balansrakningen.

Aven tillgdngar i placeringsportfdljer och fondférsdkrings-
avtal som inte obligatoriskt varderas till verkligt varde via
resultatrakningen klassificeras i kategorin Fran borjan varde-
rade till verkligt varde via resultatrakningen for att undvika
bristande dverensstammelse i redovisningen med motsva-
rande inlaning. Inldningen i placeringsportféljer och fondfor-
sakringsavtal hanteras pa basis av verkligt varde, och klassifi-
ceras ocksa foljaktligen i kategorin Fran borjan varderade till
verkligt varde via resultatrakningen. Vardet pa denna inlaning
ar direkt kopplad till avtalens underliggande tillgangar, och
forandringar far darmed ingen inverkan pa den egna kredit-
risken i dessa avtal.

Nordea tillampar ocksa verkligt varde-optionen pa emit-
terade strukturerade obligationer inom Markets eftersom
dessa instrument innehaller inbdddade derivat som inte &r
nara forknippade med vardavtalet. Forandringen i verkligt
varde pa dessa emitterade strukturerade obligationer redovi-
sas i resultatrakningen, med undantag for férandringar i kre-
ditrisken som redovisas i ovrigt totalresultat.

Ranteintakter och rantekostnader hanforliga till balanspos-
ter redovisade till verkligt varde via resultatrakningen inom
Markets klassificeras som "Nettoresultat av vardepappers-
handel och valutahandel”.

Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt

vérde via Ovrigt totalresultat

Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via Ovrigt
totalresultat varderas till verkligt varde med tillagg for trans-
aktionskostnader. Den har kategorin omfattar huvudsakligen
de rantebarande vardepapperen i del av likviditetsreserven.
Forandringar i verkligt varde, bortsett fran rantor, valutakurs-
effekter och nedskrivningar, redovisas mot verkligt vardere-
serven under eget kapital via dvrigt totalresultat. Ranta redo-
visas i resultatrakningen i posten “Ranteintakter”, valutakurs-
effekter i "Nettoresultat av vardepappershandel och
valutahandel” och nedskrivningar i posten "Kreditforluster
netto”. | samband med avyttring av ett instrument omklassifi-
ceras de ackumulerade férandringarna i verkligt varde, som
tidigare har redovisats i verkligt vardereserven under Qvrigt
totalresultat, fran eget kapital till resultatrakningen under
posten "Nettoresultat av vardepapper varderade till verkligt
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varde via ovrigt totalresultat”. Information om nedskrivningar
enligt IFRS 9 finns i avsnitt 13 nedan.

Sammansatta finansiella instrument

Sammansatta finansiella instrument ar avtal som omfattar ett
vardavtal och ett inbaddat derivat. Sadana kombinationer
uppstar huvudsakligen i samband med emissioner av struktu-
rerade skuldinstrument, sasom emitterade indexobligationer.

Indexobligationer som har emitterats av Group Treasury
anses utgora en del av finansieringsverksamheten. Nollku-
pongsobligationer varderas till upplupet anskaffningsvarde.
Inbaddade derivat i sddana instrument sarskiljs fran vardav-
talet och redovisas separat som derivat till verkligt varde om
de ekonomiska egenskaperna och riskerna inte ar nara for-
knippade med vardavtalets ekonomiska egenskaper och ris-
ker samt om det inbaddade derivatet uppfyller definitionen
pa ett derivat. Férandringar i verkligt varde pa inbaddade
derivat redovisas i resultatrakningen under posten "Nettore-
sultat av vardepappershandel och valutahandel”.

For indexobligationer som har emitterats av Markets till-
lampar Nordea verkligt varde-optionen, och hela det sam-
mansatta instrumentet, vardavtalet och det inbaddade deri-
vatet varderas till verkligt varde via resultatrakningen. For-
andringar i verkligt varde redovisas i resultatrakningen under
posten “Nettoresultat av vardepappershandel och valutahan-
del” och i balansrakningen under "Emitterade vardepapper”.

Avtal om inlaning och utlaning av vardepapper
Transaktioner avseende in- och utlaning av vardepapper
innebar i allmanhet stallande av sakerhet. Om inte riskerna
och rattigheterna forknippade med agandet overfors, beaktas
inte overforingen av vardepapper i balansrakningen.

Utlanade vardepapper redovisas ocksa under posten "For
egna skulder stallda sakerheter”.

Séakerheter i form av likvida medel (inlaning av vardepap-
per) som har l[amnats till motparter redovisas i balansrak-
ningen som "Utlaning till centralbanker”, "Utlaning till kredit-
institut” eller som "Utlaning till allmanheten”. Sakerheter i
form av likvida medel (utlaning av vardepapper) som har
erhallits fran motparter redovisas i balansrakningen som
"Skulder till kreditinstitut” eller som "In- och upplaning fran
allmanheten”.

Aterkdpsavtal och omvanda &terkdpsavtal

Véardepapper som har lamnats enligt aterkopsavtal och var-
depapper som mottagits enligt omvanda aterkdpsavtal bokas
inte bort fran respektive redovisas inte i balansrakningen.

Vardepapper som har [Amnats enligt aterkdpsavtal redovi-
sas ocksa under posten "For egna skulder stallda sdkerheter”
i not M38.

Likvida medel som har erhallits enligt aterkdpsavtal redo-
visas i balansrakningen som “Skulder till kreditinstitut” eller
som "In- och upplaning fran allméanheten”. Likvida medel som
har ldmnats enligt omvanda aterkdpsavtal redovisas i balans-
rakningen som "Utlaning till kreditinstitut” eller som "Utla-
ning till allmanheten”.

Vidare innebar forsaljning av vardepapper som mottagits i
omvanda aterkdépsavtal redovisning av en tradingrelaterad
skuld (blankning).

Derivatinstrument

Samtliga derivat redovisas i balansrakningen och varderas till
verkligt varde. Derivat med positiva verkliga varden, inklusive
upplupen ranta, redovisas pa tillgangssidan under posten
"Derivatinstrument”. Derivat med negativa verkliga varden,
inklusive upplupen rénta, redovisas pa skuldsidan under pos-
ten "Derivatinstrument”.
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Realiserade och orealiserade vinster och forluster pa deri-
vat redovisas i resultatrakningen under posten “Nettoresultat
av vardepappershandel och valutahandel”.

Kvittning av finansiella tillgangar och skulder

Nordea Bank Abp kvittar finansiella tillgangar och skulder i
balansrakningen om en legal ratt till kvittning foreligger, i den
l6pande verksamheten och i handelse av konkurs, och om
avsikten ar att nettoreglera posterna eller avyttra tillgangen
samtidigt som skulden regleras. Borsnoterade derivat bokas
bort fran balansrakningen pa daglig basis nar likvid betalas
eller erhalls och instrumentet justeras till radande marknads-
villkor. Derivattillgangar, derivatskulder, betalda kontantsa-
kerheter och erhallna kontantsakerheter gentemot centrala
motparter for clearing kvittas i balansrakningen om transak-
tionsvalutan och motparten ar densamma. Derivattillgangar,
derivatskulder, betalda kontantsakerheter och erhallna kon-
tantsakerheter avseende bilaterala OTC-derivat kvittas dare-
mot inte i balansrakningen.

Ut- och inlaning i repor och omvéanda repor som gérs med
en central motpart kvittas i balansrakningen om tillgangarna
och skulderna avser samma centrala motpart, avvecklas i
samma valuta och har samma 6ptid. Ut- och inlaning i repor
och omvanda repor som gors i enlighet med Global Master
Repurchase Agreement (GMRA) kvittas i balansrakningen om
tillgdngarna och skulderna avser samma motpart, avvecklas i
samma valuta, har samma loptid och avvecklas via samma
institut.

Emitterade skuld- och eget kapital-instrument

Ett finansiellt instrument emitterat av Nordea Bank Abp klas-
sificeras antingen som en finansiell skuld eller som eget kapi-
tal. Emitterade finansiella instrument klassificeras som en
finansiell skuld om avtalsférhallandena innebér att Nordea
Bank Abp har en befintlig forpliktelse att antingen erlagga
kontanter eller annan finansiell tillgang, eller ett variabelt
antal egna kapitalinstrument, till innehavaren av instrumen-
tet. Om sa inte ar fallet &r instrumentet vanligtvis ett eget
kapital-instrument och klassificeras som eget kapital, med
avdrag for transaktionskostnader. For finansiella instrument
som innehaller bade en skuld- och en eget kapital-del, redo-
visas dessa delar separat.

13. Utlaning till allménheten/kreditinstitut
TillAmpningsomrade
Nedskrivning till foljd av kreditrisk ska tillampas for finansiel-
la instrument som klassificerats i kategorin Upplupet anskaff-
ningsvarde eller Verkligt varde via ovrigt totalresultat. Har
ingar tillgangar som redovisats i balansrakningen som "Till-
godohavanden hos centralbanker”, "Statsskuldforbindelser”,
"Utlaning till kreditinstitut”, "Utlaning till allm&nheten” samt
"Rantebarande vardepapper”. Dessa balansposter innefattar
ocksa tillgangar som klassificerats i kategorin Verkligt varde
via resultatrakningen, vilka inte omfattas av ndgon prévning
av nedskrivningsbehovet. Se avsnitt 12 ovan och not M43
"Klassificering av finansiella instrument”.

Ataganden utanfor balansrakningen, eventualférpliktelser
och kreditataganden ska ocksa proévas for
nedskrivningsbehov.

Redovisning och presentation

Tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde redovi-
sas brutto, med en separat reservering for forvantade kredit-
forluster om forlusten inte betraktas som slutgiltig. Reserver-
na presenteras netto i balansrakningen, men presenteras
separat i noterna. Férandringar av reserveringar redovisas i
resultatrakningen och klassificeras som “Nedskrivning av
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finansiella tillgdngar varderade till upplupet
anskaffningsvarde”.

Om nedskrivningen anses vara definitiv redovisas den som
en konstaterad kreditfrlust, och det redovisade vardet pa
lanet jamte tillhérande reservering for kreditforluster tas bort
fran balansrakningen. En nedskrivning anses vara definitiv
nar konkursansokan inges mot lantagaren och konkursférval-
taren har presenterat den ekonomiska utgangen av konkurs-
forfarandet, eller nar Nordea Bank Abp efterskanker sina
fordringar genom rekonstruktion pa antingen réttslig eller fri-
villig grund eller nar Nordea av andra skéal bedémer atervin-
ning av fordran som osannolik.

Avsattningar for poster utanfor balansrakningen klassifice-
ras som "Avsattningar” i balansrakningen, med forandringar i
avsattningar klassificerade som “Nedskrivning av finansiella
tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde”.

Tillgdngar klassificerade som Verkligt varde via Ovrigt
totalresultat redovisas till verkligt varde i balansrakningen.
Nedskrivningar beraknade i enlighet med IFRS 9 redovisas i
resultatrakningen och klassificeras som “Nedskrivning av
ovriga finansiella tillgdngar”. Eventuella justeringar till verk-
ligt varde redovisas i eget kapital.

Provning av nedskrivningsbehov

Nordea Bank Abp delar in alla exponeringar i kategorier, pa
individuell basis. Kategori 1 omfattar tillgangar dar det inte
har skett en vasentlig 6kning av kreditrisken sedan de forsta
gangen identifierats , kategori 2 omfattar tillgangar dar det
skett en vasentlig okning av kreditrisken och kategori 3
omfattar fallerade tillgdngar. Nordea Bank Abp féljer upp om
det finns indikationer pa kreditforsamring (kategori 3) genom
att identifiera handelser med negativ inverkan pa berdknade
framtida kassafloden (forlusthandelse). Nordea Bank Abp
tillampar samma definition pa fallissemang som i kapitaltack-
ningsforordningen. Mer information om identifiering av for-
lusthandelser finns i avsnittet "Risk-, likviditets- och kapital-
hantering” i forvaltningsberattelsen. Lanefordringar utan indi-
viduella reserveringar ingar i den modellbaserade prévningen
av nedskrivningsbehovet.

For lanefordringar med betydande varde dar ett individu-
ellt nedskrivningsbehov har identifierats beraknas nedskriv-
ningsbeloppet pa individuell niva. Det redovisade vardet pa
lanefordringen jamférs med den nuvardesberaknade sum-
man av forvantade framtida kassafloden. Om det redovisade
vardet ar hogre redovisas skillnaden som en nedskrivnings-
forlust. De forvantade kassaflodena diskonteras med den
ursprungliga effektiva rantan och innefattar verkligt varde for
sakerheter och andra kreditforstarkningar. Nuvardesberak-
ningen baseras pa tre olika framatblickande scenarier som ar
sannolikhetsviktade.

For lanefordringar som inte ar betydande dar ett individu-
ellt nedskrivningsbehov har identifierats beraknas nedskriv-
ningsbeloppet utifran den kollektiva modell som beskrivs
nedan, men med hansyn till att lanefordringarna redan ar
fallerade.

Modellbaserad reserveringsberdkning
For lanefordringar dar inget nedskrivningsbehov identifiera-
des i den individuella provningen anvands en kollektiv modell
for berakning av nedskrivningbehov. Reserveringarna berak-
nas som lanefordringen vid fallissemang ganger sannolikhe-
ten for fallissemang ganger forlusten i handelse av fallisse-
mang. For tillgangar i kategori 1 baseras berakningen endast
pa de kommande 12 manaderna, medan den for tillgangar i
kategori 2 och 3 baseras pa tillgangens férvantade (6ptid.
Reserveringar for lanefordringar dar det inte skett nagon

betydande 6kning av kreditrisken sedan forsta redovisnings-
tillfallet baseras pa férvantade kreditforluster under kom-
mande 12 manader (kategori 1). Reserveringar for laneford-
ringar dar det har skett en betydande 6kning av kreditrisken
sedan forsta redovisningstillfallet, men dar ingen nedskriv-
ning har gjorts, baseras pa forvantade kreditférluster under
hela den aterstaende l6ptiden (kategori 2). Detsamma galler
for kreditférsamrade lanefordringar i kategori 3 som inte ar
betydande.

Nordea Bank Abp anvander tva olika modeller for att fast-
stalla om det har skett en betydande 6kning av kreditrisken
eller inte. Forandringen i interna rating- och scoringuppgifter
anvands for att faststalla om det skett en betydande 6kning
av kreditrisken eller inte. Interna rating-/scoringuppgifter
anvands for att beddma risken hos kunderna, och en férsam-
rad rating/scoring for en kund tyder pa att kreditrisken har
Okat. Nordea har dragit slutsatsen att det inte ar maojligt att
berdkna PD vid kreditgivningen for den aterstaende loptiden
utan bedémningar i efterhand av tillgangar som redan redo-
visas i balansrdkningen vid 6vergangen. Férandringar i PD for
den aterstaende l6ptiden anvands som utlésande faktor for
tillgangar redovisade efter 6vergangen.

For tillgangar som bedéms utifran PD for den aterstaende
l6ptiden anvander Nordea en blandning av absoluta och rela-
tiva forandringar i PD som kriterium for overforingen. Till-
gangar dar den relativa 6kningen i PD for den aterstaende
optiden Overstiger 250 procent bedoms medfora en betydan-
de okning av kreditrisken, eller om den absoluta okningen i
PD for den aterstaende [6ptiden dverstiger 150 punkter. For
tillgangar dér rating- och scoringmodeller anvands kalibreras
rating-/scoringférandringen for att matcha den betydande
6kningen av kreditrisken utifran PD for den aterstaende 6pti-
den. Dessutom overfors kunder som omfattas av férmildrande
atgarder och kunder som &r mer @n 30 dagar sena med sina
betalningar till kategori 2, savida inte ett nedskrivningsbehov
redan har identifierats (kategori 3). Lanefordringar dar kun-
derna ar mer an 90 dagar sena med sina betalningar klassifi-
ceras normalt i kategori 3, men denna klassificeringen andras
om det finns bevis for att kunden inte har fallerat. Sddana
lanefordringar klassificeras i kategori 2.

Nordea Bank Abp anvander sig inte av undantaget “lag
kreditrisk” i bankverksamheten.

Vid berakningen av reserveringar, inklusive kategoriindel-
ningen, anvands sannolikhetsviktad, framatblickande infor-
mation. Nordea anvander tre makroekonomiska scenarier for
att ta hansyn till de icke-linjara aspekterna av forvantade kre-
ditforluster. De olika scenarierna anvands for att justera de
aktuella parametrarna for berakning av forvantade kreditfor-
luster, och ett sannolikhetsviktat genomsnitt av de férvantade
forlusterna enligt respektive scenario redovisas som
reserveringar.

Avskrivningar

Avskrivningar innebar att lan eller kundfordringar avfors fran
balansrakningen samtidigt som motsvarande kreditforlustre-
servering realiseras. Nar fordringar bedoms vara omojliga att
driva in ska de snarast mojligt skrivas av, oavsett om det ratts-
liga anspraket kvarstar eller inte. En avskrivning kan géras
innan eventuella rattsliga atgarder mot lantagaren, for att
&tervinna skulden, har slutférts. Aven om en fordran som inte
kan drivas in skrivs av eller avfors fran balansrakningen har
kunden en réattslig skyldighet att betala den utestaende skul-
den. Vid bedémningen av huruvida osékra lanefordringar kan
atervinnas och om avskrivningar kravs, ar det framfor allt
lanefordringar med féljande egenskaper som star i fokus (lis-
tan inte uttbmmande):
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» Lanefordringar dar kunderna ar mer an 90 dagar sena med
betalningen. Om en lanefordring, eller del av den, efter den
har bedomningen anses vara omajlig att driva in, skrivs
den av.

» Lanefordringar som omfattas av insolvensférfarande och
har lag sékerhetstackning.

» Lanefordringar dar juridiska kostnader forvantas forbruka
behallningen fran konkursférfarandet, med laga atervin-
ningsvarden som foljd.

¢ Delavskrivning kan vara befogad nar det finns rimliga eko-
nomiska belagg for att lantagaren inte kan aterbetala hela
beloppet, det vill sdga en avsevard del av skulden kan inte
pa rimliga grunder sagas vara atervinningsbar, till féljd av
formildrande atgarder eller att sédkerheter realiseras.

¢ Rekonstruktionsfall.

Diskonteringsranta

Diskonteringsrantan som anvands for vardering av osakra
lanefordringar motsvarar den ursprungliga effektiva rantan
for lan hanforliga till en enskild kund eller, i forekommande
fall, till en grupp av lanefordringar. Om sa anses lampligt kan
diskonteringsrantan beraknas med en metod som resulterar i
en nedskrivning som utgor en rimlig uppskattning av vad en
berdkning grundad pa effektivrantemetoden skulle ge.

Omstrukturerade [Gnefordringar och modifieringar

Med en omstrukturerad lanefordran avses i detta samman-
hang en lanefordran dar Nordea Bank Abp har beviljat lanta-
garen eftergifter till foljd av dennes finansiella svarigheter
och dar dessa eftergifter har gett upphouv till en kreditforlust
for Nordea Bank Abp. Efter en omstrukturering betraktas
lanefordran vanligen inte ldngre som osdker om atagandena
fullfoljs i enlighet med de nya villkoren. | det fall en atervin-
ning sker redovisas betalningen som en atervinning av
kreditforluster.

Modifiering av de avtalsmassiga kassaflodena for lan till
kunder i ekonomiska svarigheter (formildrande atgarder)
minskar det redovisade lanebeloppet, brutto. Normalt ar
denna minskning mindre an den befintliga reserveringen, och
ingen forlust redovisas i resultatrakningen till féljd av modi-
fiering. Om de &r betydande, minskas bruttobeloppen (lan
och reservering).

Tillgdngar évertagna fér skyddande av fordran

| en finansiell omstrukturering kan langivaren komma att
avsta fran lanefordringar till férman for lantagaren och i utby-
te mot denna eftergift ta dver tillgangar som [@mnats som
sakerhet for lanen, aktier som emitterats av lantagaren eller
andra tillgangar. En tillgang 6vertagen for skyddande av for-
dran redovisas i balansrakningen tillsammans med liknande
tillgangar som redan innehas av Nordea. En 6vertagen fastig-
het som inte innehas for eget utnyttjande redovisas till exem-
pel tillsammans med andra forvaltningsfastigheter.

Alla tillgangar som overtagits for skyddande av fordran
redovisas vid forsta redovisningstillfallet till verkligt varde och
eventuell skillnad mellan lanets redovisade varde och det
verkliga vardet for den dvertagna tillgangen redovisas under
posten "Nedskrivning av finansiella tillgangar varderade till
upplupet anskaffningsvarde”. Det verkliga vardet pa redovis-
ningsdagen blir tillgangens anskaffningsvéarde eller upplupna
anskaffningsvarde, beroende pa vad som ar tillampligt. Under
efterfoljande perioder varderas tillgangar som Gvertagits for
skyddande av fordran i enlighet med gallande varderings-
principer for tillgangsslaget. Foérvaltningsfastigheter varderas
da till verkligt varde. Overtagna finansiella tillg&ngar klassifi-
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ceras generellt i kategorin Verkligt varde via resultatrakning-
en och varderas till verkligt varde. Vardeforandringar redovi-
sas i resultatrakningen under "Nettoresultat av vardepap-
pershandel och valutahandel”.

Eventuella vardeférandringar efter den 6vertagna tillgang-
ens forsta redovisningstillfalle, redovisas i resultatrakningen i
enlighet med koncernens principer for presentation av till-
gangsslaget. Posten "Kreditforluster, netto” i resultatrakning-
en paverkas foljaktligen inte av nya varderingar av den 6ver-
tagna tillgangen efter forsta redovisningstillfallet.

14. Leasing

Nordea som leasegivare

Finansiell leasing

Nordea Bank Abp har ingen verksamhet inom finansiell
leasing.

Nordea som leasetagare

Finansiell leasing

Finansiell leasing redovisas som tillgangar och skulder i
balansrakningen till ett belopp motsvarande de leasade till-
gangarnas verkliga varde eller, om detta belopp ar lagre,
nuvardet av framtida minimileaseavgifter vid leasingavtalets
bérjan. Tillgangarna férdelas pa olika tillgangsslag i de finan-
siella rapporterna. Leasingbetalningarna fordelas mellan
ranta och amortering av utestaende skuld. Rantan fordelas
Over leasingperioden sa att varje redovisningsperiod belastas
med ett belopp som motsvarar en fast rantesats for den
under respektive period redovisade skulden. Finansiell lea-
sing ger ocksa upphov till en avskrivningskostnad fér den lea-
sade tillgangen. Principen for avskrivning &r densamma som
for motsvarande egna tillgangar. Prévning av nedskrivnings-
behov pa leasade tillgangar gérs enligt samma regler som for
egna tillgangar.

Operationell leasing

Operationell leasing redovisas inte i Nordea Bank Abp's
balansrakning. Vid operationell leasing redovisas leasingav-
gifterna som kostnader i resultatrakningen linjart fordelade
Over leasingperioden, savida inte nagot annat systematiskt
satt battre aterspeglar Nordeas ekonomiska nytta dver tiden.
De ursprungliga leasingperioderna ar normalt pa mellan 3
och 25 ar.

Operationell leasing ar framst hanforlig till for verksamhe-
ten normala avtal avseende kontorslokaler och
kontorsutrustning.

De centralt belagna fastigheterna i Finland, Norge och Sve-
rige som Nordea har avyttrat aterférhyrs. Leasingavtalen
tecknades pa 3-25 ar, med option pa forlangning. Leasingav-
talen omfattar inte nagon évergang av dganderatten till fast-
igheterna vid loptidens slut och innehaller inte heller nagon
ekonomisk fordel avseende vardestegring pa de leasade fast-
igheterna. Dessutom omfattar inte leasingperioden storre
delen av fastigheternas ekonomiska livslangd. Avtalen klas-
sificeras darfor som operationell leasing. Hyreskostnaden for
dessa fastigheter resultatfors med hjalp av effektivrantemeto-
den, vilket inte &r en linjar fordelning, utan istallet ndgot som
mer liknar ett traditionellt hyresavtal.

Avtal som innehdller leasingavtal

Avtal kan omfatta ratten att anvénda en tillgang i utbyte mot
en eller flera betalningar, aven om avtalet inte har leasingav-
talets juridiska form. | forekommande fall separeras dessa till-
gangar fran avtalet och redovisas som leasade tillgangar.
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15. Immateriella tillgangar

Immateriella tillgangar &r identifierbara, icke-monetara till-
gangar som saknar fysisk beskaffenhet. Tillgangarna star
under Nordeas kontroll, vilket innebar att Nordea har maojlig-
het och ratt att erhalla de framtida ekonomiska fordelarna
hanférliga till den underliggande tillgangen. Nordea Bank
Abp:s immateriella tillgangar utg6rs framst av goodwill, IT-
utvecklingsprojekt/programvaror och kundrelaterade imma-
teriella tillgangar.

IT-utvecklingsprojekt/programvaror
Kostnader hanforliga till underhall av programvaror kost-
nadsfors l6pande. Utgifter direkt hanforbara till storre inves-
teringar i utveckling av programvara redovisas som immate-
riella tillgangar om de forvantas generera framtida ekono-
miska fordelar. Dessa utgifter omfattar personalkostnader for
programutveckling och indirekta kostnader for att fardigstalla
tillgangen for avsedd anvandning. Programkostnader omfat-
tar ocksa férvarvade programlicenser som inte ar hanforliga
till funktionen hos en materiell tillgang.

Avskrivningen beraknas linjart 6ver programvarans nytt-
jandeperiod, som vanligen ar 3 till 10 ar.

Kundrelaterade immateriella tillgangar

| samband med rorelseforvarv allokeras normalt sett en del
av kopeskillingen till kundrelaterade immateriella tillgangar,
under forutsattning att tillgangen &r identifierbar och under
Nordeas kontroll. En immateriell tillgang ar identifierbar om
den uppstar till foljd av avtalsmassiga eller lagliga rattigheter,
eller om den kan separeras fran féretaget och saljas, 6verfo-
ras, licensieras, uthyras eller bytas. Tillgangen skrivs av 6ver
nyttjandeperioden, som vanligen ar mer &n 10 ar.

Nedskrivning

IT-utvecklingsprojekt som annu inte tagits i bruk skrivs inte
av, men provas arligen med avseende pa eventuellt nedskriv-
ningsbehov. Prévningen gors oftare om nagot tyder pa att ett
nedskrivningsbehov foreligger. Nedskrivningskostnaden
beraknas som skillnaden mellan redovisat varde och
atervinningsvarde.

Alla immateriella tillgdngar med begransad nyttjandepe-
riod, inklusive IT-utvecklingsprojekt som har tagits i bruk, pro-
vas per varje balansdag med avseende pa indikationer pa
nedskrivningsbehov. Om sadana indikationer finns gors en
analys for att bedéma huruvida de immateriella tillgangarnas
redovisade varde ar fullt atervinningsbart.

Atervinningsvardet ar det hdgre av verkligt varde efter
avdrag for forsaljningskostnader och nyttjandevardet for till-
gangen eller den kassagenererande enheten. Kassagenere-
rande enhet definieras som den minsta identifierbara grupp
av tillgangar som ger upphov till kassafléden som i allt
vasentligt ar oberoende av andra tillgangar. For goodwill och
IT-utvecklingsprojekt som annu inte tagits i bruk, motsvaras
de kassagenererande enheterna av rorelsesegmenten. Nytt-
jandevardet ar nuvardet av de kassafloden som tillgangen
eller den kassagenererande enheten forvantas ge upphov till.
Kassaflodet bedéms utifran tillgangens eller den kassagene-
rerande enhetens nuvarande skick och diskonteras med en
diskonteringsranta motsvarande den langfristiga riskfria ran-
tan plus en riskpremie (efter skatt). Om atervinningsvardet ar
lagre an redovisat varde gors en nedskrivning. Se aven not
M23 "Immateriella tillgangar” for mer information om
nedskrivningsprovningar.

16. Ovriga materiella tillgangar

Ovriga materiella tillgdngar omfattar fastigheter fér egen
anvandning, férbattringsutgifter pa annans fastighet, IT-
utrustning, mobler och annan utrustning. Ovriga materiella
tillgangar redovisas till anskaffningsvarde minskat med acku-
mulerade av- och nedskrivningar. Anskaffningsvardet for en
6vrig materiell tillgang utgors av dess inképspris samt even-
tuella kostnader direkt hanforliga till att satta tillgangen i
brukbart skick for avsedd anvandning. Om olika delar av
samma materiella tillgang har olika nyttjandeperioder, redo-
visas de som separata poster.

Ovriga materiella tillgdngar skrivs av linjart dver den
beraknade nyttjandeperioden. Den berdaknade nyttjandepe-
rioden for olika materiella tillgangar uppdateras arligen.
Nedan féljer de nuvarande avskrivningstiderna:

30-75 ar

3-5ar

For forandringar inom byggnader
det kortare av 10 ar och aterstaende
hyresperiod. For nybyggnation det
kortare av redovisningsprinciperna
for &gda byggnader och aterstaen-
de hyresperiod. For fast inredning i
leasade fastigheter galler det kor-
tare av 10—20 ar och aterstaende
hyresperiod.

Byggnader
Inventarier

Forbattringsutgifter
pa annans fastighet

Varje balansdag prévar Nordea om det finns indikationer pa
nedskrivningsbehov fér en materiell tillgang. Om sadana indi-
kationer finns gors en bedémning av tillgdngens atervin-
ningsvarde och eventuell nedskrivning gors.

Nedskrivningar aterférs om atervinningsvardet okar. Det
redovisade vardet dkas da till atervinningsvardet, men kan
inte overstiga vad det redovisade vardet varit om en nedskriv-
ning inte redovisats.

17. Forvaltningsfastigheter
Forvaltningsfastigheter ar huvudsakligen fastigheter som
innehas i syfte att generera hyresinkomster och/eller varde-
stegring. Nordea Bank Abp anvander verkligt varde-modellen
for vardering av forvaltningsfastigheter. Basta beviset pa
verkligt varde &r normalt noterade priser pa en aktiv marknad
for liknande fastigheter med samma lage och i samma skick.
Da noterade priser pa en aktiv marknad oftast saknas,
anvands dven modeller baserade pa diskonterade kassaflo-
desprognoser som bygger pa tillforlitliga uppskattningar av
framtida kassafloden.

Driftsnetto, reavinster och reaforluster liksom justeringar
till verkligt varde redovisas direkt i resultatrakningen som
"Nettoresultat av vardepappershandel och valutahandel”.

18. Tillgangar och inlaning i placeringsportfoljer

och fondforsakringsavtal

Inlaning i placeringsportfoljer och fondforsakringsavtal ar
avtal med kunder och forsakringstagare dar all risk tas av
kunderna och forsakringstagarna. Inlaningsmedlen investeras
i olika typer av finansiella tillgangar till forman fér kunderna
och forsakringstagarna, och redovisas som respektive
balanspost.

Fondforsakringsavtal inkluderar finansiella avtal utan
garantier och som inte medfor tillracklig forsakringsrisk for
att klassificeras som forsakringsavtal.

Tillgangar och inlaning i dessa avtal redovisas och varde-

Arsredovisning 2018



Noter till redovisningen — Moderféretaget

206

M1. Redovisningsprinciper, forts.

ras till verkligt varde i enlighet med avsnitt 12 "Finansiella
instrument” ovan.

19. Skatter

Posten "Skatt” i resultatrakningen omfattar aktuell och upp-
skjuten inkomstskatt. Inkomstskatten redovisas i resultatrak-
ningen, savida den inte avser poster som fors direkt mot eget
kapital. | dessa fall fors aven skatten mot Ovrigt totalresultat
respektive eget kapital.

Aktuell skatt ar den férvantade skattekostnaden pa arets
beskattningsbara inkomst, beraknad enligt beslutade eller i
praktiken beslutade skattesatser per balansdagen, jamte jus-
tering av aktuell skatt fran tidigare ar.

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder redovisas, i
enlighet med balansrakningsmetoden, for temporara skillna-
der mellan redovisade respektive skatteméssiga varden pa
tillgangar och skulder. Uppskjutna skattefordringar redovisas
for outnyttjade skattemassiga forluster och skatteavdrag.
Uppskjuten skatt redovisas inte for temporara skillnader som
uppstar vid férsta redovisningen av tillgangar eller skulder i
en transaktion som inte ar ett foretagsforvarv och varken
paverkar redovisat eller beskattningsbart resultat. Uppskju-
ten skatt redovisas inte heller for skillnader hanforliga till
aktier och andelar i koncernféretag, intresseforetag och joint
ventures, i den man det ar sannolikt att en reglering eller rea-
lisering inte kommer att ske inom 6verskadlig tid. Inte heller
redovisas uppskjuten skatt for skattepliktiga temporara skill-
nader som harrér fran den forsta redovisningen av goodwill.

Uppskjuten skatt beraknas enligt de skattesatser som van-
tas gélla for de temporéra skillnaderna nar de aterférs, med
utgangspunkt fran antagna eller i praktiken antagna lagar
per balansdagen. Uppskjutna skattefordringar och skatte-
skulder diskonteras inte. Uppskjutna skattefordringar redovi-
sas endast i den utstrackning det ar sannolikt att framtida
beskattningsbar vinst kommer att finnas tillganglig, mot vil-
ken temporara skillnader, underskottsavdrag och outnyttjade
skatteavdrag kan utnyttjas. Uppskjutna skattefordringar
granskas varje balansdag, och minskas i den man det inte
langre ar sannolikt att avdragsratten kan utnyttjas.

Aktuella skattefordringar och aktuella skatteskulder kvittas
nar en legal ratt till kvittning foreligger, och Nordea Bank Abp
avser att antingen nettoreglera dessa skatteposter eller ater-
vinna skattefordran samtidigt som skatteskulden regleras.
Uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder
kvittas generellt i den man det ar legalt tillatet att kvitta aktu-
ella skattefordringar och aktuella skatteskulder.

20. Ersdttningar till anstallda

All form av erséattning fran Nordea Bank Abp till anstallda
som kompensation for utforda tjanster utgor ersattning till
anstallda. Kortfristiga ersattningar till anstallda ska regleras
inom tolv manader efter utgangen av den rapportperioden da
tjansterna utforts. Ersattningar efter avslutad anstallning ar
ersattningar som kommer att betalas ut efter anstallningens
upphorande. Ersattningar efter avslutad anstallning i Nordea
omfattar endast pensioner. Avgangsvederlag blir normalt
aktuellt nar en anstallning avslutas fore pensionsdagen eller
om en anstalld accepterar ett erbjudande om frivillig avgang.

Kortfristiga ersattningar till anstallda

Kortfristiga ersattningar till anstéllda bestar framst av fast
och rorlig 6n. Bade fast och rérlig l6n kostnadsférs i den peri-
od da de anstallda utfort tjanster till Nordea Bank Abp.
Nordea har aven stallt ut aktierelaterade incitamentsprogram,
vilka beskrivs vidare i avsnitt 23 "Aktierelaterade
ersattningar”.
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For ytterligare information, se not M8 "Personalkostnader”.

Ersattningar efter avslutad anstallning

Pensionsplaner

Nordea Bank Abp har olika pensionsplaner, bade formansbe-
stamda och avgiftsbestamda, i enlighet med nationell praxis
och de villkor som galler i de lander dar Nordea verkar. For-
mansbestamda pensionsplaner anvands huvudsakligen i Sve-
rige, Norge och Finland. De storre formansbestamda pen-
sionsplanerna ar fonderade planer som tacks av tillgangar i
pensionskassor/pensionsstiftelser. Om verkligt varde pa for-
valtningstillgangar hanforliga till en specifik pensionsplan ar
lagre &n nuvardet, brutto, av den férmansbestamda forpliktel-
sen faststalld enligt Projected Unit Credit Method, redovisas
nettobeloppet som en skuld (“"Pensionsforpliktelser”). | det
omvanda fallet redovisas nettobeloppet som en tillgang
("Pensionstillgangar”). Icke-fonderade pensionsplaner redo-
visas som "Pensionsforpliktelser”.

De flesta pensioner i Danmark, men aven i andra lander,
baseras pa avgiftsbestamda pensionsplaner som inte medfor
nagot pensionsatagande for Nordea. Samtliga férmansbe-
stamda pensionsplaner ar stangda for nya deltagare. Nordea
bidrar ocksa till offentliga pensionssystem.

Pensionskostnader

Forpliktelser enligt avgiftsbestamda pensionsplaner redovi-
sas som en kostnad i den takt de intjanas genom att de
anstallda utfor tjanster at foretaget och avgifterna for dessa
tjanster forfaller till betalning. Nordeas nettoforpliktelse for
férmansbestamda pensionsplaner beraknas separat for varje
plan genom en uppskattning av det ersattningsbelopp som
de anstallda har intjanat under innevarande period och tidi-
gare perioder i utbyte mot sina tjanster. Ersattningsbeloppet
diskonteras for att faststalla dess nuvarde. Aktuariella berak-
ningar inkluderande Projected Unit Credit Method anvands
for att faststalla nuvardet av formansbestamda forpliktelser
och kostnader hanférliga till dessa. Berakningarna baseras pa
ett antal aktuariella och finansiella antaganden (se not M35
"Pensionsforpliktelser”).

Vid berakningen av forpliktelsens nuvarde och eventuella
forvaltningstillgangars verkliga varde kan omvarderingseffek-
ter uppsta, till foljd av andrade aktuariella antaganden och
erfarenhetsmassiga avvikelser (verkligt utfall jamfoért med
antaganden). Dessa omvarderingseffekter redovisas direkt
mot eget kapital via 6vrigt totalresultat.

Nar berakningen resulterar i ett overskott begransas det
redovisade vardet pa tillgangen till nuvardet av framtida ater-
betalningar fran eller minskade inbetalningar till planen.

Sarskild loneskatt och socialforsakringsavgifter beraknas
och redovisas baserat pa redovisat nettodverskott eller net-
tounderskott per plan och ingar i balansrakningen som "Pen-
sionsforpliktelser” eller "Pensionstillgangar”.

Diskonteringsrdnta i férmdnsbestdmda planer
Diskonteringsrantan baseras pa féretagsobligationer med
hoga kreditbetyg, dar en tillrackligt djup marknad existerar
for sadana obligationer. Sdkerstéllda hypoteksobligationer
anses i detta sammanhang vara foretagsobligationer. | lander
dar en dylik marknad inte existerar baseras diskonteringsran-
tan pa statsobligationer. | Sverige, Norge och Danmark base-
ras diskonteringsrantan pa hypoteksobligationer och i Finland
pa foretagsobligationer. | Sverige, Norge och Danmark héar-
leds spreaden pa sakerstallda hypoteksobligationer éver
swapkurvan fran de mest likvida obligationerna med langre
loptid och extrapoleras till samma duration som pensions-
skulden med hjalp av relevanta swapkurvor. | Finland extra-
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poleras spreaden i foretagsobligationer dver statsobligationer
till samma duration som pensionsskulden med hjalp av
statsobligationskurvan.

Avgangsvederlag

Som ovan namnts blir avgangsvederlag normalt aktuellt nar
en anstallning avslutas fore pensionsdagen eller om en
anstalld accepterar ett erbjudande om frivillig avgang.
Avgangsvederlag utgar inte om medarbetaren ska fortsatta
utfora sina tjanster och betalningen kan anses utgora normal
ersattning for dessa tjanster.

Avgangsvederlag kostnadsfors nar Nordea Bank Abp har
en skyldighet att g6ra betalningen. En skyldighet uppstar nar
det finns en formell plan som beslutats pa lamplig organisa-
torisk niva och nar det inte finns en realistisk mojlighet for
Nordea Bank Abp att dra sig ur, vilket normalt anses uppfyllt
nar planen har kommunicerats till berorda medarbetare eller
deras representanter.

Avgangsvederlag kan innefatta bade kortfristiga ersatt-
ningar, till exempel ett antal manadsloner, och ersattningar
efter avslutad anstallning, normalt i form av fértidspensione-
ring. | not M8 "Personalkostnader” klassificeras kortfristiga
ersattningar som "Loner och arvoden” och ersattningar efter
avslutad anstallning som "Pensionskostnader”.

21. Eget kapital

Innehavare av ovrigt primarkapital

Nordea Bank Abp har emitterat eviga efterstallda instrument
dar rantebetalningarna till innehavarna beslutats diskretio-
nart av Nordea Bank Abp och inte ackumuleras. Dessa instru-
ment innefattar ocksa ett krav pa Nordea Bank Abp att betala
ranta om instrumenten inte l[angre tillats inga i primarkapita-
let. Om instrumentet innefattar ett krav pa rantebetalning,
beroende pa om en framtida osdker handelse bortom bade
emittentens och innehavarens kontroll intraffar eller inte
intraffar, ska instrumentet klassificeras som en finansiell
skuld. Vilka efterstallda skulder som far raknas in i priméarka-
pitalet bestams av tillsynsmyndigheterna och ar darmed
bortom Nordeas och innehavarnas kontroll. Nordea klassifice-
rar instrumenten som finansiella skulder. Instrument som inte
omfattas av sadana klausuler klassificeras som eget kapital
eftersom det inte finns nagot krav att Nordea ska betala ranta
eller kapitalbelopp till innehavarna.

Ovriga reserver

Ovriga reserver utgdrs av intdkter och kostnader, netto efter
skatteeffekter, som redovisas under eget kapital via ovrigt
totalresultat. Dessa reserver omfattar reserver for kassaflo-
desséakringar, finansiella tillgangar som klassificerats i katego-
rin Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via
ovrigt totalresultat och ackumulerade omvarderingar av for-
mansbestdmda pensionsplaner, samt en reserv for
omrakningsdifferenser.

Balanserade vinstmedel
Balanserade vinstmedel utgérs av ej utdelade vinstmedel fran
tidigare ar.

Egna aktier
Egna aktier redovisas inte som tillgangar. Forvarv av egna
aktier klassificeras i balansrakningen som en minskning av
"Balanserade vinstmedel”. Aven egna aktier i tradingportfdljer
klassificeras som egna aktier. Forsaljning av egna aktier redo-
visas som en 0kning av "Balanserade vinstmedel”.

Kontrakt pa Nordeaaktier som kan kontantavraknas ar
finansiella tillgangar eller finansiella skulder.

22. Finansiella garantiavtal och kreditloften
Erhallna premier i emitterade finansiella garantiavtal och kre-
ditloften redovisas vid forsta redovisningstillfallet som forut-
betalda intakter i balansrakningen. Darefter varderas garan-
tierna och de oaterkalleliga kreditléftena och redovisas i
balansrdakningen som en avsattning, till det hégre av erhallen
avgift minus avskrivning och ett belopp motsvarande den dis-
konterade basta mojliga uppskattningen av det som kravs for
att reglera aktuellt tagande. Férandringar av avsattningar
redovisas i resultatrakningen under "Nedskrivning av finan-
siella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde”.
Som framgar av avsnitt 5 "Redovisning av rérelseintakter
och nedskrivningar” férdelas erhallna premier for finansiella
garantiavtal over garantiperioden och redovisas i resultatrak-
ningen som "Avgifts- och provisionsintakter”. Erhallna pre-
mier for kreditloften fordelas normalt 6ver atagandeperioden.
Garanti- och l6ftesbeloppen redovisas utanfor balansrakning-
en, finansiella garantier under posten "Eventualforpliktelser”
och oaterkalleliga kreditléften under posten “Ataganden”.

23. Aktierelaterade ersittningar

Program som regleras med eget kapital-instrument
Nordea har arligen stallt ut langsiktiga incitamentsprogram
2007 till 2012. Anstallda som deltar i programmen tilldelas
aktierelaterade rattigheter som regleras med eget kapitalin-
strument, dvs. rattigheter att vederlagsfritt erhalla aktier eller
att forvarva aktier i Nordea till en vasentligt lagre kurs an den
vid tilldelningstidpunkten. Vardet av sadana rattigheter kost-
nadsfors. Kostnaden baseras pa det berdknade verkliga var-
det for varje rattighet vid tilldelningstidpunkten. Det sam-
manlagda verkliga vardet for dessa rattigheter faststalls uti-
fran koncernens uppskattning av antalet rattigheter som
slutligen kommer att intjanas, vilket omvarderas per varje
balansdag. Det verkliga vardet kostnadsfors linjart over intja-
nandeperioden. Intjanandeperioden ar den period som de
anstallda maste forbli i tjidnst hos Nordea for att kunna utnytt-
ja sina rattigheter. Forandrade marknadsvillkor for Presta-
tionsaktie Il aterspeglas i form av en sannolikhetsjustering av
den ursprungliga berakningen av verkligt varde vid utgivning.
Ingen justering (trueup) gors for skillnader mellan forvantad
och faktisk intjaning.

Sociala avgifter periodiseras ocksa éver intjanandeperio-
den. Avsattningen for sociala avgifter omvarderas vid varje
balansdag for att sdkerstalla att den baseras pa rattigheter-
nas verkliga varde pa balansdagen.

For ytterligare information, se not M8 “Personalkostnader”.

Kontantreglerade program
Enligt tillsynsmyndigheternas bestammelser och allmanna
riktlinjer i Norden maste Nordea skjuta upp betalningar av
rorliga ersattningar, och detta galler Nordeas incitamentpro-
gram for utvalda chefer och nyckelpersoner (Executive Incen-
tive Programme, EIP). De uppskjutna beloppen ar i viss
utstrackning beroende av Nordeas totalavkastning (Total
Shareholders’ Return, TSR) och dessa "program” klassificeras
som aktierelaterade ersattningar som regleras med kontanter.
Programmen ar fullt intjanade nar betalningarna av de rorliga
ersattningarna for forsta gangen redovisas som uppskjutna,
och det verkliga vardet pa forpliktelsen omvarderas kontinu-
erligt. Omvarderingarna redovisas, tillsammans med tillho-
rande sociala avgifter, i resultatrakningen under posten "Net-
toresultat av vardepappershandel och valutahandel".

For ytterligare information, se not M8 "Personalkostnader”.
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24. Transaktioner med néarstaende

Nordea Bank Abp definierar narstaende parter som:
* Aktiedagare med betydande inflytande

¢ Koncernforetag

¢ Intresseforetag och joint ventures

* Nyckelpersoner i ledande positioner

» QOvriga narstdende parter

Alla transaktioner med narstaende ar gjorda i enlighet med
armlangdsprincipen, forutom utlaning till anstallda, se not M8
"Personalkostnader”.

Aktieagare med betydande inflytande

Aktieagare med betydande inflytande ar aktieagare som har
ratt att delta i beslut som rér Nordea Bank Abp's finansiella
och operativa strategier, men som inte har ett bestammande
inflytande Gver dessa.

Koncernforetag
Koncernforetag definieras som dotterforetag till moderforeta-
get Nordea Bank Abp. Ytterligare information om foretag som
ingar i Nordeakoncernen finns i not M21 "Aktier och andelar i
koncernforetag”.

Koncerninterna transaktioner mellan juridiska enheter sker
baserat pa armsléangdsprincipen i enlighet med OECD:s krav.
Dessa transaktioner elimineras i koncernredovisningen.

Intresseforetag och joint ventures

Med intresseforetag och joint ventures avses moderforetaget

Nordea Bank Abp's intresseforetag och joint ventures.
Ytterligare information om intresseforetag och joint ventu-

res finns i not M20 "Aktier och andelar i intresseforetag och

joint ventures”.

Nyckelpersoner i ledande positioner
Nyckelpersoner i ledande positioner omfattar:
¢ Styrelsen i Nordea Bank Abp

¢ Koncernchefen

¢ Koncernledningen

For information om ersattningar och pensioner till, samt 6vri-
ga transaktioner med, dessa befattningshavare, se not M8
"Personalkostnader”.

Ovriga nérstaende parter
Ovriga nérstdende parter utgdrs av nara anhériga till nyckel-
personer i ledande positioner. Ovriga nirstdende parter
utgors ocksa av foretag som star under betydande inflytande
av nyckelpersoner i ledande positioner i Nordea Bank Abp lik-
som féretag som star under betydande inflytande av néra
anhoriga till dessa befattningshavare. Dessutom omfattar
Ovriga nérstdende parter Nordeas pensionsstiftelser.
Information om transaktioner mellan Nordea Bank Abp
och dvriga narstaende parter aterfinns i not M48 "Transaktio-
ner med narstaende”.
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25. Valutakurser

Jan—dec 2018

1 euro = svenska kronor

Resultatrakning (genomsnitt) 10,2608
Balansrakning (vid periodens slut) 10,2330
1 euro = danska kronor

Resultatrakning (genomsnitt) 74533
Balansrakning (vid periodens slut) 74672
1 euro = norska kronor

Resultatrakning (genomsnitt) 9,6033
Balansrakning (vid periodens slut) 9,9470
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M2. Segmentrapportering

Rorelsesegment

Vardering av rorelsesegmentens prestation
Varderingsprinciper och allokeringar mellan rorelsesegmen-
ten foljer den information som rapporteras till den hogsta
verkstallande beslutsfattaren. | Nordea har Group Executive
Management identifierats som den hogsta verkstallande
beslutsfattaren. De huvudsakliga skillnaderna jamfort med
affairsomradesrapporteringen ar att information till den hog-
sta verkstallande beslutsfattaren upprattas med anvandande
av budgetkurser och att olika allokeringsprinciper mellan
rorelsesegmenten har anvants.

Identifiering av rorelsesegment

Finansiellt resultat presenteras for de huvudsakliga affarsom-
radena Personal Banking, Commercial & Business Banking
och Wholesale Banking, med ytterligare nedbrytning pa
rorelsesegment, samt for rérelsesegmentet Group Finance &
Treasury. Koncernfunktioner, elimineringar och resultat som
inte i sin helhet allokeras till nagot av rorelsesegmenten visas
separat som avstamningsposter.

Rapporterbara rorelsesegment

Personal Banking hjalper Nordeas privatkunder via olika
kanaler och erbjuder dem ett heltackande utbud av finansiel-
la tjanster och losningar. Affarsomradet innefattar radgivning,
kundservice, olika kundkanaler, produktenheter, back-office
och IT, och har en gemensam strategi, verksamhetsmodell
och styrning pa samtliga marknader. Commercial Banking
inriktar sig pa de stora féretagskunderna, och Business Ban-
king pa de sma och medelstora foretagskunderna. Commer-
cial & Business Banking arbetar med en relationsbaserad ser-
vicemodell med ett kundcentrerat vardeerbjudande till vara
foretagskunder. Commercial & Business Banking omfattar
dven Transaction Banking, som inriktar sig pa bade privat-

och féretagskunder i alla delar av koncernen. Enheterna
omfattar Cards, Trade Finance, Nordea Finance och Cash
Management. Wholesale Banking erbjuder banktjanster och
andra finansiella losningar till stora privata och offentliga
foretag och institutioner i och utanfor Norden. Kundenheten
Corporate & Institutional Banking betjanar Nordeas storsta
globala foretagskunder. Enheten ar aven ansvarig for
Nordeas kunder inom den finansiella sektorn, och erbjuder
enskilda produkter sasom fonder och finansiella instrument
samt radgivande tjanster inom fondférsaljning och placering
av tillgdngar. Kundenheten Shipping, Oil Services & Interna-
tional ar ansvarigt for Nordeas kunder inom shipping, offsho-
re och oljeservice och erbjuder skraddarsydda lésningar och
syndikerade lanetransaktioner. Group Finance & Treasurys
huvudsakliga syfte ar att hantera koncernens finansiering
samt stodja ledningen och kontrollen av Nordeakoncernen.
Den storsta inkomstkallan inom Group Finance & Treasury ar
Group Treasury & ALM.

Arsredovisning 2018
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Resultatriakning
Commercial &
Personal Business Wholesale Group Finance Summa rorelse- Summa
Okt-dec 2018, Mn euro banking Banking Banking & Treasury segment Avstamning koncernen
Réntenetto 223 183 204 -34 576 66 642
Avgifts- och provisionsnetto 301 124 106 —7 524 -97 427
Nettoresultat av poster till verkligt
varde 40 72 28 28 168 -16 152
Andelar i intresseforetags och joint
ventures resultat 0 0 0 0 0 0 0
Ovriga rérelseintikter 62 21 12 1170 1265 -4 1261
Summa rorelseintdkter 626 400 350 1157 2533 =51 2482
Personalkostnader -181 -86 -116 -33 -416 =200 -616
Ovriga administrationskostnader -278 =174 -89 8 -533 159 -374
Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgangar -40 -2 -26 =17 -85 -30 -115
Summa rorelsekostnader —-499 -262 =231 -42 -1034 -7 -1105
Resultat fore kreditforluster 127 138 119 1115 1499 -122 1377
Kreditforluster, netto -21 -15 14 0 -22 -1 -33
Rorelseresultat 106 123 133 1115 1477 -133 1344
Skatt = = = = = 211 =211
Arets resultat 106 123 133 1115 1477 -344 1133
Balansrakning 31 dec 2018, md euro
Utlaning till allmanheten? m 58 64 4 236 -82 154
In- och upplaning fran allmanheten? 74 39 40 2 156 15 171
Avstamning mellan summa rorelsesegment och finansiella rapporter
In- och uppléning
Summa Utléning till fran allmanheten, md

rorelseintékter, mn euro

Rorelseresultat, mn euro

allménheten, md euro

euro

Okt—dec 2018 Okt—dec 2018 31dec 2018 31dec 2018
Summa rorelsesegment 2533 1477 236 156
Elimineringar =51 -133 -82 15
Summa 2482 1344 154 17

Rorelseintdkter fordelade pa produktgrupper

Summa rorelseintikter, mn euro

Okt-dec 2018

Banking produkter bestar av tre olika produkttyper. Konto-
produkter inkluderar kontobaserade produkter sasom lan,
inlaning, kort och natbankstjanster. Transaktionsprodukter

Banking produkter 2341 bestar av kontanthantering, handel och projektfinansiering.
Kapitalmarknadsprodukter 141 Einansieringsprqdukter iqkluderar tillgéngsbasergd ﬁnzinsie-
s 2482 ring genom leasing, hyrkép och factoring och erbjuder aven
umma forsaljning till finansiella partners sasom forsaljare, aterfor-
saljare och butiker. Kapitalmarknadsprodukter innefattar
Geografisk information finansiella instrument, eller uppsattning av finansiella instru-
— — ment, som ar tillgangliga pa den finansiella marknaden,
SR R S L Tillgdngar, — s350m valutor, ravaror, aktier, obligationer etc.
mn euro md euro . ..
Nordeas huvudsakliga geografiska marknad utgors av de
OKtadec2g 31dec2018 1\ ordiska landerna. Intékter och tillgéngar fordelas p& geogra-
Sverige 1109 102 fiska omraden baserat pa lokaliseringen av
Finland 562 110 kundverksamheterna.
Norge 342 64
Danmark 388 114
Ovriga 81 19
Summa 2482 409

Arsredovisning 2018



Noter till redovisningen — Moderforetaget 211
[ 13 ] ] L]
M3. Riantenetto M4. Avgifts- och provisionsnetto
Ranteintakter Okt—dec
Mn euro 2018
RICUID D cee05] Provisioner fran kapitalférvaltning 105
Ranteintdkter fran anvandande av effektivrantemetoden 1066 - Y e 107
Ovriga ranteintakter 50 = Ve [ CEEGEr )
Summa ranteintakter 1116 Livforsakring & Pensioner 5
Mn euro Okt-deczotgr Varavintakter >
Rantebarande vardepapper 108 PSR -
Utlaning till kreditinstitut 131 LTS e 6
Utlaning till allmanheten 836 -varav intakter 6
Rantebarande vardepapper 2 = VI S Oy -
Derivatinstrument Y qurtage, vardepappersemlssmner och
foretagsfinansiering 52
Ovriga rénteintakter 50 - vErEy s 101
Summa réanteintakter 1116 e _49
1) Nordea Bank Abp:s rdkenskapsperiod startade den 1 september 2017, dock utan Depé— och emissionstjanster 17
affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.
- varav intakter 27
Réntekostnader - varav kostnader -10
Mn euro Okt—dec 2018’ Betalningar 75
Skulder till kreditinstitut -69 - varav intakter 108
In- och upplaning fran allmanheten -81 - varav kostnader -33
Emitterade vardepapper -353 Kort 41
Derivatinstrument 128 - varav intakter 70
Efterstallda skulder -92 - varav kostnader -29
Ovriga rantekostnader? -7 Utlaningsprodukter 85
Summa rantekostnader -474 - varav intakter 87
Rantenetto 642 - varav kostnader -2
1) Nordea Bank Abp:s rikenskapsperiod startade den 1 september 2017, dock utan Garantier och dokumentbetalningar 46
affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018. - e e 56
2) Rantenettot fran derivatinstrument, som véarderas till verkligt varde och &r kopplade
till Nordea's upplaning. Det kan ha bade positiv och negativ paverkan pa 6vriga ran- - varav kostnader -10
tekostnader, for mer information se not K1 “redovisningsprinciper”. 5
. . . . . Ovrigt -5
Rantor fran kategorier av finansiella instrument .
- varav intakter 17
Mn euro Okt—dec 2018" - varav kostnader =22
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via Summa 427

Ovrigt totalresultat 62

Finansiella tillgangar varderade till upplupet

anskaffningsvarde 1015
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via

resultatrakningen (relaterade till sakringsinstrument) -1
Rénteintakter fran anvandande av

effektivrantemetoden 1066
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via

resultatrakningen 50
Ovriga ranteintakter 50
Ranteintakter 1116
Finansiella skulder varderade till upplupet

anskaffningsvarde -602
Finansiella skulder varderade till verkligt varde via

resultatrakningen 128
Rantekostnader -474

1) Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan
affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.

Ranta pa osakra lanefordringar utgjorde en obetydlig andel
av ranteintakter.

1) Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan
affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.

Avgifts- och provisionsintédkter fran finansiella tillgangar och
skulder som inte varderas till verkligt varde via resultatrak-
ningen och som inte ingar i berdakningen av effektiv ranta
uppagar till 93 mn euro.

Avgifts- och provisionsintadkter fran forvaltningsverksam-
het som resulterar i innehav eller placering i tillgangar for
kunders rakning och som inte ingar i berdkningen av effektiv
ranta uppgar till 214 mn euro. Motsvarande belopp for
avgifts- och provisionskostnader ar -61 mn euro.

Arsredovisning 2018
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M5. Nettoresultat av poster till verkligt varde
och nettoresultat fran sdakringsinstrument

Varav verkligt

Varav Varav varde via 6vrigt
Okt—dec 2018', Mn euro Summa orealiserad realiserad totalresultat
Nettoresultat fran sakringsinstrument
Aktierelaterade instrument? 57 321 -264 0
Rénterelaterade instrument och valutakursvinster/forluster 110 Al 321 8
Ovriga finansiella instrument (inklusive krediter och rvaror) =15 =75 59 0
Summa’ 152 35 116 8
- varav finansiella instrument for handel -190 =751 561 0
Nettoresultat fran sakringsinstrument
Finansiella instrument under sakringsredovisning 0 145 -144 -1
- varav nettoresultat fran sakringsinstrument 129 274 -145 =il
- varav nettoresultat fran sakrade poster -129 -129 0 =
Nettoresultat fran kategorier av financiella instument
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via 6vrigt totalresultat 8 - 8 -
Finansiella skulder redan fran bérjan varderade till verkligt varde via
resultatrakningen 209 701 -492 =
Finansiella tillgangar och skulder obligatoriskt varderade till verkligt varde via
resultatrakningen -39 -305 264 -
Finansiella tillgdngar varderade tll upplupet anskaffningsvarde -26 -43 17 -
Finansiella skulder varderade tll upplupet anskaffningsvarde -86 -86 0 -
Valutakursforandringar, exklusive valutasakringar 63 -255 318 -
Icke finansiella tillgangar och skulder 23 23 - -
Summa 152 35 116 =

1) Nordea Bank Abp:s rdkenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan afférsverksamhet fram till 1 oktober 2018.
2) Av vilken 10 mn euro &r utdelning frén trading aktier. Utdelning fran aktier varderade till verkligt varde via 6vrigt totalresultat & 0 mn euro.

M6. Utdelningar

M7. Ovriga rorelseintikter

Mn euro Okt—-dec 2018"
Utdelningar fran koncernféretag 457
Nordea Kredit Realkreditaktieselskab 213
Nordea Finance Finland Ltd 64
Nordea Finans Norge AS 21
Nordea Funds Ltd 159
Utdelningar fran intresseféretag och

gemensamt styrda foretag 30
Visa Sweden 30
Koncernbidrag 666
Nordea Hypotek AB 305
Nordea Investment Management AB 185
Nordea Finans Sverige AB 178
Valutakursdifferenser fran koncernbidrag =2
Vinster fran koncernféretag 14
Summa 1167

1) Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan
affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.

Arsredovisning 2018

Mn euro Okt—dec 2018*
Intakter fran fastigheter 0
Avyttring av materiella och immateriella

tillgangar 12
Other 82
Summa 94

1) Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan
affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.
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Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 sep-

tember 2017, dock utan affarsverksamhet fram till 1 oktober
2018. Personalkostnadsnoten hanfors till perioden oktober

- december 2018.

Mn euro Okt—dec 2018
Loner och arvoden (specifikation nedan)’ -508
Pensionskostnader (specifikation nedan) -58
Sociala avgifter -95
Ovriga personalkostnader? 45
Summa -616
Léner och arvoden:

Till ledande befattningshavare?

- Fast ersattning och férmaner -2
- Prestationsbaserad ersattning =2
- Avsattning for vinstandelsstiftelse 0
Summa -4
Till 6vriga anstallda -504
Summa -508

1) Avsattning for vinstandel okt-dec 2018 uppgar till 10 mn euro.

2) Innefattande kapitalisering av IT-projekt med 45 mn euro.

3) Ledande befattningshavare inkluderar styrelse (inklusive suppleanter), koncernchef,
vice koncernchef, vice verkstallande direktorer och koncernledning i moderféretaget.
Tidigare styrelseledamoter (inklusive suppleanter), koncernchefer, vice koncernche-
fer, verkstallande direktorer samt vice verkstallande direktorer, i moderbolaget ar
ocksa inkluderade. Ledande befattningshavare uppgar till 22 individer.

Pensionskostnader’

Mn euro Okt—dec 2018
Férmansbestamda pensionsplaner (not M35)2 -4
Avgiftsbestdamda pensionsplaner -54
Summa -58

1) Pensionskostnader avseende samtliga ledande befattningshavare, definierade
i fotnot 3 ovan, uppgar till 0 mn euro och pensionsforpliktelser till 6 mn euro.

2) Exklusive sociala avgifter. Belopp inklusive sociala avgifter uppgar till -6 mn euro.

Nordiska Finansinspektionernas foreskrifter och
allméanna rad om erséattningspolicyer

De kvalitativa upplysningarna i enlighet med dessa foreskrif-
ter redovisas i det separata avsnittet om ersattningar i for-
valtningsberattelsen. De kvantitativa upplysningarna kommer
att redovisas i en separat rapport som publiceras pa Nordeas
hemsida (www.nordea.com) senast en vecka fore arsstam-
man den 28 mars 2019.

Ersattningar till styrelse, koncernchef

och koncernledning

Styrelsearvode

Arsstamman 2018 faststallde styrelsens arsarvode enligt fl-
jande: ordféranden 294 600 euro, vice ordforanden 141 300
euro och ovriga ledamoter 91 950 euro.

Darutover utgar arsarvode for arbete i styrelsens drift- och
regelefterlevnadskommitté, revisionskommitté och riskkom-
mitté motsvarande 48 650 euro for kommittéernas ordforan-
de och 29 600 euro for dvriga ledamoter. Arvodet for arbete i
styrelsens ersattningskommitté uppgar till 36 050 euro for
kommitténs ordférande och 25 750 euro for 6vriga ledamoter.

Arvode betalas inte till ledamoter som ar anstallda i
Nordeakoncernen.

MS8. Personalkostnader, forts.

Ersattning till styrelsen’

Okt—dec
Euro 2018
Styrelseordférande:
Bjorn Wahlroos 80 088
Vice Styrelseordférande:
Lars G Nordstrom 42725
Ovriga styrelsledaméter2:
Nigel Hinshelwood 42 550
Torbjérn Magnusson 30388
Robin Lawther 32000
Sarah Russell 35150
Silvija Seres 30388
Birger Steen 35150
Pernille Erenbjerg 30388
Maria Varsellona 30388
Summa 389215

1) Styrelsearvodet utgors av ett fast arligt arvode samt ett fast arligt arvode fér kom-
mittéarbete. Arvodena faststalldes i euro och utbetalades med fyra lika stora belopp.

2) Omfattar inte arbetstagarrepresentanter.

Det foreligger inga ataganden om avgangsvederlag, pen-
sioner eller dylikt till styrelsens ledamoter, med undantag for
en pensionsforpliktelse till en styrelseledamot som tidigare
varit anstalld i Nordea.

Léner och ersdttningar

Styrelsens ersattningskommitté foérbereder andringar i ersatt-
ningsnivaerna och utfallet av GEM Executive Incentive Pro-
gramme (GEM EIP), liksom andra andringar i ersattningsav-
talen for koncernchefen, Group COO och stallforetradande
koncernchefen, och medlemmar i koncernledningen, for
beslut av styrelsen.

GEM EIP 2018, som baseras pa sarskilda mal, kan uppga
till hogst 100 procent av den fasta l6nen. | enlighet med gal-
lande foreskrifter om ersattningar utbetalas 40 procent av
GEM EIP 2018 under 2019, medan 30 procent skjuts upp till
2022 och 30 procent till 2024. Nar beloppen utbetalas omfat-
tas 50 procent av forfoganderestriktioner under 12 manader.

Férmanerna utgors huvudsakligen av bil-, skatteradgiv-
nings- och bostadsférman.

Chief Executive Officer (CEO)

Casper von Koskull utsags till koncernchef i Nordea Bank
Abp 1 oktober 2018. Koncernchefens ersattning utgors av tre
komponenter: Fast [on, GEM Executive Incentive Programme
(GEM EIP) och férmaner.

Koncernchefens fasta grundlon 2018 faststalldes till
1354 462 euro per den 1 oktober 2018.

GEM EIP 2018 baseras pa sarskilda mal och kan uppga till
hogst 100 procent av den fasta l6nen. For oktober - december
2018 blev utfallet fran GEM EIP 191 382 euro.

Formanerna for oktober - december 2018 uppgick till
67 085 euro och utgjordes huvudsakligen av bilféorman och
skatteradgivning, bostadsférman (fran 1 oktober 2018) samt
kostnader for flytten till Finland.

Den intjanade ersattningen for oktober- december 2018,
som koncernchef, uppgick for de tre komponenterna till
639 577 euro (exklusive pensionsférman).

Koncernchefen deltog i LTIP-programmen fran 2010 till 2012.

Arsredovisning 2018
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Group Chief Operating Officer (Group COO)

och stallforetradande koncernchefen

Torsten Hagen Jergensen utsags till Group COO och stéllfére-
tradande koncernchef i Nordea Bank Abp 1 oktober 2018.
Group COO och stallforetradande koncernchefens ersattning
utgors av tre komponenter: Fast l6n, GEM EIP och férmaner.
Den arliga fasta grundlénen som Group COO och stallforetra-
dande koncernchef faststalldes till 8 560 000 danska kronor
(1148 487 euro).

GEM EIP 2018 baseras pa sarskilda mal och kan uppga till
hogst 100 procent av den fasta lonen. For oktober - december
2018 blev utfallet fran GEM EIP 325 887 euro.

Férmanerna for oktober - december 2018 uppgick till
14 566 euro och utgors huvudsakligen av bostadsférman.

Den intjanade ersattningen for oktober - december 2018,
som Group COO och stallforetradande koncernchef, uppgick
for de tre komponenterna till 654 335 euro (exklusive
pensionsforman).

Group COO och stallforetradande koncernchefen deltog i
LTIP-programmen fram till 2012.

Pensioner

Koncernchefen

Koncernchefen omfattas, fran den 1 oktober 2018, av det lag-
stadgade finska pensionssystemet. Han har darutéver en
avgiftsbestamd pensionsplan motsvarande 8,5 procent av
den fasta l6nen.

Group Chief Operating Officer (Group COO)

och stallforetradande koncernchefen

Group COO och stallféretradande koncernchefen har en
avgiftsbestamd pensionsplan. Pensionspremierna uppgar till
30 procent av den fasta grundlonen.

Koncernledningen
Pensionsplanerna for 6vriga medlemmar i koncernledningen
ser olika ut beroende pa de nationella férhallandena. Pen-
sionsplanerna ar avgiftsbestamda eller en kombination av
avgiftsbestamda och formansbestamda pensionsplaner.

Per den 31 december 2018 hade tre medlemmar pensions-
planer i enlighet med svenska kollektivavtal, en i BTP1

Ersattning till koncernchefen och koncernledningen (exklusive LTIP)

GEM Executive

Okt - dec 2018, euro Fastlon' Incentive Programme? Formaner' Summa
Koncernchef:

Casper von Koskull3 380510 191982 67 085 639 577
Group Chief Operating Officer (Group COO)

och stallféretradande koncernchef:

Torsten Hagen Jorgensen4 313 882 325 887 14 566 654 335
Koncernledningen:

Ersattning till 9 personer exklusive koncernchef och

stallféretradande koncernchef> 1425 680 1175071 18 878 2619 629
Summa 2120 072 1692 940 100 529 3913541

1) Fast l6n betalas i lokala valutor och omréknas till euro till arets genomsnittskurs. Den
fasta lonen innefattar semesterersattning och biltillagg, i forekommande fall. Férmaner
har medraknats till det skattepliktiga vardet efter eventuellt [6neavdrag.

2) Utfallet fran GEM EIP 2018 har kostnadsférts i sin helhet under 2018, men utbetalas
under en femarsperiod, med mojlighet till nedjustering av uppskjuten ersattning i enlig-
het med gallande foreskrifter. GEM EIP 2018 indexeras med Nordeas totalavkastning
(TSR), exklusive utdelning, under uppskjutandeperioden.

Langsiktiga incitamentsprogram (LTIP) 2011-2012

3) Koncernchefens fasta grundlén 2018 uppgick till 1354 462 euro 2018. Férmanerna inne-
fattar kostnader for flytt till Finland motsvarande 53 112 euro.

4) Group COO och stallféretradande koncernchefens fasta grundlon 2018 uppgick till
8560 000 danska kronor (1148 487 euro), varav bil- och semesterersattning uppgick till
669 695 danska kronor (89 852 euro).

5) Medlemmarna i koncernledningen medraknas under den tid som de har innehaft sin
befattning. En medlem ldmnade koncernledningen den 30 november 2018 och har daref-
ter lamnat Nordea. En ny medlem i koncernledningen utsags den 1 december 2018.

Antal utestaende aktier'

LTIP 2012 LTIP 2011 Summa
Koncernchef:
Casper von Koskull 19 312 7 501 26 813
Group Chief Operating Officer (Group COO) och stallféretradande koncernchef:
Torsten Hagen Jergensen 17 912 6712 24624
Summa 37224 14213 51437
Tidigare koncernchef:
Christian Clausen 27 413 10 362 37775
Summa 64 637 24 575 89 212

1) LTIP-programmen relaterade till en tidigare position i Nordea och hade i maj 2015 kost-
nadsforts i sin helhet. Samtliga aktier enligt LTIP-programmen ar fullt intjdnade och
darmed inte villkorade. 60 procent av de intjanade aktierna omfattas av uppskjutande-
regler, med méjlighet till nedjustering av uppskjuten ersattning i enlighet med gallande
féreskrifter, och tilldelas under en femarsperiod — fér LTIP 2011 med start i maj 2014 och
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(avgiftsbestamd pension) och tva i BTP2 (férmansbestamd
pension), med kompletterande avgiftsbestamda pensionspla-
ner utdver kollektivavtalet. Pensionspremierna uppgar sam-
mantaget till 30 procent av den fasta l6nen.

En medlem har pensionsplan i enlighet med det lagstad-
gade finska pensionssystemet. Enligt de lagstadgade pen-
sionsreglerna ska den del av utfallet fran GEM EIP 2017 som
betalas eller halls inne under 2018 medréknas i pensions-
grundande lon.

Tre medlemmar har avgiftsbestamda pensionsplaner i
enlighet med dansk praxis. Pensionspremierna uppgar sam-
mantaget till 30 procent av den fasta grundlonen.

Tva medlemmar saknar pensionsavtal med Nordea.

Uppséagningstid och avgangsvederlag

| enlighet med anstallningsavtalet har koncernchefen en upp-
sagningstid pa 12 manader och Nordea en uppsagningstid pa
12 manader. Koncernchefen har ett avgangsvederlag pa 12
manadsloner, vilket minskas av l6n fran eventuell annan
anstallning under dessa 12 manader.

Group COO och stallforetradande koncernchefen och nio
medlemmar i koncernledningen har en uppsagningstid pa 6
manader och Nordea en uppsagningstid pa 12 manader. Ett
avgangsvederlag pa 12 manader lamnas, vilket minskas av
l6n fran eventuell annan anstallning under dessa 12 manader.

Ytterligare information om ersattningar
Forvaltningsberattelsen innehaller ett separat avsnitt om
ersattningar, se sid 79.

Ytterligare information om samtliga Nordeamedarbetare
publiceras i en separat rapport pa nordea.com senast en vecka
fore den ordinarie bolagsstamman den 28 mars 2019.

Pensionskostnader och pensionsforpliktelser

Utlaning till nyckelpersoner i ledande positioner
Utlaning till nyckelpersoner i ledande positioner, beskrivet i
not M1 avsnitt 25 uppgar till 2 mn euro. Rénteintakter pa
dessa lan uppgar till 0 mn euro.

Nyckelpersoner i ledande positioner som ar anstallda av
Nordea erhaller samma kreditvillkor som 6vriga anstallda. |
Norge &r personalrantan for [an rorlig och uppgick den 31
december 2018 till 1,8 procent . | Finland motsvarar personal-
rantan pa lan upp till 0,4 mn euro Nordeas inlaningskostnad
med en marginal pa 0,30 procentenheter. Pa den del som
Overstiger 0,4 mn euro har man en marginal pa 0,60 procent-
enheter. | Sverige ar personalréantan pa lan med fast eller ror-
lig réanta 2,15 procentenheter lagre an motsvarande ranta for
externa kunder (med en nedre gréns pa 50 baspunkter). Per
idag finns en begransning pa 50 svenska prisbasbelopp, bade
for lan med fast réanta och for lan med rorlig ranta. Lan over-
stigande de fastslagna begransningarna ges pa samma kre-
ditvillkor som premium kunder. Lan till familjemedlemmar till
nyckelpersoner i ledande positioner och till nyckelpersoner i
ledande positioner som ej ar anstallda av Nordea ges till nor-
mala marknadsvillkor.

Styrelsens, koncernchefens och

koncernledningens Nordea aktieinnehav

| slutet av ar 2018, hade styrelsen ett innehav av Nordea aktier
till ett antal av 177 855 samt koncernchefen och koncernled-
ningen till ett antal av 299 518. Totalt uppgick antalet aktier till
477 373 (0,011% av totala antalet aktier). Nyckelpersoner i
ledande positioner har inget innehav i aktieoptioner eller kon-
vertibla skuldebrev emitterade av Nordea.

2018, euro

Okt—dec 2018
Pensionskostnad’

31dec 2018
Pensionsforpliktelser?

Styrelseledamoter:
Lars G Nordstrom
Koncernchef:

Casper von Koskull

Group Chief Operating Officer (Group COO) och stallféretradande koncernchef:

Torsten Hagen Jargensen
Koncernledningen:

9 personer exklusive koncernchef och stallféretradande koncernchef?

Summa
Tidigare styrelseordférande och koncernchef:
Vesa Vainio®

Summa

1) Pensionskostnader utgors av under okt-dec 2018 betalda pensionspremier i avgiftsbe-
stdmda pensionsplaner och under okt-dec 2018 intjanade pensionsratter i formansbe-
stdmda pensionsplaner (kostnader avseende tjanstgoring innevarande ar och kostna-
der avseende tjanstgoring tidigare ar samt regleringar, definierade i IAS 19). Av de
totala pensionskostnaderna avser 345 179 euro avgiftsbestdmda pensionsplaner. Pre-
mier till det lagstadgade finska pensionssystemet redovisas som del av sociala avgif-
ter och ar saledes exkluderade fran ovan upplysning.

2) Pensionsforpliktelser (vardet av skulderna for formansbestamda pensionsplaner)
berdknas i enlighet med IAS 19. Dessa forpliktelser paverkas av forandringar i aktua-
riella antaganden, och skillnaden mellan aren kan vara betydande. IAS 19 innehaller
ett antagande om framtida l6nedkningar, vilket innebar att redovisade pensionsfor-
pliktelser motsvarar intjanade pensionsratter berdknade med hjdlp av forvantade
l6nenivaer vid pensionering. Pensionsplanerna ar fonderade, vilket innebér att forplik-
telserna tacks av forvaltningstillgangar vars verkliga varde i huvudsak motsvarar var-
det av forpliktelserna.

= 312 465

27 411 357936
86 137 =
239 464 777583
353 012 1447984
= 4 844 682

353 012 6292 666

3) Medlemmarna i koncernledningen medréaknas under den tid som de har innehaft sin
befattning. Pensionsforpliktelsen ar vardet av pensionsskulder till tre svenska med-
lemmar i koncernledningen per den 31 december 2018.

4) Omfattar inte arbetstagarrepresentanter. For en svensk styrelseledamot dr pensions-
forpliktelsen i Gverensstammelse med det svenska kollektivavtalet BTP2 och intjanad
under anstallningstiden.

5) Pensionsforpliktelsen gentemot tidigare styrelseordféranden och koncernchefen har-
ror framst fran formansbestamda pensionsratter intjanade i, och finansierade av, de
banker som bildat Nordea.

Arsredovisning 2018
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Langsiktiga incitamentsprogram

Dec 2018

Matchningsaktie

Prestationsaktie |

Prestationsaktie Il

Rattigheter LTIP 2012

Utestdende vid arets bérjan

Genom fusion 49 608 148 824 49 608

Utestaende vid arets slut’ 49 608 148 824 49 608
- varav inlésningsbara = = =

Rattigheter LTIP 2011

Utestaende vid arets borjan - - -

Genom fusion 31563 52736 14203

Utestaende vid arets slut’ 31563 52736 14 203

- varav inlésningsbara

1) Tilldelade rattigheter ar uppskjutna till foljd av uppskjutande- och férfoganderestriktioner under de nordiska finansinspektionerna regleringar. De uppskjutna rattigheterna har inte

nagot l6senpris.

Aktierelaterad ersattning som regleras med kontanter
Nordea tillampar uppskjuten aktierelaterad ersattning pa delar

av den rorliga ersattningen till vissa kategorier av medarbetare.

Som index anvands Nordeas totalavkastning (TSR) och ersatt-
ningen tilldelas medarbetaren antingen i sin helhet efter tre ar,
eller i lika delar arligen under, den tre- till femariga
uppskjutandeperioden.

Sedan 2011 tilldmpar Nordea ocksa TSR-relaterad ersatt-
ning med férfoganderestriktioner pa delar av den rérliga
ersattningen till vissa kategorier av medarbetare. Eftersom
beslut om fordelningen av rorlig ersattning inte fattas under
innevarande rakenskapsar avser uppskjuten ersattning i ned-
anstaende tabell under aret rorlig ersattning intjdanad under
féregaende ar.

Dessutom inforde Nordea under 2013 ett incitamentspro-
gram for utvalda chefer och nyckelpersoner, Executive Incen-
tive Programme (EIP), som syftar till att starka Nordeas mojlig-
heter att behalla och rekrytera de basta talangerna. Malet ar
vidare att stimulera de chefer och nyckelpersoner vilkas insat-
ser har en direkt paverkan pa Nordeas resultat, lonsamhet och
langsiktiga vardetillvaxt. EIP erbjuds for att belona uppfyllelsen
av i férvag 6verenskomna mal pa koncernniva, affarsenhets-
niva och individuell niva. Hur resultatet paverkas pa lang sikt
ska beaktas nar malen beslutas. Utfallet fran EIP ska inte dver-
stiga den fasta l6nen. EIP ska betalas i form av kontant ersatt-
ning och vara foremal for indexering till Nordeas totalavkast-
ning, uppskjutande, justering av uppskjuten ersattning och for-
foganderestriktioner i enlighet med gallande foreskrifter om
ersattningar. Huvuddelen av EIP 2018 betalas ut tidigast hos-
ten 2022. Upp till 400 chefer och andra nyckelpersoner i
Nordeakoncernen erbjods att delta i programmet. Dock omfat-
tades inte koncernledningen, som istallet erbjéds GEM EIP
(ytterligare information om GEM EIP finns i avsnittet Ersatt-
ningar i forvaltningsberattelsen). EIP erbjods berorda medar-
betare istallet for Nordeas langsiktiga incitamentsprogram
(LTIP) och rorlig lonedel. Tilldelningen enligt EIP 2018 beslutas
under varen 2019, och en avséattning pa 8 mn euro, exkl. sociala
avgifter, har gjorts i okt-dec 2018. 80 procent av det tilldelade
beloppet ar féremal fér indexering med Nordeas
totalavkastning.

Tabellen nedan omfattar endast uppskjuten ersattning som
indexerats med Nordeas TSR. EIP inkluderas fran och med
2014, da uppskjuten. Ytterligare information om samtliga upp-
skjutna belopp finns i den separata rapport om ersattningar
som publiceras pa Nordeas hemsida (www.nordea.com).
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Uppskjuten aktierelaterad ersattning

Uppskjuten

aktierelaterad
Okt - dec 2018, Mn euro ersattning
Ingdende balans per 21 sep 2017 -
Genom fusion 138
Uppskjuten/intjanad under perioden =
TSR-indexering under perioden -20
Utbetalningar under perioden -40
Omrakningsdifferenser -1
Vid arets slut 31 dec 2018 77

Medelantal anstallda
Okt - dec 2018 Summa Man Kvinnor
Omraknat till heltidstjanster
Finland 5712 2141 357
Sverige 6254 3098 3156
Danmark 7478 4253 3225
Norge 2493 1348 1145
Polen 3363 1875 1488
Ovriga lander 596 230 366
Summa genomsnitt 25 896 12 945 12951
Antal anstallda

Dec 2018
Fast heltidsanstallda 23071
Fast deltidsanstallda 1224
Visstidsanstallda 1656
Totalt antal anstallda (omraknat till heltidstjanster),
vid arets slut 25951

Fordelning efter kon

| moderforetagets styrelse var 50 procent man och 50 procent
kvinnor. Motsvarande siffror for 6vriga ledande befattnings-
havare var 82 procent man och 18 procent kvinnor. Arbetsta-
garrepresentanter ar exkluderade.
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M9. Ovriga
administrationskostnader

M10. Ovriga rorelsekostnader

Mn euro Okt—-dec 2018"
Ovriga personalkostnader =24
Resekostnader -19
Informationsteknologi =121
Marknadsféring och representation -21
Porto-, transport-, telefon- och

kontorskostnader -16
Ovrigt? -73
Summa =274

1) Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan
affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.

2) Inkluderar arvoden och ersattning till revisorer enligt nedanstaende férdelning.

Revisionsarvoden

Mn euro Okt—dec 2018’

PricewaterhouseCoopers

Revisionsuppdrag -3

Revisionsverksamhet utéver
revisionsuppdraget

Skatteradgivning?®
Ovriga uppdrag? 0
Summa -3

3) Vilka avser Skatteradgivning 0 mn euro och Ovriga uppdrag 0 mn euro for Pricewa-
terhouseCoopers Oy.

Mn euro Okt-dec 2018'
Hyres-, lokal- och fastighetskostnader -79
Avgifter till myndigheter -10
Ovrigt -1
Summa -100

1) Nordea Bank Abp:s rdkenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan
affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.

2) Inkluderar avgifter till insdttningsgarantier, resolutionsavgifter, tillsynsavgifter,
bidrag till den gemensamma resolutionsnamnden och avgifter till Finansbranschens
Centralférbund.

M11. Av- och nedskrivningar
av materiella och
immateriella tillgangar

Av- och nedskrivningar

Mn euro Okt—dec 2018"

Materiella tillgangar (Not M24)
Inventarier =22

Summa -22

Immateriella tillgdngar (Not M23)

Goodwill =17
Programvara -44
Ovriga immateriella tillgangar -7
Summa -68

Nedskrivningar/aterférda nedskrivningar

Mn euro Okt—dec 2018"

Materiella tillgangar (Not M23)

Programvara -23
Ovriga immateriella tillgangar -2
Summa -25
Summa av- och nedskrivningar -115

1) Nordea Bank Abp:s rdkenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan
affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.
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M12. Kreditférluster, netto
Utlaning till
centralbanker Utlaning til Poster utanfor
Okt—dec 2018, Mn euro baserat pa IFRS 9 och kreditinstitut allmanheten balansrdkningen Summa
Kreditforluster, netto kategori 1 —1 1 8 18
Kreditforluster, netto kategori 2 -2 25 -3 20
Kreditforluster, icke fallerade, netto -3 36 5 38
Kategori 3, fallerade
Kreditforluster, netto, individuellt varderade, modellbaserade’ 6 7 -3 10
Konstaterade kreditforluster = -106 -10 -116
Minskning av avsattningar som tagits i ansprak for att tacka konstaterade
kreditforluster - 66 10 76
Aterféringar av tidigare konstaterade kreditforluster 0 8 = 8
Ny/6kad avsattning = -126 -15 =141
Aterfdring av avsattningar = 82 31 113
Kreditforluster, fallerade, netto -69 13 =50
Kreditforluster, netto -33 18 -12
Aterfdringar av
Kreditforluster, Kreditforluster, tidigare

individuellt gruppvis Aterféring av konstaterade Bortskrivna Summaii
Okt—-dec 2018, Mn euro baserad pa IFRS 9 varderade vdarderade? avsattningar kreditférluster lanefordringar  resultatrikning
Utlaning till centralbanker och kreditinstitut 6 -3 - 0 - 3
Utlaning til allménheten -53 36 82 8 -106 -33
Garantier och 6vriga poster utanfor
balansrakningen -9 5 32 0 -10 18
Ovrigt - - - - - -
Kreditforluster, netto, fran utlaning varderad
till upplupet anskaffningsvarde -56 38 114 8 -116 -12
Nedskrivning pa évriga finansiella
anlaggningstillgdngar
Kreditforluster, netto, fran utlaning klassiferade
via verkligt varde genom 6vrigt totalresult = 0 = = = 0
Nedskrivning pa aktier, andelar och
agarinressen i koncernféretag och dvriga
foretag - - - - =21 =21
Summa nedskrivning pa évriga finansiella
anlaggningstillgangar - 0 - - =21 -21

1) Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.
2) Inkluderar individuellt identifierade tillgadngar dar avsattningarna har beraknats med en statistisk modell.
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M13. Skatter M14. Skuldebrev belaningsbara
e i centralbanker
Mn euro Okt - dec 2018 Mn euro 31 dec 2018
el she =5 Statsskuldsforbindelser 16 719
Uppskjuten skatt =77 Bvrigt 55958
il 211 Total 72677
Skatten pa rorelseresultat skiljer sig pa féljande satt fran det
teoretiska belopp som kan beraknas med hjalp av skattesat- . e .
sen i Finland: M15. Skulder till kreditinstitut
Mn euro Okt - dec 2018"
Betalbar
Resultat fore skatt 1344 Redovisat vid Ovriga
. 31 dec 2018, Mn euro varde anfordran skulder
Skatt beraknad med en skattesats om 20,0 procent -269
e . Centralbanker 7272 2429 4843
Effekt av andra skattesatser i 6vriga lander =27
. L Kreditinstitut 57 500 1759 55741
Ej skattepliktiga intakter 94
. - . Total 64772 4188 60 584
Ej skattemassigt avdragsgilla kostnader 7
Skatter for fusionerade enheter relaterade till
tidigare perioder -1
Ovrigt -5
Skattekostnad =21
Genomsnittlig effektiv skattesats 16%
Uppskjuten skatt
Uppskjutna Uppskjutna
skattefordringar skatteskulder
Mn euro 31dec 2018 31dec 2018
Uppskjuten skatt relaterad till:
Skattemassiga underskott 90 0
Utlaning till allmanheten 20 0
Derivatinstrument -2 319
Materiella tillgangar 7 8
Immateriella tillgangar 0 40
Sakring av nettoinvesteringar i
utlandska doterbolag 0 1
Pensionstillgangar/forpliktelser 32 25
Skulder/avsattningar 63 0
Avrakningsbar utlandsk skatt 101 =
Ovrigt 1 12
Kvittning av uppskjutna
skattefordringar och skulder -182 -182
Summa 130 223

1) Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan

affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.
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M16. Utlaning och osékra lanefordringar
Mn euro 31dec 2018
Utlaning varderad till verkligt varde 24 486
Utlaning varderad till upplupet anskaffningsvarde som inte ar osékra (kategori 1 och 2) 192 646
Osékra lanefordringar (kategori 3) 3889
- varav reglerade 1977
- varav oreglerade 1912
Utlaning fére reserver 221021
- varav centralbanker och kreditinstitut 64772
Reserver for osakra lanefordringar (kategori 3) —1469
- varav reglerade -657
- varav oreglerade -812
Reserver for utlaning som inte &r osaker (kategori 1 och 2) -361
Reserver -1830
- varav centralbanker och kreditinstitut -15
Utlaning, redovisat varde 219191
Redovisat varde fér lan varderade till upplupet anskaffningsvérde, fére reserver
Centr och kr Allménheten Summa
Mn euro Kategori1 Kategori2 Kategori3 Summa Kategori1 Kategori2 Kategori3 Summa Kategori1 Kategori2 Kategori3 Summa
Ingéende balans per 21 sep 2017 = = = = = = = = = = = =
Nya eller forvarvade lnefordringar 66 484 7 - 66555 129036 9043 4164 142243 195520 9114 4164 208798
Overféringar mellan kategori 1 och 2,
netto 3413 2 - 3415 11534 3 48 11585 14947 5 48 15000
Overféringar mellan kategori 2 och 3,
netto -6 8 - 2 1087 1137 - 50 -1093 1145 - 52
Overféringar mellan kategori 1 och 3,
netto - - - - - -86 169 83 - -86 169 83
Aterbetalda eller borttagna
lanefordringar 8 0 = 8 113 = 4 117 121 = 4 125
Bortskrivna lanefordringar -8 817 =50 - -8867 -15991 =117 -373 17535 -24808 -1221 -373 -26 402
Ovriga forandringar - - - - - - -105 -105 - - -105 -105
Valutakursdifferenser 61 0 - 61 -959 -100 -18 -1077 -898 -100 -18 -1016
Utgaende balans per 31 dec 2018 61143 31 - 61174 122646 8 826 3889 135361 183789 8 857 3889 196535
Forandring av reserver for lan viarderade till upplupet anskaffningsvarde
Centr och kr Allménheten Summa
Mn euro Kategori1 Kategori2 Kategori3 ~ Summa Kategori1 Kategori2 Kategori3 ~ Summa Kategori1 Kategori2 Kategori3 ~ Summa
Ingdende balans per 21 sep 2017 = = = = = = = = = = = =
Nya eller férvarvade l&nefordringar -4 =5 -9 -18 -128 —257 -1500 -1885 -132 -262 -1509 -1903
Overfdringar fran kategori 1 till kategori 2 0 0 = 0 =5 0 =i -6 =5 0 =i -6
Overféringar fran kategori 1 till kategori 3 0 = 0 6 -38 = -32 -38 0 -32
Overfdringar frn kategori 2 till kategori 1 = = = = 0 = -8 -8 0 0 -8 -8
Overfdringar frn kategori 2 till kategori 3 = = = = =3 19 = 16 =3 19 0 16
Overféringar fran kategori 3 till kategori 1 = = = = = 10 =50 -40 0 10 =50 -40
Overforingar fran kategori 3 till kategori 2 - - - - -1 - 3 2 -1 0 3 2
Forandringar i kreditrisk utan overforingar
mellan kategorier = = = = = =3 7 4 0 =3 7 4
Aterbetalda eller borttagna lanefordringar -1 = 3 0 7 27 -3 31 6 25 0 31
Bortskrivna lanefordringar 0 0 3 3 7 10 9 26 7 10 12 29
Ovriga forandringar - - - - - - 66 66 0 0 66 66
Valutakursdifferenser 0 0 0 0 0 0 1" 1" 0 0 1 1
Utgdende balans per 31 dec 2018 -5 -7 -3 -15 -117 -232 -1466 -1815 -122 -239 -1469 -1830
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M16. Utlaning och osédkra lanefordringar, forts.
Reserver och avsattningar!
31 dec 2018, mn euro Kreditinstitut Allmanheten Summa
Reserver for poster i balansrakningen -15 -1815 -1830
Avsattningar for poster utanfér balansrakningen — -201 -201
Summa reserver och avsattningar -15 -2016 -2 031
1) Inkluderade i Not M34 Avsattningar som “Garantier”.
Nyckeltal' Rating/scoring information fér lan varderade
till upplupet anskaffningsvarde
Mn euro 31dec 2018
Andel osakra lanefordringar (kategori 3), brutto, punkter 198 . . Ge."°f"' M DTEEEETE B (G IR, £ CEE2il
Rating/scoring snittligt
Andel osakra lanefordringar (kategori 3), netto, punkter 123 klass PD,% Kategori1 Kategori2 Kategori3 ~ Summa
Total reserveringsgrad (kategori 1, 2 och 3), punkter 93 7 0,01 8772 13 - 8 885
Reserver i relation till osakra lanefordringar (kategori 3), % 38 6+ / A+ 0,04 10 887 68 1 10 956
Kollektiva reserveringar i relation till utldning i kategori 1 och 6/A 0,05 8798 69 1 8868
L UL 2 6-/A- 008 7455 132 2 7589
1) For definitioner, se "Ordlista” pa sid 192. 5+ /B+ 0,08 9 005 251 2 9258
5/B 0,17 15 356 294 1 15 651
Utlaning till allmanheten 5 /B 022 e 366 3 12320
Lan till 4+ /C+ 0,42 15108 426 3 15 537
Lan fore redovisat
31 dec 2018, mn euro reserver Reserver virde 4/C 0,60 15870 514 3 16 387
Icke-finansiella féretag 16 227 -258 15969 4-/C= s 13210 704 3 1B
Finansiella féretag (inkL. 3+/D+ 310 4132 1369 12 5513
forsakringsforetag) 782 ={ 781 3/D 572 2506 968 13 3487
Offentlig sektor 591 0 591 =/ D= 85 2037 920 1 2968
Hushall 13383 -68 13315 2+ /E+ 10,44 1284 974 65 2323
Hushéllens ideella 2/E 16,6 526 569 17 1112
organisationer 321 -2 319
2-/E- 20,87 252 232 3 487
Utlandet 124 930 -1486 123 444
1+ / F+ 33,90 149 175 9 333
Summa 156 235 -1815 154 419 1/F 32,90 133 147 15 205
1-/F- 31,83 321 441 24 786
Tillgdngar under efterbevakning 31dec 2018 0+/0/0- 100,00 120 98 3701 3919
Utestaende belopp for finansiella tillgangar som har Standardmeto-
skrivits av under &ret som fortfarande ar under den/Utan rating 0,23 2949 28 0 2977
efterbevakning 0
Interna’ = 52 967 = = 52 967
Summa 183788 8858 3889 196 535

1) Riskexponeringar mot Nordeabolag.
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M17. Rantebarande vardepapper M19. Aktier och andelar
Rantebarande virdepapper Onote-  Redovi-
31 dec 2018, mn euro Noterade rade satvarde
Redovisat .
31 dec 2018, mn euro vérde Aktier 4034 734 4768
Rantebarande vardepapper, emittarade av offentliga - varav v?rdgrade till verkligt varde via
organ, virderade till verkligt varde via resultatrikningen 16 054 resultatrakningen 4034 734 4768
- varav vérderade till verkligt varde via resultatrakningen 15621 - varav for handel 2402 - 2402
- varav fér handel 2675 Aktier i koncernforetag - 45 45
Rantebarande vardepapper, emittarade av offentliga Summa 4034 79 4813
organ, varderade till verkligt varde via dvrigt totalresultat 432 varav under virdepapperslan - - -
Réntebarande vardepapper, emittarade av andra lantagare
varderade till verkligt varde via resultatrakningen 58 513 Inlanade aktier 2 258 mn euro redovisas €] i balansrakningen och ingar
. . L . L darmed inte i siffrorna.
- varav varderade till verkligt varde via resultatrakningen 26 583
- varav fér handel 12618
o L]
Rantebarande vardepapper, emittarade av andra MZO. Aktler OCh andelar l
lantagare, varderade till verkligt varde via 6vrigt . o0 o o
totalresultat: neso  iNtresseforetag och joint ventures
Rantebarande vardepapper, emittarade av andra
lantagare varderade till upplupet anskaffningsvérde via 31 dec 2018, mn euro
resultatrakningen’ 250
Anskaffningsvarde den 21 september 2017 -
Summa 74 567
Genom fusion 1041
- varav noterade 27 923
Arets inkdp/kapitaltillskott 12
- varav onoterade 46 644
) . L . Arets forséljningar -1
- varav fordringsbevis som ar beldningsbara i centralbank 72 677
Omrakningsdifferenser -3
1) Réntebarande vardepapper, varderad till upplupet anskaffningsvarde, som inte ar P -
osdkra (kategori 1) 250 mn euro. Omklassificeringar -1
2) Réantebdrande vérdepapper, varderad till verkligt vérde via dvrigt totalresultat, som Anskaffningsvarde vid arets slut 1049
inte ar osakra (kategori 1) 31 572 mn euro varav reserver 2 mn euro.
- varav noterade aktier -
Efterstallda fordringar
Redovisat
31 dec 2018, mn euro vérde a o
Efterstallda fordringar 296 M21' Akt.l.er OCh andelar (
Summa w6 koncernforetag
31 dec 2018, mn euro
M18. Pantsatta ﬁnansieua Anskaffningsvarde den 21 september 2017 -
. Genom fusion 13544
instrument o o
Omvardering vid sakringsredovisning -96
Pantsatta finansiella instrument Arets forsaljningar -29
Vid aterkopstransaktioner och vardepapperslan overfors icke-  Omklassificeringar 6
kontanta tillgangar som sdkerhet. Om den mottagande par- Ackumulerade nedskrivningar vid &rets slut 13 425
tgn har ratt aFt salja el}er isin tur. pantsatta tillgangen omk.las- FebumlaEes TesE ahser v St Hkn _
sificeras den i balansrakningen till posten Pantsatta finansiel- o o .
la instrument Ackumulerade nedskrivningar pa tillgangar i
. koncernféretag som salts under aret -1229
Nedskrivningar under aret =21
31 dec 2018, mn euro .
Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut -1250
Rantebarande vardepapper 3430
Summa 12175
Aktier och andelar 10 439 .
- varav noterade aktier =
Summa 13 869
F6r information om 6verforda tillgangar och omvanda ater- Nordea Bank Abp:s filialer Land
kiipsavtal, se not M46 "Overforda tillgangar och erhallna Nordea Danmark, filial af Nordea Bank Abp Danmark
sakerheter”. Nordea Abp Estonian Branch Estland
Nordea Bank Abp, German branch Tyskland
Nordea Bank Abp, New York Branch USA
Nordea Bank Abp, Filial i Norge Norge
Nordea Bank Abp, Polish Branch Polen
Nordea Bank Abp, Singapore Branch Singapore
Nordea Bank Abp, filial i Sverige Sverige
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M21. Aktier och andelar i koncernforetag, forts.

Specifikation

Denna specifikation omfattar alla direktiagda koncernforetag
samt storre koncernforetag till dessa.

Redovisat
Organisations- varde 2018, .
31dec 2018 nummer Sate Antal aktier mn euro Agarandel % Rostandel %
Nordea Kredit RealKreditaktieselskab 15134275 Képenhamn 17 172 500 2946 100,0 100,0
Nordea Hypotek AB (publ) 556091-5448 Stockholm 100 000 2305 100,0 100,0
Nordea Eiendomskreditt AS 971227222 Oslo 15 336 269 1232 100,0 100,0
Fionia Asset Company A/S 31934745 Képenhamn 148 742 586 1184 100,0 100,0
Nordea Finance Finland Ltd 0112305-3 Esbo 1000 000 1066 100,0 100,0
Nordea Mortgage Bank Plc 2743219-6 Helsingfors 257 700 000 731 100,0 100,0
Nordea Life Holding AB 556742-3305 Stockholm 1000 719 100,0 100,0
LLC Promyshlennaya Kompaniya Vestkon' 1027700034185 Moskva 4601942 680 31 100,0 100,0
Nordea Bank S.A. B-14157 Luxembourg 1000 000 237 100,0 100,0
Nordea Finans Norge AS 924507500 Oslo 63 000 424 100,0 100,0
Nordea Funds Ltd 1737785-9 Helsingfors 3350 385 100,0 100,0
Nordea Asset Management Holding AB 559104-3301 Stockholm 500 234 100,0 100,0
Nordea Finans Danmark A/S 89805910 Hoje Taastrup 20 006 188 100,0 100,0
Nordea Finans Sverige AB (publ) 556021-1475 Stockholm 1000 000 113 100,0 100,0
Nordea Essendropsgate Eiendomsforvaltning AS 986610472 Oslo 7 500 39 100,0 100,0
Nordea Markets Holding Company INC 36-468-1723 Delaware 1000 20 100,0 100,0
Nordic Baltic Holding (NBH) AB 556592-7950 Stockholm 1000 21 100,0 100,0
Privatmegleren 986386661 Oslo 12 000 000 10 100,0 100,0
Nordea Utvikling AS 999222862 Oslo 300 100,0 100,0
Danbolig A/S 13186502 Képenhamn 1 0 100,0 100,0
Structured Finance Servicer A/S 24606910 Képenhamn 2 1 100,0 100,0
Nordea Hasten Fastighetsforvaltning AB 556653-6800 Stockholm 1000 0 100,0 100,0
Nordea Putten Fastighetsforvaltning AB 556653-5257 Stockholm 1000 0 100,0 100,0
Nordea do Brasil Representacdes Ltda 51.696.268/0001-40 Sao Paulo, 116 215 0 100,0 100,0
Brasilien
First Card AS 963215371 Oslo 200 0 100,0 100,0
Bohemian Wrappsody AB 556847-8399 Stockholm 14 658 539 7 479 55,4
Tordarius AB 559107-6871 Stockholm 100 0 100,0 100,0
Nordea Vallila Fastighets Forvaltning Ab 1880368-8 Helsingfors 1000 0 100,0 100,0
Summa 12175
1) Nominellt varde uttryckt i rubel, vilket representerar Nordeas andel i Vestkon. Kombinerat dgarskap, Nordea Bank AB direkt (7,2%) och indirekt (92,8%) genom
LLC Promyshlennaya Kompaniya Vestkon.
M22. Derivatinstrument Verigt virde Summa
nom.
OCh sakringsredovisning 31 dec 2018, mn euro Positivt Negativt belopp
Derivat som inte anvands

Nordea anvander derivatinstrument i handels- och riskhante- g:r?j:tr:‘ognirz:j;_':;”g SDLIE S E O OrE Y
e e oo oo Wsmwsiase W s
kurser, rantor eller index. Handelsportfoljen hanteras som han- Kassaflodessakringar 1128 324 18433
Summa derivativinstrument 37221 40591 6853269

delsrisk i riskhanteringssyfte. Derivatinstrument som innehas i
riskhanteringssyfte innefattar dels sakringar som uppfyller kri-
terierna for sakringsredovisning, dels sa kallade ekonomiska
sakringar, som inte uppfyller kriterierna for sakringsredovis-
ning. Tabellen nedan visar derivatinstrumentens verkliga varde
och nominella belopp. De nominella beloppen anger utesta-
ende transaktionsvolym vid arets slut och ger inte nagon indi-
kation om vare sig marknadsrisk eller kreditrisk.
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M22. Derivatinstrument och sdkringsredovisning, forts.

Derivat som inte anvands for sdakringsredovisning

Verkligt varde Summa
nom.

31 dec 2018, mn euro Positiva Negativa belopp
Rantederivat
Ranteswappar 17 633 18573 3958 802
FRAs 26 8 1036172
Terminer 19 29 144 285
Optioner 5341 6 042 384 585
Ovriga 0 7 5724
Summa 23019 24659 5529568
- varav interna transaktioner 138 991 102292
Aktierelaterade kontrakt
Aktieswappar 192 138 10 886
Terminskontrakt 4 2 1255
Optioner 303 638 15273
Summa 499 778 27414
- varav interna transaktioner
Valutarelaterade kontrakt
Rante- och valutaswappar 6156 9414 410 046
Valutaterminer 4817 4284 625 256
Optioner 108 116 19 879
Ovriga - - -
Summa 11081 13814 1055181
- varav interna transaktioner 133 143 4067
Ovriga derivat
Kreditderivat (CDS) 537 755 130 921
Ravarurelaterade kontrakt 0 0 92
Ovriga kontrakt 10 2 564
Summa 547 757 131577
- varav interna transaktioner
Summa derivat som inte anvands
for sdkringsredovisning 35146 40008 6743740
- varav interna transaktioner 27 1134 106 359

Sakringsredovisning

Riskhantering

Nordea hanterar marknadsrisk i enlighet med de styrdoku-
ment och den strategi for riskhantering som beskrivs i mark-
nadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhantering” i
forvaltningsberattelsen.

Nordea klassificerar sin exponering for marknadsrisk som
antingen handelsportfolj (handelslagret) eller icke-handels-
portfolj (6vrig verksamhet), och dessa hanteras separat.

Handelslagret utgors av alla finansiella instrument som
Nordea innehar i handelssyfte eller i syfte att risksakra instru-
ment som innehas i handelssyfte. Instrument som innehas “i
handelssyfte” ar de som innehas kortfristigt for senare forsalj-
ning eller dar avsikten ar att dra fordel av faktiska eller for-
vantade kortsiktiga skillnader i kop- och saljkurser, eller av
andra kurs- eller ranteférandringar.

Ovrig verksamhet innefattar alla innehav utanfér handels-
lagret. Alla sakringar som uppfyller kriterierna for sakringsre-
dovisning utfors inom 6vrig verksamhet. Sakringsinstrumen-
ten och de sakrade riskerna beskrivs narmare nedan, per risk
och sakringsférhallande.

Arsredovisning 2018

Ranterisk

Nordeas huvudsakliga affarsmodell gar ut pa att anvanda
bankens inlaning till att erbjuda sina kunder lan och andra
finansieringsprodukter och skuldinstrument. Ranterisk ar den
inverkan som ranteférandringar kan fa pa Nordeas margina-
ler, resultat och eget kapital. Ranterisk uppstar genom bris-
tande 6verensstammelse i rantor pa rantebarande skulder
respektive tillgangar, sdsom inlaning, emitterade skuldinstru-
ment, vardepapper och lan.

Som en del i Nordeas riskhanteringsstrategi har styrelsen
faststallt limiter gallande rantekanslighet och ranteskillnader
inom oOvrig verksamhet. Dessa limiter overensstammer med
Nordeas risktolerans, och Nordea anpassar sina mal med sak-
ringsredovisningen for att halla exponeringarna inom dessa
limiter. Nordea har som policy att Gvervaka positioner pa dag-
lig basis. For ytterligare information om matning av risker se
marknadsriskavsnittet i kapitlet "Riskhantering” i
forvaltningsberattelsen.

For sdkringsforhallanden géllande ranterisk ar den sakrade
posten referensrantan. Sakringskvoten &r 1:1 och uppnas
genom att matcha derivativinstruments nominella belopp
mot kapitalbeloppet i den sakrande posten.

Referensrantan fasthalls som férandringen i nuvardet av
det framtida kassaflodet, beraknad med hjalp av referensran-
tans diskonterningskurvor. Referesrantan kan identifieras
separat och varderas pa ett tillforlitigt satt, och den utgér nor-
malt den storsta delen av forandringen i verkligt varde eller
kassaflode.

Sakring av verkligt varde

For att minska eller eliminera férandringar i verkligt varde pa
finansiella tillgdngar och skulder till foljd av ranteférandringar
tillampar Nordea sakring av verkligt varde enligt beskrivning-
en i not M1, avsnitt 9. Nordea anvander ranteswappar med
betalning av fast och erhallande av rorlig ranta for att sakra
sina skuldinstrument och lan som l6per med fast rénta, och
ranteswappar med betalning av rorlig och erhallande av fast
ranta for att sakra sina skulder som l6per med fast ranta.

Det finns ett ekonomiskt forhallande mellan den sakrade
posten och sakringsinstrumentet eftersom villkoren i rantes-
wappen ar desamma som villkoren for den hedgade posten
(det vill sdiga nominellt belopp, l6ptid, betalnings- och
justeringsdagar).

Tabellen nedan visar ackumulerade justeringar av verkligt
varde fran fortlépande sakringsférhallanden, oavsett om det
under aret har skett nagon forandring av sakringens klassifi-
cering eller inte.

Sakrade poster

2018, mn euro Ranterisk
Sakring av verkligt varde

Redovisat varde for sakrade tillgangar! 29 422
- varav ackumulerade justeringar av sakring av

verkligt varde? 72
Redovisat varde for sdkrade skulder? 38819
- varav ackumulerade justeringar av sakring av

verkligt varde* 536

1) Presenteras i balansrakningen under posterna Utlaning till centralbanker, Utlaning
till kreditinstitut, Utlaning till allmanheten, Rantebarande vardepapper och Forand-
ringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportféljer.

2) Presenteras i balansrakningen under posterna Skulder till kreditinstitut, In- och upp-
laning fran allmanheten, Emitterade vardepapper och Férandringar av verkligt varde
for rantesakrade poster i sakringsportfoljer.

3) Varav allt ar hanforligt till pagaende sakringsportféljer avseende ranterisk.
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M22. Derivatinstrument och sdkringsredovisning, forts.

Tabellen nedan innehaller upplysningar om vilka séakringsin-
strument som ingar i balansposten Derivatinstrument:

Derivat som anvands for sakringsredovisning

Verkligt varde Summa

nom.

31 dec 2018, mn euro Positiva Negativa belopp
Sakring av verkligt varde

Ranterisk 947 259 91096

- varav interna transaktioner 14 10 1132

Tabellen nedan visar forandringarna i verkligt varde for sak-
rade poster och forandringarna i verkligt varde for sakringsin-
strumenten som anvands for redovisning av sakringsineffekti-
vitet. Dessa forandringar redovisas i resultatrakningen under
posten "Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

Sakringens ineffektivitet

31 dec 2018, mn euro Rénterisk
Sakring av verkligt varde

Forandringar i verkligt varde for sakringsinstrument 4l
Forandringar i verkligt varde for sakrade poster som

anvands for redovisning av sakringsineffektivitet —-78
Sakringsineffektivitet redovisad i resultatrakningen’ -7

1) Nettoresultat av poster till varkligt varde.

Kassaflodessakringar

| Nordeas kassaflodessakringar avser risksakringen variatio-
nen i framtida rantebetalningar till foljd av forandringar i
marknadsrantorna. For att minska eller eliminera variationen i
framtida rantebetalningar anvander Nordea huvudsakligen
ranteswappar och valutaranteswappar som sakringsinstru-
ment i enlighet med Nordeas policyer och riskhanteringsstra-
tegi som beskrivs i not M1, avsnitt 9, och i marknadsriskav-
snittet i kapitlet "Riskhantering” i forvaltningsberattelsen.

Det finns ett ekonomiskt forhallande mellan den sékrade
posten och sakringsinstrumentet eftersom villkoren i rantes-
wapparna och valutaranteswapparna ar desamma som vill-
koren for de framtida rantebetalningarna (det vill saga nomi-
nellt belopp och forvantad betalningsdag).

Tabellen nedan innehaller upplysningar om sékringsinstru-
menten liksom om utfallet fran de kassaflodessakringar som
avser ranterisk, inklusive sakringsinstrumentens nominella
och redovisade belopp samt de férandringar i verkligt varde
som anvands for berakning av sakringsineffektivitet, med
uppgift om effektiv och ineffektiv del:

Derivat som anvands for sakringsredovisning

Verkligt varde

Summa

nom.

31 dec 2018, mn euro Positiva Negativa belopp
Kassaflodessakringar

Rénterisk 10 2 190

- varav interna transaktioner = - -

Tabellen nedan visar justeringarna av verkligt varde fran fort-
l6pande sakringsforhallanden, oavsett om det under aret har
skett nagon forandring av sakringens klassificering eller inte.

Sakringens ineffektivitet

2018, mn euro Ranterisk
Kassaflodessakringar
Férandringar i verkligt varde for sakringsinstrument 1
Férandringar i verkligt varde for sakrade poster som
anvands for redovisning av sakringsineffektivitet =il
Sakringsineffektivitet redovisad i resultatrakningen’ 0
Vinster/forluster fran sékringar som redovisats under
ovrigt totalresultat 1
1) Redovisat under posten Nettoresultat av poster till verkligt varde.
Reserv for kassaflodessakring
2018, mn euro Ranterisk
Balans 21 sep 2017 -
Genom fusion 1
Kassaflodessakringar:
Vardeférandringar under aret 1
Skatt pa vardeférandringar under aret 0
Omeklassificerat till resultatrakningen under aret =
Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen under aret 0
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt 0
Totalresultat 0
Balans 31 dec 2018 1
- varav fortlépande sakringar for vilka
sakringsredovisning tilldmpas 0
- varav sakringsférhallanden for vilka
sakringsredovisning inte langre tilldmpas 0

Loptidsprofilen for Nordeas sakringsinstrument som anvands for att sékra ranterisk (bade sakring av verkligt varde och kassa-

flodessakring) foljer nedan:

Loptidsprofil for nominella belopp i sdkringsinstrument

Betalbara vid Hogst 3
31 dec 2018, mn euro anfordran manader 3-12 manader 1-5 ar Over5 ar Summa
Instrument for sakring av ranterisk - 1691 10 894 59 491 16 590 88 666
Summa = 1691 10 894 59 941 16 590 88 666
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M22. Derivatinstrument och sdkringsredovisning, forts.
Valutarisk Derivat som anvands for sakringsredovisning
Valutarisk ar risken att vardet pa ett finansiellt instrument
varierar till foljd av valutakursférandringar. Valutarisken fran VBT

handel begransas med hjalp av en VaR-limit, medan valuta- Summa

. . . . L —
risken fran s.t.rukturella exponeringar, enllgt k.)es.lfnvnlngen 31 dec 2018, mn euro Positiva  Negativa belopp
nedan, begransas med hjalp av en forlustlimit for valutakurs-

rérelsernas effekt pa karnprimarkapitalrelationen i ett allvar- Kassaflédesséakringar

ligt men @nda mojligt stresscenario (se marknadsriskavsnittet Valutarisk 1118 322 18 243
i kapitlet "Riskhantering” i forvaltningsberattelsen). . . .

P o . Summa derivat som anvands for
Nordeas utlaning och upplaning kan vara uttryckt i lanta- sakringsredovisning 1118 322 18 243

garens eller investerarens valuta. Upplaning, placeringar och
utlaning gors inte alltid i samma valuta, vilket medfér en valu-
tarisk for Nordea. Skillnader i exponering mot enskilda valu-
tor som finns mellan olika transaktioner matchas huvudsakli-
gen genom att inga valutaranteswappar. Valutakomponenten
hanteras som en kassaflédessakring av valutarisk och rante-
komponenten som en verkligt varde-sakring av ranterisk.
Dessutom ar Nordea exponerat for strukturell valutarisk
genom sina utlandska verksamheter som har en annan funk-
tionell valuta an Nordeas rapporteringsvaluta euro (det vill

- varav interna transaktioner - - -

Tabellen nedan visar ackumulerade justeringar av verkligt
varde fran fortlopande sakringsforhallanden, oavsett om det
under aret har skett nagon foérandring av sdkringens klassifi-
cering eller inte.

Sakringens ineffektivitet

» " i 3 k - ; X 2018, mn euro Valutarisk
saga omrakningsrisk). Avistakursrorelser far Nordeas redovi-
sade nettoinvesteringar i utlandska verksamheter att forand- KassaflGdessakringar
ras och karnprimarkapitalrelationen att variera pa grund av Forandringar i verkligt varde for sakringsinstrument 549
prlstande vglutaoverensstammelse mel!ar) eget kgpl"cal och Férindringar i verkligt varde fér sikrade poster som
riskexponeringsbelopp (REA). Nordea tillampar sékringsre- anvands for redovisning av sakringsineffektivitet -549
dowsnm_g vid sakring av sina investeringar i fullt konsgllde- o T e ety s et _
rade utlandska verksamheter som har en annan funktionell i ) L )
valuta n euro. Y|n§ter/forlusterfran sakringar som redovisats under
N oy . R . . ovrigt totalresultat 549
| fraga om sakringsforhallanden som avser valutarisk risk-
sakrar Nordea den osakerhet i framtida kassafloden som har- 1) Redovisat under posten Nettoresultat av poster till sakringsredovisning.
ror fran kursférandringar mellan den valuta som skulden
uttryck§ ioch dgn funk}ionella valutan. Nordea sékrar dérrped Reserv for kassaflodessikring
valutariskdelen i den sakrade posten. Den delen kan identifie-
ras separat och matas pa ett tillforlitligt satt. Sakringskvoten 2018, mn euro Valutarisk
ar 1:1 och uppnas genom att matcha derivatinstrumentens . .
. R . . Kassaflodessakringar
nominella belopp mot kapitalbeloppet i den sakrade posten. ——— -
Valutadelen faststills som férandringen i nuvardet av fram- Vardeférandringar under perioden
tida kassafloden fran den sdkrade posten omvarderad till den Ingdende balans 21 sep 2017 -
fupktioneella vglu}ar). .Valu.'gadelen kan identifieras separat och CEmem ey -29
matas pa ett tillforlitligt satt. Kassaflédessikrinaar:
For sakringsforhallanden gallande valutarisk faststalls sak- EETE
ringskvoten genom att matcha derivatinstrumentets nomi- Varderings vinst/forlust under perioden 549
nella belopp mot kapitalbeloppet i den sdakrade posten. Da Skatt pa vardefdrandringar under perioden -130
valutarisken sakras sa sakras den i sin helhet. Omklassificerat till resultatrakningen under perioden —523
Kassaflédessakringar 2lgztsdp;anomkla55|ﬁcerat till resultatrakningen under o
Tabellerna nedan innehaller upplysningar om sakringsinstru- L
menten liksom om utfallet fran de sakringar av kassafloden Ovrigt totalresultat, netto efter skatt 20
om avser valutarisk, inklusive sakringsinstrumentens nomi- Utgdende balans 31 dec 2018 -9
n?lla och redoylisade“belopp sgmt de f?ré_ndripgar i vgr_kligt — varav fortlpande sakringar for vilka
varde som anvands for berakning av sakringsineffektivitet, sakringsredovisning tillimpas -9
med uppgift om effektiv och ineffektiv del. — varav sakringsfoérhallanden for vilka
sakringsredovisning inte langre tilldmpas =
Loptidsprofil for nominella belopp i sdkringsinstrument
Betalbara vid Hogst 3
31 dec 2018, mn euro anfordran manader 3-12 manader 1-5 ar Over5 ar Summa
Instrument for sakring av valutarisk - 1987 3296 1291 2 669 20863
Summa - 1987 3296 12911 2669 20 863
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M23. Immateriella tillgangar
31 dec 2018, mn euro 31 dec 2018, mn euro
. — Redovisat varde 2099
Immateriella tillgangar
Goodwill fordelat p& kassagenererande enheter’ Féréndringar av dvriga immateriella tillgangar
Personal Banking 119 Anskaffningsvarde den 21 september 2017 =
Corporate & Business Banking 75 Genom fusioner 227
Summa goodwill 194 Periodens inkop 2
Programvara 2099 Omrakningsdifferenser -1
Ovriga immateriella tillgangar 38 Anskaffningsvarde vid arets slut 228
Summa immateriella tillgéngar 2331 Ackumulerade avskrivningar den 21 september 2017 =
Forandringar av goodwill g i Lo ez
Anskaffningsvarde den 21 september 2017 = Arets avskrivningar enligt plan =
Y S— 318 Omrakningsdifferenser 0
Anskaffningsvirde vid drets slut 318 Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -189
Ackumulerade avskrivningar den 21 september 2017 0 Aeh i e neakhe il dten 2] sepiei v 207 -
. » Ackumulerade nedskrivningar pa tillgangar som salts/
sl UiEe e/ utrangerats under perioden 0
Arets avskrivningar enligt plan =17 Nedskrivningar under perioden 1
Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut -124 Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut -1
Redovisat varde 194 Redovisat virde 38
Forandringar av programvara
Anskaffningsvarde den 21 september 2017 -
Genom fusioner 2505 : H 2
M24. Materiella tillgangar
Arets inkdp 154
Arets forséljningar/utrangeringar -1 31 dec 2018, mn euro
Arets dverforingar/omklassificeringar 0 Materiella tillgangar 338
Omrékningsdifferenser -6 - varav byggnader i eget bruk 2
Anskaffningsvirde vid arets slut 2652 Summa materiella tillgangar 338
Ackumulerade avskrivningar den 21 september 2017 - . i o
Forandringar av materiella tillgangar
Genom fusioner -460 - -
Anskaffningsvarde den 21 september 2017 -
Arets avskrivningar enligt plan -44 X o
Periodens inkép 3
Ackumulerade avskrivningar pa tillgdngar som salts/ .
utrangerats under perioden 1 Genom fusioner 983
Omrikningsdifferenser 1 Arets forsiljningar/utrangeringar -4
Ackumulerade avskrivningar vid &rets slut -502 Arets dverforingar/omklassificeringar 0
Ackumulerade nedskrivningar den 21 september 2017 - Omrakningsdifferenser -4
Canem fudenar 26 Anskaffningsvarde vid arets slut 978
Ackumulerade nedskrivningar pa tillgdngar som salts/ Ackumulerade avskrivningar den 21 september
utrangerats under perioden -2 2017 -
Nedskrivningar under perioden -3 Ackumulerade avskrivningar pa tillgangar som
salts/utrangerats under perioden 5
Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut =51 e .
Arets avskrivningar enligt plan =22
Genom fusioner -625
Arets dverféringar/omklassificeringar 0
Omrakningsdifferenser 2
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -640
Redovisat varde 338
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M25. Forvaltningsfastigheter M28. Forutbetalda kostnader
och upplupna intakter
31dec 2018, mn euro
Ingdende balans den 21 september 2017 = 31dec 2018, mn euro
Genom fusioner 4 Upplupna ranteintakter 222
Arets inkdp 1 Ovriga upplupna intékter 175
Arets férséljningar -1 Férutbetalda kostnader 714
Justeringar till verkligt varde 0 Summa 111
Arets dverforingar/omklassificeringar 0
Omréakningsdifferenser 0 ° e °
M29. Skulder till kreditinstitut
Redovisat vérde vid arets slut 4
och centralbanken
. . N ’
Belopp redovisade i resultatrakningen 31 dec 2018, mn euro
31 dec 2018, mn euro Kreditinstitut 16 456
Justeringar till verkligt varde 0 - Betalbara pa anfordran 34971
Direkta rérelsekostnader som inte genererat - Ovriga 7878
hyresintakter Summa 27093
Summay Summa 51427
1) Inkluderat i nettoresultat fran forvaltningsfastigheter.
.. . - . .. .. 5 o
Metodep som anvands vid berakon‘lng av verkligt varde ar M30. |n_ OCh upplanlng
avkastningsmetoden, baserad pa interna modeller. Som ett @ .
komplement till dessa varden, har varderingar dven erhallits fran allmanheten
fran oberoende varderingsman pa delar av forvaltningsfastig-
heterna. 31 dec 2018, mn euro
Ca75%av ft’)rvaltningsfastigheterr:a har véererats med Inléning’ 166 372
hjalp av interna modeller baserade pa avkastningsmetoden. R
o . . . .. Aterkopsavtal 4730
De resterande 25% av forvaltningsfastigheterna har varderats
med hjalp av externa oberoende varderingsman. Summa 171102
1) Inldning avseende individuellt pensionssparande (IPS) ingar ocksa.
M26. Leasing . .
M31. Emitterade vardepapper
Nordea som leasetagare
Framtida minimileaseavgifter for icke uppsagningsbara ope- Redovisat Verkligt
o q A na o~ q wha . 31 dec 2018, mn euro Summa varde varde
rationella leasingavtal uppgar till och fordelas enligt foljande:
Bankcertifikat 29 693 29 693 =
31 dec 2018, mn euro Féretagscertifikat 17 078 17 078 -
2019 186 Ovriga obligationer 35849 32645 3204
2022 99
2023 80
Senare ar 718 .o .
p— 1363 M32. Ovriga skulder
Framtida minimileaseavgifter for icke uppsagningsbara avtal 31dec 2018, mn euro
avseende objekt som vidareuthyrs uppgar till 12 mn euro. Fondlikvidskulder 1557
Salda ej innehavda vardepapper 13223
= A g 2 Betalningsférmedlingsskulder 2312
M27. Ovriga tillgangar
Leverantorsskulder 67
Erhallna marginalsakerheter relaterade till
1 201
SCEE AL e derivatinstrument 4290
Fondlikvidfordringar 2753 Bz 192
Stallda marginalsakerheter relaterade till
derivatinstrument 10 220 Summa 21257
Ovriga’ 2708
Summa 15681

1) Innefattar betalningsférmedling.
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M33. Upplupna kostnader M34. Avsittningar, forts.
och forutbetalda intakter . . o
Rating/scoring information for ataganden
utanfér balansrakningen
31dec 2018, mn euro
Upplupna kostnadsréntor 6 Mn euro Nominella belopp 31 dec 2018
('jvriga upplupna kostnader 1122 Rating/scoring grad Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa
Forutbetalda intakter 202 s £l - - £l
Sy 50 7 4872 - - 4872
7_ _ _ —_ _
. . 6+ / A+ 6200 3 0 6204
M34. Avsattningar S a5 ’ 0 Aes
6—/A- 3952 13 0 3965
31 dec 2018, mn euro 5+ /B+ 6936 48 0 6983
Omstruktureringskostnader 150 5/8B 11303 49 0 11353
Garantier/ataganden 201 5-/B- 9259 6 0 9295
iies ! 4+ / C+ 8048 119 0 8167
it 352 4/C 6900 207 1 7108
4-/C- 4597 351 0 4948
Omstruk- 3+/D+ 1301 635 0 1936
turerings-
Mn euro kostnader Ovriga 3/D 928 529 5 1462
Ingdende balans den 21 september 2017 — — 3-/D- 551 477 2 1030
Genom fusion 144 4 2+ /E+ 201 241 2 445
Nya avsattningar 24 -1 2/E 120 159 2 281
Utnyttjat =27 -1 2-/E- 29 64 0 94
Aterfort 9 0 1+ / F+ 34 39 0 74
Omréakningsdifferenser 0 0 1/F 10 42 0 52
Vid arets slut 150 2 1-/F- 24 79 1 104
0+/0/0- - 0 597 597
Nya avsattningar for omstruktureringskostnader redovisa- Standardmetoden/
des till 24 mn euro. Férandringen av omstruktureringsreserv Utan rating 638 337 0 975
avser bankens transformation. Merparten av reserven férvan- Interna’ 55218 - - 55218
tas till stor del bli utnyttjad under 2019. Som for alla reserver SR 126 090 3427 611 130128
finns en osakerhet kring timing och belopp, men denna osa- ) .
T 0 q . 1) Exponeringarna till Nordeabolag.
kerhet forvantas minska allt eftersom planen exekveras. For
ytterligare information se Forvaltningsberattelsen. Avsattning-
ar for omstruktureringskostnader uppgar till 150 mn euro.
Nedskrivningar av individuellt varderade garantier och M35 PenSionSfarpliktelser
o o . -\ . . . L]
andra ataganden uppgar till 201 mn euro. Ovriga avsattningar
uppgar till 2 mn euro.
31 dec 2018, mn euro
Fordandring i avsattningar for garantier/ataganden Pensionstillgangar 243
N N N Pensionsforpliktelser 349
Mn euro Kategori1 Kategori2 Kategori3 Summa
etenie s dan Nettoskuld(-)/tillgang(+) -106
21 sep 2017 = = = =
Okning av reserveringar Nordea Bank Abp har bade avgiftsbestamda och féormansbe-
hanforliga till nya eller stamda pensionsplaner. IAS 19 séakerstaller att pensionsfor-
e ! L g 3 pliktelserna, minskat med vardet av de férvaltningstillgéngar
Forandringar i kreditrisk som tacker dessa forpliktelser, redovisas i moderféretagets
(netto) -7 -1 21 =29 palansrakning. De stérre pensionsplanerna i respektive land
Aterbetalda eller ar fonderade planer som tacks av tillgangar i pensionskassor/
borttagna lanefordringar =2 0 0 -3 pensionsstiftelser.
Bortskrivna lanefordringar - - -10 -10 Pensionsplanerna ar uppbyggda i enlighet med nationella
Gvirer BETE ey 27 52 162 240 lagar o.ch bestammelser, Qatlongll p[ams och, i tlllampll_ga fall,
Valutakursdift ] : kollektivavtal. Nordeas storsta formansbestamda pensions-
R v Y - ~'  planeriSverige, Norge och Finland grundas alla pa slutln
Utgaende balans och tjanstear och ger pensionsférmaner utéver lagstadgade
per 31 dec 2018 19 52 130 201

system. Samtliga formansbestamda planer ar finansierade av
arbetsgivaren och stangda for nya deltagare. Dessa erbjuds
istallet avgiftsbestdmda pensionsplaner. De formansbestam-
da planerna i Sverige erbjuds huvudsakligen i enlighet med
kollektivavtal och foljer bestammelserna i Tryggandelagen.
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Forvaltningstillgangarna forvaltas i en fristdende pensions-
stiftelse. De formansbestamda planerna i Norge erbjuds i
enlighet med Nordeas tjanstepensionsplan for Norge och fol-
jer Foretakspensjonsloven (norsk tjdnstepensionslag). Aven i
Norge forvaltas forvaltningstillgangarna i en fristaende pen-
sionskassa. | Finland erbjuder Nordea extra pensionsforma-
ner utover det lagstadgade systemet i enlighet med Nordeas
tjanstepensionsplan for Finland, och den foljer bestammel-
serna i lagen om pension for arbetstagare. Férvaltningstill-
gangarna forvaltas normalt i en fristaende pensionsstiftelse.
Lagsta fonderingskrav varierar for olika planer, men nar kra-
ven baseras pa kollektivavtal eller interna riktlinjer galler nor-
malt att pensionsforpliktelserna, beraknade enligt nationella
krav, ska vara helt tackta av forvaltningstillgangar eller av
nationellt reglerade fonderingskrav/kapitalkrav. Vissa pen-

Pensionsberakningar och antaganden enligt IAS 19

sionsplaner omfattas inte av fonderingskrav och ar vanligtvis
ofonderade. Varje kvartal gors berakningar for att sakerstalla
ratt niva pa framtida tillskott.

Férmansbestdamda planer kan paverka Nordea Bank Abp
via forandringar i nuvardet av nettoforpliktelserna och/eller
forandringar i marknadsvardet pa férvaltningstillgangarna.
Forandringar i forpliktelserna drivs huvudsakligen av férand-
rade antaganden gallande diskonteringsranta (rantor och
kreditspreadar), inflation, lénedkningar, personalomsattning
och livslangd, samt relevanta erfarenhetsbaserade justeringar
dar faktiskt utfall avviker fran antaganden. Tillgangarna
investeras i diversifierade portfoljer enligt nedan, med inne-
hav i obligationer som begransar ranterisken i forpliktelserna
och en rimlig andel realtillgangar (inflationsskyddade) for att
minska den langsiktiga inflationsrisken i skulderna.

Berakningar for storre planer utférs av externa aktuarier och baseras pa olika aktuariella antaganden.

Antaganden’

31dec 2018 Sve Nor Fin Dan Eng
Diskonteringsranta? 217% 2,82% 1,58% 1,80% 2,56%
Lonedkning 3,00% 2,75% 1,75% 2,25%3 -
Inflation 2,00% 1,50% 1,25% =3 2,50%
Daodlighet DUS14 FNH-K2013 Gompertz FSA S2PMA-L/S2PFA*
10kt 2018

Diskonteringsranta? 2,23% 2,88% 1,50% 1,83% 2,46%
Lonedkning 2,75% 2,75% 1,75% 2,25% -
Inflation 2,00% 1,75% 1,25% - 2,50%
Dédlighet DUS14 FNH-K2013 Gompertz FSA S2PMA-L/S2PFA*

1) Antagandena som anges for 31 dec 2018 har en inverkan pa skuldberakningen vid slutet av 2018, medan antaganden som anges for 1 okt 2018 anvands for kalkylering av pensionskost-

naden under perioden okt-dec 2018 .

2) Mer information om diskonteringsranta finns i not M1 “Redovisningsprinciper”, avsnitt 20. Kansligheten for forandringar i diskonteringsrantan anges nedan.
3) Alla pensioner i Danmark ar l6neindexerade. Inflationen har darav ingen inverkan pa pensionsforpliktelsen.

4) Med CMI_2017 projektioner.

Kansligheter - inverkan pa pensionsforpliktelse, %

Sve Nor Fin Dan Eng
Diskonteringsranta - 6kning 50 pkt -10,4% =77% -5,9% -4,9% -10,5%
Diskonteringsranta - minskning 50 pkt 12,0% 8,7% 6,6% 5,4% 121%
Lonedkning - 6kning 50 pkt 3,7% 0,4% 0,4% 4,8% =
Lénedkning - minskning 50 pkt -2,8% -0,4% -0,4% -4,5% =
Inflation - 6kning 50 pkt 10,2% 8,0% 4,9% - 2,0%
Inflation - minskning 50 pkt -91% -6,8% -4,5% - -1,8%
Dédlighet - 6kning 1 ar 4,7% 3,4% 43% 5,5% 4,6%
Dédlighet - minskning 1 ar -4,6% -4,5% -4,2% -5,4% -4,5%

Kanslighetsanalysen utfors genom att ett aktuariellt antagande dndras medan de andra antagandena halls oférandrade. Detta
ar en forenklad princip da de aktuariella antagandena vanligtvis ar korrelerade. Dock mojliggér den att man kan isolera en
effekt fran en annan. Metoden som anvants for att berdkna effekten pa pensionsforpliktelsen &r densamma som den som
anvants for berakning av den redovisade pensionsforpliktelsen. Kanslighetsanalyser i Sverige och Norge inkluderar effekten av
skulder gallande framtida SWT (sarskild loneskatt) eller SSC (socialforsakringsavgifter).

Da alla pensioner i Danmark ar [6neindexerade har inflationen ingen inverkan pa pensionsforpliktelserna i Danmark.
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Nettoskuld/tillgang

2018, mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa
Pensionsforpliktelser 1703 685 700 95 92 3275
Forvaltningstillgangar 1494 640 802 122 m 3169
Nettoskuld(-)/tillgang (+) -209 —-45 102 27 19 -106
- varav pensionsskulder -209 -139 - -1 - -349
- varav pensionstillgangar = 94 102 28 19 243

Forandringar i forpliktelserna

2018, mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa

Ingdende balans den 21 sep 2017 = = = - - _

Genom fusioner 1670 713 713 94 93 3283
Kostnader avseende tjanstgéring under innevarande ar 6 1 1 - - 8
Réntekostnader 9 5 3 0 1 18
Utbetalda pensioner -16 —7 -10 —1 0 -34
Kostnader avseende tjanstgoring tidigare ar samt regleringar -4 -2 =1 - 1 -6
Omvardering fran férandringar i demografiska antaganden = = = 1 -1 0
Omvardering fran férandringar i finansiella antaganden 19 -34 -6 0 -3 24
Omvardering fran erfarenhetsbaserade justeringar 3 42 0 1 2 48
Omrakningsdifferenser 4 =32 = 0 =1 -29
Forandring av avsattning for sarskild [6neskatt och

socialférsakringsavgifter’ 12 | - - - 1
Utgadende balans 31 dec 2018 1703 685 700 95 92 3275
- varav hanforlig till aktiva deltagare 16% 9% 10% - - 13%

1) Forandring i avsattning for sarskild l6neskatt i Sverige och socialférsakringsavgifter i Norge.

Forpliktelsernas genomsnittliga [6ptid ar 18 ar i Sverige, 14 ar i Norge, 12 ar i Finland, 11 ar i Danmark och 22 ar i England, base-
rat pa diskonterade kassafloden. Det faktum att alla férmansbestdmda pensionsplaner ar stangda fér nya deltagare ger en
lagre duration.

Forandringar i forvaltningstillgangarnas verkliga virde

2018, mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa

Ingaende balans den 21 sep 2017 - - = = - _

Genom fusioner 1509 673 829 126 115 3252

Ranteintakter (berdknade med diskonteringsrantan) 8 5 3 0 1 17

Utbetalda pensioner — -4 -10 =1 0 =15

Omvardering (faktiskt avkastning minus ranteintékter) -28 =il -20 =2 -3 -54

Omréakningsdifferenser 5 -33 0 -1 = =31

Utgaende balans 31 dec 2018 1494 640 802 122 m 3169
Tillgangsfordelning

Under perioden okt-dec 2018 var avkastningen pa tillgdngarna sammantaget -1,2 procent. Samtliga tillgangsklasser genere-
rade en negativ avkastning under senare delen av aret. Vid arets slut utgjorde aktieinnehaven 24 procent av tillgangarna i
Nordea Bank Abp's pensionskassor/pensionsstiftelser.
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Tillgangsférdelning i fonderade planer, %

2018 Sve Nor Fin Dan Eng Summa
Obligationer 73% 59% 54% 87% 79% 66%
- statsobligationer 38% 36% 29% 39% 79% 36%
- sdkerstallda obligationer 23% 18% 5% 49% - 18%
- foretagsobligationer 12% 5% 20% - - 1%
- utgivna av Nordeabolag 2% 1% - - - 1%
- med publicerade prisnoteringar pa en aktiv marknad 73% 59% 54% 87% 79% 66%
Aktier 24% 24% 27% 12% 21% 24%
- inhemska 6% 6% 7% 12% 6% 7%
- europeiska 6% 5% 6% — 7% 6%
- amerikanska 6% 6% 8% = 7% 7%
- tillvaxtmarknader 6% 6% 6% - 1% 5%

- Nordeaaktier

- med publicerade prisnoteringar pa en aktiv marknad 24% 24% 27% 12% 21% 66%
Fastigheter! = 14% 15% = = 7%
- nyttjade av Nordea - - 5% - - 1%
Likvida medel 3% 3% 4% 1% = 3%

1) Fastigheternas geografiska lage ar kopplat till pensionsplanerna i respektive land.

Nordea Bank Abp réknar med att betala enbart ett obetydligt belopp till sina formansbestamda pensionsplaner under 2019.

Kostnader for formansbestamda pensionsplaner

Arets pensionskostnad, netto, hanforlig till formansbestiamda pensionsplaner, uppgift i moderféretagets resultatrikning (inklu-
derad i personalkostnader) uppgar till 6 mn euro. Totala pensionskostnader utgérs av kostnader for formansbestamda pensio-
ner liksom kostnader hanforliga till avgiftsbestamda pensioner (se specifikation i not M8 “Personalkostnader”).

Redovisat i resultatrakningen

Okt - dec 2018", mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa
Kostnader avseende tjanstgoring under innevarande ar 6 1 1 = = 8
Réntenetto 2 0 0 0 0 2
Kostnader avseende tjanstgoring tidigare ar samt regleringar -4 -2 =1 - 1 -6
Sarskild l6neskatt och socialforsakringsavgifter? 2 0 0 - - 2

Kostnad for formansbestimda pensionsplaner (kostnader+,
intakter-) 6 -1 0 0 1 6

Redovisat i 6vrigt totalresultat

Okt - dec 2018", mn euro Sve Nor Fin Dan Eng Summa
Omvardering fran férandringar i demografiska antaganden = = = 1 =il 0
Omvardering fran férandringar i finansiella antaganden 19 -34 -6 0 -3 -24
Omvérdering fran erfarenhetsbaserade justeringar 3 42 0 1 2 48
Omvérdering av forvaltningstillgdngar (faktisk avkastning minus

ranteintakter) 28 1 20 2 3 54
Sarskild l6neskatt och socialforsakringsavgifter? 12 2 0 0 0 14

Kostnad for férmansbestidmda pensionsplaner (kostnader+,
intakter-) 62 1" 14 4 1 92

1) Nordea Bank Abp's rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan afférsverksamhet fram till 1 oktober 2018.
2) Kostnader hanforliga till sarskild l6neskatt i Sverige och socialforsakringsavgifter i Norge.
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Planer som omfattar flera arbetsgivare

2010 beslutade norska parlamentet att revidera AFP (Avtale-
festet Pensjon) i Norge fran 2011. Férandringen gav upphov
till en ny formansbestamd pensionsplan som omfattar flera
arbetsgivare. Da Nordeas andel av skulderna och pensions-
kostnaderna i planen inte &r tillgdngliga fran Fellesordningen
(administratéren) kan inte planen berdaknas som en férmans-
bestamd plan. Det innebar att den nya AFP-planen maste
redovisas som en avgiftsbestamd plan i enlighet med IAS 19.
Information om Over- eller undervarden i planen finns inte
tillganglig.

Den nya AFP-planen ger berérda medarbetare ett livslangt
tillagg till den normala pensionen fran 62 ars alder. Enligt den
nya planen har medarbetarna ocksa réatt att fortsatta arbeta
samtidigt som de erhaller AFP, utan att detta paverkar deras
pensionsratter. Planen bygger pa ett trepartssamarbete mel-
lan arbetsgivarorganisationer, arbetstagarorganisationer och
norska staten. Staten tacker en tredjedel av pensionskostna-
derna i AFP-planen, medan medlemsféretagen gemensamt
tacker de aterstaende tva tredjedelarna. Den premie som
medlemsforetagen betalar till planen faststélls sa att den
tacker aktuella pensionskostnader och samtidigt bidrar till att
bygga upp en pensionsfond. Syftet med pensionsfonden ar att
sakerstalla formagan att tacka férvantade framtida
pensionsforpliktelser.

Premien for 2018 var 7,0 procent av de anstalldas l6ner
under 7,1 genomsnittliga basbelopp och 18,0% av de anstall-
das loner over 7.1 genomsnittliga basbelopp. Genomsnittligt

basbelopp definieras i den norska lagen om folketrygd. Pre-
mien baseras pa genomsnittliga [6ner och basbelopp fran
féregaende ar. Anstéllda 6ver 61 ar omfattas inte. For oktober-
december 2018 uppgick betalda premier till 4 mn euro. Betal-
ningarna till planen omfattade 2 454 medarbetare. Premien
fér 2019 kommer att vara pa samma niva som den for 2018.
Premierna for 2018 forvantas uppga till 14 mn euro.

De anstallda som uppfyller kraven for AFP ar garanterade
AFP-betalningar, oavsett arbetsgivarens betalningsféormaga.
Detta innebar att de deltagande arbetsgivarna har gemen-
samt ansvar for tva tredjedelar av pensionerna till de arbetsta-
gare som vid var tidpunkt uppfyller kraven for AFP. Eventuellt
underskott eller dverskott vid avvecklingen av planen eller
foretags uttrade ur planen har inte nagon inverkan pa Nordea.

Nyckelpersoner i ledande positioner

Koncernens samlade pensionsforpliktelser gallande nyckel-
personer i ledande positioner uppgick vid arets slut till 1 mn
euro. Dessa ataganden tacks till stor del av férvaltningstill-
gangar. Kostnaderna for formansbestamda pensioner (kost-
nader avseende tjanstgoring innevarande ar, kostnader avse-
ende tjanstgoring tidigare ar samt regleringar, definierade i
IAS 19) gallande nyckelpersoner i ledande positioner uppgick
i okt-dec 2018 till 0 mn euro. Utforlig information om nyckel-
personer i ledande positioner aterfinns i not K7
"Personalkostnader”.

M36 Efterstallda skulder

31 dec 2018, mn euro

Daterade forlagslan 6 605
Odaterade forlagslan 168
Hybridkapitallan 2384
Summa 9157

Forlagslan ar efterstallda i forhallande till 6vriga skulder.
Daterade forlagslan berattigar innehavaren till betalning fore

innehavare av odaterade férlagslan och hybridkapitallan.
Inom respektive grupp galler lanen med lika ratt.

Redovisat varde vid arets slut avseende férandringar i
verkligt varde for den sakrade delen i efterstallda skulder
inkluderas i "Férandring i verkligt varde for rantesakrade pos-
ter i sékringsportféljen” under “Skulder” och uppgar till 463
mn euro.

Per den 31 december 2018 var det sex lan - med nedan
angivna villkor - som 6versteg 10% av totalt utestaende volym
for daterade forlagslan.

Av vilket
31dec 2018, mn Nominella Redovisat Rénta Klassificering i anvants for
euro belopp virde (kupong) Ranta % Valuta kapitaltackingen kapitaltackning
Daterat lan’ 1250 1,090 Fast  4,88% usb Supplementarkapital 516
Daterat [an? 1000 999 Fast 4,50% EUR Supplementarkapital 247
Daterat [an3 750 748 Fast  4,00% EUR Supplementarkapital 336
Daterat [an* 1000 871 Fast 4,25% usb Supplementarkapital 648

Fast 1,88%, framtill férsta mojliga
fortidsinlésen, darefter fas 5-ar
Daterat lan® 750 747 Fast mid swap +1,70% EUR Supplementarkapital 747
Fast 1,00 %, framtill forsta
mojliga fortidsinlosen, Daerefter
Daterat lan® 1000 995 Fast fast 5-ars mid swap +1,25% EUR Supplementarkapital 995

1) Forfall 13 maj 2021.

2) Forfall 26 mars 2020.

3) Forfall 29 mars 2021.

4) Forfall 21 september 2022.

5) Mojlig fortidsinlosen 10 november 2020, forfall 10 november 2025.
6) Mojlig fortidsinlosen 7 september 2021, forfall 7 september 2026.
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M37. Eget kapital

Mn euro

Hanforligt till aktieagare i Nordea Bank Abp

Aktiekapital’

Overkursfond

Ovriga reserver

Omréakning
utlandsk
verksamhet

Kassaflodes-
sakringar®

Finansiella
tillgdngar som
kan saljas

Férmans-
bestamda
pensions-

planer

Forandringar i
egen kredit-
risk hanforlig
till skulder
klassificerade
som verkligt
véarde-
optionen

Ingdende balans per 21 sep 2017
Aktieteckning

Genom fusioner

Arets resultat

Valutakursdifferenser under aret

Nettotillgangar i utlandska verksamheter:

84

Vardeférandringar under aret

Skatt pa vardeférandringar under aret

Finansiella tillgdngar som kan séljas:

-1

Vardeférandringar under aret

Skatt pa vardeférandringar under aret

Omklassificerat till resultatrakningen under aret

Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen

under aret

Kassaflodessakringar:

Vardeférandringar under aret

Skatt pa vardeférandringar under aret

Omklassificerat till resultatrakningen under aret

Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen

under aret

Forandring i egen kreditrisk hanforlig till skulder

klassificerade som verkligt varde optionen:

550
-130
—-524

124

Vardeférandringar under aret

Skatt pa vardeforandringar under aret

Férmansbestamda pensionsplaner:

Omvérdering av formansbestamda pensionsplaner

under aret

Skatt hanforlig till omvardering av

férmansbestamda pensionsplaner under aret

Ovrigt totalresultat, netto efter skatt
Totalresultat

Forsaljning/kop av egna aktier?
Ovriga férandringar

Utgdende balans per 31 dec 2018

1) Totalt antal registrerade aktier var 4 050 miljoner. For mer detaljerad information, se avsnitt Nordeaaktien och kreditbetyg i Forvaltningberattelsen.

4050

-154

58

-257

56
—201
—201

-38

2) Hanfor sig till forandring av egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentsprogrammet, tradingportfélien och Nordeaaktier i de danska kundernas investeringsportfoljer.
Antalet egna aktier var 15,2 miljoner. Totala antalet egna aktier relaterade till LTIP var 9,6 miljoner. Mera information om egna aktier har under.

3) For mer detaljerad information se not M22.
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Fritt eget kapital
Fond for inbe- . Innehavare av

talt fritt eget Ovriga fria Balanserade ovrigt Summa eget
Mn euro kapital reserver vinstmedel Summa primarkapital kapital
Ingdende balans per 21 sep 2017 = = = = = =
Aktieteckning - - - 5 - 5
Genom fusioner 1080 2762 19 804 27743 750 28 493
Arets resultat - - 1133 1133 - 1133
Valutakursdifferenser under aret = = =27 =22 = =22
Nettotillgadngar i utlindska verksamheter:
Vardeférandringar under aret - - - -5 - -5
Skatt pa vardeférandringar under aret - - - -1 - -1
Finansiella tillgangar som kan séljas:
Vardeforandringar under aret - - - =37 - =37
Skatt pa vardeférandringar under aret = = = 8 = 8
Omklassificerat till resultatrdkningen under aret - - - 3 = 3
Skatt pa omklassificerat till resultatrdkningen under
aret - - - 0 - 0
Kassaflodessakringar:
Vardeférandringar under aret = = = 550 = 550
Skatt pa vardeférandringar under aret - - - -130 - -130
Omklassificerat till resultatrakningen under aret = = - -524 - -524
Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen under
aret - - - 124 - 124
Forandring i egen kreditrisk hanforlig till skulder
klassificerade som verkligt varde optionen:
Vardeférandringar under aret - - - 10 - 10
Skatt pa vardeférandringar under aret - - - -2 - -2
Férmansbestamda pensionsplaner:
Omvardering av féormansbestdamda pensionsplaner
under aret = = = -257 = -257
Skatt hanforlig till omvardering av formansbestamda
pensionsplaner under aret - - - 56 - 56
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt - - =27 -227 - -227
Totalresultat = = 1106 906 = 906
Férsaljning/kop av egna aktier? - - -13 -13 - -13
Ovriga forandringar - - 93 91 - 91
Utgaende balans per 31 dec 2018 1080 2762 20990 28732 750 29482

1) Totalt antal registrerade aktier var 4 050 miljoner. For mer detaljerad information, se section the Nordeaaktien och kredibetyg i Férvaltningberattelse.

2) Hanfor sig till forandring av egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentsprogrammet, tradingportfélien och Nordeaaktier i de danska kundernas investeringsportfoljer. Anta-
let egna aktier var 15,2 miljoner. Totala antalet egna aktier relaterade till LTIP var 9,6 miljoner. Mera information om egna aktier har under.

3) For mer detaljerad information se not M22.
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Nordea aktier
Nordea Bank Abp har handlat med egna aktier som en del av normala handelsaktiviteter som specifierats i tabellen under.

Kop'
Manad Antal Medelpris, eur Summa, teur
Oktober 7044 559 8,03 56 576
November 4089 747 787 32180
December 6843 449 7,63 52245
Summa 17 977 755 141001

Forsaljning'

Manad Antal Medelpris, eur Summa, teur
Oktober -7 093218 8,01 —56 805
November -3872216 791 -30 626
December —3 487 945 7,69 —-26 835
Summa —14 453 379 -114 266

1) Exklusive aktier releterad till vardepapperslan.

Kvotvardet pa Nordea Bank Abps aktie ar 1 EUR. Transaktionerna har en obetydlig effekt pa aktieinnehavet och rostratten i
Nordea Bank Abp. Vid 2018 ars slut hade Nordea Bank Abp ett innehav av 15,2 miljoner aktier i Nordea (inklusive egna aktier
relaterade till LTIP).

M38. For egna skulder M39. Ovriga stillda sikerheter
stallda sakerheter

Ovriga stillda sakerheter avser huvudsakligen vardepapper,
daribland rantebarande vardepapper pantsatta for betal-
varav for ningsreglering gentemot centralbanker och clearinginstitut.

k fore- o o a q . .
Mn euro 31 dec 2018 ,‘;;‘;i;’;r‘,’,fg Vardet pa dessa uppgick till 4 788 mn euro. Enligt villkoren
kravs dagliga sakerheter som avser intradagslikviditeten.
For egna skulder stallda sakerheter Stallda sakerheter for andra poster an bolagets egna skulder,
Vardepapper mm!? 24 611 1176 till exempel for tredje mans rakning eller for bolagets egna
Utl&ning till allménheten 10 418 59 eventualforpliktelser, redpwsas cicksa under derlna post. )
. . . Nordea Bank Abp har inte utfardat eventualforpliktelser till
Ovriga stallda sakerheter 329 - q Rl 2 o
nyckelpersoner i ledande stallning eller till revisorer.
Summa 35358 1235
Ovanstaende sikerheter avser féljande M40. Eventualf&rpliktelser
skulder
Skulder till kreditinstitut 14519 1458
varav for
In- och upplaning fran allmanheten 2402 - koncernfére-
) Mn euro 31dec 2018 tags rakning
Derivat 4290 4290
. . Garantier
Ovriga skulder och ataganden 304 -
- Kreditgarantier 35948 33677
Summa 21515 5748 B
- Ovriga garantier 14 079 181
1) Avser endast vardepapper som ar redovisade i balansrakningen. Inl&nade vardepap-
per och virdepapper forvarvade med aterkdpsklausuler redovisas ej i balansrék- Remburser 1403 0
ningen och ingdr darmed inte i siffrorna. Upplysningar om sddana transaktioner o g N
finns i not M46 “Overforda tillgangar och erhallna sikerheter”. Ovriga eventualférpliktelser 3 -
Summa 51433 33858

For egna skulder stallda sakerheter omfattar vardepapper

som har pantsatts i samband med aterkdpsavtal och varde- Inom ramen for den normala affarsverksamheten utfardar
papperslan. Transaktionerna genomfors enligt standardavtal Nordea olika former av garantier till forman fér Nordeas kun-
som anvands av parterna pa den finansiella marknaden. Mot-  der. Kreditgarantier ges till kunder for att garantera &tagan-
parter i dessa transaktioner &r kreditinstitut och allmanheten.  den i andra kredit- och pensionsinstitut. Ovriga garantier

Transaktionerna ar huvudsakligen kortfristiga med en (6ptid utgors framst av kommersiella garantier sdésom anbudsgaran-
pa mindre an tre manader. tier, garantier avseende forskottsbetalningar, garantier under
Resterande del av 6vriga stallda sakerheter avser ett bank-  ansvarstiden och exportrelaterade garantier. Eventualforplik-
certifikat som pantsatts av Nordea i enlighet med myndig- telser omfattar ocksa outnyttjade oaterkalleliga importrem-
hetskrav. burser och bekraftade exportremburser. Dessa transaktioner

ingar i Nordeas tjanster och ar till stod for bankens kunder.
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M40. Eventualforpliktelser, forts.

Garantier och remburser ar poster utanfér balansrakningen,
savida det inte foreligger behov av reservering for att tacka
en sannolik kreditforlust som uppstar pa grund av att bedém-
ningen &r att gottgorelse ej kommer att erhallas. | tabellen
ovan inkluderas alla garantier, dven sadana dar sannolikheten
for ett utflode av resurser ar ytterst liten.

Nordea Bank Abp har gentemot vissa personer atagit sig
att under vissa forutsattningar svara for eventuell betalnings-
skyldighet som har uppkommit mot dem i deras egenskap av
verkstallande direktorer eller styrelseledamoter i dotterbolag
till Nordea Bank Abp.

En begransad andel av de anstallda har ratt till avgangsve-
derlag om de avskedas fére deras normala pensionsalder. For
ytterligare upplysningar, se not M8 "Personalkostnader”.

Nordea Bank Abp har inte utfardat eventualforpliktelser till
nyckelpersoner i ledande stallning eller till revisorer.

Tvister

Inom ramen for den normala affarsverksamheten ar Nordea
foremal for ett antal krav i civilrattsliga stdmningar och tvister,
varav de flesta ror relativt begransade belopp. Ingen av de
pagaende tvisterna beddms for narvarande komma att med-
féra nagon vasentlig negativ effekt pa Nordea eller dess finan-
siella stallning.

M41. Ataganden

31dec varav till forman till
Mn euro 2018 koncernforetag
Outnyttjad rakningskredit 44 628 11929
Kreditloften 35474 9403
Summa 80102 21332
- varav till forman till intresseféretag 6

Omvéanda aterkdpsavtal redovisas i balansrakningen pa lik-
viddagen. Nordea har per 31 december 2018 tecknat omvan-
da aterkopsavtal som @nnu inte har likvidavrédknats och som
darmed inte redovisas i balansrakningen. Pa likviddagen
kommer dessa omvanda aterkopsavtal till storsta delen ersat-
ta existerade omvéanda aterkdpsavtal som annu inte bokats
bort fran balansrakningen per 31 december 2018. Nettoeffek-
ten i balansrakningen ar begransad. Dessa instrument har
inte redovisats som ataganden.

For ytterligare information, se not M1 "Redovisningsprinci-
per”, avsnitt 23 om kreditataganden, not M22 "Derivatinstru-
ment och sakringsredovisning” om derivatinstrument, not
M46 "Qverforda tillgdngar och erhéllna sakerheter” om
omvanda repor.

M42. Kapitaltackning

Fran och med 2018 &r inte kapitaltdckningsupplysningarna en
del av de finansiella rapporterna. Upplysningarna for gruppen
aterfinns pa sidan 262 och fér moderbolaget pa sidan 274.
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MA43. Klassificering av finansiella instrument
Tillgdngar
Vekligt varde
via ovrigt
Finansiella tillgdngar vérderade till totalresultat
verkligt varde via resultatrakningen (FVOCI)
Upplupet
anskaffnings- Derivatinstru- Icke finansiella
31 dec 2018, mn euro varde (AC) Obligatoriska  ment for sakring Obligatoriska tillgangar Summa
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker 39 562 = = = = 39 562
Utlaning till kreditinstitut 61159 3612 - - - 64772
Utlaning till allménheten 133 546 20 873 — — - 154 419
Réntebarande vardepapper 250 42 205 - 32112 - 74 567
Aktier och andelar - 4813 - - - 4813
Aktier och andelar i intresseféretag och
joint ventures - - - - 1049 1049
Aktier och andelar i koncernbolag - - - - 12175 12175
Derivatinstrument - 35146 2075 - - 37221
Foérandringar av verkligt varde for
rantesdkrade poster i sakringsportfoljer 72 - - - - 72
Immateriella tillgangar - - - - 2331 2331
Materiella tillgangar - - - - 338 338
Forvaltningsfastigheter - - - - 4 4
Uppskjutna skattefordringar - - - - 130 130
Aktuella skattefordringar - - - - 234 234
Pensionstillgangar - - - - 243 243
Ovriga tillgdngar 750 12 490 - - 2441 15 681
Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter 936 - - - 175 1M
Summa 236 275 119139 2075 32112 19121 408722
Skulder
Finansiella skulder varderade till
verkligt varde via resultatrakningen
Fran borjan virderade
Upplupet till verkligt varde via Derivat- Icke
anskaffnings- resultatrakningen instrument finansiella
31 dec 2018, mn euro varde (AC) Obligatoriska  (verkligt varde-optionen) for sakring skulder Summa
Skulder till kreditinstitut och centralbanken 42941 8 486 = = = 51427
In- och upplaning fran allménheten 160 613 6525 3964 - - 171102
Emitterade vardepapper 79 464 = 3204 = = 82 667
Derivatinstrument = 40 008 = 583 = 40 591
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade
poster i sakringsportféljer 536 - - - - 536
Aktuella skatteskulder - - = = 249 249
Ovriga skulder 858 18 556 - - 1843 21257
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 209 = = = 1121 1330
Uppskjutna skatteskulder = = = = 223 223
Avsattningar = = = = 352 352
Pensionsforpliktelser = = = = 349 349
Efterstallda skulder 9157 - - - - 9157
Summa 293777 73575 7168 583 4137 379 240
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MA43. Klassificering av finansiella instrument, forts.

Finansiella skulder redan fran borjan varderade
till verkligt varde (verkligt varde-optionen)

Skulder dar
forandringi Skulder dar
kreditrisk forandring i
presenteras kreditrisk
i Ovrigt presenteras
totalresultat i resultat-
31 dec 2018, mn euro (ocri) radkningen Summa
Redovisat varde 3204 3964 7168
Belopp att betala vid forfall’ 3364 - 3364
Foérandring i verkligt varde till foljd av
férandring i egen kreditrisk, under aret 1 - 11
Forandring i verkligt varde till foljd av
férandring i egen kreditrisk,
ackumulerat 10 - 10

1) Skulder till forsdkringstagare har ingen fast l6ptid och inget fastsatt belopp att betala
vid forfall. Belopp att betala vid forfall har for dessa skulder bedomts uppga till det
redovisade vardet.

Finansiella skulder som fran bérjan varderats till verkligt
varde via resultatrakningen utgors per 31 december 2018 av
emitterade strukturerade obligationer i Markets verksamhet,
3204 mn euro och inlaning kopplad till avkastning pa sepa-
rata tillgangar 3 964 mn euro. For emitterade strukturerade
obligationer i Markets redovisas forandring i verkligt varde till
foljd av forandring i den egna kreditrisken i 6vrigt totalresul-
tat (OCI) och Nordea beraknar férandringen i den egna kredi-
trisken utifran forandringen i riskpremien pa Nordeas uppla-
ning genom att anta att likviditetspremien for emissionen ar
konstant 6ver tid. Férandring i riskpremien uppskattas genom
att jamfora vardet pa affarerna med hjalp av den ursprungliga
riskpremien for upplaning vid emissionstidpunkten och den
verkliga riskpremien for upplaning vid rapporteringstidpunk-
ten. Denna modell bedoms ge den basta uppskattningen av
den egna kreditriskens inverkan.

M44. Tillgangar och skulder till verkligt varde

Verkligt varde pa finansiella tillgangar och skulder

Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
31 dec 2018, mn euro varde varde 31dec 2018, mn euro varde varde
Finansiella tillgdngar Finansiella skulder
Kassa och tillgodohavanden hos Skulder till kreditinstitut och centralbanken 51427 51427
SR S R In- och upplaning fron allménheten 171 638 171 960
Uil gge VAL Emitterade vardepapper 82 667 82 667
Rantebarande vardepapper 74 567 74 567 Derivatinstrument 20 591 40591
Aktier och andelar 4813 4813 eadule 28780 28780
I.Z.)erivatinstrument 37221 37221 Summa 375103 375 423
Ovriga tillgangar 14175 14175
Summa 389 601 390552

For information om vardering av poster redovisade till verkligt varde i balansrakningen, se not M1 och avsnittet “Faststallande
av verkligt varde for poster som redovisats till verkligt varde i balansrakningen” nedan. For information om vardering av poster
som inte redovisats till verkligt varde i balansrékningen, se avsnittet “Finansiella tillgangar och skulder som inte redovisas till

verkligt varde i balansrakningen” nedan.

Fordelning i hierarkin for verkligt varde

Instrument med
publicerade
prisnoteringar pa en

Varderingsmetod
baserad pa
observerbara

Varderingsmetod
baserad pa icke
observerbara

31 dec 2018, mn euro aktiv marknad (niva 1) marknadsdata (niva 2) marknadsdata (niva 3) Summa
Tillgangar till verkligt véarde i balansrikningen’

Utlaning - 24 485 - 24 485
Rantebarande vardepapper 29 429 44 564 324 74 317
Aktier och andelar 4038 1 775 4813
Derivatinstrument 69 36110 1041 37221
Ovriga tillgdngar 4 12 458 28 12 490
Summa 33540 117 618 2168 153 326
Skulder till verkligt varde i balansrakningen’

Skulder till kreditinstitut och centralbanken - 8 486 = 8 486
In- och upplaning fron allménheten 3964 6525 = 10 489
Emitterade vardepapper - 577 2627 3204
Derivatinstrument 42 39 500 1049 40 591
Ovriga skulder 7221 11320 15 18 556
Summa 11227 66 408 3691 81326

1) Samtliga poster varderas till verkligt varde vid slutet av varje rapportperiod.
2) Varav 13 870 mn euro avser balansposten Pantsatta finansiella instrument.
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M44. Tillgangar och skulder till verkligt viarde, forts.

Faststallande av verkligt varde fér poster som

redovisats till verkligt varde i balansrakningen

For tillgangar och skulder som redovisas till verkligt varde
sker en uppdelning pa de tre nivaerna i IFRS hierarki for verk-
ligt varde. Hierarkin ger hogst prioritet till noterade priser
(ojusterade) pa aktiva marknader for identiska tillgangar och
skulder (niva 1) och lagsta prioritet till ej observerbar indata
(niva 3). Klassificeringen av dessa instrument baseras pa den
lagsta niva indata som ar vasentlig for verkligt varde varde-
ringen i sin helhet.

I niva 1i hierarkin for verkligt varde aterfinns tillgangar och
skulder som varderats med hjalp av ojusterade noterade pri-
ser pa aktiva marknader for identiska tillgangar och skulder.
En aktiv marknad for en tillgang eller skuld ar en marknad
dar transaktioner for tillgangen eller skulden intraffar tillrack-
ligt ofta och med tillracklig volym for att ge l6pande prisinfor-
mation. Denna kategori omfattar noterade derivat, noterade
aktier, statsobligationer i utvecklade lander och de mest lik-
vida bostadsobligationerna och féretagsobligationerna som
har direkta prisnoteringar forhandel.

I niva 2 i hierarkin for verkligt varde aterfinns tillgangar och
skulder som inte har noterade marknadspriser direkt tillgang-
liga fran aktiva marknader. Verkligt varde baseras pa note-
rade priser for liknande tillgangar eller skulder pa aktiva
marknader, eller noterade priser pa identiska eller liknande
tillgangar eller skulder pa marknader som inte ar aktiva. Verk-
ligt varde kan ocksa berdknas med hjalp av varderingsmeto-
der eller varderingsmodeller som baseras pa marknadspriser
eller indata pa balansdagen, om eventuella ej observerbara
indata har haft en obetydlig inverkan pa de verkliga vardena.
Bland dessa instrument aterfinns huvuddelen av Nordeas
OTC-derivat, kdpta/salda vardepapper enligt aterforsalj-
nings-/ aterkopsavtal, lanade/utlanade vardepapper och
andra instrument dar inputdata i varderingsmetoden eller
varderingsmodellen baseras pa uppgifter fran en aktiv
marknad.

| niva 3 i hierarkin for verkligt varde aterfinns de tillgangar
och skulder for vilka verkliga varde inte kan erhallas direkt
fran noterade marknadspriser eller indirekt via varderingsme-
toder eller varderingsmodeller som bygger pa observerbara
marknadspriser eller indata. Hit hor vanligen investeringar i
onoterade vardepapper, private equity-fonder, hedgefonder,
fastigheter, mer komplexa OTC-derivat dar ej observerbara
marknadsdata har en betydande inverkan pa de verkliga var-
dena, vissa komplexa eller strukturerade instrument och illik-
vida rantebarande vardepapper. Komplicerade varderingsmo-
deller kdnnetecknas ofta av att de bygger pa modellspecifika
och ej observerbara indata.

Alla varderingsmodeller, bade komplexa och enkla, anvan-
der sig av marknadspriser och indata, bland annat rantor,
implicit volatilitet och korrelation. Vissa marknadspriser och
indata ar observerbara, medan andra inte ar det. For de flesta
vanliga valutor ar rantorna observerbara, och de implicita
volatilitets- och korrelationstalen for dessa valutor och rantor
ar observerbara upp till en viss l6ptid. Implicita volatilitets-
och korrelationstal &r ocksa observerbara for de mest likvida
aktieinstrumenten pa kort sikt. For mindre likvida aktieinstru-
ment ar optionsmarknaden tamligen illikvid, och darfor ar de
implicita volatilitets- och korrelationstalen inte observerbara.
For varje instrument mats kansligheten for ej observerbara
data. Om ej observerbara data har en betydande inverkan pa
varderingen klassificeras instrumentet som tillhérande niva 3
i hierarkin for verkligt varde.

For rantebarande vardepapper gors uppdelningen i de tre
nivaerna med hjalp av en intern prissattningsmetod. Dessa
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vardepapper kan antingen vara noterade pa en aktiv mark-
nad (niva 1) eller varderade med hjalp av en metod dar priset
baseras pa observerbara marknadsdata (niva 2). Niva 3-obli-
gationer kannetecknas av lag likviditet.

For OTC-derivat anvands varderingsmodeller for att fast-
stalla verkligt varde. Modellerna har vanligtvis utvecklats
internt och baseras pa antaganden om beteenden hos de
underliggande tillgdngarna och statistiska scenarioanalyser.
De flesta OTC-derivat hanfors till niva 2 i hierarkin for verkligt
varde, vilket betyder att alla vasentliga indata och modellpa-
rametrar kan observeras pa aktiva marknader.

Varderingen av private equity-fonder och onoterade aktier
ar till sin karaktar mer osaker an vardering av mer aktivt
handlade aktieinstrument. Nordea lagger vikt vid ett konse-
kvent tillvagagangssatt bade nar det galler olika tillgangar
och 6ver tiden. Metoderna som tillampas foljer anvisningarna
i "International Private Equity and Venture Capital Valuation
Guidelines”, som utfardats av IPEV Board. Dessa anvisningar
anvands som basta praxis i private equity-branschen. For
USA-baserade fonder anvands liknande metoder.

Nordea har ocksa lan och emitterade skuldebrev i dotterfo-
retaget Nordea Kredit Realkreditaktieselskab, varderade till
verkligt varde. Nar Nordea beviljar bolan till lantagare i enlig-
het med dansk lagstiftning om bostadsfinansiering emitterar
Nordea samtidigt skuldebrev med matchande villkor, sa kall-
lad "matchad finansiering”. Verkligt varde for emitterade
skuldebrev baseras pa noterade priser. Eftersom lantagarna
har ratt att kopa skuldebrev som emitterats av Nordea pa
marknaden och aterldmna dessa som betalning for sina lan,
ar det verkliga vardet pa lanen samma som det verkliga var-
det pa de emitterade skuldebreven (till foljd av att omvarde-
ringen av aterbetalningsoptionen finns inbaddad i lanet), jus-
terat for forandringar i kreditrisken hos lantagaren och det
verkliga vardet av kreditmarginalen for varje lan.

Verkligt varde pa finansiella tillgangar och skulder berak-
nas vanligen som det teoretiska nuvardet av de enskilda
instrumenten. Denna berakning kompletteras med justeringar
pa portfoljniva.

Vid varderingen av derivat till verkligt varde gor Nordea
justeringar i form av sa kallade credit value adjustments
(CVA) och debt value adjustments (DVA). CVA och DVA speg-
lar hur motpartens kreditrisk respektive Nordeas egen kredit-
vardighet paverkar derivatets verkliga varde. Berdkningarna
baseras pa uppskattningar av exponering vid fallissemang,
sannolikhet for fallissemang och atervinningsgrad, for varje
enskild motpart. For CVA och DVA baseras exponering vid fal-
lissemang vanligen pa férvantad exponering och faststalls
genom simulering av underliggande riskfaktorer. Nar sa ar
mojligt hamtas information om sannolikhet for fallissemang
fran CDS-marknaden. F6r motparter dar sadan information
inte ar direkt tillganglig faststalls sannolikhet for fallissemang
med hjalp av en regressionsmodell.

Effekten av upplaningskostnader och upplaningskostnads-
minskningar pa varderingen av derivatinstrument utan saker-
het eller med obalanserad sakerhet redovisas som en verkligt
vardejustering for finansieringskostnad (funding fair value
adjustment, FFVA). Darutover inkluderar Nordea justeringar
for prisskillnaden mellan kop- och saljpris samt justeringar for
modellrisk i verkligt varde.

Overféringar mellan niva 1 och niva 2

Nordea har under aret 6verfort rantebarande vardepapper
(inklusive pantsatta finansiella instrument) till ett varde av
5954mn euro fran niva 1 till niva 2 och 2 799mn euro fran
niva 2 till niva 1i verkligt véarde hierarkin. Nordea har ocksa
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M44. Tillgangar och skulder till verkligt varde, forts.
overfort derivattillgangar till ett varde av Omn euro fran niva
2 till niva 1. Orsaken till dessa 6verféringar fran niva 1 till niva
2 var att instrumenten upphorde att handlas aktivt under aret
och verkligt varde har nu beraknats med varderingsmetoder
baserade pa observerbar marknadsdata. Orsaken till Gverfo-
ringarna fran niva 2 till niva 1 var att instrumenten handlades
aktivt under perioden och tillforlitliga prisnoteringar fanns
tillgangliga pa marknaden. Overféringar mellan nivaerna
anses ha skett vid arets slut.
Forandringar i niva 3
Vinster och forluster som
redovisats i resultat- B
rakningen under 3ret N N Omrék-
Balans Avrak- Overfo- Overfo- nings-
den 21 Genom Realise- Orealise- Kop/emis- Forsalj- ningar/ Emissio- ringar till ringar differen- 31dec
31 dec 2018, mn euro sep 2017 fusionen rade rade sioner ningar likvider ner nivd3 franniva 3 ser 2018
Rantebarande vardepapper - 163 =2 2 169 -9 2 - - - —1 324
Aktier och andelar = 654 46 54 208 —-198 = = = = " 775
Derivatinstrument (netto) - 441 —264 -440 - 18 246 - - -10 1 -8
Ovriga tillgéngar - - - - - - - - 28 - - 28
Emitterade vardepapper — 4012 =23 -585 — - -1216 437 1 = 1 2627
Ovriga skulder - - - - - - - - 14 - 1 15

Orealiserade vinster och forluster avser de tillgangar och
skulder som innehas vid arets slut. Orsaken till Gverféringen
fran niva 3 var att observerbara marknadsdata blev tillgdng-
liga. Orsaken till 6verféringen till niva 3 var att observerbara
marknadsdata inte ldngre fanns tillgangliga. Overféringar
fran en niva till en annan anses ha skett i slutet av aret. Vin-
ster och forluster redovisade i resultatrakningen under perio-
den ingar i posten "Nettoresultat av poster till verkiligtvarde”
(se not M5). Tillgangar och skulder avseende derivativinstru-
ment redovisas netto.

Processen for vardering till verkligt varde

Finansiella instrument

Varderingsprocessen i Nordea utgors av flera steg. Forsta ste-
get ar att ta fram medelpriset vid dagens slut. Det ar affars-
omradena som ansvarar for att faststalla korrekta priser for
varderingsprocessen. Dessa priser ar antingen internt fast-
stéllda av en tradingenhet eller inhdmtade fran externa kallor.
Varderingspriserna och varderingsmetoderna kontrolleras
och testas darefter av en kontrollenhet i forsta forsvarslinjen
som ar oberoende fran de risktagande enheterna i front offi-
ce. Allra viktigast i kontrollprocessen ar den oberoende kon-

trollen av priser. Har kontrolleras riktigheten i varderingarna
med hjalp av data fran oberoende kallor. Slutligen analyseras
resultatet av varderingskontrollen och varderingarna, och
eventuella noteringar eskaleras. Kontrollen av riktigheten i
priser och andra parametrar utférs som minimum pa manads-
basis och for manga produkter dagligen. Information fran
tredje man, sdsom prisnoteringar och annan prisinformation
fran maklare, anvands som jamférelseuppgifter vid kontrol-
len. Jamforelseuppgifternas kvalitet bedoms regelbundet.

Justeringar till verkligt varde och uppskjutna dag 1-resultat
fran niva 3-transaktioner beréknas och rapporteras manads-
vis. Den faktiska bedémningen av instrument i hierarkin for
verkligt varde utfors kontinuerligt.

Specialiserade team inom enheten Balance Sheet Risk
Control (BSRC) ar ansvariga for att se 6ver och oberoende
bedémma de varderingar som utférs av affarsomradena.
Dessa team ar ansvariga for éversyn av varderingar inom den
andra forsvarslinjen, med oberoende rapporteringsansvar till
CRO och BAC.
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M44. Tillgangar och skulder till verkligt viarde, forts.

Varderingsmetoder och indata som anvands vid varderingen till verkligt varde i niva 3

Verkligt Intervall for
31 dec 2018, mn euro varde Varderingmetoder Ej observerbara indata verkligt varde
Rantebarande vardepapper
Kreditinstitut’ 323 Diskonterade kassafloden Kreditspread -32/32
Foretag 1 Diskonterade kassafloden Kreditspread -0/0
Summa 324 -32/32
Aktier och andelar
Onoterade aktier 120 Andelsvarde? =7/7
Private equity-fonder 288 Andelsvarde? -29/29
Hedgefonder 19 Andelsvarde? =11
Kreditfonder 222 Andelsvarde? -22/22
Ovriga fonder 110 Andelsvarde? -11/11
Ovrigt 16 - -2/2
Summa 775 =72/72
Derivatinstrument
Réantederivat 237 Optionsmodell Korrelationer, Volatilitet -13/14
Aktiederivat -25 Optionsmodell Korrelationer, Volatilitet, Utdelning -12/8
Valutaderivat -13 Optionsmodell Korrelationer, Volatilitet -0/0
Kreditderivat -212 Kreditderivatmodell Korrelationer, Volatilitet, Atervinningsgrad -34/33
Ovrigt 5 Optionsmodell Korrelationer, Volatilitet -0/0
Summa -8 -59/55
Ovriga tillgdngar
Kreditinstitut 28 Kreditspread -3/3
Summa 28 -3/3
Emitterade vardepapper
Emitterade strukturerade obligationer 2627 Kreditderivatmodell Korrelationer, Volatilitet, Atervinningsgrad -13/13
Summa 2627 -13/13

Ovriga skulder 15 -1
Summa 15 -1/

1) Varav 155 mn euro prissatts utifran en kreditspread (skillnaden mellan diskonteringsrantan och LIBOR) p& 1,45 procent, och en rimlig férandring av denna kreditspread skulle inte

paverka det verkliga vardet med tanke pa aterkopsmajligheten.

2) Verkligt varde baseras pa kurser och andelsvarden som erhallits av externa leverantérer/forvaltare. Dessa kurser faststalls utifran vardeutvecklingen i de underliggande tillgang-
arna. Den allra vanligaste varderingsmetoden for private equity-fonder hos leverantérer/forvaltare Gverensstammer med anvisningarna i International Private Equity and Venture
Capital Valuation (IPEV), som utfardats av Invest Europe (tidigare kallad EVCA). Ungefar 40 procent av innehavet i private equity-fonder justeras/varderas internt utifran IPEV-
anvisningarna. De redovisade vardena for dessa ligger i intervallet 5 till 100 procent jamfért med de varden som erhallits fran leverantérer/forvaltare.

Tabellerna ovan visar, for varje tillgangs- och skuldklass som
hanforts till niva 3, det verkliga vardet, varderingsmetoderna
som anvants for berakning av verkligt varde, vasentliga ej
observerbara data som anvants i varderingsmodellerna samt,
for finansiella tillgangar och skulder, det verkliga vardets
kanslighet for forandringar i viktiga antaganden.

Kolumnen "intervall for verklig varde” i tabellen ovan visar
kansligheten i verkligt varde for niva 3-instrument vid férand-
ringar i viktiga antaganden. Nar exponeringen for en €j
observerbar parameter kvittas mellan olika instrument redo-
visas endast nettoeffekten i tabellen. Redovisat intervall ar
sannolikt storre an den faktiska osakerheten i verkligt varde
for dessa instrument, eftersom det i praktiken ar osannolikt
att alla ej observerbara parametrar samtidigt skulle vara i
utkanten av sina intervall for rimligt mojliga alternativ. Redo-
visningen ar varken forutsagande eller indikativ for framtida
forandringar i verkligt varde.

For att berakna kansligheten (intervallet) i verkligt varde
for derivat tilldmpas en rad olika modeller for att faststalla ett
osakerhetsintervall kring det redovisade verkliga vardet. De
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olika modellerna &r inriktade pa olika aspekter av prissatt-
ningen av derivat. Tva gemensamma komponenter i model-
lerna for derivatvardering ar volatiliteten i underliggande
riskfaktorer och korrelationen mellan de relevanta riskfakto-
rerna. Hansyn tas till bada dessa genom att olika antaganden
om indata och/eller valet av modell tillampas. Forutom dessa
gemensamma faktorer omfattar analysen aven ett antal fak-
torer som ar specifika for tillgangsklassen, bland annat for-
vantad aktieutdelning, atervinningsantaganden for kreditde-
rivat och inflationsforvantningar. Det verkliga vardet pa deri-
vat redovisas som nettot av tillgangar och skulder.

For att berakna kansligheten (intervallet) i verkligt varde
for aktier och andelar och rantebarande vardepapper okades
och minskades det verkliga vardet med 2-10 procentenheter,
beroende pa osakerheten i varderingen och underliggande
antaganden. Storre intervall tilldmpas pa instument med stor-
re osakerhet i varderingen jamfort med aktivt handlade instu-
ment och underliggande osakerheter i individuella
antaganden.
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M44. Tillgangar och skulder till verkligt varde, forts.

Forandringar i uppskjutna dag 1-resultat
Transaktionspriset for finansiella instrument dverensstammer
i vissa fall inte med verkligt varde vid forsta redovisningstill-
fallet (enligt anvand varderingsmodell). Skalet ar huvudsakli-
gen att transaktionspriset inte har kunnat faststéllas pa en
aktiv marknad. Om vasentliga ej observerbara data anvands i
varderingsmetoden (niva 3) redovisas det finansiella instru-
mentet till transaktionspriset, och den eventuella skillnaden
mellan transaktionspriset och det verkliga vardet vid forsta
redovisningstillfallet, enligt anvand varderingsmodell (dag
1-resultat), skjuts upp. For ytterligare information, se not M1
"Redovisningsprinciper”. Tabellen nedan visar den totala skill-

naden som kvarstar att periodisera i resultatrakningen vid
periodens borjan och slut, samt en avstamning av hur detta
skillnadsbelopp har férandrats under aret (féréandring i upp-
skjutna dag 1-resultat).

Uppskjutna dag 1-resultat - derivat, netto

31dec 2018,

mn euro
Ingdende balans den 21. september 2017 -
Genom fusion 58
Uppskjutna resultat fran nya trasaktioner 62
Redovisat i resultatrdkningen uder aret -39

Finansiella tillgangar och skulder som inte redovisas till verkligt varde i balansriakningen

31dec 2018, mn euro

Niva i hierarkin for

Redovisat varde Verkligt varde verkligt varde

Tillgdngar som inte redovisas till verkligt varde i balansrakningen

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 39562 39562 3
Utlaning 194777 195728 3
Rantebarande vardepapper 250 250 2
Ovriga tillgdngar 751 751 3
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 936 936 3
Summa 236 275 237227

Skulder som inte redovisas till verkligt varde i balansrakningen

Inlaning och skuldinstrument 283 553 283 875 3
Ovriga skulder 858 858 3
Efterstallda skulder 9157 9157 3
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 209 209 3
Summa 293777 294 099

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker

Verkligt varde pa "Kassa och tillgodohavanden hos central-
banker” antas, till foljd av dess kortfristiga natur, vara samma
som det redovisade vardet och hanfors darfor till niva 3 i hie-
rarkin for verkligt varde.

Utlaning
Det verkliga vardet pa "Utlaning till centralbanker”, "Utlaning
till kreditinstitut” och "Utlaning till allmanheten” har berak-
nats genom att diskontera de forvantade framtida kassaflo-
dena med en antagen kundranta som skulle ha anvands pa
marknaden om lanen hade emitterats vid varderingstidpunk-
ten. Den antagna kundrantan beraknas som referensrantan
plus den genomsnittliga marginalen pa nyutlaning i Personal
Banking, Commercial & Business Banking respektive Whole-
sale Banking.

Véarderingen till verkligt vdrde har hanforts till niva 3 i hie-
rarkin for verkligt varde.

Rantebarande vardepapper
Varderingsprinciperna ar desamma som for liknande instru-
ment som redovisas till verkligt varde i balansrakningen.

Ovriga tillgangar samt forutbetalda

kostnader och upplupna intakter

Balansposterna "Ovriga tillgdngar” och "Férutbetalda kostna-
der och upplupna intakter” utgors av kortfristiga fordringar,
huvudsakligen upplupna ranteintakter. Det verkliga vardet
anses darfor vara detsamma som det redovisade vardet och
har hanforts till niva 3 i hierarkin for verkligt varde.

Inlaning och skuldinstrument

Det verkliga vardet pa "Skulder till kreditinstitut”, “In- och
upplaning fran allmanheten”, "Emitterade vardepapper” och
"Efterstallda skulder” har berdaknats som det redovisade var-
det justerat for forandringar i verkligt varde gallande rante-
risk och egen kreditrisk. Det verkliga vardet har hanforts till
niva 3 i hierarkin for verkligt varde. Férandringarna i verkligt
varde hanforliga till ranterisk baseras pa forandringar i berér-
da rantor jamfort med motsvarande nominell ranta i portfol-
jerna. Férandringarna i verkligt varde hanforliga till kreditrisk
beraknas som skillnaden mellan kreditspreaden i de nomi-
nella rantorna och aktuell kreditspread pa marknaden. Berdk-
ningen utfors pa aggregerad niva for all langfristig upplaning
som redovisas under balansposterna "Emitterade vardepap-
per” och "Efterstallda skulder”. Eftersom den avtalade lopti-
den &r kort for “Skulder till kreditinstitut” och “In- och uppla-
ning fran allménheten” antas férandringarna i Nordeas egen
kreditrisk hanforliga till dessa poster vara obetydliga. Det-
samma galler kortfristig upplaning som redovisas under
balansposterna "Emitterade vardepapper” och "Efterstallda
skulder”.

Ovriga skulder samt upplupna kostnader

och forutbetalda intakter

Balansposterna "Ovriga skulder” och “Upplupna kostnader
och forutbetalda intakter” utgors av kortfristiga skulder,
huvudsakligen fondlikvidskulder. Det verkliga vardet anses
darfor vara detsamma som det redovisade vardet och har
hanforts till niva 3 i hierarkin for verkligt varde.
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M45. Tillgangar och skulder i euro och i utlandska valutor

Motpart
Utlandska inom samma Agarintresse-
31dec 2018, mn euro EUR valutor Total koncern foretag
Utlaning till kreditinstitut 79 428 24906 104 334 47190 1856
Utlaning till allmanheten 19 863 134 556 154 419 3874 0
Réantebarande vardepapper 7421 67 146 74 567 3076 0
Derivatinstrument 13914 23307 37221 278 7
Ovriga tillgdngar 26 429 11752 38181 2503 127
Summa tillgangar 147 055 261667 408722 56 921 1990
Skulder till kreditinstitut 17 596 33831 51427 9 065 100
In- och upplaning fran allménheten 53266 117 836 171102 2904 1
Emitterade vardepapper 23 495 59172 82 667 223 0
Derivatinstrument 21879 18 712 40 591 1144 8
Ovriga skulder 33088 365 33453 1012 0
Summa skulder 149 324 229 916 379 240 14348 109
o~ oo ° o o oo

M46. Overforda tillgangar och erhallna sikerheter

Overforda tillgangar som fortsatt redovisas i Skulder hanforliga till tillgangarna

balansrakningen samt hanférliga skulder

Alla tillgdngar som 6verférts redovisas fortsatt i balansrak- 31 dec 2018, mn euro Summa

ningen om Nordeas exponering for forandringar i verkligt Aterképsavtal

vérde"fér tillgénger: kvarstar. Sa ar fallet vid aterkdpsavtal Skulder till keditinstitut 3427

och vardepapperslan. | e e o

0 x . o . o 0 n- nin ran man n
Aterkdpsavtal dr en form av inldning mot sakerhet dar e ERRIACTITE W e
Nordea saljer vardepapper med ett avtal om att till ett fast Summa 11 967
pris aterkdpa dessa vid ett senare datum. Likvida medel som Netto 1902

erhallits redovisas som inlaning (skuld). Vardepapper som
har ldmnats enligt aterkdpsavtal bokas inte bort fran
balansrakningen.

Utlaning av vardepapper ar transaktioner dar Nordea lanar
ut innehavda vardepapper till en motpart och erhaller en
avgift.

Eftersom bade aterkdpsavtal och vardepapperslan innebar
att vardepappren aterlamnas till Nordea, kvarstar alla risker
och rattigheter forknippade med de dverforda instrumenten
hos Nordea, aven om de inte ar tillgangliga for Nordea under
den period da de ar 6verférda. Motparten i transaktionen
innehar vardepappren som sdkerhet, men har inte nagon ratt
till andra tillgdngar i Nordea.

De vardepapper som fortsatt redovisas i balansrakningen
samt hanforliga skulder varderas till verkligt varde.

31 dec 2018, mn euro Summa
Aterkopsavtal

Vardepapper betaningsbara i centralbanker 3430
Réantebarande vardepapper 10 439
Summa 13 869
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Erhallna sikerheter som kan séljas eller pantséttas pa nytt
Nordea erhaller sdkerheter enligt omvanda aterkdpsavtal och
avtal om vardepapperslan, vilka kan saljas eller pantsattas pa
nytt i enlighet med avtalsvillkoren. Transaktionerna genom-
fors enligt standardavtal som anvands av parterna pa den
finansiella marknaden. Vanligtvis sa kraver avtalen ytterligare
sakerheter om vardet pa vardepapper sjunker under en forut-
bestamd niva. Enligt standardavtalen for de flesta aterkps-
avtal sa har mottagaren av sakerheten ovillkorlig ratt att sélja
eller aterpantséatta sdakerheten forutsatt att likvardiga varde-
papper 6verfors vid likvidtillfallet. Det verkliga vardet pa
erhallna sakerheter enligt omvanda aterkopsavtal och avtal
om vardepapperslan upplyses om nedan.

31 dec 2018, mn euro

Omvénda aterképsavtal

Erhallna sdkerheter som kan séljas eller pantsattas pa nytt 35515
- varav salda eller pantsatta pa nytt 19 662
Avtal om vardepapperslan

Erhallna sakerheter som kan saljas eller pantsattas pa nytt 5648
- varav salda eller pantsatta pa nytt 2980
Summa 41163
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MA47. Loptidsanalys for tillgangar och skulder

Inom 3 3-12 .
31 dec 2018, mn euro manader manader 1-5ar 5-10 ar Over 10 ar Summa
Férandring av vardepapper belaningsbara i centralbanker 4272 11 804 50345 4247 2009 72 677
Utlaning till kreditinstitut 62148 9 879 31538 718 51 104 334
Utlaning till allmanheten 54 454 10 817 42 425 13791 32932 154 419
Rantebarande vardepapper 659 0 345 629 257 1809
Derivatinstrument 4933 2656 29 075 264 293 37221
Ovriga tillgangar 22205 22 2696 1020 12238 38181
Summa tillgangar 148 671 35178 156 424 20 669 47780 408722
Skulder till kreditinstitut 43900 1238 5 578 - 51427
In- och upplaning fran allmanheten 163728 2136 5182 39 17 171102
Emitterade vardepapper 36 086 18 365 23 496 4 660 60 82 667
Efterstallda skulder 125 886 6 825 1003 318 9157
Derivatinstrument 4441 3802 31830 390 128 40 591
Ovriga skulder 23968 12 293 14 9 24 296
Summa skulder 272248 26 439 73337 6 684 532 379 240
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M48. Transaktioner med nérstaende

Informationen nedan presenteras ur Nordeas perspektiv, dvs den visar hur Nordeas siffror har paverkats av transaktioner med

narstaende parter.

Intresseféretag Ovriga nar-
31dec 2018, mn euro Koncernféretag  och joint ventures staende parter’
Tillgangar
Skuldebrev belaningsbara i centralbanker = = =
Utlaning 51064 155 -
Rantebarande vardepapper 1410 57 -
Derivatinstrument 278 142 =
Aktier och andelar i intresseféretag och joint ventures - 1049 -
Aktier och andelar i koncernféretag 12175 0 -
Ovriga tillgéngar 3647 - -
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 522 = =
Summa tillgangar 69 096 1403 0
Skulder
In- och upplaning 11970 21 62
Emitterade vardepapper 223 = —
Derivativinstrument 1144 180 =
Ovriga skulder 988 0 -
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 24 = =
Efterstallda skulder 0 - -
Summa skulder 14 349 201 62
Poster utanfor balansrakningen 55186 342 -
1) Inkluderande nominella varden pa derivat i intresseféretag.

Intresseforetag Ovriga nir-
Mn euro Koncernforetag och joint ventures stdende parter’
Réntenetto -104 1 0
Avgifts- och provisionsnetto 122 0 0
Nettoresultat av poster till verkligt varde -164 4 —
Ovriga rorelseintakter 83 0 -
Summa rorelsekostnader =21 0 -
Resultatet innan kreditférluster -84 5 0

1) Aktiedgare med vasentligt inflytande och nara anhériga till nyckelpersoner i ledande positioner i Nordeakoncernen, samt bolag som star under betydande inflytande av nyckelper-
soner i ledande positioner i Nordeakoncernen eller av nara anhériga till dessa nyckelpersoner raknas som narstdende parter till Nordea. Inkluderat i denna grupp av narstaende
parter &r Sampo Oyj och Aegon Asset Management. Om transaktioner med dessa narstaende parter gors som ett led i Nordeas och de narstaende partnernas normala affarsverk-
samhet och pa samma kriterier och villkor som jamforbara transaktioner med parter med liknande kundrelation till Nordea samt om de ej innebar mer &n normalt risktagande,
redovisas de €j i tabellen. Nordea har saledes inte upplyst om nagra transaktioner med aktiedgare med betydande inflytande.

Erséttningar samt utlaning till nyckelpersoner i ledande positioner

Information om ersattningar och utlaning till nyckelpersoner i ledande positioner aterfinns i not M8 "Personal kostnader”.
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M49. Kreditriskhantering samt upplysningar om kreditrisk

Nordeas hantering av kreditrisk ochanalys av kreditrisk
beskrivs i forvaltningsberattelsen i avsnittet Risk-, likviditets-
och kapitalhantering.

Kreditriskhantering
Kreditriskexponering och lan

(exkluderar kassa och tillgodohavanden hos centralbanker
samt transfereringsrisk)

Mn euro 31dec 2018

Lan till centralbanker och kreditinstitut 64772
Lan till allméanheten 154 419
- varav féretag 108 608
- varav privatkunder 42 877
- varav offentlig sektor 2934
Summa utlaning 219191
Exponering for poster utanfér balansrakningen’ 80102
Exponering fér motpartsrisk 19533
Statsskuldférbindelser och rantebarande vardepapper? 74 567
Summa kreditexponering i bankverksamheten 393393

1) Varav foretagskunder cirka 90%.

2) Innefattar dven Statsskuldférbindelser och rantebarande vardepapper som pantsatts i
aterkopsavtal.

Den samlade kreditexponeringen enligt definitionen i kapital-
tackningsforordningen uppgick vid arets slut, efter den sa kall-
lade kreditkonverteringsfaktorn, till 303 bn euro. Ytterligare
information om och en uppdelning av exponeringen enligt
definitionen i kapitaltackningsforordningen finns i kreditrisk
noten har under samt i forvaltningsberattelsens del

"Riskhantering”.
Kreditbetygsfordelning IRK foretagskunder Kreditbetygsférdelning IRK hushallskunder

2018, % 2018, %

6+ 2,70 A+ 2814
6 4,80 A 14,69
6- 3,70 A- 12,71
5+ 6,74 B+ 11,10
5 12,21 B 794
5- 13,53 B- 527
4+ 15,63 C+ 4,38
4 15,79 C 310
4- 12,47 c- 2,92
3+ 4,81 D+ 1,73
3 2,83 D 1,53
3- 1,81 D- 1,37
2+ 1,03 E+ 1,82
2 0,39 E 1,21
2- 021 E- 034
1+ 038 F+ 0,21
1 0,07 F 0,26
1- 0,06 F- 1,10
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M49. Kreditriskhantering samt upplysningar om kreditrisk, forts.

Lan till allménheten férdelat per land och kundsektor

Utanfor Moder-
31 dec 2018, mn euro Danmark Finland Norge Sverige Norden foretaget
Energi (olja, gas, etc) 548 51 572 490 422 2084
Metaller och gruvmaterial 9 155 78 230 - 472
Papper och skogsprodukter 80 314 76 333 83 886
Ovriga material (byggmaterial, etc) 260 964 359 1596 36 3215
Producentkapitalvaror 336 407 53 328 74 1197
Producenttjanster, etc 2631 1287 2860 3218 313 10 309
Bygg och anlaggning 396 558 1959 472 1 3396
Shipping- och offshoreverksamhet 89 208 5389 140 3015 8 841
Transport 196 329 517 567 0 1609
Konsumentkapitalvaror (bilar, apparater, etc) 116 427 302 781 50 1675
Media och fritid 216 603 219 534 1 1572
Detaljhandel 2746 1581 695 2558 70 7 651
Dagligvaror (livsmedel, jordbruksprodukter, etc) 1828 820 1759 636 57 5100
Hélsovard- och lakemedelsbolag 359 330 90 187 7 974
Finansinstitut 2 806 2276 2122 9281 132 16 617
Fastigheter 2518 7173 10702 7741 25 28158
IT-utrustning och IT-tjanster 428 422 264 377 158 1650
Telekommunikationsutrustning 6 7 2 0 = 15
Teleoperatdrer 21 205 332 426 = 984
El, vatten och gas (distribution och produktion) 244 2305 900 492 6 3946
Ovriga, allménhet och organisationer 499 0 774 1556 56 2886
Summa exkl omvanda repor 16 335 20422 30024 31942 4514 103 236
Omvanda repor 765 - - - 4606 5371
Summa féretagsutlaning 17 100 20422 30024 31942 9120 108 607
Hypotekslan till privatkunder 8 845 16 649 0 - 25493
Konsumtionslan till privatkunder 8329 4980 320 3756 - 17 384
Offentlig sektor 1514 650 30 740 - 2934
Summa utlaning till allménheten 26 943 34 895 47 022 36438 9120 154 419
Utlaning till centralbanker och kreditinstitut 11940 3960 6 049 29 359 13 462 64772
Summa utlaning 38883 38 855 53071 65797 22582 219191
Osakra fordringar och nyckeltal Kreditforluster och nyckeltal
31 dec 2018, mn euro 31dec 2018, mn euro
Osakra fordringar, brutto (Kategori 3), mn eur 3889 Kreditforluster, mn euro -12
- varav reglerade 1977 Kreditforluster pa arsbasis 3
- varav oreglerade 1912 - varav (Kategori 3) 13
Andel osakra fordringar (Kategori 3), punkter 198 - varav (Kategorier 1&2) -10
Reserveringsgrad kategori 1 & 2, punkter 19 Kreditforlustrelation, Personal Banking, punkter -9
Reserveringskvot, punkter 93 Kreditforlustrelation, Commercial & Business Banking, punkter 31
Kreditforlustrelation, Corporate & Institutional Banking, punkter 40
Kreditforlustrelation, Shipping, Offshore & Qil Services, punkter -119
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MA49. Kreditriskhantering samt upplysningar om kreditrisk, forts.
Osikra lanefordringar, brutto, och reserveringar, per land och bransch
Reserver i
relation till

oreglerade lan
(kategori 3).

Bokférd (Kategori 3

Utanfor Moder- avsattning- reserveringar/
31 dec 2018, mn euro Danmark Finland Norge Sverige Norden foretaget balance) Kategori 3 lan)
Energi (olja, gas, etc) 0 = 182 0 372 555 164 29%
Metaller och gruvmaterial 0 3 0 0 = 4 10 >100%
Papper och skogsprodukter 16 1 0 0 - 17 8 44%
Ovriga material (byggmaterial, etc) 12 95 5 7 2 121 110 90%
Producentkapitalvaror 8 44 0 2 - 53 42 78%
Producenttjanster, etc 84 32 51 53 82 301 134 44%
Bygg och anlaggning 36 26 17 5 - 85 68 80%
Shipping- och offshoreverksamhet 50 0 265 1 269 585 178 30%
Transport 10 10 26 4 - 51 26 52%
Konsumentkapitalvaror (bilar, apparater, etc) 23 23 81 3 1 131 43 33%
Media och fritid 7 n 4 0 = 22 " 51%
Detaljhandel 161 43 13 65 1 283 177 63%
Dagligvaror (livsmedel, jordbruksprodukter, etc) 335 48 4 4 - 390 226 58%
Hélsovard- och lakemedelsbolag 2 2 0 0 — 4 3 7%
Finansinstitut 195 8 64 19 - 285 187 66%
Fastigheter 82 81 65 2 = 230 113 49%
IT-utrustning och IT-tjanster 8 4 0 0 = 13 18 >100%
Telekommunikationsutrustning 0 1 0 0 = 1 1 57%
Teleoperatorer 0 0 0 2 = 3 6 >100%
El, vatten och gas (distribution och produktion) 1 0 1 0 = 2 3 >100%
Ovriga, allmanhet och organisationer 2 0 0 0 - 2 0 -22%
Summa osékra lanefordringar, féretag 1031 434 779 167 728 3138 1526
Osékra lanefordringar, hypotekslan till privatkunder 0 262 74 0 0 337 45 13%
Osékra lanefordringar. konsumtionslan till
privatkunder 182 172 5 54 0 414 243 59%
Osakra lanefordringar, offentlig sektor = = = = = - 1 -
Osakra lanefordringar, kreditinstitut = = = = = = 15 >100%
Summa osakra lanefordringar 1213 868 859 221 728 3889
Summa reserveringar 804 343 281 162 240 1830
Reserveringskvot 66% 40% 33% 73% 33% 47%

Kreditportfolj
Den samlade kreditriskexponeringen, inklusive poster i och
utanfor balansrakningen och exponeringar hanférliga till var-
depapper, uppgick vid arsskiftet till 393 md euro. Den sam-
lade kreditexponeringen enligt definitionen i kapitaltack-
ningsforordningen uppgick vid arets slut, efter den sa kallade
kreditkonverteringsfaktorn, till 303 md euro. Ytterligare infor-
mation om och en uppdelning av exponeringen enligt defini-
tionen i kapitaltackningsforordningen finns har under.
Kreditrisken mats, fljs upp och segmenteras pa olika satt.
Utlaning i balansrakningen omfattar utlaning till verkligt
varde och utlaning till upplupet anskaffningsvarde, och utgor
huvuddelen av kreditportfoljen. Utlaning till upplupet anskaff-
ningsvarde bildar underlag for osakra lanefordringar, reserve-
ringar och kreditforluster. Kreditrisken i utlaningen méts och
redovisas som kapitalbeloppet av fordringar i balansrakning-
en, dvs utlaning till kreditinstitut och till allmanheten, och
som ansvarsfoérbindelser och ataganden gentemot kunder
och motparter, netto efter reserveringar. Kreditriskexpone-
ringen omfattar ocksa risken hanforlig till derivatkontrakt och
vardepappersfinansiering.

Nordea Bank Abps utlaning till allmanheten uppgick vid
utgangen av 2018 till 154 md euro. Utlaningen till foretag var
109 md euro och utlaningen till privatpersoner 43 md euro.
Den overgripande kreditkvaliteten ar stabil, med hog kredit-
vardighet bland kunderna. Av utlaningen till allméanheten
avsag 70 procent foretag, 28 procent privatpersoner och 2
procent den offentliga sektorn. Utlaningen till centralbanker
och kreditinstitut, huvudsakligen i form av tillgodohavanden i
andra banker, uppgick vid utgangen av 2018 till 65 md euro.

Utlaning till foretagskunder

Utlaningen till foretagskunder uppgick vid utgangen av 2018
till 109 md euro. De tre storsta branscherna svarar tillsam-
mans for cirka 51 procent av den samlade utlaningen till fére-
tagskunder. Fastigheter (bostads- och affarsfastigheter) ar
fortsatt den storsta branschen i Nordeas kreditportfolj, med
28,2 md euro.

Utlaning till privatkunder

Vid arets slut 2018 uppgick utlaningen till privatkunder till 43
md euro, Hypotekslan till 25 bn euro och konsumtionslanen
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till 17 md euro. Hypotekslanens andel av utlaningen till privat-  Maximal exponering for kreditrisk
kunder uppgick till 59 procent.
31 dec 2018, mn euro Note AC+FVOCI FVTPL
Geografisk fordelning Lan till centralbanker och
Kunder i Norden star for 94 procent av Nordeas utlaning till kreditinstitut M16, M43 61160 3612
allmanheten. Portfoljen har en god geografisk fordelning, och Lan till allmanheten M16, M43 133 546 20 873
mgeE land svarar for mer an 30 procent aov gtlanmgen. 9vnga Rantebarande virdepapper M14, M43 19362 42905
EU-lander utgor den storsta delen av utlaningen utanfor
Norden. Derivat 37221
Exponeringar utanfor
Kreditbetygsférdelning balansrakningen M41, M42 130129
Ett satt att bedoma kreditkvalitet ar genom analys av kredit- Summa 357197 103911
betygsfordelningen for betygsatta foretagskunder, institutio-
ner, hushallskunder och sma medelstora foretagskunder. For Exponeringstyber
foretagsbetygen ar majoriteten av betygen allokerade till 4+ P gstyp
pch 4. For hushallsbetygen aterfinns majoriteten av betygen 31 dec 2018, mn euro
inom A+ och A. - - o
Exponeringar inom balansrakningen 303 375
Lanekategorier Exponeringar utanfor balansrakningen 72835
Kreditportfoljen utgors av tva kategorier: lan varderade till Vardepapperiseringar 4942
verkligt varde motsvarande 24 md euro och lan varderade till Derivat 15095
upplupet anskaffningsvarde motsvarande 193 md euro. Mer
Exponeringsbelopp vid fallissemang (EAD) 396 247

information om lan varderade till verkligt varde finns i not
M16. Lan varderade till upplupet anskaffningsvarde bildar
underlag for osdkra lanefordringar, reserveringar och
kreditforluster.

Osakra lanefordringar (kategori 3)

Osakra fordringar, brutto, i Nordea Bank Abp uppgick till
3889 mn euro, vilket motsvarar 198 punkter av den samlade
utlaningen. 51 procent av de osékra fordringarna, brutto,
utgors av lan dar kunderna fortfarande betalar (reglerade)
och 49 procent ar lan dar kunderna ej betalar (oreglerade).
Osakra fordringar netto, for fordringar i kategori 3 uppgick till
2 420 mn euro, vilket motsvarar 123 punkter av den samlade
utlaningen. Reserverna for fordringar i kategori 3 uppgick till
1469 mn euro. Reserverna for fordringar i kategori 1 och 2
uppgick till 361 mn euro. Den samlade reserveringskvoten var
38 procent, och for fordringar i kategori 1 och 2 var reserve-
ringskvoten 19 punkter.

Kreditforluster

Kreditforlusterna uppgick under okt-dec 2018 till 12 mn euro.
Detta motsvarar en kreditforlustrelation pa 3 punkter. 13 mn
euro avsag foretagskunder och -1 mn euro privatkunder.

Upplysningar om kreditrisk

Reserveringar for kreditrisk

Mn euro Not 31dec 2018
Lan till centralbanker och kreditinstitut M16 15
Lan till allmanheten M16 1815
Réantebarande vardepapper till verkligt varde

via Ovrigt totalresultat eller uppluppet

anskaffningsvarde M14 2
Poster utanfér balansrakningen M34 201
Summa 2033

Arsredovisning 2018

De tabeller som presenteras i denna not och som innehaller
upplysningar om exponeringar presenterar dessa i form av
exponeringsbelopp inom fallissemang (EAD). EAD motsvarar
exponering efter tillampning av konverteringsfaktorer for
kreditrisk.

Avstamning av exponeringstyper mot balansrakningen
Detta avsnitt beskriver kopplingen mellan kreditportfoljen, defi-
nierad i enlighet med redovisningsstandarder och exponering-
en, definierad i enlighet med CRD. De huvudsakliga skillnader-
na beskrivs har for att belysa kopplingen mellan de olika redo-
visningsmetoderna. Ursprunglig exponering ar exponeringen
fore beaktande av substitutionseffekter hanforliga till begrans-
ning av kreditrisken, kreditkonverteringsfaktorer for expone-
ringar utanfor balansrakningen och reserveringar inom ramen
for schablonmetoden. | den har noten definieras emellertid
exponering som exponeringen vid fallissemang (EAD) for IRK-
exponeringar och exponeringsvarde for schablonmetodsexpo-
neringar, om inget annat anges. | enlighet med CRD har kredit-
exponeringen, redovisad i den har noten, delats in i olika expo-
neringsklasser, dar varje klass i sin tur delas in i
exponeringstyper:
e Posteri balansrakningen
¢ Ansvarsforbindelser (t ex garantier och outnyttjad

del av beviljade krediter)
e Vardepappersfinansiering (t ex omvanda repor

och vardepapperslan)
¢ Derivat

De poster som redovisas i arsredovisningen har delats in

enligt foljande (i enlighet med redovisningsstandarderna):

» Poster i balansrakningen (t ex utlaning till centralbanker
och kreditinstitut, utlaning till allmanheten, omvanda repor,
positivt verkligt varde for derivat och rantebarande
vardepapper)

¢ Ansvarsforbindelser (t ex garantier och outnyttjad del av
beviljade krediter)

Nasta tabell visar kopplingen mellan kreditriskexponering
enligt CRD och poster som ingar i arsredovisningen.
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Poster i balansrakningen

Som framgar av tabellen nedan har féljande poster lyfts ut ur

balansrakningen vid berakning av exponering i balansrak-

ningen enligt CRD:

* Ej CRD- relaterade poster. Poster som ej ingar i den konso-
liderade situationen enligt CRD, till exempel livforsakrings-
rorelsen (solvensregler).

* Marknadsriskrelaterade poster i handelslagret, sasom vissa
rantebarande vardepapper och pantsatta instrument.

* Repor, derivat och vardepapperslan. Dessa transaktioner
ingar antingen i berdkningen av marknadsrisk i handels-
lagret eller redovisas som separata exponeringstyper (deri-
vat eller vardepappersfinansiering)

« QOvrigt, huvudsakligen reserveringar och immateriella
tillgangar.

Exponeringar inom balansrakningen

Poster utanfor balansrakningen

Foljande ansvarsforbindelser som angetts i arsredovisningen

ingar inte nar exponeringen for ansvarsférbindelser berdknas

i enlighet med CRD:

» Ej CRD-relaterade poster som inte ingar i den konsolide-
rade situationen enligt CRD, till exempel livforsakringsro-
relsen (solvency regler)

¢ For egna skulder stallda sakerheter och 6vriga stallda saker-
heter (forutom leasing). Dessa transaktioner redovisas som
vardepappersfinansiering (dvs. en separat exponeringstyp.

¢ Derivat

Derivat och vardepapperisering

Derivat redovisas till verkligt varde i balansrakningen i enlighet
med gallande redovisningsstandarder. Enligt CRD redovisas
daremot derivat och vardepappersfinansiering som separata
exponeringstyper. Vidare grundas berakningen av repor och
in- och utlaning av vardepapper i balansrakningen pa nomi-
nellt varde. | CRD berakningarna faststalls dessa exponerings-
typer med avdrag for vardet av sakerheterna.

Tillgangar
Ursprunglig relaterade till  Repor, derivat, varde- .

31 dec 2018, mn euro exponering marknadsrisk papperiseringar Ovrigt Balansrakning
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 39562 = = = 39562
Utlaning till kreditinstitut och centralbanker 55803 - 8984 -15 64772
Utlaning till allmanheten 131948 = 20771 1700 154 419
Réntebdrande vardepapper och pantsatta finansiella

instrument 56 262 16 801 = 1504 74 567
Derivatinstrument’ = = 37221 = 37221
Immateriella tillgangar - - - 2331 2331
Ovriga tillgéngar och férutbetalda kostnader 19767 14 663 = 1420 35850
Summa tillgangar 303342 31464 66 976 6940 408 722
Exponeringsbelopp vid fallissemang? 303376

1) Derivat inkluderas i "banking book” och "trading book”, men inte till redovisade varden. Motpartsrisk i tradingderivat inkluderas i kreditriskberakningen.

2) Balansrakningsexponeringen har en konverteringsfaktor pa 100 procent men kan anda ha ett lagre exponeringsbelopp vid fallissemang pa grund av avsattningar i standardmeto-
den vilka avréknas fran den ursprungliga exponeringen nar exponeringsbeloppet vid fallissemang berdknas.

Exponeringar utanfor balansrakningen

Poster exkluderade
Kreditrisk fran konsolidering

Inkluderat i derivat Exponeringar
och vérde- utanfor

31 dec 2018, mn euro enligt CRD enligt CRD papperiseringar  balansrakningen
Ansvarsforbindelser 51432 = = 51432
Kreditl6ften och 6vriga ataganden 80102 - - 80102
Summa exponeringar 131534 = = 131534
Exponeringar Genomsnittlig Exponerings-

Kreditrisk utanfor Ursprunglig konverterings- belopp vid

31 dec 2018, mn euro enligt CRD redovisningen exponering faktor fallissemang
Kreditfaciliteter 59 620 - 260 59 360 49% 29100
Checkrakningskredit 14 066 1454 15520 49% 7 559
Laneloften 6412 1z 7529 39% 2938
Garantier 50 427 = 50 427 65% 32942
Ovrigt 1009 -4 1005 30% 296
Summa 131534 2307 133 841 72835
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Exponeringsklasser uppdelade per exponeringstyp

Exponeringar Exponeringar

inom utanfor Vardepapper- Summa
31 dec 2018, mn euro balansrakningen balansrakningen iseringar Derivat exponeringar
Stater, kommuner och centralbanker 76 929 1456 1084 3179 82 649
Institut 84145 10774 2723 4689 102331
Foretag 82056 35188 1134 7155 125533
Hushall' 43108 19766 = 7 62946
Ovrigt 17138 5651 = = 22789
Summa exponeringar 303 376 72835 4942 15 095 396 247

1) Inklusive exponeringar med sakerhet i fastigheter.

Exponeringar uppdelade geografiskt och per exponeringsklass

Summa

- varav - varav - varav - varav . expone-

31dec 2018, mn euro Norden  Danmark Finland Norge Sverige  Baltikum Ryssland USA Ovriga ringar
Stater, kommuner och centralbanker 52296 7930 30082 3142 11142 4 - 21964 8385 82649
Institut 90 490 27263 15013 11315 36 899 2099 613 559 8570 102331
Foretag 104 025 29 471 21332 25036 28186 1443 74 2223 17128 125533
Hushall! 62 406 24 637 13676 18 959 5134 19 6 53 462 62 946
Ovrigt 21141 5590 9504 2061 3986 - 807 135 705 22788
Summa exponeringar 330358 94 891 89 607 60513 85347 3565 2140 24934 35250 396 247

1) Inklusive exponeringar med sakerhet i fastigheter.

| tabellen nedan har exponeringen fordelats per bransch. Branschindelningen foljer i huvudsak den internationella standarden

Global Industries Classification Standard (GICS) och bygger pa NACE-koder (statistisk klassificering av ekonomiska aktiviteter

inom EU). Den bransch som har den storsta delen av den totala exponeringen ar évrigt samt allmanhet och organisationer. Till-
sammans utgor de 47 procent av den totala exponeringen.

Exponeringar uppdelade pa kundkategori

Mn euro 31dec 2018
Bygg och anlaggning 4744
Konsumentkapitalvaror (bilar, apparater, etc) 2520
Dagligvaror (livsmedel, jordbruksprodukter, etc) 7 684
Energi (olja, gas etc) 2200
Halsovard och lakemedel 1635
Producentkapitalvaror 3122
Producenttjanster 13578
IT mjukvara, maskinvara och tjanster 2003
Media och fritid 1833
Metaller och gruvmaterial 691
Ovriga finansiella foretag 103 317
Ovriga material (byggmaterial etc) 4513
Ovriga, allmanhet och organisationer 186 807
Papper och skogsprodukter 1722
Fastighetsforvaltning 31232
Detaljhandel 9841
Sjofart och offshoreverksamhet 9106
Teleutrustning 252
Teleoperatorer 1356
Transport 2609
EL, gas och vatten (distribution och produktion) 5482
Summa exponeringar 396 247
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| slutet av 2018 var cirka 17 procent av den samlade exponeringen tackt av godtagbara sakerheter. Cirka 3 procent av den sam-

lade exponeringen var tackt av garantier och kreditderivat.

Exponeringar tackta av stallda sakerheter, garantier och kreditderivat

Ursprunglig

- varav tackta av
garantier och
kreditderivat

- varav tackta av
stéllda sdkerheter

Exponeringsbelopp

31 dec 2018, mn euro exponering vid fallissemang
Stater, kommuner och centralbanker 81198 80171 350 -
Institut 114 313 102 331 152 162
Foretag 159 674 125533 10332 37748
Hushall' 71053 62924 1985 30975
Ovrigt 30980 25288 = 21
Summa exponeringar 457 218 396 247 12 819 68 906
1) Inklusive exponeringar med sakerhet i fastigheter.
Fordelning av sikerheter Lan med formildrande atgarder
Tabellen visar fordelningen av sakerheter som anvands i
berdkning av kapitaltdckningen. Bostadsfastigheter utgor 49 LAl ErRD Sliceca01y
procent av de godtagbara sakerheterna. Affarsfastigheter L&n med férmildrande &tgarder 3061
utgor 32 procent. - varav fallerade 2 040
Reserver for individuellt varderade osdkra
BlldecRols l&nefordringar och [&n med férmildrande atgarder 709
Finansiella sakerheter 2.8% ~vaEy EllaEds 690
Fordringar 1.0%
Bostadsfastigheter 491%
. ) Nyckeltal
Affarsfastigheter 31.8%
Ovriga fysiska sdkerheter 15.4% 31dec 2018
Total 100.0% Andel [an med férmildrande atgarder ') 1.4%
Tackningsgrad for [an med férmildrande atgarder 2) 23%
Belaningsgrad - varav fallerade 34%

Belaningsgraden anses vara ett bra matt pa en sakerhet.
Belaningsgraden beréknas genom att dividera kreditexpone-
ringen med sakerhetens marknadsvarde. | tabellen nedan har
hypoteksexponeringarna fordelats utifran olika intervall av
belaningsgrad. Under 2018 hade huvuddelen av exponering-
en en belaningsgrad pa <50 procent.

Bolaneexponering mot privatkunder (retailportféljen)

1) Lan med formildrande atgarder / Lan fore reserveringar
2) Individuella reserver / Lan med férmildrande atgarder

Ytterligare information om lan med férmildrande atgarder
finns i riskavsnittet.

Egendom 6vertagen fér skyddande av fordran'

31dec 2018 EURbn % 31 dec 2018, mn euro
<50% 23,2 82 Mark och byggnader 5
50-70% 35 13 Summa 5
70-80% 09 3 1) 1 enlighet med Nordeas riktlinjer for egendom 6vertagen for skyddande av fordran,

o som foljer bankrérelselagen i de lander dar Nordea verkar. Tillgdngar som anvands
80-90% 04 1 som sakerhet for l[anet 6vertas normalt nar kunden inte langre kan fullgora sina skyl-

o digheter gentemot Nordea. Overtagna tillgdngar avyttras senast nar full atervinning

>90% 03 1 har uppnatts.
Summa 28,3 100
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Foérfallna lan som inte &r osdkra

Tabellen nedan visar forfallna lanefordringar (6 dagar eller
mer) som inte bedéms vara osakra, uppdelade pa foretags-
och privatkunder. En forfallen lanefordran uppstar nar borge-
naren inte erhaller aterbetalning pa ett lan pa forfallodagen.
Forfallna lanefordringar pa foretagssidan, som inte bedéms
vara osakra, uppgick vid arsskiftet till 485 mn euro, medan
forfallna lanefordringar pa privatsidan var 1,163 mn euro.

31 dec 2018, mn euro Foretagskunder Privatkunder
6-30 dagar 131 701
31-60 dagar 44 104
61-90 dagar 18 37
>90 dagar 292 321
Summa 485 1163

Forfallna lan som inte ar osakra
dividerat med utlaning till
allménheten efter reserver, % 03 27

Utlaning till féretagskunder, efter lanets storlek
Som framgar av tabellen nedan ar utlaningen till foretag val
diversifierad sett till lanens storlek. Cirka 56% av foretagsut-
laningen avser lan pa upp till 50 mn euro per kund.

31 dec 2018, Storlek i mn euro Utlaning Mn euro %
0-10 26 308 28,0
10-50 26 643 28,4
50-100 15532 16,5
100-250 14165 151
250-500 4321 4,6
500- 6939 74
Summa 93908 100,0

Rantebarande vardepapper

For ytterligare information om kreditrisk avseende ranteba-
rande vardepapper, se not M17 "Rantebarande vardepapper”
dar redovisat varde pa rantebdrande vardepapper har forde-
lats pa olika typer av motparter.

M50. Kundtillgangar som férvaltas

31 dec 2018, mn euro

Kapitalforvaltning 84 468
Forvaltade tillgangar 685 255
Summa 769 723

Kundernas langfristigt sparande (PS sparande) var 4 mn euro
den 31 december 2018. Totalsumman av PS investeringar ar
47 mn euro.
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Undertecknande

Styrelsens och verkstallande direktorens undertecknande av verksamhetsberattelsen och
bokslutet for 2018

Nordea Bank Abp ar moderféretag i Nordeakoncernen och har sitt sate i Helsingfors, Finland. Ett exemplar av arsredovisningen
kan hdmtas hos Nordea Bank Abp, Aleksis Kivis gata 7, 00500 Helsingfors eller pa Nordeas webbplats www.nordea.com.

Nordea Bank Abp:s utdelningsbara balanserade vinstmedel, inklusive arets resultat, uppgar till 18 896 473 415,98 euro och de
fria reserverna uppgar till 4 591 670 261,24 euro. Styrelsen féreslar en dividend fér 2018 pa 0,69 euro per aktie. Den totala
utdelningen fér 2018 skulle da bli 2 787 859 824,33 euro, exklusive utdelning fér innehav av egna aktier, och skulle betalas fran
balanserade vinstmedel. Efter utbetalningen av utdelning ska 16 108 613 591,65 euro 6verforas i ny rakning som utdelningsbara

balanserade vinstmedel.

Lars G Nordstrom
Vice ordférande

Nigel Hinshelwood
Styrelseledamot

Gerhard Olsson
Styrelseledamot’

Silvija Seres
Styrelseledamot

21 februari 2019

Bjorn Wahlroos
Ordfdrande

Dorrit Groth Brandt
Styrelseledamot’

Robin Lawther
Styrelseledamot

Hans Christian Riise
Styrelseledamot’

Birger Steen
Styrelseledamot

Pernille Erenbjerg
Styrelseledamot

Torbjorn Magnusson
Styrelseledamot

Sarah Russell
Styrelseledamot

Maria Varsellona
Styrelseledamot

Casper von Koskull
Verkstdllande direktor och koncernchef

Revisionsanteckning

En rapport 6ver genomford revision har avgivits idag.
Helsingfors 26 februari 2019

PricewaterhouseCoopers Oy
Auktoriserade revisorer

Juha Wahlroos
Auktoriserad revisor (CGR)

1) Arbetstagarrepresentant.
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Revisionsberattelse

Till Nordea Bank Abp:s bolagsstamma

Revision av bokslutet

Uttalande

Enligt var uppfattning

¢ ger koncernbokslutet en rattvisande bild av koncernens ekonomiska stallning och av resultatet av dess verksamhet
och kassafloden for aret i enlighet med internationella redovisningsstandarder (IFRS), s som de antagits av EU

« ger bokslutet en rattvisande bild av moderbolagets ekonomiska stallning samt av resultatet av dess verksamhet i
enlighet med i Finland ikraftvarande stadganden gallande upprattande av bokslut och det uppfyller de lagstadgade
kraven.

Vara uttalanden i denna rapport ar férenliga med innehallet i den kompletterande rapport som éverlamnats till moder-
bolagets revisionsutskott.

Revisionens omfattning

Vi har utfort en revision av bokslutet for Nordea Bank Abp (fo-nummer 2858394-9) for rakenskapsperioden som slutar

31.12.2018. Bokslutet omfattar:

« koncernens balansrakning, resultatrakning, rapport 6ver totalresultat, rapport 6ver férandringarna i eget kapital, rapport
over kassafloden och noter till bokslutet inklusive en sammanfattning av betydelsefulla redovisningsprinciper

¢ moderbolagets balansrakning, resultatrakning, finansieringsanalys och noter till bokslutet.

Grund for uttalandet
Vi har utfért var revision i enlighet med god revisionssed i Finland. Vart ansvar enligt god revisionssed beskrivs narmare i
avsnittet Revisorns ansvar for revisionen av bokslutet.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillréckliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Oberoende
Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernféretagen enligt de etiska krav i Finland som géller den av oss
utférda revisionen och vi har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa.

Andra tjanster an revisionstjanster som tillhandahallits moderbolaget och koncernbolagen féljer enligt var basta kunskap
och 6vertygelse bestimmelserna om sadana tjanster i Finland. Vi har inte tillhandahallit sddana férbjudna tjanster som
avses i artikel 5.1 i revisionsférordningen 537/2014. De andra tjanster &n revisionstjanster som vi tillhandahallit framgar av
not K8 Ovriga administrationskostnader/Revisionsarvoden till koncernbokslutet.

Var revisionsansats

Oversikt

e For koncernbokslutet tillampad vasentlighet: € 200 miljoner, vilket ar 5 % av rorelseresultatet.

¢ Revisionen av koncernbokslutet omfattar samtliga vasentliga koncernbolag och dessutom ett
antal mindre koncernbolag i de nordiska landerna och Luxemburg. Revisionen tacker merparten
av intékterna, tillgangarna och skulderna.

* Nedskrivning av lan till kunder

¢ Vardering av finansiella instrument som innehas till verkligt varde
» Aktuariella antaganden relaterade till affirsomradet Life

¢ |T-system som stodjer processer for finansiell rapportering.

s
i e L BT

Vi utformade var revision genom att faststalla vasentlighetsnivan och bedéma risken for vasentligt fel i bokslutet som hel-
het. Vi beaktade speciellt de omraden dar ledningen gjort subjektiva bedémningar. Till dessa hér exempelvis betydande
redovisningsmassiga uppskattningar som baserar sig pa antaganden och prognoser om framtida handelser med innebo-
ende osakerhet.
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Vasentlighet

Revisionens omfattning och inriktning baserades pa var bedémning av vasentlighet. Revisionens mal ar att uppna en rimlig
grad av sakerhet om huruvida bokslutet som helhet innehaller vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlighe-
ter eller pa fel. Fel anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandarna fattar pa basis av bokslutet.

Baserat pa vart professionella omdéme faststéllde vi vissa kvantitativa gransvarden for att bestamma den vasentlighetsniva
som tillampats for koncernbokslutet som helhet enligt tabellen har nedan. Med hjalp av dessa gransvarden och kvalitativa
dvervaganden faststéllde vi revisionens inriktning och omfattning samt karaktar, tidpunkt och omfattning av vara gransk-
ningsatgarder. Vidare anvandes vasentlighetsnivan for att bedéma effekten av enskilda och sammantagna felaktigheter pa
bokslutet som helhet.

Koncernens vasentlighet € 200 million
Hur vi faststallt vasentligheten 5 % rorelseresultatet
Motivering av valet av vasentlighet Vi valde rorelseresultatet som referenspunkt eftersom detta enligt var

uppfattning ar det nyckeltal som anvandarna for det mesta anvander vid
bedomning av koncernens resultat. Rorelseresultatet ar ett allmant accepte-
rat nyckeltal. Vi valde 5 %, som ligger inom ramen for gransvardena for
accepterad kvantitativ vasentlighet i revisionsstandarderna.

Revisionens inriktning och omfattning
Vi beaktade Nordea koncernens struktur, redovisningsprocesser samt interna kontroller och den industri dar koncernen ver-
kar da vi utformade revisionens omfattning.

Vi faststallde vilken typ av arbete som kravdes i koncernbolagen av oss i egenskap av det centrala koncernrevisonsteamet
eller av revisorer for koncernbolagen fran andra féretag inom PwC i enlighet med vara anvisningar. | de fall da arbetet
utférdes av revisorer for koncernbolagen gav vi dem specifika anvisningar som inkluderade var riskanalys, vasentlighet och
metoderna for testning av de centraliserade systemen. Revision utférdes i de koncernbolag som ansags vara vasentliga
antingen pa grund av sin vasentlighet som separat bolag eller till féljd av bolagets specifika natur. Revisionen tacker majori-
teten av koncernens intakter, tillgangar och skulder.

Genom att vidta de namnda atgarderna hos koncernbolagen och vidta ytterligare atgarder pa koncernniva har vi inhamtat
tillrdckliga och andamalsenliga revisionsbevis avseende den finansiella informationen for koncernen som helhet for att géra
ett uttalande avseende koncernbokslutet.

Sérskilt betydelsefulla omraden fér revisionen

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen &r de omraden som enligt var professionella bedémning var de mest betydel-
sefulla for rakenskapsperiodens revision. Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart stallningsta-
gande till bokslutet som helhet, men vi ger inga separata uttalanden om dessa omraden.

Liksom vid alla revisioner beaktade vi ocksa risken for att ledningen asidosatter den interna kontrollen, och har bland annat

Overvagt om det finns beldgg for systematiska avvikelser som givit upphov till risk for vasentliga felaktigheter till féljd av
oegentligheter.
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Sarskilt betydelsefullt omrade fér koncernbokslutet

Hur var revision beaktade det sarskilt

Nedskrivning av lan till kunder

Se not K1 till koncernbokslutet — Redovisnings-principer (Kri-
tiska bedémningar och osdkerhet i uppskattningar), not K10
— Kreditférluster, netto och not K13 — Utldning och osékra
Gnefordringar.

IFRS 9, den nya redovisningsstandarden for finansiella
instrument, borjade tillampas 1 januari 2018 och har en
vasentlig inverkan pa processer och modeller for nedskriv-
ningar av lan till kunder.

Enligt IFRS 9 indelas lan i tre kategorier beroende pa niva av
kreditrisk eller férandring av kreditrisk for varje enskilt lan.
For lan utan vasentlig kreditriskférsamring, kategori 1, berdk-
nas kreditforluster for forvantade fallissemang inom 12
manader. For lan med vésentlig kreditriskforsamring, kate-
gori 2, eller lan i fallissemang, kategori 3, beraknas kreditfor-
luster for intraffade och forvantade fallissemang under
lanets uppskattade 6ptid.

Forvantade kreditforluster ar beraknade som en funktion av
sannolikheten for fallissemang, exponeringen vid fallisse-
mang, forlusten vid fallissemang samt tidpunkten for fallis-
semang. Vid bedémning av nedskrivningen for lan till kunder
blir dessa berakningar centrala. Berdakningarna innehaller
kritiska bedomningar och uppskattningar.

IFRS 9 tillater att berdknade kreditférluster justeras med
beaktande av professionella bedémningar.

Detta utgor ocksa ett sarskilt betydelsefullt omrade for revi-
sionen av moderbolagets arsredovisning.

betydelsefulla omradet

Var revision utférdes genom en kombination av gransk-
ning av intern kontroll avseende den finansiella rapporte-
ringen och substansgranskning. Granskningen av interna
kontroller inkluderade bolagets rutiner for 6vervakning
samt dualitet och nyckelkontroller i laneprocessen.

Vi inriktade oss sarskilt pa lan till kunder inom shipping,
offshore och oil services, lan exponerade av sanktioner
fran USA och jordbrukssektorn i Danmark pa grund av de
makroekonomiska faktorer som paverkar dessa industrier.
For att bedoma riktigheten i berdknade kreditforluster har
vara kreditmodelleringsexperter gjort kontrollberdkningar
for ett urval av lan.

Vi har aven granskat justeringar baserade pa professio-
nella bedomningar. Vi har beddomt grunderna och motiven
for att redovisa dessa justeringar i arsredovisningen och
granskat protokoll fran Riskkommittén for att sdkerstalla
att justeringarna har foranletts av korrekta kontroller och
godkannanden.

Vidare har vi granskat de finansiella effekterna och upp-
lysningarna relaterade till implementeringen av IFRS 9.

Vardering av finansiella instrument
som innehas till verkligt varde

Se not K1 till koncernbokslutet — Redovisningsprinciper (Kri-
tiska bedémningar och osdkerhet i uppskattningar), not K18
— Derivatinstrument och sdkringsredovisning, not K39 — Klas-
sificering av finansiella instrument och not K40 — Tillggngar
och skulder till verkligt vérde.

Givet nuvarande volatilitet och makroekonomisk osakerhet,
fortsatter vardering av finansiella instrument att vara ett
omrade med inneboende risk. | varderingen av finansiella
instrument i Niva Il och Niva Il anvdnds observerbara, och
for Niva Ill icke observerbara, indata for aterkommande
berakningar av verkligt varde. Betydande portfoljer av finan-
siella instrument varderas baserat pa modeller och vissa
antaganden som inte ar observerbara for tredje part.

Viktiga omraden for vardering av finansiella instrument som
innehas till verkligt varde ar:

« riktlinjer och policys for modeller och vardering,

¢ interna kontroller av hierarkin for verkligt varde, justering-
ar av verkligt varde, pristester samt kontroll och styrning
av modeller, och

¢ upplysningar om finansiella instrument.

Detta utgor ocksa ett sarskilt betydelsefullt omrade for
revisionen av moderbolagets arsredovisning.

Vi bedomde utformningen och testade effektiviteten for
kontrollerna avseende

¢ identifiering, berdakning och 6vervakning av vardering-
en av finansiella instrument,

¢ hierarkin for verkligt varde, justeringar av verkligt varde
och oberoende prisverifiering,

¢ kontroll och styrning av modeller.

Vi granskade koncernens processer for oberoende pris-
verifiering, validering och godkannande av modeller.
Darutover testades kontroller av datafloden och datainput
for vardering samt koncernens styrnings- och
rapporteringsprocesser.

For de varderingar som ar beroende av icke observerbar
indata eller som kraver en hogre grad av bedéomningar,
utgick vi fran de antaganden, metoder och modeller som
koncernen anvande. Vi gjorde dessutom en oberoende
vardering av ett urval positioner.

Nar det galler justeringar av verkligt varde, sarskilt credit
value adjustment, debt value adjustment och funding fair
value adjustment (CVA, DVA och FFVA) bedomde vi den
metod som anvants, underliggande modeller samt kon-
cernens antaganden och jamforde detta med var kanne-
dom om nuvarande praxis i branschen. Vi testade kontrol-
ler 6ver datainput till de underliggande modellerna och
testade ett urval av underliggande transaktioner.
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Aktuariella antaganden relaterade
till affirsomradet Life

Se not K1 till koncernbokslutet — Redovisningsprinciper (Kri-
tiska bedomningar och osakerhet i uppskattningar) och not
K27 — Skulder till forsakringstagare.

Varderingen av forsakringstekniska avsattningar innefattar
bedomningar om osakra framtida handelser. Varderingen
baseras pa modeller dér vasentliga beddmningar tillampas
for att faststdlla ekonomiska antaganden, aktuariella anta-
ganden liksom antaganden om kundbeteenden. Forandring-
ar i dessa antaganden kan véasentligt paverka varderingen av
forsakringstekniska avsattningar.

Vi bedomde utformningen och testade effektiviteten for
kontrollerna avseende processer for att berdkna forsak-
ringstekniska avsattningar inom affarsomradet Life.

Var granskning omfattade ocksa bedomningar av tillam-
pade metoder, modeller och antagande som anvands i
berakningarna av avsattningarna. Vi har stickprovsvis
utfort kontrollberakningar av atagandet med hjalp av
PwC:s aktuarier.

IT-system som stodjer processer
for finansiell rapportering

Ett vasentligt antal transaktioner hanteras inom koncernens
finansiella rapportering vilken ar starkt beroende av IT-sys-
tem med stod for automatisk redovisning och avstamning.
For att sakerstalla fullstandiga och korrekta rakenskaper
kravs att kontroller over behorigheter till program, program-
utveckling och programférandringar ar andamalsenligt
utformade och fungerar effektivt.

Detta utgor ocksa ett sarskilt betydelsefullt omrade for revi-
sionen av moderbolagets arsredovisning.

Vi bedomde utformningen och testade effektiviteten for
de IT-system som ar vasentliga for den finansiella rappor-
teringen. Var granskning har omfattat atkomst till pro-
gram och data samt programutveckling och
programforandringar.

For atkomst till program och information omfattade var
granskning test av upplagg, borttag och 6vervakning av
atkomstrattigheter samt lamplig férdelning av arbetsupp-
gifter. Andra omraden som testades omfattade Gvervak-
ning av IT-system och kontroll 6ver andringar i IT-system.

Det forekommer inga betydande risker for vasentliga felaktigheter i enlighet med Artikel 10(2c) i férordning (EU) nr
537/2014 avseende informationen i arsredovisningen fér koncernen eller moderbolaget.

Styrelsens och verkstéallande direktérens ansvar for bokslutet

Styrelsen och verkstallande direktdren ansvarar for upprattandet av bokslutet och for att koncernbokslutet ger en rattvisande
bild enligt internationella redovisningsstandarder (IFRS), sa som de antagits av EU och for att bokslutet ger en rattvisande bild
i enlighet med i Finland ikraftvarande stadganden gallande upprattande av bokslut samt uppfyller de lagstadgade kraven.
Styrelsen och verkstallande direktdren ansvarar aven for den interna kontroll som de bedémer ar ndédvandig for att uppratta
ett bokslut som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av bokslutet ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren fér bedémningen av moderbolagets och kon-
cernens férmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka formagan
att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte
om man avser att likvidera moderbolaget eller koncernen, upphéra med verksamheten eller inte har nagot annat realistiskt
alternativ &n att géra nagot av dessa.

Revisorns ansvar for revisionen av bokslutet

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida bokslutet som helhet innehaller nagra vésentliga felaktighe-
ter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, och att ldmna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed alltid
kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
fel och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvéantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i bokslutet.

Som del av en revision enligt god revisionssed anvander vi professionellt omdome och har en professionellt skeptisk install-
ning under hela revisionen. Dessutom:

« identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i bokslutet, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa
fel, utformar och utfér granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som ar tillrdckliga
och andamalsenliga for att utgdra en grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptédcka en vasentlig felaktighet till
foljd av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller dsidosattande av intern kontroll.

« skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har betydelse fér var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i
den interna kontrollen.
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¢ utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimligheten i ledningens uppskattningar i redo-
visningen och tillhorande upplysningar.

¢ drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstallande direktéren anvander antagandet om fortsatt drift vid
upprattandet av bokslutet. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns
nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sadana hdndelser eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel om
bolagets formaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten vid upplysningarna i bokslutet om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller,
om sadana upplysningar &r otillrdckliga, modifiera vart uttalande. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som
inhdmtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida hdndelser eller forhallanden géra att ett bolag
eller en koncern inte langre kan fortsatta verksamheten.

» utvéarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och innehallet i bokslutet, daribland upplysningarna, och om
bokslutet aterger de underliggande transaktionerna och handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

« inhamtar vi tillrdckliga och andamalsenliga revisionsbevis avseende den finansiella informationen fér enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernbokslutet. Vi ansvarar for styrning, ver-
vakning och utférande av koncernrevisionen. Vi &r ensamt ansvariga for vart uttalande.

Vi kommunicerar med dem som har ansvar for bolagets styrning avseende, bland annat, revisionens planerade omfattning
och inriktning samt tidpunkten for den, samt betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som vi identifierat under revisionen.

Vi forser ocksa dem som har ansvar for bolagets styrning med en bekréaftelse om att vi har foljt relevanta yrkesetiska krav
avseende oberoende, och kommunicerar alla relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka vart oberoende
samt i tillampliga fall tillhérande motatgarder.

Av de fragor som kommuniceras med dem som har ansvar for bolagets styrning faststéller vi vilka fragor som varit de mest
betydelsefulla for rakenskapsperiodens revision och som darfor utgor de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen savida inte lagar eller andra forfattningar férhindrar upplysning om fragan
eller nér, i ytterst séllsynta fall, vi bedémer att en fraga inte ska kommuniceras i revisionsberattelsen pa grund av att de
negativa konsekvenserna av att gora det rimligen skulle vantas vara storre an allmanintresset av denna kommunikation.
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Ovriga rapporteringsskyldigheter

Uppgifter om revisionsuppdraget
| enlighet med avtalet om bolagsbildningen fér Nordea Bank Abp har vi varit utsedda revisorer fran och med den
21 september 2017. Vart revisionsuppdrag géller en hel period med oavbrutet dtagande under ett rakenskapsar.

Ovrig information

Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar for den 6vriga informationen. Den 6vriga informationen omfattar verksam-
hetsberattelsen och informationen i arsredovisningen, men inkluderar inte bokslutet eller var revisionsberéattelse avseende
dessa.

Vart uttalande om bokslutet tacker inte 6vrig information.

Var skyldighet ar att lasa den 6vriga informationen i samband med revisionen av bokslutet och i samband med detta géra
en beddmning av om det finns vasentliga motstridigheter mellan den 6vriga informationen och bokslutet eller den uppfatt-
ning vi har inhdmtat under revisionen eller om den i 6vrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter. For verksamhetsberéat-
telsens del ar det ytterligare var skyldighet att bedéma om verksamhetsberattelsen har upprattats enligt géallande bestam-
melser om upprattande av verksamhetsberattelse.

Enligt var uppfattning

¢ ar uppgifterna i verksamhetsberattelsen och bokslutet enhetliga

¢ har verksamhetsberattelsen upprattats i enlighet med gallande bestammelser om upprattande av
verksamhetsberattelse.

Om vi utgdende fran vart arbete pa den 6évriga informationen, drar slutsatsen att det forekommer en vésentlig felaktighet i
den 6vriga informationen, bor vi rapportera detta. Vi har ingenting att rapportera gallande detta.

Ovriga uttalanden
Vi tillstyrker att bolagsstamman faststaller resultatrakningen och balansrakningen. Styrelsens forslag till distribution av

vinsten foljer bestammelserna i aktiebolagslagen. Vi tillstyrker att styrelsemedlemmarna och moderbolagets verkstallande
direktor beviljas ansvarsfrihet for den av oss granskade rakenskapsperioden.

Helsingfors den 26 februari 2019

PricewaterhouseCoopers Oy
Revisionssammanslutning

Juha Wahlroos
CGR
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Kapitaltackning for Nordeakoncernen

Kapitaltackning ar ett matt pa den finansiella styrkan i en
bank och uttrycks vanligen som férhallandet mellan kapital
och tillgangar. Det finns en internationell kapitaltdcknings-
standard (Basel Ill) som tagits fram av Baselkommittén for
banktillsyn. Inom EU anges kapitaltackningskraven i kapital-
tackningsdirektivet (CRD V) och kapitaltackningsforordning-
en (CRR).

CRD IV inforlivades under 2014 i nationell lagstiftning i
samtliga EU-lander, medan férordningen tradde i kraft i
samma lander den 1 januari 2014.

Basel Ill-reglerna utgar fran tre pelare:

* Pelarel - Krav pa berakning av riskexponeringsbelopp
och kapital

e Pelare Il — Regler for tillsynsprocessen, bland annat den
interna kapitalutvarderingen

¢ Pelare lll - Regler fér upplysningar om risk och kapital-
hantering, bland annat kapitaltackning

Nordea genomfor regelbundet en sa kallad intern kapitalut-
vardering (IKU). Syftet ar att granska koncernens hantering,
begransning och matning av vasentliga risker for att bedéma
om kapitaliseringen ar tillracklig och faststalla ett internt
kapitalkrav som avspeglar institutets risker.

IKU ar en kontinuerlig process som 6kar medvetenheten
om kapitalkrav och exponeringar mot vasentliga risker i hela
organisationen, pa bade affarsomrades- och féretagsnivan.
Stresstester ar ett viktigt redskap for riskmedvetenhet. Har
provas regelbundet kapital och risk dver hela koncernen eller,
pa ad hoc-basis, i specifika omraden eller segment. Processen
omfattar en regelbunden dialog med tillsynsmyndigheter,
kreditvarderingsinstitut och andra externa intressenter om de
tekniker som anvands for kapitalhantering, matning och nytt-
jade begransningstekniker.

Nordea har alltjamt ett tillrackligt kapital i forhallande till
risknivan och klarar bade de interna och externa kraven.
Nordea kommer under 2019 att noga folja utvecklingen av de
nya kapitaltackningskraven och féra en 6ppen dialog med
berodrda tillsynsmyndigheter.

Upplysningarna i denna not tacker Nordeas foretagsgrupp,
vilken definieras pa sida 273.

Kapitalbas

Kapitalbas ar summan av primarkapital och supplementart-
kapital. Primarkapitalet utgérs av bade karnprimarkapital
och 6vrigt primarkapital.

Primarkapital

Primarkapitalet utgors av karnprimarkapital och 6vrigt pri-
markapital. Karnprimarkapitalet ar kapital av hogsta kvalitet,
med bésta forlustabsorberande férmaga och utgérs huvud-

sakligen av inbetalt kapital och balanserade vinstmedel. Arets
resultat far endast medraknas efter godkdnnande fran finans-

tillsyn§myndigheten och efter avdrag for foreslagen utdel-
ning. Ovrigt primarkapital bestar av primarkapitaltillskott och
Overkursfond.
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Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott utgors av férlagslan som endast har
hogre prioritet an aktiekapitalet. CRR anger vilka villkor som
maste uppfyllas for att ett forlagslan ska fa raknas som pri-
markapitaltillskott. Forlagslan ska kunna absorbera forluster
l6pande. Rantebetalningen kan stallas in nar som helst
genom ett ensidigt beslut av emittenten och kapitalbeloppet
skrivas ned om karnprimarkapitalrelationen hamnar under en
fordefinierad niva. Forlagslanen ar eviga och far endast ater-
kopas om finanstillsynsmyndigheten medgett detta och tidi-
gast fem ar efter detta att ett tillskott emitterats. Primarkapi-
taltillskott som uppfyller kraven i CRR ingar fullt ut, medan
aterstdende instrument fasas ut enligt 6vergangsreglerna.
Under 2018 emitterade Nordea inga nya primarkapitaltill-
skott. Vid utgangen av 2018 hade Nordea 2,9md euro i eviga
forlagslan.

Supplementart kapital

Supplementart kapital maste vara efterstallt bankens inla-
ning fran kunder och skulder till oprioriterade fordringsagare.
Det kan inte omfattas av sakerheter eller garantier fran emit-
tenten eller narstaende och inte innefatta andra arrangemang
som juridiskt eller ekonomisk forbattrar fordringens prioritet i
forhallande till inlanande medel fran kunder och skulder till
oprioriterade fordringsagare.

Supplementarkapitalinstrument
Supplementarkapitalinstrument utgors av férlagslan. Grund-
principen for forlagslan i kapitalbasen ar prioritetsordningen i
handelse av fallissemang eller konkurs.

| ett sddant fall skulle forlagslan aterbetalas efter Gvriga
skulder, men fore skulden till aktieagare. Supplementarkapi-
talinstrument har en ursprunglig [6ptid pa minst fem ar.
Enligt regelverken ingar supplementarkapitalinstrument som
uppfyller kraven i CRD IV fullt ut, medan aterstaende instru-
ment fasas ut enligt 6vergangsreglerna.

Mojligheten att medrékna utestdende lanebelopp i det
supplementara kapitalet reduceras om den aterstaende 6pti-
den &r mindre &n fem ar. Vid utgangen av 2018 hade Nordea
5,0 md euro i daterade forlagslan.

Tabellerna nedan visar de huvudsakliga bestandsdelarna i
Nordeas utestaende karnprimaérkapital, 6vriga primarkapital
och supplementara kapital.
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Karnprimarkapital: Instrument och reserver

©
Belopp som omfattas av bestimmelser om

A) behandling som tillampades fére férordning
Belopp pa (EU) NO 575/2013 eller féreskrivet restvarde
upplysningsdagen enligt forordning (EU) NO 575/2013
1 Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 5130 -
varav instrument typ 1 4 050 —
2 ejutdelade vinstmedel 23943 -
3 Ackumulerat annat totalresultat (och andra reserver, for att inkludera orealiserade =541 =
vinster och forluster enligt tillldmpliga redovisningsstandarder)
6  Karnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 28 532 -
Karnprimarkapital: lagstiftningsjusteringar
7  Ytterligare vardejusteringar (negativt belopp) =210 =
8 Immateriella tillgangar (netto efter minskning for tillhdrande skatteskulder) -3885 -
(negativt belopp)
11 Reserver i verkligt varde relaterade till vinster eller forluster pa kassaflédessakringar 12 -
12 Negativa belopp till foljd av berdkningen av férvantade férlustbelopp -76 -
14 Vinster eller forluster pa skulder som varderas till verkligt varde och som beror pa -108 -
andringar av institutets egen kreditstatus
15 Férmansbestamda pensionsplaner (negativt belopp) -116 -
16 Ettinstituts direkta och indirekta innehav av egna karnprimarkapitalinstrument -9 —
(negativt belopp)
25a Forluster for innevarande rakneskapsar (negativt belopp) -6 -
26a Lagstiftningsjusteringar som avser orealiserade vinster och forluster i enlighet med — 57
artiklarna 467 och 468
Varav: filter for orealiserad forlust pa rantebdrande vardepapper som kan saljas - -51
Varav: filter for orealiserad vinst pa rantebarande vardepapper som kan séljas - 108
28 Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av kdarnprimarkapital -4 398 57
29 Karnprimarkapital 24134 57
Primarkapitaltillskott: instrument
30 Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 2878 -
31 Varav: klassificerade som eget kapital enligt tillampliga redovisningsstandarder 750 =
32 Varav: klassificerade som skulder enligt tillampliga redovisningsstandarder 2128 -
36 Primarkapitaltillskott fore lagstiftningsjusteringar 2878 -
Primarkapitaltillskott: lagstiftningsjusteringar
37 Ettinstituts direkta och indirekta innehav av egna primarkapitaltillskottsinstrument -28 -
(negativt belopp)
43 Summa lagstiftningsjusteringar av primarkapitaltillskott -28 -
44 Primarkapitaltillskott 2850 -
45 Primarkapital (primarkapital = karnprimarkapital + primarkapitalltillskott 26 984 -
Supplementdrkapital: instrument och avsattningar
46 Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 4973 -
50 Kreditriskjusteringar 135 —
51 Supplementarkapital fore lagstiftningsjusteringar 5108 -
Supplementarkapital: lagstifningsjusteringar
52 Ettinstituts direkta och indirekta innehav av egna supplementarkapitalinstrument -64 -
och efterstalla lan (negativt belopp)
55 Institutets direkta och indirekta innehav av supplementarkapitalinstrument och -1000 -
efterstéllda lan i enheter i den finansiella sektorn i vilka institutet har en vésentlig
investering netto efter godtagbara korta positioner (negativt belopp)
57 Summa lagstiftningsjusteringar av supplementarkapital -1064 -
58 Supplementéarkapital 4044 -
59 Totalt kapital (totalt kapital = primarkapital + supplementarkapital) 31028 -
60 Totala riskvagda tillgangar 155,886 -
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Karnprimarkapital: Instrument och reserver, forts,

A)
Belopp pa
upplysningsdagen

©

Belopp som omfattas av bestammelser om
behandling som tillampades fore férordning
(EU) NO 575/2013 eller foreskrivet restvarde
enligt forordning (EU) NO 575/2013

Kapitalrelationer och buffertar

61 Karnprimarkapital (som procentandel av det riskvdgda exponeringsbeloppet) 15,5% -
62 Primarkapital (som procentandel av det riskvdgda exponeringsbeloppet) 17,3% -
63 Totalt kapital (som procentandel av det riskvagda exponeringsbeloppet) 19,9% -
64 Institutsspecifika buffertkrav (krav pa karnpriméarkapital i enlighet med artikel 92,1 3,4% -
a plus krav pa kapitalkonserveringsbuffert och kontracyklisk kapitalbuffert, plus
systemriskbuffert, plus buffert fér systemviktiga institut (buffert for globala system-
viktiga institut eller andra systemviktiga institut) uttryckt som en procentandel av
det riskvagda exponeringsbeloppet)
65 varav: krav pa kapitalkonserveringsbuffert 2,5% -
66 varav: krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 0,9% -
68 Karnprimarkapital tillgdngligt att anvandas som buffert 11,0% =
(som procentandel av det riskvagda exponeringsbeloppet)
Belopp under troskelvardena for avdrag (fore faststallande av riskvikt)
72 Direkta och indirekta innehav av kapital i enheter i den finansiella sektorn i vilka 299 -
institutet inte har nagon vasentlig investering (belopp under troskelvardet pa 10 %,
netto efter godtagbara korta positioner)
73 Institutets direkta och indirekta innehav av karnprimarkapitalinstrument i enheter i 909 -
den finansiella sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering (belopp under
troskelvardet pa 10 %, netto etfer godtagbara korta positioner)
Tak som ska tillimpas pa inkludering av avsattningar i supplementérkapitalet
78 Kreditriskjusteringar som inkluderas i supplementarkapitalet med avseende pa 135 -
exponeringar som omfattas av internmetoden (fore tillamplingen av taket)
79 Tak for inkludering av kreditjusteringar i supplementéarkapitalet enligt internmetoden 646 —

Kapitalinstrument som omfattas av utfasningsarrangemang (far endast tillampas mellan den 1 januari 2013 och den 1 januari 2022)

82

84

Nuvarande tak for primarkapitaltillskottsinstrument som omfattas
av utfasningsarrangemang

Nuvarande tak for supplementarkapitalinstrument som omfattas av utfasningsar-
rangemang

Arsredovisning 2018

788

443



Kapitaltiackning

Nordeakoncernen

265

Minimikrav pa kapitaltickning och riskexponeringsbelopp

31dec 2018 31dec 2017
Minimikrav pa Riskexpone- Minimikrav pa Riskexpone-
EURmM kapitaltdckning ringsbelopp kapitaltdckning ringsbelopp
Kreditrisk 9678 120 969 8219 102743
- motpartsrisk 534 6671 488 6 096
IRK-metoden 8611 107 635 7104 88808
- suverdna exponeringar - - 149 1869
- foretag 5749 71868 4560 57 004
- med den avancerade IRK-metoden 4850 60 626 3774 47173
- med den grundlaggande IRK-metoden 899 11242 786 9 831
- institut 477 5953 493 6163
- hushallsexponeringar 2078 25979 1671 20 888
- med sakerhet i fastighet 1369 17118 934 11678
- Ovriga 709 8 861 737 9210
- poster som utgor vardepapperiserade tillgangar 132 1648 68 850
- Ovriga 175 2187 163 2034
Schablonmetoden 1067 13334 1115 13935
- stater eller centralbanker 48 600 22 281
- kommuner eller lokala myndigheter 7 86 1 7
- offentlig sektor 0 2 0 3
- multilaterala utvecklingsbanker - - - -
- internationella organisationer - - - -
- institut 20 248 14 7
- foretag 312 3904 261 3264
- hushall 259 3243 258 3225
- exponeringar med sakerhet i fastighet 79 984 197 2458
- fallerande 28 344 47 592
- férenade med sarskilt hog risk 65 811 60 754
- sakerstallda obligationer - - - -
- institut och féretag med kortfristigt kreditbetyg - - - -
- fondféretag - - - -
- aktier 198 2472 208 2598
- 6vriga 51 640 47 582
Risk hanforlig till kreditvardighetsjustering 74 931 96 1207
Marknadsrisk 485 6 064 282 3520
- handelslager, interna modeller 351 4388 196 2444
- handelslager, schablonmetoden 86 1070 86 1076
- 6vrig verksamhet, schablonmetoden 48 606 - -
Operativ risk 1319 16 487 1345 16 809
Schablonmetoden 1319 16 487 1345 16 809
Ytterligare riskexponeringsbelopp for finskt riskviktsgolv enl. art 458 CRR 53 657 - -
Ytterligare riskexponeringsbelopp for svenskt riskviktsgolv enl. art 458 CRR 850 10 626 - -
Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 3 CRR 12 152 120 1500
Delsumma 1247 155 886 10 062 125779
Justering for 6vergangsregler
Ytterligare kapitalkrav enligt dvergangsregler - - 6132 76 645
Summa 1247 155 886 16 194 202424
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Bruttosoliditet
31dec 2018 31dec 2017
Primarkapital, inklusive 6vergangsregler, EURm 26 984 28 008
Bruttosoliditet, EURm 528163 538 338
Bruttosoliditet, procent 51 52
1) Including profit for the period.
Kapitalkrav for marknadsrisk
Handelslager, Handelslager,
interna modeller schablonmetoden Summa
Riskexpone- Riskexpone- Riskexpone- Riskexpone-
31dec 2018, EURmM ringsbelopp Kapitalkrav ringsbelopp Kapitalkrav ringsbelopp Kapitalkrav ringsbelopp Kapitalkrav
Réanterisk och dvriga’ 967 77 652 52 - - 1619 129
Aktierisk 89 7 370 30 - - 459 37
Valutarisk 132 1" - - 606 48 738 59
Ravarurisk - - 32 3 - - 32 3
Avvecklingsrisk - - 16 1 - - 16 1
Diversifieringseffekt -464 =37 - - - - -464 =37
Stresstest av Value-at-Risk 2173 174 - - - - 2173 174
IRM - Tillkommande fallissemangs-
och migrationsrisker 1066 85 - - - - 1066 85
CRM - Kapitalkrav for korrelations-
handelsportféljen 425 34 - - - - 425 34
Summa 4388 351 1070 86 606 48 6064 485

1) Rénterisken i handelslager med interna modell inkluderar bade generell och specifik ranterisk, vilket i dvriga sammanhang kallas ranterisk VaR och kreditspread VaR.

Nordeakoncernen kan overfora kapital inom sina juridiska
personer utan nagra vasentliga restriktioner enligt de allman-
na villkoren for juridiska personer som anses vara solventa
och som uppfyller minimikraven vad galler kapitaltackning.
Internationella dverforingar av kapital mellan juridiska perso-

ner medges normalt av tillsynsmyndigheten i det aktuella
landet och ar viktiga for att styra kapitalpositionen i Nordeas
juridiska personer. Sadana tillstand maste inhamtas fran och

godkéannas av landets tillsynsmyndighet for interna férlagslan
enligt artikel 77 i kapitalkravsforordningen. Tabell A3-A5 inne-
haller upplysningar om delarna i kapitalinstrumenten i enlig-
het med artikel 3 i Kommissionens genomférandeforordning
(EU) nr1423/2013 dar mallen i Bilaga I tillampas.

Table A3 - Mall for de viktigaste delarna i kapitalinstrument - karnprimarnprimarkapitalinstrument

Common equity Tier 1 capital

1
2
3

Emittent
Unik identifieringskod (t.ex. identifieringskod fran CUSIP, ISIN eller Bloomberg identifier fér privata placeringar)

Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rattslig behandling

Nordea Bank Abp
F14000297767
Finsk lag

4

5
6
7

9

10
12
13
14

Overgangsbestammelser enigt kapitalkravsforordningen
Bestammelser enligt kapitalkravsférordningen efter 6vergangsperioden
Godtagbara pa individuell/grupp (undergruppsniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva

Instrumenttyp (typer ska specifiseras av varije jurisdiktion)

Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valutan i miljoner, enligt senaste rapporteringsdatum)
Instrumentets nominella belopp

Redovisningsklassifisering

Eviga eller tidsbestamda

Ursprunglig forfallodag

Emittentens inlésenratt omfattas av krav pa férhandstillstand fran tillsynsmyndigheten

Kuponger/utdelningar

Karnprimarkapital
Karnprimarkapital
Individuell & gruppniva

Aktiekapital i enlighet
med artikel 28 i (EU) férordningen
nr 575/2013

4 050 mn euro
4049 951 919 euro
Eget kapital

Evigt

Ingen férfallodag

Nej

20a
20b
35
36

Helt skonsmassigt, delvis skdnsmaéssigt eller obligatoriskt (i fraga om tidpunkt)
Helt skonsmassigt, delvis skonsmadssigt eller obligatoriskt (i fraga om belopp)
Position i prioriteringshierarkin for likvidation (ange typ av instrument som ar direkt hégre i rangordningen)

Delar fran 6vergangsperioden som inte uppfyller kraven

Helt skonsmassigt
Helt skdnsmassigt
Primdrkapitaltillskott
Nej
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Table A4 - Capital instruments’ main features template — AT1

Tilldimpad i enlighet med artikel 3 i Kommissionens genomférandeférordning (EU) nr 1423/2013

1
2

Emittent

Unik identifieringskod (t.ex.
identifieringskod fran CUSIP,
ISIN eller Bloomberg identifier

for privata placeringar)

Reglerande lag(ar) for instru-

mentet

Rattslig behandling

Nordea Bank Abp

US65557CAMS55/
US65557DAM39

Regleras av engelsk
lag férutom efter-
stallningvillkor som
regleras regleras av
den lag i vilket land
emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp

US65557CAN39/
US65557DAL55

Regleras av engelsk
lag férutom efter-
stallningvillkor som
regleras regleras av
den lag i vilket land
emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
X$1202091325

Regleras av engelsk
lag forutom efter-
stallningvillkor som
regleras regleras av
den lag i vilket land
emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
X$1202091671

Regleras av engelsk
lag férutom efter-
stallningvillkor som
regleras regleras av
den lag i vilket land
emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
X$1202090947

Regleras av engelsk
lag forutom efter-
stallningvillkor som
regleras regleras av
den lag i vilket land
emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
XS$1425580465

Regleras av engelsk
lag forutom efter-
stallningvillkor som
regleras regleras av
den lag i vilket land
emittenten har sitt
sate (finsk lag)

4

9a
9b

Overgangsbestammelser enigt
kapitalkravsférordningen

Bestammelser enligt kapital-
kravsfoérordningen efter dver-

gangsperioden

Godtagbara pa individuell/
grupp (undergruppsniva)/
individuell och grupp (under-

grupps)niva

Instrumenttyp (typer ska spe-
cifiseras av varje jurisdiktion)

Belopp som redovisas i lag-
stadgat kapital (valutan i mil-
joner, enligt senaste rapporte-

ringsdatum)

Instrumentets nominella

belopp
Emissionspris

Inlésenpris

Redovisningsklassifisering

Ursprungligt emissionsdatum
Eviga eller tidsbestamda
Ursprunglig forfallodag

Emittentens inldsenratt omfat-
tas av krav pa forhandstill-
stand fran tillsynsmyndighe-

ten

Valfritt inlosendatum, villko-
rade inlésendatum och inl6-

senbelopp

Efterféljande inlésendatum, i

férekommande fall

Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott

Individuell
och grupp

Ovrigt priméarkapital
enligt artikel 52 i
EU:s férordning
575/2013

873 mn euro

1000 mn dollar /
875 mn euro

100 procent

100 procent av nomi-
nellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2014-09-23
Evigt
Ingen forfallodag

Ja

2019-09-23
Dessutom inldsen-
ratt till folid av
skatte/lagstiftnings-
handelse

100 procent av nomi-
nellt belopp

23 mar och 23 sept
varje ar efter forsta
inlésendagen

Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott

Individuell
och grupp

Ovrigt priméarkapital
enligt artikel 52 i
EU:s férordning
575/2013

435 mn euro

500 mn dollar /
437mn euro

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2014-09-23
Evigt
Ingen forfallodag

Ja

2024-09-23
Dessutom inlésen-
ratt till foljd av
skatte/lagstiftnings-
handelse

100 procent av
nominellt belopp

23 mar och 23 sept
varje ar efter forsta
inlésendagen

Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott

Individuell
och grupp

Ovrigt priméarkapital
enligt artikel 52 i
EU:s férordning
575/2013

219 mn euro

2250 mkr /
220 mn euro

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2015-03-12
Evigt
Ingen forfallodag

Ja

2020-03-12
Dessutom inlésen-
ratt till foljd av
skatte/lagstiftnings-
handelse

100 procent av
nominellt belopp

12 mar, 12 jun, 12 sep
och 12 dec varje ar
efter forsta inlésen-
dagen

Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott

Individuell
och grupp

Ovrigt priméarkapital
enligt artikel 52 i
EU:s forordning
575/2013

125 mn euro

1250 mn norska
kronor /126 mn euro

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2015-03-12
Evigt
Ingen forfallodag

Ja

2020-03-12
Dessutom inlésen-
ratt till folid av
skatte/lagstiftnings-
handelse

100 procent av
nominellt belopp

12 mar, 12 jun, 12 sep
och 12 dec varje ar
efter forsta inlosen-
dagen

Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott

Individuell
och grupp

Ovrigt priméarkapital
enligt artikel 52 i
EU:s forordning
575/2013

480 mn euro

550 mn dollar /
481 mn euro

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2015-03-12
Evigt
Ingen forfallodag

Ja

2021-09-13
Dessutom inldsen-
ratt till folid av
skatte/lagstiftnings-
handelse

100 procent av
nominellt belopp

13 sep varje ar efter
forsta inlésendagen

Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott

Individuell
och grupp

Ovrigt primarkapital
enligt artikel 52 i
EU:s forordning
575/2014

745 mn euro

750 mn euro

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Eget kapital

2017-11-28

Evigt

Ingen forfallodag
Ja

2025-03-12
Dessutom inldsen-
ratt till folid av
skatte/lagstiftnings-
handelse

100 procent av
nominellt belopp

12 mar varje ar efter
forsta inlésendagen
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Table A4 — Capital instruments’ main features template — AT1, cont

Tillimpad i enlighet med artikel 3 i Kommissionens genomforandeférordning (EU) nr 1423/2013

Kuponger/utdelningar

17 Fast och rorlig utdelning/
kupong

18  Kupongranta och eventuellt
tillhérande index

19 Forekomst av utdelningsstopp

20a Helt skonsmassigt, delvis
skonsmassigt eller obligato-
riskt (i fraga om tidpunkt)

20b Helt skonsmassigt, delvis

skonsmassigt eller obligato-
riskt (i fraga om belopp)

21 Forekomsten av step-up eller
annat incitament for aterldsen

22 Icke-kumulativa eller
kumulativa

23 Konvertibla eller icke-
konvertibla

30 Nedskrivningsdelar

31 Om nedskrivning, ange
nedskrivningstrigger (s)

32  Om nedskrivning,

fullstandig eller delvis

33 Om nedskrivning,

permanent eller tillfallig

34  Om nedskrivningen ar
tillfallig, beskriv uppskriv-

ningsmekanismen

35 Position i prioriteringshierar-
kin for likvidation (ange typ
av instrument som ar direkt

hégre i rangordningen)

36 Delar fran 6vergangsperioden

som inte uppfyller kraven

Arsredovisning 2018

Fast

Fast ranta pa 5,50
procent per ar till
forsta inlésendagen,
darefter fast 5-arig
[mid swap] +3,563
procent per ar

Nej

Helt skonsmassigt

Helt skonsmassigt

Nej

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

Koncernens
karnprimarkapitalre-
lation 8 procent
Emittentens karnpri-
maérkapitalrelation
5125 procent

Helt eller delvis

Temporar

Helt skdnsmassig,

om bade emittenten
och koncernen redo-
visar positivt resultat

Supplementarkapital

Nej

Fast

Fast ranta pa 6,125
procent per ar till
forsta inlosendagen,
darefter fast 5-arig
[mid swap] +3,388
procent per ar

Nej

Helt skonsmassigt

Helt skonsmassigt

Nej

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

Koncernens
karnprimarkapitalre-
lation 8 procent
Emittentens karnpri-
maérkapitalrelation
5125 procent

Helt eller delvis

Temporar

Helt skonsmassig,

om bade emittenten
och koncernen redo-
visar positivt resultat

Supplementarkapital

Nej

Rorlig

Rorlig 3 manaders
STIBOR +3,10 pro-
cent per ar

Nej

Helt skonsmassigt

Helt skonsmassigt

Nej

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

Koncernens
karnprimarkapitalre-
lation 8 procent
Emittentens karnpri-
markapitalrelation
5125 procent

Helt eller delvis

Temporar

Helt skonsmassig,

om bade emittenten
och koncernen redo-
visar positivt resultat

Supplementarkapital

Nej

Rorlig

Rorlig 3 manaders
NIBOR +3,10 procent
per ar

Nej

Helt skonsmassigt

Helt skonsmassigt

Nej

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

Koncernens
karnprimarkapitalre-
lation 8 procent
Emittentens karnpri-
markapitalrelation
5125 procent

Helt eller delvis

Temporar

Helt skonsmassig,

om bade emittenten
och koncernen redo-
visar positivt resultat

Supplementarkapital

Nej

Fast

Fast ranta pa 5,25
procent per ar till
forsta inlésendagen,
darefter fast 5-arig
(mid swap) +3,244
procent per ar

Nej

Helt skonsmassigt

Helt skonsmassigt

Nej

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

Koncernens
karnprimarkapitalre-
lation 8 procent
Emittentens karnpri-
markapitalrelation
5125 procent

Helt eller delvis

Temporar

Helt skonsmassig,

om bade emittenten
och koncernen redo-
visar positivt resultat

Supplementarkapital

Nej

Fast

Fast ranta pa 3,5 pro-
cent per ar till forsta
inlésendagen, daref-
ter fast 5-arig (mid
swap) +3,003 pro-
cent per ar

Nej

Helt skonsmassigt

Helt skonsmassigt

Nej

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

Koncernens
karnprimarkapitalre-
lation 8 procent
Emittentens karnpri-
markapitalrelation
5,125 procent

Helt eller delvis

Temporar

Helt skdnsmassig,

om bade emittenten
och koncernen redo-
visar positivt resultat

Supplementarkapital

Nej
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Tabell A5 - Mall for de viktigaste delarna i kapitalinstrument - Supplementarkapitalinstrument

Mall fér de viktigaste delarna fér kapitalet (1) - Supplementarkapital

1
2

Emittent

Unik identifieringskod (t.ex. identifieringskod fran
CUSIP, ISIN eller Bloomberg identifier for privata
placeringar)

Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rattslig behandling

Nordea Bank Abp
XS0497179035

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
XS0544654162

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp

US65557FAA49/
US65557HAA05

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp

US65557FAD87/
US65557HAD44

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

4 Overgangsbestammelser enigt kapitalkravsfor- Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
ordningen
5 Bestammelser enligt kapitalkravsférordningen Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
efter Gvergangsperioden
6 Godtagbara pa individuell/grupp (undergrupp- Individuell och grupp Individuell och grupp Individuell och grupp Individuell och grupp
sniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva
7 Instrumenttyp (typer ska specifiseras av varje Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
jurisdiktion) enligt artikel 63 i EU:s enligt artikel 63 i EU:s enligt artikel 63 i EU:s enligt artikel 63 i EU:s
forordning forordning forordning forordning
575/2013 575/2013 575/2013 575/2013
8 Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valu- 247 mn euro (24,7 procent av 336 mn euro (44,8 procent 516 mn euro (47,2 procent 648 mn euro (74,1 procent
tan i miljoner, enligt senaste rapporteringsdatum) nominellt belopp, <5 ar till av nominellt belopp, <5 &r till av nominellt belopp, <5 &r till av nominellt belpp, <5 ar till
forfall) forfall) forfall) forfall)
9 Instrumentets nominella belopp 1000 mn euro 750 mn euro 1250 mn dollar /1093 mn euro 1000 mn dollar / 875 mn euro
9a Emissionspris 99,810 procent 99,699 procent 99,508 procent 99,364 procent
9b Inlésenpris 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt
belopp belopp belopp belopp
10 Redovisningsklassifisering Skuld - upplupet anskaffnings- ~ Skuld - upplupet anskaffnings- ~ Skuld - upplupet anskaffnings- ~ Skuld - upplupet anskaffnings-
varde varde varde varde
11 Ursprungligt emissionsdatum 2010-03-26 2010-09-29 2011-05-13 2012-09-21
12 Eviga eller tidsbestamda Tidsbestamt Tidsbestamt Tidsbestamt Tidsbestamt
13 Ursprunglig férfallodag 2020-03-26 2021-03-29 2021-05-13 2022-09-21
14  Emittentens inlésenratt omfattas av krav pa for- Ja Ja Ja Ja
handstillstand fran tillsynsmyndigheten
15  Valfritt inlésendatum, villkorade inlésendatum Inlésen till foljd av skatte-/ Inlosen till féljd av skattehan- Inlosen till foljd av skattehan- InlGsen till foljd av skatte-/
och inldsenbelopp lagstiftningshandelse delse delse lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt
belopp belopp belopp belopp
16  Efterfoljande inlésendatum, i forekommande fall  N/A N/A N/A N/A
Kuponger/utdelningar
17  Fast och rorlig utdelning/kupong Fast Fast Fast Fast
18  Kupongranta och eventuellt tillhérande index 4,50% 4,00% 4,875% 4,25%
19 Foérekomst av utdelningsstopp Nej Nej Nej Nej
20a Helt skonsmaéssigt, delvis skdnsméssigt Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt
eller obligatoriskt (i fraga om tidpunkt)
20b Helt skonsmassigt, delvis skdnsmdssigt Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt
eller obligatoriskt (i fraga om belopp)
21 Forekomsten av step-up eller annat Nej Nej Nej Nej
incitament for aterlosen
22 Icke-kumulativa eller kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa
23 Konvertibla eller icke-konvertibla Ej konvertibelt Ej konvertibelt Ej konvertibelt Ej konvertibelt
30 Nedskrivningsdelar Nej Nej Nej Nej
35  Position i prioriteringshierarkin for likvidation Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld
(ange typ av instrument som ar direkt hogre i
rangordningen)
36 Delar fran 6vergangsperioden som inte uppfyller ~ Nej Nej Nej Nej

kraven

Arsredovisning 2018



Kapitaltdackning

Nordeakoncernen

270

Tabell A5 - Mall for de viktigaste delarna i kapitalinstrument - Supplementarkapitalinstrument, forts.

Mall for de viktigaste delarna for kapitalet (1) - Supplementéarkapital

1
2

Emittent

Unik identifieringskod (t.ex. identifieringskod fran

CUSIP, ISIN eller Bloomberg identifier for privata
placeringar)

Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rattslig behandling

Nordea Bank Abp
XS1292434146

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
XS$1292433767

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
N/A

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
XS1317439559

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstéllningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

4 Overgangsbestammelser enigt Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
kapitalkravsférordningen
5 Bestammelser enligt kapitalkravsférordningen Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
efter 6vergangsperioden
6 Godtagbara pa individuell/grupp (undergrupp- Individuell och grupp Individuell och grupp Individuell och grupp Individuell och grupp
sniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva
7 Instrumenttyp (typer ska specifiseras av varje Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
jurisdiktion) enligt artikel 63 i EU:s enligt artikel 63 i EU:s enligt artikel 63 i EU:s enligt artikel 63 i EU:s
forordning forordning férordning férordning
575/2013 575/2013 575/2013 575/2013
8 Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valu- 166 mn euro 225 mn euro 119 mn euro 747 mn euro
tan i miljoner, enligt senaste rapporteringsdatum)
9  Instrumentets nominella belopp 1700 mkr /166 mn euro 2300 mkr /225 mn euro 15000 mn yen /119 mn euro 750 mn euro
9a Emissionspris 100 procent 100 procent 100 procent 99,434 procent
9b Inlosenpris 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt
belopp belopp belopp belopp
10  Redovisningsklassifisering Skuld - upplupet Skuld - upplupet Skuld - upplupet Skuld - upplupet
anskaffningsvarde anskaffningsvarde anskaffningsvarde anskaffningsvarde
11 Ursprungligt emissionsdatum 2015-09-17 2015-09-17 2015-10-06 2015-11-10
12 Eviga eller tidsbestamda Tidsbestamt Tidsbestamt Tidsbestamt Tidsbestamt
13 Ursprunglig forfallodag 2025-09-17 2025-09-17 2025-10-06 2025-11-10
14 Emittentens inlosenratt omfattas av krav pa for- Ja Ja Ja Ja
handstillstand fran tillsynsmyndigheten
15  Valfritt inlésendatum, villkorade inlésendatum 2020-09-17 2020-09-17 Inlosen till foljd av skatte-/ 2020-11-10
och inlésenbelopp Dessutom inl6sen till foljd av Dessutom inl6sen till foljd av lagstiftningshandelse Dessutom inlosen till foljd av
skatte-/lagstiftningshandelse skatte-/lagstiftningshandelse 100 procent av nominellt skatte-/lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt 100 procent av nominellt belopp 100 procent av nominellt
belopp belopp belopp
16  Efterfoljande inlésendatum, i forekommande fall 17 mar, 17 jun, 17 sep och 17 dec 17 sep varje ar efter forsta inlo-  N/A 10 nov varje ar efter forsta
varje ar efter forsta inlosenda- sendagen inlésendagen
gen
Kuponger/utdelningar
17  Fast och rorlig utdelning/kupong Rorlig Fast Fast Fast
18 Kupongranta och eventuellt tillhrande index Rorlig 3 manaders STIBOR +1,5  Fast ranta pa 1,935 procent per  1,16% Fast ranta pa 1,875 procent per
procent per ar ar till forsta inlésendagen, dar- ar till forsta inlosendagen, dar-
efter fast 5-arig (mid swap) +1,5 efter fast 5-&rig (mid swap) +1,7
procent per &r procent per ar
19 Forekomst av utdelningsstopp Nej Nej Nej Nej
20a Helt skonsmassigt, delvis skonsmaéssigt eller Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt
obligatoriskt (i fraga om tidpunkt)
20b Helt skonsmassigt, delvis skonsmassigt eller Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt
obligatoriskt (i fraga om belopp)
21 Forekomsten av step-up eller annat incitament Nej Nej Nej Nej
for aterlésen
22 Icke-kumulativa eller kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa
23 Konvertibla eller icke-konvertibla Ej konvertibelt Ej konvertibelt Ej konvertibelt Ej konvertibelt
30 Nedskrivningsdelar Nej Nej Nej Nej
35 Position i prioriteringshierarkin for likvidation Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld
(ange typ av instrument som &r direkt hogre i
rangordningen)
36 Delar fran 6vergangsperioden som inte Nej Nej Nej Nej

uppfyller kraven

Arsredovisning 2018



Kapitaltiackning

Nordeakoncernen

27

Tabell A5 - Mall for de viktigaste delarna i kapitalinstrument - Supplementarkapitalinstrument, forts.

Mall for de viktigaste delarna for kapitalet (1) - Supplementéarkapital

1
2

Emittent

Unik identifieringskod (t.ex. identifieringskod fran
CUSIP, ISIN eller Bloomberg identifier for privata
placeringar)

Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rattslig behandling

Nordea Bank Abp
XS1486520403

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
N/A

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
N/A

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
N/A

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstéllningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

4

9a
9b

16

Overgangsbestammelser enigt kapitalkravsfor-
ordningen

Bestammelser enligt kapitalkravsférordningen
efter 6vergangsperioden

Godtagbara pa individuell/grupp (undergrupp-
sniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva

Instrumenttyp (typer ska specifiseras
av varje jurisdiktion)

Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valu-
tan i miljoner, enligt senaste rapporteringsdatum)

Instrumentets nominella belopp
Emissionspris

InlGsenpris
Redovisningsklassifisering

Ursprungligt emissionsdatum
Eviga eller tidsbestamda
Ursprunglig férfallodag

Emittentens inlosenratt omfattas av krav pa for-
handstillstand fran tillsynsmyndigheten

Valfritt inlésendatum, villkorade inlésendatum
och inlésenbelopp

Efterféljande inlésendatum, i forekommande fall

Kuponger/utdelningar

Supplementarkapital

Supplementarkapital

Individuell och grupp

Supplementarkapital
enligt artikel 63 i EU:s
forordning

575/2013

995 mn euro

1000 mn euro
99,391 procent

100 procent av nominellt
belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2016-09-07
Tidsbestamt
2026-09-07

Ja

2020-09-07

Dessutom inlosen till foljd av
skatte-/lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt
belopp

7 sep varje ar efter forsta inlo-
sendagen

Supplementarkapital

Supplementarkapital

Individuell och grupp

Supplementarkapital

enligt artikel 63 i EU:s forord-
ning

575/2013

79 mn euro

10 000 mn yen / 79 mn euro
100 procent

100 procent av nominellt
belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2018-06-06
Tidsbestamt
2034-02-26

Ja

2029-02-26

Dessutom inlosen till foljd av
skatte-/lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt
belopp

26 feb och 26 aug varje ar
efter forsta inlésendagen

Supplementarkapital

Supplementarkapital

Individuell och grupp

Supplementarkapital

enligt artikel 63 i EU:s forord-
ning

575/2013

159 mn euro

20 000 mn yen /159 mn euro
100 procent

100 procent av nominellt
belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2018-06-06
Tidsbestamt
2040-03-04

Ja

2035-03-04

Dessutom inlosen till foljd av
skatte-/lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt
belopp

4 mar och 4 sep varje ar
efter forsta inlésendagen

Supplementarkapital

Supplementarkapital

Individuell och grupp

Supplementarkapital

enligt artikel 63 i EU:s forord-
ning

575/2013

79 mn euro

10 000 mn yen /79 mn euro
100 procent

100 procent av nominellt
belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2018-06-06
Tidsbestamt
2040-10-12

Ja

2035-10-12

Dessutom inlosen till foljd av
skatte-/lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt
belopp

12 apr och 12 okt varje ar
efter forsta inlésendagen

17
18

20b

pil

22
23
30
35

36

Fast och rorlig utdelning/kupong

Kupongrénta och eventuellt tillhérande index

Forekomst av utdelningsstopp

Helt skonsmassigt, delvis skonsmdssigt eller
obligatoriskt (i fraga om tidpunkt)

Helt skonsmassigt, delvis skonsmassigt eller
obligatoriskt (i fraga om belopp)

Forekomsten av step-up eller annat incitament
for aterlésen

Icke-kumulativa eller kumulativa
Konvertibla eller icke-konvertibla
Nedskrivningsdelar

Position i prioriteringshierarkin for likvidation
(ange typ av instrument som ar direkt hogre i
rangordningen)

Delar fran 6vergangsperioden som inte uppfyller
kraven

Fast

Fast rénta pa 1,00 procent per
ar till forsta inlésendagen, dar-
efter fast 5-arig (mid swap)
+1,25 procent per ar

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Nej

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
Nej

Senior icke-prioriterad skuld

Fast till rorlig

Fast ranta pa 4,51 procent per
aridollar till férsta inlésenda-
gen, darefter rérlig 6-manaders
japansk inldningsranta +1,1
procent per &r

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Nej

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
Nej

Senior icke-prioriterad skuld

Fast till rorlig

Fast ranta pa 3,75 procent per
aridollar till forsta inlésenda-
gen, darefter rorlig 6-manaders
japansk inl&ningsranta +1,2 pro-
cent per &r

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Nej

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
Nej

Senior icke-prioriterad skuld

Nej

Fast till rorlig

Fast rdnta pa 3,84 procent per
aridollar till forsta inlésenda-
gen, darefter rorlig 6-ménaders
japansk inldningsranta +1,2 pro-
cent per &r

Nej

Obligatoriskt
Obligatoriskt
Nej

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
Nej

Senior icke-prioriterad skuld

Nej
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Tabell A5 - Mall for de viktigaste delarna i kapitalinstrument - Supplementarkapitalinstrument, forts.

Mall fér de viktigaste delarna for kapitalet (1) - Supplementarkapital

1
2

Emittent

Unik identifieringskod (t.ex. identifieringskod frén
CUSIP, ISIN eller Bloomberg identifier for privata
placeringar)

Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rattslig behandling

Nordea Bank Abp

US65557FAH91/
US65557HAHS57

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
XS1884708238

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
NO0010833015

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

4 Overgangsbestammelser enigt kapitalkravsfor- Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementérkapital
ordningen
5 Bestammelser enligt kapitalkravsforordningen Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
efter 6vergangsperioden
6 Godtagbara pa individuell/grupp (undergrupp- Individuell och grupp Individuell och grupp Individuell och grupp
sniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva
7 Instrumenttyp (typer ska specifiseras av varje Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
jurisdiktion) enligt artikel 63 i EU:s forord- enligt artikel 63 i EU:s forord- enligt artikel 63 i EU:s forord-
ning ning ning
575/2013 575/2013 575/2013
8 Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valu- 435 mn euro 171 mn euro 50 mn euro
tan i miljoner, enligt senaste rapporteringsdatum)
9  Instrumentets nominella belopp 500 mn dollar / 437 mn euro 1750 mkr /171 mn euro 500 mn norska kronor / 50 mn
euro
9a Emissionspris 100 procent 100 procent 100 procent
9b Inlosenpris 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt
belopp belopp belopp
10 Redovisningsklassifisering Skuld - upplupet anskaffnings- ~ Skuld - upplupet anskaffnings- ~ Skuld - upplupet anskaffnings-
varde vérde varde
11 Ursprungligt emissionsdatum 2018-09-13 2018-09-26 2018-09-26
12 Eviga eller tidsbestamda Tidsbestamt Tidsbestamt Tidsbestamt
13 Ursprunglig forfallodag 2033-09-13 2028-09-26 2028-09-26
14  Emittentens inldsenratt omfattas av krav pa fér- Ja Ja Ja
handstillstand fran tillsynsmyndigheten
15 Valfritt inlésendatum, villkorade inlésendatum 2028 -09-13 2023-09-26 2023-09-26
och inlésenbelopp Dessutom inlosen till foljd av Dessutom inlosen till foljd av Dessutom inlosen till foljd av
skatte-/lagstiftningshandelse skatte-/lagstiftningshandelse skatte-/lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt
belopp belopp belopp
16  Efterfoljande inlésendatum, i forekommande fall N/A 26 mar, 26 jun, 26 sep och 26 26 mar, 26 jun, 26 sep och 26
dec varje ar dec varje ar
efter forsta inlésendagen efter forsta inlésendagen
Kuponger/utdelningar
17  Fast och rorlig utdelning/kupong Fast Rorlig Rorlig 3 manaders NIBOR +1,4
procent per ar
18  Kupongranta och eventuellt tillhdrande index Fast ranta p& 4,625 procent per  Rérlig 3 manaders STIBOR +1,4  Nej
ar till forsta inlésendagen, dar-  procent per &r
efter fast 5-&rig (mid swap)
+1,69 procent per ar
19 Forekomst av utdelningsstopp Nej Nej Obligatoriskt
20a Helt skdnsmassigt, delvis skonsmassigt eller obli-  Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt
gatoriskt (i fraga om tidpunkt)
20b Helt skonsmassigt, delvis skdnsmassigt eller obli-  Obligatoriskt Obligatoriskt Nej
gatoriskt (i fraga om belopp)
21 Forekomsten av step-up eller annat incitament Nej Nej Icke-kumulativa
for aterlosen
22 Icke-kumulativa eller kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Ej konvertibelt
23 Konvertibla eller icke-konvertibla Ej konvertibelt Ej konvertibelt Nej
30 Nedskrivningsdelar Nej Nej Senior icke-prioriterad skuld
35  Position i prioriteringshierarkin for likvidation Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld Nej
(ange typ av instrument som &r direkt hogre i
rangordningen)
36 Delar fran 6vergangsperioden som inte uppfyller ~ Nej Nej

kraven
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Specifikation 6ver koncernforetag per 31 December 2018

Agare Foretagsnamn Rostandel, % Konsolideringsmetod
Nordea Bank Abp Nordea Finance Finland Ltd 100 Forvarvsmetoden
Nordea Mortgage Bank Plc 100 Forvarvsmetoden
Nordea Funds Ltd 100 Forvarvsmetoden
Automatia Pankkiautomaatit Oy 33 Kapitalandelsmetoden
Nordea Finance Finland Ltd Tukirahoitus Oy 100 Forvarvsmetoden
Nordea Bank Abp Nordea Eiendomskreditt AS 100 Forvarvsmetoden
Nordea Finans Norge AS 100 Forvarvsmetoden
Eksportfinans ASA 23 Kapitalandelsmetoden
Nordea Utvikling AS 100 Forvarvsmetoden
Nordea Bank Abp Nordea Finans Danmark A/S 100 Forvarvsmetoden
Nordea Kredit Realkreditaktieselskab 100 Férvarvsmetoden
LR-Realkredit A/S 39 Kapitalandelsmetoden
Fionia Asset Company A/S 100 Forvarvsmetoden
Nordea Finans Danmark A/S BH Finance K/S 100 Forvarvsmetoden
NAMIT 10 K/S 100 Forvarvsmetoden
UL Transfer Aps 100 Forvarvsmetoden
DT Finance K/S 100 Forvarvsmetoden
BAAS 2012 K/S 100 Forvarvsmetoden
Fionia Asset Company A/S Ejendomsselskabet Vestre Stationsvej 7, Odense A/S 100 Forvarvsmetoden
Nordea Bank Abp LLC Promyshlennaya Kompaniya Vestkon 100 Forvarvsmetoden
Promyshlennaya Companiya Vestkon Joint Stock Company Nordea Bank 100 Forvarvsmetoden
/ Nordea Bank Abp
Joint Stock Company Nordea Bank Nordea Leasing LLC 100 Forvarvsmetoden
Nordea Bank Abp Nordea Hypotek AB (publ) 100 Foérvarvsmetoden
Nordea Finans Sverige AB (publ) 100 Foérvarvsmetoden
Nordea Asset Management Holding AB 100 Foérvarvsmetoden
Bankomat AB 20 Kapitalandelsmetoden
Getswish AB 20 Kapitalandelsmetoden
Luminor Group AB 49,9 Kapitalandelsmetoden
Nordea Markets Holding Company INC 100 Forvarvsmetoden
Nordea Markets Holding Company LLC  Nordea Markets LLC 100 Forvarvsmetoden
Nordea Asset Management Holding AB  Nordea Investment Management AB 100 Forvarvsmetoden
Nordea Investment Funds S.A. 100 Férvarvsmetoden
Madrague Capital Partners AB 40 Kapitalandelsmetoden
NAM Alternative Investment AB 100 Férvarvsmetoden
Nordea Investment Management AB Nordea Investment Management North America Inc 100 Forvarvsmetoden
Nordea Investment Management AG 100 Férvarvsmetoden
Nordea Asset Management UK Ltd 100 Forvarvsmetoden
Nordea Bank Abp Nordea Bank S.A. 100 Forvarvsmetoden
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Kapitaltackning for moderbolaget

Kapitalhantering

Nordea stravar efter en effektiv kapitalanvandning och ar darfér
aktiv i forvaltningen av olika tillgangar, skulder och risker i balans-
rakningen. Malet ar att 6ka avkastningen till aktiedgarna och sam-
tidigt uppratthalla en val avvagd kapitalstruktur. Styrelsen ar
ytterst ansvarig for att faststalla Nordeas kapitaltackningsmal,
kapitalpolicy och 6vergripande styrdokument for kapitalhantering.
Férmagan att na malen och uppfylla minimikraven for kapitaltack-
ning granskas regelbundet inom Asset & Liability Committee
(ALCO) och riskkommittén.

Kapitalkrav

Kapitalkravet och kapitalbasen som beskrivs i detta avsnitt utgar
fran reglerna i kapitalkravsforordningen (CRR) och inte redovis-
ningsstandarderna (se not P42 for ytterligare information). Kapital-
kravet och kapitalbasen avser darfor endast Nordea Bank Abp i
dess konsoliderade situation, och dar ingar inte
forsakringsbolagen.

Kapitalpolicy

Nordeas nuvarande kapitalpolicy anger att koncernen under nor-
mala affarsforhallanden ska ha miniminivaer for karnprimarkapi-
talrelationen, primarkapitalrelationen och den totala kapitalrelatio-
nen som overstiger de kapitalkrav som stipuleras av behdriga myn-
digheter. Nordea ska i tillagg till detta ocksa halla en kapitalbuffert.

Minimikrav for kapitaltackning

Riskexponeringsbelopp beraknas i enlighet med kraven i CRR. Vid
utgangen av 2018 berdknades 72 procent av Nordeas riskexpone-
ringsbelopp for kreditrisk med metoden for intern riskklassificering
(IRK). Nordea har tillstand att anvdnda interna Value-at-Risk-
modeller (VaR) for att berdkna kapitalkravet for huvuddelen av
marknadsrisken i handelslagret. Schablonmetoden anvands for
operativ risk.
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Internt kapitalkrav

Det interna kapitalkravet beraknas enligt kraven i pelare 1 plus
kapitalpaslag, och innefattar en buffert for ekonomisk stress. Dar-
utover kraver tillsynsmyndigheterna att Nordea ska halla kapital
for andra typer av risker som identifierats i samband med den arli-
ga Oversyns- och utvarderingsprocessen (SREP).

Kapitalhantering

Nordea stravar efter en effektiv kapitalanvandning och ar darfér
aktiv i forvaltningen av olika tillgangar, skulder och risker i balans-
rakningen. Malet &r att 6ka avkastningen till aktiedgarna och sam-
tidigt uppratthalla en val avvagd kapitalstruktur. Styrelsen ar
ytterst ansvarig for att faststalla Nordeas kapitaltackningsmal,
kapitalpolicy och 6vergripande styrdokument for kapitalhantering.
Férmagan att na malen och uppfylla minimikraven for kapitaltack-
ning granskas regelbundet inom Asset & Liability Committee
(ALCO) och riskkommittén.

Kapitalbas

Kapitalbas ar summan av primarkapital och supplementart kapital.
Primarkapitalet utgors av bade karnprimarkapital och ovrigt pri-
markapital. Karnprimarkapital ar kapital av hogsta kvalitet, med
bésta forlustabsorberande férmaga, och utgdérs huvudsakligen av
inbetalt kapital och balanserade vinstmedel. Arets resultat far
endast medraknas efter godkdnnande fran [finansinspektionen]
och efter avdrag for foreslagen utdelning. Ovrigt primarkapital och
supplementart kapital utgors framst av eviga respektive daterade
foérlagslan. Innehav av andra finansiella foretags forlagslan réaknas
av fran motsvarande kapitaltyp.

Kapitalsituation for det finansiella konglomeratet
Sampokoncernens innehav i Nordea Bank Abp uppgar till [drygt]
21,3 procent. Nordea ingar darmed i finanskonglomeratet Sampo, i
enlighet med Lag om tillsyn 6ver finans- och forsakringskonglome-
rat (2004/699) i Finland, som bygger pa direktiv 2002/87/EG.
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Capital adequacy ratios
31Dec 2018
Common Equity Tier' (CET") capital ratio excluding Basel | floor (%) 16,0
Tier 1 ratio excluding Basel | floor (%) 17,9
Capital ratio excluding Basel | floor (%) 20,6
Capital adequacy quotient (Own funds/capital requirement excluding Basel | floor) 26
Capital adequacy quotient (Own funds/capital requirement including Basel | floor) 26

Summary of items included in own funds

31Dec 2018

Calculation of own funds

Equity in the consolidated situation

Proposed/actual dividend

Common Equity Tier 1 capital before regulatory adjustments
Deferred tax assets

Intangible assets

IRB provisions shortfall (=)

Deduction for investments in credit institutions (50%)
Pension assets in excess of related liabilities'

Other items, net

Total regulatory adjustments to Common Equity Tier 1 capital
Common Equity Tier 1 capital (net after deduction)
Additional Tier 1 capital before regulatory adjustments
Total regulatory adjustments to Additional Tier 1 capital
Additional Tier 1 capital

Tier 1 capital (net after deduction)

Tier 2 capital before regulatory adjustments

IRB provisions excess (+)

Deduction for investments in credit institutions (50%)
Deductions for investments in insurance companies
Pension assets in excess of related liabilities

Other items, net

Total regulatory adjustments to Tier 2 capital

Tier 2 capital

Own funds (net after deduction)?

1) Based on conditional FSA approval.

2) Own Funds adjusted for IRB provision, i.e. adjusted own funds equal 30,817m by 31 Dec 2018.
3) Including profit of the period.

26,869

26,869

—-2,331

-116
-363
-2,810
24,059
2,860

2,849
26,908
4,960
m

Arsredovisning 2018



Kapitaltdackning

Nordea Moderforetaget

276

Karnprimarkapital: Instrument och reserver

©

Belopp som omfattas av bestammelser om

A) behandling som tillampades fére férordning
Belopp pa (EU) NO 575/2013 eller foreskrivet restvarde
upplysningsdagen enligt forordning (EU) NO 575/2013
1 Kapitalinstrument och tillhdrande dverkursfonder 5130 -
varav instrument typ 1 4 050 =
2 ejutdelade vinstmedel 21577 -
3 Ackumulerat annat totalresultat (och andra reserver, for att inkludera orealiserade 7 =
vinster och forluster enligt tillldmpliga redovisningsstandarder)
6 Karnprimarkapital fére lagstiftningsjusteringar 26 878 -
Karnprimarkapital: lagstiftningsjusteringar
7  VYtterligare vardejusteringar (negativt belopp) -199 -
8 Immateriella tillgdngar (netto efter minskning for tillhrande skatteskulder) (nega- -2331 -
tivt belopp)
11 Reserver i verkligt varde relaterade till vinster eller forluster pa kassaflodessakringar 9 -
14 Vinster eller forluster pa skulder som vérderas till verkligt vdarde och som beror pa -116 -
andringar av institutets egen kreditstatus
15 Formansbestamda pensionsplaner (negativt belopp) -9 -
16 Ettinstituts direkta och indirekta innehav av egna karnprimarkapitalinstrument -9 -
(negativt belopp)
26a Lagstiftningsjusteringar som avser orealiserade vinster och forluster i enlighet med - 57
artiklarna 467 och 468
Varav.... filter for orealiserad forlust pa rantebarande vardepapper som kan saljas - -51
Varav.... filter for orealiserad vinst pa rantebarande vardepapper som kan séljas - 108
28 Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av kdarnprimarkapital -2819 57
29 Karnprimarkapital 24 059 57
Primarkapitaltillskott: instrument
30 Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 2878 -
31 Varav: klassificerade som eget kapital enligt tilldmpliga redovisningsstandarder 749 -
32 Varav: klassificerade som skulder enligt tilldmpliga redovisningsstandarder 2128 -
36 Primarkapitaltillskott fore lagstiftningsjusteringar 2878 -
Primarkapitaltillskott: lagstiftningsjusteringar
37 Ettinstituts direkta och indirekta innehav av egna primarkapitaltillskottsinstrument -29 -
(negativt belopp)
43 Summa lagstiftningsjusteringar av primarkapitaltillskott -29 -
44 Primarkapitaltillskott 2849 -
45 Primarkapital (primarkapital = karnprimarkapital + primarkapitalltillskott 26 908 -
Supplementarkapital: instrument och avsattningar
46 Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 4973 -
50 Kreditriskjusteringar m -
51 Supplementarkapital fore lagstiftningsjusteringar 5084 -
Supplementarkapital: lagstifningsjusteringar
52 Ettinstituts direkta och indirekta innehav av egna supplementarkapitalinstrument -64 -
och efterstélla lan (negativt belopp)
55 Institutets direkta och indirekta innehav av supplementarkapitalinstrument och -1000 -
efterstallda lan i enheter i den finansiella sektorn i vilka institutet har en vasentlig
investering netto efter godtagbara korta positioner (negativt belopp)
57 Summa lagstiftningsjusteringar av supplementarkapital -1064 -
58 Supplementarkapital 4020 -
59 Totalt kapital (totalt kapital = primarkapital + supplementarkapital) 30928 -
60 Totala riskvagda tillgangar 150 266 -
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Karnprimarkapital: Instrument och reserver, forts,

A)
Belopp pa
upplysningsdagen

©

Belopp som omfattas av bestimmelser om
behandling som tillimpades fére férordning
(EU) NO 575/2013 eller féreskrivet restviarde
enligt férordning (EU) NO 575/2013

Kapitalrelationer och buffertar

61 Karnprimarkapital (som procentandel av det riskvagda exponeringsbeloppet) 16,0% =
62 Primarkapital (som procentandel av det riskvagda exponeringsbeloppet) 17,9% -
63 Totalt kapital (som procentandel av det riskvdgda exponeringsbeloppet) 20,6% -
64 Institutsspecifika buffertkrav (krav pa karnpriméarkapital i enlighet med 3,4% -
artikel 92,1 a plus krav pa kapitalkonserveringsbuffert och kontracyklisk kapital-
buffert, plus systemriskbuffert, plus buffert for systemviktiga institut (buffert for
globala systemviktiga institut eller andra systemviktiga institut) uttryckt som en
procentandel av det riskvdgda exponeringsbeloppet)
65 varav: krav pa kapitalkonserveringsbuffert 2,5% -
66 varav: krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 0,9% -
68 Karnprimarkapital tillgangligt att anvandas som buffert 11,5% -
(som procentandel av det riskvagda exponeringsbeloppet)
Belopp under troskelvardena for avdrag (fore faststallande av riskvikt)
72 Direkta och indirekta innehav av kapital i enheter i den finansiella sektorn i vilka 298 -
institutet inte har nagon véasentlig investering (belopp under troskelvardet pa 10 %,
netto efter godtagbara korta positioner)
73 Institutets direkta och indirekta innehav av karnprimarkapitalinstrument i enheter i 796 -
den finansiella sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering (belopp under
troskelvardet pa 10 %, netto etfer godtagbara korta positioner)
Tak som ska tilldmpas pa inkludering av avsattningar i supplementérkapitalet
78 Kreditriskjusteringar som inkluderas i supplementarkapitalet med avseende pa m -
exponeringar som omfattas av internmetoden (fore tillamplingen av taket)
79 Tak for inkludering av kreditjusteringar i supplementarkapitalet enligt internmetoden 532 -

Kapitalinstrument som omfattas av utfasningsarrangemang (far endast tillimpas mellan den 1 januari 2013 och den 1 januari 2022)

82

84

Nuvarande tak for primarkapitaltillskottsinstrument som omfattas
av utfasningsarrangemang

Nuvarande tak for supplementarkapitalinstrument som omfattas
av utfasningsarrangemang

788

443
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Minimikrav pa kapitaltdckning och riskexponeringsbelopp
31dec 2018
Minimikrav Riskexponerings
EURmM pa kapitaltickning belopp
Kreditrisk 9899 123740
- motpartsrisk 539 6741
IRK-metoden 7089 88619
- suverana exponeringar - -
- foretag 5359 66 992
- med den avancerade IRK-metoden 4875 60935
- med den grundldaggande IRK-metoden 484 6 057
- institut 493 6164
- hushallsexponeringar 1104 13803
- med sdkerhet i fastighet 449 5617
- 6vriga 655 8186
- poster som utgor vardepapperiserade tillgangar 655 8186
- dvriga 133 1660
Schablonmetoden 2810 35121
- stater eller centralbanker 36 452
- kommuner eller lokala myndigheter 6 76
- offentlig sektor - -
- multilaterala utvecklingsbanker - -
- internationella organisationer - -
- institut 1061 13259
- foretag 366 4567
- hushall 4 45
- exponeringar med sakerhet i fastighet 1 9
- fallerande 0 0
- forenade med sarskilt hog risk 63 793
- sdkerstallda obligationer 49 617
- institut och féretag med kortfristigt kreditbetyg - -
- fondféretag
- aktier 1223 15285
- 6vriga 1 18
Risk hanforlig till kreditvardighetsjustering 73 922
Marknadsrisk 995 12433
- handelslager, interna modeller 351 4387
- handelslager, schablonmetoden 87 1084
- 0vrig verksamhet, schablonmetoden 557 6962
Operativ risk 1039 12986
Schablonmetoden 1039 12986
Ytterligare riskexponeringsbelopp for finskt riskviktsgolv enl. art 458 CRR
Ytterligare riskexponeringsbelopp for svenskt riskviktsgolv enl. art 458 CRR 10 123
Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 3 CRR 5 62
Delsumma 12 021 150 266
Justering fér 6vergangsregler
Ytterligare kapitalkrav enligt 6vergangsregler
Summa 12 021 150 266
Bruttosoliditet
EURmM 31dec2018
Primarkapital, inklusive 6vergangsregler, EURm 26 908
Bruttosoliditet, EURm 453 689
Bruttosoliditet, procent 59
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Kapitalkrav for marknadsrisk
Handelslager, Handelslager,
interna modeller schablonmetoden Summa
Riskexpone- Riskexpone- Riskexpone- Riskexpone-
31dec 2018, EURmM ringsbelopp Kapitalkrav ringsbelopp Kapitalkrav ringsbelopp Kapitalkrav ringsbelopp Kapitalkrav
Ranterisk och 6vriga’ 967 77 665 53 1632 130
Aktierisk 88 7 37 30 459 37
Valutarisk 132 M 6962 557 7094 568
Ravarurisk 32 3 32 3
Avvecklingsrisk 16 1 16 1
Diversifieringseffekt -464 -37 -464 -37
Stresstest av Value-at-Risk 2173 174 2173 174
IRM - Tillkommande fallissemangs-
och migrationsrisker 1066 85 1066 85
CRM - Kapitalkrav for korrelations-
handelsportféljen 425 34 425 34
Summa 4387 351 1084 87 6962 557 12433 995

1 Rénterisken i handelslager med interna modell inkluderar bade generell och specifik ranterisk, vilket i 6vriga sammanhang kallas rénterisk VaR och kreditspread VaR.

Nordeakoncernen kan 6verfora kapital inom sina juridiska personer utan nagra vasentliga restriktioner enligt de allménna
villkoren for juridiska personer som anses vara solventa och som uppfyller minimikraven vad galler kapitaltackning. Inter-
nationella 6verforingar av kapital mellan juridiska personer medges normalt av tillsynsmyndigheten i det aktuella landet och
ar viktiga for att styra kapitalpositionen i Nordeas juridiska personer. Sadana tillstand maste inhamtas fran och godkannas av

landets tillsynsmyndighet for interna forlagslan enligt artikel 77 i kapitalkravsférordningen.

Tabell A3-A5 innehaller upplysningar om delarna i kapitalinstrumenten i enlighet med artikel 3 i Kommissionens genom-

forandeforordning (EU) nr 1423/2013 dar mallen i Bilaga Il tillampas.

Table A3 - Mall for de viktigaste delarna i kapitalinstrument - karnprimarnprimarkapitalinstrument

Common equity Tier 1 capital

1 Emittent
2 Unik identifieringskod (t.ex. identifieringskod fran CUSIP, ISIN eller Bloomberg identifier for privata placeringar)

3 Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rattslig behandling

Nordea Bank Abp
F14000297767
Finsk lag

4 Overgangsbestammelser enigt kapitalkravsférordningen

5 Bestammelser enligt kapitalkravsférordningen efter 6vergangsperioden

6 Godtagbara pa individuell/grupp (undergruppsniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva
7

Instrumenttyp (typer ska specifiseras av varje jurisdiktion)

Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valutan i miljoner, enligt senaste rapporteringsdatum)
9 Instrumentets nominella belopp
10  Redovisningsklassifisering
12 Eviga eller tidsbestamda
13 Ursprunglig forfallodag

14 Emittentens inlésenratt omfattas av krav pa férhandstillstand fran tillsynsmyndigheten

Kuponger/utdelningar

Karnprimarkapital
Karnprimarkapital
Individuell & gruppniva

Aktiekapital i enlighet
med artikel 28 i (EU) férordningen
nr 575/2013

4 050 mn euro
4049 951919 euro
Eget kapital

Evigt

Ingen forfallodag

Nej

20a Helt skonsmassigt, delvis skonsmaéssigt eller obligatoriskt (i fraga om tidpunkt)
20b Helt skdnsmassigt, delvis skonsmassigt eller obligatoriskt (i fraga om belopp)
35 Position i prioriteringshierarkin for likvidation (ange typ av instrument som ar direkt hégre i rangordningen)

36 Delar fran 6vergangsperioden som inte uppfyller kraven

Helt skonsmassigt
Helt skonsmassigt
Primarkapitaltillskott
Nej
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Table A4 - Capital instruments’ main features template — AT1

Tillaimpad i enlighet med artikel 3 i Kommissionens genomférandeférordning (EU) nr 1423/2013

1
2

Emittent

Unik identifieringskod (t.ex.
identifieringskod fran CUSIP,
ISIN eller Bloomberg identifier

for privata placeringar)

Reglerande lag(ar) for instru-

mentet

Rattslig behandling

Nordea Bank Abp

US65557CAMS55/
US65557DAM39

Regleras av engelsk
lag forutom efter-
stallningvillkor som
regleras regleras av
den lag i vilket land
emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp

US65557CAN39/
US65557DALS55

Regleras av engelsk
lag forutom efter-
stallningvillkor som
regleras regleras av
den lag i vilket land
emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
X$1202091325

Regleras av engelsk
lag forutom efter-
stallningvillkor som
regleras regleras av
den lag i vilket land
emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
X$1202091671

Regleras av engelsk
lag férutom efter-
stallningvillkor som
regleras regleras av
den lag i vilket land
emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
XS$1202090947

Regleras av engelsk
lag forutom efter-
stallningvillkor som
regleras regleras av
den lag i vilket land
emittenten har sitt
sdte (finsk lag)

Nordea Bank Abp
XS$1425580465

Regleras av engelsk
lag férutom efter-
stallningvillkor som
regleras regleras av
den lag i vilket land
emittenten har sitt
sate (finsk lag)

4

9a
9b

Overgangsbestammelser enigt

kapitalkravsférordningen

Bestammelser enligt kapital-
kravsforordningen efter 6ver-

gangsperioden

Godtagbara pa individuell/

grupp (undergruppsniva)/

individuell och grupp (under-

grupps)niva

Instrumenttyp (typer ska spe-
cifiseras av varje jurisdiktion)

Belopp som redovisas i lag-
stadgat kapital (valutan i mil-
joner, enligt senaste rapporte-

ringsdatum)

Instrumentets nominella
belopp

Emissionspris

Inlésenpris

Redovisningsklassifisering

Ursprungligt emissionsdatum

Eviga eller tidsbestamda

Ursprunglig forfallodag

Emittentens inldsenratt omfat-

tas av krav pa férhandstill-

stand fran tillsynsmyndighe-

ten

Valfritt inlésendatum, villko-
rade inldsendatum och inl6-

senbelopp

Efterféljande inlésendatum, i

férekommande fall
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Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott

Individuell
och grupp

Ovrigt primarkapital
enligt artikel 52 i
EU:s forordning
575/2013

873 mn euro

1000 mn dollar /
875 mn euro

100 procent

100 procent av nomi-
nellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2014-09-23
Evigt
Ingen forfallodag

Ja

2019-09-23
Dessutom inldsen-
ratt till foljd av
skatte/lagstiftnings-
handelse

100 procent av nomi-
nellt belopp

23 mar och 23 sept
varje ar efter forsta
inlésendagen

Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott

Individuell
och grupp

Ovrigt primarkapital
enligt artikel 52 i
EU:s forordning
575/2013

435 mn euro

500 mn dollar /
437mn euro

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2014-09-23
Evigt
Ingen forfallodag

Ja

2024-09-23
Dessutom inlésen-
ratt till foljd av
skatte/lagstiftnings-
handelse

100 procent av
nominellt belopp

23 mar och 23 sept
varje ar efter férsta
inlésendagen

Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott

Individuell
och grupp

Ovrigt primarkapital
enligt artikel 52 i
EU:s forordning
575/2013

219 mn euro

2250 mkr /
220 mn euro

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2015-03-12
Evigt
Ingen forfallodag

Ja

2020-03-12
Dessutom inlésen-
ratt till foljd av
skatte/lagstiftnings-
handelse

100 procent av
nominellt belopp

12 mar, 12 jun, 12 sep
och 12 dec varje ar
efter forsta inlosen-
dagen

Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott

Individuell
och grupp

Ovrigt priméarkapital
enligt artikel 52 i
EU:s forordning
575/2013

125 mn euro

1250 mn norska
kronor /126 mn euro

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2015-03-12
Evigt
Ingen forfallodag

Ja

2020-03-12
Dessutom inlosen-
rétt till foljd av
skatte/lagstiftnings-
handelse

100 procent av
nominellt belopp

12 mar, 12 jun, 12 sep
och 12 dec varje ar
efter forsta inlosen-
dagen

Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott

Individuell
och grupp

Ovrigt primarkapital
enligt artikel 52 i
EU:s forordning
575/2013

480 mn euro

550 mn dollar /
481 mn euro

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2015-03-12
Evigt
Ingen forfallodag

Ja

2021-09-13
Dessutom inlosen-
rétt till folid av
skatte/lagstiftnings-
handelse

100 procent av
nominellt belopp

13 sep varje ar efter
forsta inlésendagen

Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott

Individuell
och grupp

Ovrigt primarkapital
enligt artikel 52 i
EU:s forordning
575/2014

745 mn euro

750 mn euro

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Eget kapital

2017-11-28
Evigt
Ingen forfallodag

Ja

2025-03-12
Dessutom inlosen-
rétt till foljd av
skatte/lagstiftnings-
handelse

100 procent av
nominellt belopp

12 mar varje ar efter
forsta inlésendagen
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Table A4 - Capital instruments’ main features template — AT1, cont

Kuponger/utdelningar

17 Fast och rorlig utdelning/ Fast Fast Rorlig Rorlig Fast Fast
kupong
18 Kupongranta och eventuellt Fast ranta pa 5,50 Fast ranta pa 6,125 Rorlig 3 manaders Rorlig 3 manaders Fast ranta pa 5,25 Fast ranta pa 3,5 pro-
tillhdrande index procent per ar till procent per ar till STIBOR +3,10 pro- NIBOR +3,10 procent  procent per ar till cent per ar till férsta
forsta inlésendagen, forsta inlosendagen, cent per ar per ar forsta inlésendagen, inlésendagen, daref-
darefter fast 5-arig darefter fast 5-arig darefter fast 5-arig ter fast 5-arig (mid
[mid swap] +3,563 [mid swap] +3,388 (mid swap) +3,244 swap) +3,003 pro-
procent per ar procent per ar procent per ar cent per ar
19  Forekomst av utdelningsstopp Nej Nej Nej Nej Nej Nej
20a Helt skonsmassigt, delvis Helt skonsmassigt Helt skonsmassigt Helt skonsmassigt Helt skonsmassigt Helt skonsmassigt Helt skonsmassigt
skonsmassigt eller obligato-
riskt (i fraga om tidpunkt)
20b Helt skonsmassigt, delvis Helt skonsmassigt Helt skonsmassigt Helt skonsmassigt Helt skonsmassigt Helt skonsmassigt Helt skonsmassigt

skonsmassigt eller obligato-
riskt (i fraga om belopp)

21 Forekomsten av step-up eller  Nej Nej Nej Nej Nej Nej

annat incitament for aterldsen

22 Icke-kumulativa eller Icke-kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa
kumulativa
23 Konvertibla eller icke- Ej konvertibelt Ej konvertibelt Ej konvertibelt Ej konvertibelt Ej konvertibelt Ej konvertibelt
konvertibla
30 Nedskrivningsdelar Ja Ja Ja Ja Ja Ja
31 Om nedskrivning, ange Koncernens Koncernens Koncernens Koncernens Koncernens Koncernens
nedskrivningstrigger (s) karnprimarkapitalre- karnprimarkapitalre- karnprimarkapitalre- kdrnprimarkapitalre- karnprimarkapitalre- karnprimarkapitalre-
lation 8 procent lation 8 procent lation 8 procent lation 8 procent lation 8 procent lation 8 procent
Emittentens karnpri- Emittentens karnpri- Emittentens karnpri- Emittentens karnpri- Emittentens karnpri- Emittentens karnpri-
markapitalrelation markapitalrelation markapitalrelation markapitalrelation markapitalrelation markapitalrelation
5,125 procent 5,125 procent 5,125 procent 5,125 procent 5125 procent 5125 procent
32 Om nedskrivning, Helt eller delvis Helt eller delvis Helt eller delvis Helt eller delvis Helt eller delvis Helt eller delvis
fullstandig eller delvis
33  Om nedskrivning, Temporar Temporar Temporar Temporar Temporar Temporar
permanent eller tillfallig
34  Om nedskrivningen ar Helt skdnsmassig, Helt skdnsmassig, Helt skonsmassig, Helt skonsmassig, Helt skdnsmassig, Helt skdnsmassig,
tillfallig, beskriv uppskriv- om bade emittenten om bade emittenten om bade emittenten om bade emittenten om bade emittenten om bade emittenten
ningsmekanismen och koncernen redo- och koncernen redo- och koncernen redo- och koncernen redo- och koncernen redo- och koncernen redo-
visar positivt resultat visar positivt resultat visar positivt resultat visar positivt resultat visar positivt resultat visar positivt resultat
35 Position i prioriteringshierar- Supplementarkapital Supplementdrkapital Supplementdrkapital Supplementarkapital Supplementdrkapital Supplementarkapital
kin for likvidation (ange typ
av instrument som ar direkt
hogre i rangordningen)
36 Delar fran 6vergangsperioden Nej Nej Nej Nej Nej Nej

som inte uppfyller kraven
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Tabell A5 - Mall for de viktigaste delarna i kapitalinstrument - Supplementarkapitalinstrument

Mall for de viktigaste delarna fér kapitalet (1) - Supplementéarkapital

1
2

Emittent

Unik identifieringskod (t.ex. identifieringskod fran
CUSIP, ISIN eller Bloomberg identifier for privata
placeringar)

Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rattslig behandling

Nordea Bank Abp
XS0497179035

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
XS0544654162

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp

US65557FAA49/
US65557HAA05

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp

US65557FAD87/
US65557HAD44

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

4 Overgangsbestammelser enigt kapitalkravsfor- Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
ordningen
5 Bestdammelser enligt kapitalkravsforordningen Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
efter Gvergangsperioden
6 Godtagbara pa individuell/grupp (undergrupp- Individuell och grupp Individuell och grupp Individuell och grupp Individuell och grupp
sniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva
7 Instrumenttyp (typer ska specifiseras av varje Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
jurisdiktion) enligt artikel 63 i EU:s enligt artikel 63 i EU:s enligt artikel 63 i EU:s enligt artikel 63 i EU:s
forordning forordning forordning forordning
575/2013 575/2013 575/2013 575/2013
8 Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valu- 247 mn euro (24,7 procent av 336 mn euro (44,8 procent 516 mn euro (47,2 procent 648 mn euro (74,1 procent
tan i miljoner, enligt senaste rapporteringsdatum) nominellt belopp, <5 ar till av nominellt belopp, <5 &r till av nominellt belopp, <5 &r till av nominellt belpp, <5 ar till
forfall) forfall) forfall) forfall)
9 Instrumentets nominella belopp 1000 mn euro 750 mn euro 1250 mn dollar /1093 mn euro 1000 mn dollar / 875 mn euro
9a Emissionspris 99,810 procent 99,699 procent 99,508 procent 99,364 procent
9b Inlésenpris 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt
belopp belopp belopp belopp
10 Redovisningsklassifisering Skuld - upplupet anskaffnings-  Skuld - upplupet anskaffnings- ~ Skuld - upplupet anskaffnings-  Skuld - upplupet anskaffnings-
varde varde varde varde
11 Ursprungligt emissionsdatum 2010-03-26 2010-09-29 2011-05-13 2012-09-21
12 Eviga eller tidsbestamda Tidsbestamt Tidsbestamt Tidsbestamt Tidsbestamt
13 Ursprunglig férfallodag 2020-03-26 2021-03-29 2021-05-13 2022-09-21
14  Emittentens inlésenratt omfattas av krav pa for- Ja Ja Ja Ja
handstillstand fran tillsynsmyndigheten
15  Valfritt inlésendatum, villkorade inlésendatum Inlésen till foljd av skatte-/ Inlosen till féljd av skattehan- Inlosen till foljd av skattehan- InlGsen till foljd av skatte-/
och inlésenbelopp lagstiftningshandelse delse delse lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt
belopp belopp belopp belopp
16  Efterfoljande inlésendatum, i forekommande fall  N/A N/A N/A N/A
Kuponger/utdelningar
17  Fast och rorlig utdelning/kupong Fast Fast Fast Fast
18  Kupongranta och eventuellt tillhérande index 4,50% 4,00% 4,875% 4,25%
19 Forekomst av utdelningsstopp Nej Nej Nej Nej
20a Helt skonsmaéssigt, delvis skdnsméssigt Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt
eller obligatoriskt (i fraga om tidpunkt)
20b Helt skonsmassigt, delvis skdnsmdssigt Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt
eller obligatoriskt (i fraga om belopp)
21 Forekomsten av step-up eller annat Nej Nej Nej Nej
incitament for aterlosen
22 Icke-kumulativa eller kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa
23 Konvertibla eller icke-konvertibla Ej konvertibelt Ej konvertibelt Ej konvertibelt Ej konvertibelt
30 Nedskrivningsdelar Nej Nej Nej Nej
35  Position i prioriteringshierarkin for likvidation Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld
(ange typ av instrument som ar direkt hogre i
rangordningen)
36 Delar fran 6vergangsperioden som inte uppfyller ~ Nej Nej Nej Nej

kraven
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Tabell A5 - Mall for de viktigaste delarna i kapitalinstrument - Supplementarkapitalinstrument, forts.

Mall for de viktigaste delarna for kapitalet (1) - Supplementéarkapital

1
2

Emittent

Unik identifieringskod (t.ex. identifieringskod fran

CUSIP, ISIN eller Bloomberg identifier for privata
placeringar)

Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rattslig behandling

Nordea Bank Abp
XS1292434146

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
XS1292433767

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
N/A

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
XS1317439559

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

4 Bvergangsbestaimmelser enigt Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
kapitalkravsférordningen
5 Bestammelser enligt kapitalkravsférordningen Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
efter 6vergangsperioden
6 Godtagbara pa individuell/grupp (undergrupp- Individuell och grupp Individuell och grupp Individuell och grupp Individuell och grupp
sniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva
7 Instrumenttyp (typer ska specifiseras av varje Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
jurisdiktion) enligt artikel 63 i EU:s enligt artikel 63 i EU:s enligt artikel 63 i EU:s enligt artikel 63 i EU:s
forordning forordning forordning férordning
575/2013 575/2013 575/2013 575/2013
8 Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valu- 166 mn euro 225 mn euro 119 mn euro 747 mn euro
tan i miljoner, enligt senaste rapporteringsdatum)
9 Instrumentets nominella belopp 1700 mkr /166 mn euro 2300 mkr /225 mn euro 15000 mn yen /119 mn euro 750 mn euro
9a Emissionspris 100 procent 100 procent 100 procent 99,434 procent
9b Inlosenpris 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt
belopp belopp belopp belopp
10 Redovisningsklassifisering Skuld - upplupet Skuld - upplupet Skuld - upplupet Skuld - upplupet
anskaffningsvarde anskaffningsvarde anskaffningsvarde anskaffningsvarde
11 Ursprungligt emissionsdatum 2015-09-17 2015-09-17 2015-10-06 2015-11-10
12 Eviga eller tidsbestamda Tidsbestamt Tidsbestamt Tidsbestamt Tidsbestamt
13 Ursprunglig férfallodag 2025-09-17 2025-09-17 2025-10-06 2025-11-10
14 Emittentens inlosenratt omfattas av krav pa for- Ja Ja Ja Ja
handstillstand fran tillsynsmyndigheten
15  Valfritt inlésendatum, villkorade inlésendatum 2020-09-17 2020-09-17 Inl6sen till foljd av skatte-/ 2020-11-10
och inlésenbelopp Dessutom inlosen till foljd av Dessutom inlosen till foljd av lagstiftningshandelse Dessutom inlosen till foljd av
skatte-/lagstiftningshdndelse skatte-/lagstiftningshandelse 100 procent av nominellt skatte-/lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt 100 procent av nominellt belopp 100 procent av nominellt
belopp belopp belopp
16  Efterfoljande inlésendatum, i forekommande fall 17 mar, 17 jun, 17 sep och 17 dec 17 sep varje ar efter forsta inlo-  N/A 10 nov varje ar efter forsta
varje ar efter forsta inldsenda- sendagen inlésendagen
gen
Kuponger/utdelningar
17  Fast och rorlig utdelning/kupong Rorlig Fast Fast Fast
18  Kupongranta och eventuellt tillhrande index Rorlig 3 manaders STIBOR +1,5  Fast ranta pa 1,935 procent per  1,16% Fast rénta pa 1,875 procent per
procent per ar ar till forsta inlésendagen, dar- ar till forsta inlosendagen, dar-
efter fast 5-arig (mid swap) +1,5 efter fast 5-&rig (mid swap) +1,7
procent per &r procent per ar
19 Forekomst av utdelningsstopp Nej Nej Nej Nej
20a Helt skonsmassigt, delvis skonsmassigt eller Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt
obligatoriskt (i fraga om tidpunkt)
20b Helt skonsmassigt, delvis skonsmassigt eller Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt
obligatoriskt (i fraiga om belopp)
21 Forekomsten av step-up eller annat incitament Nej Nej Nej Nej
for aterlésen
22 Icke-kumulativa eller kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa
23 Konvertibla eller icke-konvertibla Ej konvertibelt Ej konvertibelt Ej konvertibelt Ej konvertibelt
30 Nedskrivningsdelar Nej Nej Nej Nej
35  Position i prioriteringshierarkin for likvidation Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld
(ange typ av instrument som &r direkt hogre i
rangordningen)
36 Delar fran 6vergangsperioden som inte Nej Nej Nej Nej

uppfyller kraven

Arsredovisning 2018



Kapitaltdackning

Nordea Moderforetaget

284

Tabell A5 - Mall for de viktigaste delarna i kapitalinstrument - Supplementarkapitalinstrument, forts.

Mall for de viktigaste delarna for kapitalet (1) - Supplementéarkapital

1
2

Emittent

Unik identifieringskod (t.ex. identifieringskod fran
CUSIP, ISIN eller Bloomberg identifier for privata
placeringar)

Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rattslig behandling

Nordea Bank Abp
XS1486520403

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
N/A

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
N/A

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
N/A

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstéllningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

4

9a
9b

16

Overgangsbestammelser enigt kapitalkravsfor-
ordningen

Bestammelser enligt kapitalkravsférordningen
efter 6vergangsperioden

Godtagbara pa individuell/grupp (undergrupp-
sniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva

Instrumenttyp (typer ska specifiseras
av varje jurisdiktion)

Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valu-
tan i miljoner, enligt senaste rapporteringsdatum)

Instrumentets nominella belopp
Emissionspris

InlGsenpris
Redovisningsklassifisering

Ursprungligt emissionsdatum
Eviga eller tidsbestamda
Ursprunglig férfallodag

Emittentens inlosenratt omfattas av krav pa for-
handstillstand fran tillsynsmyndigheten

Valfritt inlésendatum, villkorade inlésendatum
och inlésenbelopp

Efterféljande inlésendatum, i forekommande fall

Kuponger/utdelningar

Supplementarkapital

Supplementarkapital

Individuell och grupp

Supplementarkapital
enligt artikel 63 i EU:s
forordning

575/2013

995 mn euro

1000 mn euro
99,391 procent

100 procent av nominellt
belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2016-09-07
Tidsbestamt
2026-09-07

Ja

2020-09-07

Dessutom inlosen till foljd av
skatte-/lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt
belopp

7 sep varje ar efter forsta inlo-
sendagen

Supplementarkapital

Supplementarkapital

Individuell och grupp

Supplementarkapital

enligt artikel 63 i EU:s forord-
ning

575/2013

79 mn euro

10 000 mn yen / 79 mn euro
100 procent

100 procent av nominellt
belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2018-06-06
Tidsbestamt
2034-02-26

Ja

2029-02-26

Dessutom inlosen till foljd av
skatte-/lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt
belopp

26 feb och 26 aug varje ar
efter forsta inlésendagen

Supplementarkapital

Supplementarkapital

Individuell och grupp

Supplementarkapital

enligt artikel 63 i EU:s forord-
ning

575/2013

159 mn euro

20 000 mn yen /159 mn euro
100 procent

100 procent av nominellt
belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2018-06-06
Tidsbestamt
2040-03-04

Ja

2035-03-04

Dessutom inlosen till foljd av
skatte-/lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt
belopp

4 mar och 4 sep varje ar
efter forsta inlésendagen

Supplementarkapital

Supplementarkapital

Individuell och grupp

Supplementarkapital

enligt artikel 63 i EU:s forord-
ning

575/2013

79 mn euro

10 000 mn yen /79 mn euro
100 procent

100 procent av nominellt
belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2018-06-06
Tidsbestamt
2040-10-12

Ja

2035-10-12

Dessutom inlosen till foljd av
skatte-/lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt
belopp

12 apr och 12 okt varje ar
efter forsta inlésendagen

17
18

20b

pil

22
23
30
35

36

Fast och rorlig utdelning/kupong

Kupongrénta och eventuellt tillhérande index

Forekomst av utdelningsstopp

Helt skonsmassigt, delvis skonsmdssigt eller
obligatoriskt (i fraga om tidpunkt)

Helt skonsmassigt, delvis skonsmassigt eller
obligatoriskt (i fraga om belopp)

Forekomsten av step-up eller annat incitament
for aterlésen

Icke-kumulativa eller kumulativa
Konvertibla eller icke-konvertibla
Nedskrivningsdelar

Position i prioriteringshierarkin for likvidation
(ange typ av instrument som ar direkt hogre i
rangordningen)

Delar fran 6vergangsperioden som inte uppfyller
kraven

Arsredovisning 2018

Fast

Fast rénta pa 1,00 procent per
ar till forsta inlésendagen, dar-
efter fast 5-arig (mid swap)
+1,25 procent per ar

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Nej

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
Nej

Senior icke-prioriterad skuld

Fast till rorlig

Fast ranta pa 4,51 procent per
aridollar till férsta inlésenda-
gen, darefter rérlig 6-manaders
japansk inldningsranta +1,1
procent per &r

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Nej

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
Nej

Senior icke-prioriterad skuld

Fast till rorlig

Fast ranta pa 3,75 procent per
aridollar till forsta inlésenda-
gen, darefter rorlig 6-manaders
japansk inl&ningsranta +1,2 pro-
cent per &r

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Nej

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
Nej

Senior icke-prioriterad skuld

Nej

Fast till rorlig

Fast rdnta pa 3,84 procent per
aridollar till forsta inlésenda-
gen, darefter rorlig 6-ménaders
japansk inldningsranta +1,2 pro-
cent per &r

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Nej

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
Nej

Senior icke-prioriterad skuld

Nej
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Tabell A5 - Mall for de viktigaste delarna i kapitalinstrument - Supplementarkapitalinstrument, forts.

Mall for de viktigaste delarna for kapitalet (1) - Supplementéarkapital

1
2

Emittent

Unik identifieringskod (t.ex. identifieringskod fran
CUSIP, ISIN eller Bloomberg identifier fér privata
placeringar)

Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rattslig behandling

Nordea Bank Abp

US65557FAH91/
US65557HAHS7

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
X51884708238

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

Nordea Bank Abp
NO0010833015

Regleras av engelsk lag for-
utom efterstallningvillkor som
regleras regleras av den lag i
vilket land emittenten har sitt
sate (finsk lag)

4 Overgangsbestammelser enigt kapitalkravsfor- Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
ordningen
5 Bestammelser enligt kapitalkravsférordningen Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
efter 6vergangsperioden
6 Godtagbara pa individuell/grupp (undergrupp- Individuell och grupp Individuell och grupp Individuell och grupp
sniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva
7 Instrumenttyp (typer ska specifiseras av varje Supplementarkapital Supplementarkapital Supplementarkapital
jurisdiktion) enligt artikel 63 i EU:s forord- enligt artikel 63 i EU:s forord- enligt artikel 63 i EU:s férord-
ning ning ning
575/2013 575/2013 575/2013
8 Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valu- 435 mn euro 171 mn euro 50 mn euro
tan i miljoner, enligt senaste rapporteringsdatum)
9  Instrumentets nominella belopp 500 mn dollar / 437 mn euro 1750 mkr /171 mn euro 500 mn norska kronor / 50 mn
euro
9a Emissionspris 100 procent 100 procent 100 procent
9b Inlosenpris 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt
belopp belopp belopp
10  Redovisningsklassifisering Skuld - upplupet anskaffnings-  Skuld - upplupet anskaffnings- ~ Skuld - upplupet anskaffnings-
varde varde vérde
11 Ursprungligt emissionsdatum 2018-09-13 2018-09-26 2018-09-26
12 Eviga eller tidsbestamda Tidsbestamt Tidsbestamt Tidsbestamt
13 Ursprunglig forfallodag 2033-09-13 2028-09-26 2028-09-26
14  Emittentens inldsenratt omfattas av krav pa for- Ja Ja Ja
handstillsténd fran tillsynsmyndigheten
15  Valfritt inlésendatum, villkorade inlésendatum 2028 -09-13 2023-09-26 2023-09-26
och inlésenbelopp Dessutom inlosen till foljd av Dessutom inlosen till foljd av Dessutom inlosen till foljd av
skatte-/lagstiftningshandelse skatte-/lagstiftningshandelse skatte-/lagstiftningshandelse
100 procent av nominellt 100 procent av nominellt 100 procent av nominellt
belopp belopp belopp
16  Efterféljande inlésendatum, i forekommande fall N/A 26 mar, 26 jun, 26 sep och 26 26 mar, 26 jun, 26 sep och 26
dec varje ar dec varje ar
efter forsta inlésendagen efter forsta inlésendagen
Kuponger/utdelningar
17  Fast och rorlig utdelning/kupong Fast Rorlig Rorlig 3 manaders NIBOR +1,4
procent per ar
18 Kupongranta och eventuellt tillhrande index Fast ranta pé 4,625 procent per  Rérlig 3 ménaders STIBOR +1,4  Nej
ar till forsta inlosendagen, dar-  procent per &r
efter fast 5-&rig (mid swap)
+1,69 procent per ar
19 Forekomst av utdelningsstopp Nej Nej Obligatoriskt
20a Helt skonsmaéssigt, delvis skonsmaéssigt eller obli-  Obligatoriskt Obligatoriskt Obligatoriskt
gatoriskt (i fraga om tidpunkt)
20b Helt skénsmassigt, delvis skonsmassigt eller obli-  Obligatoriskt Obligatoriskt Nej
gatoriskt (i fraga om belopp)
21 Forekomsten av step-up eller annat incitament Nej Nej Icke-kumulativa
for aterlosen
22 Icke-kumulativa eller kumulativa Icke-kumulativa Icke-kumulativa Ej konvertibelt
23 Konvertibla eller icke-konvertibla Ej konvertibelt Ej konvertibelt Nej
30 Nedskrivningsdelar Nej Nej Senior icke-prioriterad skuld
35  Position i prioriteringshierarkin for likvidation Senior icke-prioriterad skuld Senior icke-prioriterad skuld Nej
(ange typ av instrument som ar direkt hogre i
rangordningen)
36 Delar fran dvergangsperioden som inte uppfyller ~ Nej Nej

kraven
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Styrelse

Bjorn Wahlroos, ordférande

Ekonomie doktor, 1979. Styrelseledamot sedan 2008" och
ordférande sedan 2011.

Fodd 1952.

Nationalitet: finlandare.

Styrelseordférande i Sampo Abp och UPM-Kymmene Oy;j.

Andra uppdrag: Styrelseordférande i Hanken (Svenska
handelshdgskolan).

Styrelseledamot i ett flertal stiftelser, bl a Naringslivets
Delegation EVA/ETLA och Mannerheim-stiftelsen.

Tidigare befattningar:

2001-2009 Vd och koncernchef for Sampo Abp.

2005-2007 Ordférande i Sampo Bank Abp.

1998-2000 Ordférande och vd for Mandatum Bank Abp.

1992-1997 Vd fér Mandatum & Co Ab.

1985-1992 Flertal befattningar inom Foreningsbanken i Finland, bl a vice verkstal-
lande direktor och direktionsmedlem 1989-1992.

Flertal akademiska befattningar, bland annat professor i nationaleko-
nomi vid Hanken (Svenska handelshdgskolan) och gastprofessor vid
Brown University och Kellogg Graduate School of Management,
Northwestern University.

Aktieinnehav i Nordea: 100 000.2

1974-1985

Lars G Nordstrom, Vice Chairman

Juridikstudier vid Uppsala universitet. Styrelseledamot
sedan 2003 och vice ordférande sedan 2017. F6dd 1943.
Nationalitet: svensk.

Styrelseordférande i Vattenfall AB. Styrelseledamot i
Viking Line Abp.

Andra uppdrag: Styrelseordférande i Finsk-svenska Han-
delskammaren. Styrelseledamot i Svensk-Amerikanska
Handelskammaren och Studieférbundet Naringsliv och
Samhalle (SNS). Ledamot i Kungl. Ingenjorsvetenskaps-
akademien (IVA). Finsk honorarkonsul i Sverige.

Tidigare befattningar:

2008-2011 Vd och koncernchef fér Posten Norden AB.

2006-2010 Styrelseledamot i TeliaSonera AB.

2005-2009 Styrelseordférande i Kungliga Operan.

2002-2007 Vd och koncernchef for Nordea Bank AB.

1993-2002 Flertal chefsbefattningar inom Nordeakoncernen.

1970-1993 Flertal befattningar inom Skandinaviska Enskilda Banken (vice vd fran
1989).

Aktieinnehav i Nordea: 23 250.2

Pernille Erenbjerg

Magisterexamen i ekonomi, och auktoriserad revisor.
Styrelseledamot sedan 2017. Fodd 1967.

Nationalitet: danska.

Vice styrelseordférande i Millicom International Cellular
SA.

Styrelseledamot i Genmab A/S.

Tidigare befattningar:

2015-2018
2011-2015
2003-2011

Vd och koncernchef for TDC A/S.
Group Chief Financial Officer i TDC A/S.
Flertal chefsbefattningar i TDC A/S.
2002-2003 Partner i Deloitte Touche Tohmatsu.
1987-2002 Revisor i Arthur Andersen.

Aktieinnehav i Nordea: 0.2

Arsredovisning 2018

Robin Lawther

Bachelor Honours (ekonomi), magister-examen (redovis-
ning och finansiering).

Styrelseledamot sedan 2014". Fodd 1961.
Nationalitet: amerikanska och brittiska.

Styrelseledamot i Oras Invest Ltd

Andra uppdrag: Styrelseledamot i UK
Government Investments.

Tidigare befattningar:

1985-2012 Flertal befattningar inom J.P. Morgan.

2007-2011 Chef, Nordic Investment Bank, UK.

2005-2007 Chef, Mergers & Acquisitions Execution, European
Financial Institutions, UK.

Chef, Commercial Banking Group, UK.

Managing Director, Financial Institutions Investment
Banking, UK.

1990-1994 Vice President, Mergers & Acquisitions, UK.
1985-1990 International Capital Markets, USA.

Aktieinnehav i Nordea: 50 000.2

2003-2005
1994-2005

Sarah Russell

Magisterexamen i tilldmpad ekonomi och finans. Styrelse-
ledamot sedan 2010". Fodd 1962.
Nationalitet: australiska.

Vd for Aegon Asset Management och styrelseledamot i
ett flertal koncernforetag, bland annat styrelseordférande
i Aegon Asset Management Holdings BV och medlem i
Management Board i Aegon NV. Vice ordférande i super-
visory board i La Banque Postale Asset Management SA.

Andra uppdrag: Medlem i supervisory board i Nederlandse Investeringsinstelling
NV. Styrelseledamot i The American Chamber of
Commerce i Nederldnderna.

Tidigare befattningar:

1994-2008 Flertal ledande befattningar inom ABN AMRO, bland annat Senior
Executive Vice President och vd for ABN AMRO Asset Management
2006-2008.

1981-1994 Flertal chefsbefattningar och andra befattningar inom Financial Mar-
kets i Toronto Dominion Australia Ltd.

Aktieinnehav i Nordea: 0.2

Birger Steen

Civilingenjor (datavetenskap) och MBA.
Styrelseledamot sedan 2015". F6dd 1966.
Nationalitet: norrman.

Styrelseordforande i Nordic Semiconductor ASA. Styrelse-
ledamot i Schibsted ASA och Skooler AS.

Andra uppdrag: Styrelseledamot i Nordic
Heritage Museum i Seattle.

Tidigare befattningar:

2011-2016
2009-2010

Vd for Parallels, Inc.

Vice President for Worldwide SMB & Distribution i Microsoft Corpora-
tion.

General Manager for Microsoft Russia.

General Manager for Microsoft Norge.

Vd for Scandinavia Online AS.

Vice President for Business Development i Schibsted ASA.

Konsult i McKinsey & Company.

Oljehandlare i Norwegian Oil Trading AS

2004-2009
2002-2004
2000-2002
1996-1999
1993-1996
1992-1993

Aktieinnehav i Nordea: 0.2
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Silvija Seres

MBA, filL.dr (matematik) och magisterexamen (datatek-
nik). Styrelseledamot sedan 2015". F6dd 1970.
Nationalitet: norska.

Styrelseledamot i Academedia AB, DNV GL Group AS,
Oslo Bers VPS Holding ASA, Oslo Bers ASA och Syncron
International AB.

Andra uppdrag: Styrelseledamot i Norsk rikskringkasting
AS (NRK), Stiftelsen Det Norske Veritas och Ruter AS.
Styrelserdférande i Polyteknisk Forening. Medlem i
Bedriftsforsamlingen i Telenor ASA.

Tidigare befattningar:

2011-2016 Vd for TechnoRocks AS.

2008-2011 Director of Business Management, Microsoft Development Center,
Norge.

2004-2008 Vice President for Services Strategic Development, Product Marketing
och Strategic Development i Fast Search & Transfer ASA.

1997-2003 Prize Fellow, handledare och foreldsare vid University of Oxford, Stor-
britannien.

2003 Gastforskare vid Chinese Academy of Sciences i Beijing, Kina.

2002 Bitradande professor och programansvarig vid Dar Al Hekma Univer-
sity i Jeddah, Saudiarabien.

1999 Gastforskare vid DEC/Compaq Systems Research Center i Palo Alto,

USA.
1996-1997 Forskare vid Norsk Regnesentral.
1994-1996 IT-utvecklare i Skrivervik Data.

Aktieinnehav i Nordea: 0.

Nigel Hinshelwood

HCIMA-examen (Management). Styrelseledamot sedan
2018". Fodd 1966.
Nationalitet: britt.

Ledamot i Franchise Board i Lloyd's of London. Styrelsele-
damot i Lloyds Bank plc och Bank of Scotland plc.

q
L]

Tidigare befattningar:

2016-2017 Chef Storbritannien och vice vd for HSBC Bank plc.

2015-2016 Group General Manager & Global Head of Operations HSBC Group
Holdings.

Group General Manager & Chief Operating Officer fér Europa, Mellan-
Ostern och Afrika, HSBC Group Holdings.

Global chef for HSBC Insurance Holdings.

Global Chief Operating Officer HSBC Group Holdings.

Chef for Programme Management and Business Transformation.
General Manager, chef for Global Banking and Insurance Services,
Asien, Unisys Corporation.

Vd for Capgemini i Sydostasien.

Partner i Ernst & Young.

Forsaljningschef Australien, Sequent Computer Systems.

Chief Operating Officer fér Asien, Policy Management Systems Corpo-
ration.

2011-2015

2010-2011
2008-2010
2005-2007
2003-2005

2000-2003
1997-2000

1996-1997
1990-1996

Aktieinnehav i Nordea: 0.2

Arbetstagarrepresentanter

Kari Ahola Dorrit Groth Brandt
Datanome (Institue of Information Finance Diploma Program, Finans-
Technology) radet, och diverse andra omfat-
Styrelseledamot sedan 2006. tande bankrelaterade utbildningar
Fodd 1960. under tiden i Nordea.

Aktieinnehav i Nordea: 0.2 Styrelseledamot sedan 2018.!
Fodd 1967.

Aktieinnehav i Nordea: 6052

Maria Varsellona

Juristexamen (Juris Doctor). Styrelseledamot sedan 2017".
Fodd 1970.
Nationalitet: italienska.

Styrelseledamot i Alcatel-Lucent Shanghai Bell.

Andra uppdrag: Chefsjurist och medlem av koncernled-
ningen i Nokia Abp.

Tidigare befattningar:

2013-2014 Chefsjurist och medlem av koncernledningen i Nokia

Siemens & Networks.

Chefsjurist och medlem av Global Leadership Team Tetra Pak, Tetra
Laval-koncernen.

Chefsjurist och medlem av Global Leadership Team Sidel, Tetra Laval-
koncernen.

Adjungerad professor och forelasare Universita degli Studi di Firenze,
Italien.

Senior bolagsjurist GE Oil & Gas.

Senior bolagsjurist The Hertz Corporation.

Senior bolagsjurist GE Oil & Gas.

Jurist Pini, Bingham & Partners.

Jurist The Greco Law firm.

2011-2013
2009-2010
2008-2009

2006-2009
2005-2006
2001-2004

1998-2001
1994-1998

Aktieinnehav i Nordea: 0.2

Torbjorn Magnusson

Teknologie licentiat.
Styrelseledamot sedan 2018". Fodd 1963.
Nationalitet: svensk.

Vd och koncernchef for If Skadeforsdkring Holding AB
(publ). Styrelseordforande i If Skadeforsakring AB (publ)
och Topdanmark A/S. Styrelsesdamot i If Skadef6rsakring
Holding AB (publ).

Andra uppdrag: Vice ordférande i Insurance Europe och
styrelseledamot i Forsakringsbranschens Arbetsgivareor-
ganisation och Svensk Forsakring.

Tidigare befattningar:

2001-2002 Chef for Commercial Business Division If Skadeférsakring Holding AB
(publ).

Chef for Commercial Products If Skadeforsakring Holding AB (publ).
Chef for P&C Support och chefaktuarie Forsakringsaktiebolaget Skan-
dia.

Chefcontroller Férsakringsaktiebolaget Skandia.

Chefaktuarie sakforsakring Mercantile & General

Insurance.

Vice chefaktuarie sakférsakring Mercantile & General Insurance.
1990-1993 Aktuarie sakforsakring Skandia International.

1988-1989 IT-konsult Arthur Andersen & Company.

Aktieinnehav i Nordea: 4 000.2

1999-2001
1998-1999

1996-1997
1995-1996

1994-1995

1) Anger nar personen blev styrelseledamot i Nordeakoncernens moderféretag, oavsett
om det var i Nordea Bank Abp, Nordea Bank AB (publ) eller annat foretag.

2) Aktieinnehav, per den 31 december 2018, omfattar aven familjemedlemmars och
narstaende bolags eventuella innehav.

Hans Christian Riise

Gerhard Olsson

MBA och kandidatexamen i MBA
nationalekonomi Styrelseledamot sedan 2013.!
Styrelseledamot sedan Fodd 1961.

1 oktober 2016."
Fo6dd 1978.
Aktieinnehav i Nordea: 0.2

Aktieinnehav i Nordea: 0.2
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Koncernledning

Koncernledning (fran vanster till hdger): Snorre Storset, Frank Vang-Jensen, Jussi Koskinen, Julie Galbo, Erik Ekman, Casper von Koskull,
Martin Persson, Karen Tobiasen, Matthew Elderfield, Christopher Rees, Torsten Hagen Jargensen.

Casper von Koskull

Verkstallande direktor och koncernchef sedan 2015.

Fodd 1960.

Medlem i koncernledningen sedan 2010.

Utbildning: Magisterexamen i nationalekonomi fran handelshégskolan i
Helsingfors, Finland. Program for Management Development, Harvard
Business School, USA.

Aktieinnehav i Nordea: 277 218."

Tidigare befattningar:

2010-2015 Chef for Wholesale Banking, Nordea Bank AB.

1998-2010 Verkstallande direkt6r och partner pa Goldman Sachs

International i London, chef for Nordic Investment Banking.

1994-1998 Verkstallande direktor, Nordic Investment Banking,
UBS, London.

1992-1994 Chef for Derivatives Marketing and Structuring
for tyska foretagskunder, Citibank, Frankfurt.

1990 -1992 Vice President Leverage Finance, Citibank, New York.

1987-1990 Vice President Nordic Coverage Citicorp Investment Bank,
Ltd, London.

1984-1987 Account Manager, Citibank, Helsingfors.
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Torsten Hagen Jorgensen

Group COO och stallféretradande koncernchef sedan 2015.
Fodd 1965.

Medlem i koncernledningen sedan 2011.
Utbildning: Magisterexamen i nationalekonomi, Kdpenhamns universi-
tet, Danmark.

Aktieinnehav i Nordea: 0.!

Martin Persson

Chef for Wholesale Banking
Fodd 1975.

Medlem i koncernledningen sedan 2016.

Utbildning: Kandidatexamen i féretagsekonomi med inriktning redovis-
ning och finansiering, Stockholms universitet (1998-1999). Studier med
inriktning foretagsekonomi, redovisning och finansiering, Blekinge Tek-
niska Hogskola (1997-1998). Studier med inriktning nationalekonomi,
Lunds universitet (1996-1997).

Aktieinnehav i Nordea: 10 000.!

Christopher Rees

Group CFO, chef for Group Finance & Treasury

Fodd 1972.

Medlem i koncernledningen sedan 2018.

Utbildning: Magisterexamen (nationalekonomi, redovisning och finan-
siering), London School of Economics. Université Paul Valéry, Montpel-
lier, Frankrike.

Aktieinnehav i Nordea: 0.!
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Jussi Koskinen

Chief Legal Officer
Fodd 1973.

Medlem i koncernledningen sedan 2018.

Utbildning: Magisterexamen i juridik, Abo universitet, Finland.
Executive Education, Global Business Consortium, London Business
School, Storbritannien. Gastforskare, Louis D Brandeis School of Law,
University of Louisville, USA. Fordjupning i marin juridik, Nordisk
Institutt for Sjerett, Oslo universitet, Norge.

Aktieinnehav i Nordea: 0.!

Erik Ekman

Chef for Commercial & Business Banking

Fodd 1969.

Medlem i koncernledningen sedan 2015.

Utbildning: Doktorsexamen i nationalekonomi, Uppsala universitet,
Sverige.

Aktieinnehav i Nordea: 0.!

Frank Vang-Jensen

Chef for Personal Banking

Fodd 1967.

Medlem i koncernledningen sedan 2018.

Utbildning: Executive Programme, Harvard Business School, USA.
Management Programme, INSEAD, Frankrike/Singapore. Organization
& Leadership, Handelshogskolan i Kbpenhamn, Danmark. Finance &
Credit, Handelshégskolan i Kdpenhamn, Danmark.

Aktieinnehav i Nordea: 2 306."

Julie Galbo

Chief Risk Officer, chef for Group Risk Management and Control?
Fodd 1971.

Medlem i koncernledningen sedan 2017.

Utbildning: Magisterexamen i juridik, Képenhamns universitet.
Executive Management Programme, INSEAD/Business Kolding.

Aktieinnehav i Nordea: 0."

Matthew Elderfield

Group Compliance Officer och chef for Group Compliance?®
Fodd 1966.

Medlem i koncernledningen sedan 2016.

Utbildning: London Business School, Corporate Finance Programme.
Trinity Hall-kollegiet, Cambridge University, magistersexamen i interna-
tionella relationer. School of Foreign Service, Georgetown University,
kandidatexamen i Foreign Service.

Aktieinnehav i Nordea: 0.!

Snorre Storset

Chef fér Asset & Wealth Management
Fodd 1972.

Medlem i koncernledningen sedan 2015.
Utbildning: Magisterexamen i nationalekonomi och foretagsekonomi,
Norska handelshogskolan i Bergen.

Aktieinnehav i Nordea: 12 300."

Karen Tobiasen

Chief People Officer
Fodd 1965.

Medlem i koncernledningen sedan 2016.

Utbildning: Magisterexamen i gestaltpsykologi, Gestaltakademin, Sve-
rige. Executive MBA, SIMI, Danmark. Kandidatexamen i organisation
och personaladministration, Handelshégskolan i Kbpenhamn, Danmark.

Aktieinnehav i Nordea: 0.!

1) Aktieinnehav, per den 31 december 2018, omfattar dven familjemedlemmars och narsta-
ende bolags eventuella innehav.

2) Fran och med 1 januari 2019 innehar Julie Galbo inte ldngre befattningen som Chief Risk
Officer och chef for Group Risk Management & Control, utan ar istallet chef for Group
Business Risk Management, en ny funktion i den forsta forsvarslinjen.

3) Fran och med 1januari 2019 innehar Matthew Elderfield inte langre befattningen som
Group Compliance Officer och chef fér Group Compliance, utan ar istallet Chief Risk
Officer och chef for Group Risk & Compliance, en funktion som bildades genom sam-
manslagning av funktionerna inom den andra forsvarslinjen, Group Compliance och
Group Risk Management & Control, till en gemensam enhet.
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Huvudsaklig koncernstruktur

Per den 31 december 2018

Nordea Bank Abp

Finland

LLC
Promyshlennaya
kompaniya
Vestkon
Ryssland

Jsc
Nordea Bank

Ryssland

Nordea Kredit
Realkredit-
aktieselskab

Danmark

Nordea
Hypoteksbank
Abp

Finland

Nordea
Eiendoms-
kreditt AS

Norge

Nordea
Hypotek AB
(publ)

Sverige

Nordea Finans
Danmark A/S

Danmark

Nordea Finans
Finland Ab

Finland

Nordea Finans
Norge AS

Norge
Nordea Finans
Sverige AB
(publ)

Sverige

Nordea Bank
Abp, filial i
Sverige

Sverige

Nordea
Danmark, filial
af Nordea Bank

Abp, Finland

Danmark

Nordea
Bank
Abp, filial
iNorge

Norge

. Filial — Nordea Bank Abp har ocksa filialer i Estland, Polen, Frankfurt, London,
New York, Shanghai och Singapore

B Bolag

. Holdingbolag
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Nordea Life

e Holding AB

Funds Ab

Finland .
Sverige

Nordea
Livférsakring
Finland Ab

Nordea
Bank S.A

Luxemburg Finland

Livsforsikrings-
selkapet
Nordea Liv
Norge AS
Norge

Nordea
Livforsakring
Sverige AB
(publ)
Sverige

Nordea Asset
W EGETT
Holding AB

Sverige

Nordea
Investment
Funds S.A.

Luxemburg

Nordea
Investment
Management
AB
Sverige
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Nordeas organisation

Per den 31 december 2018

Vd och
koncernchef

Stallf. koncernchef
och Group COO

Chief of

Staff Office

Group Credit Risk
Management

Group
Internal

Audit

Group
Personal Wholesale Corporate
Banking' Banking' Centre

(COO0)!

Commercial Asset &
& Business Wealth
Banking’ Management’

1) Cheferna for respektive enheter ingar tillsammans med koncernchefen i koncernledningen.

Per den 1 januari 2019

Vd och
koncernchef’

och Group COO

Chief of

Staff Office

Group Finance

& Treasury
(CFO)!

Group Legal
(CLO)

Group Credit Risk
Management

Group Risk
Management
& Control

(CRO)!

Group
Compliance
(Ccoy

Group
Internal
Audit

Group
Personal Wholesale Corporate
Banking' Banking’ Centre

(CO0)!

Asset
& Wealth
Manage-

ment !

Commercial
& Business
Banking’

1) Cheferna for respektive enheter ingdr tillsammans med koncernchefen i koncernledningen.

Group Finance

& Treasury
(CFO)!

Group Legal
(eXe))

Group Risk and
Compliance
(CRO)!

Group
Business Risk
Manage-
ment’
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Ordinarie bolagsstamma 28 mars 2019

Nordeas ordinarie bolagsstamma 2019 halls torsdagen den
28 mars i Finlandia-huset, Mannerheimvagen 13e i Helsing-
fors, klockan 13.00 (lokal tid).

Anmalan om deltagande etc

Aktiedgare som onskar delta i den ordinarie bolagsstamman
ska vara inford i den av Euroclear Finland Oy i Finland férda
aktieboken den 18 mars 2019, och anmala sig till Nordea.

Deltagare med aktier registrerade hos

Euroclear Finland Ab i Finland

Anmalan till bolagsstamman ska goras senast den 22 mars
2019 per post pa adress Computershare AB, "Nordeas ordina-
rie bolagsstamma 2019, Alexandersgatan 15B, 6. tr., 00100
Helsingfors, Finland, eller per telefon +358 94 272 1429, eller
pa bolagets webbplats, nordea.com.

Deltagare med aktier registrerade hos

Euroclear Sweden AB i Sverige

Anmalan till bolagsstamman ska goras senast den 19 mars
2019 per post pa adress Computershare AB, "Nordeas ordina-
rie bolagsstamma 2019", Box 610, SE-182 16 Danderyd, Sve-
rige, eller per telefon +46 8 5180 1553, eller pa bolagets
webbplats, nordea.com.

Finansiell kalender

Finansiell kalender 2019

Ordinarie bolagsstamma 28 mars
Forsta dag for handel exklusive utdelning 29 mars
Avstamningsdag 1 april
Utbetalning av utdelning 8 april
Delarsrapport, forsta kvartalet 30 april
Delarsrapport, andra kvartalet 18 juli
Delarsrapport, tredje kvartalet 24 oktober
Kontaktpersoner

Christopher Rees,

Group CFO

Investor Relations

Rodney Alfvén, chef for Investor Relations
Carolina Brikho

Maria Caneman

Michel Karimunda

Andreas Larsson

Pawel Wyszynski

105 71 Stockholm, Sverige
Tel: +46 10 157 1000
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Deltagare med aktier registrerade hos

VP Securities A/S i Danmark

Anmalan till bolagsstamman ska goras senast den 19 mars
2019 per post pa adress Computershare A/S, "Nordeas ordi-
narie bolagsstamma 2019", Lottenborgvej 26, DK-2800 Kgs.
Lyngby, Danmark, eller per telefon +45 4546 0997, eller pa
bolagets webbplats, nordea.com.

Forvaltarregistrerade aktier

Aktiedgare som har sina aktier férvaltarregistrerade maste
tillfalligt lata omregistrera aktierna till den av Euroclear Fin-
land Ab i Finland forda aktieboken senast den 25 mars 2019
k1 10.00 EET.

Webbplats
Alla rapporter och pressmeddelanden finns tillgangliga pa
internet, pa adress nordea.com. Finansiella rapporter fran
Nordeakoncernen kan bestallas pa natet och fran Investor
Relations.

Nordeas rapport om kapitaltackning och riskhantering, i
enlighet med upplysningskraven i Pelare Il och EU:s kapital-
kravsférordning, finns pa nordea.com.

Arsredovisning 2018
Denna arsredovisning omfattar Nordea Bank Abp och avser
verksamheten i Nordeakoncernen, vars koncernstruktur pre-
senteras pa sidan 290. Arsredovisningen finns dven pa engel-
ska. Vid bristande 6verensstammelse mellan versionerna ska
den svenska versionen aga foéretrade.

| drsredovisningen presenteras Nordeakoncernens resul-
tatrakningar och andra finansiella data uttryckta i euro.
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