Atea ja DNA toimittivat dlypuhelimet ja hyotykayttokoulutuksen
Hengitysliitolle
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Atea ja DNAvalittiin kilpailutuksen kautta uusien dlypuhelinten toimittajaksi ja hydtykayttékoulutuksen toteuttajaksi
Hengitysliittoon kuuluvalle Ammattiopisto Luoville. Hengitysliitto valitsi kokonaisratkaisutoimittajakseen DNA:n, joka toimitti
laitteet yhdessa Atean kanssa seka laitteissa oleviin liittymiin mobiili- ja datapalvelut. Lisédksi Hengitysliitto saa laitteisiin liittyvat
elinkaaripalvelut ja kdyttokoulutuksen. Yhteensa puhelimia toimitettiin yli 700 ja koulutuksiin osallistui satoja Luovin
tyontekijoita.

"Aloitimme DNA:n kanssa yhteistyon laitteiden ja elinkaaripalveluiden tarjoamisessa yhteisille asiakkaillemme viime vuoden lopulla.
Hengitysliiton kilpailutuksen voittaminen on osoitus siita, ettéd yhteistydn tuottamat asiakashyddyt kestavat vertailun muihin markkinoilla
toimiviin”, Atean myyntijohtaja Petri Kuronen sanoo.

Puhelinten hydtykayttdkoulutuksen toteutti Atea. Koulutustilaisuuksia oli yhteensa lahes parikymmenta ympéri Suomen: Oulussa, Liperissa,
Tampereella, Porissa, Alavudella ja Helsingissa Luovin toimipaikoissa. Lisdksi henkildstd pystyi osallistumaan erilliseen séhkdiseen
koulutukseen videoratkaisulla.

"Kilpailutuksessa edellytimme valmiutta jarjestda tarvitsemamme koulutus. Useille tydntekijdillemme uudet puhelimet ovat ensimméinen
kosketus alypuhelinten maailmaan. Puhelimilla voi tehd& nykyaan vaikka mita ja koulutus on paras keino varmistaa, ettd hyddyllisia
ominaisuuksia my&s kaytetdan”, Ammattiopisto Luovin tietohallintop&allikkd Mervi Leinonen sanoo.

Koulutusten alkaessa uudet puhelimet oli jo toimitettu ja kayttajat olivat saaneet hakea niihin tuntumaa. Koulutuksessa kaytiin lapi oleellisimmat
toiminnot, kuten kayttajatilin luominen, sdhkdpostin ja internetin kayttd, valokuvaus, applikaatioiden asentaminen ja paasy Hengitysliiton
palveluihin kuten intranetiin ja opiskelijahallintajarjestelmaan.
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Atea on Pohjoismaiden ja Baltian johtava it-infrastruktuuritoimittaja, jonka palveluksessa on 6500 tydntekijad 84 paikkakunnalla Norjassa, Ruotsissa,
Tanskassa, Suomessa, Liettuassa, Latviassa ja Virossa. Asiantuntijamme neuvovat asiakkaitamme it-ympaéristdnsa kehittdmisessa ja teemme yhteistyéta
johtavien it-laite- ja ratkaisuvalmistajien kanssa. Atea-konsemin liikevaihto vuonna 2013 oli noin 2,8 miljardia euroa, ja se on listattu Oslon porssissa.
Suomessa atealaisia on noin 400. www.atea.fi



