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Brist pa ratt kompetens far ekonomiska konsekvenser for foretag

Foéretag far allt svarare att hitta personal med ratt kompetens och felrekryteringarna kostar féretagen bade i forlorade intakter
och missade affarsstrategiska méjligheter. Det visar PwC:s studie CEO Survey som bland annat kartldgger féretagsledares syn
pa talang- och kompetensfragan.

Bristen pa personal med ratt kompetens ar nagot som alltfler diskuterar globalt. Var fidrde chef sdger i undersokningen att brist pa ratt kompetens leder till
att mgjligheter pa olika marknader inte kan tas tillvara eller att det egna foretaget har tvingats att avsta fran en strategisk atgérd som skulle kunna forbattra
affarerna. Var tredje foretagsledare ar dessutom oroad for att kompetensbristen har paverkat bolagets innovationskraft.

CEO Suney bygger pa svar fran nastan 1300 wd:ar fran 60 lander om deras prioriteringar och framtida utmaningar. Jakten pa rétt kompetens anses av 53
procent av respondentema vara en av de Miktigaste fragoma for foretagens utveckling framéver. Och problematiken géller oavsett branschtillhorighet, Gver 40
procent svarar att det &r betydligt mycket svarare &n tidigare att hitta ratt personal i den bransch de verkar inom. Mer &n varannan chef uppger att den
tuffaste utmaningen handlar om att rekrytera mellanchefer till verksamheten.

— De globala resultaten stémmer val med det vi vet om swvenska foretag. Nastan hélften av svenska chefer oroar sig for tillgénglighet pa ratt kompetens. Tre
avfyra svarar att de 6nskar att de kunde dgna mer tid till fragan. Problematiken ar aktuell och pavekar i allra hégsta grad konkurrenskraften, séger Anders
Assarson ansvarig for Human Resource Senices inom PwC.

Bristande kompetensplanering &r en av forklaringama till den situation som nu uppstatt. Enbart 30 procent i den globala understkningen s&ger sig vara
“véldigt 6vertygade” om att de har tillgang till ratt kompetens i sin verksamhet om tre ar.

For att rada bot pa problematiken véljer allt fler verkstéllande direktérer att knyta personalfunktionen till sig, atta av tio foretagsledare séger att
personalchefen numera rapporterar direkt till vd. Och sa manga som 78 procent av cheferna avser att foréndra sin personalstrategi for att béattre attrahera
och behalla ratt kompetens inom foretaget.

En vag att ga for att géra talang- och kompetensfragan &n mer strategisk &r att utveckla de mattal som finns och ¢ka kunskapen om investeringama.
Undersokningen \isar att det bara &r 16 procent av cheferma som far den information de 6nskar inom omradet.

— Information kring produktivitet och arbetsrelaterade kostnader &r inte tillrackligt. For att ta ratt beslut om sin personalstrategi behdver féretagsledningama
awen insikt i organisationens kompetensgap, medarbetarengagemang och teamprestationer, avslutar Anders Assarson.

Ladda ner rapporten i sin helhet har: http://www.pwc.se/svmanaging-people/publikationer/delivering-results-through-talent. jhtml

Om undersodkningen

Undersokningsresultaten i arets Global CEO Surwey baseras pa intenjuer med 1 258 foretagsledare (CEQ:s) i 60 lander under det sista kvartalet 2011. 41
bolag ingar i den kompletterande svenska undersékningen som genomférdes under samma period.
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PwC Sverige ar marknadsledande inom revision, redovisning, skatt- och affarsradgivning med 3 800 medarbetare och 130 kontor runt omii
landet. Med erfarenhet och unik branschkunskap
utvecklar vi varden foér vara 66 000 kunder vilka utgors av globala féretag, svenska storféretag och organisationer, mindre och medelstora,
frémst lokala féretag samt den offentliga sektorn.

PwC Sverige drivs som en sjalvstandig och oberoende juridisk enhet. Vi ingar i det globala natverket PwC och delar vara kunskaper,
erfarenheter och I6sningar med 169 000 medarbetare i 158 lander for att utveckla nya perspektiv och praktiska rad.



