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Ny global PwC-undersokning bland 50 000
medarbetare: Svenska medarbetare mer
skeptiska till forandring

Svenska medarbetare anvander Al i mindre utstriackning jamféort med medarbetare i
ovriga varlden, enligt en global unders6kning fran PwC. Unders6kningen, som omfattar
svar fran nara 50 000 medarbetare i 48 lander, visar ocksa att svenskarna ar mindre
noéjda med ledarskapet, men rapporterar ocksa en hogre arbetsgladje och en starkare
drivkraft att 6vertraffa forvantningar.

— Omstallningstakten i samhallet 6kar och paverkar alla typer av verksamheter. Tyvarr visar var
undersokning att svenska medarbetare ar mindre férberedda pa att deras roller kan komma att
forandras. Bara var tionde svensk tror att deras roller i hdg grad kommer att se annorlunda ut
om tre ar*. Globalt ar den har asikten dubbelt sa vanlig, férklarar Jessica Carragher Wallner,
ledarskapsexpert och ansvarig for omradet Workforce pa PwC.

Nar undersokningen tittar narmare pa Al-omstallningen specifikt, framgar det att endast 40
procent av svenskarna har anvant Al nagon gang under det senaste aret, vilket ar betydligt
farre an det globala snittet pa 54 procent. Dessutom uttrycker bara 13 procent av de svenska
medarbetarna stor entusiasm 6ver hur Al kan paverka deras jobb, jamfért med 27 procent
globalt.

Samre betyg till ledarskapet i Sverige

Resultaten visar ocksa att de svenska respondenterna har lagre tilltro till hégsta ledningen an
det globala snittet. Endast 37 procent av de svenska medarbetarna uppger att de har stort
fortroende for den hogsta ledningen i jamforelse med 51 procent globalt. Skillnaderna ar aven
sldende nar vi blickar mot vara nordiska grannar, dar tilltron i Norge ligger pa 50 procent och i
Danmark sa hégt som 54 procent.

— For att Sverige ska kunna dra nytta av det paradigmskifte som Al innebar kravs nu ett annu
storre fokus pa ledarskap. | grund och botten handlar det om att férmedla visioner och féra
fram budskap som skapar entusiasm och en vilja till férandring, och dar medarbetare i hogre
grad ar mana om den egna kunskapsutvecklingen, sager Jessica Carragher Wallner.

Svenskar medarbetare har arbetsgladje och drivkraft

Trots de utmaningar som rapporten belyser finns det ocksa flera ljuspunkter. Svenska
medarbetare rapporterar till exempel hogre motivation och arbetsgladje. Hela 72 procent av de
tillfragade ser fram emot att ga till jobbet minst en gang per vecka jamfért med 64 procent
globalt. Dessutom har tre av fyra svenska medarbetare (74 procent) en stark vilja att dvertraffa
foérvantningar pa jobbet jamfort med 67 procent globailt.

— Detta ar positiva resultat som bekraftar att majoriteten av svenska medarbetare bade trivs
och engagerar sig i sitt arbete. Denna installning &r grundlaggande for att driva férandring och
ta till sig ny kunskap, avslutar Jessica Carragher Wallner.

* 11 % av svenska respondenter tror att mer &n hélften av de férdigheter som de behéver i sitt
arbete idag inte kommer att vara relevanta om tre ar.

Om rapporten
Global Workforce Hopes & Fears Survey ar en arligen aterkommande undersékning dar PwC



tittar ndrmare pa attityder och beteenden bland arbetstagare runt om i varlden. Arets
undersdkning genomférdes under varen 2025 i totalt 48 Iander. Narmare 50 000 medarbetare
har deltagit, fran hela varlden, varav mer an 1 000 fran Sverige. Har kan du ta del av
rapporten: www.pwc.se/hopes-and-fears
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Om PwC

Pa PwC hjalper vi vara kunder att bygga fértroende och stalla om sin verksamhet for att 6ka
konkurrenskraften. Vi ar ledande inom skatt, revision och radgivning och ar en del av ett globalt
natverk med mer an 364 000 medarbetare i 136 lander. Genom att kombinera var expertis och
erfarenhet med den senaste tekniken, hjalper vi vara kunder att bli effektivare, anpassa sig Hill
forandringar och alltid ligga steget fore.

PwC Sverige ar en sjalvstandig och oberoende juridisk enhet med drygt 3000 medarbetare
runt om i landet. Vill du veta mer om PwC? BesoOk oss pa pwc.se eller LinkedIn.
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