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° Stark kapitalsituation och likviditet. ° Rorelseresultatet minskade med 10%
Karnprimarkapitalrelationen 6kade till till 5 142 mkr (5 695). Justerat for de
17,6% (16,4). specifika resultateffekterna i forsta
kvartalet steg rérelseresultatet med 6%.
® Stabil kreditkvalitet. Kreditforlustnivan
uppgick till 0,08% (0,05). 0,07% var L4 Rantabiliteten pa eget kapital sjonk till
hanférligt till tillkommande 10,3% (11.8).
rkfzgirt‘]ﬁg:;ggfe?emv for forvantade ®  Intakterna minskade med 2% till
’ 11 178 mkr (11 376). Justerat for de
° Rérelseresultatet minskade med 16% till specifika resultateffekterna 6kade
5142 mkr (6 110). Justerat for valuta- intékterna med 2%.
kurseffekter och den upplésning av 2018 . o &
ars avsattning till Oktogonen som ¢ Ksoggneadekr na énslr;ika%e mgd 1tA) t{”f..
gjordes under jamférelseperioden ) mkr (- )- Aven justerat for
minskade rorelseresultatet med 3%. va'lutakyrseffeliter var kostnads-
Den radande situationen har givit minskningen 1%.
upphov till tre specifika resultateffekter ° K/l-talet steg till 49,3% (48,8) och
pa tillsammans -854 mkr: Latent justerat for valutakurseffekter till 49,2%
kapitaltillskott i Handelsbanken Liv: -152 (48,8).
mkr; 6kade effekter avseende CVA och
DVA: -262 mkr; tillkommande ° Kreditférlustnivan uppgick till 0,08%
reserveringsbehov for férvantade (0,01).
kreditforluster: -440 mkr. Justerat &ven .
fér ovan ndmnda poster, steg ®  Kundnéjdheten ckade bland
rorelseresultatet med 13%. Handelsbankens kunder. | Sverige
O6kade kundndjdhetsindex bland
° Rantabiliteten pa eget kapital sjonk till privatkunder med 0,1 till 72,8 och bland
10,3% (13,4). foretagskunder med 0,5 till 71,3.
® Intakterna 6kade med 4% till 11 178 mkr ® I en undersokning i de nordiska
(10 791) men steg med 7% exklusive de landerna av hur kunderna uppfattar
specifika resultateffekterna. bankens hantering av covid-19-
) pandemin fick Handelsbanken
L4 Kostnaderna steg fned 25% till -5 506 kundnéjdhetsindex 72,6 jamfort med
mkr (-4 403) men Gkade med 4% 65,6 for hela branschen.
justerat for valutakurseffekter och
Oktogonen.
® K/l-talet steg till 49,3% (40,8). Justerat
for valutakurseffekter och Oktogonen
uppgick K/l-talet till 49,1% (48,5).
Forandring efter Forandring efter
justering av justering av
jamforelsestérande jamfoérelsestérande
poster* poster®
Jan-mar Jan-mar For- Q1 Q4 For-
mkr 2020 2019 &ndr. mkr % 2020 2019  &ndr. mkr %
Réntenetto 8230 7934 4% 256 3% 8230 8090 2% 164 2%
Provisionsnetto 2700 2512 7% 176 7% 2700 2766 2% 63 2%
Ovriga intakter 248 345 -28% -101  -29% 248 520 -52% 271 -52%
Summa intékter 11178 10791 4% 331 3% 11178 11376 2% 470 1%
Personalkostnader 3478 -2516 38% -109 3% 3478  -3405 2% 79 2%
Ovriga kostnader 2028 -1887 7% -122 6% 2028  -2149 6% 17 5%
Summa kostnader 5506 -4403 25% -231 4% -5 506 5554 1% 38 1%
Kreditforluster 538 -288 87% 250  87% -538 -130  314% 409 315%
Rérelseresultat 5142 6110 -16% -152 3% 5142 5695 -10% 536 9%

* Justerat for valutakurseffekter samt i forekommande fall engangs- och sarskilda poster.
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Koncernen — Oversikt

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér-  Jan-mar Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Resultatrakning i sammandrag
Réntenetto 8230 8090 2% 7934 4% 8230 7934 4% 32135
Provisionsnetto 2700 2766 -2% 2512 7% 2700 2512 7% 10 697
Nettoresultat av finansiella transaktioner 130 413 -69% 260 -50% 130 260 -50% 1299
Riskresultat férsakring 41 48 -15% 34 21% 41 34 21% 145
Ovriga utdelningsintakter 1 20 -95% 9 -89% 1 9 -89% 113
Andelar i intresseforetags resultat 34 1 1" 209% 34 11 209% 32
Ovriga intékter 42 38 11% 31 35% 42 31 35% 143
Summa intékter 11178 11 376 -2% 10 791 4% 11178 10 791 4% 44 564
Personalkostnader -3478 -3 405 2% -2516 38% -3478 -2516 38% -13 549
Ovriga kostnader -1587 -1729 -8% -1495 6% -1587 -1495 6% -6 524
Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgangar -441 -420 5% -392 13% -441 -392 13% -1670
Summa kostnader -5 506 -5 554 1% -4 403 25% -5 506 -4 403 25% -21743
Resultat fore kreditforluster 5672 5822 -3% 6 388 -11% 5672 6 388 11% 22 821
Kreditforluster, netto -538 -130 314% -288 87% -538 -288 87% -1045
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 8 3 167% 10 -20% 8 10 -20% 20
Rorelseresultat 5142 5695 -10% 6110 -16% 5142 6110 -16% 21796
Skatter -1205 -1314 -8% -1354 -11% -1205 -1 354 -11% -4 871
Periodens resultat 3937 4381 -10% 4756 -17% 3937 4756 17% 16 925
Balansrakning i sammandrag
Utlaning till allmé&nheten 2325993 2292603 1% 2258 016 3% 2325993 2258016 3% 2292603
- varav hypoteksutlaning 1382985 1372937 1% 1318679 5% 1382985 1318679 5% 1372937
- varav 6vrig utlaning 943 008 919 666 3% 939 337 0% 943 008 939 337 0% 919 666
In- och upplaning fran allménheten 1382929 1117825 24% 1119830 23% 1382929 1119830 23% 1117825
- varav hushall 548 064 531 202 3% 497 332 10% 548 064 497 332 10% 531 202
Summa eget kapital 161455 159 832 1% 139783 16% 161455 139783 16% 159 832
Summa tillgangar 3596 481 3069 667 17% 3170 188 13% 3596481 3170 188 13% 3069 667
Nyckeltal i sammandrag
Rantabilitet pa eget kapital 10,3% 11,8% 13,4% 10,3% 13,4% 11,9%
K/l-tal 49,3% 48,8% 40,8% 49,3% 40,8% 48,8%
Resultat per aktie, kr 1,99 2,21 2,45 1,99 2,45 8,65
- efter utspadning 1,99 2,21 2,42 1,99 2,42 8,58
Karnprimarkapitalrelation, CRR 17,6% 18,5% 16,4% 17,6% 16,4% 18,5%
Total kapitalrelation, CRR 22,4% 23,2% 20,8% 22,4% 20,8% 23,2%
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Koncernen — Utveckling

INLEDNING

Det arbete som inleddes under 2019 med att 6ka
bankens fokusering, mojliggdrande en 16nsam tillvaxt
med bibehéllen lag risk, hog effektivitet och tydligt
héllbarhetsfokus fortsatte under forsta kvartalet.
Bankens kdrnkunder aterfinns bland privatkunder,
fastighetsbolag samt dgarledda foretag. Under ledning
av kontoren, erbjuds dessa kunder radgivning savil
genom personliga moten som via distansmdten och i
digitala kanaler. Bankens erbjudande fokuseras pa
olika former av finansieringslsningar, sparande och
trygghetslosningar samt betalningar.

Banken har under forsta kvartalet fortsatt att utveckla
sitt erbjudande till kdrnkunderna, bland annat med
forbattrat digitalt stdd i boléneprocessen samt
forbattrade mdjligheter till digitala radgivningsméten
med bankens kundansvariga.

Det forsta kvartalet visade en fortsatt positiv
utveckling i bankens affdr med sina kdrnkunder, dir
intaktsutvecklingen framfor allt under kvartalets tva
forsta manader var god. Kostnadsutvecklingen fortsatte
ocksa den positiva trenden fran fjarde kvartalet, med en
okningstakt pa arsbasis som sjonk ytterligare.

Under forsta kvartalet syntes de forsta kostnads-
effekterna av de effektivitetsatgirder som initierades
under 2019. Fortsatta atgirder som genomforts under
forsta kvartalet innebdr, tillsammans med tidigare
atgérder, en sdnkning av érlig kostnadsniva med cirka
350 mkr med fortsatt effekt under andra kvartalet 2020.

Kreditportfoljen bibeholl en god kvalitet, med en
fortsatt mycket lag andel problemkrediter.

Effekter av covid-19
Den senare delen av kvartalet har for banken, liksom
for viarlden i 6vrigt, préglats av den globala covid-19-
pandemin. Effekterna pa liv och hélsa samt den globala
ekonomin kan redan konstateras vara historiskt mycket
stora. Osékerheten ar fortfarande betydande kring de
totala effekterna av pandemin.

Covid-19 och de volatila finansiella marknaderna
har givit upphov till foljande tre specifika effekter i
resultatet under forsta kvartalet:

Till foljd av att avkastningen pa traditionellt forvaltade
portfoljer i Handelsbanken Liv var ldgre dn den rénta som
bolaget garanterat forsakringstagarna, gjordes ett latent
kapitaltillskott om -152 mkr. Okade justeringar for
motpartens kreditrisk och egen kreditrisk vid vérdering av
derivat till verkligt vérde, sa kallade Credit Value
Adjustments (CVA) och Debt Value Adjustments (DVA),
om -262 mkr. Dérutdver, och i enlighet med IFRS 9, har
banken uppskattat hogre forvintade kreditforluster pa
portfoljniva for sarskilt utsatta branscher samt hushall.
Detta innebér att kreditforlustreserveringarna for
forvantade forluster 6kade med -440 mkr, vilket
belastade resultatet i forsta kvartalet. I not 6 redogérs for
de antaganden som ligger till grund for bedémningen
och vilka branscher som omfattats.

Handelsbanken har ett starkt utgangslége for att mota
de ekonomiska chocker som redan i borjan av kvartalet
spred sig i véirldsekonomin. Den yttersta prioriteten
géller sékerheten for bankens kunder och anstillda
samtidigt som bankens alla funktioner ska upprétthallas
pa normal niva. Atgirder vidtogs i ett tidigt skede for att
sékerstdlla en fortsatt sidker drift och hog serviceniva
mot kunderna samtidigt som en majoritet av bankens
anstéllda arbetat hemifran eller fran reservarbetsplatser.
Pé samtliga orter dir banken har kontor, har dessa héllits
Oppna, med beaktande av de olika restriktioner som
foreligger pa de olika hemmamarknaderna. Under
kvartalet forstirkte banken sina mojligheter att
genomfora virtuella distansméten med kunderna pa ett
sakert och effektivt sitt. RAdgivningsaktiviteten har
varit mycket hog, inte minst under mars manad, savél
avseende kunders l&nesituation som sparande.

Bankens finansiella stdllning ar stark och mojliggor
att banken kan fortsétta att betjdna sina kdrnkunder med
deras behov dven under nu rddande omsténdigheter.

Handelsbanken
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JANUARI — MARS 2020 JAMFORT
MED JANUARI — MARS 2019

Koncernens rorelseresultat minskade med 16% till

5 142 mkr (6 110). Justerat for de tre tidigare nimnda

specifika resultateffekterna under forsta kvartalet,

fjolarets upplosning av 2018 preliminéra avsittning till

vinstandelssystemet Oktogonen samt valutakurseffekter,
steg rorelseresultatet med 13%.Valutakurseffekter
paverkade rorelseresultatet positivt med 11 mkr.

Raéntabiliteten pa eget kapital minskade till 10,3%

(13,4).

Periodens resultat efter skatt minskade med 17%

till 3 937 mkr (4 756) och resultatet per aktie minskade

till 1,99 kr (2.45).

K/I-talet steg till 49,3% (40,8) och justerat for
valutakurseffekter och sdrskilda poster under foregaende

ar uppgick det till 49,1% (48,5).

Kérnprimérkapitalrelationen steg till 17,6% (16,4).

Engangsposter och sarskilda poster i rorelseresultatet
Jan-mar Jan-mar

mkr 2020 2019
Summa Engangsposter - -
Sarskilda poster
Resultatandelssystemet Oktogonen

Avséattning/upplosning féregaende ar - 827

Reservering innevarande ar - -
Summa Sérskilda poster - 827
Summa - 827
Intékter

Jan-mar  Jan-mar For-

mkr 2020 2019  andr.
Réantenetto 8 230 7934 4%
varav statliga avgifter -333 -534 -38%
Provisionsnetto 2700 2512 7%
Nettoresultat av finansiella trans. 130 260  -50%
Ovrigt 118 85 39%
Summa intakter 11178 10 791 4%

Fran och med den 1 januari 2020 uppgér avgiften till
0,05% av avgiftsunderlaget (0,09). Fran och med 2020
ingar inte langre bankens brittiska verksamhet i
avgiftsunderlaget eftersom den sedan slutet av 2018
bedrivs i ett dotterbolag. Inklusive avgifter till olika
insédttningsgarantier uppgick statliga avgifter totalt till
-333 mkr (-534).

Provisionsnettot 6kade med 7%, eller 188 mkr,
till 2 700 mkr (2 512). Valutakurseffekter paverkade
provisionsnettot positivt med 12 mkr. Fond, dep och
ovrig kapitalforvaltning 6kade med 175 mkr, eller 15%,
till 1 319 mkr (1 144). Courtageintékterna 6kade med 10%
till 188 mkr (171) medan intékterna fran radgivning
minskade till 55 mkr (75). Ut- och inlaningsprovisionerna
minskade med 2% till 345 mkr (352) och nettot frén
betalningar minskade med 1% till 444 mkr (449).
Provisionsnettot fran kortverksamheten minskade
med 6% till 264 mkr (282).

Nettoresultatet av finansiella transaktioner minskade
med 50% till 130 mkr (260). Ett latent kapitaltillskott i
Handelsbanken Liv minskade resultatet med -152 mkr
(-). Fran och med forsta kvartalet redovisas fordndringar
i CVA och DVA, hinforliga till vérdering av motparts-
risker i bankens derivatexponeringar, 16pande som en
del i derivatens verkliga vérde i balans- och resultat-
rakningen. Den kraftiga 6kningen i kreditspreadar i
marknaden under kvartalet bidrog starkt till att effekten
av CVA och DVA gav en resultateffekt om -262 mkr.
Justerat for dessa tva specifika effekter 6kade
nettoresultatet av finansiella transaktioner med 109% till
544 mkr (260). Den kunddrivna valutahandeln hade en
stark utveckling under kvartalet vilket delvis uppvégde
de tvd negativa effekterna.

Ovriga intikter uppgick till 118 mkr (85), till fljd av
ett hogre resultat avseende andelar i intresseforetag.

Intdkterna steg med 4% till 11 178 mkr (10 791).
Justerat for de tva specifika effekterna som under forsta
kvartalet paverkade intdkterna, 6kade dessa med 7%.
Valutakurseffekter paverkade intékterna positivt med
56 mkr.

Réntenettot steg med 4%, eller 296 mkr, till
8 230 mkr (7 934). Valutakurseffekter paverkade
réntenettot positivt med 40 mkr och hogre affarsvolymer
bidrog med 312 mkr. Nettoeffekten av férédndrade
marginaler och finansieringskostnader minskade
rantenettot med -208 mkr, dér -29 mkr var hanforligt
till Sverige och resten till hemmamarknaderna
utanfor Sverige. Den negativa effekten utanfor
Sverige var framst hanforlig till sjunkande marginaler
pa utlaning till hushall i en rad hemmamarknader.
Légre statliga avgifter 6kade rantenettot med 201 mkr,
vilket forklaras av att avgiften till Resolutionsfonden
var 208 mkr lagre och uppgick till -250 mkr (-458).

Kostnader

Jan-mar  Jan-mar For-
mkr 2020 2019  andr.
Personalkostnader -3 478 -2516 38%
varav Oktogonen - 827
Ovriga kostnader -1 587 -1495 6%
varav Hyreskostnader -48 -57
Av- och nedskrivningar -441 -392 13%
varav Nyttjanderéatter -191 -174
Summa kostnader -5 506 -4 403 25%

Forandring efter justering av
valutakurseffekter samt Oktogonen

4%
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Utvecklingskostnader

Jan-mar  Jan-mar For-
mkr 2020 2019  andr.
Utvecklingsutgifter -693 -680 2%

varav personalkostnader -347 -345 1%

varav 6vriga kostnader -346 -335 3%
Aktiveringar 284 293 -3%
Utvecklingsutgifter efter aktiveringar -409 -387 6%
Av- och nedskrivningar -104 -98 6%
Utvecklingskostnader -513 -485 6%
Utvecklingsutgifter — per &ndamal

Jan-mar  Jan-mar For-
mkr 2020 2019 andr.
Regelverksanpassningar -145 -178 -19%
Teknisk utveckling -305 -239 28%
Affarsutveckling -185 -198 7%
Storbritannien och Nederlanderna -59 -65 -9%
Ovrigt 1 -

Summa utvecklingsutgifter -693 -680 2%

De totala kostnaderna 6kade med 25% till -5 506 mkr
(-4 403). Den underliggande kostnadsékningen, justerat
for valutaeffekter och sérskilda poster uppgick till 4%.
Under forsta kvartalet foregdende ar gjordes en
upplosning av 2018 ars preliminéra avsittning till
vinstandelssystemet Oktogonen med 827 mkr.
Valutakurseffekterna 6kade kostnaderna med 44 mkr.
Den underliggande kostnadsokningen var till stor del
hénforlig till ytterligare forstirkning av arbetet med att
skydda banken och dess intressenter fran finansiell
kriminalitet.

Utvecklingskostnaderna inklusive avskrivningar
okade med 6% till -513 mkr (-485). De totala utgifterna
for bankens utveckling uppgick till -693 mkr (-680).
Aktiveringar minskade till 284 mkr (293). Okningen i
utvecklingsutgifter 4r helt hinforlig till 6kad teknisk
utveckling. For heléret 2020 bedomer banken fortsatt att
utvecklingskostnaderna kommer att vara pd samma niva
som 2019, da de uppgick till -2 059 mkr.

Kostnaderna for arbetet att forebygga finansiell
kriminalitet steg till -350 mkr (-229), och avser
den kostnad som uppstar pé centrala enheter och
regionhuvudkontor men exklusive kostnaderna for det
arbete som bedrivs pa de lokala kontoren. Under helaret
2020 bedoms kostnaden relaterad till forebyggande av
finansiell kriminalitet fortsatt komma att vara i nivd med
2019, da de uppgick till -1 155 mkr.

Personalkostnaderna dkade till -3 478 mkr (-2 516),
dar jaimforelseperiodens kostnader paverkades
positivt av Oktogonen. Ingen reservering till
Oktogonen har gjorts under arets forsta kvartal.
Valutakurseffekter 6kade personalkostnaderna med
26 mkr. Den underliggande personalkostnads-
6kningen, justerat for ovanstdende poster, uppgick

till 3% och forklaras i huvudsak av den érliga
l6nejusteringen.

Pensionskostnaderna 6kade totalt till -483 mkr
(-471). Personalkostnader hianforliga till bankens IT-
utveckling uppgick till -347 mkr (-345). Genomsnittligt
antal anstéllda 6kade med 1% till 12 514 medarbetare
(12 394). Okningen var friimst hinforlig till verksamheten
i Storbritannien samt fortsatt forstiarkning av det
forebyggande arbetet mot finansiell kriminalitet.

Ovriga kostnader 6kade med 6% till -1 587 mkr
(-1 495). Valutakurseffekter 6kade dvriga kostnader
med -17 mkr. De 6vriga kostnaderna hinforliga till
bankens utveckling uppgick till -346 mkr (-335).

Avskrivningar 6kade till -441 mkr (-392).
Avskrivningar pa nyttjanderédtter for hyrda lokaler
uppgick till -191 mkr (-174). Avskrivningar kopplade
till utveckling uppgick till -104 mkr (-98).

Valutakurseffekter 6kade avskrivningarna med
-2 mkr.

Kreditforluster

Jan-mar  Jan-mar For-
mkr 2020 2019  andr.
Kreditforluster, netto -538 -288 -250
varav tillkommande reserveringsbehov -440 -
Kreditforlustniva i % av utlaning 0,08 0,05

Kreditforlusterna uppgick till -538 mkr (-288).

I beloppet ingér en berdkning av tillkommande
reserveringsbehov till foljd av rdidande omstandigheter
om -440 mkr. Kreditforlustnivén uppgick till 0,08%
(0,05).
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KVARTAL 1 2020 JAMFORT MED KVARTAL 4 2019

Rorelseresultatet minskade med 10% till 5 142 mkr
(5 695). Justerat for de specifika resultateffekterna
i forsta kvartalet, steg rorelseresultatet med 6%.
Valutakurseffekterna var -17 mkr.

Sévil intdkterna som kostnaderna, justerade for
valutakurseffekter, minskade med 1%.

K/I-talet uppgick till 49,3% (48,8). Justerat for
valutakurseffekter uppgick K/I-talet till 49,2% (48.8).

Periodens resultat efter skatt minskade med 10% till
3 937 mkr (4 381). Resultatet per aktie sjonk till 1,99 kr
(2,21).

Réntabiliteten pé eget kapital uppgick till 10,3%
(11,8).

Engangsposter och sarskilda poster i rorelseresultatet

Kv 1 Kv 4
mkr 2020 2019
Summa Engangsposter - -
Summa Sarskilda poster - -
Summa - -
Intakter

Kv 1 Kv 4 For-
mkr 2020 2019 andr.
Réantenetto 8230 8 090 2%
varav statliga avgifter -333 -566 -41%
Provisionsnetto 2700 2766 -2%
Nettoresultat av finansiella trans. 130 413 -69%
Ovrigt 118 107 10%
Summa intékter 11178 11 376 2%

Intékterna minskade med 2% till 11 178 mkr (11 376).
Justerat for de tva specifika effekterna som under forsta
kvartalet paverkade intdkterna, 6kade dessa med 2%.
Valutakurseffekter pdverkade intékterna negativt med
-28 mkr.

Rintenettot forbittrades med 140 mkr, eller 2%,
till 8 230 mkr (8 090), vilket forklarades av att de
statliga avgifterna var 233 mkr ldgre. Avgiften till den
svenska resolutionsfonden uppgick till -250 mkr (-464)
och insdttningsgarantin -83 mkr (-102). Valutakurs-
effekter paverkade negativt med -24 mkr. Hogre
affarsvolymer bidrog positivt med 49 mkr. Netto-
effekten av fordndrade marginaler och finansierings-
kostnader forbéttrade réntenettot med 7 mkr. En
kraftigt 6kad likviditetsreserv i form av storre
centralbanksplaceringar, bidrog negativt till rintenettot.

Provisionsnettot minskade med 2% till 2 700 mkr
(2 766). Valutakurseffekterna paverkade provisions-
nettot med -3 mkr. Fond- och depaprovisionerna sjonk
med 1% till 1 319 mkr (1 335). Nettot av betalnings-
provisionerna var 83 mkr ldgre och uppgick till 444 mkr
(527), dér nettot av kortprovisionerna uppgick till
264 mkr (341). Courtageintdkterna dkade till 188 mkr
(154) samtidigt som intékterna frén rddgivning steg till
55 mkr (53). Ut- och inlaningsprovisionerna minskade
nagot till 345 mkr (355).

Nettoresultatet av finansiella transaktioner minskade
till 130 mkr (413), dér de tva specifika effekterna under
kvartalet paverkade negativt med -414 mkr. Justerat for
dess tva specifika effekter 6kade nettoresultatet av
finansiella transaktioner med 32% till 544 mkr (413).

Ovriga intikter 6kade till 118 mkr (107), till f5ljd av
ett hogre resultat avseende andelar i intresseforetag.

Kostnader
Kv 1 Kv 4
mkr 2020 2019 andr.
Personalkostnader -3478 -3405
Ovriga kostnader -1 587 -1729 -8%
varav Omstruktureringskostnad - -
Av- och nedskrivningar -441 -420
varav Nyttjianderétter -191 -189
Summa kostnader -5 506 -5 554
Utvecklingskostnader
Kv 1 Kv 4
mkr 2020 2019 andr.
Utvecklingsutgifter -693 -749
varav personalkostnader -347 -338
varav 6vriga kostnader -346 -411 -16%
Aktiveringar 284 304
Utvecklingsutgifter efter aktiveringar -409 -445
Av- och nedskrivningar -104 -105
Utvecklingskostnader -513 -550

De totala kostnaderna minskade med 1% till -5 506 mkr
(-5 554). Valutakurseffekternas paverkan var marginellt
positiv och uppgick till 10 mkr.

Under fjiarde kvartalet 2019 inleddes de &tgérder for
ett mer fokuserat erbjudande och kostnadssédnkningar
som annonserades i delarsrapporten for tredje kvartalet.
Den underliggande kostnadsnivan i banken forvéntas
totalt sjunka med cirka 1,5 mdkr, allt annat lika, med
full effekt 2022. De atgdrder som genomforts under
fjarde kvartalet 2019 och forsta kvartalet 2020 innebar
en sdnkning av arlig kostnadsniva med cirka 350 mkr,
dér de forsta effekterna nu ingér i forsta kvartalets
resultat. Initiativen f6ljer i allt vésentligt plan dven om
den pagaende pandemin tidsméssigt fordrdjt avvecklingen
av nagra kontor utanfor hemmamarknaderna négot.

Den omstruktureringsreserv om totalt 930 mkr som
banken resultatforde under andra och tredje kvartalen
2019, ianspréktogs med 41 mkr under det forsta
kvartalet 2020 (66 mkr under fjarde kvartalet 2019).

Utvecklingskostnaderna, inklusive avskrivningar,
minskade till -513 mkr (-550). De totala utgifterna for
bankens utveckling uppgick till -693 mkr (-749).
Aktiveringar uppgick till 284 mkr (304). Aktiverings-
graden kan variera mellan kvartalen beroende av
karaktdren pa de projekt som utvecklingen avser.

Kostnaderna for arbetet att forebygga finansiell
kriminalitet 6kade till -350 mkr (-299).

Handelsbanken
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Personalkostnaderna 6kade med 2% till -3 478 mkr
(-3 405), vilket forklarades av att pa de flesta
hemmamarknaderna far de avtalsenliga 16nedkningarna
effekt fran den 1 januari. Under kvartalet gjordes inte
nagon avsittning till vinstandelssystemet Oktogonen (-).
Valutakurseffekterna var marginella och uppgick till 6
mkr. Personalkostnader hanforliga till bankens IT-
utveckling dkade till -347 mkr (-338). Genomsnittligt
antal anstédllda minskade med 32 personer till 12 514
medarbetare (12 546).

Ovriga kostnader minskade med 8% till -1 587 mkr
(-1 729). Valutakurseffekter minskade 6vriga kostnader
med 4 mkr. Ovriga kostnader hinforliga till bankens
utveckling minskade till -346 mkr (-411), framst till
foljd av att en mindre andel av utvecklingen bedrevs
med hjélp av konsulter.

Avskrivningarna okade till -44 1mkr (-420), varav
-191 mkr (-189) avsag avskrivningar pa nyttjanderétter
for hyrda lokaler och -104 mkr (-105) avsag avskriv-
ningar kopplade till utveckling.

Kreditforluster

Kv 1 Kv 4 For-
mkr 2020 2019 andr.
Kreditforluster, netto -538 -130 -408
varav tillkommande reserveringsbehov -440
Kreditforlustniva i % av utlaning 0,08 0,01

Kreditforlusterna uppgick till -538 mkr (-130).

I beloppet ingar en berdkning av tillkommande
reserveringsbehov till foljd av rddande omstandigheter
om -440 mkr. Kreditforlustnivén uppgick till 0,08%
(0,01).

Skatter

Skattesatsen for det forsta kvartalet uppgick till 23,4%
(23,1). Fran och med 2019 ar bolagsskattesatsen i Sverige
21,4%. Det faktum att rintekostnader pa forlagslén inte
ar skatteméssigt avdragsgilla paverkade skattesatsen med
1,4 procentenheter jamfort med bolagsskattesatsen.

AFFARSUTVECKLING

Januari - mars 2020 jamfért med januari - mars 2019
Medelvolymen utlaning till allmdnheten 6kade med 3%,
eller 65 mdkr, till 2 309 mdkr (2 243), varav 5 mdkr
forklarades av valutakurseffekter. Utlaningen till hus-
hallssektorn steg med 4% till 1 222 mdkr (1 175)
medan foretagsutlaningen 6kade med 2% till 1 087 mdkr
(1 068).

Medelvolymen in- och upplaning 6kade med 14%,
eller 158 mdkr, till 1 256 mdkr (1 098). Valutakurs-
effekterna paverkade medelvolymen positivt med
9 mdkr. Medelvolymen hushallsinlaning 6kade med 9%
till 530 mdkr (487), medan inlaningen fran foretag
6kade med 19% till 726 mdkr (612).

Det totala forvaltade kapitalet i koncernen uppgick
vid kvartalets slut till 663 mdkr (680). Nettoflodet till

bankens fonder uppgick till -6,4 mdkr (+3,0), varav
0,0 mdkr (+0,6) i hemmamarknaderna utanfor Sverige.

Kvartal 1 2020 jamfért med kvartal 4 2019

Den rddande osékerheten i den globala ekonomin
foranledde under mars manad en hog aktivitet bland
foretagskunderna i syfte att snabbt sékra tillgangen till
finansiering. Detta skedde savél genom utnyttjande av
befintliga kreditfaciliteter som genom att efterfraga nya
faciliteter. Utlaningen till foretag uppgick vid kvartalets
utgang till 1 099 mdkr (1 075), vilket var en 6kning med
24 mdkr eller drygt 2% sedan arsskiftet. Utlaningen till
hushéll var 10 mdkr, eller knappt 1% hogre vid utgangen
av kvartalet och uppgick till 1 227 mdkr (1 217).

Inléningen fran allménheten steg kraftigt under slutet
av kvartalet och uppgick vid utgédngen av perioden till
1 383 mdkr (1 118), vilket var en 6kning med 265 mdkr
sedan arsskiftet, dar hushéllsinlaningen svarade for
17 mdkr av inléningsdkningen.

Medelvolymen utlaning till allménheten var i stort
oférandrad mellan kvartalen och uppgick till 2 309 mdkr
(2 310). Valutakurseffekter hade en negativ paverkan pa
medelvolymen med -9 mdkr. Hushéllsutldningen steg
med 1% till 1222 mdkr (1 211) medan foretags-
utldningen minskade med 1% till 1 087 mdkr (1 098).
Den totala medelvolymen in- och upplaning dkade med
4%, eller 53 mdkr, till 1 256 mdkr (1 203).
Valutakurseffekter pdverkade medelvolymen negativt
med -2 mdkr. Hushéllsinlaningen 6kade med 1%
samtidigt som medelvolymen foretagsinlaning steg
med 7%.

Det totala forvaltade kapitalet i koncernen uppgick
vid kvartalets slut till 663 mdkr (767). Nedgangen var
framst hanforlig till virdeminskning av forvaltat kapital.
Under kvartalet skedde ett nettoutfldde ur bankens
fonder pé -6,4 mdkr (+16,8), varav 0,0 mdkr (1,9) i
hemmamarknaderna utanfor Sverige.

Kundngjdheten 6kade ytterligare under kvartalet.

I Norden visar en undersdkning fran EPSI att
Handelsbankens kunder dr mer ndjda med hur banken
har hanterat covid-19-krisen &n branschen som helhet.
Handelsbankens kundngjdhetsindex for hanteringen av
pandemin uppgick till 72,6 i Norden, mot branschens
65,6.

FINANSIERING OCH LIKVIDITET

Emissionsvolymen av obligationer uppgick under kvartalet
till 50 mdkr (63), varav 39 mdkr (56) i sékerstdllda
obligationer, 11 mdkr (2) i seniora obligationer. Under
perioden emitterades inte nagra forlagslan (5 mdkr).
Av kvartalets emissioner genomfordes 13 mdkr under
mars ménad pd den svenska marknaden for sékerstéllda
obligationer. I borjan av april emitterade banken 1,25
mdr Euro i seniora obligationer. Efterfragan fran
investerarna dversteg 8,5 mdr Euro.

Banken har stora volymer likvida medel, hypotekslan
och andra tillgdngar som inte 4r pantsatta och som

Handelsbanken
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dérmed utgor ett skydd for bankens seniora langivare.
Kvoten mellan icke pantsatta tillgangar och all icke
sékerstdlld marknadsfinansiering, uppgick vid kvartalets
slut till 253% (238 vid utgangen av 2019).

Banken har under kvartalet byggt storre
likviditetsreserver for att ytterligare stiarka bankens
motstdndskraft. Detta har bland annat mgjliggjorts
genom mycket stora infléden av inldning i USD.
Kassamedel och likvida tillgangar placerade i
centralbanker uppgick till 672 mdkr (346 vid utgdngen
av 2019) och volymen likvida obligationer och Gvriga
likvida tillgangar uppgick till 192 mdkr (142 vid utgédngen
2019).

Koncernens Liquidity Coverage Ratio (LCR),
beréknad enligt EU-kommissionens delegerade akt,
uppgick vid periodens slut till 149% (147 vid utgdngen
av 2019). Net Stable Funding Ratio (NSFR) uppgick vid
periodens slut till 113% enligt CRR2 (113 vid utgangen
av 2019).

KAPITAL

Bankens kapitalmal innebér att kdrnprimérkapital-
relationen, under normala forhallanden, ska overstiga
det kdrnprimérkapitalbehov som Finansinspektionen
kommunicerar till banken med 1-3 procentenheter.
Kérnprimérkapitalrelationen uppgick vid utgangen

av forsta kvartalet till 17,6%. Finansinspektionen
meddelade under mars att de kontracykliska
buffertkraven sénks till noll. Samma atgéard vidtogs av
flertalet tillsynsmyndigheter pa bankens marknader. I
Norge sinktes det kontracykliska buffertkravet fran
2,5% till 1%. Banken bedomer att Finansinspektionens
forvantade kirnprimérkapitalbehov vid utgangen av
forsta kvartalet uppgick till 13,9% (103 mdkr) varav
3,8 procentenheter (28 mdkr) utgdr kirnprimér-
kapitalbehov i Pelare 2. Bankens kapitalisering 14g
ddrmed 6ver mélintervallet. Till f51jd av rddande
omstidndigheter, foranleder detta ingen sdrskild atgérd
frén banken i nuldget.

Kapitalsituationen konsoliderad situation
31 mars 2020 jamfért med 31 mars 2019

31 mar 31 mar For-
mkr 2020 2019  andr.
Karnprimarkapitalrelation, CRR 17,6% 16,4% 1,2
Total kapitalrelation, CRR 22,4% 20,8% 1,6
Riskexponeringsbelopp, CRR 740993 743 566 0%
Karnprimarkapital 130440 121659 7%
Total kapitalbas 165743 154783 7%

Kapitalbasen uppgick till 166 mdkr (155) och bankens
totala kapitalrelation uppgick till 22,4% (20,8). Kérn-
primérkapitalet uppgick till 130 mdkr (122) samtidigt
som kdrnprimérkapitalrelationen uppgick till 17,6%
(16,4).

Resultatet under den senaste tolvmanadersperioden,
efter avdrag for upparbetad utdelning, 6kade
kéarnprimédrkapitalrelationen med 0,9 procentenheter.

Det avdragna beloppet uppgick till summan av tre
fjardedelar av 10,9 mdkr och en utdelningsandel
pé 40% for forsta kvartalet 2020. Konvertering av
personalkonvertibler bidrog positivt med 0,4
procentenheter.

Hogre exponeringsvolymer minskade kdrnprimér-
kapitalrelationen med 0,2 procentenheter.
Nettoeffekten av kund- och volymmigration bidrog
med 0,1 procentenheter. Fordndringen i pensions-
nettot paverkade negativt med 0,1 procentenheter.
Diskonteringsréntan, som baseras pa en korg av
obligationer, for svenska pensionsforpliktelser uppgick
till 1,5% (1,5). Valutakurseffekter var neutrala. Ovriga
effekter paverkade positivt med 0,1 procentenhet.

Kapitalsituationen konsoliderad situation 31 mars
2020 jamfort med 31 december 2019

31 mar 31 dec For-
mkr 2020 2019 andr.
Kéarnprimarkapitalrelation, CRR 17,6% 18,5% -0,9
Total kapitalrelation, CRR 22,4% 23,2% -0,8
Riskexponeringsbelopp, CRR 740993 716 462 3%
Karnprimarkapital 130440 132731 2%
Total kapitalbas 165743 166 060 0%

Kapitalbasen uppgick till 166 mdkr (166) och den totala
kapitalrelationen var 22,4% (23,2). Karnpriméarkapitalet
uppgick till 130 mdkr (133) och kérnprimérkapital-
relationen uppgick till 17,6% (18,5). Periodens resultat,
efter avdrag for en utdelningsandel pa 40%, dkade
kérnprimérkapitalrelationen med 0,3 procentenheter.
Foréndringen i pensionsnettot minskade kdrnprimér-
kapitalrelationen med 0,6 procentenheter.

Hogre exponeringsvolymer minskade kdrnprimér-
kapitalrelationen med 0,4 procentenheter. Nettoeffekten av
kund- och volymmigration bidrog negativt med 0,1
procentenhet. Valutakurseffekter var neutrala. Ovriga
effekter minskade kirnpriméarkapitalrelationen med
0,1 procentenhet.

Ekonomiskt kapital och tillgéangliga finansiella resurser
Bankens interna bedomning av kapitalbehovet utgér fran
bankens kapitalkrav, stresstester samt bankens modell
for ekonomiskt kapital (Economic Capital, EC). Detta
stdlls i relation till bankens tillgéngliga finansiella
resurser (Available Financial Resources, AFR). Den av
styrelsen faststdllda malsdttningen ar att kvoten mellan
AFR och EC for koncernen ska dverstiga 120%. Vid
utgéngen av forsta kvartalet uppgick EC for koncernen
till 56,2 mdkr (62,9) och AFR till 198,8 mdkr (182,5).
Kvoten mellan AFR och EC var dirmed 354% (290).
For konsoliderad situation uppgick EC till 29,7 mdkr
(31,3) och AFR till 194,9 mdkr (179,5).

Rating

Handelsbankens lang- och kortfristiga seniora rating
var under kvartalet oforédndrad hos de ratinginstitut
som foljer banken, vilket framgér av tabellen. Under
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kvartalet genomforde Fitch vissa fordndringar i

sin ratingmetodologi vilket resulterade i diverse » ~ Counterparty risk
ratingforandringar pa olika skuldklasser, dock inte Lngfristlg  Kortfristig G
bankens stand-alone rating. I samband med detta satte Standard & Poor's AA- A+ AA-
Fitch huvuddelen av de nordiska bankernas, inklusive Fitch AA F1+

Handelsbankens, rating pa negativa utsikter for Moody's Aa2 P-1 Aal
potentiell nedgradering mot bakgrund av den pagaende DBRS AA (low)

pandemin. Ratingar fran dvriga institut har stabila
utsikter.
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Koncernen — Segment

Januari - mars 2020 Hemmamarknader
Koncernen

Stor- Neder- Capital Just. & Jan-mar
mkr Sverige  britannien Norge Danmark Finland  landerna Markets Ovrigt elim. 2020
Réntenetto 4604 1553 971 409 351 223 107 12 8230
Provisionsnetto 1722 196 131 177 183 31 261 -1 2700
Nettoresultat av finansiella transaktioner 122 53 15 29 13 7 142 -251 130
Riskresultat forsakring 41 41
Andelar i intressefbretags resultat 34 34
Ovriga intakter 10 0 2 2 4 1 8 16 43
Summa intékter 6 458 1802 1119 617 551 262 559 -190 11178
Personalkostnader -934 -641 -219 -194 -113 -102 -508 -728 -39 -3478
Ovriga kostnader -230 -253 -67 -35 -52 -31 -192 =727 -1 587
Internt kdpta och salda tjanster -1 154 -189 -121 -111 -118 -35 48 1680
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella tillgangar 77 -61 -28 -12 -17 -15 24 -207 -441
Summa kostnader -2 395 -1144 -435 -352 -300 -183 -676 18 -39 -5 506
Resultat fore kreditforluster 4063 658 684 265 251 79 -117 -172 -39 5672
Kreditforluster, netto -249 -50 -70 -68 -102 -1 0 2 -538
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 2 1 3 2 0 - 0 0 8
Rorelseresultat 3816 609 617 199 149 78 -117 -170 -39 5142
Resultatutdelning 93 14 11 2 8 1 -129
Rorelseresultat efter resultatutdelning 3909 623 628 201 157 79 -246 -170 -39 5142
Interna intékter* 162 -332 -1 069 -83 -69 -105 -441 1937
Januari - mars 2019 Hemmamarknader

Koncernen

Stor- Neder- Capital ) Just. & Jan-mar
mkr Sverige britannien Norge Danmark Finland  landerna Markets Ovrigt elim. 2019
Réntenetto 4 356 1473 957 412 337 186 112 101 7934
Provisionsnetto 1530 181 122 140 174 38 327 2512
Nettoresultat av finansiella transaktioner 106 47 15 22 14 8 248 -200 260
Riskresultat forsakring 34 34
Andelar i intresseforetags resultat 1 11
Ovriga intakter 10 0 1 2 7 1 4 15 40
Summa intékter 6 002 1701 1095 576 532 233 725 -73 10 791
Personalkostnader -914 -587 -222 -190 -110 -100 -520 186 -59 -2516
Ovriga kostnader -268 -240 -74 -45 -57 -26 -212 -573 -1495
Internt kdpta och salda tjanster -1074 -182 -115 -100 -93 -30 44 1550
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella tillgangar -13 -29 -4 -2 -4 5 -7 -328 -392
Summa kostnader -2 269 -1 038 -415 -337 -264 -161 -695 835 -59 -4 403
Resultat fore kreditforluster 3733 663 680 239 268 72 30 762 -59 6388
Kreditforluster, netto -262 -15 -8 -6 -1 -1 5 0 -288
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 1 5 2 2 0 - 0 0 10
Rorelseresultat 3472 653 674 235 267 7 35 762 -59 6110
Resultatutdelning 85 9 10 1 10 1 -116
Rorelseresultat efter resultatutdelning 3 557 662 684 236 277 72 -81 762 -59 6110
Interna intékter* -119 -406 -808 -76 -70 -94 -507 2080

Under forsta kvartalet 2020 genomférdes en omorganisation som innebar att produktagarskap samt affarsstodjande verksamhet for finansiella instrument, valuta samt produkter
inom fondbolagskoncernen 6vergick fran enheten Group Products and Services till Handelsbanken Capital Markets. Samtidigt flyttades den kvarvarande verksamheten inom
Group Products and Services fran 6vrig verksamhet till segmentet Handelsbanken Sverige. Under forsta kvartalet 2020 togs ocksa beslutet att de fond- och férsakringsprovisioner
som kontorsrérelsen erhaller fran Capital Markets, och som i segmentsredovisningen tidigare redovisats netto pa raden resultatutdelning, ska bruttoredovisas pa raderna
provisionsnetto samt internt kopta och salda tjanster. De i tabellen redovisade jamférelsesiffrorna har darfér omréknats.

Segmenten utgdrs av Handelsbanken Sverige, Handelsbanken Storbritannien,
Handelsbanken Norge, Handelsbanken Danmark, Handelsbanken Finland och

Handelsbanken Nederlandema samt av Handelsbanken Capital Markets. |

segmentens resultatrakningar ingar interna poster sdsom interna réntor, provisioner

11

och erséattningar for interna tjénster huvudsakligen enligt sjélvkostnadsprincipen.
Den del av Handelsbanken Capital Markets rérelseresultat som inte innehaller
risktagande resultatutdelas till kundansvarigt kontor.
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Handelsbanken Sverige

Handelsbanken Sverige bestéar av kontorsrérelsen i fem regionbanker samt av Handelsbanken Finans, Ecster och
Stadshypoteks verksamheter i Sverige. | Handelsbanken utgér verksamheten fran kontoren som har ansvar fér
bankens samtliga kunder. Regionbankema tillhandahaller banktjanster pa 382 kontor i hela Sverige.

RESULTATRAKNING

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér- Jan-mar Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Réntenetto 4 604 4 351 6% 4 356 6% 4604 4 356 6% 17 505
Provisionsnetto 1722 1808 -5% 1530 13% 1722 1530 13% 6739
Nettoresultat av finansiella transaktioner 122 143 -15% 106 15% 122 106 15% 486
Ovriga intakter 10 10 0% 10 0% 10 10 0% 52
Summa intékter 6 458 6312 2% 6 002 8% 6 458 6 002 8% 24782
Personalkostnader -934 -890 5% -914 2% -934 -914 2% -3 576
Ovriga kostnader -230 -300 -23% -268 -14% -230 -268 -14% -915
Internt kdpta och salda tjanster -1154 -1107 4% -1074 7% -1154 -1074 7% -4 436
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
tillgangar -77 -84 -8% -13 492% -77 -13 492% -297
Summa kostnader -2 395 -2 381 1% -2 269 6% -2 395 -2 269 6% -9 224
Resultat fore kreditforluster 4063 3931 3% 3733 9% 4063 3733 9% 15 558
Kreditforluster, netto -249 -142 75% -262 -5% -249 -262 -5% -1069
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 2 2 0% 1 100% 2 1 100% 6
Rorelseresultat 3816 3791 1% 3472 10% 3816 3472 10% 14 495
Resultatutdelning 93 54 2% 85 9% 93 85 9% 317
Rorelseresultat efter resultatutdelning 3909 3845 2% 3557 10% 3909 3557 10% 14 812
Interna intakter 162 56  189% -119 162 -119 134
K/l-tal, % 36,6 37,4 37,3 36,6 37,3 36,8
Kreditforlustniva, % 0,05 0,03 0,08 0,05 0,08 0,08
Allokerat kapital 88 356 85679 3% 87 644 1% 88 356 87 644 1% 85679
Rantabilitet pa allokerat kapital, % 13,9 14,1 12,8 13,9 12,8 13,8
Medelantal anstallda 3934 3913 1% 4022 -2% 3934 4022 -2% 4027
Antal kontor 382 383 0% 386 -1% 382 386 -1% 383
AFFARSVOLYMER
Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér- Jan-mar Jan-mar For-
Medelvolymer, mdkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr.
Utlaning till allmanheten*
Hushall 878 870 1% 848 4% 878 848 4%
varav Hypotekslan 836 827 1% 802 4% 836 802 4%
Foretag 527 528 0% 526 0% 527 526 0%
varav Hypotekslan 343 338 1% 318 8% 343 318 8%
Totalt 1405 1398 1% 1374 2% 1405 1374 2%
Inlaning fran allmanheten
Hushall 386 386 0% 360 7% 386 360 7%
Foretag 287 284 1% 251 14% 287 251 14%
Totalt 673 670 0% 611 10% 673 611 10%

* Exklusive utlaning till Riksgalden.
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JANUARI — MARS 2020 JAMFORT

MED JANUARI — MARS 2019

Rorelseresultatet okade med 10% till 3 816 mkr (3 472).
Réntabiliteten steg till 13,9% (12,8). K/I-talet uppgick
till 36,6% (37,3).

Raéntenettot 6kade med 6%, eller 248 mk, till
4 604 mkr (4 356). De statliga avgifterna minskade
med 90 mkr och uppgick till -177 mkr (-267), vilket
forklarades av ldgre avgift till Resolutionsfonden. Hogre
utlaningsvolymer 6kade rantenettot med 102 mkr
samtidigt som hogre inldningsvolymer bidrog med
49 mkr. Resterande fordndring av rantenettot forklaras i
huvudsak av att nettot av férdndrade marginaler och
finansieringskostnader bidrog negativt med -29 mkr.

Provisionsnettot 6kade med 13%, eller med 192 mkr,
till 1 722 mkr (1 530), dér fondprovisionsintékterna
okade med 105 mkr till 800 mkr (695).

Provisionsintékterna fran depa- och 6vrig kapital-
forvaltning 6kade med 23 mkr. Forsékringsprovisionerna
6kade med 20 mkr. Provisionsnettot fran betalningar
okade med 3 mkr.

De totala kostnaderna 6kade med 6% till -2 395 mkr
(-2 269). Personalkostnaderna steg med 2%, framst till
foljd av avtalsenliga 16nedkningar och uppgick till
-934 mkr (-914). Medelantalet anstidllda minskade med
2% till 3 934 medarbetare (4 022).

Kreditforlusterna uppgick till -249 mkr (-262).

I beloppet ingér en berdkning av tillkommande
reserveringsbehov till f6ljd av rddande omsténdigheter
om -223 mkr. Kreditforlustnivan uppgick till 0,05%
(0,08).

KVARTAL 1 2020 JAMFORT MED KVARTAL 4 2019

Rorelseresultatet 6kade med 1% till 3 816 mkr (3 791)
och réntabiliteten uppgick till 13,9% (14,1). K/I-talet
uppgick till 36,6% (37,4).

Réntenettot steg med 6%, eller 253 mkr, till
4 604 mkr (4 351). De statliga avgifterna var 118 mkr
lagre; avgiften till den svenska resolutionsfonden
minskade med 102 mkr till -110 mkr (-212) och
inséttningsgarantin var 16 mkr ldgre &n under
foregaende kvartal och uppgick till -67 mkr (-83).
Hogre utlaningsvolymer 6kade réntenettot med 22 mkr
och inlaningsvolymer bidrog marginellt negativt till
réntenettot. Bruttomarginalen pa bolén var stabil under
kvartalet. Nettot av fordndrade kundréntor och
finansieringskostnader paverkade rintenettot positivt
med 119 mkr.

Provisionsnettot minskade med 5% till 1 722 mkr
(1 808).

Kostnaderna steg med 1% och uppgick till
-2 395 mkr (-2 381). Personalkostnaderna steg med
5%, till -934 mkr (-890) huvudsakligen till foljd av
avtalsenliga 16nedkningar samt att tidigare sparade
semesterdagar belastade segmentets resultat.
Medelantalet anstdllda 6kade med 1% till 3 934
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medarbetare (3 913). De 6vriga kostnaderna minskade
till -230 mkr (-300).

Kreditforlusterna uppgick till -249 mkr (-142).
Kreditforlustnivan uppgick till 0,05% (0,03).

AFFARSUTVECKLING

Under perioden har banken haft 6ppet som vanligt pa
alla orter dir banken har kontor, men med anledning av
covid-19-pandemin har kontoren i sa stor utstrickning
som mojligt styrt kundkontakterna till digitala moten,
telefon och e-mail. Kunder, som drabbats ekonomiskt av
covid-19, har under kvartalet dven haft mojlighet att
ansoka om tillfalligt uppehall av amortering pa sina
bolén. Fram till den 7 april hade cirka 6 000 av bankens
kunder i Sverige ansokt om sadant uppehall.

Takten i den digitala utvecklingen &r fortsatt hog.
Under kvartalet lanserades bland annat méjligheten for
vissa kundgrupper att anséka om digitala bolaneloften.
Vidare dr det numera mdjligt att se egna betalkonton i
andra banker i mobilappen. Mojligheterna att genomfora
kundméten pé distans med digitala applikationer
utvecklades vidare.

Under kvartalet 6kade kundndjdheten bland
Handelsbankens privatkunder, enligt métning
genomford av Svenskt Kvalitetsindex (SKI), med 0,1
indexenheter till 72,8. Branschen som helhet minskade
i kundngjdhet med -0,4 indexenheter till 68,4. Ser man
till ett snitt av de dvriga tre stora bankerna s minskade
kundnéjdheten for dem under kvartalet med -1,1
indexenheter till 64,0. Kundndjdheten dkade dven bland
Handelsbankens foretagskunder med 0,5 indexenheter
till 71,3. Aven hér minskade kundndjdheten i branschen
som helhet till 70,0 och for dvriga stora banker till 68,1.

Januari - mars 2020 jamfért med januari - mars 2019
Medelvolymen hypoteksutlaning till privatpersoner steg
under perioden med drygt 4% till 836 mdkr (802),
samtidigt som inlaningen fran hushall 6kade med 7% till
386 mdkr (360). Medelvolymen utlaning till foretag steg
marginellt till 527 mdkr (526), medan inlaningen fran
foretag 0kade med 14% till 287 mdkr (251).

Nysparandet i bankens fonder i Sverige var negativt och
uppgick till -6,4 mdkr (+2,4).

Kvartal 1 2020 jamfért med kvartal 4 2019
Medelvolymen hypoteksutlaning till privatpersoner
okade med 1% till 836 mdkr (827), samtidigt som
inldningen fran hushall var oférandrad och uppgick till
386 mdkr (386). Under arets tva forsta ménader gick
25% av nettodkningen av hushéllsinlaningen i Sverige
in pa konton i Handelsbanken. Medelvolymen utldning
till féretag minskade marginellt till 527 mdkr (528),
medan inldningen fran foretag 6kade med 1% till

287 mdkr (284).

Handelsbanken
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Handelsbanken Storbritannien

Handelsbanken Storbritannien bestar av den brittiska kontorsrérelsen med fem regionbanker samt av
kapitalférvaltaren Heartwood. | Handelsbanken utgéar verksamheten frén kontoren som har ansvar fér bankens
samtliga kunder. Regionbankerna tillhandahaller banktjdnster pa 207 kontor i hela Storbritannien.

RESULTATRAKNING

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 For- Jan-mar Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Réntenetto 1553 1558 0% 1473 5% 1553 1473 5% 6 029
Provisionsnetto 196 214 -8% 181 8% 196 181 8% 777
Nettoresultat av finansiella transaktioner 53 71 -25% 47 13% 53 47 13% 222
Ovriga intékter 0 1 -100% 0 0% 0 0 0% 1
Summa intakter 1802 1844 2% 1701 6% 1802 1701 6% 7029
Personalkostnader -641 -620 3% -587 9% -641 -587 9% -2 384
Ovriga kostnader -253 -228 11% -240 5% -253 -240 5% -962
Internt kopta och salda tjanster -189 -193 -2% -182 4% -189 -182 4% -758
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
tillgangar -61 -57 7% 29 110% -61 29 110% -246
Summa kostnader -1144 -1 098 4% -1 038 10% -1144 -1 038 10% -4 350
Resultat fore kreditforluster 658 746 -12% 663 1% 658 663 1% 2679
Kreditforluster, netto -50 5 -15  233% -50 -15  233% 10
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 1 -4 5 -80% 1 5 -80% 1
Rorelseresultat 609 747 -18% 653 -7% 609 653 -7% 2690
Resultatutdelning 14 13 8% 9 56% 14 9 56% 42
Rorelseresultat efter resultatutdelning 623 760 -18% 662 -6% 623 662 -6% 2732
Interna intakter -332 -365 9% -406 18% -332 -406 18% -1 549
K/l-tal, % 63,0 59,1 60,7 63,0 60,7 61,5
Kreditforlustniva, % 0,07 -0,01 0,02 0,07 0,02 -0,01
Allokerat kapital 18 155 17 293 5% 14 980 21% 18 155 14 980 21% 17 293
Réntabilitet pa allokerat kapital, % 10,8 13,8 13,8 10,8 13,8 13,3
Medelantal anstallda 2442 2419 1% 2307 6% 2442 2307 6% 2361
Antal kontor 207 207 0% 207 0% 207 207 0% 207
AFFARSVOLYMER
Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér- Jan-mar Jan-mar For-
Medelvolymer, m GBP 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr.
Utlaning till allmanheten
Hushall 7020 6 744 4% 6676 5% 7020 6 676 5%
Foretag 14 688 14789 -1% 14 449 2% 14 688 14 449 2%
Totalt 21708 21533 1% 21125 3% 21708 21125 3%
Inlaning fran allmanheten
Hushall 5218 5017 4% 4645 12% 5218 4 645 12%
Foretag 11263 11084 2% 9961 13% 11263 9961 13%
Totalt 16 481 16 101 2% 14 606 13% 16 481 14 606 13%
14 Handelsbanken



DELARSRAPPORT JANUARI — MARS 2020

JANUARI — MARS 2020 JAMFORT

MED JANUARI — MARS 2019

Rorelseresultatet minskade med 7%, eller 44 mka, till

609 mkr (653). Valutakurseffekten var 23 mkr och i lokal
valuta minskade rorelseresultatet med 10%. Réntabiliteten
uppgick till 10,8% (13,8). K/I-talet steg till 63,0% (60,7).

Intékterna steg med 6%, eller 101 mkr, till 1 802 mkr
(1701). Uttryckt i lokal valuta steg intdkterna med 2%.

Rantenettot forbattrades med 5%, eller 80 mkr, till
1 553 mkr (1 473). Valutakurseffekter paverkade
réntenettot positivt med 52 mkr och uttryckt i lokal valuta
okade réntenettot med 2%. Hogre affarsvolymer paverkade
positivt med 69 mkr. Nettot av féréndrade marginaler och
finansieringskostnader minskade réntenettot med 89 mkr.
Inga statliga avgifter belastade rantenettot (-47). Fran och
med 2020 belastar inte avgifter till den svenska
Resolutionsfonden resultatet i Storbritannien.

Provisionsnettot dkade med 8% till 196 mkr (181).
Provisionsintékterna fran fond- och kapitalforvaltaren
Heartwood 6kade med 7 mkr till 89 mkr (82). Det
forvaltade kapitalet i Heartwood Wealth Management
uppgick vid utgangen av perioden till 3,4 md GBP (3,6).
Aven hdgre ut- och inlaningsprovisioner bidrog till
provisionsnettodkningen.

Kostnaderna 6kade med 10% till -1 144 mkr (-1 038).
Uttryckt i lokal valuta var kostnadsuppgangen 7%.

Personalkostnaderna 6kade med 54 mkr till -641 mkr
(-587). Av 6kningen forklarades 21 mkr av
forstarkningen av det brittiska pundet. Uttryckt i lokal
valuta steg personalkostnaderna med 5%. Medelantalet
anstillda 6kade med 6% till 2 442 medarbetare (2 307).
Okningen avsag frimst huvudkontorsfunktioner, dir
fortsatt forstarkning av det forebyggande arbetet mot
finansiell kriminalitet var den funktion dir 6kningen var
storst.

De 6vriga kostnaderna steg med 13 mkr till -253 mkr
(-240). Kostnadsokningarna forklaras fraimst av 6kade
kopta tjdnster for forebyggande av finansiell kriminalitet.

Kreditforlusterna uppgick till -50 mkr (-15). I
beloppet ingér en berdkning av tillkommande
reserveringsbehov till f6ljd av rddande omstindigheter
om -41 mkr. Kreditforlustnivan uppgick till 0,07%
(0,02).

KVARTAL 1 2020 JAMFORT MED KVARTAL 4 2019

Rorelseresultatet sjonk med 18% och uppgick till
609 mkr (747). Valutakurseffekterna var marginella.
Réntabiliteten uppgick till 10,8% (13,8).

Intdkterna minskade med 2% till 1 802 mkr (1 844)
medan kostnaderna 6kade med 4% till -1 144 mkr
(-1 098).

Réntenettot var néstintill oférandrat och uppgick till
1 553 mkr (1 558). Valutaeffekter paverkade réntenettot
negativt med 1 mkr. Hogre affarsvolymer bidrog
positivt med 16 mkr. Nettot av fordndrade marginaler
och finansieringskostnader minskade réntenettot med
40 mkr. Inga statliga avgifter belastade rantenettot (-41).
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Provisionsnettot minskade med 8% till 196 mkr (214),
vilket forklaras av ldgre provisioner fran depa och ovrig
kapitalforvaltning och betalningar.

Nettoresultatet av finansiella transaktioner uppgick
till 53 mkr (71).

Kostnaderna dkade med 4% till -1 144 mkr (-1 098).
Valutakurseffekten var marginell. Kostnadsdkningen
forklarades 1 huvudsak av fortsatt arbete med att forebygga
finansiell kriminalitet.

Personalkostnaderna 6kade med 3%, eller 21 mkr,
och uppgick till -641 mkr (-620). Medelantalet anstéllda
Okade med 1% till 2 442 medarbetare (2 419).

Kreditforlusterna uppgick till -50 mkr (5).
Kreditforlustnivan uppgick till 0,07% (-0,01).

AFFARSUTVECKLING

Bankens kontor i Storbritannien har héllits 6ppna, dven
under senare delen av kvartalet da covid-19 utvecklades
allt mer. Med anledning av pandemin har banken styrt
kundkontakterna till digitala mdten via ndtbanken,
telefon och e-mail. Kontoren har genom proaktivt arbete
kontaktat kunderna, vars forfrigningar om ytterligare
stod, till exempel i form av lanefaciliteter, har prioriterats
samtidigt som den dagliga affirsverksamheten har
fortsatt som vanligt.

Januari - mars 2020 jamfort med januari - mars 2019
Affdarsvolymerna fortsatte att ka. Inldningen fran
foretag 0kade med 13% till 11,3 md GBP medan
utléningen till foretag 6kade med 2% till 14,7 md. Totalt
6kade medelvolymen utléning med 3% till 21,7 md GBP
(21,1), samtidigt som den totala inldningen vaxte med
13% till 16,5 md GBP (14,6).

Nettoinflodet i Heartwood Wealth Management
uppgick under perioden till -16 m GBP (+16).

Kvartal 1 2020 jamfért med kvartal 4 2019
Medelvolymen utlaning till foretag minskade med 1%
och uppgick till 14,7 md GBP (14,8) samtidigt som
inlaningen fran foretag 6kade med 2% till 11,3 md GBP
(11,1). Totalt 6kade medelvolymen inléning fran
allmanheten med 2% till 11,3 md GBP (11,1) och
utldningen till allmédnheten med 1% till 21,7 md GBP
(21,5).

Nettoinflodet i Heartwood Wealth Management
uppgick under kvartalet till -16 m GBP (+69).

Handelsbanken
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Handelsbanken Norge

Handelsbanken Norge bestar av kontorsrérelsen i Norge som &r organiserad i en regionbank samt av Stadshypoteks
verksamhet i Norge. | Handelsbanken utgar verksamheten fran kontoren som har ansvar fér bankens samtliga

kunder. Regionbanken tillhandahaller banktjgnster pa 45 kontor i hela Norge.

RESULTATRAKNING

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér- Jan-mar Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Rantenetto 971 1019 -5% 957 1% 971 957 1% 3957
Provisionsnetto 131 144 -9% 122 7% 131 122 7% 546
Nettoresultat av finansiella transaktioner 15 12 25% 15 0% 15 15 0% 63
Ovriga intékter 2 -1 1 100% 2 1 100% 9
Summa intékter 1119 1174 -5% 1095 2% 1119 1095 2% 4575
Personalkostnader -219 -218 0% -222 -1% -219 -222 -1% -884
Ovriga kostnader -67 -563 26% -74 -9% -67 -74 -9% -190
Internt kdpta och salda tjanster -121 -128 -5% -115 5% -121 -115 5% -493
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
tillgangar -28 -23 22% -4 -28 -4 -94
Summa kostnader -435 -422 3% -415 5% -435 -415 5% -1 661
Resultat fore kreditforluster 684 752 -9% 680 1% 684 680 1% 2914
Kreditforluster, netto -70 -18  289% -8 -70 -8 -99
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 3 2 50% 2 50% 3 2 6
Rorelseresultat 617 736 -16% 674 -8% 617 674 -8% 2821
Resultatutdelning 11 13 -15% 10 10% 11 10 10% 43
Rorelseresultat efter resultatutdelning 628 749 -16% 684 -8% 628 684 -8% 2 864
Interna intakter -1 069 -859 -24% -808 -32% -1069 -808 -32% -3 596
K/l-tal, % 38,5 35,6 37,6 38,5 37,6 36,0
Kreditforlustniva, % 0,08 0,04 0,01 0,08 0,01 0,02
Allokerat kapital 20 885 20 281 3% 17 407 20% 20 885 17 407 20% 20 281
Rantabilitet pa allokerat kapital, % 9,5 11,6 12,3 9,5 12,3 12,0
Medelantal anstéllda 698 692 1% 698 0% 698 698 0% 699
Antal kontor 45 47 -4% 49 -8% 45 49 -8% 47
AFFARSVOLYMER

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér- Jan-mar Jan-mar For-

Medelvolymer, md nkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr.
Utlaning till allmanheten
Hushall 99,9 98,1 2% 93,7 7% 99,9 93,7 7%
Foretag 167,8 166,7 1% 160,9 4% 167,8 160,9 4%
Totalt 267,7 264,8 1% 254,6 5% 267,7 254,6 5%
Inlaning fran allmanheten
Hushall 22,7 221 3% 20,9 9% 22,7 20,9 9%
Foretag 52,3 49,6 5% 44,7 17% 52,3 44,7 17%
Totalt 75,0 71,7 5% 65,6 14% 75,0 65,6 14%
16 Handelsbanken
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JANUARI — MARS 2020 JAMFORT

MED JANUARI — MARS 2019

Rorelseresultatet minskade med 8% till 617 mkr (674).
Forsvagningen av den norska kronan paverkade
rorelseresultatet negativt med 28 mkr. Réntabiliteten
uppgick till 9,5% (12,3). K/I-talet steg till 38,5% (37,6).

Intikterna steg med 2% till 1 119 mkr (1 095), dér
valutakurseffekten uppgick till -47 mkr. Uttryckt i lokal
valuta okade intékterna med 7%.

Rintenettot 6kade med 14 mkr, eller 1%, till 971 mkr
(957). Valutakurseftekter paverkade rdntenettot negativt
med 41 mkr och i lokal valuta 6kade rintenettot med
6%. Hogre afférsvolymer paverkade positivt med 47 mkr.
Nettot av fordndrade marginaler och finansieringskostnader
minskade rantenettot med 12 mkr. Avgifterna for den
svenska Resolutionsfonden minskade med 14 mkr
och tillsammans med inséttningsgarantierna belastade
de statliga avgifterna rantenettot med -40 mkr (-51).

Provisionsnettot dkade med 7% till 131 mkr (122),
dér valutakursférandringen bidrog negativt med 5 mkr.

I lokal valuta steg provisionsnettot med 12%. I stort sett
samtliga affirsomrdden uppvisade en positiv utveckling,
men ldgre marknadsvarden minskade fondprovisionerna.

Nettoresultatet av finansiella transaktioner uppgick
till 15 mkr (15).

Kostnaderna 6kade med 5% till -435 mkr (-415).
Valutakursforédndringen minskade kostnaderna med 18 mkr
och i lokal valuta var kostnadsuppgangen 10%.

Personalkostnaderna minskade med 1%, till -219 mkr
(-222), varav 10 mkr forklaras av forsvagningen av den
norska kronan. Uttryckt i lokal valuta 6kade personal-
kostnaderna med 4%, vilket fraimst forklaras av
avtalsmissiga lonedkningar. Medelantalet anstillda var
oforindrat och uppgick till 698 medarbetare (698).

Kreditforlusterna uppgick till -70 mkr (-8). I beloppet
ingér en berékning av tillkommande reserveringsbehov
till £61jd av rddande omsténdigheter om -46 mkr.
Kreditforlustnivan uppgick till 0,08% (0,01).

KVARTAL 1 2020 JAMFORT MED KVARTAL 4 2019

Rorelseresultatet minskade med 16% till 617 mkr (736).
Valutakursfordndringarna paverkade rérelseresultatet
med -16 mkr och uttryckt i lokal valuta minskade
rorelseresultatet med 13%.

Réntenettot minskade med 5%, eller 48 mkr, till
971 mkr (1 019). Valutakursforandringen paverkade
negativt med 24 mkr. Hogre affirsvolymer dkade
rédntenettot med 6 mkr. Nettot av fordndrade marginaler
och finansieringskostnader minskade réntenettot med
18 mkr. Statliga avgifter belastade réntenettot med
-40 mkr (-55).

Provisionsnettot minskade med 9% till 131 mkr
(144). I lokal valuta minskade provisionsnettot med 7%,
dér flertalet affirsomraden uppvisade en negativ
utveckling.
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Nettoresultatet av finansiella transaktioner uppgick till
15 mkr (12).

Kostnaderna 6kade med 3% till -435 mkr (-422), dér
valutakurseffekten minskade kostnaderna med 12 mkr.
I lokal valuta 6kade kostnaderna med 7%, vilket helt
forklarades av arbetet mot finansiell kriminalitet samt
nedskrivning av immateriella tillgdngar.

Personalkostnaderna var oforidndrade och uppgick
till -219 mkr (-218). Medelantalet anstéllda 6kade och
uppgick till 698 medarbetare (692).

Kreditforlusterna uppgick till -70 mkr (-18) och
kreditforlustnivan uppgick till 0,08% (0,04).

AFFARSUTVECKLING

Under perioden har samtliga kontor varit bemannade
och varit tillgéngliga for kunderna men med anledning
av covid-19-pandemin har kontoren i sa stor
utstrackning som mojligt styrt kundkontakterna till
digitala méten, telefon och e-mail. Kunder, som
drabbats ekonomiskt av covid-19, har under kvartalet
dven haft mdjlighet att ansdka om tillfalligt uppehall
av amortering pa sina lan.

Banken fokuserar pa sina kdrnkunder, privat- och
foretagskunder, och haller en 16pande dialog med dessa.
Inte minst inom sparaffdaren har behovet av rddgivning
varit stort.

Under kvartalet lanserades samma digitala
radgivningsstdd pa kontoren som anvénds i Sverige och
Finland.

Januari - mars 2020 jamfort med januari - mars 2019
Medelvolymen inlaning fran hushéll 6kade med 9%
medan utldningen till hushall Skade med 7%. Aven
inom foretagssegmentet 6kade inlaningen mer &n
utléningen, med 17 respektive 4%. Totalt 6kade
medelvolymen inlaning frén allmédnheten med 14% till
75,0 md nkr (65,6). Medelvolymen utléning 6kade
totalt med 5% till 267,7 md nkr (254,6).

Nysparandet i bankens fonder i Norge uppgick under
perioden till -1,4 mdkr (0,6).

Kvartal 1 2020 jamfért med kvartal 4 2019

Medelvolymen inlaning fran hushéll 6kade med 3%
medan utléningen till hushéll 6kade med 2%.
Medelvolymen inlaning fran foretag 6kade med 5%
medan utldningen 6kade med 1%. Totalt 6kade
medelvolymen inlaning fran allmdnheten med 5% till
75,0 md nkr (71,7). Medelvolymen utléning 6kade totalt
med 1% till 267,7 md nkr (264,8).

Nysparandet i bankens fonder i Norge uppgick under
kvartalet till -1,4 mdkr (0,9).

Handelsbanken
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Handelsbanken Danmark

Handelsbanken Danmark bestar av kontorsrérelsen i Danmark som &r organiserad i en regionbank samt av

Stadshypoteks verksamhet i Danmark. | Handelsbanken utgar verksamheten frén kontoren som har ansvar for
bankens samtliga kunder. Regionbanken tillhandahéller banktjénster pa 55 kontor i hela Danmark.

RESULTATRAKNING

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér- Jan-mar Jan-mar For- Helar

mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Rantenetto 409 413 -1% 412 -1% 409 412 -1% 1666
Provisionsnetto 177 159 11% 140 26% 177 140 26% 600
Nettoresultat av finansiella transaktioner 29 23 26% 22 32% 29 22 32% 98
Ovriga intékter 2 2 0% 2 0% 2 2 0% 8
Summa intékter 617 597 3% 576 7% 617 576 7% 2372
Personalkostnader -194 -190 2% -190 2% -194 -190 2% -768
Ovriga kostnader -35 -34 3% -45 -22% -35 -45 -22% -140
Internt kdpta och salda tjanster -1 -105 6% -100 1% -1 -100 1% -427
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella

tillgangar -12 -13 -8% -2 500% -12 -2 500% -49
Summa kostnader -352 -342 3% -337 4% -352 -337 4% -1 384
Resultat fore kreditforluster 265 255 4% 239 11% 265 239 11% 988
Kreditférluster, netto -68 3 -6 -68 -6 3
Vinster/forluster vid avyttring av

materiella och immateriella tillgangar 2 2 0% 2 0% 2 2 0% 6
Rorelseresultat 199 260 -23% 235 -15% 199 235 -15% 997
Resultatutdelning 2 5 -60% 1 100% 2 1 100% 12
Rorelseresultat efter resultatutdelning 201 265 -24% 236 -15% 201 236 -15% 1009
Interna intakter -83 -1 -76 -9% -83 -76 -9% -240
K/l-tal, % 56,9 56,8 58,4 56,9 58,4 58,1
Kreditforlustniva, % 0,22 -0,02 0,03 0,22 0,03 -0,01
Allokerat kapital 7124 7110 0% 6320 13% 7124 6 320 13% 7110
Rantabilitet pa allokerat kapital, % 8,9 11,7 1,7 8,9 11,7 12,0
Medelantal anstéllda 584 587 -1% 611 -4% 584 611 -4% 600
Antal kontor 55 56 -2% 56 -2% 55 56 -2% 56
AFFARSVOLYMER

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér- Jan-mar Jan-mar For-

Medelvolymer, md dkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr.

Utlaning till allmanheten

Hushall 47,1 47,3 0% 47,4 -1% 471 47,4 1%

Foretag 30,0 30,5 -2% 29,2 3% 30,0 29,2 3%

Totalt 771 77,8 1% 76,6 1% 771 76,6 1%

Inlaning fran allmanheten

Hushall 16,4 16,2 1% 14,8 11% 16,4 14,8 11%

Foretag 215 20,7 4% 212 1% 215 212 1%

Totalt 37,9 36,9 3% 36,0 5% 37,9 36,0 5%
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JANUARI — MARS 2020 JAMFORT

MED JANUARI — MARS 2019

Rorelseresultatet minskade med 15%, eller 36 mkr, till
199 mkr (235), vilket forklarades av hogre kreditforluster.
Resultatet fore kreditforluster forbattrades med 11%.
Valutakurseffekten var positiv och uttryckt i lokal valuta
steg resultatet fore kreditforluster med 8%. Valutakurs-
effekten pa rorelseresultatet uppgick till 5 mkr.
Réntabiliteten uppgick till 8,9% (11,7). K/I-talet
uppgick till 56,9% (58,4).

Réntenettot minskade med 1% och uppgick till
409 mkr (412) och paverkades positivt med 9 mkr av
forsvagningen av den svenska kronan. Uttryckt i lokal
valuta sjonk réntenettot med 3%. Hogre affarsvolymer
6kade rantenettot med 2 mkr men nettot av fordndrade
marginaler och finansieringskostnader minskade
rantenettot med 25 mkr. Avgiften for den svenska
Resolutionsfonden var 4 mkr ldgre 4n i fjol och
tillsammans med insdttningsgarantierna belastade de
statliga avgifterna rantenettot med -17 mkr (-21).

Provisionsnettot 6kade med 26% och uppgick till
177 mkr (140). Valutakursférandringen bidrog positivt
med 3 mkr och uttryckt i lokal valuta steg provisions-
nettot med 25%. Okningen forklaras av en hog aktivitet
inom samtliga affdrsomrdden och sérskilt inom
sparomradet.

Nettoresultatet av finansiella transaktioner uppgick
till 29 mkr (22).

Kostnaderna 6kade med 4% till -352 mkr (-337).
Valutakurseffekten var -8 mkr och uttryckt i lokal valuta
okade kostnaderna med 3%. Personalkostnaderna 6kade
2% till -194 mkr (-190), men uttryckt i lokal valuta
var personalkostnaderna oférdndrade. Medelantalet
anstillda minskade med 4% till 584 medarbetare (611).

Kreditforlusterna uppgick till -68 mkr (-6). I beloppet
ingér en berékning av tillkommande reserveringsbehov
till £61jd av rddande omsténdigheter om -63 mkr.
Kreditforlustnivan uppgick till 0,22% (0,03).

KVARTAL 1 2020 JAMFORT MED KVARTAL 4 2019

Rorelseresultatet minskade med 23% till 199 mkr (260),
vilket forklaras av 6kade kreditforluster. Resultatet fore
kreditforluster steg med 4%. Effekten av valutakurs-
forandringar pa rorelseresultatet var marginella.

Raéntenettot minskade med 1% till 409 mkr (413).
Légre affarsvolymer minskade rdntenettot
med 5 mkr. Nettot av fordndrade marginaler och
finansieringskostnader minskade réntenettot med 2 mkr.
Avgiften for den svenska Resolutionsfonden var lagre
och uppgick till -13 mkr (-17) och inséttningsgarantin
belastade réntenettot med -4 mkr (-4).

Provisionsnettot dkade med 11% till 177 mkr (159),
vilket framst forklaras av en hog aktivitet inom
sparomréadet. Nettoresultatet av finansiella transaktioner
uppgick till 29 mkr (23).

Kostnaderna 6kade med 3% till -352 mkr (-342).
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Kreditforlusterna uppgick till -68 mkr (3), vilket
resulterade i en kreditforlustniva pa 0,22% (-0,02).

AFFARSUTVECKLING

Aktiviteten i affdrsutvecklingen har varit fortsatt hog,
speciellt inom sparomradet. Den senare delen av
kvartalet priglades dock av den pagdende pandemin och
atgérder for att minimera smittspridning och stotta
bankens kunder. Bankens kontor i Danmark har hallits
Oppna och har arbetat i uppdelade team mellan kontoren
och hemarbete. Kundaktiviteten har varit hog och
kundmdoten har primért skett via digitala kanaler.
Bankens kunder erbjuds stdd och rad som amorterings-
frihet, utokade krediter, statligt garanterade lan som
radgivning inom exempelvis sparomradet.

Januari - mars 2020 jamfort med januari - mars 2019
Banken fortsatte att ha ett stabilt inflode av nya volymer
och kunder. Medelvolymen inlaning fran hushall 6kade
med 11%, samtidigt som utlaningen till hushall
minskade 1%. Medelvolymen inléning fran foretag
okade med 1% och foretagsutldningen dkade med 3%.
Totalt 6kade medelvolymen inléning fran allménheten
med 5% till 37,9 md dkr, samtidigt som den totala
utldningen vaxte med 1% till 77,1 md dkr.

Nysparandet i bankens fonder i Danmark uppgick till
0,4 mdkr (0,1).

Kvartal 1 2020 jamfért med kvartal 4 2019

Medelvolymen inlaning fran hushéll 6kade med 1%,
samtidigt som utléningen till hushall var i stort
oforandrad. Medelvolymen inlaning fran foretag 6kade
med 4% och motsvarande utléning minskade 2%. Totalt
6kade medelvolymen inléning frén allmédnheten med 3%
till 37,9 md dkr, samtidigt som den totala utlaningen
minskade med 1% till 77,1 md dkr.

Nysparandet i bankens fonder i Danmark uppgick till
0,4 mdkr (-0,3).

Handelsbanken
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Handelsbanken Finland

Handelsbanken Finland bestar av kontorsrérelsen i Finland som &r organiserad i en regionbank samt av
Handelsbanken Finans och Stadshypoteks verksamheter i Finland. | Handelsbanken utgar verksamheten frén
kontoren som har ansvar fér bankens samtliga kunder. Regionbanken tillhandahéller banktjénster pa 32 kontor

i hela Finland. Handelsbanken Finans erbjuder finansbolagstjénster och arbetar genom bankens kontor.

RESULTATRAKNING

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér- Jan-mar Jan-mar For- Helar

mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Rantenetto 351 351 0% 337 4% 351 337 4% 1386
Provisionsnetto 183 195 -6% 174 5% 183 174 5% 754
Nettoresultat av finansiella transaktioner 13 9 44% 14 7% 13 14 -7% 46
Ovriga intékter 4 3 33% 7 -43% 4 7 -43% 17
Summa intékter 551 558 1% 532 4% 551 532 4% 2203
Personalkostnader -113 -111 2% -110 3% -113 -110 3% -446
Ovriga kostnader -52 -56 -7% -57 -9% -52 -57 -9% -193
Internt kdpta och salda tjanster -118 -128 -8% -93 27% -118 -93 27% -441
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella

tillgangar -17 -18 -6% -4 325% -17 -4 325% -70
Summa kostnader -300 -313 -4% -264 14% -300 -264 14% -1 150
Resultat fore kreditforluster 251 245 2% 268 -6% 251 268 -6% 1053
Kreditfrluster, netto -102 21 -1 -102 -1 103
Vinster/forluster vid avyttring av

materiella och immateriella tillgangar 0 0 0 0 0 -1
Rorelseresultat 149 266 -44% 267 -44% 149 267 -44% 1155
Resultatutdelning 8 8 0% 10 -20% 8 10 -20% 35
Rorelseresultat efter resultatutdelning 157 274 -43% 277 -43% 157 277 -43% 1190
Interna intakter -69 35 -70 1% -69 -70 1% -185
K/l-tal, % 53,7 55,3 48,7 53,7 48,7 51,4
Kreditforlustniva, % 0,30 -0,18 0,01 0,30 0,01 -0,09
Allokerat kapital 7634 7481 2% 6738 13% 7 634 6738 13% 7 481
Rantabilitet pa allokerat kapital, % 6,4 11,5 12,8 6,4 12,8 13,3
Medelantal anstéllda 497 501 -1% 496 0% 497 496 0% 506
Antal kontor 32 36 -11% 36 -11% 32 36 -11% 36
AFFARSVOLYMER

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér- Jan-mar Jan-mar For-

Medelvolymer, m euro 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr.

Utlaning till allmanheten

Hushall 4343 4 346 0% 4303 1% 4343 4303 1%

Foretag 9670 9690 0% 9375 3% 9670 9375 3%

Totalt 14 013 14 036 0% 13 678 2% 14013 13 678 2%

Inlaning fran allmanheten

Hushall 1759 1745 1% 1652 6% 1759 1652 6%

Foretag 3159 3375 -6% 2750 15% 3159 2750 15%

Totalt 4918 5120 -4% 4 402 12% 4918 4 402 12%
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JANUARI — MARS 2020 JAMFORT

MED JANUARI — MARS 2019

Rorelseresultatet minskade med 44% till 149 mkr (267),
framst till foljd av 6kade kreditforluster. Forsvagningen av
den svenska kronan dkade rorelseresultatet med 6 mkr.
Resultatet fore kreditforluster minskade med 6%.
Réntabiliteten uppgick till 6,4% (12,8). K/I-talet uppgick
till 53,7% (48,7).

Intékterna steg med 4% till 551 mkr (532) och
paverkades positivt med 12 mkr till f6ljd av valuta-
kursforandringen. Uttryckt i lokal valuta 6kade intékterna
med 1%.

Réntenettot 6kade med 4%, eller 14 mk, till
351 mkr (337). Valutakursfordndringar svarade for 8 mkr
och uttryckt i lokal valuta 6kade réantenettot med 2%.
Hogre affarsvolymer dkade réntenettot med 9 mkr. Nettot
av fordndrade marginaler och finansieringskostnader
minskade riantenettot med 24 mkr. Avgiften for den
svenska Resolutionsfonden var 5 mkr lagre dn under
jamforelseperioden och tillsammans med insdttnings-
garantierna belastade de statliga avgifterna rédntenettot
med -21 mkr (-25).

Provisionsnettot 6kade med 5% till 183 mkr (174).
Justerat for valutakursforandringar 6kade provisionsnettot
med 2%, framst drivet av sparomradet och in- och
utlaningsprovisioner.

De totala kostnaderna 6kade med 14%, eller 36 mkr,
till -300 mkr (-264). Av kostnadsokningen forklarades
-6 mkr av férsvagningen av den svenska kronan.
Uttryckt i lokal valuta 6kade kostnaderna med 11%. Det
pagaende utbytet av kdrnbanksystemet var en betydande
orsak till kostnadsokningen. Personalkostnaderna 6kade
med 3% till -113 mkr (-110), uttryckt i lokal valuta var
personalkostnaderna oférindrade. Ovriga kostnader
minskade med 9% och uppgick till -52 mkr (-57).
Medelantalet anstéllda var 497 medarbetare (496).

Kreditforlusterna uppgick till -102 mkr (-1). I
beloppet ingér en berdkning av tillkommande
reserveringsbehov till f6ljd av ridande omsténdigheter
om -66 mkr. Kreditforlustnivan uppgick till 0,30%
(0,01).

KVARTAL 1 2020 JAMFORT MED KVARTAL 4 2019
Rorelseresultatet minskade med 117 mkr till 149 mkr
(266), till foljd av hogre kreditforluster. Valutakurs-
effekten var marginell.

Réntenettot var oféréndrat och uppgick till 351 mkr
(351). Hogre affdrsvolymer dkade riantenettot
marginellt. Nettot av férdndrade marginaler och
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finansieringskostnader minskade rintenettot med 9 mkr.
Avgiften for den svenska Resolutionsfonden uppgick till
-17 mkr (-24) medan inséttningsgarantin belastade
rantenettot med -4 mkr (-4).

Provisionsnettot minskade med 6% till 183 mkr (195)
och forklaras framst av ldgre in- och utlaningsprovisioner.

Kostnaderna minskade med 4% till -300 mkr (-313)
dar valutakursfordndringen hade en marginell effekt.

Personalkostnaderna uppgick till -113 mkr (-111).
Medelantalet anstdllda minskade med 1% och uppgick
till 497 medarbetare (501).

Kreditforlusterna uppgick till -102 mkr (21) och
kreditforlustnivan uppgick till 0,30% (-0,18).

AFFARSUTVECKLING

Under perioden har samtliga av bankens kontor i
Finland héllits 6ppna och tillgdngliga for kunderna, men
med anledning av covid-19-pandemin har banken styrt
kundkontakterna till digitala moten.

I borjan av mars 2020 presenterade banken sina
planer att ytterligare forstirka bankens funktioner i
huvudstadsregionen samt pa andra tillvéxtorter,
samtidigt som man avser att géra en del fordndringar i
kontorsnitet. Avsikten dr att omorganisera, fusionera
eller stinga sju kontor pa orter dar affarsutvecklings-
mdjligheterna ses som begriansade.

Samtidigt ser banken goda mdjligheter att fortsitta
att forstdrka sin position inom kapitalférvaltning och
foretagsaffaren i de identifierade tillvéxtregionerna.

Januari - mars 2020 jamfort med januari - mars 2019
Medelvolymen inlaning fran hushéll 6kade med 6%,
samtidigt som utléningen till hushall 6kade med 1%.
Inlaningen fran foretag 6kade med 15% medan
utlaningen till foretag steg med 3%. Totalt 6kade medel-
volymen utlaning med 2% till 14,0 md euro, och
inlaningen fran allménheten 6kade med 12% till 4,9 md
euro.

Nysparandet i bankens fonder i Finland uppgick till
0,4 mdkr (-0,2).

Kvartal 1 2020 jamfdrt med kvartal 4 2019

Medelvolymen inlaning fran hushéll 6kade med 1%,
samtidigt som utléningen till hushall var i stort
oforédndrad. Inléningen frén foretag minskade med 6%
medan utléningen till foretag i princip var ofordndrad.

Nysparandet i bankens fonder i Finland uppgick till
0,4 mdkr (0,5).

Handelsbanken



DELARSRAPPORT JANUARI — MARS 2020

Handelsbanken Nederlanderna

Handelsbanken Nederldnderna bestar av kontorsrérelsen i Nederldnderna som &r organiserad i en regionbank samt
kapitalférvaltningsverksamheten i Optimix Vermogensbeheer. Regionbanken tillhandahéller banktjdnster pa 29 kontor
i hela Nederldnderna.

RESULTATRAKNING

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 For- Jan-mar Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Réntenetto 223 212 5% 186 20% 223 186 20% 800
Provisionsnetto 31 42 -26% 38 -18% 31 38 -18% 151
Nettoresultat av finansiella transaktioner 7 23 -70% 8 -13% 7 8 -13% 37
Ovriga intékter 1 -3 1 0% 1 1 0% -2
Summa intakter 262 274 -4% 233 12% 262 233 12% 986
Personalkostnader -102 -99 3% -100 2% -102 -100 2% -400
Ovriga kostnader -31 -28 11% -26 19% -31 -26 19% -86
Internt kopta och salda tjanster -35 -39 -10% -30 17% -35 -30 17% -142
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
tillgangar -15 -15 0% -5 200% -15 -5 200% -55
Summa kostnader -183 -181 1% -161 14% -183 -161 14% -683
Resultat fore kreditforluster 79 93 -15% 72 10% 79 72 10% 303
Kreditférluster, netto -1 -1 0% -1 -1 -1 0% -3
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgdngar - - - - - 0
Rorelseresultat 78 92 -15% 71 10% 78 7 10% 300
Resultatutdelning 1 1 0% 1 0% 1 1 0% 2
Rorelseresultat efter resultatutdelning 79 93 -15% 72 10% 79 72 10% 302
Interna intakter -105 -69 -52% -94 -12% -105 -94 -12% -366
K/l-tal, % 69,6 65,8 68,8 69,6 68,8 69,1
Kreditforlustniva, % 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Allokerat kapital 2367 2198 8% 1892 25% 2367 1892 25% 2198
Réntabilitet pa allokerat kapital, % 10,4 13,4 11,8 10,4 11,8 11,8
Medelantal anstallda 318 313 2% 319 0% 318 319 0% 317
Antal kontor 29 29 0% 29 0% 29 29 0% 29
AFFARSVOLYMER
Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Fér- Jan-mar Jan-mar For-
Medelvolymer, m euro 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr.
Utlaning till allmanheten
Hushall 3224 3072 5% 2751 17% 3224 2751 17%
Foretag 2276 2195 4% 1961 16% 2276 1961 16%
Totalt 5500 5267 4% 4712 17% 5500 4712 17%
Inlaning fran allménheten
Hushall 208 217 -4% 171 22% 208 171 22%
Foretag 1354 1239 9% 1095 24% 1354 1095 24%
Totalt 1562 1456 7% 1266 23% 1562 1266 23%
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JANUARI — MARS 2020 JAMFORT

MED JANUARI — MARS 2019

Rorelseresultatet forbéttrades med 10% till 78 mkr (71).
Valutakurseffekter paverkade rorelseresultatet
positivt med 2 mkr. I lokal valuta 6kade rorelse-
resultatet med 7%. Réntabiliteten uppgick till 10,4%
(11,8). K/I-talet uppgick till 69,6% (68,8).

Réntenettot steg med 20% till 223 mkr (186). Valuta-

kursfordndringar svarade for 5 mkr och uttryckt i
lokal valuta steg rintenettot med 17%. Hogre affars-
volymer 6kade rantenettot med 34 mkr. Nettot av
fordndrade marginaler och finansieringskostnader
minskade rdntenettot med 3 mkr. Avgiften for den
svenska Resolutionsfonden var 1 mkr ldgre dn under
jamforelseperioden och tillsammans med inséttnings-
garantierna belastade de statliga avgifterna rintenettot
med -7 mkr (-8).

Provisionsnettot sjonk med 18% till 31 mkr (38),
vilket forklaras av ldgre courtage- och fondprovisioner.
Kapitalforvaltaren Optimix bidrog med 26 mkr (33).
Valutakurseffekter paverkade provisionsnettot positivt
med 1 mkr. Férvaltat kapital i Optimix uppgick vid
utgngen av perioden till 1,4 md euro, inklusive egna
fonder (1,6).

Kostnaderna steg med 14% till -183 mkr (-161). I
lokal valuta 6kade kostnaderna med 11% och forklaras
frimst av atgérder for att forebygga finansiell kriminalitet.

Medelantalet anstillda var i stort oforédndrat och uppgick

till 318 (319).

Kreditforlusterna uppgick till -1 mkr (-1). I beloppet
ingar en berdkning av tillkommande reserveringsbehov
till foljd av radande omstéandigheter om -1 mkr.
Kreditforlustnivan uppgick till 0,01% (0,01).

KVARTAL 1 2020 JAMFORT MED KVARTAL 4 2019
Rorelseresultatet minskade med 15 % till 78 mkr
(92). Intakterna minskade med 4% till 262 mkr (274).
Valutakurseffekterna var marginella.

Réntenettot dkade med 5% och uppgick till 223 mkr
(212). Hogre affarsvolymer dkade rantenettot med
11 mkr. Nettoeffekten av fordndrade marginaler och
finansieringskostnader minskade rdntenettot med 5 mkr.

Provisionsnettot minskade med 26% och uppgick till
31 mkr (42). I jamforelsekvartalet erholl Optimix
performance fees om 10 mkr. Justerat for detta var
provisionerna i stort oférdndrade.

Kostnaderna 6kade med 1% till -183 mkr (-181).

Medelantalet anstdllda var 318 (313), och personal-
kostnaderna 6kade med 3% till -102 mkr (-99).

Kreditforlusterna, till f6ljd av reserveringar i Steg 1
och Steg 2, uppgick till -1 mkr (-1). Kreditforlustnivan
var 0,01% (0,01).
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AFFARSUTVECKLING

Under perioden har samtliga 29 kontor hallits ppna och
tillgéngliga for kunderna. Samtliga anstéllda i bankens
nederldndska verksamhet har tillgéng till arbetsredskap
som ger mojlighet till mobila arbetsplatser. Med
anledning av covid-19-pandemin har kontoren i s stor
utstrackning som mdjligt styrt kundkontakterna till
digitala méten, telefon och e-mail.

Januari - mars 2020 jamfért med januari - mars 2019
Medelvolymen inlaning frén hushéll steg med 22%,
samtidigt som utléningen till hushall 6kade med 17%.
Medelvolymen inlaning fran foretag vixte med 24%,
samtidigt som utlaningen till foretag steg med 16%.
Totalt 6kade medelvolymen inléning fran allménheten
med 23% till 1,6 md euro, samtidigt som den totala
utléningen till allménheten 6kade med 17% till 5,5 md
euro.

Kvartal 1 2020 jamfort med kvartal 4 2019

Medelvolymen inlaning fran hushéll minskade med 4%,
medan utléningen till hushéll 6kade med 5%.
Medelvolymen inlaning fran foretag vixte med 9%,
samtidigt som utléningen till foretag steg med 4%.
Totalt 6kade medelvolymen inléning fran allménheten
med 7% till 1,6 md euro, samtidigt som den totala
utléningen till allménheten Skade med 4% till 5,5 md
euro.

Handelsbanken
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Handelsbanken Capital Markets

Handelsbanken Capital Markets omfattar de fyra affarsomradena: Markets, Kapitalférvaltning, Pension & Trygghet
och International.

Markets erbjuder produkter och tidnster kopplade till riskhantering, védrdepapper, derivat, analys, debt capital markets
och corporate finance.

Kapitalférvaltningen erbjuder ett brett utbud av produkter och tjdnster inom kapitalférvaltning samt samordnar
bankens erbjudande inom sparomréadet.

Pension & Trygghet omfattar dotterbolaget Handelsbanken Liv och erbjuder pensionslésningar och andra
trygghetslésningar fér privat- och féretagskunder.

International omfattar bankens kontor och representantkontor utanfér bankens hemmamarknader samt enheterna
Financial Institutions (globala banksamarbeten) och Transaction Banking.

Samtliga provisioner fran kapitalférvaltnings- och férsékringsverksamheten redovisas direkt pa respektive
hemmamarknad och ingar saledes inte i resultatrdkningen nedan.

RESULTATRAKNING

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Fér- Jan-mar Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Rantenetto 107 109 -2% 112 -4% 107 112 -4% 437
Provisionsnetto 261 204 28% 327 -20% 261 327 -20% 1135
Nettoresultat av finansiella transaktioner 142 218 -35% 248 -43% 142 248 -43% 1045
Riskresultat férsékring 41 48 -15% 34 21% 41 34 21% 145
Ovriga intékter 8 5 60% 4 100% 8 4 100% 16
Summa intékter 559 584 -4% 725 -23% 559 725 -23% 2778
Personalkostnader -508 -460 10% -520 -2% -508 -520 -2% -2 020
Ovriga kostnader -192 -182 5% -212 -9% -192 -212 -9% -775
Internt kdpta och salda tjanster 48 7 44 9% 48 44 9% 150
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
tillgangar -24 -25 -4% -7 243% -24 -7 243% -118
Summa kostnader -676 -660 2% -695 -3% -676 -695 -3% -2763
Resultat fére kreditforluster -117 <76 -54% 30 -117 30 15
Kreditforluster, netto 0 2 -100% 5 -100% 0 5 -100% 9
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 0 0 0 0 0 0
Rorelseresultat -117 -74 -58% 35 -117 35 24
Resultatutdelning -129 -94 37% -116 11% -129 -116 11% -451
Rorelseresultat efter resultatutdelning -246 -168 -46% -81  -204% -246 -81  -204% -427
Interna intakter -441 -738 40% -507 13% -441 -507 13% -2515
K/l-tal, % 157,2 134,7 114,1 157,2 1141 118,7
Kreditforlustniva, % -0,02 -0,02 -0,03 -0,02 -0,03 -0,02
Allokerat kapital 5813 6192 -6% 4431 31% 5813 4431 31% 6192
Rantabilitet pa allokerat kapital, % -13,3 -8,6 -5,8 -13,3 -5,8 -6,4
Medelantal anstéllda 1175 1189 -1% 1238 -5% 1175 1238 -5% 1223

INTAKTER | KONCERNEN FRAN HANDELSBANKEN CAPITAL MARKETS PRODUKTER

Januari - mars 2020 Summa intékter Capital ~ Féréandring mot samma
mkr Capital Markets Kontorsrorelsen Ovrigt Markets-produkter period féregaende ar
Réantenetto 107 107 -4%
Provisionsintakter 336 1536 -26 1 846 8%
varav courtageintékter 80 107 1 188 10%
varav fonder och depa 156 1184 -21 1319 15%
varav férsékring -45 245 -6 194 1%
Provisionsnetto 261 1513 1 1775 9%
Nettoresultat av finansiella trans. 142 104 1 247 -29%
Riskresultat férsakring 41 41 21%
Ovriga intakter 8 8 100%
Summa intakter 559 1617 2 2178 2%

Fér Capital Markets redovisas samtliga provisionsintikter som segmentet erhallit under perioden. Fér Kontorsrérelsen och Ovrigt redovisas
provisionsintakter relaterade till Capital Markets produkter.

For ytterligare finansiell information om de olika affirsomradena inom Handelsbanken Capital Markets hanvisas till Faktaboken som finns tillganglig pa

handelsbanken.com/ir.
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JANUARI — MARS 2020 JAMFORT

MED JANUARI — MARS 2019

Rorelseresultatet minskade till -117 mkr (35), till foljd
av att intdkterna sjonk med 166 mkr eller 23% till

559 mkr (725). Kostnaderna minskade med 3% till
676 mkr (695).

Provisionsnettot minskade med 20% till 261 mkr
(327), vilket i huvudsak forklaras av ldgre radgivnings-
provisioner samt ldgre garanti- och betalningsprovisioner.

Nettoresultat av finansiella transaktioner minskade
till 142 mkr (248) och och forklaras av en reservering
for latent kapitaltillskott om -152 mkr i Handelsbanken
Livs traditionella forsakringsverksambhet.

Personalkostnaderna minskade med 2% till -508 mkr
(-520), till foljd av ett ldgre antal anstdllda. Medelantalet
anstdllda minskade med 5% och uppgick till 1 175
medarbetare (1 238).

Ovriga kostnader minskade med 9% och uppgick till
-192 mkr (-212).

Kreditforlusterna bestod av marginella
nettoaterforingar som uppgick till 0 mkr (5) och
kreditforlustnivéan var -0,02% (-0,03).

KVARTAL 1 2020 JAMFORT MED KVARTAL 4 2019

Rorelseresultatet minskade med 43 mkr, eller 58%, till
-117 mkr (-74) .

De totala intékterna minskade med 4% till 559 mkr
(584). Provisionsnettot dkade med 28% till 261 mkr
(204), vilket i huvudsak forklaras av hgre courtage-
intékter. Nettoresultat av finansiella transaktioner
minskade till 142 mkr (218).

De totala kostnaderna 6kade med 2% till -676 mkr
(-660). Personalkostnaderna 6kade med 48 mkr till
-508 mkr (-460). Medelantalet anstéillda minskade med
1% och uppgick till 1 175 medarbetare (1 189). Ovriga
kostnader uppgick till -192 mkr (-182), medan internt
kopta och sélda tjanster uppgick till 48 mkr (7).

Kreditforlusterna bestod av nettoaterforingar om
0 mkr (2) och kreditforlustnivan uppgick till -0,02%
(-0,02).

AFFARSUTVECKLING

Covid-19-pandemin

Da Capital Markets fortfarande har bred geografisk
nérvaro i Asien aktiverades manga lokala kontinuitets-
planer redan runt arsskiftet. Medarbetare delades tidigt
upp pa tva eller flera geografiska lokaliseringar. Nér
pandemin nddde Europa genomfordes liknande atgérder
i ett tidigt skede i hemmamarknaderna. Under kvartalet
har all verksamhet inom Capital Markets fungerat utan
nagra betydande storningar. Darigenom har banken
fortsatt kunnat hjilpa kunderna med deras behov trots
en mycket utmanande marknadssituation.
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Markets

Handelsbanken Markets har haft en positiv utveckling.
Hog volatilitet och osékerhet péa de finansiella
marknaderna har medfort ett 6kat behov hos kunder
att hantera sina risker.

FramfGrallt ar det valuta- och aktieaffaren som i
rddande marknadsldge utvecklats starkare medan
rénteaffdren var ndgot svagare 4n motsvarande period
foregdende 4r. De fordndrade marknadsforutsittningarna
har dven paverkat Corporate Finance-verksamheten
negativt medan bankens affédrsvolymer pd marknaden
for kapitalmarknadsfinansiering ar i linje med
motsvarade period foregaende ar. Under kvartalet
arrangerades 42 obligationsemissioner till ett virde av
4,0 md euro. Banken ser ett fortsatt stort intresse for
héllbar finansiering.

Kapitalférvaltning

Borsoron paverkade kapitalférvaltningsverksamheten
negativt och i Sverige uppgick nettosparandet i
Handelsbankens fonder under arets forsta kvartal till
-6,4 mdkr (2,4).

Totalt uppgick nettosparandet i koncernens fonder
till -6,4 mdkr (2,8). Den totala fondvolymen, inklusive
borshandlade fonder, minskade under perioden med 9%
till 582 mdkr (639). Det totala forvaltade kapitalet i
koncernen minskade under érets forsta kvartal med 14%
till 663 mdkr (767).

Fondanalysforetaget Morningstar rankade
Handelsbanken Fonder hogst av de nordiska bankerna
nér de utvirderade de 30 storsta fondférvaltarna pa den
svenska marknaden.

Under kvartalet har arbetet fortsatt med att infora
utokade hallbarhetskrav i bankens fonder och vid
utgdngen av kvartalet var 86% av den totala fond-
volymen placerat i fonder med utdkade héllbarhetskrav.

Pension & Trygghet

Affarsomradet Pension & Trygghet utvecklades negativt
och resultatet minskade med 46% till 163 mkr (300).
Foérsamringen &r uteslutande beroende av att
avkastningen inom traditionellt férvaltad forsikring
understigit avtalade garantiréntor.

Den totala premievolymen dkade med 35% varav
tjdnstepensionerna dkade 7%. Nyteckning av fond och
depé okade med 30% jamfort med foregdende ar och
uppgick till 1 538 mkr (1 183). Det forvaltade kapitalet i
Handelsbanken Liv sjonk under kvartalet med 12% till
155 mdkr (176).
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International Arbetet fortskrider dven enligt plan gillande de tidigare
Handelsbanken International kommer, som tidigare meddelade avvecklingarna av filialerna i Tallinn,
kommunicerats, att koncentrera sin verksamhet till Riga, Vilnius och Warszawa. Bankens tidigare

filialerna i Luxemburg och New York. Inom ramen kommunicerade intention att avveckla verksamheten i
for filialen i Luxemburg bedrivs ocksa verksamhet Tyskland gick under kvartalet in i nésta fas. Arbetet har
i Frankrike och Spanien. Okade regelkrav och nu inletts.

investeringsbehov i kombination med ett forédndrat Medelvolymen inlaning i Handelsbanken
kundbeteende dir kunderna centraliserar sin hantering International var i stort ofordndrad under perioden och
och beslutsfattande till firre enheter, har medfort att uppgick till 59,6 mdkr (59,9). Utlaningen minskade med
banken fattat beslut om att successivt avveckla 24% till 23,2 mdkr (30.,4).

verksamheten i Asien. Arbetet fortskrider i stort enligt
plan, dock i lagre hastighet pa grund av pandemin.
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Ovriga enheter som inte redovisas i segmenten

Nedan redovisas intdkter och kostnader hdnférliga till enheter som inte redovisas i segmenten. Den stérsta av dessa
ar koncernens IT-avdelning, men hér ingar dven finansférvaltning, revision, riskkontroll, compliance och avdelning
mot finansiell kriminalitet samt centrala staber fér ekonomi, information, juridik, kredit- och personalfragor. Dessutom
redovisas avséttningar till vinstandelsstiftelsen Oktogonen, realisationsresultat, utdelningar samt andra intékter och

kostnader som inte kan hanféras till nagot segment.

RESULTATRAKNING

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér- Jan-mar Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Réntenetto 12 7 -84% 101 -88% 12 101 -88% 355
Provisionsnetto -1 - - -1 - -5
Nettoresultat av finansiella transaktioner -251 -86  -192% -200 -26% -251 -200 -26% -698
Andelar i intresseforetags resultat 34 1 11 209% 34 11 209% 32
Ovriga intékter 16 41 -61% 15 7% 16 15 7% 155
Summa intakter -190 33 73 -160% -190 -73  -160% -161
Personalkostnader -728 -765 -5% 186 -728 186 -2 837
Ovriga kostnader =727 -848 -14% -573 27% =727 -573 27% -3 263
Internt kdpta och salda tjanster 1680 1693 -1% 1550 8% 1680 1550 8% 6 547
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
tillgangar -207 -185 12% -328 -37% -207 -328 -37% =741
Summa kostnader 18 -105 835 -98% 18 835 -98% -294
Resultat fore kreditforluster -172 72 -139% 762 -172 762 -455
Kreditforluster, netto 2 0 0 2 0 1
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 0 1 -100% 0 0% 0 0 2
Rorelseresultat -170 711 -139% 762 -170 762 -452
Resultatutdelning
Rorelseresultat efter resultatutdelning -170 -1 -139% 762 -170 762 -452
Interna intakter 1937 1941 0% 2080 % 1937 2080 7% 8317
Medelantal anstéllda 2 866 2932 -2% 2703 6% 2 866 2703 6% 2815

JANUARI — MARS 2020 JAMFORT

MED JANUARI — MARS 2019

Rorelseresultatet i 6vriga enheter som inte redovisas
i segmenten uppgick till -170 mkr (762).

Under forsta kvartalet 2019 gjordes en upplosning
av 2018 &rs prelimindra avséttning till Oktogonen som
uppgick till 827 mkr.

Under kvartalet gjordes ingen avsittning till
Oktogonen (-).

Nettoresultat av finansiella transaktioner uppgick till
-251 mkr (-200). Fran och med forsta kvartalet 2020
redovisas fordndringar i CVA och DVA, hinforliga
till virdering av motpartsrisker i bankens derivat-
exponeringar, lopande som en del i derivatens verkliga
vérde i balans- och resultatrdkningen. Den kraftiga
okningen i kreditspreadar i marknaden under kvartalet
bidrog till att resultateffekten uppgick till
-262 mkr.
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Medelantalet anstallda 6kade med 6% till 2 866
medarbetare (2 703). Antalet anstillda pé IT-
avdelningen uppgick till 1 911 medarbetare (1 925).

KVARTAL 1 2020 JAMFORT MED KVARTAL 4 2019
Rorelseresultatet uppgick till -170 mkr (-71). Under
kvartalet gjordes inte nagon reservering till vinstandels-
systemet Oktogonen (-).

Medelantalet anstdllda uppgick till 2 866 medarbetare
(2 932), varav antalet anstéllda pa IT-avdelningen
uppgick till 1 911 medarbetare (1 949).
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NYCKELTAL — KONCERNEN

Kv 1 Kv 4 Kv 1 Jan-mar Jan-mar Helar

2020 2019 2019 2020 2019 2019

Réntabilitet pa eget kapital 10,3% 11,8% 13,4% 10,3% 13,4% 11,9%
K/I-tal 49,3% 48,8% 40,8% 49,3% 40,8% 48,8%
K/I-tal, inkl kreditforluster 54,1% 50,0% 43,5% 54,1% 43,5% 51,1%
Resultat per aktie, kr 1,99 2,21 2,45 1,99 2,45 8,65
- efter utspadning 1,99 2,21 2,42 1,99 2,42 8,58
Utdelning, kr 5,50
Justerat eget kapital per aktie, kr 78,46 78,60 70,82 78,46 70,82 78,60
Kéarnprimarkapitalrelation, CRR 17,6% 18,5% 16,4% 17,6% 16,4% 18,5%
Total kapitalrelation, CRR 22,4% 23,2% 20,8% 22,4% 20,8% 23,2%
Medelantal anstallda 12514 12 546 12 394 12514 12 394 12 548
Antal kontor i Sverige 382 383 386 382 386 383
Antal kontor utanfér Sverige 379 386 388 379 388 386

Utover finansiella definitioner enligt IFRS, anvands alternativa nyckeltal for att beskriva den underliggande verksamhetens utveckling och 6ka jamférbarheten

mellan perioder. For definitioner och berékning av dessa nyckeltal hanvisas till Faktaboken som finns tillganglig pa handelsbanken.sefir.

HANDELSBANKENS AKTIE

Kv 1 Kv 4 Kv 1 Jan-mar Jan-mar Helar
2020 2019 2019 2020 2019 2019
Antal konverterade aktier - 6 096 967 - - - 35 853 334
Antal aterkopta aktier - - - - - -
Innehav av egna aktier i handelslager, ultimo - - - - - -
Antal utestdende aktier efter aterk6p och avdrag for
handelslager, ultimo 1980028 494 1980028 494 1944 175160 1980028 494 1944 175160 1980 028 494

Antal utestaende aktier efter utspadning, ultimo 1980048 771 1980 045524 1977 200 315 1980 048 771 1977 200 315

Genomsnittligt antal under perioden konverterade aktier - 34 381 337 - - -

Genomshnittligt innehav av egna aktier (aterkdpta och innehav
i handelslager) - - - - -

Genomsnittligt antal utestaende aktier 1980 028 494 1978 556 497 1944 175160 1980 028 494 1944 175 160

- efter utspadning 1980045524 1979 823 260 1976 884 889 1980 045 524 1 976 884 889
Borskurs SHB A per ultimo, kr 83,14 100,90 98,10 83,14 98,10
Borskurs SHB B per ultimo, kr 90,10 103,40 100,20 90,10 100,20
Borsvarde per ultimo, mdkr 165 200 191 165 191

1980 045 524

12 639 405

1956 814 565
1976 884 889

100,90
103,40
200

28 Handelsbanken



DELARSRAPPORT JANUARI — MARS 2020

Finansiella rapporter i sammandrag — Koncernen

RESULTATRAKNING — KONCERNEN

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér- Jan-mar  Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Rénteintakter 13 669 13 366 2% 13761 -1% 13 669 13761 -1% 54 395
varav rénteintékter enligt effektivrantemetoden samt
réntor pa derivat for sékring 13 562 13 299 2% 13 491 1% 13 562 13 491 1% 53798
Réntekostnader -5 439 -5 276 3% -5 827 7% -5439 -5 827 7%  -22 260
Rintenetto Not 2 8230 8090 2% 7934 4% 8230 7934 4% 32135
Provisionsnetto Not 3 2700 2766 2% 2512 7% 2700 2512 7% 10 697
Nettoresultat av finansiella transaktioner Not 4 130 413 -69% 260 -50% 130 260 -50% 1299
Riskresultat forsakring 41 48 -15% 34 21% 41 34 21% 145
Ovriga utdelningsintakter 1 20 -95% 9 -89% 1 9 -89% 113
Andelar i intresseforetags resultat 34 1 11 209% 34 11 209% 32
Ovriga intakter 42 38 11% 31 35% 42 31 35% 143
Summa intakter 11178 11376 -2% 10 791 4% 11178 10 791 4% 44564
Personalkostnader -3478 -3 405 2% -2516 38% -3478 -2516 38% -13549
Ovriga kostnader Not 5 -1587 -1729 -8% -1495 6% -1587 -1495 6% -6 524
Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgangar -441 -420 5% -392 13% -441 -392 13% -1 670
Summa kostnader -5 506 -5 554 1% -4 403 25% -5 506 -4 403 25% -21743
Resultat fore kreditforluster 5672 5822 -3% 6 388 -11% 5672 6388 1% 22821
Kreditférluster, netto Not 6 -538 -130 314% -288 87% -538 -288 87% -1.045
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 8 3 167% 10 -20% 8 10 -20% 20
Rorelseresultat 5142 5695 -10% 6110 -16% 5142 6110 -16% 21796
Skatter -1205 -1314 -8% 1354 1% -1205 -1354 1% -4 871
Periodens resultat 3937 4381 -10% 4756 17% 3937 4756 17% 16 925
Varav tillhor
Aktiedgare i Svenska Handelsbanken AB 3937 4380 -10% 4755 -17% 3937 4755 -17% 16 922
Minoritet 0 1 1 0 1 3
RESULTAT PER AKTIE — KONCERNEN
Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér-  Jan-mar Jan-mar For- Helar
2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Periodens resultat, tillhérande aktiedgarna i Svenska
Handelsbanken AB 3937 4380 -10% 4755 -17% 3937 4755 -17% 16 922
- varav rantekostnad pa
konvertibla skuldebrev efter skatt - 0 -27 - -27 -41
Genomsnittligt antal utestdende aktier, miljoner 1980,0 1978,6 19442 1980,0 19442 1956,8
Genomsnittligt antal utestaende aktier efter utspadning,
miljoner 1980,0 1979,8 1976,9 1980,0 1976,9 1976,9
Resultat per aktie, kr 1,99 2,21 -10% 2,45 -19% 1,99 2,45 -19% 8,65
- efter utspadning 1,99 2,21 -10% 2,42 -18% 1,99 2,42 -18% 8,58

Resultat per aktie efter utspadning berdknas genom att ta hansyn till effekterna av en konvertering av utestdende konvertibla skuldebrev. Det innebar
att genomsnittligt antal aktier justeras med potentiella aktier och att periodens resultat justeras med periodens rantekostnad pa utestdende konvertibla

skuldebrev efter skatt.
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TOTALRESULTAT — KONCERNEN

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Fér- Jan-mar Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Periodens resultat 3937 4381 -10% 4756 A7% 3937 4756 A17% 16 925
Ovrigt totalresultat
Poster som inte kommer att omklassificeras till
resultatrakningen
Férmansbestdmda pensionsplaner -5 375 2986 -2 -5 375 -2 4 262
Instrument varderade till verkligt vérde via 6vrigt
totalresultat - egetkapitalinstrument -106 114 156 -106 156 372
Skatt pa poster som inte kommer att omklassificeras till
resultatrakningen 1155 -637 -11 1155 -11 -931
varav férmansbestdmda pensionsplaner 1149 -634 -2 1149 -2 -910
varav egetkapitalinstrument vérderade till verkligt vérde
via dvrigt totalresultat 6 -3 -9 6 -9 -21
Summa Eosfer som inte kommer att omklassificeras till 4326 2463 143 4326 143 3703
resultatrakningen
Poster som kan komma att omklassificeras till
resultatrakningen
Kassaflodessakringar 2408 -2 947 2102 15% 2408 2102 15% 3741
Instrument varderade till verkligt varde via évrigt
totalresultat - skuldinstrument -15 -3 7 -15 7 7
Periodens omrakningsdifferens 11 -865 1453 -99% 11 1453 -99% 1072
varav sékring av nettoinvestering i utlandsverksamhet -562 -271 -107% -957 41% -562 -957 41% -1 509
Skatt pa poster som kan komma att omklassificeras till
resultatrékningen -392 688 -247 -59% -392 -247 -59% -480
varav kassaflédessékringar -515 630 -450 -14% -515 -450 -14% -801
varav skuldinstrument vérderade till verkligt vérde via
ovrigt totalresultat 3 0 -2 3 -2 -2
varav sgkring av nettoinvestering i utlandsverksamhet 120 58 107% 205 -41% 120 205 -41% 323
Summa ;_:_-osfer som kan komma att omklassificeras till 2012 3127 3315 -39% 2012 3315 -39% 4340
resultatrdkningen
Summa 6vrigt totalresultat -2314 -664  -248% 3458 -2314 3458 8043
Periodens totalresultat 1623 3717 -56% 8214 -80% 1623 8214 -80% 24968
Varav tillhér
Aktiedgare i Svenska Handelsbanken AB 1622 3716 -56% 8213 -80% 1622 8213 -80% 24 965
Minoritet 1 1 0% 1 0% 1 1 0% 3

Under januari till mars 2020 uppgick 6vrigt totalresultat till -2 314 mkr
(3 458) efter skatt. Resultaten av samtliga poster inom &vrigt
totalresultat kan for enskilda perioder vara volatila till foljd av
forandringar i diskonteringsranta, valutakurser och inflation.

Ovrigt totalresultat har paverkats negativt under perioden januari till
mars med -4 226 mkr (-4) efter skatt avseende formansbestadmda
pensionsplaner. Férandringen ar orsakad av att férvaltnings-
tillgdngarna har minskat i varde samt att diskonteringsrantan
avseende det svenska pensionsatagandet minskat till 1,5% jamfort
med 1,7% sedan arsskiftet 2019.

Merparten av koncernens langfristiga upplaning ar sékrad med
derivat dar samtliga kassafloden &r matchade fram till forfall. |
kassaflodessakringen hanteras risken for variationer i kassafléden
hanférliga till férandringar i rorlig ranta och valuta pa ut- och
upplaning. Underliggande upplaning och den tillgang som finansieras
varderas till upplupet anskaffningsvarde medan derivaten som sakrar
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dessa poster marknadsvarderas. Resultateffekten av marknads-
varderingen redovisas under posten Kassaflodessakringar. Saddana
vardeférandringar pa sakringsderivat i kassaflédesséakringar uppgick
under aret till 1 893 mkr (1 652) efter skatt. Vardeférandringarna
harrér i viss man fran valutakursférandringar men framforallt fran
férandringar i respektive valutas diskonteringsréantor. Under perioden
har 0 mkr (-5) resultatforts till resultatet till foljd av ineffektivitet.

Orealiserade vardeforandringar pa eget kapitalinstrument respektive
skuldinstrument som klassificerats som verkligt varde via ovrigt
totalresultat har paverkat med -100 mkr (147) respektive -12 mkr (5)
efter skatt.

Orealiserade valutakurseffekter for omrakning av utlandska filialer
och dotterbolag till koncernens rapporteringsvaluta samt effekten av
sakring av nettoinvestering i utlandsverksamhet har paverkat ovrigt
totalresultat under perioden med 131 mkr (1 658) efter skatt.
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UTVECKLING PER KVARTAL — KONCERNEN

Kv 1 Kv 4 Kv 3 Kv 2 Kv 1
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Ranteintakter 13 669 13 366 13429 13 839 13761
Réantekostnader -5 439 -5 276 -5 382 -5 775 -5 827
Réantenetto 8230 8 090 8 047 8 064 7934
Provisionsnetto 2700 2766 2724 2 695 2512
Nettoresultat av finansiella transaktioner 130 413 271 355 260
Riskresultat férsakring 41 48 15 48 34
Ovriga utdelningsintakter 1 20 0 84 9
Andelar i intresseféretags resultat 34 1 10 10 11
Ovriga intékter 42 38 46 28 31
Summa intékter 11178 11 376 11113 11 284 10 791
Personalkostnader -3478 -3 405 -4 143 -3485 -2 516
Ovriga kostnader -1 587 -1729 -1692 -1 608 -1495
Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgangar -441 -420 -447 -411 -392
Summa kostnader -5 506 -5 554 -6 282 -5 504 -4 403
Resultat fore kreditforluster 5672 5822 4831 5780 6 388
Kreditforluster, netto -538 -130 -192 -435 -288
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 8 3 2 5 10
Rorelseresultat 5142 5695 4641 5350 6110
Skatter -1205 -1314 -1 070 -1133 -1 354
Periodens resultat 3937 4381 3571 4217 4756
Resultat per aktie, kr 1,99 2,21 1,82 2,17 2,45
- efter utspadning 1,99 2,21 1,81 2,14 2,42
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BALANSRAKNING — KONCERNEN

31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 623 421 327 958 314 002 271 300 352 142
Ovrig utlaning till centralbanker Not 7 50 316 19 547 46 867 27 249 39 899
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 210 846 103 387 152 409 177 062 148 563
Utlaning till 6vriga kreditinstitut Not 7 30 484 17 939 35204 33573 50 175
Utlaning till allménheten Not 7 2325993 2292 603 2 296 264 2276 983 2258016
Vardeforandring pa rantesakrad post i portfoljsakring 21 25 30 34 35
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 54 170 42 640 55726 56 498 59 374
Aktier och andelar 17 253 21390 18 472 17 939 13124
Andelar i intresseféretag 310 285 285 276 268
Tillgangar dar kunden star vardeforandringsrisken 150 471 174 988 166 512 161 103 152779
Derivatinstrument Not 9,10 93 528 41545 67 973 51377 57 763
Aterforsakringstillgangar 11 11 12 12 12
Immateriella tillgangar Not 11 11 607 11185 11 091 10 974 10 749
Fastigheter och inventarier 6 508 6 645 6716 6 482 6 392
Aktuella skattefordringar 1460 53 2719 1635 71
Uppskjutna skattefordringar 2152 693 1241 1122 1200
Pensionstillgangar, netto - 654 - - -
Tillgangar som innehas for forséljning - 1 - - -
Ovriga tillgangar 15 663 6 167 9773 8160 15043
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 2 267 1951 2974 3732 3943
Summa tillgangar 3 596 481 3069 667 3188 270 3105511 3170 188
Skulder och eget kapital
Skulder till kreditinstitut Not 12 245904 147 989 210 506 192 494 196 941
In- och upplaning fran allménheten Not 12 1382929 1117 825 1157 242 1105 365 1119830
Skulder dar kunden star vardeférandringsrisken 150 471 174 988 166 512 161 104 152779
Emitterade vardepapper Not 13 1479 122 1384 961 1405 904 1402 604 1449 392
Derivatinstrument Not 9,10 18720 20 642 15094 15 497 15 849
Korta positioner 5451 1856 4271 8 055 10 888
Forsakringsskulder 562 578 570 579 568
Aktuella skatteskulder 749 1284 2841 2204 1577
Uppskjutna skatteskulder 6 524 5634 7421 7 081 6 187
Avsiéttningar 1196 1141 1168 302 222
Pensionsskulder, netto 4 697 - 1864 2182 3236
Ovriga skulder 97 146 14 038 18 376 18 663 31074
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 4732 3353 3605 3511 4274
Efterstéllda skulder 36 823 35 546 37 307 37673 37 588
Summa skulder 3435 026 2909 835 3032681 2957 314 3030 405
Minoritetsintresse 9 8 8 7 13
Aktiekapital 3069 3069 3060 3024 3013
Overkursfond 8758 8758 8225 6292 5629
Reserver 10 826 13 141 13 805 11931 8 556
Balanserad vinst 134 856 117 934 117 949 117 971 117 817
Periodens resultat tillhérande
aktiedgare i Svenska Handelsbanken AB 3937 16 922 12542 8972 4755
Summa eget kapital 161 455 159 832 155 589 148 197 139 783
Summa skulder och eget kapital 3 596 481 3 069 667 3188 270 3105 511 3170 188
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FORANDRING EGET KAPITAL — KONCERNEN

Férmans- Balanserade

bestdmda Verkligt vinstmedel

Januari — mars 2020 Aktie- Overkurs- pensions- Sakrings- vérde- Omraknings- inkl arets
mkr kapital fond planer reserv.  reserv reserv resultat Minoritet Totalt
Ingaende eget kapital 2020 3069 8758 4635 4203 660 3643 134 856 8 159832
Periodens resultat 3937 0 3937
Ovrigt totalresultat -4 226 1893 -112 130 1 -2314
varav Omklassificering inom eget kapital -
Periodens totalresultat -4 226 1893 -112 130 3937 1 1623
Utgaende eget kapital 3069 8758 409 6 096 548 3773 138 793 9 161455

Férmans- Balanserade

bestamda Verkligt vinstmedel

Januari — december 2019 Aktie- Overkurs- pensions- Sékrings- vérde- Omréknings- inkl arets
mkr kapital fond planer reserv  reserv reserv resultat Minoritet Totalt
Ingaende eget kapital 2019 3013 5629 1283 1263 304 2248 128 509 12 142261
Periodens resultat 16 922 3 16 925
Ovrigt totalresultat 3352 2940 356 1395 0 8043
varav Omklassificering inom eget kapital 15 -133 -118
Periodens totalresultat 3 352 2940 356 1395 16 922 3 24 968
Omeklassificerat till balanserat resultat 118 118
Utdelning -10 693 -10 693
Effekter av konvertibla forlagslan 56 3129 3185
Férandring av minoritetsintressen - -7 -7
Utgaende eget kapital 3069 8758 4635 4203 660 3643 134 856 8 159832

Férmans- Balanserade

bestamda Verkligt vinstmedel

Januari — mars 2019 Aktie- Overkurs- pensions- Séakrings- vérde- Omraknings- inkl arets
mkr kapital fond planer reserv.  reserv reserv resultat Minoritet Totalt
Ingaende eget kapital 2019 3013 5629 1283 1263 304 2248 128 509 12 142 261
Periodens resultat 4755 1 4756
Ovrigt totalresultat -4 1652 152 1658 0 3458
varav Omklassificering inom eget kapital -1 0 -1
Periodens totalresultat -4 1652 152 1658 4755 1 8214
Omklassificerat till balanserat resultat 1 1
Utdelning -10 693 -10 693
Effekter av konvertibla forlagslan - - -
Férandring av minoritetsintressen - - -
Utgaende eget kapital 3013 5629 1279 2915 456 3906 122 572 13 139783

| omrékningsreserven ingar omrakningseffekter avseende koncernens utlandska filialers och dotterbolags balans- och resultatrakningar. Ackumulerade
omrakningseffekter tas upp till beskattning vid nedlaggning eller avyttring av sadan filial. Skattereglerna avseende beskattning av omrakningseffekter ar

mycket komplicerade och darfor féremal for olika tolkningar. Det kan darfor inte uteslutas att omrakningseffekter kan komma att behdva tas upp till

beskattning vid en tidigare tidpunkt an en avyttring/nedlaggning.
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KASSAFLODESANALYS | SAMMANDRAG — KONCERNEN

Jan-mar Jan-mar Helar
mkr 2020 2019 2019
Rorelseresultat, total verksamhet 5142 6110 21796
Justering for ej kassaflodespaverkande poster i rérelseresultatet 683 -303 2837
Betalda inkomstskatter -2 959 -993 -5 325
Forandring i den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder 272 021 46 255 3070
Kassaflode av I6pande verksamhet 274 887 51069 22 378
Forandring aktier -37 4 -95
Forandring materiella anlaggningstillgangar -103 -191 -532
Forandring immateriella anlaggningstillgangar -445 -293 -1120
Kassaflode fran investeringsverksamhet -585 -480 -1 747
Amortering av forlagslan - -17 730 -17 730
Emitterade forlagslan - 4 636 4670
Utbetald utdelning - -10 693 -10 693
Kassaflode fran finansieringsverksamhet - -23 787 -23 753
Likvida medel vid periodens borjan 327 958 317 217 317 217
Periodens kassafléde 274 302 26 802 -3122
Kursdifferens i likvida medel 21161 8123 13 863
Likvida medel vid periodens slut* 623 421 352 142 327 958

* Likvida medel definieras som Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker.
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NOTER

Not 1 Redovisningsprinciper

Delarsrapporten ar upprattad i enlighet med IAS 34
Delarsrapportering. Koncernredovisningen ar upprattad i enlighet
med internationella redovisningsstandarder (IFRS) och tolkningar av
dessa standarder som antagits av EU. Darutdver tillampas de tillagg
som foljer av lagen 1995:1559 om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag (ARKL) och av Finansinspektionens féreskrifter
och allménna rad FFFS 2008:25 Arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag. | koncernredovisningen tillampas dven RFR 1
Kompletterande redovisningsregler for koncerner och uttalanden fran
Radet for finansiell rapportering.

Moderbolaget har upprattat delarsrapporten i enlighet med ARKL och
Finansinspektionens féreskrifter och allmanna rad FFFS 2008:25
Arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Moderbolaget
tillampar ocksa RFR 2 Redovisning for juridiska personer och
uttalanden fran Radet for finansiell rapportering.

Credit Valuation Adjustment (CVA) och Debit Valuation
Adjustment (DVA)

Till och med rékenskapsaret 2019 tillampade banken en metod

som innebar att en I6pande fristdende vardering utférdes av den
sammanlagda kreditriskkomponenten, saval motpartens kreditrisk
(Credit Valuation Adjustment, CVA) som egen kreditrisk (Debit
Valuation Adjustment, DVA) i utestdende modellvarderade derivat.
Forandringar i verkligt varde till foljd av forandrad kreditrisk
redovisades i resultatet i den utstrédckning den sammanlagda effekten
Oversteg annu ej resultatférda dag 1-resultat.

Fran och med det forsta kvartalet 2020 har en ny metod
implementerats som innebéar att banken redovisar férandringarna i
CVA och DVA I6pande pa affarsniva som en del i derivatens verkliga
varde i balans- och resultatréakningen. | samband hérmed gjordes
aven en férnyad bedémning av modellen fér berdkning av CVA,
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vilken andrades fran en modell med enbart historiska PD-véarden

till en modell som anvander marknadsimplicita PD-varden.
Forandringarna paverkar redovisningen framatriktat. Den initiala
effekten vid dvergangen till ny modell for berakning av CVA och DVA
per den 1 januari 2020 uppgick till -134 mkr, vilken paverkade
resultatet under det forsta kvartalet. Den negativa resultateffekten
motverkades av en uppldsning av den del av annu ej resultatférda
dag 1-resultat som var hanforlig till CVA, vilken uppgick till 87 mkr.
De kvarstaende komponenterna i &nnu ej resultatférda dag 1-resultat,
efter implementeringen av metoden fér I6pande redovisning av CVA
och DVA, periodiseras 6ver derivatens aterstaende 16ptid.

| 6vrigt &r koncernens och moderbolagets delarsrapport upprattad i
enlighet med samma redovisningsprinciper och berékningsmetoder
som tillampades i arsredovisningen 2019.

Kommande regelverksforandringar

IFRS 17 Forséakringsavtal

IFRS 17 Forséakringsavtal har publicerats av IASB. Under
foérutsattning att IFRS 17 antas av EU, och den tidpunkt for
ikrafttradande som IASB foreslagit inte &ndras, kommer standarden
att tillAmpas fran och med rékenskapsaret 2023. IFRS 17 medfér en
férandring av hur forsakringsavtal ska redovisas, presenteras och
varderas. Den medfér aven krav pa utokade upplysningar. Banken
analyserar for narvarande de finansiella effekterna av den nya
standarden.

Ovriga férandringar i IFRS

Ingen av de 6vriga férandringarna i redovisningsregelverken som

ar utfardade for tillampning bedéms fa nagon vasentlig inverkan

pa Handelsbankens finansiella rapporter, kapitaltdckning, stora
exponeringar eller andra foérhallanden enligt tillampliga rorelseregler.
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Not 2 Rantenetto

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Fér- Jan-mar Jan-mar For- Helar

mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Rénteintakter
Utlaning till kreditinstitut och centralbanker 766 712 8% 922 -17% 766 922 -17% 3160
Utlaning till allmanheten 11370 11323 0% 10775 6% 11 370 10775 6% 44 445
Belaningsbara statsskuldférbindelser 69 27 156% 168 -59% 69 168 -59% 333
Obligationer och andra rantebarande véardepapper 128 101 27% 144 -11% 128 144 -11% 520
Derivatinstrument 882 708 25% 1354 -35% 882 1354 -35% 4084
Ovriga rénteintakter 316 329 -4% 334 -5% 316 334 -5% 1341
Summa 13 531 13 200 3% 13 697 1% 13 531 13 697 1% 53 883
Rénteintékter redovisade i nettoresultat av finansiella
transaktioner -138 -166 17% -64 -116% -138 64 -116% -512
Summa ranteintéakter 13 669 13 366 2% 13761 1% 13 669 13761 1% 54 395

varav rénteintékter enligt effektivréntemetoden samt

réntor pé derivat fér sékring 13 562 13 299 2% 13 491 1% 13 562 13 491 1% 53798
Réntekostnader
Skulder till kreditinstitut och centralbanker -258 -153 69% -290 -11% -258 -290 -11% -871
In- och upplaning fran allmanheten -790 -548 44% -570 39% -790 -570 39% -2 157
Emitterade vardepapper -4 497 -4 295 5% -5 585 -19% -4 497 -5 585 -19% -20 022
Derivatinstrument 827 632 31% 1511 -45% 827 1511 -45% 4 440
Efterstéllda skulder -334 -261 28% -376 -11% -334 -376 -11% -1282
Statliga avgifter -333 -566 -41% -534 -38% -333 -534 -38% -2 165
Ovriga réntekostnader -60 -41 46% -39 54% -60 -39 54% -201
Summa -5 445 -5 232 4% -5 883 7% -5 445 -5 883 7% -22 258
Réntekostnader redovisade i nettoresultat av finansiella
transaktioner -6 44 -56 -89% -6 -56 -89% 2
Summa rantekostnader -5 439 -5 276 3% -5 827 7% -5 439 -5 827 7% -22 260

varav réntekostnader enligt effektivréntemetoden samt

réntor pa derivat fér sékring -5 106 -4 710 8% -5 293 -4% -5 106 -5293 -4% -20 095
Réntenetto 8230 8 090 2% 7934 4% 8230 7934 4% 32135
Pa raderna Derivatinstrument ingar rantenetto som &r hanférliga till tillgangar och skulder som sakras. Dessa kan ha bade positiv och negativ inverkan
pa ranteintékter och réntekostnader.
Not 3 Provisionsnetto

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér- Jan-mar Jan-mar For- Helar

mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Courtage och 6vriga vardepappersprovisioner 188 154 22% 171 10% 188 171 10% 625
Fonder 1097 1025 7% 888 24% 1097 888 24% 3885
Depa och &vrig kapitalférvaltning 222 310 -28% 256 -13% 222 256 -13% 1151
Radgivning 55 53 4% 75 -27% 55 75 -27% 255
Forsakringar 194 191 2% 186 4% 194 186 4% 757
Betalningar 859 982 -13% 848 1% 859 848 1% 3757
Ut- och inlaning 345 355 -3% 352 -2% 345 352 -2% 1401
Garantier 90 91 -1% 98 -8% 90 98 -8% 399
Ovrigt 148 143 3% 128 16% 148 128 16% 532
Summa provisionsintakter 3198 3304 -3% 3002 7% 3198 3002 7% 12762
Véardepapper -64 -61 5% -65 -2% -64 -65 -2% -240
Betalningar -415 -455 -9% -399 4% -415 -399 4% -1733
Ovrigt -19 -22 -14% -26 -27% -19 -26 -27% -92
Summa provisionskostnader -498 -538 7% -490 2% -498 -490 2% -2 065
Provisionsnetto 2700 2766 2% 2512 7% 2700 2512 7% 10 697
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Not 4 Nettoresultat av finansiella transaktioner

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér-  Jan-mar Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Upplupet anskaffningsvarde 55 68 -19% 38 45% 55 38 45% 209
varav lan 83 103 -19% 69 20% 83 69 20% 323
varav réntebérande vardepapper 0 - 0 0% 0 0 0% 0
varav emitterade vardepapper -28 -35 20% -31 10% -28 -31 10% -114
Verkligt varde via 6vrigt totalresultat 0 0 0% 0 0 0 -1
varav férvéntade kreditforluster 0 0 0% 0 0% 0 0 0% -1
Verkligt varde via resultatréakningen, verkligt vardeoptionen 299 -890 634 -53% 299 634 -53% 646
varav réntebédrande vérdepapper 299 -890 634 -53% 299 634 -53%
Verkligt varde via resultatrdkningen, obligatoriskt inkl
valutakurseffekter -106 1341 -428 75% -106 -428 75% 553
Sakringsredovisning 34 -65 16 113% 34 16 113% -58
varav nettoresultat sékringar av verkligt véarde 34 -63 21 62% 34 21 62% -48
varav ineffektivitet i kassaflédessékringar 0 -2 -5 0 -5 -10
Resultat fran den finansiella komponenten i
forsakringskontrakt -152 -4 -271% 0 -152 0 -50
Summa 130 413 -69% 260 -50% 130 260 -50% 1299
Not 5 Ovriga kostnader
Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér-  Jan-mar Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Fastigheter och lokaler -169 -169 0% -170 -1% -169 -170 -1% -656
Externa datakostnader -551 -646 -15% -527 5% -551 -527 5% -2 288
Kommunikation -85 -78 9% -90 -6% -85 -90 -6% -334
Resor och marknadsforing -65 -93 -30% -67 -3% -65 -67 -3% -299
Kopta tjanster -515 -527 -2% -459 12% -515 -459 12% -2 001
Materialanskaffning -42 -49 -14% -48 -13% -42 -48 -13% -186
Andra kostnader -160 -167 -4% -134 19% -160 -134 19% -760
Ovriga kostnader -1 587 -1729 -8% -1 495 6% -1 587 -1 495 6% -6 524
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Not 6 Kreditforluster

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Foér-  Jan-mar Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Forvantade kreditforluster pa poster i balansrakningen
Periodens reservering Steg 3 -210 -230 -9% -438 -52% -210 -438 -52% -1585
Steg 3 reservering som aterforts till Steg 1 eller Steg 2 155 91 70% 38 308% 155 38 308% 386
Summa forvantade kreditforluster i Steg 3 -55 -139 -60% -400 -86% -55 -400 -86% -1 199
Periodens nettoreservering Steg 2 -230 61 14 -230 14 129
Periodens nettoreservering Steg 1 -170 -9 -10 -170 -10 -48
Summa forvantade kreditforluster i Steg 1 och Steg 2 -400 52 4 -400 4 81
Summa“foryantade kreditforluster pa poster i 455 87 423% 396 15% 455 .396 15% 1118
balansrakningen
Férvéntade kreditforluster for poster utanfér
balansrakningen
Periodens nettoreservering Steg 3 -29 -63 -54% - -29 - -107
Periodens nettoreservering Steg 2 -30 -2 1 -30 1 -1
Periodens nettoreservering Steg 1 -32 6 7 -32 7 9
Summa__foryantade kreditforluster pa poster utanfor 91 50 54% 8 91 8 .99
balansrakningen
Bortskrivningar
Periodens konstaterade kreditforluster -258 -148 74% -116 122% -258 -116 122% -501
Utnyttjad andel av tidigare reserverat i Steg 3 245 117 109% 110 123% 245 110 123% 421
Summa bortskrivningar -13 -31 -58% -6 117% -13 -6 117% -80
Atervinningar 21 47 -55% 106 -80% 21 106 -80% 252
Kreditforluster, netto -538 -130 314% -288 87% -538 -288 87% -1 045
varav utlaning till allménheten -446 -70 -296 51% -446 -296 51% -950

| samband med detta kvartalsbokslut har de makroekonomiska prognoserna, som anvands i berékningen, viktats om i jamférelse med arsskiftet.

Prognosen i det neutrala scenariot vags med 55% (60), positiva vags med 15% (15) och negativa med 30% (25). Den &ndrade viktningen har ej lett till
nagon vasentlig effekt pa reserveringsbeloppet for forvéntade kreditforluster. Lattnader som kredittagare erbjuds till féljd av radande omsténdigheter

har som enskild kvantitativ faktor inte orsakat en forflyttning fran Steg 1 till Steg 2 i enlighet med EBAs guideline (publiceringsdatum 2 april 2020).

For att beakta effekten av covid-19 har en expertbaserad berakning utforts pa aggregerad niva for att justera de modellbaserade berdkningarna

for utvalda delportfoljer inom Steg 1 och Steg 2. For att fa fram den expertbaserade berékningen har ett stressat scenario jamforts med den

modellbaserade berdkningen per 2020-03-31. Mellanskillnaden mellan det stressade scenariot och den modellbaserade berakningen utgér den

expertbaserade berdkningen. Darefter har banken beddémt sannolikheten for att utfallet av den expertbaserade berakningen ska intraffa och kommit

fram till ett tilkommande reserveringsbehov pa 440 mkr.

Vid framtagandet av den expertbaserade berakningen for féretag har portféljer framst hanforlig till Byggnadsverksamhet, Handel samt Hotell- och
restaurangverksamhet inkluderats i berakningen da de bedéms vara mest paverkade av de radande omstandigheterna. For privatpersoner har
samtliga kredittagare inkluderats. For bade féretag och privatpersoner ar det riskparametern sannolikheten for fallissemang (PD) som stressats

under de kommande 12 manaderna. For privatpersoner har den 6kade sannolikheten for arbetsléshet beaktats i det stressade scenariot.
Nedskrivningsprévning for avtal i Steg 3 avtal har inte andrats pa grund av covid-19 utan foljer sedvanlig rutin med individuell bedémning.

Branscher sérskilt utsatta av covid-19

Exponering

per 31 mars 2020, mdkr Utlaning
Hotell- & restaurangverksamhet, inkl

hotellfastigheter 22,2
Handel 12,5
Transport, magasinering 7.4
Byggverksamhet 6,8
Olja 4,6
Kultur, néje och fritid 3,8
Tillverkning 1,7
Uthyrning, fastighetsservice, resetjanster och

andra stodtjanster 0,1
Annan serviceverksamhet 0,7
Summa exponering 59,8
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Nyckeltal utlaning till allmanheten

31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
2020 2019 2019 2019 2019
Kreditforlustniva i %, ack 0,08 0,04 0,05 0,06 0,05
Total reserveringsgrad, % 0,20 0,20 0,20 0,20 0,18
Reserveringsgrad Steg 1, % 0,02 0,02 0,02 0,02 0,01
Reserveringsgrad Steg 2, % 1,13 0,85 0,95 1,05 1,07
Reserveringsgrad Steg 3, % 41,62 42,65 44,69 44,20 36,46
Andel utlaning i Steg 3, % 0,21 0,22 0,20 0,20 0,25
For definitioner hanvisas till Faktaboken som finns tillganglig pa handelsbanken.selir.
Not 7 Utlaning
Utlaning och rantebarande vardepapper som ar féremal for nedskrivningsprévning, netto
31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 623 421 327 958 314 002 271 300 352 142
Ovrig utléning till centralbanker 50 316 19 547 46 867 27 249 39 899
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m 2513 1427 2 396 1667 1496
Utlaning till 6vriga kreditinstitut 30484 17 939 35204 33573 50 175
varav omvénda repor 444 - 4102 5334 13 562
Utlaning till allmanheten 2325993 2292 603 2 296 264 2276 983 2258 016
varav omvénda repor 16 444 10 438 11 638 10 096 8128
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 4 950 4 953 5158 5175 5206
Summa 3037 677 2 664 427 2699 891 2 615947 2706934
Utlaning och rantebarande vardepapper som ar féremal for nedskrivningsprovning, stegfordelad
31 mar 31dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Volym, brutto 3042 457 2668 999 2704 544 2620492 2711095
varav Steg 1 2974 542 2 608 306 2643011 2559 315 2 650 656
varav Steg 2 59 338 51862 53052 52 936 51347
varav Steg 3 8577 8 831 8481 8 241 9092
Reserver -4 781 -4 574 -4 655 -4 547 -4 161
varav Steg 1 -541 -363 -363 -346 -329
varav Steg 2 -671 -444 -503 -559 -5562
varav Steg 3 -3 569 -3767 -3789 -3 642 -3 280
Utlaning till allmanheten som ar féremal for nedskrivningsprévning, stegférdelad
31 mar 31dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Utlaning till allmanheten, brutto 2330769 2297 171 2300913 2281521 2262 167
varav Steg 1 2 262 954 2236 671 2 239 583 2220 600 2202113
varav Steg 2 59 238 51669 52 852 52 680 51057
varav Steg 3 8577 8831 8478 8241 8997
Reserver -4776 -4 568 -4 649 -4 538 -4 151
varav Steg 1 -538 -360 -359 -341 -326
varav Steg 2 -669 -441 -501 -555 -545
varav Steg 3 -3 569 -3767 -3789 -3 642 -3 280
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Foérandring av reserv for forvantade kreditforluster — Utlaning och rantebarande vardepapper
31 mars 2020

mkr Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Reserv vid arets ingang -363 -444 -3767 -4 574
Bortbokningar 10 26 62 98
Bortskrivningar 0 0 245 245
Omvardering till foljd av féréandring i kreditrisk -226 -158 -23 -407
Férandringar i modell/riskparametrar - - - -
Valutaeffekt m m -4 -3 22 15
Nyutgivna eller férvarvade tillgangar -19 -2 -17 -38
Forflyttning till Steg 1 -24 32 0 8
Forflyttning till Steg 2 42 -188 2 -144
Forflyttning till Steg 3 43 66 -93 16
Reserv vid periodens utgang -541 -671 -3 569 -4 781

31 december 2019

mkr Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Reserv vid arets ingang -316 -560 -2937 -3813
Bortbokningar 35 107 81 223
Bortskrivningar 1 1 419 421
Omvardering till foljd av féréandring i kreditrisk -197 -134 63 -268
Forandringar i modell/riskparametrar -4 -5 - -9
Valutaeffekt m m -1 -9 -47 -67
Nyutgivna eller férvarvade tillgangar -46 -17 -16 -79
Forflyttning till Steg 1 -26 52 1 27
Forflyttning till Steg 2 93 -225 20 -112
Forflyttning till Steg 3 108 346 -1351 -897
Reserv vid periodens utgang -363 -444 -3 767 -4 574

Foérandring av reserv for forvantade kreditférluster — Utlaning till allmanheten
31 mars 2020

mkr Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Reserv vid arets ingang -360 -441 -3 767 -4 568
Bortbokningar 10 26 59 95
Bortskrivningar 0 0 245 245
Omvardering till foljd av féréandring i kreditrisk -227 -159 -34 -420
Forandringar i modell/riskparametrar - - - -
Valutaeffekt m m -4 -3 22 15
Nyutgivna eller forvarvade tillgangar -18 -2 -3 -23
Forflyttning till Steg 1 -24 32 0 8
Forflyttning till Steg 2 42 -188 2 -144
Forflyttning till Steg 3 43 66 -93 16
Reserv vid periodens utgang -538 -669 -3 569 -4 776

31 december 2019

mkr Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Reserv vid arets ingang -312 -552 -2 937 -3 801
Bortbokningar 33 101 81 215
Bortskrivningar 1 1 419 421
Omvardering till foljd av féréandring i kreditrisk -196 -134 63 -267
Férandringar i modell/riskparametrar -4 -5 - -9
Valutaeffekt m m -11 -9 -47 -67
Nyutgivna eller férvarvade tillgangar -46 -16 -16 -78
Forflyttning till Steg 1 -26 52 1 27
Forflyttning till Steg 2 93 -225 20 -112
Forflyttning till Steg 3 108 346 -1351 -897
Reserv vid periodens utgang -360 -441 -3 767 -4 568

Férandringsanalysen visar nettoeffekten pa reserven i angivet steg per forklaringspost under perioden. Effekten av bortbokningar och bortskrivningar
beraknas pa ingaende balans. Effekten av omvardering till foljd av forandringar i modell/riskparametrar samt valutaeffekt med mera beréknas innan
eventuell forflyttning av nettobeloppet mellan steg. Nyutgivna eller férvarvade tillgangar och forflyttade belopp mellan stegen redovisas efter att
effekten av dvriga forklaringsposter beaktats. Forflyttningsraderna anger effekten pa reserven i angivet steg.
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Utlaning till allmanheten, sektor och branschférdelad

31 mars 2020 Brutto Reserver Netto
mkr Steg 1 Steg2  Steg3 Steg 1 Steg2  Steg 3
Privatpersoner 1136 620 21599 2219 -225 -205 -790 1159218
varav hypotekslan 928 748 13 829 653 -76 -64 -48 943 042
varav 6vriga lan sékerstéllda i bostad 160 103 5739 603 -24 -35 -152 166 234
varav 6vriga lén privatpersoner 47 769 2031 963 -125 -106 -590 49 942
Bostadsréattsféreningar 245002 1662 120 -11 -3 -24 246 746
varav hypotekslan 213 997 889 36 -5 -1 -10 214 906
Fastighetsforvaltning 634 393 18 677 1829 -114 -127 -344 654 314
Tillverkningsindustri 26 443 4307 1269 -17 -42 -1189 30771
Handel 25811 2697 181 -31 -72 -99 28 487
Hotell- och resturangverksamhet 9 546 639 14 -26 -26 -6 10 141
Person- och godstransport till sjoss 5224 45 1623 -3 -5 -472 6412
Ovrig transport och kommunikation 11 605 415 121 -13 -22 -97 12 009
Byggnadsverksamhet 20 056 1460 144 -25 -43 -67 21525
Elektricitet, gas och vatten 14 640 2027 9 -4 -10 -8 16 654
Jordbruk, jakt och skogsbruk 19 600 1379 98 -13 -17 -38 21009
Ovrig serviceverksamhet 19 029 1110 251 -23 -30 -157 20 180
Holding-, investment- och
forsakringsbolag, fonder m.m. 66 790 2682 153 21 -13 -112 69 479
Stat och kommun 9622 108 - -1 -1 - 9728
varav Riksgélden 283 - - - - - 283
Ovrig féretagsutlaning 18 573 431 546 -1 -563 -166 19 320
Summa 2262 954 59 238 8 577 -538 -669 -3 569 2325993
31 december 2019 Brutto Reserver Netto
mkr Steg 1 Steg 2 Steg 3 Steg 1 Steg 2 Steg 3
Privatpersoner 1130 885 19 804 2 301 -133 -119 -759 1151979
varav hypotekslan 924 628 13 901 666 -40 -34 -49 939 072
varav 6vriga lan sékerstéllda i bostad 160 282 4159 575 -14 -17 -155 164 830
varav évriga lan privatpersoner 45975 1744 1060 -79 -68 -555 48 077
Bostadsrattsforeningar 243 357 1825 102 -7 -4 -12 245 261
varav hypotekslan 210 053 709 35 -4 0 -10 210783
Fastighetsforvaltning 630 825 14 738 1746 -104 -115 -336 646 754
Tillverkningsindustri 25 801 3368 1292 -1 -36 -1215 29 199
Handel 26 354 2228 171 -15 -26 -115 28 597
Hotell- och resturangverksamhet 8425 418 20 -8 -7 -7 8 841
Person- och godstransport till sjoss 5220 56 1616 -1 -3 -496 6 392
Ovrig transport och kommunikation 9893 739 96 -5 -10 -79 10 634
Byggnadsverksamhet 17 307 1798 262 -14 -19 -213 19121
Elektricitet, gas och vatten 17 148 2300 8 -3 -10 -8 19 435
Jordbruk, jakt och skogsbruk 17 679 1491 91 -8 -14 -36 19 203
Ovrig serviceverksamhet 18 943 1217 349 -14 -23 -148 20 324
Holding-, investment- och
forsakringsbolag, fonder m.m. 57 044 1051 145 -16 -13 -111 58 100
Stat och kommun 9773 164 - -1 0 - 9936
varav Riksgélden - - - - - - -
Ovrig féretagsutlaning 18 017 472 632 -20 -42 -232 18 827
Summa 2236 671 51 669 8831 -360 -441 -3 767 2292 603
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Specifikation av Utlaning till allmanheten, fastighetsférvaltning

31 mars 2020 Brutto Reserver Netto
mkr Steg 1 Steg 2 Steg 3 Steg 1 Steg2  Steg3
Utlaning i Sverige
Statligt agda fastighetsbolag 6 301 35 - 0 0 - 6 336
Kommunalt agda fastighetsbolag 6 954 - - 0 - - 6 954
Bostadsfastighetsbolag 118 179 1322 66 -5 -5 -47 119 510
varav hypotekslan 105 504 1155 10 -4 -4 -4 106 657
Ovrig fastighetsférvaltning 126 517 3951 213 -15 -16 -76 130 574
varav hypotekslan 61012 1346 27 -4 -6 -2 62 373
Summa utlaning i Sverige 257 951 5308 279 -20 -21 -123 263 374
Utlaning utanfor Sverige
Storbritannien 149 455 9379 712 -46 -62 -113 159 325
Norge 112 468 1634 91 -27 -13 -26 114 127
Danmark 23 401 708 131 -7 -14 -35 24 184
Finland 46 046 1393 600 -5 -16 -44 47 974
Nederlanderna 40 853 252 - -8 -1 - 41 096
Ovriga lander 4219 3 16 -1 0 -3 4234
Summa utlaning utanfor Sverige 376 442 13 369 1550 -94 -106 -221 390 940
Total utlaning - Fastighetsforvaltning 634 393 18 677 1829 -114 -127 -344 654 314
31 december 2019 Brutto Reserver Netto
mkr Steg 1 Steg 2 Steg 3 Steg 1 Steg2  Steg3
Utlaning i Sverige
Statligt 4gda fastighetsbolag 6 304 35 - 0 0 - 6 339
Kommunalt dgda fastighetsbolag 7291 - - 0 - - 7291
Bostadsfastighetsbolag 118 042 1456 69 -5 -5 -50 119 507
varav hypotekslan 105 249 1236 10 -3 -4 -4 106 484
Ovrig fastighetsférvaltning 122 326 279 168 -10 -13 -73 125189
varav hypotekslan 60 237 1407 15 -3 -5 -2 61649
Summa utlaning i Sverige 253 963 4282 237 -15 -18 -123 258 326
Utlaning utanfor Sverige
Storbritannien 146 345 6 241 720 -45 -54 -1 153 096
Norge 123 541 1994 67 -28 -16 -34 125 524
Danmark 22242 635 151 -5 -1 -34 22978
Finland 42 854 1346 555 -3 -14 -31 44 707
Nederlanderna 37 485 229 - -7 -1 - 37 706
Ovriga lander 4395 11 16 -1 -1 -3 4417
Summa utlaning utanfor Sverige 376 862 10 456 1509 -89 -97 -213 388 428
Total utlaning - Fastighetsforvaltning 630 825 14738 1746 -104 -115 -336 646 754
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Not 8 Kreditriskexponering

31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar

mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 623 421 327 958 314 002 271 300 352 142
Ovrig utlaning till centralbanker 50 316 19 547 46 867 27 249 39 899
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. 210 846 103 387 152 409 177 062 148 563
Utlaning till vriga kreditinstitut 30 484 17 939 35 204 33573 50 175

varav omvénda repor 444 - 4102 5334 13 562
Utlaning till allménheten 2325993 2292 603 2 296 264 2276 983 2258016

varav omvénda repor 16 444 10 438 11 638 10 096 8128
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 54 170 42 640 55726 56 498 59 374
Derivatinstrument* 93 528 41 545 67 973 51377 57 763
Ansvarsforbindelser 98 275 95 186 94 658 95 958 98 441
Ataganden 435579 439 667 464 455 458 288 467 662
Summa 3922612 3380 472 3 527 558 3448 288 3532035
*Avser den totala summan av positiva marknadsvarden.
Not 9 Derivat

31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar

mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Positiva marknadsvérden
Handel 57 989 26734 43 833 35043 32542
Marknadsvardessakring 2 857 2127 610 318 68
Kassaflodessékring 62 730 38016 58 903 48 756 49 231
Kvittade belopp -30 048 -25 332 -35 373 -32 740 -24 078
Summa 93 528 41 545 67 973 51377 57 763
Negativa marknadsvarden
Handel 38 126 36 151 39 296 38 063 30 607
Marknadsvardessakring 597 587 859 699 370
Kassaflodessakring 4307 3137 4039 3474 5436
Kvittade belopp -24 310 -19 233 -29 100 -26 739 -20 564
Summa 18 720 20 642 15 094 15 497 15 849
Nominella varden
Handel 3343 387 3 550 262 3762217 3913117 4 037 949
Marknadsvéardessékring 168 170 155782 131 089 109 579 87 678
Kassaflodessékring 863 023 843 629 907 758 915 437 981 870
Kvittade belopp -2 169 038 -2147269 -2237868 -2397 991 -2 293 025
Summa 2 205 542 2402 404 2563 196 2 540 142 2814 472

| noten presenteras derivatkontrakt brutto. Belopp som kvittats i balansrékningen bestar av det kvittade marknadsvardet pa kontrakt for vilka det finns en legal ratt
och avsikt att reglera avtalade kassafléden netto (daribland clearade kontrakt). Dessa kontrakt nettoredovisas i balansrakningen per motpart och valuta.
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Not 10 Kvittning av finansiella instrument

31 mars 2020

Aterkdpsavtal samt

mkr Derivat  utlaning av vardepapper Totalt
Finansiella tillgangar som &r féremal for kvittning, nettingsavtal eller liknande

avtal

Bruttobelopp 123 576 26 668 150 244
Kvittade belopp -30 048 -8 532 -38 580
Redovisat vdrde i balansrdkningen 93 528 18 136 111 664
Relaterade belopp som inte kvittats i balansriakningen

Finansiella instrument, nettningsavtal -17 124 - -17 124
Mottagna finansiella sékerheter -62 965 -18 125 -81 090
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrdakningen -80 089 -18 125 -98 214
Nettobelopp 13 439 11 13 450
Finansiella skulder som ar foremal for kvittning, nettningsavtal eller liknande

avtal

Bruttobelopp 43 030 8532 51562
Kvittade belopp -24 310 -8 532 -32 842
Redovisat varde i balansrakningen 18 720 - 18 720
Relaterade belopp som inte kvittats i balansrakningen

Finansiella intrument, nettingsavtal -17 124 - -17 124
Stéllda finansiella sakerheter -728 - -728
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrikningen -17 852 - -17 852
Nettobelopp 868 - 868
31 december 2019 Aterkopsavtal samt

mkr Derivat utlaning av vardepapper Totalt
Finansiella tillgangar som ar foremal for kvittning, nettingsavtal eller liknande

avtal

Bruttobelopp 66 877 18 436 85313
Kvittade belopp -25 332 -5 816 -31 148
Redovisat vérde i balansrdkningen 41 545 12 620 54 165
Relaterade belopp som inte kvittats i balansrakningen

Finansiella instrument, nettningsavtal -12 023 - -12 023
Mottagna finansiella sékerheter -22 340 -12 620 -34 960
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrdkningen -34 363 -12 620 -46 983
Nettobelopp 7182 - 7182
Finansiella skulder som ar féremal for kvittning, nettningsavtal eller liknande

avtal

Bruttobelopp 39 875 5816 45 691
Kvittade belopp -19 233 -5 816 -25 049
Redovisat varde i balansrakningen 20 642 - 20 642
Relaterade belopp som inte kvittats i balansriakningen

Finansiella intrument, nettingsavtal -12 023 - -12 023
Stallda finansiella sékerheter -5179 - -5179
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrdakningen -17 202 - -17 202
Nettobelopp 3 440 - 3440

Derivatinstrument kvittas i balansrakningen néar det aterspeglar bankens forvantade kassafléden vid regleringen av tva eller flera derivat.
Aterkdpsavtal och omvanda aterkdpsavtal mot centrala clearingmotparter kvittas i balansrakningen nar det aterspeglar bankens forvéantade
kassafléden vid regleringen av tva eller flera avtal. Det intraffar nar banken bade har en avtalsmassig ratt och avsikt att reglera avtalade
kassafldden netto. Den kvarvarande motpartsrisken i derivat reduceras genom avtal om nettning vid betalningsinstéallelse, det vill sdga nettning
av positiva och negativa varden i alla derivattransaktioner med en och samma motpart i en konkurssituation. Banken har som policy att teckna

nettningsavtal med alla bankmotparter. Nettningsavtalen kompletteras med avtal om stéllande av sékerheter for nettoexponeringen. |
huvudsak anvands kontanter som sakerhet, men aven statspapper forekommer. Sakerheter for aterképsavtal samt in- och utlaning av

vardepapper utgar i regel i form av kontanter eller andra vardepapper.

| det kvittade beloppet for derivattillgangar ingar kvittade kontantsakerheter om 9 139 mkr (7 682) vilka harrér fran balansrakningsposten In- och
upplaning fran allmanheten. | det kvittade beloppet for derivatskulder ingar kvittade kontantsakerheter om 3 401 mkr (1 583) vilka harror fran

balansrakningsposten Utlaning till allmanheten.
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Not 11 Goodwill och andra immateriella tillgangar

Goodwill Andra immateriella tillgangar Totalt
Jan-mar  Jan-mar Helar Jan-mar  Jan-mar Helar Jan-mar  Jan-mar Helar
mkr 2020 2019 2019 2020 2019 2019 2020 2019 2019
Ingéende bokfort varde 7007 6 922 6922 4178 3533 3533 11185 10 455 10 455
Under perioden tillkommande - - - 445 293 1120 445 293 1120
Periodens avskrivningar - - - -130 -112 -450 -130 -112 -450
Periodens nedskrivningar - - - -7 -4 -69 -7 -4 -69
Valutaeffekt 75 83 85 39 34 44 114 117 129
Utgaende bokfort vérde 7082 7005 7007 4525 3744 4178 11 607 10 749 11185
Not 12 Skulder till kreditinstitut, in- och upplaning fran allmanheten
31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Skulder till kreditinstitut 245904 147 989 210 506 192 494 196 941
varav repor - - - 135 -
In- och upplaning fran allménheten 1382929 1117 825 1157 242 1105 365 1119 830
varav repor - - - 2750
Not 13 Emitterade vardepapper
Jan-mar Jan-mar Helar
mkr 2020 2019 2019
Emitterade vardepapper vid arets ingang 1384 961 1394 647 1394 647
Emitterade 245127 333808 1025 300
Aterképta -13 258 -34 102 -35 146
Forfallna -184 618 -273 629 -1014 860
Valutaeffekter m m 46 910 28 668 15020
Emitterade vardepapper vid periodens utgang 1479 122 1449 392 1384 961
Not 14 Stallda sakerheter, ansvarsforbindelser och dtaganden
31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
For egna skulder stéllda sakerheter 881 876 878 457 888 691 893 549 908 530
Ovriga stéllda sékerheter 56 673 49744 45417 99 774 40788
Ansvarsforbindelser 98 275 95 186 94 658 95 958 98 441
Ataganden 435579 439 667 464 455 458 288 467 662
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Not 15 Klassificering av finansiella tillgangar och skulder

31 mars 2020 Verkligt varde via resultatrakningen

Derivat
identifierat som

Verkligt varde- sakrings- Verkligt vérde via Upplupet anskaff- Summa redovisat
mkr Obligatoriskt optionen instrument Gvrigt totalresultat ningsvarde varde  Verkligt varde
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker 623 421 623 421 623 421
Ovrig utlaning till centralbanker 50 316 50 316 50 316
Belaningsbara statsskuldférbindelser 3 166 205 167 403 2110 210 846 210 846
Utlaning till évriga kreditinstitut 30 484 30 484 30 494
Utlaning till allmanheten 2325993 2325993 2 337 657
Vardeforandring pa rantesakrad post i
portféljsakring 21 21
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 20 366 28 854 4 950 54 170 54 170
Aktier och andelar 14 895 2358 17 253 17 253
Tillgangar dar kunden star
vardeférandringsrisken 150 404 67 150 471 150 471
Derivatinstrument 44 091 49 437 93 528 93 528
Ovriga tillgangar 46 15617 15 663 15663
Summa 232968 234 021 49 437 7711 3 048 029 3572166 3583 819
Andelar i intresseféretag 310
Icke finansiella tillgangar 24 005
Summa tillgangar 3 596 481
Skulder
Skulder till kreditinstitut 245 904 245904 246 461
In- och upplaning fran allmanheten 1382929 1382929 1382 885
Skulder dar kunden star
vardeférandringsrisken 150 404 67 150 471 150 471
Emitterade vardepapper 1996 1477 126 1479 122 1475 806
Derivatinstrument 16 945 1775 18 720 18720
Korta positioner 5451 5451 5451
Ovriga skulder 23 97 123 97 146 97 146
Efterstallda skulder 36 823 36 823 35989
Summa 24 415 150 404 1775 3239972 3 416 566 3412929
Icke finansiella skulder 18 460
Summa skulder 3435 026
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31 december 2019

MARS 2020

Verkligt varde i resultatrakningen

Derivat
identifierat som Summa

Verkligt varde- sakrings- Verkligt vérde via Upplupet anskaff- redovisat
mkr Obligatoriskt optionen instrument Ovrigt totalresultat ningsvarde varde  Verkligt varde
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker 327 958 327 958 327 958
Ovrig utlaning till centralbanker 19 547 19 547 19 547
Belaningsbara statsskuldforbindelser 3001 98 959 403 1024 103 387 103 387
Utlaning till vriga kreditinstitut 17 939 17 939 17 940
Utlaning till allmanheten 2292 603 2292 603 2301479
Vardeforandring pa réantesakrad post i
portféljsakring 25 25
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 8 642 29 045 4 953 42 640 42 640
Aktier och andelar 19 087 2303 21390 21390
Tillgangar dar kunden star
vardeférandringsrisken 174 926 62 174 988 174 988
Derivatinstrument 8882 32663 41 545 41 545
Ovriga tillgangar 10 6157 6167 6167
Summa 214 548 128 004 32663 7 659 2665 315 3048 189 3 057 041
Andelar i intresseforetag 285
Icke finansiella tillgangar 21193
Summa tillgangar 3 069 667
Skulder
Skulder till kreditinstitut 147 989 147 989 148 322
In- och upplaning fran allmanheten 1117 825 1117 825 1117 732
Skulder dar kunden star
vardeférandringsrisken 174 926 62 174 988 174 988
Emitterade vardepapper 3253 1381708 1384 961 1395070
Derivatinstrument 18 985 1657 20 642 20642
Korta positioner 1856 1856 1 856
Ovriga skulder 11 14 027 14 038 14 038
Efterstéllda skulder 35 546 35 546 35825
Summa 24105 174 926 1657 2697 157 2 897 845 2908 473
Icke finansiella skulder 11 990
Summa skulder 2909 835
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Not 16 Vardering av finansiella instrument till verkligt varde

31 mars 2020

mkr Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar

Belaningsbara statsskuldforbindelser m m 207 684 1052 - 208 736
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 47 038 7132 - 54 170
Aktier och andelar 14 521 1342 1390 17 253
Tillgangar dar kunden star vardeférandringsrisken 149 168 718 518 150 404
Derivatinstrument 648 92 678 202 93 528
Summa 419 059 102 922 2110 524 091
Skulder

Skulder dar kunden star vardeférandringsrisken 149 168 718 518 150 404
Emitterade vardepapper - 1996 - 1996
Derivatinstrument 629 17 888 203 18720
Korta positioner 5287 164 - 5451
Summa 155 084 20 766 721 176 571

31 december 2019

mkr Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar

Belaningsbara statsskuldforbindelser m m 100 814 1549 - 102 363
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 38 421 4219 - 42 640
Aktier och andelar 18 416 1666 1308 21390
Tillgangar dar kunden star vardeférandringsrisken 173 609 824 493 174 926
Derivatinstrument 402 41 074 69 41 545
Summa 331 662 49 332 1870 382 864
Skulder

Skulder dar kunden star vardeférandringsrisken 173 609 824 493 174 926
Emitterade vardepapper - 3253 - 3253
Derivatinstrument 489 20083 70 20 642
Korta positioner 1708 148 - 1856
Summa 175 806 24 308 563 200 677
Vérderingsprocessen Vérderingshierarkin
Riskkontrollfunktionen kontrollerar att koncernens finansiella instrument Finansiella instrument varderade till verkligt vérde har i tabellerna
varderas korrekt. VVarderingarna baseras pa extern data i sa stor kategoriserats med avseende pa hur de varderats och graden av
utstrackning som ar majligt. transparens kring marknadsdata som anvants vid varderingen.

Kategoriseringen framgar som niva 1-3 i tabellerna. Finansiella
instrument som varderas till ett direkt och likvitt marknadspris
kategoriseras som niva 1. Dessa finansiella instrument bestar framst av
statspapper och andra rantebarande vardepapper som handlas aktivt,
noterade aktier samt korta positioner i motsvarande tillgangar. | niva 1
ingar aven merparten av de fondandelar och andra tillgangar som

ar kopplade till fondférsakringskontrakt och liknande avtal samt
motsvarande skulder. Finansiella instrument som vérderas med

For finansiella instrument som handlas pa en aktiv marknad likstélls
verkligt varde med det aktuella marknadspriset. Som aktiv betraktas en
sadan marknad dar noterade priser med latthet och regelbundenhet finns
tillgangliga pa en reglerad marknad, handelsplats, tillforlitlig nyhetstjanst
eller motsvarande, och dér erhalina prisuppgifter 1att kan verifieras
genom regelbundet férekommande transaktioner. Det aktuella
marknadspriset motsvaras av den kurs mellan kép- och saljkursen som
under omstandigheterna ger mest korrekt bild av det verkliga vardet.
For grupper av finansiella instrument som forvaltas pa basis av bankens
nettoexponering for marknadsrisk likstalls det aktuella marknadspriset
med det pris som skulle erhéllas eller betalas vid en avyttring av

varderingsmodeller som i allt vasentligt bygger pa marknadsdata
kategoriseras som niva 2. | niva 2 ingar framst rantebarande
vardepapper samt rénte- och valutarelaterade derivat. Finansiella
instrument vars vardering i vasentlig utstrackning paverkas av indata

nettopositionen. K " . i

som inte gar att verifiera med externa marknadsuppgifter kategoriseras
For finansiella instrument for vilka tillforlitliga uppgifter om marknadspris som niva 3. | niva 3 ingar onoterade aktier, vissa innehav i
saknas, bestams verkligt varde med hjalp av varderingsmodeller. riskkapitalfonder samt vissa derivat.

Sadana modeller kan exempelvis bygga pa prisjamforelser,
nuvardesberakning alternativt optionsvarderingsteori, beroende pa
instrumentets karaktar.

Som grund for indelningen ligger den varderingsmetod som anvants pa
balansdagen. Om kategorin for ett specifikt instrument har forandrats i
jamforelse med foregaende balansdag (2019-12-31) har instrumentet
flyttats mellan nivaerna i tabellen. Under perioden januari-mars 2020
har vissa volymer flyttats mellan niva 1 och niva 2 till foljd av en ny
beddémning av marknadsaktiviteten. P4 tillgangssidan har rantebarande
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vardepapper till ett varde av 254 mkr flyttats fran niva 1 till niva 2.
Rantebarande vardepapper till ett varde av 191 mkr och belaningsbara
statsskuldsforbindelser till ett varde av 5 mkr har flyttats fran niva 2 till
niva 1. Pa skuldsidan har inga flyttar utférts mellan nivaerna under
perioden. Ingen forflyttning mellan nivaderna under perioden januari-mars
2020 har skett till foljd av enbart covid-19. Periodens forandring av
innehav i niva 3 redovisas i separat tabell, se nedan.

Innehav i niva 3 bestar framst av onoterade aktier. Koncernens innehav
av onoterade aktier bestar i huvudsak av andelar i foretag som utfor
stodjande verksamhet for banken. Det kan exempelvis rora sig om
andelar i clearingorganisationer och infrastruktursamarbeten pa
Handelsbankens hemmamarknader. Sadana innehav varderas i regel till
bankens andel av substansvardet i bolaget, alternativt till det pris den
senaste transaktionen genomfordes. Onoterade aktier &r i allt vasentligt
klassificerade till verkligt vérde via Ovrigt total resultat, vardeférandringar
pa dessa innehav redovisas darmed i 6vrigt totalresultat.

Vissa innehav i riskkapitalfonder kategoriseras i niva 3. De varderas med
varderingsmodeller som huvudsakligen bygger pa relativvardering av
jamforbara noterade foretag i samma bransch. Det resultatmatt som
jamforelsen bygger pa justeras for faktorer som stor jamférelsen mellan
investeringen och jamforelsebolaget. Darefter berdknas vardet pa basis
av vinstmultiplar, exempelvis P/E-tal. Merparten av dessa innehav utgér
placeringstillgangar i koncernens forsakringsrorelse. Vardeférandringar
pa placeringstillgangarna ingar i underlaget for berakning av
avkastningsdelning i forsakringsrorelsen och redovisas darmed inte
direkt i resultatrakningen.

Vidare kategoriseras derivatkomponenten i vissa av bankens emitterade
strukturerade obligationer och dess tillhérande sékrande derivat i niva 3.
For dessa derivat har interna antaganden vasentlig paverkan for
berakningen av det verkliga vardet. Sékrande derivat i niva 3 ar handlade
under CSA avtal, dar marknadsvardena stdms av och sakerstalls pa
daglig basis med bankens motparter.

Forandring av innehav i niva 3

Skillnader mellan transaktionspris och det viarde som riknas fram
med hjélp av en varderingsmodell

| modellerna anvands indata i form av marknadspriser och andra
variabler som beddms paverka prissattningen. De modeller och indata
som ligger till grund for varderingarna valideras regelbundet for att
sakerstalla att de 6verensstdmmer med marknadspraxis och vedertagen
finansiell teori. | de fall det uppstar positiva skillnader mellan det varde
som tagits fram med hjalp av en varderingsmodell vid det forsta
redovisningstillfallet och transaktionspriset (sa kallade dag 1 resultat),
periodiseras mellanskillnaden éver instrumentets [6ptid. Sadana
skillnader orsakas av att den tillampade varderingsmodellen inte fullt ut
fangar samtliga komponenter som paverkar instrumentets varde. Under
perioden januari - mars 2020 redovisas en periodiseringseffekt om 97
mkr (39) i nettoresultat av finansiella transaktioner, varav 87 mkr ar
hanforlig till den initiala upplésningen av ej resultatférda dag-1 resultat vid
overgangen till ny metod for redovisning av CVA (se Not 1 Redovisnings-
principer). Vid utgangen av perioden uppgick sammanlagda @nnu ej
resultatforda dag 1-resultat till 549 mkr, vilket vid arsskiftet 2019
motsvarade 630 mkr. Vid arsskiftet 2019 ingick en komponent hanforlig
till CVA i annu ej resultatférda dag 1- resultat, vilken som framgar ovan ar
uppldst under det forsta kvartalet i samband med 6vergangen till ny
metod for redovisning av CVA.

Tillgangar ~ Skulder dar
dar kunden  kunden star

star varde- varde-

Januari - mars 2020 Aktier och Derivat- Derivat- forandrings- férandrings-
mkr andelar tillgangar skulder risken risken
Redovisat varde vid arets ingang 1308 69 -70 493 -493
Nyanskaffningar 5 -1 -10 - -
Aterkép/avyttrat 1 - - . i,
Forfallet - - - - -
Orealiserad vardeférandring i resultatrakningen 1 45 -24 25 -25
Orealiserad vardeférandring i 6vrigt totalresultat 77 - - - -
Forandringar i metod - - - - -
Forflyttning fran niva 1 eller 2 - 89 -89 - -
Forflyttning till niva 1 eller 2 - 10 -10 - -
Redovisat varde vid periodens utgang 1390 202 -203 518 -518
Tillgangar ~ Skulder dar

dar kunden kunden star

star varde- varde-

Januari - december 2019 Aktier och Derivat- Derivat- forandrings- férandrings-
mkr andelar tillgangar skulder risken risken
Redovisat varde vid arets ingang 1135 -176 176 484 -484
Nyanskaffningar 74 - 1 - -
Aterkop/avyttrat -33 2 - - -
Forfallet - - - - -
Orealiserad vardeforandring i resultatrékningen -17 -13 10 9 -9
Orealiserad vardeférandring i 6vrigt totalresultat 149 - - -
Férandringar i metod - 352 -352 - -
Forflyttning fran niva 1 eller 2 - 4 -4 - -
Forflyttning till niva 1 eller 2 - -100 99 - -
Redovisat varde vid periodens utgang 1308 69 -70 493 -493
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Not 17 Tillgdngar och skulder i valuta

31 mars 2020

Ovriga
mkr SEK EUR NOK DKK GBP usD valutor Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 40672 142490 4 587 808 79882 353922 1060 623 421
Ovrig utlaning till centralbanker 13 372 33 642 15244 1016 - 29 50 316
Utlaning till 6vriga kreditinstitut 2550 4916 3231 303 1500 16 670 1314 30 484
Utlaning till allménheten 1399632 254906 255158 110425 280200 21995 3677 2325993
varav foretag 517417 163212 161185 41049 192823 21771 1829 1099 286
varav hushall 882215 91 694 93973 69 376 87 377 224 1848 1226 707
Belaningsbara statsskuldforbindelser 197 089 7 807 790 14 - 3048 2098 210 846
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 44726 1814 4171 14 0 3445 - 54170
Ovriga ej valutaférdelade poster 301 251 301 251
Summa tillgangar 1985933 412305 301579 126808 362598 399080 8178 3 596 481
Skulder
Skulder till kreditinstitut 49 404 95714 18 838 12 061 14 055 55 297 535 245904
In- och upplaning fran allménheten 690984 136 529 82 080 48239 199016 222525 3556 1382929
varav foretag 285390 109752 58912 24436 135512 217 957 2905 834 864
varav hushall 405 594 26777 23168 23803 63 504 4 568 651 548 065
Emitterade vardepapper 494 163 384 211 23 244 80 70379 483703 23 342 1479122
Efterstallda skulder 3008 16 458 - - 20 17 358 -21 36 823
Ovriga ej valutaférdelade poster, inkl. eget kapital 451703 451703
Summa skulder och eget kapital 1689262 632912 124162 60380 283470 778883 27 412 3 596 481
Valutaférdelade 6vriga tillgangar och skulder (netto) 220618 -177 221 -66 291 -79175 379651 19 283
Nettoposition i valuta 1 196 137 -A47 -152 49 194
31 december 2019
Ovriga
mkr SEK EUR NOK DKK GBP uUsD valutor Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 46552 114 477 22 096 291 85 069 58 039 1434 327 958
Ovrig utlaning till centralbanker 13 182 2 868 15484 1000 - - 19 547
Utlaning till 6vriga kreditinstitut 2260 5569 440 366 1046 7028 1230 17 939
Utlaning till allménheten 1372132 243507 280110 104095 267214 20 803 4742 2292 603
varav féretag 499072 157535 176218 38050 181116 20 588 2832 1075411
varav hushall 873 060 85972 103892 66 045 86 098 215 1910 1217 192
Belaningsbara statsskuldforbindelser 91603 8 256 1144 20 - 1358 1006 103 387
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 32612 2032 4112 12 0 3872 0 42 640
Ovriga ej valutaférdelade poster 265 593 265 593
Summa tillgangar 1810765 374023 310770 120268 354 329 91 100 8412 3 069 667
Skulder
Skulder till kreditinstitut 38010 89 030 5384 4119 2527 8428 491 147 989
In- och upplaning fran allménheten 649470 121251 74 402 50035 196 003 21310 5354 1117 825
varav foretag 260 874 96 867 50 526 27 568 128 848 17 161 4781 586 625
varav hushéll 388 596 24 384 23876 22 467 67 155 4149 573 531 200
Emitterade vardepapper 469814 345368 25878 100 68584 451930 23 287 1384 961
Efterstéllda skulder 3003 15 829 - - 19 16 697 -2 35546
Ovriga ej valutaférdelade poster, inkl. eget kapital 383 346 383 346
Summa skulder och eget kapital 1543643 571478 105664 54254 267 133 498 365 29 130 3069 667
Valutaférdelade &vriga tillgangar och skulder (netto) 197 540 -204 941 -65918  -87015 407 292 20776
Nettoposition i valuta 85 165 96 181 27 58 612
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Not 18 Kapitalbas och kapitalkrav i den konsoliderade situationen

Kraven pa berakning av kapitalbas och kapitalkrav regleras i férordning (EU) nr 575/2013 (CRR) samt direktiv 2013/36/EU, vilka utgér EU:s implementering
av det internationella Basel Ill-regelverket. Samtliga hanvisningar till CRR i denna bokslutskommuniké avser hela detta EU-regelverk oavsett rattsakt

(férordning, direktiv, genomférandeakt eller nationell implementering). Uppgifter som redovisas i detta avsnitt avser minimikapitalkraven enligt Pelare 1 och
svarar upp mot kraven pa offentliggérande av information om kapitaltdckning i CRR del atta samt FFFS 2014:12. Uppgift om totalt kapitalbehov och
karnprimarkapitalbehov i Pelare 2 1amnas i avsnitt Koncernen - Utveckling.

Ka plta | bas Uppstéllning i enlighet med kraven i Genomférandeférordningen (EU) nr 1423/2013. Exkluderade rader bedéms ej relevanta for Handelsbanken vid tidpunkt for publicering

Férordning (EU) nr

Belopp pa upplysningsdagen 31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar 575/2013
mkr 2020 2019 2019 2019 2019 artikelhanv.
Karnprimarkapital: instrument och reserver
1 Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 11827 11827 11 206 8949 8177 26.1, 27, 28, 29
varav: aktiekapital 11827 11827 11 206 8949 8177 EBA list 26.3
2 Ej utdelade vinstmedel 125623 119799 119814 119836 119683 26.1¢c
Ackumulerat annat totalresultat (och andra reserver, for att
inkludera orealiserade vinster och forluster enligt tillampliga
3 redovisningsstandarder) 10 816 13 130 13 884 12313 9032 26.1
Delarsresultat netto efter avdrag for forutsebara kostnader och
utdelningar som har verfierats av personer som har en oberoende
5a  stalining 2283 5824 3 860 3005 1376 26.2
6 Karnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 150549 150580 148764 144103 138 268
Karnprimarkapital: lagstiftningsjusteringar
7 Ytterligare vardejusteringar (negativt belopp) -693 -399 -392 -434 -417 34, 105
Immateriella tillgangar (netto efter minskning for tillhérande
8 skatteskulder) (negativt belopp) -11534 11119 -11036 -10922 -10685 36.1b, 37
Reserver i verkligt varde relaterade till vinster eller forluster pa
11 kassaflddessakringar -6 096 -4 203 -6 520 -5 524 -2915 33.1a
Negativa belopp till foljd av berakningen av forvantade
12 forlustbelopp -1319 -1581 -1881 -1937 -2 088 36.1d, 40, 159
Vinster eller forluster pa skulder som varderas till verkligt varde
14 och som beror pa andringar av institutets egen kreditstatus -11 - - - - 33.1b
15  Foérmansbestdmda pensionsplaner (negativt belopp) - - - - - 36.1¢e, 41
Ett instituts direkta och indirekta innehav av egna
16  karnprimarkapitalinstrument (negativt belopp) -456 -527 -474 -478 -504 36.1f, 42
Institutets direkta, indirekta och syntetiska innehav av
karnprimarkapitalinstrument i enheter i den finansiella sektorn i
vilka institutet har en vasentlig investering (belopp éver 36.11,43, 45,47,
troskelvardet pa 10%, netto efter godtagbara korta positioner) 48.1b, 49.1-49.3,
19  (negativt belopp) - - - - - 79
Exponeringsbelopp for féljande poster som ar kvalificerade for en
20a riskvikt pa 1 250% nar institutet valjer alternativet med avdrag - -20 -22 -22 - 36 (1) (k)
36 (1) (k) (i), 243
(1) (b), 244 (1) (b),
20c Varav: vdrdepapperiseringspositioner (negativt belopp) - -20 -22 -22 - 258
Uppskjutna skattefordringar som uppstar till féljd av temporara
skillnader (belopp &ver troskelvardet pa 10%, netto efter
minskning av tillhérande skatteskuld nar villkoren i artikel 38.3 ar
21 uppfyllda) (negativt belopp) - - - - - 36.1c,38,48.1a
22  Belopp som 6verskrider troskelvardet pa 15% (negativt belopp) - - - - - 48.1
Varav: institutets direkta och indirekta innehav av
karnprimérkapitalinstrument i enheter i den finansiella sektorn
23 nér institutet har en vésentlig investering i de enheterna - - - - - 36.1i,48.1b
Varav: uppskjutna skattefordringar som uppstar till féljd av
25 temporéra skillnader - - - - - 36.1¢c,38,48.1a
25a Forluster for innevarande rakenskapsar (negativt belopp) - - - - - 36.1a
Forutsebara skatter som ar relaterade till kdrnpriméarkapitalposter
25b  (negativt belopp) - - - - - 36.11
Avdrag fran kvalificerade primarkapitaltillskott som éverskrider
27  institutets primarkapitaltillskott (negativt belopp) - - - - - 36.1]j
28 Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av kdrnprimérkapital -20 109 -17 849 20325 19317  -16 609
29  Karnprimarkapital 130440 132731 128439 124786 121659
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Kapitalbas, forts.

Férordning (EU) nr

Belopp pa upplysningsdagen 31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar 575/2013
mkr 2020 2019 2019 2019 2019 artikelhanv.
Primérkapitaltiliskott: instrument
30 Kapitalinstrument och tillhérande dverkursfonder 16 995 15819 16 618 15712 15 690 51,52
Varav: klassificerade som skulder enligt tilldmpliga
32 redovisningsstandarder 16 995 15819 16 618 16712 15 690
Belopp for kvalificerande poster som avses i artikel 484.4 och
tillhérande éverkursfonder som omfattas av utfasning fran
33  primérkapitaltillskottet - - - - - 486.3
36 Primarkapitaltillskott fore lagstiftningsjusteringar 16 995 15 819 16 618 15712 15 690
Primarkapitaltiliskott: lagstiftningsjusteringar
Ett instituts direkta och indirekta innehav av egna
37  primarkapitaltillskottsinstrument (negativt belopp) - - - - - 52.1 b, 56 a, 57
Institutets direkta och indirekta innehav av
primarkapitaltillskottsinstrument i enheter i den finansiella sektorn i
vilka institutet har en vasentlig investering (belopp Gver
troskelvardet pa 10%, netto efter godtagbara korta positioner)
40  (negativt belopp) - - - - - 56 d, 59, 79
Avdrag fran kvalificerade supplementarkapital som éverskrider
42  institutets supplementarkapital (negativt belopp) - - - - - 56 e
43  Summa lagstiftningsjusteringar av primarkapitaltillskott - - - - -
44  Primarkapitaltillskott 16 995 15819 16 618 15712 15 690
Primérkapital (primérkapital = karnprimarkapital +
45  primarkapitaltiliskott) 147435 148550 145057 140498 137 349
Supplementérkapital: instrument och avsattningar
46 Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 19 437 18 639 19 003 18 803 18 563 62, 63
50  Kreditriskjusteringar - - - - - 62 c och d
51  Supplementéarkapital fore lagstiftningsjusteringar 19 437 18 639 19 003 18 803 18 563
Supplementarkapital: lagstiftningsjusteringar
Ett instituts direkta och indirekta innehav av egna
supplementarkapitalinstrument och efterstallda lan (negativt
52 belopp) - - - - - 63 bi, 66 a, 67
Institutets direkta och indirekta innehav av
supplementarkapitalinstrument och efterstallda Ian i enheter i den
finansiella sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering
55  (netto efter godtagbara korta positioner) (negativt belopp) -1129 -1129 -1129 -1129 -1129 66d, 69, 79
57 Summa lagstiftningsjusteringar av supplementarkapital -1129 -1129 -1129 -1129 -1129
58  Supplementéarkapital 18 308 17 510 17 874 17 674 17 434
Totalt kapital (totalt kapital = priméarkapital +
59  supplementérkapital) 165743 166060 162931 158172 154 783
60 Totala riskvagda tillgangar 740993 716462 737171 729198 743 566
Kapitalrelationer och buffertar
Karnprimarkapital (som procentandel av det riskvagda
61 exponeringsbeloppet) 17,6 18,5 17,4 17,1 16,4 922a
Primérkapital (som procentandel av det riskvagda
62 exponeringsbeloppet) 19,9 20,7 19,7 19,3 18,5 922b
Totalt kapital (som procentandel av det riskvagda
63  exponeringsbeloppet) 22,4 23,2 22,1 21,7 20,8 922c
Institutsspecifika buffertkrav (krav pa kérnprimarkapital i enlighet
med artikel 92.1 a plus krav pa kapitalkonserveringsbuffert och
kontracyklisk kapitalbuffert, plus systemriskbuffert, plus buffert for
systemviktiga institut (buffert for globala systemviktiga institut eller
andra systemviktiga institut) uttryckt som en procentandel av det CRD 128, 129,
64  riskvagda exponeringsbeloppet) 5,6 7.4 73 7,0 7,0 130, 131, 133
65 Varav: krav pa kapitalkonserveringsbuffert 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
66 Varav: krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 0,1 1,9 1,8 1,5 1,5
67 Varav: krav pa systemriskbuffert 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Varav: buffert for globalt systemviktigt institut eller for annat
67a systemviktigt institut - - - - -
Karnprimarkapital tillgangligt att anvéandas som buffert (som
68  procentandel av det riskvagda exponeringsbeloppet) 13,1 14,0 12,9 12,6 11,9 CRD 128
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Kapitalbas, forts.

Férordning (EU) nr

Belopp pa upplysningsdagen 31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar 575/2013
mkr 2020 2019 2019 2019 2019 artikelhanv.
Belopp under troskelviardena for avdrag (fore faststillande av
riskvikt)
Direkta och indirekta innehav av kapital i enheter i den finansiella
sektorn i vilka institutet inte har nagon vasentlig investering 36.1 h, 46, 45, 56
(belopp under troskelvardet pa 10%, netto efter godtagbara korta c, 59, 60, 66 c, 69,
72  positioner) 0 0 0 0 0 70
Institutets direkta och indirekta innehav av
karnprimarkapitalinstrument i enheter i den finansiella sektorn i
vilka institutet har en vasentlig investering (belopp under
73  troskelvardet pa 10%, netto efter godtagbara korta positioner) - - - - - 36.11, 45, 48
Uppskjutna skattefordringar som uppstar till féljd av temporara
skillnader (belopp under troskelvardet pa 10%, netto efter
minskning av tillhérande skatteskuld nar villkoren i artikel 38.3 ar
75  uppfyllda) (negativt belopp) -1 -2 -2 -2 0 36.1¢c, 38,48
Tak som ska tillampas pa inkludering av avséttningar i
supplementéarkapital
Kreditriskjusteringar som inkluderas i supplementarkapitalet med
avseende pa exponeringar som omfattas av schablonmetoden
76  (fore tillampningen av taket) - - - - - 62
Tak for inkludering av kreditriskjusteringar i supplementéarkapitalet
77  enligt schablonmetoden 1128 1084 1067 1083 1160 62
Kreditriskjusteringar som inkluderas i supplementéarkapitalet med
avseende pa exponeringar som omfattas av internmetoden (fére
78 tilldampningen av taket) - - - - - 62
Tak for inkludering av kreditriskjusteringar i supplementéarkapitalet
79  enligt internmetoden5 3408 3308 3417 3368 3397 62
Kapitalinstrument som omfattas av utfasningsarrangemang
(far endast tillampas mellan den 1 januari 2013 och den 1
januari 2022)
Nuvarande tak for karnprimarkapitalinstrument som omfattas av 484.3, 486.2,
80  utfasningsarrangemang - - - - - 486.5
Belopp som utesluts fran karnprimarkapital pa grund av tak 484.3, 486.2,
81 (6verskjutande belopp 6ver taket efter inldsen och forfallodagar) - - - - - 486.5
Nuvarande tak for primarkapitaltillskottsinstrument som omfattas 484 .4, 486.3,
82  av utfasningsarrangemang - - - - - 486.5
Belopp som utesluts fran primarkapitaltillskott pa grund av tak 484 .4, 486.3,
83  (Overskjutande belopp dver taket efter inldsen och forfallodagar) - - - - - 486.5
Nuvarande tak for supplementarkapitalinstrument som omfattas av 484.5, 486 .4,
84  utfasningsarrangemang - - - - - 486.5
Belopp som utesluts fran supplementarkapital pa grund av tak 484.5, 486 .4,
85  (6verskjutande belopp dver taket efter inldsen och forfallodagar) - - - - - 486.5
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Kapitalkrav

31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Kreditrisk enligt schablonmetoden 7222 6 940 6 832 6 929 7 426
Kreditrisk enligt internmetoden 31367 30216 31 846 31568 32098
Riskviktsgolv Svenska bolan 14 079 13 888 13714 13 339 13 201
Marknadsrisker 736 662 859 752 1000
Kreditvardighetsjusteringsrisk (CVA) 386 329 441 466 478
Operativ risk 5489 5282 5282 5282 5282
Kombinerat buffertkrav 41 395 53 061 54 149 51317 52 373
Summa kapitalkrav 100 674 110 378 113123 109 653 111 858
Fran den 1 januari 2018 upphorde kapitalkrav och rapportering enligt det sa kallade Basel 1-golvet som en foljd av artikel 500(1) i tillsynsférordningen (575/2013/EU).
Riskexponeringsbelopp

31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Kreditrisk enligt schablonmetoden 90 273 86 748 85 395 86 616 92 828
Kreditrisk enligt internmetoden 392 088 377 701 398 071 394 595 401 231
Riskviktsgolv Svenska bolan 175 987 173 604 171 428 166 742 165 008
Marknadsrisker 9203 8272 10732 9398 12 502
Kreditvardighetsjusteringsrisk (CVA) 4 826 4114 5522 5824 5974
Operativ risk 68 616 66 023 66 023 66 023 66 023
Summa Riskexponeringsbelopp 740 993 716 462 737171 729 198 743 566
Kapitalkrav kreditrisker schablonmetoden*

Riskvagt Genomsnittlig riskvikt,
Exponeringsvarde exponeringsbelopp Kapitalkrav %
31 mar 31 dec 31 mar 31 dec 31 mar 31 dec 31 mar 31 dec

mkr 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Stater och centralbanker 490 353 6 7 1 1 1,3 1,9
Kommuner - - - - - - - -
Multilaterala utvecklingsbanker 324 274 0 0 0 0 0,0 0,0
Internationella organisationer 6 - 0 - 0 - 0,0 -
Institut 9889 9639 1014 762 81 61 10,3 7,9
Foretag 7109 8 495 7 022 8408 562 673 98,8 99,0
Hushall 9592 10 226 6 991 7 460 559 597 72,9 72,9
Sakerheter i fastigheter 148 439 141 499 52725 50 655 4218 4052 35,5 35,8
Fallerande exponeringar 706 598 815 725 65 58 115,5 121,2
Hogriskposter 24 26 36 39 3 3 150,0 150,0
Fonder - 151 - 151 - 12 - 100,0
Aktier 6 254 6 254 15 636 15 636 1251 1251 250,0 250,0
Ovriga poster 10 700 3244 6028 2905 482 232 56,3 89,6
Summa 193 533 180 759 90 273 86 748 7 222 6 940 46,6 48,0

* Uppgifter om kapitalkrav for de exponeringsklasser dar det forekommer exponeringar.
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Kreditrisker internmetoden

Riskvagt Genomshnittlig riskvikt,
Exponeringsbelopp exponeringsbelopp Kapitalkrav %
31 mar 31 dec 31 mar 31dec 31 mar 31 dec 31 mar 31 dec
mkr 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Stater & centralbanker 755 370 426 414 10 229 7 098 818 568 1,4 1,7
Foretag 938 410 909 304 257 627 246 710 20 610 19 737 27,5 271
Foretagsutlaning 916 585 900 795 252699 244 106 20 216 19 529 27,6 271
varav 6vrig utlaning, grundmetoden * 110 095 110 550 33543 33651 2684 2693 30,5 30,4
varav évrig utléning, avancerad metod * 806 490 790 245 219156 210455 17 532 16 836 27,2 26,6
varav stora foretag 155725 140 751 57 250 51 641 4 580 4131 36,8 36,7
varav medelstora foretag 92740 91 926 38 554 37 399 3084 2992 41,6 40,7
varav fastighetsbolag 558 025 557 568 123352 121415 9 868 9713 22,1 21,8
Motpartsrisk 21825 8 509 4928 2 604 394 208 22,6 30,6
Bostadsrattsforeningar 238 934 235 554 9 260 9 806 742 783 3,9 4,2
Hushall 1126 758 1119 800 83 403 82 406 6672 6 593 7,4 7,4
Privatpersoner 1103 204 1095 928 75645 74 659 6 052 5973 6,9 6,8
varav fastighetskrediter 1056 861 1046 593 65 085 63871 5207 5110 6,2 6,1
varav 6vriga 46 343 49 335 10 560 10788 845 863 22,8 21,9
Sma foretag 23 554 23872 7758 7747 620 620 32,9 32,5
varav fastighetskrediter 11757 11892 4 267 4 268 341 341 36,3 35,9
varav 6vriga 11797 11 980 3491 3479 279 279 29,6 29,0
Institut 94 740 57 663 15370 14 436 1230 1155 16,2 25,0
Institutsutlaning 16 320 16 554 5571 5920 446 474 34,1 35,8
Motpartsrisk 78 420 41109 9799 8516 784 681 12,5 20,7
Aktieexponeringar 2569 3028 9018 10 299 721 824 351,1 340,2
varav bérsnoterade aktier 608 1129 1763 3274 141 262 290,0 290,0
varav 6vriga aktier 1961 1899 7 255 7025 580 562 370,0 370,0
Motpartslosa exponeringar 7114 6 946 7114 6 946 569 556 100,0 100,0
Vardepapperisering 21 - 67 - 5 - 316,8 -
varav Traditionell vdrdepapperisering 21 - 67 - 5 - 316,8 -
varav Syntetisk vérdepapperisering - - - - - - - -
Totalt Internmetoden 3163916 2758 709 392088 377701 31367 30 216 12,4 13,7
Riskviktsgolv Svenska bolan** 175987 173 604 14 079 13 888
Totalt Internmetoden med effekt av
riskviktsgolv Svenska bolan 3163916 2758 709 568 075 551 305 45 446 44 104 18,0 20,0

* Med grundmetoden avses internmetoden utan egna skattningar av LGD och KF. Med avancerad metod avses internmetoden med egna skattningar

av LGD och KF.

** Exponeringsbeloppet som tréffas av reglerna for Riskviktsgolv Svenska bolan ar 848 655 mkr per den 31 mars 2020.

*** Fran 30 sep 2019 rapporterar banken exponeringsbelopp for repor och vardepapperslan netto.

Kapitalkravet for kreditrisk berdknas enligt schablonmetoden och
internmetoden i enlighet med CRR. For internmetoden aterfinns tva
olika metoder: internmetod utan egna skattningar av LGD och KF och
internmetod med egna skattningar av LGD och KF.

| internmetoden utan egna skattningar av LGD och KF beraknar banken
med en egen metod sannolikheten for att kunden ska fallera inom ett ar
(PD), medan &vriga parametrar ar givna i regelverket CRR. | intern-
metoden med egna skattningar av LGD och KF anvander banken egna
metoder for att berakna forlust givet fallissemang (LGD) och exponerings-
beloppet.

Handelsbanken tillampar internmetoden utan egna skattningar av LGD
och KF for exponeringar mot stater, institut samt for vissa produkt- och
sakerhetstyper avseende foretagsexponeringar for hela regionbanks-
rorelsen samt i dotterbolagen Stadshypotek AB, Handelsbanken Finans
AB, Ecster AB, Handelsbanken Plc, Handelsbanken Finans (Shanghai)
Financial Leasing Co. Ltd och Rahoitus Oy.

Internmetoden med egna skattningar av LGD och KF tillampas for
merparten av exponeringarna mot stora foretag, medelstora foretag,
fastighetsbolag och bostadsrattsforeningar i kontorsrorelsen (exklusive
Nederlanderna), Handelsbanken Capital Markets, Stadshypotek AB och
Handelsbanken Finans AB, Ecster AB, Handelsbanken Plc samt
hushallsexponeringar i Sverige, Norge, Finland och Danmark samt i
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dotterbolagen Stadshypotek AB, Handelsbanken Finans AB, Ecster AB,
och Rahoitus Oy.

Internmetoden omfattade vid utgangen av kvartalet 86% av det totala
riskvégda exponeringsbeloppet for kreditrisk, inklusive effekten av
riskviktsgolvet pa svenska bolan. For resterande kreditriskexponeringar
beraknas kapitalkravet enligt schablonmetoden.

Den totala genomsnittliga riskvikten fér exponeringar godkanda for
internmetoden var stabil under kvartalet och uppgick till 12,4% (13,7%
2019-12-31). Justerat for att riskviktsgolvet for svenska bolan fiyttat fran
Pelare 2 till Pelare 1 blir den totala genomsnittliga riskvikten 18,0%
(20,0%).

Kreditkvaliteten &r god. Av Handelsbankens féretagsexponeringar var
98% kunder med en beddmd aterbetalningsformaga som var normal, eller
battre &n normal, det vill sdga hade en riskklassificering mellan 1 och 5 i
bankens niogradiga skala for riskklassificering. Internmetoden baseras pa
historiska forluster fran saval de senaste arens finanskris som den
svenska bankkrisen i bérjan av 1990-talet. Riskvikterna speglar det faktum
att Handelsbanken under lang tid uppvisat laga kreditférluster. De
tilldmpade riskmatten innehaller forsiktighetsmarginaler for att sakerstalla
att risken inte underskattas.
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Nivan pa riskvikten for foretagsexponeringar aterspeglar Kapitalkravet for aktieexponeringar i internmetoden beréknas enligt
portfélisammansattningen och hur olika lan klassificeras till olika forenklad riskviktsmetod.
exponeringsklasser.

Kapitalkrav marknadsrisker

31 mar 31dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Direkta produkter
Rénterisk 725 651 847 736 981
varav generell risk 560 554 674 564 682
varav specifik risk 165 97 173 172 299
Aktiekursrisk 4 3 3 6 5
varav generell risk 2 1 1 2 2
varav specifik risk 2 2 2 4 3
varav fonder 0 0 0 0 0
Valutakursrisk - - - - -
Ravarurisk 6 6 6 9
Optioner
Scenariometod 3 3 4 5
varav rénterisk 0 0 0 0 0
varav aktiekursrisk 3 3 4 5
varav valutakursrisk - - - - -
varav ravarurisk - - 0 0 0
Vardepapperisering (specifik risk) - - - - -
Avvecklingsrisk 0 1 0 0 0
Totalt kapitalkrav for marknadsrisker 736 662 859 752 1000

Kapitalkravet for marknadsrisker beréknas for bankens konsoliderade situation. Kapitalkravet fér ranterisker och aktiekursrisker beréknas dock endast
for positioner i handelslagret. Vid berakning av kapitalkravet for marknadsrisker tilldmpas schablonmetoden.

Kapitalkrav operativa risker

Handelsbanken anvéander schablonmetoden for att berékna kapitalkravet for operativa risker. Kapitalkravet enligt schablonmetoden beréknas genom
att en i regelverket bestamd faktor multipliceras med den genomsnittliga rorelseintékten under de tre senaste verksamhetsaren. Olika faktorer tillampas
for olika affarssegment.
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Bruttosoliditetsgrad (Leverage Ratio)

31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Balansrakning enligt redovisningsreglerna 3596 481 3 069 667 3188 270 3105511 3170 188
Avdrag for tillgangar som inte ingar i konsoliderad situation -147 898 -168 500 -160 187 -155 110 -147 117
Juslterlng for skillnader mellan bokfort varde och bruttosoliditetsexponering - 48 223 10743 20017 8795 14 062
derivat
Justering for skillnader maellan bokfort varde och bruttosoliditetsexponering - 5085 3342 6031 6042 4040
repor och vardepapperslan
T/Ilgangar' redovisade utanfor balansrékningen, brutto (fére justeringar for 518 009 522 450 539 204 534 972 545 597
konverteringsfaktorer)
Avdrag frgn tillgadngar utanfér balansrékningen eller tilldmpning av 357 667 338 171 344914 342 393 -348 783
konverteringsfaktorer
Tillgangar redovisade utanfor balansrakningen, netto 160 342 184 279 194 290 192 579 196 814
Ytterligare justeringar -20 109 -17 850 -20 325 -19 317 -16 609
Tillgangar som bruttosoliditetsgraden berdknas pa 3545678 3060 195 3188 062 3120910 3193 254
Kapital som bruttosoliditetsgraden kan berdknas pa
Primarkapital 147 435 148 550 145 057 140 498 137 349
Bruttosoliditetsgrad
Bruttosoliditetsgrad beraknat pa primarkapital 4,2% 4,9% 4,6% 4,5% 4,3%

Uppgifter i detta avsnitt avser Handelsbankens vasentliga risker och kapitalkrav vid publiceringstidpunkten av denna rapport. En fullstdndig beskrivning

av bankens risker och kapitalhantering finns i Handelsbankens arsredovisning och i bankens Risk and Capital — Information according to Pillar 3.
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Not 19 Risk och likviditet

Uppgifter som redovisas i detta avsnitt svarar upp mot kraven pa offentliggérande av information om risk och kapitalhantering i CRR del atta.

Risk- och osakerhetsfaktorer

Handelsbanken Iamnar krediter genom kontorsrérelsen och tillampar
en lag risktolerans. Kreditprocessen utgar fran évertygelsen att en
decentraliserad organisation med lokal narvaro ger hég kvalitet i
kreditbesluten. Handelsbankens exponering mot marknadsrisker ar
samtidigt Iag. Marknadsrisker i bankens affarsverksamhet tas i allt
vasentligt endast som ett led i att I6sa kunders placerings- och
riskhanteringsbehov. Utvecklingen inom regelverksomradet fortsatter
i snabb takt. Férandringstakten tillsammans med det finansiella
regelverkets omfattning och komplexitet innebar risker fér banken
inom regelefterlevnadsomradet. Handelsbanken avsatter avsevarda
resurser for att sakerstalla att banken vid var tid lever upp till géllande
regelverk. Storbritannien har beslutat att lAmna EU. Banken har

Likviditet och finansiering

Handelsbanken har en |ag tolerans for likviditetsrisker och arbetar
aktivt for att minimera dessa, saval totalt sett som i alla valutor var
for sig. Ambitionen &r att ha en god tillgang till likviditet, en lag
resultatvariation och en stor kapacitet att dven i svara tider kunna
tillgodose kundernas finansieringsbehov. Detta sker genom att
upprétthalla en god matchning av ingaende och utgaende
kassafléden 6ver tid i alla for banken vasentliga valutor och genom
att uppratthalla stora likviditetsreserver av god kvalitet. Banken
minimerar pa det séattet de ekonomiska riskerna i finansieringen och
kan darmed upprétthalla stabila och langsiktiga internrantor till de
affarsdrivande enheterna.

Vidare efterstrévas en bredd i finansieringsprogrammen och deras
anvandning. Darigenom sakerstalls att banken kan bedriva sin
karnverksamhet intakt under en lang period dven om de finansiella
marknaderna skulle ha omfattande stérningar.
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forberett sig for ett fullbordat Brexit i ndra dialog med myndigheterna
i bade Sverige och Storbritannien. Bankens laga risktolerans gor
Handelsbanken val rustad att verka dven under betydligt svarare
marknadsforutsattningar &n de som varit under de senaste aren.
Den nu pagaende pandemin innebar sarskilt stor osakerhet om

den ekonomiska utvecklingen i de lander dar banken ar verksam.

| den situationen vidmakthaller Handelsbanken sin strikta syn pa
kreditrisker och den normala kreditprocess som &r etablerad i
banken.

For att sékerstalla att banken har tillrackligt med likviditet for att stodja
karnverksamheten &ven under stressade finansiella férhallanden
haller banken betydande likviditetsreserver i alla for banken relevanta
valutor. Likviditetsreserven bestar av flera olika delar. Kassa,
tillgodohavanden och 6vrig utlaning till centralbanker ar delar som
omedelbart kan ge likviditet till banken. Vidare bestar reserven av
likvida vardepapper som statsobligationer, sakerstéllda obligationer
och évriga vardepapper av god kreditkvalitet. Aven dessa kan ge
banken likviditet omedelbart. Dessa delar av likviditetsreserven
framgar av tabellen och uppgick den 31 mars 2020 till 864 mdkr.
Resterande delar av likviditetsreserven bestar av outnyttjat
emissionsutrymme av sékerstallda obligationer och évriga
likviditetsskapande atgarder.
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Tillgodohavanden i centralbanker samt vardepappersinnehav i likviditetsreserven

31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
Marknadsvéarde, mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Tillgangar niva 1 854 917 480 236 556 338 509 424 580 629
Kassa samt centralbanksreserver 672 369 346 206 318 301 297 576 391 127
Vardepapper emitterade eller garanterade av stater, centralbanker,
multilaterala utvecklingsbanker och internationella organisationer 132 608 97 778 181 846 167 132 143 286
Vardepapper emitterade av kommuner och enheter inom den offentliga
sektorn 873 1012 1922 1034 1002
Sakerstallda obligationer med extremt hog kvalitet 49 067 35 240 54 269 43 682 45214
Tillgangar niva 2 8 607 7916 8 240 8 840 8 105
Tillgangar niva 2A 8423 7 891 8184 8711 7 964
Vérdepapper emitterade eller garanterade av stater, centralbanker,
kommuner och enheter inom den offentliga sektorn 1497 1739 1681 1232 592
Sékerstéllda obligationer med hég kvalitet 6 926 6 152 6 501 7477 7372
Féretagsvédrdepapper (ldgsta rating AA-) - - 2 2 -
Tillgangar niva 2B 184 25 56 129 141
Vérdepapper med bakomliggande tillgangar - - - - -
Sékerstéllda obligationer med hég kvalitet - - - - -
Féretagsvérdepapper (rating A+ till BBB-) 184 25 56 129 141
Aktier (storre aktieindex) - - - - -
Summa likvida tillgangar 863 524 488 152 564 578 518 264 588 734
varav i SEK 209 273 168 639 187 295 200 666 157 472
varav i EUR 151 328 122 635 138 009 103 118 136 112
varav i USD 361172 63 156 102 373 93125 149 682
varav i 6vriga valutor 141 751 133722 136 901 121 355 145 468
31 mars 2020
Marknadsvarde, mkr SEK EUR UsSD Ovrigt Summa
Tillgangar niva 1 207 820 150 243 357 801 139053 854917
Kassa samt centralbanksreserver 40672 142 518 353915 135264 672369
Vardepapper emitterade eller garanterade av stater, centralbanker, multilaterala
utvecklingsbanker och internationella organisationer 121012 7070 3 886 640 132 608
Vardepapper emitterade av kommuner och enheter inom den offentliga sektorn 873 - - - 873
Sakerstallda obligationer med extremt hog kvalitet 45 263 655 - 3 149 49 067
Tillgangar niva 2 1453 1085 3371 2698 8 607
Tillgangar niva 2A 1364 990 3371 2698 8423
Vérdepapper emitterade eller garanterade av stater, centralbanker, kommuner och
enheter inom den offentliga sektorn - - - 1497 1497
Séakerstéllda obligationer med hdg kvalitet 1364 990 3371 1201 6 926
Foretagsvérdepapper (ldgsta rating AA-) - - - - -
Tillgangar niva 2B 89 95 - - 184
Vérdepapper med bakomliggande tillgangar - - - - -
Sékerstéllda obligationer med hdg kvalitet - - - - -
Féretagsvérdepapper (rating A+ till BBB-) 89 95 - - 184
Aktier (storre aktieindex) - - - - -
Summa likvida tillgangar 209 273 151 328 361172 141751 863 524
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Loptider for finansiella tillgangar och skulder

31 mars 2020 Upp till 30 31 dagar - Ospec.
mkr dagar 6man 6-12man 1-2ar 2-5ar Over 5 ar 16ptid Summa
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden i centralbanker 673 766 - - - - - - 673 766
Belaningsbara statsskuldsforbindelser * 210535 - - - - - - 210 535
Obligationer och andra rantebarande vardepapper * 53739 - - - - - - 53739
Utlaning till kreditinstitut 22419 2811 440 698 689 3371 - 30428
varav omvénda repor 444 - - - - - - 444
Utlaning till allmanheten 58 740 254 194 210992 213839 448876 1136 092 - 2322733
varav omvénda repor 16 444 - - - - - - 16 444
Ovrigt ** 29572 - - - - - 275708 305 280
varav aktier och andelar 17 253 - - - - - - 17 253
varav fordringar péa fondlikvider 12319 - - - - - - 12 319
Summa 1048 771 257 005 211432 214 537 449565 1139 463 275708 3 596 481
Skulder
Skulder till kreditinstitut *** 146 381 44725 9228 2870 312 970 41353 245 839
varav repor - - - - - - - 0
varav inlaning fran centralbanker 34 881 28 069 - - - - 2 62 952
In- och upplaning fran allménheten *** 225280 17 758 3332 466 332 6228 1128655 1382051
varav repor - - - - - - - -
Emitterade vardepapper 79 547 413779 272710 168 565 430 163 107 726 - 1472490
varav sékerstéllda obligationer 10 392 39 437 95 096 93 393 336 524 81145 - 655 987
varav bankcertifikat (CD:s) med ursprunglig I6ptid
understigande ett ar 30 836 218 266 44 690 - - - - 293792
varav féretagscertifikat (CP:s) med ursprunglig
16ptid understigande ett ar 31883 93 820 55 147 - - - - 180 850
varav seniora obligationer och évriga vardepapper
med ursprunglig Ibptid dver ett ar 6 436 62 256 77777 75172 93 639 26 581 - 341 861
Efterstéllda skulder 2 - 12217 - 24 497 - - 36716
Ovrigt ** 89 094 - - - - - 370 291 459 385
varav Korta positioner 5451 - - - - - - 5451
varav fondlikvidskulder 83 643 - - - - - - 83 643
Summa 540 304 476 262 297 487 171 901 455 304 114924 1540299 3596 481

* | tabellen redovisas innehav i obligationer och rantebarande vardepapper i det tidsintervall i vilket de kan omséttas till likviditet vid en eventuell belaning eller
forsaljning. Det innebar att tabellen inte aterspeglar de faktiska I6ptiderna for dessa. | 6vrigt redovisas tillgangar och skulder som forfaller i de tidsintervall som
motsvarar kontraktsenliga forfallodatum, med beaktande av kontraktsenlig amorteringsplan.

** Posterna "Ovrigt" inkluderar marknadsvarden i derivattransaktioner.

*** Avistainlaning redovisas i kolumnen "Ospecificerad 16ptid".
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Liquidity coverage ratio (LCR)

31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
Liquidity coverage ratio (LCR) - delkomponenter, mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Hogkvalitativa likviditetstillgangar 858 734 484 489 559 523 513 836 584 304
Kassautfloden 651 367 379 970 448 213 416 446 450 738
Inlaning fran allmanheten och smaféretag 59 116 58 136 63 247 61209 59 248
Osakrad kapitalmarknadsfinansiering 534 592 264 686 334 075 307 937 346 392
Sakrad kapitalmarknadsfinansiering 6 646 3 568 8 554 7 990 7 309
Ovriga kassautfléden 51013 53 580 42 337 39310 37789
Kassainfloden 75 009 49 911 72 686 56 113 77 571
Infléden fran fullt presterande exponeringar 23 269 26 619 24 543 21081 38793
Ovriga kassainfléden 51740 23 292 48 143 35032 38778
Liquidity coverage ratio (LCR), % 149 147 149 143 157

Likviditetstackningskvoten LCR (Liquidity coverage ratio) & genom
Europeiska kommissionens delegerade férordning ett bindande krav
for banker inom EU. Mattet uttrycker kvoten mellan bankens
likviditetsbuffert och nettokassafléden i ett mycket stressat scenario
under en 30-dagarsperiod. Kravet géller pa aggregerad niva och
kvoten ska uppga till minst 100%. Minimikrav for det strukturella
likviditetsmattet Net Stable Funding Ratio (NSFR), relationen mellan
tillganglig stabil finansiering och behovet av stabil finansiering, trader
i kraft inom EU i juni 2021.

Vid utgangen av kvartalet uppgick koncernens aggregerade LCR till
149%, vilket visar att banken har stor motstandskraft mot kortsiktiga
stérningar pa finansieringsmarknaden.

Stresstest med likviditetsskapande atgarder

Styrningen av bankens likviditetssituation baseras pa stresstester
vilka utférs saval pa aggregerad niva som enskilt pa de for banken
vasentliga valutorna. Stresstesterna sakerstaller att banken har
tillracklig likviditet i olika stressade scenarier och givet olika atgarder,
vilka &ven ingar i bankens aterhdmtningsplan. Stresstesterna utfors
med saval marknadsvid som idiosynkratisk stress pa en regelmassig
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basis samt ad hoc. De kompletteras dven med scenarioanalyser som
tar kraftiga bostadsprisfall i beaktande.

Motstandskraften for mer langvariga stérningar pa marknaden mats
dagligen genom att kassafléden stressas under vissa antaganden.
Till exempel antas att banken inte kan finansiera sig alls pa de
finansiella marknaderna samtidigt som 10% av den icke-tidsbundna
inlaningen fran hushall och féretag férsvinner successivt under den
férsta manaden. Vidare antas att banken fortsatter att bedriva sin
karnverksamhet, det vill séga att den tidsbundna in- och utlaningen till
hushall och foretag forlangs vid forfall och att utstallda I6ften och
kreditfaciliteter delvis nyttjas av kunderna. Samtidigt beaktas att
tillgodohavanden i centralbanker och banker tas i ansprak och att
Group Treasurys vardepapper omedelbart kan ge likviditet genom
beléning i férsta hand via marknaden och som sista utvag i
centralbanker. Darutéver kan banken skapa likviditet genom att nyttja
emissionsutrymme av sakerstallda obligationer samt likvidera dvriga
likviditetsskapande atgarder for att successivt ge likviditet till banken.
Under dessa forutsattningar ar banken likvid i mer an tre ar.
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Icke pantsatta tillgangar, IPT (Non-Encumbered Assets, NEA)

31 mars 2020

Ack. andel av icke sakerstalld

mdkr IPT (NEA) upplaning*
Behallning i centralbanker samt vardepapper i likviditetsportfoljen*** 864 82%
Hypotekslan 682 147%
Ovrig hushallsutlaning 202 166%
Fastighetsforetagsutlaning lagsta riskklass (1-3) 299 195%
Ovrig féretagsutlaning lagsta riskklass (1-3) 163 210%
Utlaning till kreditinstitut lagsta riskklass (1-3) 14 212%
Ovrig féretagsutlaning 311 241%
Ovriga tillgangar 122 253%
Summa icke pantsatta tillgangar 2657 253%
Pantsatta tillgangar utan underliggande skuld** 64
Pantsatta tillgadngar med underliggande skuld 875
Summa tillgangar, koncernen 3 596
31 december 2019

Ack. andel av icke sakerstélld
il IPT (NEA) upplaning®
Behallning i centralbanker samt vardepapper i likviditetsportféljen*** 494 55%
Hypotekslan 699 132%
Ovrig hushallsutlaning 201 155%
Fastighetsforetagsutlaning lagsta riskklass (1-3) 299 188%
Ovrig féretagsutlaning lagsta riskklass (1-3) 145 204%
Utlaning till kreditinstitut lagsta riskklass (1-3) 15 206%
Ovrig féretagsutlaning 289 238%
Ovriga tillgangar 0 238%
Summa icke pantsatta tillgangar 2142 238%
Pantsatta tillgangar utan underliggande skuld** 61
Pantsatta tillgadngar med underliggande skuld 867
Summa tillgangar, koncernen 3070

* Emitterad kort och lang icke sakerstélld upplaning samt skulder till kreditinstitut.

** Overpantséttning i Cover pool (OC).
*** Avser i centralbank pantsattningsbart varde.

Uppgifter i detta avsnitt avser Handelsbankens vasentliga risker och riskhantering vid publiceringstidpunkten av denna delarsrapport. En fullstandig
beskrivning av bankens risker och kapitalhantering finns i Handelsbankens arsredovisning och i bankens Risk and Capital — Information according to

Pillar 3.

Not 20 Transaktioner med narstaende

Inga affarstransaktioner av vasentlig betydelse med narstdende har skett under perioden.

Not 21 Segmentinformation

Information om bankens segmentsredovisning Iamnas péa sidorna 11-27.

Not 22 Handelser efter balansdagen
Inga vasentliga handelser har skett efter balansdagen.
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Finansiella rapporter i sammandrag — Moderbolaget

RESULTATRAKNING — MODERBOLAGET

Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 Fér- Jan-mar Jan-mar For- Helar
mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Réntenetto 3420 3323 3% 3198 7% 3420 3198 7% 13 039
Erhallna utdelningar 155 16 118 -99% 119 30% 155 119 30% 17 338
Provisionsnetto 1498 1526 -2% 1425 5% 1498 1425 5% 6011
Nettoresultat av finansiella transaktioner -1629 -35 195 -1 629 195 618
Ovriga rorelseintakter 686 701 -2% 555 24% 686 555 24% 2638
Summa intakter 4130 21633 -81% 5492 -25% 4130 5492 -25% 39 644
Personalkostnader -2 654 -2121 25% -1731 53% -2 654 -1731 53% -10148
Ovriga administrativa kostnader 1410 1567 -10%  -1343 5%  -1410  -1343 5%  -5808
Av- och nedskrivning av materiella
och immateriella tillgangar -692 -625 11% -486 42% -692 -486 42% -2 156
Summa kostnader fore kreditforluster -4 756 -4 313 10% -3 560 34% -4 756 -3 560 34% 18112
Resultat fore kreditforluster -626 17 320 1932 -626 1932 21532
Kreditforluster, netto -330 -138  139% -286 15% -330 -286 15% -1 059
Nedskrivning av finansiella tillgangar - 0 -89 - -89 -148
Rorelseresultat -956 17 182 1557 -956 1557 20 325
Bokslutsdispositioner 24 -473 30 -20% 24 30 -20% -380
Resultat fore skatt -932 16 709 1587 -932 1587 19 945
Skatter 145 -3 638 -398 145 -398 -4 297
Periodens resultat -787 13 071 1189 -787 1189 15 648
TOTALRESULTAT —- MODERBOLAGET
Kv 1 Kv 4 For- Kv 1 For- Jan-mar Jan-mar For- Helar

mkr 2020 2019 andr. 2019 andr. 2020 2019 andr. 2019
Periodens resultat -787 13 071 1189 -787 1189 15 648
Ovrigt totalresultat
Poster som inte kommer att omklassificeras till
resultatrakningen
Instrument varderade till verkligt véarde via 6vrigt
totalresultat - egetkapitalinstrument -106 114 156 -106 156 372
Skatt pa poster som inte kommer att omklassificeras till
resultatrékningen 6 -3 9 6 9 -21

varav egetkapitalinstrument vérderade till verkligt vérde

via évrigt totalresultat 6 -3 -9 6 -9 -21
Summa poster som inte kommer att omklassificeras till
resultatrdkningen -100 111 147 -100 147 351
Poster som kan komma att omklassificeras till
resultatrdkningen
Kassaflodessakringar 1060 1 724 46% 1060 724 46% 1751
Instrument varderade till verkligt varde via évrigt
totalresultat - skuldinstrument -15 -3 7 -15 7 7
Periodens omrékningsdifferens -368 -867 58% 342 -368 342 -259

varav sékring av nettoinvestering i utlandsverksamhet -291 -178 -63% -441 34% -291 -441 34% -826
Skatt pa poster som kan komma att omklassificeras till
resultatrakningen -162 38 63  -157% -162 -63  -157% -200

varav kassaflédessékringar -227 0 -155 -46% -227 -155 -46% -375

varav skuldinstrument vérderade till verkligt vérde via

Svrigt totalresultat 3 0 -2 3 -2 -2

varav sékring av nettoinvestering i utlandsverksamhet 62 38 63% 94 -34% 62 94 -34% 177
Summa poster som kan komma att omklassificeras till
resultatrakningen 515 -831 1010 -49% 515 1010 -49% 1299
Summa o6vrigt totalresultat 415 -720 1157 -64% 415 1157 -64% 1650
Periodens totalresultat -372 12 351 2 346 -372 2 346 17 298
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Resultatkommentar moderbolaget januari-mars 2020 jamfért med januari-mars 2019

Moderbolagets rakenskaper omfattar delar av den verksamhet som organisatoriskt ingar i kontorsrérelsen i och utanfér Sverige, Capital Markets samt
centrala avdelningar och staber. Aven om Handelsbankens affarer till dvervéagande del utgar fran och samordnas av de lokala bankkontoren, ligger en
betydande del av affarsvolymerna juridiskt utanfér moderbolaget i heldgda dotterbolag, i synnerhet bolaneinstitutet Stadshypotek AB och
Handelsbanken plc. Utvecklingen i moderbolaget &r darmed inte att likstalla med utvecklingen av affarsverksamheten i koncernen som helhet.

Moderbolagets rérelseresultat minskade med 161% till -956 mkr (1 557), huvudsakligen pa grund av hégre personalkostnader och minskat
nettoresultat av finansiella transaktioner. Personalkostnaderna ékade med 923 mkr vasentligen pa grund av att reserveringen till Oktogonen fér 2018
l6stes upp Q1 2019 vilket paverkade personalkostnaderna positivt. Nettoresultatet av finansiella transaktioner minskade med 1 824 mkr. Bankens
innehav av forlagslan emitterade av dotterbolaget Stadshypotek varderas till verkligt varde i balans- och resultatrakningen, eftersom de omfattar
avtalsvillkor som inte enbart utgor betalningar av kapitalbelopp och ranta. Under det forsta kvartalet har forandringen i verkligt varde paverkats
vasentligen negativt till foljd av kraftigt stigande spreadar i marknaden, vilket forklarar den negativa férandringen av nettoresultatet av finansiella
transaktioner. Banken behaller dessa innehav till forvéntad forfallodag och 6ver tid gar vardet till att motsvara det nominella beloppet vid forfall,

men under |6ptiden kan saledes volatilitet forekomma. Periodens resultat minskade med 166% till -787 mkr (1 189). Rantenettot 6kade med 7%

till 3 420 mkr (3 198) och provisionsnettot 6kade med 5% till 1 498 mkr (1 425). Moderbolagets egna kapital har sedan arsskiftet minskat till

130 563 mkr (130 935).

BALANSRAKNING — MODERBOLAGET

31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 543 540 242 889 230780 187 741 266 465
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 210 834 103 370 148 949 173 550 145 275
Utlaning till kreditinstitut 948 369 890 557 925 555 869 080 901510
Utlaning till allménheten 632 822 620 175 642 351 645 083 645 544
Obligationer och andra rantebéarande vardepapper 60 241 53 096 59 192 56 610 66 735
Aktier och andelar 10 575 14 335 17 525 17 068 12218
Aktier och andelar i koncern-
och intresseféretag 72182 72138 72 154 72 155 72 188
Tillgangar dar kunden star vardeférandringsrisken 6284 6 443 6 158 5982 5683
Derivatinstrument 93 654 41 840 68 116 51701 58 447
Immateriella tillgangar 3464 3190 3048 3031 2917
Fastigheter, inventarier och leasingobjekt 7 937 8 145 5609 5 600 5558
Aktuella skattefordringar 1381 - 2634 1545 625
Uppskjutna skattefordringar 1064 653 759 589 441
Ovriga tillgangar 7322 21522 7818 6771 13792
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 1426 1152 1944 2491 2574
Summa tillgangar 2601 095 2 079 505 2192 592 2098 997 2199 972
Skulder och eget kapital
Skulder till kreditinstitut 311 851 208 697 264 898 247 654 252 246
In- och upplaning fran allménheten 1180 635 918 146 969 990 929 760 946 086
Skulder dar kunden star vardeférandringsrisken 6 284 6443 6 158 5982 5683
Emitterade vardepapper 786 915 724 640 729773 696 019 767 014
Derivatinstrument 44 562 38 669 44 127 39 857 38 804
Korta positioner 5451 1856 4271 8 055 10 888
Aktuella skatteskulder - 202 - - -
Uppskjutna skatteskulder 1323 956 1235 1105 745
Avsattningar 1139 1100 1108 201 114
Ovriga skulder 91427 8 790 12736 13 970 25 307
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 2461 1847 2128 2039 1933
Efterstallda skulder 36 823 35546 37 307 37673 37 588
Summa skulder 2 468 871 1946 892 2073731 1982 315 2 086 408
Obeskattade reserver 1661 1678 803 832 860
Aktiekapital 3069 3069 3060 3024 3013
Overkursfond 8758 8758 8225 6 292 5629
Andra fonder 11179 10 472 11018 10 800 9616
Balanserad vinst 108 344 92 988 93 178 93 248 93 257
Periodens resultat -787 15648 2577 2486 1189
Summa eget kapital 130 563 130 935 118 058 115 850 112 704
Summa skulder och eget kapital 2601 095 2079 505 2192 592 2 098 997 2199 972
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FORANDRING EGET KAPITAL — MODERBOLAGET

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Balanserade
Fond for internt Verkligt vinstmedel
Januari — mars 2020 Aktie-  Reserv- utvecklad Overkurs- Sakrings- varde- Omraknings- inkl arets
mkr kapital fond  programvara fond reserv* reserv * reserv * resultat Summa
Ingaende eget kapital 2020 3069 2682 3034 8758 1940 660 2156 108 636 130935
Periodens resultat -787 -787
Ovrigt totalresultat 833 -112 -306 415
varav Omklassificering inom eget kapital
Periodens totalresultat 833 -112 -306 -787 -372
Fond for internt utvecklad programvara 292 -292
Utgaende eget kapital 3069 2682 3326 8758 2773 548 1850 107 557 130 563
Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Balanserade
Fond for internt Verkligt vinstmedel
Januari — december 2019 Aktie-  Reserv- utvecklad Overkurs- Sakrings- varde- Omraknings- inkl arets
mkr kapital fond programvara fond reserv* reserv * reserv * resultat Summa
Ingaende eget kapital 2019 3013 2682 2497 5629 564 304 2238 104 135 121062
Periodens resultat 15 648 15648
Ovrigt totalresultat 1376 356 -82 1650
varav Omklassificering inom eget kapital 15 -99 -84
Periodens totalresultat 1376 356 -82 15 648 17 298
Omklassificerat till balanserat resultat 84 84
Utdelning -10693  -10693
Lamnade koncernbidrag -1 -1
Skatteeffekt pa koncernbidrag 0 0
Effekter av konvertibla forlagslan 56 3129 3185
Fond for internt utvecklad programvara 537 -537
Utgaende eget kapital 3069 2682 3034 8 758 1940 660 2156 108 636 130 935
Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Balanserade
Fond for internt Verkligt vinstmedel
Januari — mars 2019 Aktie-  Reserv- utvecklad Overkurs- Sékrings- varde- Omraknings- inkl arets
mkr kapital fond programvara fond reserv* reserv * reserv * resultat Summa
Ingaende eget kapital 2019 3013 2682 2497 5629 564 304 2238 104 135 121 062
Periodens resultat 1189 1189
Ovrigt totalresultat 569 152 436 1157
varav Omklassificering inom eget kapital 11 11
Periodens totalresultat 569 152 436 1189 2 346
Omklassificerat till balanserat resultat -11 -1
Utdelning -10693 -10693
Effekter av konvertibla férlagslan - - -
Fond for internt utvecklad programvara 174 -174
Utgaende eget kapital 3013 2 682 2671 5629 1133 456 2674 94 446 112704

* Ingér i fond for verkligt varde.

| omrékningsreserven ingar omrakningseffekter avseende moderbolagets utlandska filialers balans- och resultatrakningar. Ackumulerade omrakningseffekter
tas upp till beskattning vid nedlaggning eller avyttring av sadan filial. Skattereglerna avseende beskattning av omrakningseffekter ar mycket komplicerade och
darfor foremal for olika tolkningar. Det kan darfor inte uteslutas att omrékningseffekter kan komma att behdva tas upp till beskattning vid en tidigare tidpunkt @n

en avyttring/nedlaggning.
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KASSAFLODESANALYS | SAMMANDRAG — MODERBOLAGET

Jan-mar Jan-mar Helar
mkr 2020 2019 2019
Rorelseresultat -956 1557 20325
Justering for ej kassaflodespaverkande poster i rérelseresultatet 424 -145 -12 550
Betalda inkomstskatter -1 646 -493 -3 702
Férandring i den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder 267 803 29917 67
Kassaflode av I6pande verksamhet 265 625 30 836 4140
Férandring aktier -47 4 -95
Forandring materiella anlaggningstillgangar -353 -488 -4 373
Forandring immateriella anlaggningstillgangar -393 -252 -894
Kassaflode fran investeringsverksamhet -793 -736 -5 362
Amortering av forlagslan - -17 730 -17 730
Emitterade forlagslan - 4 636 4670
Utbetald utdelning - -10 693 -10 693
Erhallna koncernbidrag 15 992 10 104 15992
Kassaflode fran finansieringsverksamhet 15992 -13 683 -7 761
Likvida medel vid periodens borjan 242 889 243 824 243 824
Periodens kassaflode 280 824 16 417 -8 983
Kursdifferens i likvida medel 19 827 6224 8048
Likvida medel vid periodens slut* 543 540 266 465 242 889

* Likvida medel definieras som Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker.
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KAPITALBAS OCH KAPITALKRAV — MODERBOLAGET

Kapitalbas Uppstéllning i enlighet med kraven i Genomférandef6rordningen (EU) nr 1423/2013. Exkluderade rader bedéms ej relevanta fér Handelsbanken vid tidpunkt for publicering

Forordning (EU) nr

Belopp pa upplysningsdagen 31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar 575/2013
mkr 2020 2019 2019 2019 2019 artikelhanv.
Karnprimarkapital: instrument och reserver
1 Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 11827 11827 11 206 8949 8177 26.1, 27, 28, 29
varav: aktiekapital 11827 11827 11 206 8949 8177 EBA list 26.3
2 Ej utdelade vinstmedel 103 460 98 702 98 718 98 740 98 607 26.1¢c
Ackumulerat annat totalresultat (och andra reserver, for att
inkludera orealiserade vinster och forluster enligt tillampliga
3 redovisningsstandarder) 5173 4758 5558 5676 4722 26.1
Delarsresultat netto efter avdrag for forutsebara kostnader och
utdelningar som har verfierats av personer som har en oberoende
5a  stallning -787 4758 786 758 362 26.2
6 Karnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 119673 120045 116268 114123 111868
Karnprimarkapital: lagstiftningsjusteringar
7 Ytterligare vardejusteringar (negativt belopp) -547 -131 -132 -271 -193 34, 105
Immateriella tillgangar (netto efter minskning for tillhérande
8 skatteskulder) (negativt belopp) -3 335 -3 044 -2 872 -2 826 -2 685 36.1b, 37
Reserver i verkligt varde relaterade till vinster eller forluster pa
11 kassaflodessakringar 2772 -1 940 -1 940 -1 936 -1133 33.1a
Negativa belopp till féljd av berakningen av foérvantade
12 forlustbelopp -1957 -2 060 -2 238 -2216 -2413 36.1d, 40, 159
Vinster eller forluster pa skulder som varderas till verkligt varde
14 och som beror pa andringar av institutets egen kreditstatus -11 - - - - 33.1b
15 Foérmansbestdmda pensionsplaner (negativt belopp) - - - - - 36.1¢e,41
Ett instituts direkta och indirekta innehav av egna
16 karnprimarkapitalinstrument (negativt belopp) -456 -527 -474 -478 -504 36.1f1,42
karnprimarkapitalinstrument i enheter i den finansiella sektorn i 36.11, 43, 45, 47,
vilka institutet har en vasentlig investering (belopp éver 48.1 b, 49.1-49.3,
19  troskelvardet pa 10%, netto efter godtagbara korta positioner) - - - - - 79
Exponeringsbelopp for féljande poster som ar kvalificerade for en
20a riskvikt pa 1 250% nar institutet valjer alternativet med avdrag - -20 -22 -22 - 36 (1) (k)
36 (1) (k) (i), 243
(1) (b), 244 (1) (b),
20c Varav: vdrdepapperiseringspositioner (negativt belopp) - -20 -22 -22 - 258
Uppskjutna skattefordringar som uppstar till foljd av temporara
skillnader (belopp &ver troskelvardet pa 10%, netto efter
minskning av tillhérande skatteskuld nar villkoren i artikel 38.3 ar
21 uppfyllda) (negativt belopp) - - - - - 36.1¢,38,48.1a
22  Belopp som &verskrider troskelvardet pa 15% (negativt belopp) - - - - - 48.1
Varav: institutets direkta och indirekta innehav av
karnprimérkapitalinstrument i enheter i den finansiella sektorn
23 ndr institutet har en vésentlig investering i de enheterna - - - - - 36.1i,48.1b
Varav: uppskjutna skattefordringar som uppstar till féljd av
25 temporéra skillnader
25a Forluster for innevarande rakenskapsar (negativt belopp) - - - - - 36.1a
Forutsebara skatter som ar relaterade till kdrnprimarkapitalposter
25b  (negativt belopp) - - - - - 36.11
Avdrag fran kvalificerade primarkapitaltillskott som 6verskrider
27  institutets primarkapitaltillskott (negativt belopp) - - - - - 36.1]j
28 Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av kdrnprimérkapital -9 078 -7722 -7 678 -7 749 -6 928
29  Karnprimarkapital 110595 112323 108590 106374 104 940
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Kapitalbas moderbolaget, forts.

Férordning (EU) nr

Belopp pa upplysningsdagen 31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar 575/2013
mkr 2020 2019 2019 2019 2019 artikelhanv.
Primérkapitaltiliskott: instrument
30  Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 16 995 15819 16618 15712 15690 51, 52
Varav: klassificerade som skulder enligt tilldmpliga
32 redovisningsstandarder 16 995 15819 16 618 16712 15 690
Belopp for kvalificerande poster som avses i artikel 484.4 och
tillhdrande dverkursfonder som omfattas av utfasning fran
33  primarkapitaltillskottet - - - - - 486.3
36 Primarkapitaltillskott fore lagstiftningsjusteringar 16 995 15 819 16 618 15712 15 690
Primaérkapitaltiliskott: lagstiftningsjusteringar
Ett instituts direkta och indirekta innehav av egna
37  primarkapitaltillskottsinstrument (negativt belopp) - - - - - 52.1b, 56 a, 57
Institutets direkta och indirekta innehav av
primarkapitaltillskottsinstrument i enheter i den finansiella sektorn i
vilka institutet har en vasentlig investering (belopp éver
troskelvardet pa 10%, netto efter godtagbara korta positioner)
40  (negativt belopp) - - - - - 56 d, 59, 79
Avdrag fran kvalificerade supplementarkapital som éverskrider
42  institutets supplementarkapital (negativt belopp) - - - - - 56 e
43  Summa lagstiftningsjusteringar av primarkapitaltillskott - - - - -
44  Primarkapitaltillskott 16 995 15819 16 618 15712 15 690
Primérkapital (primérkapital = karnprimarkapital +
45  primarkapitaltiliskott) 127590 128142 125208 122086 120 630
Supplementérkapital: instrument och avsattningar
46 Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 19437 18 639 19 003 18 803 18 563 62, 63
50  Kreditriskjusteringar - - - - - 62 c och d
51  Supplementéarkapital fore lagstiftningsjusteringar 19 437 18 639 19 003 18 803 18 563
Supplementérkapital: lagstiftningsjusteringar
Ett instituts direkta och indirekta innehav av egna
supplementarkapitalinstrument och efterstallda lan (negativt
52 belopp) - - - - - 63bi, 66 a, 67
Institutets direkta och indirekta innehav av
supplementarkapitalinstrument och efterstallda Ian i enheter i den
finansiella sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering
55  (netto efter godtagbara korta positioner) (negativt belopp) -1129 -1129 -1129 -1129 -1129 66d, 69, 79
57 Summa lagstiftningsjusteringar av supplementéarkapital -1129 -1129 -1129 -1129 -1129
58  Supplementérkapital 18 308 17 510 17 874 17 674 17 434
Totalt kapital (totalt kapital = priméarkapital +
59  supplementarkapital) 145898 145652 143082 139760 138 064
60 Totala riskvigda tillgangar 566 001 556251 578536 576150 591 836
Kapitalrelationer och buffertar
Kéarnprimarkapital (som procentandel av det riskvagda
61 exponeringsbeloppet) 19,5 20,2 18,8 18,5 17,7 922a
Primarkapital (som procentandel av det riskvagda
62  exponeringsbeloppet) 22,5 23,0 21,6 21,2 20,4 922b
Totalt kapital (som procentandel av det riskvagda
63 exponeringsbeloppet) 25,8 26,2 24,7 24,3 23,3 922c
Institutsspecifika buffertkrav (krav pa karnprimarkapital i enlighet
med artikel 92.1 a plus krav pa kapitalkonserveringsbuffert och
kontracyklisk kapitalbuffert, plus systemriskbuffert, plus buffert for
systemviktiga institut (buffert for globala systemviktiga institut eller
andra systemviktiga institut) uttryckt som en procentandel av det CRD 128, 129,
64 riskvédgda exponeringsbeloppet) 2,6 4.5 4.4 41 41 130, 131, 133
65 Varav: krav pa kapitalkonserveringsbuffert 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
66 Varav: krav p& kontracyklisk kapitalbuffert 0,1 2,0 1,9 1,6 1,6
67 Varav: krav pa systemriskbuffert - - - - -
Varav: buffert for globalt systemviktigt institut eller fér annat
67a systemviktigt institut - - - - -
Kéarnprimarkapital tillgangligt att anvandas som buffert (som
68  procentandel av det riskvagda exponeringsbeloppet) 15,0 15,7 14,3 14,0 13,2 CRD 128
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Kapitalbas moderbolaget, forts.

Férordning (EU) nr

Belopp pa upplysningsdagen 31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar 575/2013
mkr 2020 2019 2019 2019 2019 artikelhanv.
Belopp under troskelviardena for avdrag (fore faststéllande av
riskvikt)
Direkta och indirekta innehav av kapital i enheter i den finansiella
sektorn i vilka institutet inte har nagon vasentlig investering 36.1 h, 46, 45, 56
(belopp under troskelvardet pa 10%, netto efter godtagbara korta c, 59, 60, 66 c, 69,
72  positioner) 0 0 0 0 0 70
Institutets direkta och indirekta innehav av
karnprimarkapitalinstrument i enheter i den finansiella sektorn i
vilka institutet har en vasentlig investering (belopp under
73  troskelvardet pa 10%, netto efter godtagbara korta positioner) - - - - - 36.11, 45, 48
Uppskjutna skattefordringar som uppstar till foljd av temporara
skillnader (belopp under tréskelvardet pa 10%, netto efter
minskning av tillhérande skatteskuld nar villkoren i artikel 38.3 ar
75  uppfyllda) (negativt belopp) 0 0 -1 -2 0 36.1¢c, 38, 48
Tak som ska tillampas pa inkludering av avséttningar i
supplementérkapital
Kreditriskjusteringar som inkluderas i supplementarkapitalet med
avseende pa exponeringar som omfattas av schablonmetoden
76  (fore tillampningen av taket) - - - - - 62
Tak for inkludering av kreditriskjusteringar i supplementéarkapitalet
77  enligt schablonmetoden 1525 1504 1497 1509 1540 62
Kreditriskjusteringar som inkluderas i supplementérkapitalet med
avseende pa exponeringar som omfattas av internmetoden (fore
78 tilldampningen av taket) - - - - - 62
Tak for inkludering av kreditriskjusteringar i supplementéarkapitalet
79  enligt internmetoden5 2284 2226 2338 2321 2370 62
Kapitalinstrument som omfattas av utfasningsarrangemang
(far endast tillampas mellan den 1 januari 2013 och den 1
januari 2022)
Nuvarande tak for karnprimarkapitalinstrument som omfattas av 484.3, 486.2,
80  utfasningsarrangemang - - - - - 486.5
Belopp som utesluts fran karnprimarkapital pa grund av tak 484.3, 486.2,
81 (6verskjutande belopp 6ver taket efter inlésen och forfallodagar) - - - - - 486.5
Nuvarande tak for primarkapitaltillskottsinstrument som omfattas 484 .4, 486.3,
82  av utfasningsarrangemang - - - - - 486.5
Belopp som utesluts fran primarkapitaltillskott pa grund av tak 484 .4, 486.3,
83  (Overskjutande belopp Over taket efter inldsen och forfallodagar) - - - - - 486.5
Nuvarande tak fér supplementarkapitalinstrument som omfattas av 484.5, 486.4,
84  utfasningsarrangemang - - - - - 486.5
Belopp som utesluts fran supplementarkapital pa grund av tak 484.5,486.4,
85  (Overskjutande belopp dver taket efter inldsen och forfallodagar) - - - - - 486.5

Avrundningsdifferenser kan férekomma i tabellen

Banken har &ndrat rapporteringen till Finansinspektionen avseende aktier i dotterbolag per samtliga kvartal 2018-12-31 - 2019-09-30. Vissa av dessa
exponeringar rapporteras nu i schablonmetoden med en riskvikt pa 100% och vissa i internmetoden med en riskvikt pa 370%. Som en féljdeffekt av

detta paverkas aven kapitalkravet for marknadsrisk och kapitalbasen. Nettoeffekten av detta &r en héjning av kapitalrelationerna per 2018-12-31 och
2019-03-31 samt en sankning av kapitalrelationerna per 2019-06-30 och 2019-09-30.

Banken har en pagaende dialog med Finansinspektionen vad galler rapportering av aktieexponeringar i moderbolaget mot vissa dotterbolag. Banken
rapporterar under den pagaende dialogen konservativt med ett hogre kapital for exponeringarna. Detta paverkar endast kapitalkravet i moderbolaget
och inte konsoliderad situation.
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Kapitalkrav — moderbolaget

31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Kreditrisk enligt schablonmetoden 9758 9628 9579 9 656 9 857
Kreditrisk enligt internmetoden 29 878 29 208 30676 30470 31139
Riskviktsgolv Svenska bolan 569 478 494 478 460
Marknadsrisker 1358 1407 1642 1572 1963
Kreditvardighetsjusteringsrisk (CVA) 386 329 442 466 478
Operativ risk 3331 3450 3450 3450 3450
Kombinerat buffertkrav 14 729 24 803 25427 23428 24 200
Summa kapitalkrav 60 009 69 303 71710 69 520 71 547
Banken har andrat rapporteringen till Finansinspektionen avseende aktier i dotterbolag per samtliga kvartal 2018-12-31 - 2019-09-30. Vissa av dessa
exponeringar rapporteras nu i schablonmetoden med en riskvikt p4 100% och vissa i internmetoden med en riskvikt pa 370%. Som en foljdeffekt av
detta paverkas aven kapitalkravet for marknadsrisk.
Kapitalkrav kreditrisker schablonmetoden* — moderbolaget
31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Stater och centralbanker - - - - -
Kommuner - - - - -
Multilaterala utvecklingsbanker - - - - -
Internationella organisationer - - - - -
Institut 1427 1364 1414 1314 1713
Foretag 421 518 473 645 812
Hushall 263 281 234 250 245
Sékerheter i fastigheter 1995 1860 1843 1641 1551
Fallerande exponeringar 24 24 24 24 23
Hogriskposter 1 1 - - -
Aktier 5258 5429 5423 5416 5040
Ovriga poster 369 151 168 366 473
Summa 9 758 9 628 9 579 9 656 9 857
* Uppgifter om kapitalkrav for de exponeringsklasser dar det forekommer exponeringar.
Banken har andrat rapporteringen till Finansinspektionen avseende aktier i dotterbolag per samtliga kvartal 2018-12-31 - 2019-09-30. Vissa av dessa
exponeringar rapporteras nu i schablonmetoden med en riskvikt pa 100% och vissa i internmetoden med en riskvikt pa 370%.
Kapitalkrav kreditrisker internmetoden — moderbolaget
31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Stater & centralbanker 640 391 419 364 440
Foretag 13170 12 871 13 746 13 946 14 330
Hushall 2217 2182 2457 2311 2 266
Privatpersoner 1672 1639 1813 1777 1745
varav fastighetskrediter 1 300 1252 1354 1107 1076
varav 6vriga 372 387 459 670 669
Sma foretag 545 543 644 534 520
Institut 1218 1142 1455 1272 1550
Aktieexponeringar 12 568 12 561 12 536 12513 12 481
varav bérsnoterade aktier 141 165 143 153 133
varav 6vriga aktier 12 427 12 396 12 393 12 360 12 348
Motpartslésa exponeringar 60 61 63 64 64
Vardepapperisering 5 - - - 8
Total Internmetoden 29 878 29 208 30 676 30 470 31139
Riskviktsgolv Svenska bolan 569 478 494 478 460
Totalt Internmetoden med effekt av riskviktsgolv Svenska bolan 30 447 29 686 31170 30948 31599

Banken har andrat rapporteringen till Finansinspektionen avseende aktier i dotterbolag per samtliga kvartal 2018-12-31 - 2019-09-30. Vissa av dessa

exponeringar rapporteras nu i schablonmetoden med en riskvikt pa 100% och vissa i internmetoden med en riskvikt pa 370%.
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Kapitalkrav marknadsrisker — moderbolaget

31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Positionsrisk i handelslagret 730 657 853 746 991
Rénterisk 725 651 847 736 981
varav positioner i vdrdepapperiseringsinstrument - - - - -
Aktiekursrisk 5 6 6 10 10
Valutakursrisk 622 745 783 820 963
Ravarurisk 6 4 6 6 9
Avvecklingsrisk 0 1 0 0 0
Totalt kapitalkrav for marknadsrisker 1358 1407 1642 1572 1963
Bruttosoliditetsgrad (Leverage ratio) - moderbolaget
31 mar 31 dec 30 sep 30 jun 31 mar
mkr 2020 2019 2019 2019 2019
Balansrékning enligt redovisningsreglerna 2601 095 2079 505 2192 592 2098 997 2199 972
Justering for skillnader mellan bokfért varde och bruttosoliditetsexponering -
derivat -45 583 -8 146 -16 966 -6 002 -11 463
Justering for skillnader mellan bokfért varde och bruttosoliditetsexponering -
repor och vardepapperslan 7 766 3 553 6 031 6 167 4175
Tillgangar redovisade utanfér balansrdkningen, brutto (fére justeringar fér
konverteringsfaktorer) 497 451 495 337 514 518 509 471 518 605
Avdrag fran tillgangar utanfér balansrékningen efter tilldmpning av
konverteringsfaktorer -326 771 -306 790 -315 449 -334 331 -340 598
Tillgangar redovisade utanfor balansrakningen, netto 170 680 188 547 199 069 175 140 178 007
Ytterligare justeringar -736 757 -743 613 -717 197 -688 063 -828 589
Tillgangar som bruttosoliditetsgraden berdknas pa 1997 200 1519 846 1663 529 1586 239 1542 102
Kapital som bruttosoliditetsgraden kan berdknas pa
Primarkapital 127 590 128 142 125 208 122 086 120 630
Bruttosoliditetsgrad
Bruttosoliditetsgrad beraknat pa primarkapital 6,4% 8,4% 7,5% 7,7% 7,8%

Banken har andrat rapporteringen till Finansinspektionen avseende aktier i dotterbolag per samtliga kvartal 2018-12-31 - 2019-09-30. Vissa av dessa
exponeringar rapporteras nu i schablonmetoden med en riskvikt pa 100% och vissa i internmetoden med en riskvikt pa 370%. Som en féljdeffekt av
detta paverkas kapitalbasen och darigenom bruttosoliditetsgraden. Effekten av detta &r en hojning av bruttosoliditetsgraden per 2018-12-31 och 2019-

03-31 samt en sankning per 2019-06-30 och 2019-09-30.
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AVLAMNANDE AV RAPPORT

Hérmed avldmnas denna delarsrapport.

Stockholm den 22 april 2020

Carina Akerstrom
President & Group Chief Executive

PRESS- OCH TELEFONKONFERENS
Press- och analytikerkonferens arrangeras pa distans den 22 april klockan 9.00.

Telefonkonferens arrangeras den 22 april klockan 10.00.

Pressmeddelande, presentationsmaterial, Faktabok och inspelning av telefonkonferens finns tillgdngligt pa
handelsbanken.com/ir.

Denna rapport har varit foremal for 6versiktlig granskning av bolagets revisorer.
Delarsrapport for perioden januari — juni 2020 publiceras den 15 juli 2020.
Ytterligare information Liimnas av:

Carina Akerstrém, President & Group Chief Executive

telefon 08-22 92 20

Carl Cederschiold, CFO
telefon 08-22 92 20

Lars Hoglund, Head of Investor Relations
telefon 08-701 51 70, laho01@handelsbanken.se
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Revisorernas rapport avseende oversiktlig granskning

av delarsrapport

Till styrelsen i Svenska Handelsbanken AB (publ) Org nr 502007-7862

INLEDNING

Vi har utfort en 6versiktlig granskning av delarsrapporten
for Svenska Handelsbanken AB (publ) per 31 mars 2020
och den treméanadersperiod som slutade per detta datum.
Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for att upprétta och presentera denna
delarsrapport i enlighet med IAS 34 och lag om érs-
redovisning i kreditinstitut och vérdepappersbolag. Vart
ansvar &r att uttala en slutsats om denna delarsrapport
grundad pa var oversiktliga granskning.

DEN OVERSIKTLIGA GRANSKNINGENS
INRIKTNING OCH OMFATTNING

Vi har utfort vér oversiktliga granskning i enlighet med
International Standard on Review Engagements ISRE
2410 Oversiktlig granskning av finansiell deldrs-
information utford av foretagets valda revisorer. En
oversiktlig granskning bestar av att gora forfragningar, i
forsta hand till personer som &r ansvariga for finansiella
fragor och redovisningsfrégor, att utféra analytisk
granskning och att vidta andra dversiktliga gransknings-
atgdrder. En dversiktlig granskning har en annan

Ernst & Young AB
Jesper Nilsson, Auktoriserad revisor
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inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i 6vrigt har. De granskningsatgdrder som
vidtas vid en oversiktlig granskning gér det inte mojligt
for oss att skaffa oss en sddan sdkerhet att vi blir
medvetna om alla viktiga omsténdigheter som skulle
kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den
uttalade slutsatsen grundad pa en dversiktlig granskning
har dérfor inte den sdkerhet som en uttalad slutsats
grundad p4 en revision har.

SLUTSATS

Grundat pé var 6versiktliga granskning har det inte kommit
fram nagra omsténdigheter som ger oss anledning att anse
att delarsrapporten inte, i allt vasentligt, ar uppréttad for
koncernens del i enlighet med IAS 34 och lag om arsredo-
visning i kreditinstitut och virdepappersbolag samt for
moderbolagets del i enlighet med lag om arsredovisning
i kreditinstitut och vérdepappersbolag.

Stockholm den 22 april 2020

PricewaterhouseCoopers AB
Johan Rippe, Auktoriserad revisor
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Aktiekursutveckling och ovrig information

| spéren av Coronapandemin sjénk den svenska aktiemarknaden (OMX Stockholm 30-index) under érets férsta
kvartal med 16%. Stockholmsbdérsens bankindex foll med 22%. Handelsbankens A-aktie stdngde pa 83,14 kronor,
vilket var en nedgang med 18%.

KURSUTVECKLING SENASTE TIO AREN
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ANALYTIKER SOM FOLJER BANKEN

Bolag Analytiker E-postadress

ABG SUNDAL COLLIER Magnus Andersson magnus.andersson@abgsc.se
ARCTIC SECURITIES Roy Tilley roy tilley@arcticsec.no
AUTONOMOUS Jacob Kruse jkruse@autonomous-research.com
BANK OF AMERICA MERRILL LYNCH Andy Stimpson andy.stimpson@bofab.com
BARCLAYS Chris Manners chris.manners@barclayscapital.com
BERENBERG BANK Adam Barrass adam.barrass@berenberg.com
CARNEGIE Jens Hallen jens.hallen@carnegie.se
CITIGROUP Ronit Ghose ronit.ghose@citi.com

CREDIT SUISSE Findlay Williams findlay.williams@credit-suisse.com
DANSKE BANK Andreas Hakansson andreas.hakansson@danskebank.com
DEUTSCHE BANK Kazim Andac kazim.andac@db.com

DNB Nicholas McBeath nicholas.mcbeath@dnb.se

EXANE BNP PARIBAS Nick Davey nick.davey@exanebnpparibas.com
GOLDMAN SACHS Pawel Dziedzic pawel.dziedzic@gs.com
JEFFERIES INTERNATIONAL Aqil Taiyeb ataiyeb@jefferies.com

J P MORGAN Sofie Peterzens sofie.c.peterzens@jpmorgan.com
KEEFE, BRUYETTE & WOODS Hari Sivakumaran sivakumaranh@kbw.com
KEPLERCHEUVREUX Robin Rane rrane@keplercheuvreux.com
MEDIOBANCA Riccardo Rovere riccardo.rovere@mediobanca.it
MORGAN STANLEY Bruce Hamilton bruce.hamilton@morganstanley.com
NORDEA Rickard Henze rickard.henze@nordea.com
REDBURN Chris Hartley chris.hartley@redburn.com

SEB ENSKILDA EQUITIES Peter Kessiakoff peter.kessiakoff@seb.se

SOCIETE GENERALE Geoff Dawes geoff.dawes@sgcib.com

UBS Johan Ekblom johan.ekblom@ubs.com

Handelsbanken

Svenska Handelsbanken AB (publ), Organisationsnummer 502007-7862
106 70 Stockholm, Telefon 08-701 10 00, handelsbanken.com
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