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Nettoinflédet uppgick till 5520 (3 290) MSEK, motsvarande 5 (4) procent av totalt
sparkapital vid arets borjan

Antal kunder 6kade med 5 (3) procent till 331 000 (316 500 per den 31 december 2013) st

Sparkapitalet 6kade med 8 (9) procent till 121 800 (112 600 per den 31 december 2013)
MSEK

Roérelseintikterna kade med 15 (—9) procent till 173 (150) MSEK
Rérelsemarginalen uppgick till 44 (36) procent

Resultatet efter skatt 6kade med 44 (—25) procent till 65 (45) MSEK
Resultat per aktie 6kade med 46 (—27) procent till 2,26 (1,55) SEK
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Om Avanza

Sveriges ledande internetbank f6r sparande och
placeringar med Sveriges nojdaste kunder inom

sparande fyra ar i rad”

Storst pa Stockholmsbdrsen™
Lag riskprofil;
finansierade via eget kapital och
kunderna

ingen egen trading samt sjélv-
inlaning  fran

o Avanza lyder under Finansinspektionens tillsyn och

omfattas av den statliga ins&ttningsgarantin
Bésta internetméklaren i Sverige*™*

Primart riktat mot privatsparare i Sverige

Inga fasta konto-, &rs- eller insattningsavgifter
Courtage fran 7 SEK

O 0o oo o

pensionslésningar
o Handeli 6ver 1 200 fonder fran 130 fondbolag

Marknadens bredaste utbud av sparprodukter och

O

Handel p& samtliga nordiska bérser samt i USA och

Kanada via internet och pa andra borser via telefon

Beslutsunderlag i form av verktyg, analyser, nyheter

och mjukvara

Aktuella nyheter och opartisk végledning fran den

oberoende webbtidningen Placera och tidningen

Borsveckan

Urval av produkter:

«  Avanza Zero — Sveriges forsta gratisfond

= Superlanet — marknadens lagsta ranta med
kundens véardepapper som sékerhet

= Superbolanet — Sverige billigaste bolan, med
rantan direkt knuten till reporéntan och med en
unik flexibilitet

«  Sparkonto+ - béttre réntor och femfaldig
insattningsgaranti

Upp till 50 procent mer i pension

KKk

Kvartalséversikt
Kv-1 Kv-4 Kv-3 Kv-2 Kv-1 Kv-4 Kv-3 Kv-2
Avanza 2014 2013 2013 2013 2013 2012 2012 2012
Rorelsens intakter, MSEK 173 162 148 137 150 131 125 141
Rorelseresultat, MSEK 76 64 73 35 54 38 42 48
Rorelsemarginal, % 44 40 49 26 36 29 34 34
Resultat per aktie, SEK 2,26 1,85 2,15 1,11 1,65 1,04 1,11 1,34
Avkastning pa eget kapital, % 8 7 9 4 5 4 4 5
Nettoinflode, MSEK 5520 2490 2260 2860 3290 1420 970 1080
Sparkapital vid periodens slut, MSEK 121 800 112 600 105 000 94 600 93 400 85 800 82 200 78 700
Kunder vid periodens slut, st 331 000 316 500 306 900 298 300 292 200 283 300 278 900 274 740
Konton vid periodens slut, st 573 600 544 900 524 000 507 200 492 200 471 600 458 800 447 900

* Kalla: Svenskt Kvalitetsindex (SKI)

** Matt i antal avslut pA NASDAQ OMX Stockholm inklusive First North januari-december 2013

ook

Kélla: Tidningen Aktiespararen, februari 2013
Vikan pavisa att en 30-aring kan f 50% mer i pension hos oss jamfort med hos det stérsta pensionsbolaget | Sverige
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VD-kommentar

"I mars gick vart huvudevent Avanza Forum av stapeln for nionde
aret i rad. Det Okade intresset for sparande och placeringar
syntes i besokssiffrorna och vi kunde vdlkomna 5 000
bestkande kunder pa plats i Globen, 6ver 40 procent fler &n
forra aret. Vi fortsatter dven att pressa priserna. Under kvartalet
sénkte vi avgifterna for handel p& boérserna i USA som ett svar
pa det 6kade kundintresset for amerikanska aktier och kan nu
erbjuda véra kunder att handla for mindre &n en tiondel av
kostnaden hos nagra av storbankerna.

Rekordhogt kundinflode fran storbankerna

biotechfonder till férmén for réntefonder i véntan pa signaler om
vart marknaden tar vagen.

Expansion inom forsaljning av Tjanstepension och
Private Banking

Forsta kvartalet brukar historiskt &ppna positivt. Manga ser Gver
sitt sparande infor ett nytt ar och det brukar leda till dkad
aktivitet, detta &r mer &n n&gonsin. Vi bedémer att lanseringen av
var nya bolaneprodukt, var nya banksajt och en 6kad marknads-
nérvaro sedan slutet av forra aret har skapat ett okat intresse for
vart erbjudande. Samtidigt har klimatet varit gynnsamt med en
lang period med positivt bérshumor i kombination med lag
avkastning pa rantemarknaden. Aven om vi sig en viss
avmattning i slutet av kvartalet i samband med oron i Ukraina
och Ryssland sa kan vi se tillbaka pa det bésta kvartalet
nagonsin for Avanza vad géller tillvaxt i saval kunder som
nettoinfldde. Nettoinflodet pa 5,5 miljarder SEK innebar en
okning pad 68 procent och nykundsinflodet pa 14 500 nya
kunder innebédr en 6kning pa 63 procent jamfért med samma
period forra aret. Tillvéixten har fortsatt under de forsta tva
veckorna i april med narmare 1 miljard SEK i nettoinfldde och ett
starkt kundinfléde. Vi har ddrmed goda férhoppningar att kunna
Overtraffa vara langsiktiga tillvaxtmal i ar; att véxa med 20 000-
30 000 kunder arligen och att nd en andel om minst 5 procent
av det totala nettoinflodet till svenska sparmarknaden.

Avanza Zero passerar 10 miljarder i forvaltat kapital

Det starka inflodet i fonder fortsétter. Var mest populdra fond,
Avanza Zero, fonden helt utan avgifter, har nu passerat savél
200 000 sparare som 10 miljarder SEK i forvaltat kapital. Under
senare delen av kvartalet kunde vi samtidigt se att manga kunder
nu sdlier och hamtar hem vinster i Sverigefonder och

| mitten av januari slog vi upp portarna till vart nya kontor i
Goteborg som en viktig kugge i var ambition att flytta fram var
position ytterligare inom Tjanstepensionsomraddet och Private
Banking. Samtidigt utdkade vi séljkaren inom Tjanstepension i
Stockholm och har dérmed fordubblat var saljkraft jamfort med
foregaende &r. Med en utdkad geografisk nérvaro i Vastsverige
ser vi fram emot att kunna fortsétta var starka tillvaxttakt inom
Tjanstepension och Private Banking.”

Stockholm den 15 april 2014

A

Martin Tivéus, VD Avanza
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Verksamheten

Marknad och forsaljning

Forsta kvartalet var annu ett positivt borskvartal. Avkastningen pa
Stockholmsbdrsen var 5 procent och omsattningen var 15
procent hdgre &n motsvarande period féregéende ar.

Trenden att kunderna véljer fonder som sparform fortsatte
under kvartalet. Vid periodens utgang var 26 procent av Avanzas
kunders kapital placerat i fonder, viket var drygt tva
procentenheter hogre &n ett ar tidigare. Under forsta delen av
kvartalet var fokus framst riktat mot aktiefonder men mot slutet av
kvartalet 6kade intresset for rantefonder med lagre risk.

Investeringssparkontot (ISK) fortsatte att vara populrt
under forsta kvartalet. Nastan halften av Avanzas nettoinflode
gick in i ISK och antalet konton kade med 28 procent.

Nettoinflodet i tjanstepension var fortsatt starkt under
forsta kvartalet avseende bade kapital och nya konton. Inflédet
av kapital uppgick till 460 MSEK vilket var 35 procent hdgre &n
forsta kvartalet 2013. Avanza Pension har drygt 1 procent av
premieinflodet till tjinstepensionsmarknaden och okar stadigt sin
andel. Mer an 500 foretag valde under forsta kvartalet Avanza
som leverantdr av tjanstepensioner.

| slutet av mars arrangerades Avanza Forum, Sveriges storsta
event for privatekonomi, for nionde aret i rad. Avrets forum slog
rekord med 5000 bestkare pa plats i Ericsson Globe i
Stockholm och 30 000 tittare pa webbszndningen.

Under fjarde kvartalet 2013 beslét Avanza Pension att
dubbla sin siljorganisation mot tjanstepensionsmarknaden samt
etablera kontor i Géteborg. Etableringen genomférdes under
januari 2014. Satsningen berdknas innebara en kostnadsékning
om tre procent mot 2013 ars kostnadsniva for koncernen.

| slutet av mars sénkte Avanza courtaget pa handel i
amerikanska aktier. Intresset bland Avanzas kunder for
amerikanska aktier har ckat med mer &n 50 procent under det
senaste aret och efter sinkningen erbjuder Avanza Sveriges
lagsta priser pa handel i dessa aktier.

Av den totala sparmarknaden i Sverige hade Avanza 2,2
(1,8) procent per den 31 december 2013. Under 2013 uppgick
Avanzas andel av det totala nettoinflodet till den svenska
sparmarknaden till 5,7 (2,9) procent.

2014 2013 forandr 2013-2014 2013 forandr
Aktivitet jan—-mar jan—mar % apr—mar jan—dec %
Nettoinfléde, aktie- och fondkonton, MSEK 3510 1870 88 9120 7510 21
varav investeringssparkonto, MSEK 2 550 1800 42 6270 5520 14
Nettoinfléde, sparkonton, MSEK 250 240 4 480 460 4
varav externa inlaningskonton, MSEK 350 340 3 530 520 2
Nettoinfléde, pensions- och forsakringskonton, MSEK 1760 1180 49 3500 2930 19
varav kapitalférsakring, MSEK 1260 830 52 1830 1400 31
varav tjanstepension inkl avtalspension, MSEK 460 340 35 1440 1330 8
Nettoinflode, MSEK 5520 3290 68 13 100 10 900 20
Nettoinfléde/Sparkapital, % 20 15 5 14 13 1
Afférer per kund och méanad, st 24 2,2 9 21 21 0
Avslut per affar, st 1,6 1,7 -6 1,6 1,7 -6
Courtage per affar, SEK 70 72 -3 71 71 0
Marknadsandelar
NASDAQ OMX Stockholm och First North
Antal avslut, % 75 7,4 0,1 7,3 7,3 0,0
Omséttning, % 4,1 41 0,0 4,1 4,1 00

Fér definitioner se sid 15.

Nettoinflédet under forsta kvartalet uppgick till 5,5 miljarder SEK
vilket var 68 procent hogre dn motsvarande period féregéende
ar och det hogsta i Avanzas historia. Den storsta delen av
inflodet gick fortsatt il investeringssparkonton  men
kapitalforsékringen &r alltjiamt en kontotyp med stora infléden.

Under forsta kvartalet ckade kundernas handelsaktivitet och
antalet affarer per kund och méanad var 9 procent hogre &n
motsvarande period foregdende ar. Avanzas marknadsandel av
antalet avslut p& Stockholmsbdrsen okade ocksd nagot och
uppgick till 7,5 (7,4) procent. Courtage per affir var 3 (—6)
procent lagre &n samma period foregaende ér.
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fordandr forandr
Sparkapital 2014-03-31 2013-12-31 % 2013-03-31 %

varav investeringssparkonton, MSEK 15100 11 700

N
©

6120 147

varav externa inlaningskonton, MSEK 5060 4690

@

4470 13

©

varav kapitalférsakring, MSEK 36 900 34 200 29 600 25

Sparkapital, MSEK 121 800 112 600

[}

93 400 30

Aktier, obligationer, derivat m m, MSEK 76 480 70 390

©

59 770 28

Inlaning, MSEK 18100 17 600

w

15 000 21

N
EN

Utlaning, MSEK -4 080 -3 290 -3070 33

Sparkapital, MSEK 121 800 112 600

[}

93 400 30

Inlaning/Utlaning, % 444 535

|
©
-

489 -45

Mini, MSEK 1830 1780

w

1590 15

@

Pro, MSEK 3040 2820 2 500 22

SIX Return Index sedan &rsskiftet, % 5 28

%
@

10 -5
For definitioner se sid 15.
Sparkapitalet vixte starkt under forsta kvartalet 2014 drivet av vid periodens slut till 122 miljarder SEK vilket var en kning med

det starka kund- och nettoinflédet i kombination med den goda 8 procent jamfort med arsskiftet.
borsutvecklingen. Kundernas sparkapital hos Avanza uppgick

fordndr forandr
Kunder och konton 2014-03-31 2013-12-31 % 2013-03-31 %

Konton per kund, st 1,73 1,72 1 1,68 3

Aktie- och fondkonton, st 295 800 277 600 7 250 200 18

Sparkonton, st 80100 76 900 4 67 200 19

Pensions- och forsakringskonton, st 197 700 190 400 4 174 800 13

varav tjanstepensionskonton inkl avtalspension, st 50 500 47 600 6 40 700 24

Mini, konton, st 21400 21200 1 20 700 3

Pro, konton, st 4530 3710 22 2770 64

Fér definitioner se sid 15.

Kundtillvéxten under forsta kvartalet var den starkaste i Avanzas  av kundernas sparande. Antal konton per kund har under aret

historia. Antalet kunder 8kade med 14 500 (8 900) och uppgick  &kat och uppgar nu till 1,73 (1,68) konton.

vid kvartalets utgang till 331 000. Antalet konton 6kade med Antalet nya tjanstepensionskonton uppgick under kvartalet

28 700. till 2 900 (2 300) vilket motsvarar 10 (11) procent av totalt antal
Antal konton per kund &r ett bra matt pd spararnas  nya konton.

engagemang hos Avanza och dédrmed dven ett matt pa andelen

@)
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Utveckling

Under forsta kvartalet fokuserades utvecklingsarbetet pd  administration for kundféretag inom tjanstepension. Ett stort
finslipning och forfining av Avanzas nya webbsajt som  antal mindre funktioner introducerades, till stor del baserat pa
lanserades under 2013. En méngd &tgérder for effektivisering  respons fran kunder.

och okad stabilitet genomfordes, bland annat effektivare

Ekonomisk éversikt

2014 2013 forandr 2013-2014 2013 forandr
jan-mar jan—-mar % apr—mar jan—dec %

Resultatrikning, MSEK

Courtageintakter 78 64 22 258 245 5

Réntenetto 52 50 4 208 205 1

Rorelsens intidkter 173 150 15 620 597 4

Personal -58 -52 12 -216 -210 3

Avskrivningar -2 -3 -33 -9 -10 -10

Rorelsens kostnader fore kreditforluster -97 -96 1 =371 =370 0

Resultat fore kreditforluster 76 54 41 249 227 10

Kreditforluster, netto 0 0 - -1 -1 0

Vinstmarginal, % 38 30 8 34 32 2

Resultat per aktie, SEK 2,26 1,55 46 7,38 6,67 11

Avkastning pa eget kapital, % 8 5 3 27 25 2

Investeringar, MSEK 2 1 100 5 4 25

Courtageintakter/Rorelseintakter, % 45 43 2 42 41 1

varav Fondprovisioner/Rérelseintékter, % 14 13 1 14 14 0

vara C)vriga intékter/Rorelseintékter, % 11 11 0 11 11 0

Icke-courtageintakter/Rorelsekostnader, % 98 90 8 98 95 3

varav Réntenetto/Sparkapital, % 0,04 0,06 -0,02 0,20 0,21 -0,01

Medeltal anstillda, st 273 269 1 271 269 1
Driftstillganglighet p& webbtjansten, % 99,7 99,9 -02 99,8 99,9 o1
fordndr forandr

2014-03-31 2013-12-31 % 2013-03-31 %

Eget kapital per aktie, SEK 29,75 27,49 8 30,23 -2

Antal anstéllda, st 282 264 7 276 2

Borsvarde, MSEK 7175 6030 19 5050 42

For definitioner se sid 15.
Avanza publicerar &dven ett Excel-dokument med finansiell historik. Informationen &r pa engelska och s6kvégen &r avanza.se/keydata.

Rorelsens intékter 6kade under forsta kvartalet 2014 med 15  Okande intresse i att placera i fonder och dédrmed okat
(-9) procent jamfért med motsvarande period féregéende &r.  fondkapital. Réntenetto dkade ndgot jamfért med féregéende ar
Courtageintakterna 6kade till foljd av den storre kundbasen och  framst tack vare hogre utlaning, delvis till folid av inférandet av
hogre handelsaktivitet vilket motverkades av att courtage per  bolan. Styrrdntan var i genomsnitt 0,25 procentenheter lagre &n
affar sjonk nagot. Fondprovisionerna tkade framst tack vare  under forsta kvartalet 2013 vilket paverkat rantenetto negativt.

o
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Kostnaderna fore kreditforluster dkade under kvartalet med 1 (4)
procent jamfort med féregaende ar. Personalkostnaderna ¢kade
med 12 procent, delvis till folid av den 6kade satsningen inom
tjgnstepension och den déarmed storre séljorganisationen.

Kapitaloverskott

Under férsta kvartalet uppgick icke-courtageintakter till 98 (90)
procent av kostnaderna. Icke-courtageintékter bestér i huvudsak
av rantenetto, fondprovisioner och valutanetto. Malet &r att
andelen langsiktigt ska 6verstiga 100 procent.

2014-03-31 2013-12-31
Eget kapital i koncernen, MSEK 859 794
Immateriella anliggningstillgdngar och uppskjutna skattefordringar, MSEK -24 -24
Kapitalkrav med hansyn till Avanzas interna kapitalutvardering (IKU), MSEK -330 -318
Kapitaloverskott fore utdelning, MSEK 505 452
Kapitaléverskott per aktie, SEK 17,47 15,67

Immateriella anldggningstillgangar och uppskjutna skattefordringar ingar inte i kapitalbasen enligt kapitaltéckningsreglerna och &r ddrmed inte utdelningsbara utan

ska réknas av fran det egna kapitalet. Se dven not 4, sid 13.

Kapitaloverskottet, d.v.s. det maximala utrymme som finns tillgangligt for utdelning och aterkdp av egna aktier, uppgick per den 31

mars 2014 till 505 MSEK.

Finansiell stéllning

Samtliga Avanzas tillgangar har hog likviditet. Fér merparten av
tillgdngarna kan omplaceringar dérfér géras med en dags
drojsmal. Tillgangarna bedéms vara trygga. Mellan 2001 och
forsta kvartalet 2014 uppgick de sammanlagda kreditférlusterna
till 9 MSEK vilket i genomsnitt motsvarar mindre &n 0,03 procent
per ar. Avanza bedriver inte och har ej heller bedrivit handel med
vardepapper for egen rakning, s.k. trading.

De lagstadgade skydden och garantierna (t.ex. den statliga
Insttningsgarantin) géller fér kunder hos Avanza som fér évriga

svenska banker och forsakringsbolag. Mer information om
Avanza och trygghet finns pa avanza.se.

Moderbolaget Avanza Bank Holding AB

Avanza Bank Holding AB &r moderbolag i Avanza-koncernen.
Roérelseresultatet for forsta kvartalet 2014 var —1 (-1) MSEK.
Moderbolaget redovisar ingen omséttning. Styrelsen har
foreslagit arsstdmman en utdelning om 231 MSEK motsvarande
8,00 SEK per aktie vilket & samma niva som féregdende ar.
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Framtidsutsikter

Tillvaxtmdjligheterna pa den svenska sparmarknaden beddms
som goda. For att skapa l&ngsiktigt aktiedgarvarde koncentreras
Avanzas arbete till de omrdden som vi kan paverka och som
driver bolagets underliggande tillvaxt i kombination med god
kostnadsuppfdljning — bra skalbarhet i verksamheten, starkt
nettoinfléde, god kundtillvéxt och néjda kunder.

Faktorer som péverkar Avanzas ftillvaxtforutséttningar
framéver &r bland annat:

Sparmarknadens tillvaxt

sparande och réntesparande kommer att cka framéver pa
bekostnad av aktiehandel till foljd av &ndrat handelsbeteende
och i samband med att pensionskapitalet tkar. Prispress pa
grund av konkurrenstryck bedéms daremot bli begransad.

Utblick pa 3-5 ars sikt

Vér beddmning &r att den svenska sparmarknaden langsiktigt
vaxer med 6—8 procent per ar, vilket &r i linje med tillvaxten under
den senaste tioarsperioden. Normalt star pensions- och
forsakringssparande for halva den tillvéxten. En f6ljd av 6kade
krav pd amortering samt oro for fallande bostadspriser i
kombination med oséker bors kan dock medféra att svenskar i
storre utstrdckning sparar genom att amortera pa sina
bostadslan vilket kortsiktigt kan paverka svenska spar-
marknadens tillvaxt negativt.

Avanzas tillvéxtmojligheter &r samtidigt inte begransade av
sparmarknadens tillvéxt. Detta da Avanza endast har 2,1
procents marknadsandel av svenska sparmarknaden i
kombination med att kapital som flyttas fran andra sparinstitut till
Avanza inte ingér i nettoinflédet till svenska sparmarknaden.

Nettoinflode och vardetillvaxt

En viktig faktor som skapar langsiktig tillvaxt i sparkapital &r
nettoinflodet.

Nettoinflodets tillvaxt forklaras av ©kat sparande fran
befintliga kunder samt inséttningar frdn nya kunder. Avanza har
som mal att véixa med 20 000—30 000 nya kunder arligen samt
att, i kraft av marknadens bredaste utbud av sparprodukter till
marknadens lagsta avgifter, véxa Avanzas andel av kundernas
sparande Over tiden. Vi bedémer att vara kunder idag har halften
av sitt flyttbara sparande i Avanza. Utdver nettoinflodet skapar
vardeutvecklingen tillvixt i Avanzas kunders sparkapital.

Avanza har som mal att arligen attrahera minst 5 procent
av nettoinflodet till svenska sparmarknaden.

Samband mellan tillvaxt i sparkapital och tillvaxt i
rorelseintakter

Pa lang sikt finns det ett tydligt samband mellan tillvéxt i
sparkapital och tillvaxt i rorelseintékter, varfér en underliggande
tillvéxt i sparkapital skapar forutséttningar for intéktstillvaxt.
Intékterna genereras primért genom courtage fran vérde-
pappershandel, rantenetto fran inlaning och utlaning, fond-
provisioner samt andra erséttningar fran leveranttrer av spar-
produkter. Intdkten per sparkrona har de senaste fem aren fallit
med 10 procent arligen som en effekt av prispress i kombination
av mixeffekter i sparandet, en lagre kortranta och variationer i
handelsaktiviteten pa borsen. Vi bed6mer att intakten per
sparkrona, givet oférdndrad repordnta, kommer att falla i lagre
takt &n historiskt frdn dagens niva. | denna bedémning férutser vi
fortsatta mixeffekter i sparkapitalet d& vi bedémer att fond-

Det sparbeteende vi sett under de senaste tva aren har
framforallt préaglats av lagre riskbendgenhet &n historiskt och
sjunkande faktisk och forvantad avkastning. Vi har &ven sett en
gradvis forskjutning av fondsparande mot fonder med ligre
avgifter, bland annat som en konsekvens av en tilltagande
kostnadsmedvetenhet bland kunderna. Vi ser ingen féréndring
av detta strukturellt under &verskadlig framtid &ven om
riskbendgenheten kommer att ga i cykler. Vi ser dérmed inte
heller, och planerar inte fér, nAgon atergang till den intaktsniva
per sparkrona som branschen vant sig vid fram till for ett par ar
sedan. Vi tror dock att ett ofdrandrat fokus pé laga avgifter och
innovativa produkter kommer fungera alldeles utmérkt i en sddan
omgivning och att Avanza fortsatt &r val positionerat for tillvéxt i
sparkapital frdn bade nya och befintliga kunder. Var bedémning
ar att prispressen de kommande aren kan komma att fortsatta i
begrdansad omfattning frdn dagens intékt per sparkrona p& 60
punkter om réddande laga rantelige och aktivitet pad bdérsen
kvarstar.

Att sakerstilla konkurrenskraft och I6nsamhet genom
minskande kostnader per sparkrona kommer darmed att vara en
utmaning for branschen i stort, inte minst i ljuset av
kostnadstryck uppat avseende lag- och regelverksefterlevnad i
bakvattnet av finanskrisen samt &kat krav pa tillgénglighet via
olika kanaler och mobila enheter. Avanza &r vél rustat att méta
denna framtid via stor skalbarhet i [T-system och IT-utveckling
samt fortsatt effektiviseringsarbete. Som en konsekvens av de
senaste arens satsningar pa att modernisera internetbanken och
bakomliggande IT-system, forutser vi kostnadsckningar om 3-5
procent per ar under de kommande &ren vilket skapar
forutsattningar fér okade rorelsemarginaler givet fortsatt tillvaxt i
sparkapital och kunder. Det innebér att vi ser framfor oss att
kostnaden per sparkrona under de kommande 3-5 &ren kan
komma att sjunka mot 25-30 punkter som en direkt effekt av
fortsatt tillvaxt i kunder och sparkapital.

Pensions- och férsékringsmarknaden &r néstan dubbelt sa
stor som marknaden for direkt aktie- och fondsparande. Dagens
flyttratt omfattar endast pensioner tecknade efter 2007 och
flyttbart kapital &r idag dérmed begrénsat till en delméngd av
pensions- och forsdkringsmarknaden &ven om denna successivt
kommer att 6ka med tiden. Under hosten 2012 presenterade
Livforsékringsutredningen ett forslag om utokad flyttratt for
pensionssparande. Vid en uttkad flyttrdtt pa pensionskapital
skulle kunderna ha mgjligheten att flytta hela eller delar av detta
sparande till Avanza och pa sa sétt fA ut mer i pension da vi
erbjuder marknadens lagsta avgifter och bredaste produktutbud
for pensionssparande. Ett beslut i riksdagen om utokad flyttratt
skulle dédrmed paverka Avanzas tillvaxtfrutséttningar positivt.
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Ovriga bolagshéndelser

Véasentliga risker och osdkerhetsfaktorer

Avanzas verksamhet medfér dagligen risker som mats,
kontrolleras och vid behov atgardas for att skydda foretagets
kapital och anseende. De sitt pa vilket Avanza identifierar, foljer
upp och hanterar dessa risker &r viktiga for verksamhetens
sundhet och bolagets langsiktiga l6nsamhet. | Avanzas
arsredovisning for 2013, not 34 samt sidorna 30-32, ges en
utforlig  beskrivning av  koncernens  riskexponering och
riskhantering. Det beddms inte ha tilkommit nagra vésentliga
risker utéver de risker som beskrivits i arsredovisningen och i
denna delarsrapport.

Narstaendetransaktioner

Arsredovisningen finns tillganglig pa bolagets kontor och
bolagets hemsida, www.avanza.se. Kommuniké avseende viktiga
beslut pa stamman kommer att offentliggoras efter arsstdmmans
avslutande.

Aterkop av egna aktier

Avanzas narstdendetransaktioner framgar av arsredovisningen
for 2013, i not 35. Inga vasentliga férandringar har uppstatt

Arsstamman den 17 april 2013 beslutade om ett bemyndigande
for styrelsen att genomféra forvarv av egna aktier uppgaende till
maximalt 10 procent av aktierna i Avanza Bank Holding AB. Inga
aktier har aterkdpts under forsta kvartalet 2014 och inga egna
aktier innehas per den 31 mars 2014.

Kommande rapporttillfdllen

dérefter. Arsstimma 29 april 2014
Delarsrapport januari — juni 2014 11 juli 2014

Arsstimma Delarsrapport januari — september 2014 16 oktober 2014
Bokslutskommuniké 2014 januari 2015

Arsstimma kommer att hallas tisdagen den 29 april 2014 ki

15.00 p& Nalen, Regeringsgatan 74 i Stockholm.
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Resultatréikningar f6r koncernen *

2014 2013 2013-2014 2013
MSEK jan—-mar jan—-mar apr-mar jan—-dec

Rorelsens intdkter

Provisionskostnader -22 -18 -78 -74

Rantekostnader -12 =11 -49 —48

Owriga rérelseintikter - 0 0 0
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Allménna administrationskostnader -320 -318
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Owriga rérelsekostnader
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Rorelseresultat
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Skatt pa periodens resultat

Resultat per aktie efter utspadning, SEK

1
N
~
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o
a

~
w
~

o
o
~

Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, tusental 29 126 28 874 28 922 28 874

Utestéende antal aktier efter utspédning, tusental 29 144 28 874 29 144 29 009

Overensstammer med totalresultatet eftersom inget Gvrigt totalresultat finns.
Hela resultatet tillfaller moderbolagets aktiedgare.

H

Balansrédkningar f6r koncernen

MSEK 2014-03-31 2013-12-31
Tillgangar

Utlaning till kreditinstitut 9 085 9078

Aktier och andelar 0 0

Immateriella anlaggningstillgangar 23 23

Owriga tillgangar 462 509

Summa tillgangar 60913 56 635

Skulder och eget kapital

Skulder i forsakringsrorelsen 45 937 42573

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 68 78

Eget kapital 859 794
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Foradndringar i koncernens egna kapital

2014 2013 2013
MSEK jan—-mar jan—-mar jan—-dec
Eget kapital vid periodens ingang 794 828 828
Utdelning = = -231
Emission av teckningsoptioner - - 4
Periodens resultat (tillika totalresultat) 65 45 193
Eget kapital vid periodens utgang 859 873 794
Inga minoritetsintressen finns i eget kapital.
Kassaflédesanalyser f6r koncernen
2014 2013
MSEK jan—mar jan—-mar
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 39 4
Kassaflode fran den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder -30 -393
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2 -1
Kassafléde fran finansieringsverksamheten (0] 0
Periodens kassafléde 7 -390
Likvida medel vid periodens borjan * 9078 7 989
Likvida medel vid periodens slut * 9 085 7 599
* Likvida medel utgérs av utléning till kreditinstitut.
Vid periodens slut & 661 (574) MSEK av koncemens likvida medel stéllda som sakerhet.
Resultatréikning f6r moderbolaget
2014 2013
MSEK jan—mar jan—-mar
Rorelsens kostnader
Administrationskostnader -1 -1
Owriga rérelsekostnader 0 -1
Rorelseresultat -1 -2
Resultat fran finansiella investeringar
Rénteintakter och liknande resultatposter 0 0
Resultat fore skatt -1 -1
Skatt pa periodens resultat 0 0
Periodens resultat -1 -1
Balansréikningar f6r moderbolaget
MSEK 2014-03-31 2013-12-31
Tillgangar
Finansiella anlaggningstillgangar 408 408
Kortfristiga fordringar * 232 234
Likvida medel 0 0
Summa tillgangar 640 642
Eget kapital och skulder
Eget kapital 638 639
Kortfristiga skulder 2 3
Summa eget kapital och skulder 640 642

* Varav fordringar pé dotterbolag 231 (234) MSEK.

Redovisningsprinciper

Delarsrapporten for koncernen har upprattats i enlighet med IAS 34 Delarsrapportering, lag om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag och Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad om arsredovisning i kreditinstitut och véardepappersbolag
(FFFS 2008:25). Delarsrapporten fér moderbolaget har utformats i enlighet med &rsredovisningslagen. Vidare har Radet fér finansiell
rapporterings rekommendation Redovisning fér juridiska personer (RFR 2) tillimpats. Redovisningsprinciper och berikningsmetoder

ar oférandrade frdn de som tillampats i &rsredovisningen fér 2013.
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Noter

Not 1 — Utlaning till alimanheten

Utlaning till allmanheten redovisas efter avdrag fér konstaterade och sannolika kreditférluster. 1 106 (902 per den 31 december
2018) MSEK av utlaningen till allménheten per den 31 mars 2014, s& kallade kontokrediter, técks i sin helhet av pantsatta likvida
medel pa kapitalférsakringar. Denna del av utldningen péverkar inte rantenettot da inldningsrantan &r densamma som utlaningsréntan.
Av total utlaning till allménheten avser 757 (94 per den 31 december 2013) MSEK utlaning med bostader som sikerhet. Resterande
del av utlaningen till allménheten har sékerhet i form av vérdepapper.

Not 2 - Forvaltade medel for tredje mans riakning

Utover i balansrakningen redovisad inldning har Avanza per den 31 mars 2014 inlaning pa klientmedelskonton frdn tredje man
motsvarande 802 (813 per den 31 december 2013) MSEK.

Not 3 - Finansiella instrument

Klassificering av finansiella instrument

Finansiella instrument

virderade Investeringar Lanefordringar Andra
till verkligt varde via som halles till och kund- finansiella Ej finansiella

MSEK, 2014-03-31 resultatrakningen forfall fordringar skulder instrument Totalt
Tillgangar

Belaningsbara statsskuldférbindelser = 165 = = - 165
Utlaning till kreditinstitut - - 9 085 - - 9 085
Utlaning till allmanheten = = 5181 = - 5181
Aktier och andelar 0 - - - - 0
Tillgangar i férsakringsrorelsen 45937 = = = = 45 937
Immateriella anlaggningstillgangar - - - - 23 23
Materiella tillgangar = = = = 11 11
Owriga tillgangar - - 387 - 75 462
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter = = 29 = 20 49
Summa tillgangar 45 937 165 14 682 - 129 60913
Skulder

Inl&ning fran allménheten = = = 13 382 = 13382
Skulder i forsakringsrorelsen 45937 - - - - 45 937
Ovriga skulder - - - 650" - 650
Upplupna kostnader och forutbetalda intkter = - - 49 19 68
Avsittningar = = = = 17 17
Summa skulder 45 937 - - 14 081 36 60 054
* Nettoredovisat likvid till clearinghus for derivataffarer ingar med 3 MSEK.
Finansiella instrument vérderade till verkligt vérde

MSEK, 2014-03-31 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar

Aktier 24 149 0 0 24 149
Fondandelar 1360 13 464 - 14 824
Obligationer och andra réntebérande véardepapper 693 308 = 1001
Ovriga vérdepapper 152 215 - 367
Likvida medel = = = 5596
Summa tillgangar 26 354 13 987 0 45 937
Skulder

Skulder i forsakringsrorelsen (investeringsavtal) - 45 937 - 45 937
Summa skulder - 45 937 - 45 937
Verkligt vérde

For finansiella instrument som redovisas till upplupet anskaffningsvérde och som I6per med rérlig rénta eller dér I6ptiden &r kort sa
Overensstammer bokfort varde och verkligt vérde.

For finansiella instrument som redovisas till verkligt vérde via resultatrakningen bestams verkligt véarde enligt nedan.

Det har inte varit nagra forflyttningar mellan nivaer under perioden. Pensions- och férsikringskunder (tillgangar i
férsakringsrérelsen) r i huvudsak endast tillatna att inneha vardepapper som handlas pa en reglerad marknad eller multilateral trading
facility (MTF), investeringsfonder och vérdepapper p& OTC-marknader som handlas elektroniskt via Avanza.
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Finansiella tillgangar vérderade till verkligt vérde via resultatrékningen

Huvuddelen av vardepapper i denna kategori, frdmst tillgangar i férsékringsrorelsen, utgérs av noterade vérdepapper och det verkliga
vardet faststélls genom den officiella kdpkursen vid stangning p& balansdagen. For de véardepapper som saknar en aktiv marknad
faststalls verkligt vdarde genom att i forsta hand erhdlla prisuppgifter fran aktdrer som stéller dagliga priser, huvudsakligen
fondbolagens NAV-kurser, dér emittenten vérderar varje enskilt vardepapper och i andra hand enligt senast kinda transaktion mellan
tva oberoende parter.
Vardeforandring avseende resultateffekter av tillgangar i forsakringsrorelsen motsvarar vérdeforandringen av skulder i
forsékringsrorelsen och blir dérfér netto noll.
Finansiella tillgngar varderade till verkligt vérde klassificeras genom anvandning av en hierarki for verkligt varde som aterspeglar
betydelsen av de indata som anvants i varderingama. Hierarkin innehaller féljande nivaer:
o Nivd 1 - Noterade priser (ojusterade) pé aktiva marknader for identiska tillgangar eller skulder. Merparten av aktier
tilhdrande tillgdngarna i férsakringsrorelsen aterfinns inom denna kategori.
o Nivd 2 — Andra indata dn de noterade priser som ingar i Niva 1, som &ar observerbara fér tillgangar eller skulder antingen
direkt (det vill sdga som priser) eller indirekt (det vill séga hdrledda fran priser). Fonder (ej bérshandlade) aterfinns i
denna kategori. Skulder i férsakringsrérelsen aterfinns i denna kategori eftersom hela balansposten indirekt vérderas
fran tillgangarna i férsékringsrorelsen.
o Nivd 8 — Indata avseende tillgdngen eller skulden i fraga, som inte bygger p& observerbara marknadsdata (icke
observerbara indata).
Nivan i hierarkin for verkligt varde till vilken ett finansiellt instrument klassificeras bestdms baserat pa den ldgsta nivan av indata
som &r vasentligt for det verkliga vérdet i sin helhet.

Not 4 - Kapitalkrav for det finansiella konglomeratet

MSEK 2014-03-31 2013-12-31
Kapitalbas

Eget kapital koncernen 859 794
Avgatr, vinster som inte varit féremal for revision —65 -
Féreslagen utdelning 8,00 (8,00) SEK per aktie -231 -231
Eget kapital finansiella konglomeratet 563 563
Avgar

Immateriella anlaggningstillgangar och uppskjutna skattefordringar -24 -24
Kapitalbas 539 539
Kapitalkrav

Kapitalkrav for reglerade enheter inom bank- och véardepapperssektorn 283 260
Kapitalkrav for reglerade enheter inom forsakringssektorn 33 33
Teoretiska kapitalkrav for icke reglerade enheter 3 3
Kapitalkrav 319 296
Overskott av kapital 220 243
Kapitalbas/Kapitalkrav 1,69 1,82

Ovanstéende tabell avser det finansiella konglomeratet inkluderande Avanza Bank Holding AB och samtliga dess dotterbolag. Det
finansiella konglomeratets kapitalbas och kapitalkrav &r beréknat enligt konsolideringsmetoden.

Vid berzkning av kapitalbasen under [6pande &r inkluderas bara vinster som varit féremal for revision. Om periodens resultat har
varit foremal for revision justeras for antagen utdelning. Antagen utdelning avser innevarande period och féreslagen utdelning &r den
av styrelsen till bolagsstdmman foreslagna utdelningen for hela rakenskapsaret.
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Styrelsen och den verkstéllande direktoren forsakrar att delarsrapporten ger en rattvisande oversikt av foretagets och koncernens
verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver de vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som foretaget och de féretag som ingar i
koncernen star infor.

Stockholm den 15 april 2014

v

Martin Tivéus
Verkstallande direktor

For ytterligare information:

Martin Tivéus, VD Avanza, Birgitta Hagenfeldt, CFO Avanza,
telefon 070-861 80 04 telefon 073-661 80 04

Denna rapport har inte varit foremal fér granskning av bolagets revisorer.

Informationen i denna rapport &r sddan som Avanza Bank Holding AB (publ) &r skyldig att offentliggéra och sjélv har valt att
offentliggdra enligt bade lagen om vérdepappersmarknaden och lagen om handel med finansiella instrument. Informationen har
lamnats till marknaden fér offentliggérande den 15 april 2014 ki 08.15 (CET).

Avanza publicerar dven ett Excel-dokument med finansiell historik. Informationen &r pa engelska och uppdateras kvartalsvis.
Sokvagen ar avanza.se/keydata.
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Definitioner

Affar (Avrakningsnota)

Affarer per konto

Avkastning pa eget kapital

Avslut

Borsen

Courtageintakter
Courtage per affar
Eget kapital per aktie

Extern inlaning

Icke-courtageintakter

Inlaning

Kapitalbas

K/l-tal
Konto

Nettoinlaning/Sparkapital

Nettoinflode
Nettoinflode/Sparkapital
Resultat per aktie
Réntenetto/Sparkapital
Roérelseintakter/Sparkapital
Rorelsekostnader
Roérelsemarginal
Sparkapital

Utlaning

Vinstmarginal

Daglig sammanstéllining av en kunds genomférda kép- eller séljavslut i ett specifikt vérdepapper. En affar
kan besta av ett eller flera avslut. En affér utgor debiteringsunderlag for courtage.

Affarer per konto exklusive sparkonton.

Resultat efter skatt i férhallande till genomsnittligt eget kapital under perioden. Avkastning pa eget kapital
for delarsperioder omraknas ej till arstakt.

K&p- och séljtransaktioner som genomférs pa olika marknadsplatser och i olika vardepapper.

Avser aktieindex SIX Return Index som visar den genomsnittliga utvecklingen pa Stockholmsbdrsen
inklusive utdelningar.

Courtageintakter med avdrag for direkta kostnader.
Courtageintakter brutto for kontokunder i férhallande till antalet affarer exklusive fondaffarer.
Eget kapital i forhallande till antalet utestdende aktier fére utspéadning vid periodens utgang.

Sparkonton i externa banker och kreditmarknadsbolag, Sparkonto+, som dppnats och hanteras av kunder
via Avanzas sajt.

Intékter exklusive courtageintakter med avdrag for direkta kostnader.

Inlaning fran allménheten enligt balansrakningen med avdrag for den del som avser pantsatta likvida
medel pa kapitalforsékringar vilka i sin helhet motsvaras av utlaning till allménheten samt tillagg for
klientmedelsinlaning och extern inlaning.

Det finansiella konglomeratets egna kapital justerat for avdrag enligt bestdmmelserna for kreditinstitut,
fondbolag respektive férsakringsbolag om hur kapitalbasen och kapitalkravet bestams.

Kostnader fore kreditfriuster i relation till intakter.
Oppnat konto med innehav.

Inlaning inklusive klientmedelskonton och extern inlaning minus utlaning i forhallande till sparkapitalet vid
periodens slut.

Ins&ttningar, med avdrag for uttag, av likvida medel och vardepapper.

Periodens nettoinfléde pé arsbasis i férhallande till sparkapitalet vid periodens ingéng.
Resultat efter skatt i forhallande till genomsnittligt antal aktier under perioden.
Rantenetto i férhallande till genomsnittligt sparkapital under perioden.

Rorelseintakter i forhallande till genomsnittligt sparkapital under perioden.
Roérelsekostnader fore kreditforluster.

Rorelseresultat i forhallande till rérelsens intékter.

Det sammanlagda vardet pa konton hos Avanza.

Utlaning till allménheten enligt balansrékningen med avdrag for den del som i sin helhet técks av pantsatta
likvida medel pa kapitalfdrsakringar.

Resultat efter skatt i férhallande till rérelsens intakter.

AVANZA |I||

Avanza Bank Holding AB = Box 1399, 111 93 Stockholm = Bes6ksadress: Regeringsgatan 103
Tel: 08-562 250 00 = Fax: 08-562 250 41 = Styrelsens séte: Stockholm = Org.nr: 556274-8458 = avanza.se
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