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Avega Group pa
60 sekunder

Avega Group

..ar ett konsultféretag med specialiserade dotterbolag inom IT och
verksamhetsutveckling

..grundades ar 2000, har idag ca 400 medarbetare och verksamhet i
Stockholm, Malmé, Géteborg och Oslo

..bestar till 100% av erfarna specialistkonsulter
. .har uteslutande organisk tillvaxt

..ar noterat p4d NASDAQ OMX Stockholm sedan 2010

Var afféarsidé ar att matcha vara kunders behov med meda e{arnas specialist-
kompetens och fokus, vilket skapar 6msesidig framgang. enom var %prméga
att attrahera och behélla de mest kvalificerade konsulterna inom varje/
specialistomrade, har vi forménen att stodja vara kunderiqtvecklingZL av
Nordens mest spannande projekt.

Var vision ar att vara Nordens ledande konsultféretag inom utvalda
specialistomraden.

Vara vérderingar

Kraft
Vara medarbetare har vilja och drivkraft att utveckla sig sjalva och sin omgivning.

Medménsklighet

Vi uppmuntrar till en foretagskultur som praglas av arlighet, 6ppenhet, gemenskap
och omtanke.

Professionalism

Vi gor bara det vi ar riktigt bra pa inom utvalda specialistomraden.

Matchningsprincipen
Avega Groups matchningsprincip 1:1 &r ett l6fte om att Avega Group i alla lagen
stravar efter att nd 100 procent matchning mellan vara konsulters kompetenser
och vara kunders utmaningar. Oavsett om det ar ett uppdrag eller ett atagande ska
kunden alltid fé den basta majliga 16sningen och vara medarbetare den
basta mojliga utmaningen.




Vara tjanster

Business Transformation
Vi stédjer kunden genom hela férandringsresan fran analys och
kravstallande till ett bestdende resultat. Vi leder framgéangsrikt véara
kunders program och projekt, bistar med radgivning inom styrning
och férvaltning, skapar langsiktigt hallbar mélarkitektur samt
sakrar verksamhetens processer och |T-stod i syfte att
maximera affarsnyttan.

Standardplattformar

Vi stédjer innovation, effektivisering och styrning av
verksamheten genom upphandling, planering och inférande
av foljande standardplattformar: SAP, Oracle och Microsoft.

Kundunika I6sningar

I Vi arbetar med alla aspekter av transformation med hjalp av
teknik — frén analys och kravstéllning till arkitektur och system-
utveckling. Med var spetskompetens inom systemutveckling,
infrastruktur, Enterprise Web och portallésningar effektiviserar vi
systemutveckling frén krav till kund med metoder som
Lean Startup, Continuous Delivery och DevOps.

Elevate

Elevate ar ett unikt forum for kompetensutveckling dar véara
medarbetares och kunders intressen styr innehallet pa
forelasningar och utbildningar. Syftet ar att kunna erbjuda en
plattform dar séval vara medarbetare som véra kunder
kontinuerligt kan utvecklas och inspireras.
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Brad Frost pa
uppmarksammat besok

| maj besokte Brad Frost, en av de framsta
inom front-end idag, Avega Group for att att
avsloja principerna bakom adaptiv design. For
ett fullsatt Berns i Stockholm visade han best
practices for det vaxande omradet mobil webb.

Christian Gronroos om
foretagens attitydproblem

Avega Group skapade en

| september kom Europas "Legend in pi’oces.ffb'i”é'l'ﬁdi’iﬁg
Marketing” Christian Gronroos, till Avega

Group. Forelasningen handlade om att tanka
ratt och arbeta kundinriktat. "Manga foretag
som idag definierar sig som tjansteforetag ér i
sjalva verket inte det.”

som effektiviserade vardagen
for tusentals anstallda hos
telekomaktor.

"8 Specification by example

ﬁ, - med Gojko Adzic
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Under ledning av Gojko
Adzic, forfattare och
specialist inom agil :?""
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mellan utvecklingsteam
och dess intressenter.
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Avega Group initierade ett projekt som utmynnade i en

forindrad IT kartai ett
omfattande affarssystembyte

hos ett stort transport- och logistikforetag.

Data Warehouse
med Kimball University

o1 s o # |
Avega Group erbjuder i l II iI "' |
samarbete med Kimball University B |
professionella utbildningar inom i
Business Intelligence & Data q |
Warehouse. 2013 hélls tvé kurser: i
Microsoft Datawarehouse in Depth
samt Data Warehouse/Business
Intelligence Lifecycle in depth.

Innovathon
— affarsutveckling
pa en dag

For att snabbare realisera effektiva digitala
|6sningar nar nya behov uppstéar lanserade
Avega Group under 2013 begreppet
Innovathon. T.ex. samlade vi experter
inom verksamhet, kommunikation och IT
pé en affarsbank for att under en dag ta
fram ett idékoncept och beslutsunderlag.
Resultatet blev snabbare time-to-market
for en ny tjanst med fokus pé affarsbehov
och anvandarnytta.

Round Table om
Intrandt 3.0

| ett rundabordssamtal pa &mnet
mobila och sociala l6sningar for
morgondagens intranat delade
Emil Wessberg och Damra
Muminovic, experter inom
samarbetsplattformar och sociala
intranat pa Avega Group, med

sig av sina samlade erfarenheter
kring de omedelbara och de mer
langsiktiga nyttoeffekterna for
affarsverksamheten.

-

Utbildning inom
ITIL® Foundation

Foto: Canadian Film Centre via Flickr

Avega Group
ackrediterades i januari
2013 av Dataféreningen
Certifiering och inledde
med en tredagarskurs

i ITIL® Foundation.
Kursledare var flera

av Sveriges mest
valmeriterade Service
Management-konsulter
och ITIL®-utbildare.

Jabe Bloom:
vetenskap +
innovation = sant

e RN T T L

| december bjod Avega Group
in den prisbeldnte talaren och
tankeledaren Jabe Bloom. Han
beskrev hur tankarna bakom Lean
grundar sig pé ett vetenskapligt
sétt att ndrma sig problem.




Strategier foren

effektiv e-handel

Vad ar effektiv e-handel och hur
kan man uppné det? | oktober
arrangerade Avega Group

under ledning av var e-handels- BOb Mﬂrjbﬂl[,‘

specialist Fredrik Bergstrom PI’OdUCt AIkIdO

frukostseminarium och runda-

bordssamtal om erfarenheter av

och malséttningar for e-handel. | december bjod Avega Group in
Bob Marshall, forfattare och tankeledare
med 30 ars erfarenhet av att arbeta
i framsta ledet inom utveckling av
mjukvara och affarssystem. Bob brinner
for att inspirera personer, team och
organisationer att utveckla sin kapacitet.

Hur klarar
M olntjdmtema kraven?

Att flytta SharePoint till molnet har blivit ett alltmer 2 i,
lockande alternativ. | oktober bjéd Avega Grou 1 -

in till det forsta i en serie seminjarier dé? Vi redeF; ; E“ nR E p[l l “T
ut de olika alternativen och kombinationerna . 3 g

med fokus p& Microsoft Azure och Office 365.

Johan Sjoberg, specialist inom produktivitets och

samarbetslésningar pé Avega Group, visade pa

for- och nackdelar med de olika molntjansterna

och vilka fallgropar man bér undvika.

o

Avega Group bistod
med kvalificerad

PP radgivning inom
A0 . e 3 outsourcing
,“- \'II' = Keviﬂ Kell . o &t ett multinationellt
A -y' . . i W bemanningsféretag.
“f=: Skarpsynt trendspaning inom 5§ |
online och mobilt

P& sitt Sverigebesok
holl Kevin Kelly i mars
ett exklusivt foredrag pa
Avega Group, som enda
konsultbolag i Sverige.
Denna varldskanda profil
och méngarige chef-
redaktor for den ansedda,
teknologitrendkansliga
Wired magazine bjod pa
en trendspaning om de
teknologitrender inom
webb och mobilt som
formar vart samhalle.

| en forelasning i november tog ledarcoachen Svante Holmqvist
med kunder och medarbetare pé en resa in i den ménskliga hjarnan.
Han visade att vi med en fordjupad forstaelse for hur véara hjarnor
fungerar kan bli battre och mer involverande ledare.




| vara leveranser av

digitala o |
Strategier Ellen Gottesdiener: _ : - AR,

gor vi en omfattande
kartlaggning av nya Rope your scope
affarsmojligheter,
vilket skapar
merforséljning hos
flera foretag inom

"Scope creep” ndmns ofta som en viktig orsak till

merkostnader, férsenad leverans och missnéjda

detaljhandeln. kunder. Kan man — och bér man — identifiera och . il
begransa omfattningen av kraven? | september - —

*= delade Ellen Gottesdiener, forfattare och - ﬁ
tankeledare inom kravarbete, med sig av verktyg o= Tt ) -

och tekniker for att effektivt identifiera och hantera
omfattningen av produktscope.

K] - ) (1 i
¥ e Pl e e
oto: Urbanicsgroup via Flickr
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e —fran 3G Hill 4G
‘.’ LT 5
. | maj holl Avega Group en workshop om de
SSUG 5 nya affarsmojligheterna som erbjuds i och
X2 : # med kommersialiseringen av 4G Mobile
Broadcasting och hur olika affarskoncept

kan fungera pa den svenska marknaden.
Avega Group stod under aret som vard gerap

for Sweden SharePoint User Group
Meeting i Stockholm och Goéteborg.

Toyota Kata - Metoder
och implementation

®
Bill Costantino var en av de forsta som anstalldes av Toyotas beromda O
fabrik i Kentucky. | sju &r arbetade han med Toyotas principer och &
metoder. | juni holl han, tillsammans med Avega Groups Lean-specialist
Hékan Forss, en tvadagarskurs i Toyota Kata Experience. > il. e 0
O

Avega Group levererade tjansteorientering och

effektiviserade Search &
Analytics-avdelningen

inom digital marknadsféring hos ett globalt
elektronikbolag.

[

AVEPH UhrodgArsredovisning 2013




"Med em‘rg)rmdrskap

son g?"%ﬂ utvecklar vi
vara erbjudanden i specialiserade
dotterbolag. Genom att kombinera
kompetenser i team, dar kravexperter,
utvecklare och arkitekter arbetar

agilt nara verksamhetskunniga
forandringsledare, adderar vi varde

till kundens affar.”

6 Avega Group Arsredovisning 2013




VD har ordet

Drivkraft att utvecklas pé nya marknader

DEN GENOMGAENDE HOGA NIVAN pd Avega Groups specialistkonsulting gor oss till en mycket kvalificerad samarbetspartner.
Under 2013 utokade vi var kundkrets med 39 nya kunder och vira befintliga relationer stirkees ytterligare genom sex ram-

och samarbetsavtal. Vi kunde darfor leverera ett starkt kassaflode och ett resultat som 6kade med 18 procent.

Dagens marknad stiller hoga krav pd hur foretag och organisationer kommunicerar och interagerar med sin omvirld och en
strategisk internetndrvaro blir allt viktigare. Vilutvecklade affarsmodeller och tekniska 16sningar for omréden sisom intranit,
e-handel och mobilitet har kommit att bli avgorande konkurrensmedel. Avega Group sikerstaller kopplingen mellan affirs- och
webbstrategi inom kundernas organisationer. Under &ret har vi arbetat i manga projeke dir vi bidragit till utvecklingen av vira

kunders nirvaro i digitala kanaler genom att tillféra specialistkompetens kring affirsstrategi, genomférande och anvindarupplevelse.

Inom vart omride Business Transformation hjilper vi vira kunder att flytta fram sina positioner. Vi stodjer kunden genom hela

forandringsresan fran analys och kravstillande till ett bestdende resultat.

Under 2013 utokade vi vart erbjudande inom omridet Standardplattformar med Microsoft Dynamics AX och Microsoft

Dynamics CRM. Vi hjilper vira kunder att effektivisera sina verksamheter och affirsprocesser genom inforande av innovativa
och flexibla standardplattformar fran SAP, Oracle och Microsoft.

Omrédet Kundunika losningar fokuserar pé erbjudanden inom systemutveckling, infrastruktur, Enterprise Web och
portallosningar, dir vi arbetar med alla aspekter av transformation med hjilp av teknik — fran analys och kravstillning till
arkitektur och systemutveckling. Med fokus pa att korta utvecklingsprocesserna, kostnadseffektivisera utvecklingsarbetet och

kvalitetssikra leveranserna bidrar vi med specialistkonsulting genom hela systemutvecklingsprocessen.
Under 2014 breddar vi oss genom att etablera det forsta dotterbolaget utanfor Sverige. Var satsning i Oslo ar framst inriktad pd
befintliga tjinsteomraden, primirt inom sektorerna olja/gas, bank/finans, offentlig sektor samt telekom. Den norska efterfrigan

pé specialistkonsulting 4r god och pa sikt finns det dven planer pd att utéka verksamheten enligt var affirsmodell.

Med forstirkta erbjudanden i vira fyra regioner ska Avega Group fortsitta att vara lonsamt under tillvixt med ytterligare fokus

pa ett forbittrat rorelseresultat for 2014. Jag ser fram emot ett nytt ir dir vi ska gora alle for att vara fortsatt framgangsrika.

Stockholm den 8 april 2014

Jan Rosenholm
VD och koncernchef Avega Group



The Avega Way

Affarsidé

Avega Group ir ett konsultforetag med specialiserade dotterbolag
inom IT och verksamhetsutveckling. Var affirsidé ar att matcha
vara kunders behov med medarbetarnas specialistkompetens och
fokus, vilket skapar 6msesidig framgang.

Vision

Avega Groups vision ir att vara Nordens ledande konsultféretag
inom utvalda specialistomraden. Detta inkluderar att vara den mest
attraktiva arbetsgivaren och marknadsledande nir det giller vara

medarbetares sociala och yrkesmissiga kompetens.

Prioriteringar

I syfte att na de 6vergripande malen arbetar vi enligt f6ljande

strategier:

o Kualitet ska genomsyra alla processer i syfte att skapa en
professionell helhet och cka konkurrenskraften.

o Lonsambet som understodjer framtida tillvixt skapar vi genom
langsiktiga kundrelationer och kvalitativa leveranser till vira
kunder.

o Tillvixt dir medarbetaren ir vér viktigaste tillging. Med vara
medarbetares unika kompetens har vi en position som ger
attraktionskraft hos branschens konsulter och konkurrenskraft

om kundernas mest intressanta projekt.

I enlighet med var tillvixtstrategi expanderar Avega Group dir
efterfrigan ar stark. Kvalitet och I6nsamhet prioriteras alltid
hégst. Virt starka erbjudande med specialiserade konsulter inom
nischade affirsomraden har visat sig vara mycket framgingsrike.
Malsittningen 4r att nya verksamheter ska komplettera nuvarande
verksamhet. Det bredare tjinsteutbudet ska knyta nuvarande
kunder nirmare till Avega Group samtidigt som de befintliga

kundrelationerna skapar mervirde.

Varderingar

Kraft, medminsklighet och professionalism ir de virderingar som
utgor grunden for var foretagskultur. Tillsammans genomsyrar

de allt vi gor inom Avega Group, alltifran forsiljning, rekrytering,

kompetensutveckling och ledning, till den enskilde medarbetarens

agerande i vardagen hos vira kunder.

Matchningsprincipen

Matchningsprincipen 1:1 ir ett lofte om att Avega Group i alla
lagen stravar efter att nd 100 procent matchning mellan vira
konsulters kompetenser och vara kunders utmaningar.
Oavsett om det dr ett uppdrag eller ett dtagande ska kunden
alltid f4 den bista méjliga 16sningen och vira medarbetare den

bista mojliga utmaningen.

Elevate

Vart interna kompetensutvecklingsforum Elevate ir ett bidragande
skal till att trivseln pd Avega Group dr hog. Elevate anvinds dven
som rekryteringsbudskap till nya medarbetare. Vi har i 6kande
utstrickning bjudit in kunder och samarbetspartners till Elevate,

vilket har varit mycket uppskattat.



Véra virderingar

Kraft

Vi anstéller personer som har vilja och
drivkraft att utveckla sig sjalva och sin
omgivning. Vi tror pa tydlighet och att vara
konsulter vagar ta stallning i viktiga beslut.
Det uppnar vi genom att mélmedvetet
matcha ratt konsult med rétt uppdrag.

Pa sé& satt far bade konsulten och kunden
ut storsta mojliga varde av samarbetet.

Specialiserade dotterbolag

Med vart entreprendrskap utvecklar vi specifik

kompetens inom valda kompetensomraden.

For medarbetarna &r det en organisationsform

med ansvar, 6ppenhet och néarhet dar man kanner

varandra val i en vaxande koncern.

Erfarenbet

En konsult fran Avega Group &r alltid erfaren,

effektiv och produktiv i uppdraget. Vara medarbetare

far uppdrag som kraver erfarenhet och senioritet i

utvecklande uppdrag.

Organisk tillvixt

Vi vaxer organiskt, vilket resulterar i en stark kultur,

gemenskap och trivsel. | kombination med |6nsamhet

och stabilitet férstarker det tryggheten och

kontinuiteten vilket resulterar i en hogre kvalitet.

Kundnairbet

Véra néara relationer med véra kunder gor att vi har

mycket god kunskap om deras behov. Kundnarheten

innebar att vi kan foresla 16sningar som adderar
varde till kundens affar.

Oberoende

Vi erbjuder alltid den for kunden basta 16sningen

utan styrning mot vissa produkter. Vi agerar

oberoende fran produktleverantorer.

Medmiénsklighet

Medarbetarna ar vér viktigaste tillgéng.
Darfor uppmuntrar vi till en foretagskultur
dar personliga egenskaper vager lika
tungt som kompetens och dér vi far stort
utbyte av varandra socialt saval som
professionellt. Det skapar lag omséttning

bland medarbetarna 6ver tiden, vilket leder

till kontinuitet hos vara kunder.

Professionalism

Vi gor bara det vi ar riktigt bra pa.

Darfor ar vi specialiserade inom utvalda
specialistomraden — det har bade vara
kunder och vi sjélva nytta av. Den hoga
kompetensen attraherar kvalificerade
konsulter som i sin tur &r med och sékrar
hog kvalitet pa vara tjanster.



Fordndyat fokus for IT-marknaden

Under 2013 fokuserade de svenska foretagen frimst pa kostnads-
reducerande atgirder. 2014 forflyctas uppmirksamheten mot
effektivisering och férindring av verksamhet och applikationer.
For att inte forlora konkurrenskraften pd marknaden behover
svenska verksamheter nu oka sina investeringar i flexibel och
laterorlig IT. Den ekonomiska utvecklingen i kombination med de
senaste arens nedgang av I'T-investeringar som gynnar férindring

ger brinsle at denna forflyttning,

Gartner menar att foretagen nu star infér digitala forindringar i
ett mycket hogt tempo, ndgot som stiller hoga krav pd insikt och
IT-kunnande hos foretagens beslutsfattare. Detta 6kar behovet
av adekvat beslutsunderlag, vilket ocksa dr hogst prioriterat av
foretagen infor 2014.

Tjinstemarknaden i Sverige fortsitter att vixa. Enligt

Radar Ecosystem Specialists stir molntjinster fér den storsta
procentuella 6kningen med en tillvixt pa drygt 20 procent och
landar darmed pa sju procent av den totala I'T-tjinstemarknaden.
Till stdrsta delen utgors molnmarknaden av Saa$ (Software as

a Service), men 4ven Iaa$ (Infrastructure as a Service) och PaaS

(Platform as a Service) vixer kraftigt.

Samtidigt som fokus forskjuts fran kostnadsreducering hos de
svenska IT-organisationerna sker en forflyttning mot applikations-
sidan av I'T-portféljen. Utveckling och modernisering av
applikationer ir tillsammans med digitalisering av verksamheten de

strategiska omrdden som star for den storsta dkningen.

Avgérande £6r foretagen framéver ir att minska gapet mellan IT
och verksamhet. Trots detta menar Radar att majoriteten av I'T-
organisationerna riskerar att vidga gapet, inte minst pa grund av
breda IT-portféljer skapade enligt en traditionell affirsmodell.
Detta medfor pa sikt en minskad prestanda pa svenska I'T-

marknaden. For att vinda utvecklingen behéver man sikerstilla

10 Avega Group Ar'srcdovisning 2013

produktion och leverans av ritt I'T-stod for verksamhetens behov
samt minska komplexiteten i leverans- och affirsmodeller. Med en
forbattrad affarsdialog 6kar forutsittningarna for att foretagens I'T-

organisation kan leverera ritt stdd och styrning till verksamheten.

Enligt rapporten IT-Radar 2014 upplever hela 85 procent av
svenska I'T-beslutsfattare att kraven pd innovation kommer att oka
i deras verksamheter. Outsourcingmarknaden vintas 6ka nagot
under 2014, men pa grund av prispress antas det totala virdet f6rbli

oforindrat eller sjunka marginelle.

Genom att anvinda sig av ny teknik och agila metoder skapas
organisationer med lattrorlighet frin idé till slutkund. Detta
kommer att vara en direke férutsittning fr det férindringsarbete

och de 6kade krav pé innovation foretagen star infor.

Killor: Radar Ecosystem Specialists och Gartner

10 I'T>prioriteringar 2014

e  Beslutsstod
Infrastruktur och datacenter
Mobila system
Affarssystem
Molnet
Natverk, rost- och datakommunikation
Digitalisering och digital marknadsféring
Sakerhet
Branschspecifika applikationer
Kundvérd

Kélla: Gartner



]. Mobila I6sningar - 6verallt
Det séljs nu fler mobila enheter, d.v.s. smartphones och surfplattor,
an datorer och kraven pa mobilt stod stélls aven internt i féretagen.
Mobil access till foretagens karnsystem ar idag en sjalvklar punkt pa
ClO:ers agenda. Det skapar behov av strategier for att hantera olika
typer av klienter och integrera dem med féretagets system.

2. Portaler och sjalvbetjaningstjanster

Ett av de storsta satsningsomrédena for bade offentlig och privat
sektor &r informations- och sjalvbetjaningstjanster i form av
portalldsningar.

3. Verksamhetssidan upphandlar IT

[T-budgeten flyttas i allt storre grad fran IT till den évriga organisationen.
Under 2014 kommer varannan "ny” krona som spenderas pa IT att
komma fran verksamhetssidan. Det visar Radars prognos for den
svenska [T-marknaden 2014. |T-leverantérerna behéver darmed bygga
goda relationer med bada sidor.

4. Molnet etablerar sig

En forutsattning for att verksamhetssidan ska kunna upphandla IT ar
att tjansterna ar valdefinierade och inte kraver séa mycket delaktighet
av [T-organisationen. Molntjanster uppfyller dessa krav och gar
dessutom snabbare att implementera &n egna I6sningar. 2013 fick
Microsofts satsning p& molntjanster sitt genombrott med Office 365.
Under 2014 vantas en stor mangd kunder flytta sina Office-miljoer.
Analysféretaget Gartner, raknar med att molnteknik kommer dominera
[T-budgeten fram till 2016.

5. Big data — affarssystem fér massiva datavolymer
Termen "big data” etablerades under 2013 och nu boérjar
dessa losningar implementeras. System som kan hantera stora
datamangder och ménga informationskallor ger organisationer
tillgéng till detaljerad information i realtid. Detta mojliggor ett
effektivare beslutsfattande.

6 Lean och Kanban — s&g nej till
o dyra och ineffektiva IT lGsningar

Ett vanligt misstag vid systemutveckling ar att ligga allt
fokus pa utveckling och 16sning. Det gor att det ar ldet ate
missa faktiska behov och problem som finns i organisation
och verksamhet. Med Lean och Kanban gir vi utanfér
I'T-processen. Vi synliggor hela verksamheten och
fokuserar pé att l6sa problemen var och hur de dn uppstar.
Losningen kan vara enklare 4n vi tror och ir lika ofta en
processforindring och forbittring av det som finns pa plats
som utveckling av nytt I'T-stod. Det tar dessutom tid att
skapa komplexa I'T-system. Ofta har problembilden och
behoven forindrats nir systemet vil levereras. Lean kortar
ned processen och gor att vi kan validera idéer och hypoteser
kontinuerligt och se till att de faktiskt 1ser vira problem.

Lean och Kanban hjilper oss att fokusera pd mianniskor
och process istillet for firdig IT-16sning. Det gor att vi kan
spara pengar, korta processen och framforalle sikerstilla att
l6sningen passar kundens behov och 6ser problemen pa ett

effektivt site.

Kanban visualiserar processerna och skapar en gemensam
forstielse for vart vi ir pd vig och vad vi maste férindra for
att bli bittre. Flaskhalsar och tidstjuvar blir tydliga si ate vi

enkelt kan snabba upp processerna. Vi kan sedan gora sma

kontinuerliga evolutionira forbittringar som var och en

levererar virde. Lean ir en filosofi som innebir ett stindigt
g
pagiende lirande f6r alla och tar till vara var och

ens potential.
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E-handel — satsa pa Sdmspe[et
o mellan fysiska och digitala kanaler

Den svenska detaljhandelns forsiljning 6ver internet 6kade med

17 procent under 2013, vilket gor det till det starkaste ret for
e-handeln sedan 2007. E-handeln stir nu, enligt E-barometern
2013, for sex procent av den totala omsittningen for den svenska
detaljhandeln. Fler 4n 8 av 10 konsumenter i Sverige, Norge

och Danmark handlar fysiska varor via nitet. Mest aktiva ir
barnfamiljer och hushéll i glesbyggdskommuner. E-handeln skapar
med sitt stora utbud av varor i kombination med en vil fungerande
distribution stora mojligheter for fretag och boende

pa landsbygden.

Viktigast 2014 dr att sitta kunden i frimsta rummet genom

att erbjuda den valfrihet som efterfrigas. Konsumenterna vill
exempelvis kunna utforska utbudet och handla nir och var de
onskar. Vinnarna blir de butiker som lyckas skapa ett bra samspel
mellan fysiska och digitala kanaler, det vill saga att integrera
fordelarna med forsiljning i fysiska butiker med den stindiga
tillgangligheten till information inom digital handel.

Under 2013 satsade bide detaljhandelskedjor och traditionellt
renodlade e-handelsaktorer p att méta kunderna i flera olika
kanaler. Tidigare renodlade e-handelsforetag 6ppnade fysiska
butiker, medan de stora detaljhandelskedjorna med fysiska butiker
okade sina e-handelssatsningar. Detta var en starkt bidragande

orsak till den kraftiga tillvixten for e-handeln under éret.

Nir det giller mobila tjinster dr utvecklingen entydig. Alle fler
varor handlas via smartphone. I Fox Insights undersokning
”Prestationsmarknadsforing: Trender for mode och shopping
pa nitet” anger en stor andel av smartphoneanvindarna i flera
curopeiska linder att de anvinder fysiska butiker som showroom
for att prova och kinna pa klider, for att direfter surfa efter

bista erbjudande p& mobilen. En mobilanpassad strategi och

e-handelsplats dr darfor en nédvinlighet for framtidens e-handlare.

Som e-handlare ir det viktigt att veta var kunderna befinner sig.
Sociala medier som Facebook, Twitter, Pinterest och Tumblr
slog rekord i mingden trafik som leds till e-handelssajter inom
detaljhandeln under sista kvartalet 2013. Svenska foretag

har potential att satsa mer pa direktmarknadsféring och
sokordsoptimering da konsumenter vill ha konkreta erbjudanden

och forslag pa vad de ska handla.

12 Avega Group Arsredovisning 2013
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For att kunderna ska komma tillbaka och handla igen behover
e-handlarna fokusera pé kopprocessen som helhet och 6ka
tryggheten hos kunderna ven efter genomfort kép. Tydlighet
angiende leveransen och betalningen ir viktig. Over 30 procent
av de nordiska konsumenterna uppger att leveransalternativen ir
avgorande nir de viljer nitbutik.

Dagligvaruhandeln pa webben ir idag mycket liten, men detta ir
en varukategori dir konsumenternas intresse vintas oka betydligt
under 2014. Forst nir svenskarna pa allvar bérjar kopa livsmedel via

nitet kommer e-handeln som helhet na nista niva.

Annonsering, sdkordsoptimering och marknadsforing driver upp
kostnaderna for natbutikerna. I takt med att allt fler konsumenter
far erfarheter av internationell e-handel 6kar denna andel
yteerligare. For att halla stind mot den hir utvecklingen behéver
nordiska nitbutiker differentiera sig genom goda kdpupplevelser
och tydlig nischning.



Om vara kunder

Under 2013 var det aktérer inom dagligvaru- och detaljhandel

som var mest aktiva. De stora exportfoéretagen hade utmaningar
vilket marktes extra tydligt i Stockholmsregionen och Vastsverige.
Trots den avvaktande héllningen hos méanga féretag startade
Avega Group samarbeten med 39 nya kunder under aret. Tre nya
ramavtal tecknades, ramavtalen med Nordea, Lansférsakringar samt
ICA forlangdes och inget ramavtal avslutades. Dessutom valdes
Avega Group ut som en av fa preferred partner hos ytterligare

tva foretag. Nagra exempel pa dessa nya kunder ar Svenska
Kraftnat, Accumulate, tva storre aktérer inom spelbranschen samt
féretag inom revisionsbyrabranschen, online-férséljning, fordons-
industrin och IT-servicebranschen. Avega Group har en stor och
stabil kundportfolj. De storsta kdparna aterfinns bland de drygt 40
ramavtals- och preferred partner-kunder vars behov kontinuerligt
matchas mot Avega Groups utvalda specialistkompetens. Dessa
kunder fortsatter att sté for ca 90 procent av omsattningen.

Affarsstrategier — s& utvecklas

8 o ditt fo"retag for framtiden

Forskning visar utmaningar med I'T-strategi som inte samverkar
med affirsstrategin. De mest genomarbetade strategierna har visat
sig ha liten effekt om samverkan mellan affirsverksamheten och IT

pa strategisk och operativ nivé dr svag eller saknar styrning.

Under de senaste tjugo dren har IT-chefer virlden 6ver listat
samverkan mellan affirsstrategi och IT-strategi, s kallad IT-
alignment, som en prioriterad utmaning som foretagsledningar
star infor. Forskning visar att det 4r vildigt kostsamt for foretag

nir I'T inte samverkar med affirsverksamheten, och just dirfor

prioriteras den sd hogt. God samverkan gewr dven dkad sannolikhet

for foretagen att hitta nya killor till konkurrensférdelar. Trots en
vilja att striva mot samverkan av strategierna inser de flesta att det
innebir mycket arbete. Genom att jobba med samverkan mellan

affdrsstrategi och IT-strategi sikerstills verkningsfull och effektiv

anv'a'.ndning av IT—investcringar inom féretaget.

Var strategi ar alltjamt att verka for en god spridning, sé att ingen
enskild kund eller bransch blir for dominerande. Den bransch-
maéssiga fordelningen &r ungefar densamma som 2012, med undan-
tag av Energi som vuxit mérkbart fréan under 2013. | 6vrigt handlar
det om sma differenser dar Detaljhandel, Telekom och IT-service*
Okat marginellt medan Bank/Finans, Forsékring, Offentlig sektor
och Logistik minskat négot. Bland de storsta kunderna 2013 kan
Sandvik, Nordea, Ericsson och Férsvarsmakten néamnas. De tio
storsta kunderna stod under aret for 56% av omsattningen.

*) Inkluderar programvaruutveckling, app-utveckling eller andra digitala tjanster.

Sa har stodjer vi vara kunders affar P

Affarsutveckling inom outsourcing

Drivkrafter som generellt har och kommer att paverka marknaden
framover handlar mycket om tillganglighet, innovation och
flexibilitet. Globala och stora leverantérer gor framgangsrike intdg
pa den nordiska marknaden och det sker en f6rflytening frin
I'T-driven sourcing mot sourcing som drivs av verksamheten, dess
processer och virdekedjor. En trend 4r dven att sourcingmodellen
maste kombinera langsiktiga initiativ med kortsiktiga forbattringar
pa ett sitt som dr mer komplext och bygger pa att parterna litar

pa varandra. Ur ett erfarenhetsperspektiv har det visat sig att
sourcingfrigan inte alltid har undersokts, bland annat pé grund
av att det kan finnas starka och sjilvstindiga IT-avdelningar.

Att skota sin egen I'T-drift ger dven méjlighet att tillgodose det
interna kontrollbehovet av bade information och processer. Det
kan dven vara svirt att visa pd kostnadsbesparingar di en mindre
IT-milj6 kan hanteras till en relativt lag kostnad i jimférelse med
vad ett outsourcinginitiativ kan kosta. Personberoenden och
andra riskfakeor okar men dr man benigen att asidositta dessa
kan det ibland vara svirt att rent ekonomisk rikna hem ett annat

sourcinginitiativ.

Avega Group Ar'sr'edovisning 2013




Business Transformation

\/

SWISH - bankgemensam
lo"sm'ng for mobila betalningar

Standardplattformar Kundunika l6sningar

——

B u S i n eSS Tra n Sfo rm atio n Projektet SWISH var ett gemensamt initiativ

mellan de sex storsta svenska bankerna och
syftade till att ta fram en gemensam tjanst for att

Dagens foretagsklimat praglas av konstant forandring oavsett om ) )
genomfora enkla och snabba betalningar mellan

verksamheten ar lokal, regional eller global. Slutanvandarna stéar for den i )
privatpersoners mobiltelefoner. Avega Group

har haft flera roller i Swedbanks interna projekt
knutet till SWISH, bland annat som Swedbanks
huvudarkitekt, med ansvar for att ta fram den
interna I6sningen och delvis som projektledare
for den interna IT-I6sningen. Resultatet blev en
sammanhallen 16sning med stabil och flexibel
arkitektur som skapar en plattform for framtida
betalningstjanster i realtid.

storsta drivkraften till férandring genom att allt snabbare ta till sig nya

innovationer och forbattringar via den globala ekonomin. Som exempel
hade Facebook borjan av 2014 mer én 1,2 miljarder medlemmar, som

standigt delar nya erfarenheter och information med varandra. Kraven fréan
slutanvandarna slussas naturligt vidare i vardekedjan och féretag som vill
vara konkurrenskraftiga och ledande inom sin bransch maste kontinuerligt
férandra och forbattra sina arbetssatt.

Affarstransformation ar den nédvandiga och kontinuerliga férandring som
féretag maste genomga for att vara framgéngsrika oavsett om det galler att
lansera ett nytt marknadserbjudande eller att utveckla och implementera en -
ny affarsmodell.
N Strukturerat arbetssitt
Inom Business Transformation pa Avega Group har vi de kunskaper och . 0 ..
kompetenser som kréavs for att hjélpa vara kunder att genomféra effektiva ger energl at affaren
férandringar och forbattringar. Har har vi samlat erfarenheter inom projekt-

och férandringsledning, krav- och testledning, IT- och verksamhetsarkitektur, inkClub stod infor ett byte av e-handelsplatt-
strategisk forvaltningsstyrning och ITSM-kompetens. Vara seniora konsulter & ¢ form. Malet var ett mer differentierat erbjudande
bemastrar bade IT- och verksamhetsfragor inom flera olika branscher och effektivare kontakt med kunderna. Fér

och kan dérigenom stédja kunderna i att 6verbrygga gapet mellan IT och inkClub innebar omstaliningen ménga projekt
verksamhet. att koordinera, som i sin tur resulterade i nya

processer och rutiner for verksamheten. Valet
Vart angreppsatt tar avstamp i vara kunders strategi och befintliga formaga. foll pa Avega Group som samarbetspartner
For oss ar det viktigt att arbeta pragmatiskt och anpassa vara metoder efter fér program- och férandringsledning. P&
de forutsattningar vara kunder har. Vi prioriterar att sékerstélla leverans av Avega Groups initiativ etablerade inkClub ett
verklig affarsnytta — frén forsta till sista dagen. programkontor med ansvar for alla projekt.
Resultatet blev en mer strukturerad koordinering
och ledning av projekten, tydligare rapportering
till styrgrupp for beslut och prioriteringar samt
‘ forbattrad intern information. Detta skapade
utrymme for ledningen att fokusera pé att
utveckla inkClubs affar.

Modell for

effektivt I stod

Helsingborgs Stads stadsbyggnadsférvaltning énskade strukturera sitt befintliga IT-stdd i en tjanstekatalog som
presenterade leveransen av stédsystem. Syftet var att skapa tydlighet i [T-leveransen till handlaggarna samt

gora det mojligt att kostnadsberéakna IT-verksamheten. Avega Groups uppdrag blev att fungera som expert,
facilitator, mentor och arkitekt. Nar handlaggarna far tillgang till effektivare och battre stédsystem kommer aven
medborgarna uppleva en snabbare, effektivare och mer kund-anpassad service fran stadsbyggnadsforvaltningen.

— 1FI L " TN
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Business Transformation

Standardplattformar

Kundunika I6sningar

Standardplattformar

Vara kunder har under lang tid stravat efter att effektivisera sina
verksamheter och affarsprocesser genom inférande av innovativa och flexibla
standardplattformar. Utéver effektivisering hjélper vi vara kunder att skapa
differentierande, vardeskapande och skalbara processer.

Standardiseringen mojliggor lagre totalkostnad dver tid, bland annat genom
sund konkurrens vid inférande samt effektiv outsourcing och férvaltning. Den &r
ocksa en forutsattning for att kunna nyttja offshoretjanster till ratt pris och med
global, skalbar volym. Avega Groups inférandemetodik av standardsystem har
under manga ar tagit utgangspunkt i iterativa och agila arbetssatt. Bland annat
har vi ofta medverkat till att bygga upp en effektiv offshore-verksamhet for vara
kunder. Genom tydlig kravhantering, effektiva projekt och god férvaltning far
kunden ut stérsta mojliga affarsnytta av sina investeringar.

En naturlig vidareutveckling av standardiseringen har varit marknadens
vaxande utbud av moln- och SaaS-lésningar (Software as a Service). Under de
senaste aren har vi stottat vara kunder i inférandet av mogna molnlésningar,
ofta i kombination med on-premise arkitektur. Oavsett val av I16sning ger vi ett
helhetsperspektiv pa arkitekturen for att realisera stérsta méjliga varde genom
hela systemlivscykeln — fran kravanalys och implementering till effektiv styrning
samt forvaltning.

Inom omradet affarssystem, dar vi sedan tidigare erbjuder expertis inom

SAP och Oracle, har vi utékat med tjanster inom Microsoft Dynamics AX och
Microsoft Dynamics CRM. Ménga av vara kunder véljer kombinationer av dessa
tre ledande leverantorer och vi kan genom vart oberoende kombinerat med
mycket djupa kunskaper i dessa plattformar alltid satta kundens behov fére allt
annat. Vi deltar i kundernas mest kritiska projekt genom att erbjuda marknadens
ledande kompetens inom arkitektur, rddgivning, strategier, projektledning och
implementering av affarssystem samt molnlésningar.

En transparent och integrerad
sdljstodsprocess

En kund inom processindustrin utvarderade ett
inférande av ett centraliserat séljstddssystem.
Kundens séljbolag runt om i varlden arbetade
pa skilda satt med lokala processer och
system. Avega Group bistod kunden med
design och inférande av en 16sning baserad

pé SAP CRM som passade in i det befintliga
landskapet och samtidigt erbjod flexibilitet

for att kunna hantera framtida krav. Viktiga
omréaden var anvandarvanlighet och ett attraktivt
anvandargranssnitt, transparens inom och
mellan processer samt méjlighet att samla

all information pa ett stélle. Integration till

SAP ERP samt integration till andra icke-SAP
system inklusive externa rapporteringssystem
innefattades i l[6sningen. Konsolidering till ett
centralt system innebar att nya processer
maéste etableras och inféras. Véara konsulter
tillhandaholl bred kunskap inom saval
systemimplementation som féréandringsarbete.

En gemensam orderprocess
med fokus pé snabbhet

Ett foretag inom telekom hade en historik av
uppkop med ett diversifierat IT landskap som
resultat. Kritiska processer var som regel
lokala, vilket innebar att mojliga synergier inte
utnyttjades. Avega Group deltog i arbetet

att definiera nya, gemensamma processer.
Losningen kombinerade data frén lokala system
med data som fanns i SAP samt méjliggjorde
orderplanering i realtid. Fér orderlaggning valdes
SAP ERP som applikation eftersom logistik- och
planeringsprocesserna var nyckelprocesser i
orderlaggningen. Snabbhet och effektivitet i
orderprocessen var hogt prioriterat i projektet.

Nar ett detaljhandelsforetag lanserade sin e-handel for den svenska marknaden satte man
malet att inom ett halvér lansera I6sningen for resten av EU och Norge. Som projektledare
anlitades Avega Group, vars tidigare erfarenheter av kunden i kombination med kompetens
inom Oracles affarssystem bidrog till att sékra kvaliteten i I6sningen. Kunden kunde darmed
lagga 25 nya lander till sin marknad. Projektledningen kravde en stark forstéelse av bade

IT- och verksamhetssidans del i arbetet. | Avega Groups roll ingick att leda den handfull
olika leverantérer av systemlésningar som var delaktiga i projektet, med resurser utspridda
mellan bl.a. Stockholm, Skéne och Indien. | ansvaret ingick aven att driva och koordinera
verksamhetsfragorna, med péverkan péa flera delar av kundens verksamhet.

E-handel

for den europeiska

marknaden




Business Transformation

Standardplattformar

Kundunika I6sningar

Kundunika l6sningar

Kundernas behov av anpassade l6sningar har varit fortsatt stort under 2013.

De omraden Avega Group har satsat pa under aret ar systemutveckling
inom Java och .Net, infrastruktur, Enterprise Web och portallésningar. Inom
dessa omraden arbetar vi med alla aspekter av transformation med hjalp av
teknik — fran analys och kravstallning till arkitektur och systemutveckling.
Med fokus pé att kostnadseffektivisera utvecklingsarbetet och kvalitets-

sékra leveranserna bidrar vi med specialistkonsulting genom hela system-
utvecklingsprocessen.

For att kunna anpassa I6sningar till kundernas behov behéver vi alltid

ligga i framkant avseende den senaste tekniken och arbetssatten. For

att realisera innovation i nya tjanster och produkter ar korta ledtider i
utvecklingsprocessen helt avgérande. Metoder och synséatt inom utveckling
av mjukvarubaserade tjanster och produkter har tagit stora steg framat de
senaste aren. Nya rorelser som Lean Startup, Continuous Delivery och
DevOps ritar om kartan for hur utvecklingsarbetet ska organiseras och
bedrivas. Avega Groups konsulter skapar lattrorlighet fran idé till slutkund
genom att forandra processer och organisation. Vi tydliggor férandringsflodet
och levererar, med hjalp av var gedigna erfarenhet, forslag pa metoder och
forbattringar som skapar en tydlig och méatbar kontinuerlig effektivisering.

Vi behover ha en radgivande roll hos véara kunder vad galler fragor om
molnlésningar, hur man snabbast nér vinstgivande systemutveckling eller
hur vara kunder skapar digitala arbetsplatser at sina medarbetare.

Vi behover ockséa férmagan att kunna genomféra de projekt som uppstar
i de radgivande uppdragen. Detta stéller stora krav pa den bredd

av kompetensen vi besitter, fran infrastruktur och tekniskt djup, via

kravprocesser och verifiering, till projektledning och teknisk radgivning.

Véra utvecklingskompetenser finns bland annat inom Java, .Net, SharePoint,
BizTalk och EPiServer och véra konsulter besitter ofta kompetenser inom

flera teknikomraden i syftet att kunna gora rattvisa bedémningar om vad
som ar bast for kunden i den givna situationen.
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Roadmap for effektivare
BI Governance

| samband med att Bl-férvaltningsteamet pa Fortum
ESD péaborjade ett arbete for att sakerstélla att man
arbetade sa effektivt som mojligt inom Bl Governance
inleddes ett samarbete med Avega Group. Uppdraget
gallde en forstudie av arbetssétt och organisation for
analys av nulage samt for att definiera en dnskvard
framtida situation. Fortum ville aven fa hjalp att ta fram
en Overgripande roadmap for hur man skulle na dit.
Med ett effektivare forvaltningsarbete kunde ESD
fokusera pé att utveckla divisionens verksamhets-
uppfoljning, vilket ger mojlighet till konkurrensférdelar
pa langre sikt. Det skapar &ven storre tydlighet vad

galler leveranser, kapacitetsuppskattningar och
ansvarsférdelning.

Ny online-plattform fér

attraktivare e-handel PSS
mﬁ@i&?’ ~

Nar Kuoni byggde en ny onlineplattform fér sina AP+
externa e-handelsplatser var Avega Groups roll

att ansvara for projektledning, kvalitet, testledning

och utveckling samt att bidra till den arkitekturella

|6sningen. | samband med en planerad uppgradering

av befintlig CMS-plattform valde Kuoni att med Avega

Groups hjalp utvardera CMS-plattformar. Valet foll

pa Open Source-l6sningen N2 och istallet for en

uppgradering genomférdes ett nyutvecklingsprojekt

baserat pa N2. | enlighet med utsatt tidplan

levererades narmare 20 nya webbplatser baserade

pa den nya plattformen, vilket resulterade i 6kad trafik

och forséljning, forbattrad sokmotorrankning och
minskade driftskostnader.

/ 17 o\ ~

/
ZW

D

Trygg-Hansa behévde modernisera sitt riskrapporteringsverktyg, sé att handlaggarna kunde

Analys for
forbaittrad

fa atkomst till information och tjanster oberoende av var de befinner sig, med automatisk

synkronisering direkt under kundmétet. Den nya l6sningen behévde bland annat vara val forankrad

i Trygg-Hansas overgripande [T-strategi for att forenkla integration mot andra system. Avega
Group anlitades for att genomféra en behovsanalys av befintlig I6sning i syfte att analysera
kritiska krav ur ett verksamhets- och IT-perspektiv. Behovsanalysen féreslog val av en mobil

riskrapportering

plattform for att stodja séval Trygg-Hansas interna behov som kundernas énskemal. Den mobila
|6sningen som valdes ger Trygg-Hansa en stabil plattform fér mobila systemldsningar och
mojliggdr bland annat tvarfunktionell informationsdelning mellan olika verksamheter i framtiden.
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Kunder med ramavtal/preferred partnerskap

Kund

Ramavtal'/
preferred partner?

IT-ledning

Arkitektur/
Utveckling

Infrastruktur

Strategi/
verksamhetsutv.

Alfa Laval

o)

Avensia

Axfood

Axiell

Betsson

Com Hem

Ekonomistyrningsverket

FMV

Folksam

Goteborgs Stad
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NASDAQ OMX
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Sandvik

Skandia
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Stockholms stad

Strélfors

SVT

Swedavia

Swedbank

Swedish Match

Tele2

Globalt detaljhandelsaktor

Globalt shippingféretag

Nischbank

Nordiskt férsékringsbolag

Telekomaktor
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1) Ramavtal = kunden skriver avtal med ett begréansat antal utvalda leverantorer, att under en avtalsperiod om tva till tre &r nyttja endast deras konsulter. Kvalitet, h6g kompetens, referenskunder
och stark finansiell stallning ar viktiga parametrar nar kunder véljer ramavtalsleverantérer. Ramavtal ger ett stabilt orderfléde men kan ha en hammande effekt pa prisutvecklingen.

2) Preferred partner = ett begrepp som anvéands for kunder som inte arbetar med ramavtal. Innebérden &r ofta densamma, det vill séga att Avega Group fér alla forfragningar inom ramen fér var

kompetens. Skillnaden kan vara att priserna och volymerna inte ar lika hért reglerade som i ett ramavtal.

Avega Groups omsattning per bransch 2013
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Kvalitet i alla dimensioner

AVEGA GROUPS VARUMARKE ska kdnnetecknas av kvalitet.

Den ska genomsyra alla processer i foretaget i syfte att skapa en
professionell helhet och dirmed oka attraktionskraften. En av
Avega Groups mélsittningar ir att dvertriffa forvintningar pa
kvalitet bade internt och externt genom att kontinuerligt utveckla

och forbittra oss.

Avega Groups kvalitetspolicy

P4 Avega Group har alla medarbetare ett ansvar for kvalitet.
Detta innebir ett dtagande gentemot vira kunder att leverera

i enlighet med och helst 6ver kundernas férvintningar samt
att bidra till kontinuerliga forbattringar av vira processer. Vara
virderingar kraft, medminsklighet och professionalism ir

ledstjirnor for hur vi agerar bade internt och externt.

Merito - vart eget kvalitetsledningssystem
Kvalitetsledningssystemet Merito baseras pa ISO 9001:2000.
Genom regelbundna mitningar identifierar vi forbattrings-
omraden, med den naturliga foljden att kvaliteten kontinuerligt
hojs i processer och relationer. Vi dr sikra pd att vart fokus pa
kvalitet och langsiktig I6nsamhet kommer att stirka relationerna
med kunder och medarbetare.

Merito beskriver vir verksamhet i processer, hur kundens behov
tillgodoses med hjilp av resurser, manniskor, information och
system. Syftet med Merito ir att ge medarbetarna och externa
intressenter en bra helhetsbild av Avega Group och ir framfor

allt ett sitt ate forenkla vart arbetssitt. Medarbetarna ska litt
kunna forsta vir verksamhet och i och med det kunna medverka i
och paverka forbattringsarbetet. Merito bidrar ocksé till att vi kan
arbeta mer kundfokuserat.

Kvalitet

Kraft, medminsklighet och professionalism ir de virderingar som
utgor grunden for var foretagskultur. Tillsammans genomsyrar

de allt vi gor inom Avega Group, alltifran f6rsiljning, rekrytering,

kompetensutveckling och ledning, till den enskilde medarbetarens
agerande i vardagen hos véira kunder.

Kvalitetsmatningar

Vi foljer upp och sikrar kvaliteten i varje projekt genom att
genomfora enkiter for varje konsult och uppdrag. En enkit
initieras i bérjan av varje uppdrag dir kunden far vikta ett antal
forutbestaimda kriterier. Under och efter avslutat uppdrag foljs
den upp och kunden ger ett slutligt betyg baserat pa konsultens
prestation. Kvalitetsenkiten utgdr dirmed ett effektivt verkeyg for
att mita konsultens prestation i uppdraget. Under 2012 fick vira

konsulter ett genomsnittligt betyg pa 5,4 av 6,0 majliga.

Varje &r genomf6r vi en stérre kundundersékning, NKI, hos
vara nyckelkunder. Mitningen genomférs med en enkit samt
med djupintervjuer. Syftet med undersékningen ar att f3 direke
iterkoppling pa hur vara kunder ser pa oss som leverantor och
hur vi kan forbétera virt samarbete. I den senaste mitningen
svarade 59 av 60 tillfrigade kunder att de kan rekommendera
Avega Group. Den aterstdende kunden avstod att svara pa frigan

med hinvisning till rollen p foretaget.

Vi miter var trovirdighet, palitlighet, kund- och branschkidnnedom
for att skapa en forbittrad leverans. Vira kunder ar 6vervigande
ndjda och imponerade av virt lagarbete och goda dialog

tillsammans.
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“Att vi arbetar enhetligt s en del av vart
effektiviseringsarbete — alla medarbetare och
utbildningsdeltagare kommer att métas av samma
IT-milj6. Det ger hogre kvalitet och storre flexibilitet.
Detta forandringsarbete har vi gjort tillsammans med
bland andra Avega Group.”

Annika Rydberg, Operativ effektivitet och IT, Lernia

"4

"Nyckeln till ett lyckat projeket

ar en duktig projektledare. Magnus Wikholm
fran Avega Group ar en av de basta projekt-
ledare jag jobbat med. Han har férméagan att
béde skapa ett bra samarbetsklimat och att
samtidigt driva projektet stadigt mot malet.”

Lena Strand, Marknadschef, Folksam

"Avega Groups
pVOf;SSiOﬂd itet

har varit en framgangsfaktor i
arbetet med den moderna
plattform som vi kommer
kunna bygga If:s framtida
affarsutveckling pa.”

Klas Sjogren, IT Project Manager, If

Vi gjorde ett mentalt spring
nar vi insag att vart varldsledande kunnande
om flow i radionatverk kan appliceras pé flow i
vart arbetssatt. Detta blev mojligt genom vart
samarbete med Avega Group.”

Erik Schon, Kravomrédeschef,
produktutvecklingenhet WCDMA/MS-RAN, Ericsson

T \




Kunduppdrag Sveaskog — Mdlarkitektur som
[framjar verksambetsutveckling

Uppdrag

Sveaskog ager 14 procent av Sveriges produktiva skogsmark och
ar darmed den storsta skogséagaren med verksamhet i hela landet.
’ Karnverksamheten &r skogsskoétsel, forsaljning av produkter fran
skogen och utveckling av skogens 6vriga varden, till exempel
upplatelser for jakt-, fiske- och naturupplevelser. Sveaskogs kunder

D ar i huvudsak foradlare av skoglig ravara, det vill saga sagverk,
pappers- och massabruk samt varmeverk. | princip alla Sveaskogs

) levererande processer och stédprocesser har IT-stéd och
informationen betraktas som en strategisk resurs.

3

y [T-landskapet har bestatt av ett stort antal system, tamligen

/ isolerade fran varandra, vilket gjort det svart att pa ett effektivt satt

/s nyttja den information som skapas i de olika processerna. Sveaskog
2 var i behov av ett nytt systemstod for att hantera karnprocessen
Virkesflodet och inség att en forutsattning for att kunna genomfora

de forandringar man 6nskade var en ny, framtidssékrad malarkitektur.
é Den skulle utgora en plattform for séval Virkesflédet som andra
O . framtida systemf(‘jréndringér. Avega Group fick fbrtroendt?t ?tt
e 3 bemanna ett team med arkitekter och projektledare som i nara
d samarbete med Sveaskogs egna arkitekturrad skulle ta fram en ny

malarkitektur, innefattande strategi for I6sningsarkitektur, integration
och beslutsstod.

Utmaning
N Da projektet att utveckla det nya systemstodet for Virkesflodet

var nara forestdende var tiden en viktig parameter for projektet.
Utmaningen bestod i att skapa och beskriva en langsiktigt hallbar
malarkitektur, tillrackligt konkret och tydligt for styra mot en
overenskommen malbild, men samtidigt tillrackligt flexibel for att
kunna hantera oférutsedda fragestallningar i framtida verksamhets-
och [T-utvecklingsprojekt. Samtidigt behovde formatet utformas pa

ett satt som gor arkitekturen lattillganglig och forvaltningsbar.

For att hitta ratt niva och de viktigaste styrande principerna kravdes
en god insikt i hur Sveaskogs verksamhet skulle kunna utvecklas
inom det tidsperspektiv som den nya mélarkitekturen skulle tacka.
Kvalitet var den viktigaste parametern men projektet hade &ven
tydliga ramar i géllande tid och budget inom vilka man skulle definiera
behoven och dstadkomma en hogkvalitativ malarkitektur.

Tack vare en mycket gott samarbete mellan projektet, bestallaren
och styrgruppen enades man om ett agilt angreppssatt. Styrgruppen
gjorde tydliga prioriteringar at projektet och férség det med

resurser, bland annat frén verksamheten, som kunde ge projektet
den information som kravdes. Arbetet planerades i "sprintar” om
vardera tre veckor, dar styrgruppen efter varje sprint pekade ut en
prioriterad inriktning infor nésta.

),

b

: E!i
Resultat
Det agila angreppssattet visade sig vara en stor framgéng. Det gav ) (
en mojlighet att hantera fragestéllningar som inte var kénda fran Q
borjan och att fokusera pa det som 6ver tid visade sig vara mest
prioriterat och avgoérande for framtiden. Det gav ocksé Sveaskog
en mojlighet att paverka och anpassa formatet for malarkitekturen
s& att den passade Sveaskogs organisation och kultur. Den nya
malarkitekturen levererades pa utsatt tid och under budget.
Sveaskog kunde darmed starta Virkesflodesprojektet enligt plan.
Avega Group fick fortsatt fortroende och férmanen att ansvara for

i

[T-arkitekturen i det kommande, betydelsefulla projektet. Sveaskog
har framfor allt haft stor nytta av resultatet som en ledstang att hélla
sig i for sin systemforvaltning och i de flertal forandringsprojekt som
nu pagar.

Pa bilden: Patrik Johansson, Avega Group, tillsammans med Johan Bergstrém,
Chief PMO, Sveaskog, Sofia Gilliusson, IT-arkitekt och Orjan Nilsson,
projektledare, Sveaskog
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Kunduppdrag Lernia — Nya processer for

1T och verksambet

Uppdrag

Lernia ar ett av Sveriges ledande kunskapsforetag inom bemanning
och utbildning samt rekrytering och omstélining. Med en narvaro

pa fler an 100 orter i Sverige nér Lernia méanga foretag och privat-
personer. Genom aren har Lernia haft ca 100 000 kunder, utbildat
narmare 5 miljoner manniskor, hjalpt ca 25 000 uppsagda personer
att ga vidare i yrkeslivet och hyrt ut ca 40 000 bemanningskonsulter
inom olika branscher.

Lernia IT fick i uppdrag att flytta delar av verksamheten till extern
part. De delar som omfattades var helpdesk, drift, support pa plats
samt lager- och logistikhantering. Varen 2013 gjordes ett stort
upphandlingsarbete som mynnade ut i val av outsourcingpartner
och verksamhetsflytten kunde darmed pébérjas. Avega Groups
uppdrag var inledningsvis att som forandringsledare anpassa
processer och rutiner inom Lernia IT samt mellan IT och verksam-
heten, men &ven att ta fram delar av upphandlingsunderlag for

planerad outsourcing. Efter hand valde Lernia att lata Avega Group
gé in som chef for drift och leverans av tjansterna helpdesk, IT-

samordning samt lager- och logistikhantering. Rollen innefattade
bland annat personal- och budgetansvar, att sékerstélla den dagliga
driften och leveransen av IT samt att delta i ledningsgruppens
langsiktiga och strategiska planering.

Utmaning
Forutsattningarna for uppdraget var att de interna funktionerna
helpdesk, drift, support pa plats samt lager- och logistikhantering

Avega Groups utmaning blev att skapa engagemang hos personalen,
trots osakerheten om fortsatt anstélining efter outsourcingen, och
att upprétthélla den av verksamheten forvantade leveransen och
kvaliteten efter uppséagningar. | denna situation innebar en stor del
av chefsrollen att prioritera personalen genom att involvera och
motivera. Med hjalp av olika aktiviteter, bland annat samtal i grupp
saval som individuellt, fokuserades arbetet pa mojligheter istéllet

for problem.

Resultat

Avega Groups arbete har bidragit till att personalférandringarna i
samband med verksamhetsflytten har genomférts smidigt och att
de som blivit uppsagda levererat enligt plan under uppséagningstiden.
Kunskapsoverlamningen frén de interna funktionerna till den externa
leverantoren har fungerat val. Avega Groups tidigare erfarenheter
av omstallningar samt férmégan att motivera personalen genom
hela forandringsresan har haft stor betydelse for att uppréatta

en positiv helhetssyn pé outsourcingen och féréandringen inom
organisationen. Enligt Lernias medarbetarenkat ar personalen
positiv till Avega Groups chefsinsatser.

Pa bilden: Christine Brimaro, Avega Group, och Annika Rydberg,
Operativ effektivitet och IT, Lernia

skulle vara avvecklade i borjan av 2014. Vid den tidpunkten skulle en
del av personalen ha 6verforts till den externa leverantéren och dvrig
personal ha sagts upp. For att driften skulle fungera under pagaende
verksamhetsflytt var det avgorande att de medarbetare som blivit
uppsagda fortsatte att leverera enligt plan under uppségningstiden.
Det var aven viktigt att fa till stdnd en kunskapsoéverlamning fran
respektive funktion till den externa leverantoren.
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Kunduppdrag Forsvarsmakten — Elektroniskt
drende- och dokumenthanteringssystem

Uppdrag

Forsvarsmakten ar en av Sveriges storsta myndigheter med omkring
20 000 anstallda. Varje ar far Forsvarsmakten en budget pé cirka

40 miljarder kronor av regeringen. Av de pengarna gar hélften

till verksamhet pa Forsvarsmaktens forband och hélften gar till
forskning, utveckling och materiel.

Forsvarsmakten har lange haft behov av ett system for att
hantera den stora volym av dokument och &renden som dagligen
behandlas eller produceras inom myndigheten. Med hoga krav
pa att enkelt kunna genomfora foréandringar samt framtidssakra
systemet efter inférandet, valde man att realisera det pa Microsoft
SharePoint. Malbilden ar att infora ett gemensamt, elektroniskt
arende- och dokumenthanteringssystem for hela Férsvarsmakten
samtidigt som man infor nya rutiner och ett nytt arbetssatt knutet
till det nya systemstodet. Avega Group har fatt mojlighet till stort
ansvar i utvecklingsarbetet, inklusive metod- och kvalitetsansvar.
Roller i projektet ar exempelvis utvecklingsledare, metod- och
kvalitetsansvarig, Configuration Manager och systemutvecklare,
savél back-end som front-end.

Utmaning
Forsvarsmaktens malsattning &r att alla anstallda samt utvalda
samarbetspartner ska ha tillgang till det nya &rende- och dokument-

hanteringssystemet. Sammantaget innefattas ca 25 000 anvandare,
som ska utbildas i systemet och de tillhérande rutinerna. Storskalig-

heten tillsammans med de hogt stallda séakerhetskraven gor detta

till ett av norra Europas storsta SharePoint-projekt.

Utvecklingsarbetet involverar ett stort antal utvecklare fran

flera leverantorer. Avega Group har centrala roller i projektet,

som leds av Férsvarsmakten. Att bygga och implementera ett

nytt systemstod och samtidigt infora ett nytt arbetssatt staller
givetvis mycket hdga krav pé organisationen. Samtidigt ar det hogt
prioriterat att projektet genomférs inom de ramar som faststallts
vad galler tid och budget. Avega Group har gemensamt med
kunden infort Kanban som leveransmetod for att effektivisera
utvecklingsarbetet.

Resultat

Véren 2014 har en utvald grupp anvéandare fatt tillgang till en

forsta release. Samtidigt som antalet anvandare utokas, byggs
systemet ut med nya funktioner. Anvandarvanlighet, effektivitet

och sékerhet ar ledord for det nya systemstodet. Mycket av
Férsvarsmaktens dokumentation har tidigare varit pappersbaserad.
Med det nya systemet gér man mot en helt elektronisk hantering.
Foérutom besparingar i handlaggningstider, innebér detta dven storre
samarbetsmajligheter mellan olika enheter inom organisationen

och 6kad transparens under kontrollerade former. Med ett arende-
och dokumenthanteringssystem med SharePoint som grund far
Forsvarsmakten en 16sning baserad pé en standardplattform, vilket
mojliggor effektiv forvaltning, vidareutveckling och forbattring av
funktionaliteten pa ett kontrollerat satt. Genom att sprida kompetens
och utbilda Férsvarsmaktens organisation skapar Avega Group goda
forutsattningar for Forsvarsmaktens framtida forvaltning av systemet.

Pa bilden: Tony Restaino, Hanna Sahlman och Andreas Emtinger, Avega Group
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Kunduppdrag Skandia — ]mp[ementem
kravp 7’0}-5655 for agiltarbete

Uppdrag

Skandiabanken startade 1994, d& som den forsta renodlade
telefonbanken. Den nya banken gjorde revolution pa den svenska
bankarenan och satte med sina enkla och prisvarda villkor press pa
storbankerna. Idag ar Skandiabanken en prisbelént och heltdckande
internetbank. Med verksamhet i Sverige och Norge erbjuder man ett
komplett utbud inom bank, sparande och placeringar.

Tidigare arbetade Skandiabanken efter en mer traditionell
organisationsstruktur. Nar det gallde utveckling var fokus pa
respektive produktomradesperspektiv vilket bidrog till utmaningar
ur ett helhetsperspektiv. Arbetet bedrevs delvis IT-teambaserat men
vid utveckling av storre aktiviteter skedde arbetet efter en klassisk
vattenfallsmodell. For att moéta framtidens krav i form av snabbare
forandring, hogre time to market, storre flexibilitet, skalbarhet
samt 6kad kvalitet och effektivitet i utvecklingen, beslutades
varen 2012 att skapa en agil leveransorganisation. Som en foljd

av detta behévde nya roller implementeras, daribland Business
Analyst-rollen. Avega Group anlitades som stod for att paborja
implementeringen av rollen samt framtagandet av ramverk for
kravhantering i en agil utvecklingsmodell.

Utmaning

For att transformera arbetsséttet i Skandiabankens organisation

till en leveransorganisation med ett renodlat agilt arbetssétt ingick
det for kravanalysomradet att ta fram justerade processer, definiera
ramverk och kravstrategi samt att implementera Business Analyst-
rollen. Avega Group bidrog med teori inom agil kravhanterings-
metodik, agil utvecklingsmetodik och kravmodellering. En viktig del
av uppdraget var att inta en coachande roll i forandringsarbetet.
Tillsammans med kunden tog man fram och definierade vilka
forandringar som behovdes for att lyckas med transformationen
inom krav- och analysomradet.

Avega Group Arsredovisning 2013

Avega Group hade en aktiv del i det operativa inforandet av den
nya Business Analyst-funktionen. Detta innebar att i ett forsta

steg utbilda Business Analyst-grupperingen i agil kravhantering,

for att i steg tvéd gemensamt leda utbildningen av bankens évriga
medarbetare i agil utvecklingsmetodik med fokus pé analysomradet
och user stories. En viktig framgéngsfaktor for forandringen var att
man lyckades skapa en gemensam bild genom hela organisationen
for att darefter befasta ett helt nytt angreppssatt for krav- och
analysarbetet.

Resultat

Skandiabanken har nu ett etablerat ramverk innehéllande definierade
roller, aktiviteter och leverabler for att hantera scope och kunna
skapa kravstrukturer anpassade for en agil leveransmodell.
Kravmassan arbetas upp med en enhetlig kravstrategi och
skapar lattviktiga kravartefakter valda ur den agila disciplinen.
Business Analyst &r idag en definierad roll pa4 Skandiabanken dar
analysresurserna arbetar i en enhetlig process med definierade
gransytor mot andra roller. Den gruppering som utgérs av
Business Analysts arbetar kontinuerligt med sin metodutveckling
och driver forum for att utveckla kravkompetensen inom
bestallarorganisationen.

Den justerade analysprocessen och kravarbetet har gett utdelning i
form av 6kad forstaelse for analys- och kravomréadet. | férlangningen
forvantas den aven ge 6kad kvalitet och snabbare time to market.
Man har inom banken arbetat fram ett ramverk innehallande
indikatorer, matpunkter och visualiserande modeller for att folja
utvecklingen mot bankens framtida mal med ¢kad effektivitet och
kvalitet i de allt tatare releasecyklerna. Avega Groups tidigare
erfarenhet av agil kravhantering och analystekniker hade stor
betydelse for uppdraget.

Pa bilden: Malin Lundstedt, Head of Business Analyst division, Skandia,
och Konstantin Krebs, Avega Group







Kunduppdrag Folksam — [Nzt systemstod for
okad attraktionskraft och flexibilitet

Uppdrag

Folksam ar det storsta forsakringsbolaget i Sverige. Folksam

med dotterbolag bestéar av de tva 6msesidiga bolagen Folksam Sak
och Folksam Liv samt ett femtiotal dotterbolag, bland annat

KPA Pension AB och Forenade Liv AB, och erbjuder férsakringar
och pensionssparande till kunder i Sverige och Finland. Under 2010
beslutade man om en ny varumarkesstrategi. Strategin har lett till ett
okat gillande av Folksam, vilket bidragit till stigande férséljning och
6kade marknadsandelar. Folksam skickar arligen ut manga miljoner
forsakringshandlingar, vilket ar en av de storsta kontaktkanalerna
mot kund. Under 2011 initierades ett projekt med malsattning att, i
linje med den nya varumérkesstrategin, forbattra dessa handlingar.
En ny systemldsning skulle, férutom att effektivisera produktionen av
forsakringshandlingar, ge Folksam okad flexibilitet med mojligheter
att kommunicera riktade budskap till sina kunder. Efter en intern
revision fick Avega Group rollen som huvudprojektledare med ansvar
for att med ny bemanning séakerstalla leveransen och né uppsatta mél
enligt direktiv fran bestéallaren. Avega Group bistod aven projektet
med specialistkompetens inom féréandringsledning och arkitektur.

Utmaning

Uppdraget innebar att implementera en ny plattform samt skapa och
implementera forbattrade handlingar i det nya systemstodet. Det
skulle generera nojdare kunder och bidra till 6kad merférsaljning.
For att realisera detta kréavdes ett stort antal nya aktorer och
processer, en ny plattform med inkapsling av standardsystem samt

egenutveckling av en avancerad Java-baserad applikation.

Samtidigt som férvantningarna var stora, var budgeten begrénsad.
En primar fraga blev darfor att skapa samsyn kring omfattningen

av projektet for att kunna avsatta de resurser som skulle kravas.
Darefter tillsattes en ny projektbemanning med ratt spetskompetens.
Projektet, som stracker sig till 2016, ar det forsta att bidra till en

ny malarkitektur for Folksam. Genomférandet kraver ett stort antal
integrationer mot nya och befintliga produkt- och avtalssystem,
kundsystem, CRM samt skadehanteringssystem.

Resultat

Pa utsatt tid lyckades projektet leverera konkreta resultat i

form av nya handlingar till Folksams kunder, bland annat genom
utskick av 1,2 miljoner aterbaringsbesked. Trovardigheten, och
darmed fortroendet, for projektet dkade, vilket innebar att nya
medel tilldelades. Idag ar projektet en av Folksams prioriterade
utvecklingssatsningar. Med den nya systemldsningen kan
erbjudanden skraddarsys for de enskilda kunderna, vilket ger storre
relevans. Av genomfoérda kundmatningar framgar tydligt att de nya
handlingarna tilltalar kunden péa ett positivt satt. Projektet har med
andra ord paborjat resan mot malet — att bidra till att 6ka Folksams
attraktionskraft pa marknaden. Férandringen innebar dessutom

att Folksam kan arbeta med betydligt kortare framférhalining och
minskad arbetsinsats. Samtliga handlingar beréknas vara levererade
under 2016. | samband med detta sténgs upp till sju befintliga system
och lésningar, vilket ger vardefulla besparingar for Folksam.

Pa bilden: Lena Strand, Marknadschef, Folksam, och Magnus Wikholm,
Avega Group
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Kunduppdrag Ericsson — Frin resurs- till

Uppdrag

WCDMA éar det globalt mest spridda 3G-systemet for mobila
kommunikationsnéat. De protokoll som stédjer ned- och uppladdning
av storre mangder data i WCDMA-naten benédmns ofta HSPA.

Mer &n 1 miljard abonnenter vérlden éver anvander idag
WCDMA/HSPA, vilket gor l16sningen till nummer ett inom mobil
bredbandsteknik. Ericsson har lang erfarenhet av att leverera
hogpresterande WCDMA/HSPA i stora, tungt belastade natverk,
for att darigenom mojliggéra hojd avkastning och minskade
driftskostnader for operatérerna.

Den snabba 6kningen av antalet smartphones och surfplattor stéller
6kade krav pa naten, varfor WCDMA fortlépande behover utvecklas
med nya funktioner och 6kad effektivitet. Ericsson WCDMA har
under de senaste aren paborjat en transformation frén traditionell

produktutveckling till en produktutveckling baserad pa Lean och

Agile. Stora framsteg har gjorts med metoder sdsom Scrum och
Kanban samt verktyg sadsom visuell styrning. For att 6ka kundvéardet
onskade Ericsson stod att andra fokus inom organisationen fran
resurseffektivitet till flodeseffektivitet. Avega Group anlitades som
"Flow Sensei” for att utbilda, inspirera och coacha ledare och team
inom Ericsson WCDMA i flodestankande.

Utmaning

For att lyckas med en transformation till Lean och Agile ar det
avgorande att Ericsson lyckas skapa en stark samsyn i organisationen
kring den nya riktningen. Alla beslut som tas behover vara forankrade i
det nya tankesattet for att flodet ska fungera.

Ericssons inriktning har huvudsakligen varit att ka effektiviteten
genom metoder och verktyg. For att inforliva Agile i kulturen pa
Ericsson behéver man fordjupa sig i filosofin, principerna och det
bakomliggande tankesattet. Avega Group roll &r att hjélpa Ericsson
WCDMA att né en djupare forstaelse och samstammighet kring
hur produktutvecklingsprocesser fungerar i realiteten genom att
visualisera och synliggéra dem. Ett exempel &r att lagga mindre
energi pa att halla medarbetare fullt sysselsatta, for att istallet
koncentrera verksamheten péa att leverera kundvéarde med minsta
mojliga drojsmal.

Resultat

Det mal Ericsson har satt upp ar att leverera en produkt med hogre
kvalitet, pa kortare tid, mer effektivt och samtidigt héja motivationen
hos medarbetarna. Genom att forflytta fokus fran resurseffektivitet
till flodeseffektivitet arbetar man successivt mot detta mal. | rollen
som Flow Sensei fungerar Avega Group som en katalysator for
Ericsson WCDMA i arbetet att gora den nddvéandiga mentala
omstallningen till att utgé fréan den bakomliggande filosofin inom
Lean och Agile snarare an metoder och verktyg. | denna process
formar Ericsson WCDMA nu en kultur av kontinuerlig innovation och
standiga processforbattringar.

Pé bilden: Erik Schon, Kravomradeschef, produktutvecklingenhet
WCDMA/MS-RAN, Ericsson, och Hakan Forss, Avega Group
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Kunduppdrag If — Samnordisk portal for

foretagskunder

Uppdrag

If ar Nordens ledande skadeférsakringsbolag med cirka 3,6

miljioner kunder. If &r ocks& marknadsledande i Norden pé foretags-
forsakringar. Affarsomréde Foretag har verksamhet i Sverige, Norge,
Finland och Danmark. Kunderna &r smé och medelstora foretag med
upp till 500 anstéllda. Totalt har affarsomradet omkring 330 000
kunder och utgér 30 procent av If:s totala premieinkomst.

Respektive land har sin egen partnerportal, dér féretagskunderna
bland annat kan se sina forsékringar och sjalva anmala skador.

Aven affarssystemen har hittills varit nationella, men som ett led i

arbetet att minska administration och driftskostnader samt skapa
en enhetlig upplevelse for kunderna, bygger If nu ett gemensamt
forsakringssystem for samtliga verksamhetslander, kallat Waypoint.
Avega Group har anlitats for att skapa den gemensamma
inloggningsportalen som ska integrera mot det nya affarssystemet.
| projektet har Avega Group stéttat If med rollerna Scrum Master,
Lead Developer, arkitekt och utvecklare.

Utmaning

Inom If pagar ett stort antal utvecklingsprojekt med ménga

olika kravstallare. En utmaning i projektet var att hantera alla de
beroenden, dels till befintliga system och dels till de aldre systemen
som ska fasas ut, dar informationen fortfarande maste finnas
tillganglig i framtiden. Dessa ménga beroenden innebar en stor
mangd krav att hantera, bade inom och utom projektet. For att
undvika stérningar mellan de olika projekten i utvecklingsmiljoerna
stalldes hoga krav péa saval driftsattningen som samarbete med
driftsleverantoren. Utvecklingsarbetet for inloggningsportalen,
som bygger pa SharePoint och .Net, innebar dessutom ett

antal integrationer mot flertalet forsékrings- och CRM-system.
Projektteamet involverade medlemmar i Ukraina, Lettland, Litauen
och Stockholm, vilket fordrade ett anpassat arbetssétt och en
mycket tydlig kommunikation.

En forutsattning for ett framgangsrikt uppdrag har varit att arbeta
agilt. Avega Group har hjalpt If att forbattra sina agila processer,
bland annat genom att utbilda flera av If:s utvecklingsteam inom
Lean och Kanban.

Resultat

Waypoint skapar klara forbattringar for If. Nar fyra separata system
ersatts av ett gemensamt minskar If:s drift- och forvaltningskostnader.
Inloggningsportalen ger atkomst till det nya affarssystemet, som
ockséa utgdr den moderna plattform som If kan bygga sin framtida
affarsutveckling pa. Med den nya I6sningen kan pappersutskick
erséattas med digitala utskick och kunderna far, oavsett land, en
konsekvent upplevelse i portalen med utdkade méjligheter till
sjalvservice. Som ett forsta steg har utvalda foretagskunder i Norge
och Danmark under 2013 fétt tillgang till If:s nya portal. Under borjan
av 2014 ska allt fler anvandare slussas fran de gamla systemen till
det nya, aven de svenska foretagskunderna.

Avega Group har under projektets gang fatt utdkat ansvar.

Genom en tat dialog med bestéllaren och ett nara samarbete

med andra projekt inom If har Avega Group kunnat sakerstalla

att behoven tillgodosetts och att I&sningen levererats enligt
forvantningarna. Avega Group har aven bidragit till kompetens-
utveckling i If:s organisation genom mentorskap och utbildning i agilt
forbattringsarbete samt bidragit till ett forbattrat arbetssatt for krav
och utveckling inom If.

P& bilden: Klas Sjogren, IT Project Manager, If, Christian Fredh och Henrik Norin,
Avega Group, samt Jesper Pihlsgérd, Product Owner, If
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et — Nyttt [ 155464 pa
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Uppdrag

Apoteket ar ett av Sveriges starkaste varumarken och har hogt
anseende hos kunder och allmanhet, inte minst nar det galler
lakemedelskompetens och héllbarhetsfragor. Fram till 2009, d&
apoteksmarkanden omreglerades, hade Apoteket monopol i
Sverige. Apoteket ar fortfarande Sveriges storsta apotekskedja,
men ar idag konkurrensutsatt inom alla verksamhetsomréaden.

En del i omregleringen var att flytta all infrastruktur till Apotekens
Service, numera eHalsomyndigheten, som tillhandahaller gemen-
samma nationella register och stddsystem for apoteksmarknaden
och sjukvérden. | och med omregleringen beslutades att Apoteket
pa grund av konkurrensskal skulle avveckla befintliga [T-system
och ersatta med nya stddsystem. Samtidigt stélldes interna krav
pa effektivisering och standardisering av processer och IT-system.
Detta har lett till Apotekets IT-strategi att basera nya stodsystem pa
standardapplikationer, primart l6sningar fran Oracle. Man har idag
Oracle-applikationer for detaljhandel, affarssystem, beslutsstod
samt integrationsplattform.

Avega Group stottar Apoteket genom rollen som Configuration
Manager for Oracle EBS, bade inom projekt och i linjeroll inom
Apotekets kompetenscenter. Avega Group har aven rollen som
chefsarkitekt inom kompetenscenter for integrationsplattformen
Oracle AlA. Avega Group har genom sitt arbete med att vidare-
utveckla sin Oracle-expertis aven samlat kompetens med
tidigare erfarenhet av att stotta Apoteket vid inférande av
Oracle-applikationerna.

Utmaning

For Apoteket innebar avregleringen av apoteksmarknaden ett
omfattande arbete, inte bara med att forandra sin egen verksamhet,
utan aven med att initialt stotta nya aktorer med saval IT-system som
processtod. Byte av butiks- och finanssystem var hart reglerat i och
med omregleringen, och tidplanerna fér dessa projekt var séledes
extremt kritiska.

-

Under aren som foljt har Apoteket arbetat intensivt med att

ersatta gamla systemldsningar med nya. Apoteket stravar aktivt
efter att vidareutveckla och foérbattra anvandandet av stodsystemen
och att [bpande avveckla gamla systemldsningar genom att flytta
over funktionalitet till de nya Oracle-systemen. Avega Group har i
denna process bidragit med kvalitetssékring samt funktionellt och
tekniskt stod.

Apoteket behover forutom den dagliga driften hantera manga
projektinitiativ och en standigt foranderlig marknad. Det har
darfor varit viktigt att fa kontroll dver kravstallning, design och
utveckling i de gemensamma systemldsningarna. For att fa ut
mesta affarsnytta ur genomforda [T-investeringar har Apoteket
valt att skapa kompetenscenter kring bade affarssystemet och
integrationsplattformen. Tillsammans med Apoteket, och andra
konsultfirmor, har Avega Group etablerat och byggt dessa
kompetenscenter, dar man idag innehar viktiga roller.

Resultat

Genom sina roller bidrar Avega Group till att Apoteket uppnar mélen
med sina IT-investeringar. De nya systemldsningarna ska leda till
séankta kostnader och forenklade arbetssétt. De ska aven fungera
som ett stodd vid utvecklingen av nya kunderbjudanden, marknader
och samarbeten.

Genom inférandet av kompetenscenter sékerstaller Apoteket att
redan genomférda investeringar och l6sningar nyttjas optimalt.
Avega Groups tidigare erfarenheter fran Apoteket i kombination

med djup kompetens inom Oracles affarssystem tillfor expertis

kring befintliga systemlésningar och bidrar till att sékra kvaliteten i
de nya lésningar som byggs in i de gemensamma plattformarna. |
rollen som Configuration Manager har Avega Group stottat Apoteket
i den dagliga driften av affarssystemet, vid uppbyggnaden av
kompetenscenter for EBS samt i de olika projektinitiativ som pagar.
Genom sitt engagemang vill Avega Group bidra till att Apoteket dven
i framtiden ska vara ett av Sveriges starkaste varumarken.

Péa bilden: Stefan Werin, Avega Group, och Hans-Erik Larsson,
Chef IT-I6sningar och ansvarig EBS Kompetenscenter, Apoteket




Elevate — var katalysator for
kompetensutveckling och inspiration

DET AR VART MAL att Avega Groups medarbetare ska utvecklas
kontinuerligt. Férutom lirande i utmanande uppdrag hos vira
kunder ar Elevate en kraft som driver kompetensutvecklingen
framit och ger kunskap i framkant. Det 4r en unik méjlighet for
konsulterna att hilla sig ajour med det senaste och en stor fordel for

vara kunder som fir konsulter med stindigt uppdaterad kompetens.

Elevate arrangeras av konsulter, f6r konsulter. Det handlar om
foreldsningar med virldsnamn som Kevin Kelly, Brad Frost

och Jeffrey Liker savil som triffar i mindre format dir ett fatal
konsulter samlas och labbar eller diskuterar det senaste inom sin
nisch. Under ett ir arrangeras ett hundratal aktiviteter. Ett vanligt
scenario ir att en konsult tar kontakt med en extern forelisare

och arrangerar en kvillsforelisning. Andra format kan vara
workshop, runda bordssamtal, frukostseminarium och till och
med flerdagarskurs. Det handlar om vitt skilda 2mnen, vanligtvis
knutna till nigon av Avega Groups specialistkompetenser, men
dven presentationsteknik, coachning och personlig utveckling. Det
viktiga ar att man far fordjupa sig i ett imne och lira sig ndgot nytt
eller inspireras till att ta reda pa hur man kan gi vidare och lira

sig mer. Elevate ska dock inte ersitta utbildningar, certifieringar,
kurser eller konferenser.

”Ibland ar det vildigt smala amnen och Elevates filosofi dr att det
hellre ska vara hogintressant for f4 dn halvintressant for ménga —
alle for att det ska tillféra ndgot for vara kunniga specialister. Om
ett Elevate har fem deltagare och alla 4r néjda sd 4r det ect lyckat
evenemang” berittar Thomas Lagerfeldt, ambassador for Elevate.

Nytt £6r 2014 ir att Elevate arrangerar en foreldsningsserie med
kortare oversikesforeldsningar ”for dummies” med syfte att lata
deltagarna skrapa lite pa ytan till ett helt nytt imnesomrade.
Detta ger mojlighet att 6ka forstaelsen for varandras omriden

inom Avega Group.
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Foreldsningarna ir alltid dppna f6r alla medarbetare. Just
oppenheten och viljan att dela med sigav kunskap och information
genomsyrar Elevate. Minga av foreldsningarna ar darfor

tillgingliga dven for vira kunder.

”Vara konsulter dr ledande vad giller kompetens och erfarenhet och
har ofta kontakter och relationer med manga auktoriteter inom sina
specialistomraden som bjuds in for att foreldsa. Det 4r en fantastisk
chans f6r kunderna som i manga fall inte har dessa kontakter eller

relationer sjilva” menar Thomas.

Syftet med Elevate ir kompetensutbyte for alla, men
foreldsningarna har dven inspirerat vara kunder att starta nya

projeke tillsammans med Avega Group.

Under 2014 blir det 6kad interakeivitet med fler smé evenemang

i workshopformat och ett utokat antal kompetensomriden. En
annan nyhet ir att man externt kommer kunna fdresla imnen pa
avegagroup.se. Vi kommer att koppla amnen till konferenser dir
vi deltar, exempelvis Lean/Agile, Service Management, Enterprise

Web, governance, sourcing och business process reengineering.

”Vivisar genom Elevate att Avega Group drivs utifran ett
kunskapsperspektiv, med engagemang och oppenhet for nya idéer

som drivkrafter” avslutar Thomas.



Engagerade medarbetare

En av de framsta anledningarna till att Elevate ar sa
framgéngsrikt och uppskattat bade bland medarbetare
och kunder ar att alla som &r med och bidrar ar
engagerade. Att vara engagerad ar att vara vetgirig,
nyfiknen och éppen for nya tankar och idéer, vilket ar
avgorande for att hela tiden utvecklas.

Elevate inspirerar

Inom Elevate uppmuntrar vi till att

alla tankar och idéer far utrymme.

Vi erbjuder intressanta presentationer
och workshops inom ménga hégaktuella
amnesomraden, dar vi med vart stora
kunnande ocksa sjalva ar ledande.

Hellye hogintressant for
ndgra in halvintressant
formanga

Vi fokuserar hellre pa kvalitet &n
kvantitet. Enkelt uttryckt, hellre ett
Elevate med farre deltagare dar varje
person verkligen kénner att detta var
intressant och utvecklande for just
dem, snarare &n att ett Elevate med
manga deltagare och lagre grad av
intresse och engagemang.

i
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Avega Groups
[framgingskoncept
bygger pa kompetenta och
engagerade medarbetare.

Hos oss éar varje konsult

drivande nér det géller val
av kunduppdrag.
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De %l’ﬂ’ld?’llﬂgd?" som Avega Groups konsulter stélls infor och
de férvantningar som vara kunder har pa deras prestationer, staller
hoga krav pa personliga egenskaper och att standigt ligga i framkant
kompetensmassigt. For att axla rollen som konsult kravs erfarenhet
och hég kompetens inom sitt specifika omrade samt att man ar aktiv i
sin kompetensutveckling.




Vara medarbetare

DEN 31 DECEMBER 2013 uppgick antalet medarbetare till 359
(367). Avega Groups medarbetare har i genomsnitt tio rs bransch-
erfarenhet och medelildern ir 41 (40) ar. Avega Group ir ett
kunskapsforetag och framgangskonceptet bygger pa kompetenta
och engagerade medarbetare. Med var hoga andel specialist-

konsulter har vi idag en unik position pi marknaden.

Kompetensutveckling

Avega Groups viktigaste tillging ir medarbetarna. Genom
expertis inom omradena teknik och ledarskap befister och
utvecklar Avega Group sin marknadsposition som ledande
leverantor av specialistkompetens inom bade IT och verksamhets-
utveckling. De utmaningar som Avega Groups konsulter

stalls infor och de férvintningar som vara kunder har pa deras
prestationer, stiller givetvis hoga krav pa savil personliga
egenskaper som att stindigt ligga i framkant kompetensmissigt.
For att axla rollen som konsult krivs erfarenhet och hog
kompetens inom sitt specifika omride samt att man ir aktiv

Konsfordelning 2013

Totalt

Styrelse

Ledande
befattningshavare

i sin kompetensutveckling. Den viktigaste komponenten i
kompetensutvecklingen ar att vara konsulter erbjuds relevanta
uppdrag med tanke pa kompetensprofilen och att uppdraget

tillfor nya dimensioner som ger erfarenheter och inspiration.

Hos Avega Group ir varje konsult drivande nir det giller val av
kunduppdrag. Genom virt kompetensutvecklingsforum Elevate

ir vara medarbetare dven drivande nir det giller att ta del av, och
fordjupa sig i, nya tankar och idéer — nagot som ir avgorande for att
hela tiden utvecklas.

Medarbetarforum

Avega Group har flera forum f6r gemensamma aktiviteter.
Activate ir medarbetarens forum for olika intresseomriden, till
exempel foto och 16pning. Inspirate ir Avega Groups professionella
kvinnliga nitverk. Syftet med nitverket ar att lira kinna varandra,
inspireras och utbyta erfarenheter samt att dirigenom bredda

medarbetarens nitverk i Avega Group.

Aldersfiirdelning 2013

1%
8% AN
AN

e

Kvinnor
Mén 40-49 ar
30-39 ar

20-29 ar



Finansiell strategi

Finansiell strategi
Styrelsen har faststillt finansiella mal och policys. Syftet med dessa
ir att styra verksamheten mot I6nsam tillvixt. De finansiella malen

ska inte tolkas som en prognos.

Finansiella mal
Aktiedgarvérde
Det 6vergripande finansiella mélet ar okat akeiedgarvirde. Detta

skapas genom lonsam tillvixt och 6kad vinst per aktie.

Rérelsemarginal och tillvéxt
Styrelsens mal for rorelsemarginalen dr 10 procent i genomsnitt
dver en konjunkturcykel. Koncernens tillvixt ska ske med god

lonsamhet.

Kapitalstruktur
Styrelsens malsittning ir att koncernens soliditet ska uppga till
lagst 25 procent och att kassalikviditeten ska uppga till ligst 100

procent.

Utdelning
Styrelsen har som mélsittning att dela ut upp till 80 procent av

vinsten efter skatt.

Finanspolicy

Malsattningen for Avega Groups finanspolicy ar att minimera de
finansiella riskerna och alltid ha en finansiell beredskap. Medel
som ska ticka det operativa likviditetsbehovet ska placeras i
bankinldning och 6verskjutande likvida medel kan placeras i
bankinlining eller i svenska statspapper med en rintebindningstid

om maximalt 12 manader.
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Kreditpolicy

Malet £6r Avega Groups kreditpolicy 4r att minimera likviditets-
risken fran uteblivna betalningar genom att definiera och mita den
kreditexponering som finns inom Avega Group samt att bedéma

eventuella forlustrisker som hinfor sig till kundkrediter.

Malséttning avseende kundbas
Milsittningen ir att ingen enskild kund ska svara fér mer dn
10 procent av omsittningen och att kunderna ska finnas i olika

branscher for en effekeiv riskspridning.

Tillvaxtstrategi

I enlighet med var tillvixtstrategi expanderar Avega Group dar
efterfrigan ir stark. Kvalitet och lonsamhet prioriteras alltid hogst.
Avega Groups starka erbjudande med specialiserade konsulter inom

nischade affirsomraden har visat sig vara mycket framgangsrike.

Malsittningen ar att Avega Group kontinuerligt ska komplettera
existerande verksamhet med nya tjinster inom I'T och verksamhets-
utveckling. Det bredare tjansteutbudet ska knyta nuvarande kunder
nirmare till Avega Group samtidigt som det befintliga kundnitet
anvinds for att skapa merforsiljning. Att nya verksamheter forliggs
i separata bolag beror pa att vi vill bygga starka specialistbolag inom

Avega Group for att pa sd sitt renodla vara erbjudanden.



Aktieagarinformation

Arsstamma
Arsstimman halls tisdagen den 6 maj 2014 klockan 15.00
i Avega Groups lokaler, Grev Turegatan 11A, Stockholm.

Ratt att deltaga och anmélan

Aktiedgare som vill deltaga p3 drsstimman ska vara inford i den

av Euroclear Sweden AB forda aktieboken senast den 29 april 2014,
och anmila sig for deltagande pa drsstimman hos bolaget via

e-post till maureen.ostman@avegagroup.se eller per telefon

+46 (0) 8 407 65 00. Anmilan ska vara bolaget tillhanda senast
klockan 16.00 tisdagen den 29 april 2014.

Vid anmilan ska uppges namn, person-/organisationsnummer,

telefonnummer dagtid, antal bitriden och antal aktier.

Forvaltarregistrerade aktier

For att dga rite att deltaga pa drsstimman maéste aktiedgare, som
latit forvaltarregistrera sina aktier, tillfalligt inregistrera sina aktier
i eget namn hos Euroclear Sweden AB. Aktiedgare som dnskar
sidan omregistrering maste underritta sin forvaltare om detta i
god tid fore tisdagen den 29 april 2014, d4 sadan omregistrering ska

vara verkstilld.

Behorighetshandlingar

Om aktiedgare avser att lata sig foretridas av ombud bér
fullmakt och 6vriga behorighetshandlingar biliggas anmalan.
Fullmaktsformulir finns tillgingligt pa bolagets hemsida
www.avegagroup.se samt skickas utan kostnad for mottagaren
till de aktiedgare som begir det och uppger sin postadress eller

e-postadress.

Utdelning
Styrelsen foreslar arsstimman en utdelning om 1,50 krona per aktie.

Avstimningsdag for utdelningen ir den 9 maj 2014.

Rapporttillfallen

Delarsrapport, 6 maj 2014
Arsstimma 2014, 6 maj 2014 kl. 15.00
Delarsrapport, 20 augusti 2014
Delarsrapport, 23 oktober 2014
Bokslutkommuniké, 18 februari 2015

Finansiella rapporter finns tillgingliga pA www.avegagroup.se.
For tryckta publikationer, kontakta info@avegagroup.se.

Kontaktinformation

Jan Rosenholm, VD och koncernchef Avega Group.
Tel: +46 (0) 8 407 65 00.

Informationen ir sadan som Avega Group AB (publ) ska offentliggira
enligt lagen om virdepappersmarknaden och/eller lagen om

bandel med finansiella instrument. Informationen limnades for
offentliggorande den 8 april 2014.
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Aktiekapital och agarférhallanden

Aktier och aktiekapital

Avega Groups bolagsordning ar antagen den 23 oktober 2008.
Enligt bolagsordningen ska aktickapitalet vara i svenska kronor
och aktickapitalet ska vara lagst 1 000 000 kronor och hogst
4000 000 kronor fordelat pa ligst 10 000 000 akeier och hogst

40 000 000 aktier. Aktier kan utges i tvé serier, serie A och serie B.
Aktie i serie A berattigar till tio roster per aktie och aktie av serie B

till en rést per aktie. Varje aktiedgare ar beridttigad att résta for det

fulla antalet av denne dgda och féretridda aktier vid bolagsstimma.

Aktickapitalet i Avega Group uppgar till 1 132 535 kronor, fordelat
pa 11 325 350 aktier varav 3 679 170 aktier ir av serie A och

7 646 180 aktier ar av serie B per den 30 december 2013.

Samtliga aktier har ett kvotvirde om 0,10 kronor och medfor lika
ritt till andel i Avega Groups tillgingar och resultat. Aktierna ar
utgivna i svenska kronor och har utfirdats enligt aktiebolagslagen.
Avega Group ir anslutet till Euroclears kontobaserade virde-
papperssystem, varfor inga fysiska aktiebrev utfirdas. Samtliga till
aktien knutna rittigheter tillkommer den som ir registrerad i den

av Euroclear forda aktieboken.
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Notering

Forsta dag for handel var den 1 november 2007 pa First North,
som drivs av NASDAQ OMX. Sedan den 16 december 2010 ir
Avega Group noterat pA NASDAQ OMX Stockholm.

Kursutveckling

Avega Group hade per den 30 december 2013 1 287 aktiedgare
och bérsvirdet uppgick till 293,3 MSEK. Avega Groups tio storsta
aktiedgare innehade per detta datum 93,0 procent av rosterna och
72,4 procent av aktiekapitalet. Den 28 december 2012 uppgick
betalkursen fr Avega Groups akeie till 19,10 SEK. Sista betalkurs
den 30 december 2013 uppgick till 25,90 SEK.



Avega Groups storsta aktiedgare 30 december 2013

Namn Antal aktier Kapital % Roster %
Rosek Invest AB? 3262 500 28,8 73.4
PSG Small Cap 1281 465 11,3 2,9
Lannebo Micro Cap 1 137 403 10,0 2,6
Mats Schultze? 575 000 5, 9,7
Nordea Investment Funds 471 800 4,2 1.1
Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension 464 831 41 1.1
Eddaconsult AB? 315 000 2,8 0,7
Nordnet Pensionsférsakring AB 233 074 21 0,5
Fredric Brostrom 228 126 2,0 0,5
Sven Engborg 228 126 2,0 0,5
UlIf Sundelin 218 748 1,9 0,5
Jonas Bergh 130 000 1,2 0,3
Creative Roses AB? 120 000 1.1 0,3
Delsumma 8 666 073 76,6 94,1
Ovriga aktieagare 2 659 277 23,4 59
Totala antalet aktier i bolaget 11 325 350 100,00 100,00

! 3262 500 A-aktier. Rosek Invest AB ags av Jan Rosenholm och Lars-Erik Eriksson.

2 416 670 A-aktier.
3 Eddaconsult AB &gs av Géran E. Larsson.

4 Creative Roses AB ags av Jan Rosenholm.

Aktiekurs januari — december 2013
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jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
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Finansiell utveckling i sammandrag

Sammandrag fér koncernen

MSEK

Resultatrékning 2013 2012 2011 2010 2009
Rorelsens intakter 403,3 403,0 382,2 282,4 219,5
Rorelsens kostnader -379,7 -382,9 -338,9 -255,8 -195,4
Rorelseresultat 23,6 20,0 43,3 26,6 241
Finansnetto 0,1 0,2 0,7 0,5 -0,2
Skatt -6,1 -6,8 -13,4 -7,6 -6.,8
Arets resultat 17,6 13,4 30,6 19,5 171
Ovrigt totalresultat - - - - -
Avrets totalresultat 17,6 13,4 30,6 19,5 171
Héanférligt till

Moderbolagets aktieagare 131 9,8 27,2 17,2 15,5
Innehav utan bestammande inflytande 4,6 3,6 3.4 2,2 1.6
Balansrakning 2013-12-31 2012-12-31 2011-12-31 2010-12-31 2009-12-31
Immateriella anlaggningstillgangar 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6
Materiella anlaggningstillgangar 1.9 2,8 2,4 21 2,0
Summa anléaggningstillgangar 25 3.4 3,0 2,7 2,6
Kortfristiga fordringar 79,9 101,6 81,9 60,9 40,7
Likvida medel 35,0 22,3 491 41,5 31,5
Summa omséttningstillgangar 114,9 123,9 131,0 102,4 72,2
Summa tillgangar 117,4 127,2 134,0 105,1 74,8
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktieagare 30,6 31,7 47,3 371 30,5
Innehav utan bestammande inflytande 4,8 3,9 3,7 2,5 1,7
Totalt eget kapital 35,4 35,6 51,0 39,6 32,2
Avsattningar 0,1 0.1 0.1 0,0 0,0
Kortfristiga skulder 82,0 91,6 82,9 65,5 42,6
Summa eget kapital och skulder 117,4 127,2 134,0 105,1 74,8
Kassaflédesanalys 2013 2012 2011 2010 2009
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 30,6 3.6 27,8 231 1.2
Kassafléde fran investeringsverksamheten 0,0 -1,5 1.1 -0,9 11
Kassaflode fréan finansieringsverksamheten -17,8 -28,9 -19,2 -121 -3,0
Summa kassafléde 12,8 -26,8 75 10,0 -3,0
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Nyckeltal for koncernen 2013 2012 2011 2010 2009
Omséttningstillvaxt % 0,1 54 35,3 28,7 8,1
Roérelsemarginal % 5,8 5,0 11,3 9,4 11,0
Vinstmarginal % 4.4 3.3 8,0 6.9 7.8
Soliditet % 30,2 27,9 38,1 37,6 43,0
Kassalikviditet % 140,2 135,2 158,0 156,3 169.,4
Kassalikviditet %, justerad for foreslagen utdelning 119,4 122,9 130,8 130,0 120,6
Medeltal anstéllda 361 358 309 250 215
Omsaéttning per tjanst KSEK 1117 1126 1236 1127 1021
Foradlingsvarde per tjanst KSEK 987 995 1107 991 906
Genomsnittligt antal aktier 11 325 350 11 325 350 11 325 350 10 866 270 10 416 670
Omsattning per aktie SEK 35,69 35,58 33,756 25,99 21,07
Resultat per aktie SEK 115 0,86 2,40 1,59 1,49
Utdelning per aktie SEK 1,50 1,0 2,00 1,50 2,00
Antal aktier vid periodens slut 11 325 350 11 325 350 11 325 350 11 325 350 10 416 670
Eget kapital per aktie 3,15 3,15 4,50 3,49 3,09
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning? 11 325 350 11 325 350 11 325 350 11 051 540 10 416 670
Omsattning per aktie efter utspadning SEK 35,69 35,58 33,756 25,99 21,07
Resultat per aktie efter utspadning SEK 115 0,86 2,4 1,56 1,49

1) Styrelsen foreslar arsstamman 2014 en ordinarie utdelning om 1,50 SEK.
2) Antal aktier justerat for fondemmission 9:1 genomférd &r 2007.

Definitioner av nyckeltal

Omsittningstillvéxt Omsiéttning per tjanst
Den procentuella forséaljiningsékningen i foretaget for den géngna perioden Nettoomsattning i forhallande till medeltal tjanster.
jamfort med motsvarande tidigare period.
Féréadlingsvérde per tjénst
Rérelsemarginal Rérelseresultat plus personalkostnader i forhallande till medeltal tjanster.
Periodens rorelseresultat i forhallande till periodens omsattning.
Resultat per aktie
Vinstmarginal Periodens resultat i koncernen (hanférligt till moderbolagets aktieagare) dividerat
Periodens resultat i forhallande till periodens omsattning. med det genomsnittliga antalet aktier utestdende under &ret.

Soliditet Eget kapital per aktie
Eget kapital i procent av balansomslutningen. Summa eget kapital i koncernen dividerat med antal aktier vid periodens slut.

Kassalikviditet
Omsaéttningstillgangar i forhallande till kortfristiga skulder,
utan justering for foreslagen utdelning.




Utveckling av resultat och stéllning 2013

Koncernen
Resultat januari—december

Avega Groups nettoomsittning under januari till december 2013

uppgick till 403,3 (403,0) MSEK.

Rérelsens kostnader under perioden januari till december 2013
uppgick till 379,6 (382,9) MSEK. Den stérsta kostnadsposten
utgjordes av personalkostnader vilka uppgick till 332,6 (336,2)
MSEK eller 82,5 (83,4) procent av nettoomsittningen. Ovriga
rorelsekostnader uppgick till 47,0 (46,7) MSEK eller 11,7 (11,6)

procent av nettoomsattningen.

Rérelseresultat for perioden uppgick till 23,6 (20,0) MSEK med en
rérelsemarginal om 5,8 (5,0) procent.

Kassafléde

Kassaflddet frin den [6pande verksamheten uppgick till

30,6 (3,5) MSEK. Den positiva férindringen forklaras av ett
hégre rorelseresultat och ligre rorelsefordringar i huvadsak
kundfordringar. Periodens totala kassafléde uppgick till

12,8 (-26,8) MSEK. Under perioden har utdelning till aktiedgare
skett med 15,0 MSEK.

Finansiell stéllning

Kassalikviditeten, kassa och korta fordringar i férhallande till
korta skulder, var 140,2 (135,2) procent vid utgingen av perioden.
Likvida medel vid periodens slut uppgick ill 35,0 (22,3) MSEK.
Avega Groups eget kapital uppgick vid periodens slut till 30,6 (31,7)
MSEK. Koncernens soliditet uppgick till 30,2 (27,9) procent.

Investeringar

Nettoinvesteringar under perioden januari—december i materiella
anliggningstillgangar uppgick till 0,0 (1,5) MSEK. Under perioden
har 4terkop frin innehav utan bestimmande inflytande skett med

3,1 (2,5) MSEK.
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Medarbetare
Antalet anstillda vid periodens utgang uppgick till 359 (367)
personer. Det genomsnittliga antalet tjanster under perioden

januari—december uppgick till 361 (358).

Segment

Avega Groups verksamhet {6ljs upp och bedoms utifran ett
geografiskt perspektiv med indelning pa var verksamheten finns;
Stockholm, Oresund och Vist. Segment Stockholm ir

Avega Groups storsta segment och inom segmentet aterfinns
samtliga tjansteerbjudanden. Bland de storsta kunderna kan

nimnas Sandvik, Nordea, Ericsson och Forsvarsmakten.

Inom segment Oresund aterfinns tjinsteerbjudandena
arkitektur/utveckling och I'T-ledning och inom segment Vist
verksamhetsutveckling, projektledning, kravhantering och

web & collaboration med SharePoint.

Segment Stockholm

Resultat januari-december

Segment Stockholms nettoomsittning under januari till december
2013 uppgick till 356,4 (362,4) MSEK. Rérelseresultat for
perioden var 24,7 (22,8) MSEK med en rérelsemarginal om

6,9 (6,3) procent.

Segment Oresund

Resultat januari-december

Segment Oresunds nettoomsittning under januari till december
2013 6kade jimfdrt med motsvarande period féregiende ar och
uppgick till 34,8 (30,1) MSEK. Rérelseresultat for perioden var
3,1 (2,1) MSEK med en rorelsemarginal om 8,9 (7,0) procent.

Segment Vst

Resultat januari—december

Segment Vists nettoomsittning under januari till december 2013
uppgick till 12,1 (10,5) MSEK. Rérelseresultat for perioden var
~4,3 (-4,8) MSEK.



Moderbolaget

Avega Group AB ingir sedan 1 januari 2010 i skatterittslig
kommission med féljande dotterbolag: Avega Centro AB,
Avega Enzo AB, Avega Kite AB, Avega Miundo AB,

Avega Modero AB, Avega Primo AB, Avega Senso AB och
Avega Zenit AB. Avega Group AB tar siledes upp 6verskott/

underskott fran sina dotterbolag som ingér i kommissionen.

Resultat januari—december

Moderbolagets omsittning for perioden januari till december
uppgick till 443,3 (438,2) MSEK. Periodens resultat uppgick till
12,8 (6,2) MSEK.

Finansiell stéllning

Vid periodens slut uppgick moderbolagets kassa till 33,1 (22,0)
MSEK och det egna kapitalet till 32,8 (31,4) MSEK. Under
perioden uppgick nettoinvesteringarna till 0,0 (1,3) MSEK.
Under perioden har dterkdp fran innehav utan bestimmande
inflytande skett med 3,1 (2,5) MSEK.

Konkurrentjamforelse 2009-2013
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Ledande befattningshavare

Ledningsgruppen for Avega Group 2014 bestar av féljande personer. De ledande befattningshavarnas kontorsadress &r
Grev Turegatan 11A, 114 46 Stockholm.

Jonas Bergh

Senior Manager Avega Group

Utbildning: Civilekonom fran
Handelshogskolan i Géteborg och
Executive MBA fran Handelshogskolan,
Stockholm

Tidigare anstallningar:
SAP Svenska AB (forsaljningschef),

i2 Technologies Inc (férsaljning) och IBM
Nordic AB (forsaljning).

Mats Schultze

Forsaljningschef Avega Group

Jan Rosenholm

VD och koncernchef Avega Group

Utbildning: Examen i System-
vetenskap fran Goteborgs
Universitet

Se Styrelseledaméter.

Tidigare anstallningar:

Avega Alto AB (VD), Connecta
AB (konsultchef) och CapGemini
(kompetensomradesansvarig samt
konsult).
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Ulf Sundelin

Senior Manager Avega Group

Sofia Smedshammar

Senior Manager Avega Group

Utbildning: Lulea Tekniska Universitet

Tidigare anstallningar:

VD Avega Alto AB, Connecta AB
(konsult), Cap Gemini (konsult),
Hogskoleadjunkt (LTU).

Utbildning: Civilekonom frén
Linképings Universitet, MSc Business
Administration & International Economics

Tidigare anstallningar:

CGl Sverige AB (Regionschef), Logica
Sverige AB (Enhetschef/konsult),
Ericsson Radio Systems AB (forséljning).

Johan Holmberg

Senior Manager Avega Group

Utbildning: Civilingenjér Maskinteknik, KTH

Tidigare anstallningar:

Connecta (kompetens- omrédeschef),
Passito (VD), Tritech (konsultchef),
TietoEnator (konsult/forsaljning).
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Styrelse

Styrelseledaméter
Styrelsen for Avega Group bestéar av fem ledaméter inklusive ordféranden. | styrelsen sitter en ledamot verksam i Avega Group, samt fyra av bolaget
oberoende ledaméter. Styrelseledaméternas kontorsadress ar Grev Turegatan 11A, 114 46 Stockholm.

Anna Soderblom

Styrelseordférande

Invald 2007
Larare/forskare, Handelshogskolan i Stockholm

Utbildning: Hogskoleexamen i matematik, Lunds
Universitet, Ekon. Dr. Handelshogskolan i Stockholm

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i ReadSoft AB (publ.),
Ortivus AB (publ.), Poolia AB (publ.), Excanto AB samt
SSE Business Lab AB.

Jan Rosenholm

Styrelseledamot

Invald 2000
Grundare av Avega Group AB och
verkstallande direktor

Utbildning: Marknadsekonom och
studier vid Tekniska hogskolan i Vasa

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot
i Rosek Invest AB

Gunnel Tolfes

Styrelseledamot

Invald 2009
Utbildning: Handelshoégskolan i Stockholm

Ovriga uppdrag: Styrelseordforande i SelingGruppen AB.
Ledamot i Samhall AB, GAIA Leadership AB,
Stureplanskliniken AB och Facesso AB.
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Lars-Evik Eriksson

Styrelseledamot

Invald 2000
Grundare av Avega Group AB

Utbildning: Civilingenjér Industriell Ekonomi,
Tekniska Hogskolan i Linkdping

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Viaduct AB och AddQ Consulting AB.
Styrelsesuppleant i Rosek Invest AB.

Goran E. Larsson
Styrelseledamot

Invald 2007
Aktivt styrelsearbete

Utbildning: Civilingenjor KTH, Stockholm och
Civilekonom Handelshégskolan, Stockholm

Ovriga uppdrag: Styrelseordforande i ReadSoft AB
(publ.) och AB Sagax (publ.). Styrelseledamot i
Header Compression Sweden Holding AB (publ.) och
Habia Cable AB samt Senior Adviser till Evli Bank

Styrelsens arbetsformer

Till ordinarie styrelseledaméter omvaldes vid &rsstamman 2013 Géran E. Larsson, Lars-Erik Eriksson, Gunnel Tolfes och Jan Rosenholm.

Anna Séderblom valdes till ordférande. Styrelsens arbetsordning reglerar ansvarsférdelningen mellan styrelsen, ordféranden och verkstallande
direktoren. Vidare regleras hur drenden forbereds och hur rapportering ska ske. Enligt arbetsordningen ska styrelsen sammantrada minst sex
ganger per ar. Se aven sidan 53. Nedan visas aktieinnehav per den 30 december 2013 baserat pa respektive ledamots insiderrapportering.

Namn Ledamot sedan Fodelsear Position Antal aktier i Avega Group AB
Anna Soderblom** 2007 1963 Styrelseordférande 36 200 B-aktier
Jan Rosenholm* 2000 1961 VD, Styrelseledamot 1 631 250 A-aktier’

120 000 B-aktier?
Lars-Erik Eriksson* 2000 1965 Styrelseledamot 1 631 250 A-aktier'
Goran E. Larsson** 2007 1943 Styrelseledamot 315 000 B-aktier®
Gunnel Tolfes** 2009 1958 Styrelseledamot 83 000 B-aktier*

1) Genom Rosek Invest AB, org. nr 556616-8489.

2) Genom Creative Roses AB, org. nr. 556773-6656.

3) Genom Eddaconsult AB, org. nr 556243-3671.

4) 13 000 aktier genom Tolfes Invest AB, org.nr. 556521-0241.
* Beroende.

** Oberoende i forhéllande till huvudégare och Avega Group.
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningen inom Avega Group baseras pa tillimplig
lagstiftning, Borsens regelverk, Svensk kod for bolagsstyrning
("Koden”) och interna riktlinjer och regler. Bolaget féljer Koden
utan avvikelser. Inga 6vertridelser mot tillimpliga bérsregler har

forekommit.

Syftet med bolagsstyrningen ir att skapa en tydlig roll- och
ansvarsfordelning mellan dgare, styrelse och verkstillande ledning.

Bolagsstyrningen omfattar koncernens styr- och ledningssystem.

Agarstruktur

Aktiekapitalet i Avega Group uppgar till 1 132 535 kronor, fordelat
pa 11 325 350 aktier varav 3 679 170 aktier 4r av serie A och

7 646 180 aktier av serie B. Samtliga aktier har ett kvotvirde om
0,10 kronor och medfor lika rite till andel i Avega Groups tillgingar
och resultat. Avega Group hade per den 31 december 2013 enligt
dgarregistret 1 287 akticdgare. Rosek Invest AB ar storsta dgare med

28,8 procent av aktickapitalet och 73,4 procent av rosterna.

Aktiedgare och arsstémman

Aktiedgarnas beslutanderitt i Avega Group utdvas pd
bolagsstimman, som ir bolagets hogsta beslutande organ.
Aktiedgare som pa avstimningsdagen ir registrerade i aktieboken
och som i ritt tid anmilt sig for deltagande har ritt att delta

i stimman och rosta for sina aktier. De aktieigare som inte

har majlighet att nirvara personligen kan foretridas genom
ombud. Arsstimman ir benimningen pa den érliga ordinarie
bolagsstimman. Nagra av arsstimmans uppgifter ir att faststilla
koncernens balans- och resultatrikning, besluta om disposition
av bolagets vinst eller forlust, faststilla riktlinjer for ersittning
till ledande befattningshavare och om ansvarsfrihet for styrelsen
och verkstillande direktoren. Arsstimman viljer, efter forslag
fran valberedningen, styrelseledamoter f6r tiden fram till slutet av

nistkommande arsstimma.
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Arsstamma 2013

Vid arsstimman den 23 april 2013 deltog aktiedgare som
representerade 66 procent av totalt utgivna aktier. Anna Soderblom
valdes till ordférande for drsstimman. Stimman beslutade att till
aktiedgarna dela ut 11 325 350 kronor, det vill siga 1,00 kronor

per aktie. Jan Rosenholm, verkstallande direktor och koncernchef,
kommenterade i sitt anférande verksamhetsiret 2012 och

utvecklingen under det f3rsta kvartalet 2013.

Till styrelseledaméter omvaldes Lars-Erik Eriksson, Goran E. Larsson,
Gunnel Tolfes, Jan Rosenholm och Anna Séderblom.

Anna Sderblom valdes till styrelsens ordférande. Arsstimman
2013 faststillde att Avega Groups styrelseordférande ska uppmana
fyra av de rostmissigt storsta dgarna per den 30 september 2013 att
utse varsin ledamot som tillsammans med styrelseordféranden ska

utgora valberedningen.

Valberedning

Valberedningen bestir av Johan Lannebo ordférande

(Lannebo Micro Cap) som representant for Lannebo Micro Cap,
Emil Ahlberg (PSG Small Cap) representant for PSG Small Cap,
Lars-Erik Eriksson (styrelseledamot Avega Group AB) representant
for Rosek Invest, Jan Braf (IBM Svenska AB) representant for
Mats Schultze och Anna Séderblom (styrelseordférande

Avega Group AB). Valberedningen ska infor drsstimman 2014
arbeta fram férslag till (i) ordfdrande vid arsstimman, (ii) val

av styrelse, (iii) val av styrelsens ordférande, (iv) val av revisorer,
(v) arvodering av styrelse och revisorer, samt (vi) kriterier for
tillsdttande av valberedning. Valberedningen har haft fyra méten
under 2013/2014.

Styrelsen

Styrelsens ansvar och arbetsordning

Styrelsen har i enlighet med den svenska aktiebolagslagens regler
upprittat en arbetsordning enligt vilken styrelsen bland annat
ska forvalta bolagets angeldgenheter i Avega Groups och samtliga



aktiedgares intresse. Enligt den svenska aktiebolagslagen och
styrelsens arbetsordning ansvarar styrelsen for att uppritta
overgripande, langsiktiga strategier och mal, faststilla budget och
affarsplaner, granska och godkinna bokslut samt skall fatta beslut
gillande investeringar och betydande férindringar i Avega Groups
organisation och verksamhet. Styrelsen utser ocksa bolagets VD
samt faststiller 16n och annan ersittning till denne.

Vidare ska styrelsen tillse att det finns tillfredsstillande kontroll
av Avega Groups verksamhet vilket inkluderar effektiva system for
uppfoljning av bolagets verksamhet. Styrelsen skall ocksa reglera
hur kallelse till styrelsesammantriden ska ske, framtagande av
dagordning och upprittande av protokoll samt vilka drenden som
ska forelaggas styrelsen. En sirskild VD-instruktion finns intagen
i styrelsens arbetsordning vilken faststiller arbetsférdelningen
mellan styrelsen och VD:n. I syfte att uppna och kontinuerligt
forbittra styrelsens arbetsformer och effektivitet ska styrelsen
arligen genom en systematisk och strukturerad process utvirdera
styrelsens arbete och i forekommande fall féresla atgirder som kar
bolagets forméiga i nyssnimnda avseenden. Ordforande ska darvid
se till att resultatet av relevanta delar i utvirderingen redovisas for

valberedningen.

Styrelsens ordférande
Styrelsens ordfdrande ska organisera och leda styrelsens arbete

for att skapa basta méjliga forutsiteningar for styrelsens arbete
samt tillse att styrelsens arbete bedrivs effektivt och att styrelsen
fullgor samtliga av sina &ligganden. Styrelsens ordforande ska dven
kontrollera att styrelsens beslut verkstills pé ett effekeivt sitt.

Styrelsens arbete
Styrelsen bestar av fem ledamoter. Se dven sidan 50. Styrelsen ska

enligt arbetsordningen, utdver det konstituerande styrelsemotet,
halla minst sex ordinarie méten per ar. Sammantridena ska i
méjligaste mén vara jimnt férdelade under aret. Avega Groups
styrelse har haft 9 protokollférda sammantriden under kalender-
dret 2013 dir alla ledamoter har varit nirvarande vid samtliga
sammantriden. Vid de protokollférda métena har de drenden
avhandlats som arbetsordningen stadgar sisom strategi, affarsplan,
budget, akeuellt affirslige, resultat och finansiell stillning,

delarsrapporter och arsbokslut.

Utvirdering av verkstillande direktéren
Styrelsen utvirderar fortlspande verkstillande direktdrens arbete

och kompetens. Detta behandlas minst en ging per &r utan nirvaro
av verkstillande direktoren.

Erséttning till styrelsen

Till styrelsens ordforande och ledaméter utgir arvode enligt
beslut p4 drsstimman. For 2013 utgar arvode om 635 000 kronor,
varav styrelsens ordforande erhaller 275 000 kronor. Till 6vriga
ledaméter utgar 120 000 kronor. Nigon extra ersittning utgir inte
for utskottsarbete. Jan Rosenholm erhiller inte, som anstilld i

bolaget, nigot styrelsearvode.

Styrelsens utskott

Utskottens arbetsuppgifter och arbetsordning fastliggs av styrelsen
i skriftliga instruktioner. Utskottens uppgift ar att bereda drenden
som foredras styrelsen for beslut.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet utgdrs med undantag fér VD av styrelsen

i dess helhet. Revisionsutskottet svarar for beredningen av
styrelsens arbete och kvalitetssikringen av Avega Groups
finansiella rapportering, traffar bolagets revisor for att bland
annat diskutera den externa revisionen och synen pa bolagets
risker, faststilla rikelinjer for vilka andra tjanster dn revision

som Avega Group far upphandla av bolagets revisorer, utvirdera
revisionsinsatsen och informera valberedningen om denna,
bitrida valberedningen vid framtagande av férslag till revisor och
arvoderingen av revisionsinsatsen, delge styrelsen de protokoll som
revisionsutskottet upprittar och arligen rapportera till styrelsen
samt i 6vrigt Iopande nir si erfordras utifrdn revisionsutskottets
uppdrag. Vidare 6vervakar revisionsutskottet effektiviteten i
Avega Groups riskhantering och interna kontroll avseende bolagets
finansiella rapportering. Revisionsutskottet sammantrader med

Avega Groups revisor atminstone tva ganger irligen.

Ersittningsutskottet

Styrelsen har inom sig utsett ett ersittningsutskott. Styrelsen
ska bemyndiga tvi oberoende styrelsemedlemmar att sdsom
ersittningsutskott bereda frigor om ersittning och andra

anstillningsvillkor for VD och 6vriga ledande befattningshavare.
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Ersattningsutskottet bestir av Anna Séderblom och

Goran E. Larsson. Utskottet ska erhilla information om den totala
ersittning som dessa befattningshavare erhaller frin koncern

och intressebolag. Om incitamentsprogram riktade till bolags-
ledningen eller andra medarbetare ska foreslas ska beslutsunderlag
tillhandahallas aktiedgarna infor stimman och underlaget

ska tydligt redovisa motiven, de visentliga villkoren, eventuell
utspidning och vad programmet beriknas kosta Avega Group

vid olika utfall. De protokoll som ersittningsutskottet upprittar
ska delges styrelsen. Styrelsen beslutar efter forslag fran
ersittningsutskottet om anstillningsvillkor och férméaner for VD.
Ersittningsutskottet inrdttades 2007 och har sedan dess héllit ett

mote drligen.

Revisor

Revisor utses pé drsstimman. Revisorn granskar Avega Groups
drsredovisning, koncernredovisning och rikenskaper samt styrelsens
och verkstillande direktorens [6pande férvaltning. Frin och med
den 20 augusti 2009 ir revisionsbolaget KPMG Avega Groups
revisor for tiden intill slutet av drsstimman 2014, med aukrtoriserade
revisorn Mattias Johansson, f6dd 1973, som huvudansvarig revisor.
Styrelsen ska minst en ging per 4r utan nirvaro av VD eller annan
person frdn bolagsledningen triffa bolagets revisor. Revisorn triffar
vidare Avega Groups styrelse i samband med granskning av

Q3-rapport, drsredovisning samt vid behow.

Internkontroll avseende finansiell rapportering

Styrelsen har, enligt aktiebolagslagen, det 6vergripande ansvaret
for att bolaget har en tillfredsstillande intern kontroll. Svensk

kod fér bolagsstyrning (Koden) fortydligar detta och foreskriver
mer i detalj vad styrelsens ansvar omfattar. Denna beskrivning

har upprittats i enlighet med rsredovisningslagen och Koden

och anger de viktigaste inslagen i bolagets system for intern
kontroll och riskhantering i ssmband med den finansiella
rapporteringen. Beskrivningen av den interna kontrollen grundas
pa det ramverk for intern kontroll som Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Comission (COSO) utgivit. Enligt
detta ramverk bestar den interna kontrollen av komponenterna;
kontrollmilj, riskbed6mning, kontrollaktiviteter, information och

kommunikation samt uppfoljning.
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Kontrollmiljo
Kontrollmiljon utgér basen f6r Avega Groups interna kontroll.

Kontrollmiljon innefattar den kultur som styrelse och bolagsledning
kommunicerar och verkar utifrin och omfattar i huvudsak

integritet och etiska virderingar, kompetens, ledningsfilosofi,
organisationsstruktur, ansvar och befogenheter, personalpolicys och
rutiner samt skapar disciplin och struktur fér 6vriga komponenter.
En viktig del av kontrollmiljon 4r att beslutsvégar, befogenheter och
ansvar ir tydligt definierade och kommunicerade mellan olika nivier
i organisationen samt att styrande dokument i form av interna
policys, riktlinjer, manualer och koder omfattar alla identifierade
visentliga omraden och att dessa ger erforderlig vigledning till olika

befattningshavare inom bolaget.

Riskbedémnin

En strukturerad riskbeddmning mojliggér identifiering av de
visentliga riskerna som péverkar den interna kontrollen avseende
den finansiella rapporteringen samt identifiering av var dessa

risker finns. Vid riskbedomningen tas sirskild hinsyn till risken
for oegentligheter och otillborligt gynnande av annan part pa
Avega Groups bekostnad samt risk for forlust eller forskingring av
tillgingar. Riskbedémningen resulterar i kontrollmél som stodjer
att de grundliggande kraven pa de finansiella rapporterna uppfylls,
s.k. rikenskapspéstienden. Nedanstiende kontrollmal ingar i

koncernens riskbedémning av den finansiella rapporteringen.

o Existens: en tillging eller skuld existerar vid ett givet datum

o Intriffande: en affirstransaktion eller hindelse har 4gt rum
under perioden och hinfor sig till bolaget

o Fullstindighet: det finns inga tillgingar, skulder,
affirstransaktioner som inte ir bokforda eller poster for vilka
erforderliga upplysningar saknas

o Virdering: en tillgang eller skuld ar bokfdrd och virderad enligt
god redovisningssed samt tillimpliga lagar och forordningar

o Mitning: affirstransaktioner ir bokférda till ritt belopp och en
intike eller kostnad ar hanford till ratt period

e Rittigheter och forpliktelser: en tillgang eller skuld hinfor sig
till bolaget vid ett givet datum

o Presentation och upplysning: en post ir klassificerad och
beskriven enligt god redovisningssed, tillimpliga lagar och

forordningar, samt krav pé noterade bolag.



Verksamheten arbetar utifrin kontrollmalen for att hantera
riskerna inom de ramar styrelsen och bolagsledningen faststillt.
Riskbedémningen uppdateras I6pande for att omfatta forindringar
som visentligen paverkar den interna kontrollen avseende den

finansiella rapporteringen.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter som lever upp till de faststillda kontroll-
mélen utformas for att hantera visentliga risker avseende den
finansiella rapporteringen inklusive visentliga redovisnings-
principer som identifierats under riskbedémningen. Andamals-
enliga kontrollaktiviteter utformas och dokumenteras. Kontroll-
aktiviteterna inkluderar bide dvergripande och mer detaljerade
kontroller som syftar till att forebygga, uppticka och korrigera

fel och avvikelser. Vid utformning av kontrollaktiviteterna
sikerstills att de utfors pa rice sitt och i ritt tid. Generella IT
kontroller ir andamalsenligt utformade for de system som stodjer
de processer som paverkar intern kontroll avseende den finansiella

rapporteringen.

Omriden som omfattas av kontrollaktiviteter ir exempelvis:

o behérigt godkinnande av affirstransaktioner

o affirssystem som péverkar den finansiella rapporteringen
inklusive verifikationshantering

o redovisningsprocessen inklusive bokslut och koncernredovisning
och dess 6verensstimmelse med tillimpliga regelverk i form av
god redovisningssed, tillimpliga lagar och forordningar samt
krav pd noterade bolag

o visentliga och ovanliga eller komplicerade affirstransaktioner
samt affirstransaktioner eller virderingar av tillgingar eller

skulder som inrymmer visentliga element av beddmning,

Information och kommunikation

Avega Groups informations- och kommunikationsvigar, till

den del de omfattar intern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen, ir indamalsenliga och kinda samt méjliggor
rapportering och aterkoppling fran verksamheten till styrelse och
bolagsledning. Interna policys, riktlinjer, manualer och koder

ar kommunicerade till ratt personer i verksamheten och séval

innebérden som konsekvenser vid avsteg forstas.

Uppféljning

En dndamalsenlig process finns for Iopande uppfoljning och arlig
utvirdering av efterlevnaden av interna policys, riktlinjer, manualer
och koder samt av indamalsenlighet och funktionalitet i etablerade
kontrollaktiviteter. En sirskild process finns for uppféljning av

att rapporterade brister dtgirdas. Erforderlig information finns
som underlag for den arliga utvirderingen av hur vil den interna
kontrollen avseende den finansiella rapporteringen fungerat

under det senaste rikenskapséret. Avega Groups styrelse provar
arligen behovet av att inritta en sdrskild granskningsfunktion.
Utifran bolagets organisation, arbetsprocesser och uppféljning

gor styrelsen bedomningen att bolagets interna kontroll avseende
den finansiella rapporteringen dr indamalsenlig med hinsyn till
bolagets verksamhet och storlek. Styrelsen gor dirfor bedomningen
att nagon sirskild granskningsfunktion inte 4r nédvindig.
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Forvaltningsberattelse

Legal struktur

Avega Group AB (publ) registrerades hos Bolagsverket den

24 november 2000 med organisationsnummer 556601-1887.
Avega Group noterades pA NASDAQ OMX Stockholm i
december 2010. Avega Group ir ett svenskt aktiebolag som
regleras av aktiebolagslagen (2005:551). Styrelsen har sitt site i
Stockholms kommun i Stockholms lin. Avega Group ska enligt
bolagsordningen bedriva verksamhet inom projektledning,
systemarkitektur och systemering/programmering, byggande av
sikerhetslosningar, betalningssystem och digitala affirsldsningar,
samt dven bedriva dirmed forenlig verksamhet. Avega Group far

dven aga och forvalta sdvil virdepapper som fast egendom.

Avega Group AB org nr 556601-1887 har 29 dotterbolag, se not 13,
sidan 85. Utdver vad som framgar ovan ir Rosek Invest AB

org nr 556616-8489 legal koncernmoder till Avega Group AB.
Rosek Invest AB ags till lika delar av Lars-Erik Eriksson och

Jan Rosenholm och bedriver ingen annan verksamhet 4n forvaltning

av aktier i Avega Group AB. Huvudkontorets adress ir
Grev Turegatan 11A, 114 46 Stockholm.

Affarsidé
Var affirsidé dr att matcha vara kunders behov med medarbetarnas
specialistkompetens och fokus, vilket skapar omsesidig framging.

Verksamheten

Avega Group ir ett konsultforetag med dotterbolag specialiserade
inom IT och verksamhetsutveckling. Avega Group grundades i
december ar 2000 av Jan Rosenholm (VD) och Lars-Erik Eriksson
(styrelseledamort). Bolaget har uppvisat l6nsamhet varje
rikenskapsar sedan starten av verksamheten. Avega Group ir
etablerat pa den svenska marknaden med huvudsakligt fokus pd
regionerna Stockholm, Oresund och Vist. Per den 31 december
2013 uppgick antalet medarbetare till 359 (367). Avega Group
anstiller huvudsakligen seniora konsulter med minst fem 4rs
relevant erfarenhet inom respektive specialistomrade. Avega Group

har genom sina dotterbolag verksamhets- och teknikkompetens
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som majliggdr att bolaget kan ta ett fullstindigt ansvar for alla
delar i ett projekt. Verksamheten ir indelad i tre regioner, region
Stockholm, region Oresund och region Vist.

Region Stockholm

Region Stockholm utgdr Avega Groups storsta marknad. Inom
region Stockholm erbjuder Avega Group tjanster inom bolagets
samtliga tjansteerbjudanden. Under perioden januari-december
2013 utgjorde region Stockholm 88 (89) procent av bolagets

nettoomsattning.

Region Oresund

Avega Group etablerade verksamhet i Oresundsregionen 2008.
I region Oresund erbjuder bolaget tjinster inom program- och
projektledning, systemutveckling samt systemarkitektur. Under
perioden januari-december 2013 utgjorde region Oresund 9 (8)
procent av Avega Groups nettoomsittning.

Region Vést

Avega Group etablerade verksamhet i region Vst under senare
delen av andra kvartalet 2011. I region Vist erbjuder bolaget
tjanster inom strategisk analys och verksamhetsutveckling, projekt
och programledning, systemutveckling samt systemarkitekeur.
Under perioden januari-december 2013 utgjorde region Vist

3 (3) procent av Avega Groups nettoomsittning,

Tjénsteerbjudande

Portalplattformar

Vi erbjuder specialistkompetens inom samtliga de discipliner

som krivs for att framgangsrike vilja, implementera och forvalta
l6sningar baserade pd Microsoft SharePoint och Office365.

Den nya generationen plattformar frin Microsoft erbjuder
vilintegrerade produkter sisom SharePoint, Office365, Lync

och Exchange bide on-premise och som molntjinster, med den
gemensamma nimnaren “samarbete kring information”.

Avega Group erbjuder dirfor specialister inom detta omraden som

vi kallar Business Productivity Professionals.



Integration
Genom att etablera en skalbar och robust arkitektur och direfter

bygga integration mellan system pa ett strukturerat sitt skapar vi
forutsiceningar for att effektivt implementera nya applikationer
och stodja forindrade affirsprocesser. Med var specialistkompetens
bistar vi hela vigen frin processer och organisation till teknik och
implementation - alltid med kundens verksamhet i fokus.

Strategisk Arkitektur
Genom vart erbjudande Strategisk Arkitektur skapar vi

forutsiteningar for att vira kunders IT-investeringar ska uppfylla
affirens mal och visioner p4 kort och lang sikt. Genom erfarna,
affirsorienterade arkitekter och ledare med hog teknisk kompetens
och helhetsperspektiv, skapar vi en kedja av kommunikation och
omsesidig forstielse mellan verksamhet och IT. Vi ir specialiserade
pé affirs-, informations-, integrations- och losningsarkitektur,

och hur dessa samverkar s3 att I'T-strategi moter affirsstrategi.

Realisering av dessa [osningar skapar maximalt virde 6ver tid.

Krav- och testledning

Avega Group erbjuder specialister inom omridena krav- och
verksamhetsanalys samt test och kvalitetssikring. Vi stottar
organisationer i arbetet med effektivisering av verksamhetens
processer och I'T-stod, frin identifiering av behov till kvalitetssikrat
inforande. Virt fokus ar affirsnytta och kvalitet och det uppnir vi
genom att skapa samsyn och fungerande kommunikationen mellan
verksamhet och I'T/leverantor. For att na resultat krivs ledarskap
kombinerat verksamhetsforstaelse och spetskompetens inom krav-
och testmetodik, vilket vira specialister besitter. Vi bidrar med
oberoende specialistkompetens som gor skillnad i arbetet med

att integrera verksamheten med IT och skapa en framgangsrik

outsourcing.

Oracle Solutions

Avega Group erbjuder specialister inom Oracle Solutions med
fokus pa affirssystem och integrationsplattformar. Vira seniora
konsulter erbjuder djup Oracle kompetens och stodjer vira kunder
genom hela systemlivscykeln. Tjinsterna omfattar bland annat
uppdrag inom forstudier, systemarkitekeur, upphandlingsstod,
projektledning, systeminforande och kvalitetssikring. Genom
tydlig kravhantering, effektiva projeke och god forvaltning far

kunden ut storsta mojliga affirsnytta av sina investeringar.

Program- och projektledning

Vi leder forindringar i grinslandet mellan IT och affirs-
verksamhet och besitter nyckelpositioner bade i projekt- och
linjeorganisation for att realisera verksamhetens behov. Vi

har specialistkonsulter inom program- och projektledning,
kvalitetssikring samt krav- och verksamhetsanalys. Med erfarenhet
och expertkompetens hjilper vi foretag och organisationer att mota

sina utmaningar pa ett framgangsrike sitt.

Enterprise Web
Inom Avega Groups tjinsteerbjudande Enterprise Web hjilper vi

vara kunder med utveckling av digitala varumarken. Vi bistdr aven
med affirsutveckling via sociala samarbetsplattformar och teknisk
experthjilp kring arkitektur, plattformsval och tekniska 8sningar.
Var expertis sikrar att vira kunders organisationer far en stark

koppling mellan sin affirsstrategi och webb-/online-strategi.

SAP

Inom SAP hjilper vi kunder att effektivisera sin verksamhet
samt att skapa differentierande och virdeskapande processer.
Detta uppnis genom véra seniora konsulter som tillsammans
med vara kunder skapar effektiva och flexibla SAP-16sningar. Vi
har djup kompetens inom SAP:s applikationer och teknik och
har dven omfattande kunskap om hur SAP-l6sningar samverkar
med kundens évriga I'T-landskap och arkitektur. Vi erbjuder
marknadens ledande SAP-kompetens inom arkitektur, ridgivning
och upphandlingsstod, strategier och produktutvirdering,
projektledning och implementering av SAP:s plattform och

l6sningar.

Business Intelligence

Virt erbjudande inom Business Intelligence ar inrikeat pa
verksamhetsstyrning och beslutsstdd genom system for planering,
uppfoljning och analys av verksamhetsinformation. Tjinsterna
omfattar bland annat rddgivning, utredningar, implementation
och stod for etablering av effektiv BI-Governance. Avega Group
har inom Business Intelligence erfarna konsulter inom de

flesta roller: fran DW-arkitekt, DW/ET L-utvecklare, till BI-
projektledare, kravanalytiker och Bl-verksamhetsansvariga.

Vi realiserar 6sningar baserade pé datalager och verktyg for
styrkort, analys och rapportering, vilket i slutinden hjilper
kunderna att fatta bittre beslut.
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Systemarkitektur
Avega Group erbjuder systemarkitekter som hjilper kunderna att

gora de ritta taktiska systemvalen. Arkitekten ir fortfarande aktiv
systemutvecklare och kdnner till de ansedda programspriken,
monstren, ramverken, verktygen och metoderna for att skapa

och kvalitetssikra programvara. Minga ars erfarenhet som
systemutvecklare ger arkitekten kompetensen att Gversitta
verksamhetens behov till tekniska l6sningar och forklara dess

fordelar och ekonomiska konsekvenser.

Systemutveckling

Avega Groups systemutvecklare innehar specialistkompetens och

vi hjilper kunden att korta utvecklingsprocessen, kvalitetssikra
leveranser och kostnadseffektivisera utvecklingsarbetet. Genom hég
kompetens inom aktuella teknikplattformar, utvecklingsverktyg
och metodomraden applicerar vi virt kunnande for att realisera
kundens mal. Vara systemutvecklingsledare beharskar savil
traditionella som moderna projektstyrningsmodeller och har stor
vana av att inf6ra och leda agila arbetssitt som Scrum och Kanban

i organisationer.

IT-infrastruktur

Inom IT-infrastruktur arbetar vi med metoder och tekniker

for att koppla samman den tekniska infrastrukturen si act

den stodjer verksamhetskraven. Vi har specialistkompetens

inom IT-infrastruktur dir vi erbjuder tekniska projektledare,
infrastrukturarkitekter och infrastrukturspecialister. Vi fokuserar
pa det taktiska och operativa, genom att erbjuda kompetenser

i form av konsulter och team som har stor erfarenhet av I'T-
infrastrukeur, arkitekeur och den underliggande infrastrukturen
bestaende av plattformar och tillginglighetslosningar. Vi ska med
hog forstaelse for kundens verksamhet bidra till att skapa trygghet

med specialistkompetens och erfarenhet inom I'T-infrastrukeur.

Strategisk férvaltningsstyrning

Strategisk forvaltningsstyrning ar ett erbjudande inom

Avega Group dir vi tar fram modeller for styrning och forvaltning
av IT ur ett évergripande perspektiv. Vi utgar ifran kundens
strategier for att ta fram taktiska planer, sd att dessa kan realiseras
i den operativa processen. For att f& ut basta mojliga effekt av IT
utgér vi ifrin tre kompetensomridden: ITSM, forvaltningsstyrning
och ledning. Erbjudandet omfattar bade tjinster sisom analyser
och utredningar, och roller sasom coacher och I'T-ledarroller inom

vara kompetensomriden.
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Microsoft Dynamics
Avega Groups specialister inom Microsoft Dynamics AX och

CRM hjilper vira kunder att tillvarata den fulla potentialen hos
16sningen och sina medarbetare samt dven f4 maximal utvixling
pa eventuella implementations- och driftpartner. Vi erbjuder
marknadsledande kompetens dir véra seniora konsulter ser till att
omsitta mojligheterna till en reell vardag. Thop med utmanande

men néjda kunder trivs och utvecklas vira specialister.

Redovisningsprinciper

Koncernen tillimpar International Financial Reporting Standards
(IFRS) utgivna av International Accounting Standards Board
(IASB) samt tolkningsuttalanden fran IFRS Interpretations
Committee sddana de antagits av EU. Vidare har Radet for
finansiell rapporterings rekommendation RFR 1 Kompletterande

redovisningsregler for koncerner tillimpats.

Moderbolaget tillimpar samma redovisningsprinciper som
koncernen utom i de fall som anges i avsnittet "Moderbolagets

redovisningsprinciper” i not 1.

Finansiell utveckling
Omeséttning och resultat

Avega Groups nettoomsittning under januari till december 2013

uppgick till 403,3 (403,0) MSEK.

Roérelsens kostnader under perioden januari till december 2013
uppgick till 379,7 (382,9) MSEK. Den storsta kostnadsposten
utgjordes av personalkostnader vilka uppgick till 332,6 (336,2)
MSEK eller 82,5 (83,4) procent av nettoomsittningen. Ovriga
rorelsekostnader uppgick till 47,1 (46,7) MSEK eller 11,7 (11,6)

procent av nettoomsattningen.

Rérelseresultat for perioden uppgick till 23,6 (20,0) MSEK med en
rérelsemarginal om 5,8 (5,0) procent.

Kassaflode

Kassaflddet frin den I6pande verksamheten uppgick till

30,6 (3,5) MSEK. Den positiva forindringen forklaras av ett
hégre rorelseresultat och ligre rorelsefordringar i huvudsak
kundfordringar. Periodens totala kassafléde uppgick till 12,8
(-26,8) MSEK. Under perioden har utdelning till akticigare skett
med 15,0 MSEK.



Finansiell stéllning

Kassalikviditeten, kassa och korta fordringar i forhéllande il
korta skulder, var 140,2 (135,2) procent vid utgingen av perioden.
Likvida medel vid periodens slut uppgick till 35,0 (22,3) MSEK.
Avega Groups eget kapital uppgick vid periodens slut till 30,6 (31,7)
MSEK. Koncernens soliditet uppgick till 30,2 (27,9) procent.

Investeringar

Nettoinvesteringar under perioden januari-december i materiella
anliggningstillgangar uppgick till 0,0 (1,5) MSEK. Under perioden
har 4terkop frin innehav utan bestimmande inflytande skett med
3,1 (2,5) MSEK.

Medarbetare
Antalet anstillda vid periodens utging uppgick till 359 (367)
personer. Det genomsnittliga antalet tjanster under perioden

januari-december uppgick till 361 (358).

Segment

Avega Groups verksamhet f6ljs upp och bedéms utifran ett
geografiskt perspektiv med indelning pa var verksamheten finns;
Stockholm, Oresund och Vist. Segment Stockholm ar

Avega Groups stdrsta segment och inom segmentet aterfinns
samtliga tjinsteerbjudanden. Bland de storsta kunderna kan
nimnas Sandvik, Nordea, Ericsson och Forsvarsmakten.

Inom segment Oresund aterfinns tjinsteerbjudandena
arkitektur/utveckling och IT-ledning och inom segment Vist
verksamhetsutveckling, projektledning, kravhantering och web &
collaboration med SharePoint.

Segment Stockholm

Segment Stockholms nettoomsittning under januari till december
2013 uppgick till 356,4 (362,4) MSEK. Rérelseresultat for
perioden var 24,7 (22,8) MSEK med en rérelsemarginal om 6,9
(6,3) procent.

Segment Oresund

Segment Oresunds nettoomsittning under januari till december
2013 6kade jimfort med motsvarande period foregiende ar och
uppgick till 34,8 (30,1) MSEK. Rérelseresultat fér perioden var 3,1
(2,1) MSEK med en rorelsemarginal om 8,9 (7,0) procent.

Segment Vst

Segment Vists nettoomsittning under januari till december 2013
uppgick till 12,1 (10,5) MSEK. Rorelseresultat for perioden var
4,3 (~4,8) MSEK.

Moderbolaget

Avega Group AB ingr sedan 1 januari 2010 i skatterittslig
kommission med foljande dotterbolag: Avega Centro AB,
Avega Enzo AB, Avega Kite AB, Avega Miundo AB,

Avega Modero AB, Avega Primo AB, Avega Senso AB och
Avega Zenit AB. Avega Group AB tar siledes upp dverskott/

underskott frin sina dotterbolag som ingar i kommissionen.

Moderbolagets omsittning for perioden januari till december
uppgick till 443,3 (438,2) MSEK. Periodens resultat uppgick till
12,8 (6,2) MSEK. Vid periodens slut uppgick moderbolagets kassa
till 33,1 (22,0) MSEK och det egna kapitalet till 32,8 (31,4) MSEK.
Under perioden uppgick nettoinvesteringarna till 0,0 (1,3) MSEK.
Under perioden har dterkdp frin innehav utan bestimmande
inflytande skett med 3,1 (2,5) MSEK.

Agarforhallanden

Aktier och aktiekapital

Avega Groups bolagsordning ir antagen den 23 oktober 2008.
Enligt bolagsordningen ska aktiekapitalet vara i svenska kronor och
aktiekapitalet ska vara ligst 1 000 000 kronor och hogst

4000 000 kronor fordelat pa ligst 10 000 000 aktier och hogst
40000 000 aktier. Aktier kan utges i tvi serier, serie A och serie B.
Aktie i serie A berittigar till tio roster per aktie och aktie av serie B
till en rést per akeie. Varje aktiedgare ar berittigad att rosta for det
fulla antalet av denne dgda och féretridda aktier vid bolagsstimma.
Aktickapitalet i Avega Group uppgar till 1 132 535 kronor, fordelat
pa 11 325 350 aktier varav 3 679 170 aktier 4r av serie A och

7 646 180 aktier ir av serie B per den 31 december 2013. Samtliga
aktier har ett kvotvirde om 0,10 kronor och medfor lika rice till
andel i Avega Groups tillgingar och resultat. Aktierna ir utgivnai
svenska kronor och har utfirdats enligt aktiebolagslagen.

Avega Group ir anslutet till Euroclears kontobaserade virde-
papperssystem, varfor inga fysiska aktiebrev utfirdas Samtliga till
aktien knutna rittigheter tillkommer den som ir registrerad i den av

Euroclear forda aktieboken.
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Vid en eventuell likvidation har aktiedgare ritt till andel av
dverskott i forhallande till det antal aktier som innehavaren dger.
Beslutar bolaget att genom nyemission som ska betalas kontant
eller genom kvittning ge ut nya aktier av serie A och B, ska dgare

av A-aktier och B-aktier dga foretridesrite att teckna nya aktier

av samma aktieslag i forhallande till det antal aktier innehavaren
forut dger. Aktier som inte tecknats med primir foretridesritt ska
erbjudas samtliga aktiedgare till teckning. Beslutar Avega Group att
endast emittera A-aktier eller B-aktier, med kontant betalning eller
betalning genom kvittning, ska samtliga aktiedgare, oavsett om
deras aktier dr A-aktier eller B-aktier, dga foretridesritt att teckna

nya aktier i forhillande till det antal aktier de forut dger.

Avega Groups bolagsordning innehéller en hembudsklausul
avseende A-aktier. Enligt hembudsklausulen ska A-aktie som
har 6vergite till annan 4n Rosek Invest AB hembjudas till
Rosek Invest AB. For det fall Rosek Invest AB avstar sin ritt att
16sa in aktien har dvriga aktiedgare ritt att 16sa in aktien. Aktie
av serie A ska vid begiran av dess dgare kunna omvandlas till
aktie av serie B. Framstillan om detta ska goras skriftligen hos
Avega Groups styrelse. Dirvid ska anges hur minga aktier som
dnskas omvandlade och, om omvandlingen inte avser dgarens hela
innehav av A-aktier, vilka av dessa omvandlingen avser. Begiran
om omvandling ska genast behandlas av styrelsen och omgaende

anmilas for registrering och ir verkstilld nir registrering skett.

Aktierna i Avega Group ir inte fdremal for erbjudande som limnats
till f6ljd av budplike, inlésenritt eller 16sningsskyldighet. Det

har inte férekommit nigra offentliga uppképserbjudanden i fraga
om Avega Groups aktier under det innevarande eller foregiende
rikenskapsaret. Avega Group innehar inga egna aktier.

Utdelningspolicy

Styrelsen har som mélsittning att, med beaktande av bland
annat bolagets kapitalstrukeur, kassaflode, likviditet och
finansieringsbehov, drligen dela ut upp till 80 procent av vinsten
efter skatt. Rt till utdelning tillkommer den som pa den av
bolagsstimman beslutade avstimningsdagen ir registrerad
aktiedgare i den av Euroclear Sweden férda aktieboken.
Utdelningen betalas normalt som ett kontant belopp per aktie

genom Euroclear Sweden men kan dven avse annat dn kontanter.
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Avstimningsdagen for ritten att erhélla utdelning far inte infalla
senare dn dagen fore nista rsstimma. Om aktiedgare inte kan nas
genom Euroclear kvarstir aktiedgarens fordran pa Avega Group
avseende utdelningsbelopp och begrinsas endast genom regler

om preskription. Vid preskription tillfaller utdelningsbeloppet
foretaget.

Férslag till utdelning

Styrelsen foreslar drsstimman en utdelning om 1,50 kronor per
aketie, totalt 17,0 MSEK, vilket motsvarar 97 procent av arets vinst.
Styrelsen har beaktat Avega Groups kapitalstruktur, kassaflode,
likviditet och finansieringsbehov vid beslut om forslag till
utdelning och bedomer att utdelningen inte kommer att fa nigra

negativa effekter f6r Avega Group.

Vasentliga handelser under perioden

¢ Carl Thunstrom ny regionchef for Avega Group i Vist

o Camilla Viotti ny ledare for Integration inom Avega Group

o Dan Ohlander ny ledare for Enterprise Web inom Avega Group
¢ Johan Holmberg ny ledare f6r Technology inom Avega Group

¢ Thomas Ingebretsen ny ledare f6r Avega Group i Norge

Vira tjinster har 6kat inom processeffektivisering, digitala
strategier, affarssystem, portalldsningar, Business Intelligence

och ITIL/IT Service Management. Négra exempel pa uppdrag
under perioden ir effektivisering av systemutvecklingsprocessen
hos en nischbank, IT Service Management-atagande hos ett
shippingforetag, outsourcing-ridgivning till ett foretag inom
detaljhandeln samt utformning av strategi for Social Collaboration

hos en storbank.

Nya ramavtals- och preferred partner-samarbeten skapades med
Swedavia, FMV samt en intresse- och féretagsorganisation och

ramavtalet med Nordea forlingdes med tva ar.

Avega Group har fatt minga forfrigningar om portallosningar och
forsiljning genom digitala kanaler, i synnerhet vad giller mobilitet.
Vara tjinster inom I'T Service Management ékar dar vi erbjuder
utbildningen ITIL Foundation och pa affirssystemssidan mirks
en hogre efterfragan. En av de branscher dir Avega Group har

haft ett 6kat antal uppdrag ar IT-service, som innefattar hird- och
mjukvaruutveckling samt e-handel och e-tjinster.



Avega Group har inlett samarbeten med bland andra Svenska
Kraftnit, Accumulate, tva stdrre aktdrer inom spelbranschen,

ett féretag inom fordonsindustrin samt ett féretag inom I'T-
servicebranschen. Vi har paborjat samarbete med ett antal nya
kunder, bland andra Noblessa Sverige AB, Avensia, Schibsted,
Goteborgs Stad, Gavagai, Nordnet, ett energibolag, en intresse-
och foretagsorganisation, ett forsikringsbolag, ett féretag inom
revisionsbyrabranschen, ett féretag inom online-forsiljning av
IT-utrustning samt en svensk mobeltillverkare. Vi har levererat
uppdrag med att effektivisera utvecklingsprocessen hos en
myndighet, skapat kommunikationsstrategi for ett tjinsteforetag,
16sning for Big data-hantering i en mediakoncern, Business
Intelligence-l6sning for att skapa 6kade intikter hos en stor online-

aktor same affirssysteminforande hos ett stort transportforetag.

Handelser efter periodens utgang

Efter periodens utging har Avega Group etablerat kontor i

Norge, utdkat med en ny verksamhet inom Microsoft Dynamics
samt tecknat samarbete med Dataforeningen Kompetens

gillande utbildningar inom Service Management. Avega

Groups CFO, Elisabet Jarnbring, limnar foretaget under 2014.
Rekryteringsprocessen for att finna en ersittare pigir. Jonas Bergh,
nuvarande affirsomradeschef for Business Solutions i Avega Group,
har utsetts till vice VD. Dirmed pibérjas en 6verlimningsperiod,
dir Jonas Bergh i borjan av 2015 kommer att Gverta ansvaret som

VD f6r bolaget.

Risker och osékerhetsfaktorer
Operationella risker

Medarbetare och rekrytering

Avega Group ir ett kunskapsforetag och dirmed beroende av att
kunna attrahera och behilla kompetent personal. Bolagets framtida
utveckling och lonsamhet beror i stor utstrickning pa konsulternas
specialistkompetenser. Konkurrensen om kvalificerad personal 4r
betydande och forlust av kompetenta medarbetare kan ha negativ

inverkan pa Avega Groups verksamhet och lonsamhet.

Kundberoende

Avega Group har som mélsittning att etablera ett nira samarbete
med bolagets uppdragsgivare och pé si sitt bygga lingsiktiga
relationer med dem. Avega Groups kunder ar medelstora och stora
foretag inom frimst bank/finans, forsikring, detaljhandel och
offentlig sektor. Avega Groups tio storsta kunder svarade

sammantaget for cirka 56 procent av bolagets omsittning under

perioden januari-december 2013.

Debiteringsgrad och timarvoden

De faktorer som har storst inverkan pa Avega Groups nettoresultat
ar timarvodet p foretagets konsulttjinster och debiteringsgraden.
Debiteringsgraden utgér den andel av tid av den tillgingliga tiden
som dr hinforlig till kunduppdrag. I det fall Avega Groups projeke
forskjuts i tiden kan detta paverka omsittningen och resultatet
under vissa perioder. Nuvarande debiteringsgrad och timarvoden
kan inte garanteras i framtiden vilket kan leda till negativa effekeer

pi Avega Groups omsittning, resultat och finansiella stallning.

Konsultersittning
Avega Groups lonsamhet ir starkt kopplad till den ersittning som

utbetalas till konsulterna. Avega Groups I6nemodeller bestar av tva
komponenter; en fast grundlon och en prestationsbaserad rorlig
del. Lénemodellen faststills arligen. Den prestationsbaserade
rorliga lonedelen berdknas enbart som en andel av genererade
intdkeer och konsulternas rorliga Ionedel kommer dirmed att f6lja
den totala intikten for Avega Group linjart. Det foreligger en risk
iatt en stor andel av foretagets konsulter i en lagkonjunkeur viljer
en lonemodell som i stor utstrickning, eller uteslutande 4r baserad
pa fast lon, vilket givet en minskad efterfrigan pé bolagets tjanster
kan komma att piverka Avega Groups l6nsamhet och finansiella

stillning negativt.

Avega Groups storlek och geografiska nirvaro

Foretagets globala konkurrenter har i flera fall ett storre

antal anstillda och bedriver verksamhet pé fler geografiska
marknader 4n Avega Group. Ridande tendens pa marknaden

for konsulttjinster inom IT och verksamhetsutveckling 4r att
kunderna viljer att upphandla tjinster genom att teckna ramavtal
med firre och storre leverantérer dn tidigare. Potentiella kunder
kan komma att beakta dessa faktorer, vilket kan innebira att
Avega Group inte har samma méjlighet att konkurrera som ovan
nimnda konkurrenter. Sammantaget kan detta paverka

Avega Groups verksamhet, resultat och tillvixtutsikeer.

Verksamhetsexpansion
Avega Group har sedan grundandet uppvisat en hg organisk

tillvaxttake, vilket har medfort dkade krav pa Avega Groups
ledning samt den operativa och finansiella strukturen. I enlighet
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med Avega Groups tillvixtstrategi ir foretagets malsitening att
kontinuerligt komplettera existerande verksamhet med nya
tjanster inom I'T och verksamhetsutveckling. Om Avega Group
framéver inte lyckas identifiera eller expandera genom nya tjinster
inom IT och verksamhetsutveckling kan det ha negativ effekt pa
Avega Groups tillvixtutsikter och dven pa foretagets verksamhert,
resultat och finansiella stillning.

Marknadsrisker

Teknologiskiften

Avega Group levererar specialistkompetens inom I'T och
verksamhetsutveckling. Det upplevda kundvirdet 4r beroende av
att Avega Groups konsulter innehar kompetens som innefattar en
hog grad av specialisering. For det fall bolagets specialistomriden
skulle genomga teknologiskiften, uppleva 6kad konkurrens genom
nya teknologileverantérer eller drabbas av en utfasning av befintlig
teknologi som anvinds inom bolagets specialistomraden kan det

negativt paverka bolagets verksamhet, resultat och tillvixtutsikeer.

Konjunkturutveckling
Avega Groups utveckling och finansiella stillning ir delvis

beroende av faktorer utanfér Avega Groups kontroll, s3som den
allmianna konjunkturen, marknadsforutsittningarna for kunderna
och férekomsten av nya konkurrerande produkter och tjanster.
Konjunkturen paverkar investeringsviljan inom niringslivet.
Avega Group erbjuder konsulttjinster inom IT som syftar till
minskade kostnader eller 6kade intikter och ar prioriterade
omraden for foretagen pé sikt. Detta till trots paverkas

Avega Group i linje med den generella investeringsviljan, vilket
innefattar att foretagen vanligtvis reducerar sina kostnader for
konsulttjanster under lagkonjunkturer genom att avbryta eller
skjuta upp projekt. Framtida ligkonjunkturer kan ha en negativ
paverkan pd Avega Groups verksamhet, resultat och tillvixtutsikter.

Konkurrens

Avega Group verkar pé en mycket konkurrensutsatt marknad och
méter ett antal konkurrenter inom foretagets specialistomraden.
Vissa av Avega Groups konkurrenter kan ha storre finansiella
resurser in Avega Group, vilket kan innebira att konkurrenter
kan ha bittre forutsittningar att anpassa sig till fdrindringar

i kundefterfragan samtidigt som de kan avsitta mer resurser

till marknadsféring och rekrytering. Mot bakgrund av detta ir
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det inte sikert att Avega Group framéver kommer att vara lika
framgangsrikt ur konkurrenssynpunke. Ingen garanti kan limnas
for att Avega Group kommer att kunna behélla sin nuvarande
marknadsposition. Okad konkurrens kan leda till prispress och
minskad marknadsandel vilket kan ha negativ effekt p& Avega Groups
verksamhet, framtida tillvixt, resultat och finansiella stillning.

Outsourcing

Den forflyttning av IT-tjinster, dven benimnd outsourcing,

som idag sker frin foretag till externa leverantorer sker i

stor utstrickning till leverantorer inom Sverige. Risken for
outsourcing ir hégre inom tekniknira tjinster som till exempel
utvecklingsdelen inom Arkitektur/Utveckling. For nirvarande har
Avega Group inarbetade och nira relationer med sina kunder varfor
foretaget i nuliget inte upplever nigon storre konkurrens inom
outsourcing frin ligkostnadslinder. Trenden kan dock pé lang sikt
medfdra en negativ effekt pd Avega Groups verksamhet da 6kad
outsourcing till ligkostnadslinder kan leda till generell prispress
vilket skulle paverka Avega Groups framtida tillvixt, resultat och

finansiella stillning negativt.

Finansiella risker

Finansiering

Finansieringsrisken definieras som risken for att finansiering av
verksamheten ir svar och/eller dyr att erhalla. Det ir styrelsens
bedémning att Avega Group har tillrickligt rorelsekapital for
foretagets utveckling under den niarmaste tolvmanadersperioden.
Det finns dock ingen garanti for att framtida kapitalbehov inte kan
uppsta eller att Avega Group, om behov skulle uppsté, kommer att
kunna anskaffa nédvandigt kapital.

Kreditrisk

Avega Groups kundfordringar ir forknippade med kreditrisk.
Avega Group genomfor kreditprévningar pa kunder och vid

behov kan forskottsbetalningar krivas. Bolaget har ingen visentlig
koncentration av kreditrisker. For det fall bolagets kunder inte

kan betala sina fakturor i tid, eller 6verhuvudtaget, riskerar

Avega Group att drabbas av kreditforluster. Det kan inte garanteras
att kreditforlusterna inte kommer att 6ka framgent, vilket skulle
kunna fa en negativ inverkan pa Avega Groups verksamhet,

finansiella stillning och resultat.



Risker relaterade till aktien

Generell aktiemarknadsrisk

Aktiemarknaden i allminhet och marknaden for aktier i mindre
bolag i synnerhet, har historiskt upplevt betydande kurs- och
volymsvingningar som ofta har saknat samband med, eller varit
oproportionerliga mot, foretagens redovisade resultat. Sidana
kursvariationer kan paverka Avega Groups aktickurs negativt,
oavsett foretagets resultat. Investerare ska vara medvetna om att

en investering i Avega Group ir forknippade med hog risk och

att det inte finns nagon garanti for att aktiekursen fr en positiv
utveckling. Utéver verksamhetens utveckling paverkas aktiekursen
av en rad externa faktorer. Exempel pd sidana faktorer 4r ridande
konjunktur, riskbenigenhet och marknadsrintor. Aven om

Avega Group utvecklas positivt kan det inte uteslutas att en
investerare vid avyttringstillfillet av aktien kan gora en kapitalforlust.

Begrinsad handel i Avega Groups aktie

Det ir inte méjligt att férutse investerarnas intresse for Avega Group
som bolag eller hur handeln i aktien kommer att fortlépa framgent.
Om en aktiv och likvid handel inte utvecklas, eller inte 4r varaktig,

kan det innebira svirigheter for aktiedgare att avyttra sina aktier i

Avega Group vid ett givet tillfille.

Agare med betydande inflytande

28,8 procent av kapitalet och 73,4 procent av résterna i

Avega Group kontrollerades per den 31 december 2013 av
verkstallande direktdren Jan Rosenholms och styrelseledamoten
Lars-Erik Erikssons gemensamt dgda bolag Rosek Invest AB
("Huvudaktieigaren”). Huvudakrieigaren kan utova ete visentligt
inflytande i Avega Groups samtliga beslut pa bolagsstimma.
Denna koncentration av foretagskontrollen kan vara till nackdel
for aktiedgare som har andra intressen in Huvudaktiedgaren.
Exempelvis kan aktickursen komma att paverkas negativt da
investerare ibland ser nackdelar med att 4ga aktier i foretag med en
stark dgandekoncentration.

Framtida utdelning
Tidpunkten for och storleken pa, eventuella framtida utdelning

foreslds av styrelsen for Avega Group. Eventuella framtida
utdelningar och storleken pa sidana utdelningar dr bland annat
beroende av Avega Groups framtida utveckling, resultat, finansiella

stallning, kassafloden och andra faktorer.

Information om icke-finansiella resultatindikationer

Syftet med Avega Groups arbete kring medarbetarfragor, Human
Resource management (HR), dr att skapa metoder och arbetsklimat
som gor att koncernens kortsiktiga och langsiktiga mél kan
forverkligas. Organisationen maste kunna hantera bide med-

och motgangar i affirsverksamheten. For HR-funktionen giller

det att vara ett bra stod for chefer, skapa enkelhet och tydlighet

for medarbetare samt medverka till att gora Avega Group till en

attraktiv arbetsgivare.

Jémstélldhetsplan

Avega Group arbetar f6r att motverka diskriminering och

fraimja lika mojligheter ifriga om arbete, anstillning och

andra arbetsvillkor samt utvecklingsmajligheter oavsett kon.
Jamstalldhetsplanen ér vergripande och revideras drligen.

Avega Group strivar efter en jimn fordelning av arbetsuppgifter pa
arbetsplatsen och att motverka konsmirkning av olika positioner
och sysslor. Avega Group anser det viktigt att medarbetarna
upplever en balans mellan arbete, fritid och familjeliv.

Avega Group har en tydlig policy mot trakasserier p.g.a. kon, sexuell
laggning, etnicitet, religion eller &lder samt klara och tydliga rutiner

for att atgirda problem om de dyker upp.

Utbildning och kompetensutveckling

Elevate ir ett unikt forum fér kompetensutveckling dir vira
medarbetares och kunders intressen styr innehallet p foreldsningar
och utbildningar. Syftet 4r att kunna erbjuda en plattform dir sévil
vara medarbetare som vara kunder kontinuerligt kan utvecklas och

inspireras.

Arbetsmiliépolicy

Arbetsmiljarbetet ingdr som en integrerad och naturlig del i
Avega Groups totala verksamhet, d.v.s. arbetsmiljofrigorna
behandlas i direkt anslutning till de vardagliga frigorna.
Grundliggande i verksamheten ir att forebygga ohilsa och skador
p-g-a. arbetet. Avega Group efterstrivar att bedriva verksamheten
pa ett sidant sdtt att man forebygger ohilsosam inverkan pa
medarbetares och andra mianniskors hilsa. Medarbetaren ska ges
mojlighet till variation i arbetet, social kontakt och samarbete med
anstillda inom f6retaget. Avega Group vill méjliggéra utveckling
for medarbetaren bide pé det personliga och yrkesmissiga planet

och inbjuder till delaktighet vid utformning av arbetssituationen.
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Riktlinjer for erséttning till styrelse och

ledande befattningshavare

Till styrelsens ordforande och ledaméter utgir arvode

enligt bolagsstimmans beslut. Nagot sirskilt arvode utgar ¢
for kommittéarbete. Riktlinjer f6r ersittningar till ledande
befattningshavare ar utformade for att sikerstilla att

Avega Group kan erbjuda en marknadsmissig och konkurrens-
kraftig kompensation som formér attrahera och behélla

kvalificerade medarbetare till Avega Groups koncernledning.

Riktlinjer 2013

Avega Group ska erbjuda villkor som bidrar till att bolaget kan
rekrytera och behilla ledande befattningshavare. Kretsen av
befattningshavare som omfattas av riktlinjerna ir verkstillande
direktdren och 6vriga medlemmar i koncernledningen.
Ersittningen ska bestd av fast och variabel 16n samt pension.
Delarna avser skapa ett vilbalanserat ersittnings- och forméns-
program som aterspeglar individens prestationer och ansvar samt
bolagets resultatutveckling. Den fasta I6nen, som ér individuell
och differentierad utifrin individens prestationer och ansvar
faststalls utifrin marknadsmassiga principer och revideras arligen.
Den variabla [onen ir baserad pa Avega Groups rorelseresultat och
beriknas enligt pa forhand bestimda intervall vilka beskriver den
rorelsemarginal foretaget méste uppna for att den variabla lonen ska
bli aktuell. Om inte sirskilda skil foreligger ska den variabla l6nen
hégst uppga till 50 procent av den fasta 16nen. Arbetstagaren kan

sjalv vilja att sitta av del av bonuslénen till pension.

Uppsigningstiden frin den anstélldes sida skall normalt folja av lag
och vid uppsigning frin bolaget skall uppsigningstiden generellt
vara maximalt 12 manader. Avgingsvederlag dirutover skall inte
tillimpas annat dn nir sirskilda skil foreligger. Utéver ovan kan
ledande befattningshavare erbjudas att delta i aktierelaterade
incitamentsprogram. Alla sidana incitamentsprogram ir

understillda bolagsstimmas beslut.

Styrelsen utser varje ir ett ersattningsutskott som har till uppgift
att bereda l6n och andra villkor till den verkstillande direktéren
och évriga ledande befattningshavare. Styrelsen faststiller slutligen

den verkstillande direktorens villkor.
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Riktlinjer féreslagna avseende 2014

Styrelsen foreslar att drsstimman beslutar om foljande riktlinjer.
Avega Group ska erbjuda villkor som bidrar till att bolaget kan
rekrytera och behalla ledande befattningshavare. Kretsen av
befattningshavare som omfattas av riktlinjerna ir verkstillande
direktdren och 6vriga medlemmar i koncernledningen.
Ersittningen ska besta av fast och variabel [6n samt pension.
Delarna avser skapa ett vilbalanserat ersittnings- och formans-
program som aterspeglar individens prestationer och ansvar samt
bolagets resultatutveckling. Den fasta lonen, som ir individuell och
differentierad utifran individens prestationer och ansvar faststalls
utifrin marknadsmassiga principer och revideras arligen. Den
variabla I6nen, som ir prestationsbaserad, utgir frin individens
ansvarsomraden och kan innehélla flera delomraden med tydligt
angivande av vilka mal som ska uppnas for att den variabla I16nen ska
bli aktuell. Om inte sirskilda skal foreligger ska den variabla lonen
hégst uppga till 50 procent av den fasta [onen. Arbetstagaren kan

sjalv vilja att sitta av del av bonuslénen till pension.

Uppsigningstiden frin den anstilldes sida skall normalt folja av lag
och vid uppsigning frin bolaget skall uppsigningstiden generellt
vara maximalt 12 ménader. Avgangsvederlag dirutover skall inte
tillimpas annat 4n nir sarskilda skil foreligger. Ut6ver ovan kan
ledande befattningshavare erbjudas att delta i aktierelaterade
incitamentsprogram. Alla sddana incitamentsprogram ir

understillda bolagsstimmas beslut.

Styrelsen utser varje &r ett ersittningsutskott som har till uppgift
att bereda l6n och andra villkor till den verkstillande direktoren
och 6vriga ledande befattningshavare. Styrelsen faststiller slutligen
den verkstallande direktorens villkor. For ytterligare information

angdende ersittning till ledande befattningshavare, se not 6, sidan 82.

Forvantningar avseende den framtida utvecklingen

Avega Group har med fortsatt gott resultat rekryterat specialist-
konsulter som uppfyller bolagets hoga krav nir det giller bade
erfarenhet och kompetens. Antalet medarbetare i slutet av 2013
uppgick till 359 (367). Avega Group har positionerat sig som ett
ledande konsultforetag inom de utvalda tjansteerbjudanden som

bolaget valt att verka inom.



Manga kunder fortsitter att minska antalet konsultleverantérer
och efterfrigar istillet leverantorer med ett brett tjansteerbjudande,
vilket gynnar Avega Group.

Marknaden for Avega Groups tjinster visar pa en positiv utveckling
med god beliggning. I enlighet med bolagets tillvixtstrategi
expanderar Avega Group inom utvalda tjinsteerbjudanden dir
efterfrigan ar stark. Fokus ar fortsatt [onsam tillvixt i samtliga

regioner Avega Group ir verksam i.

Férslag till vinstdisposition betraffande Avega Groups vinst

Till arsstammans férfogande star féljande vinstmedel i moderbolaget:

Balanserat resultat 18 832 043
Arets resultat 12 825 926
Summa 31 657 969

Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslar att ovanstaende belopp
disponeras enligt féljande:

Utdelning (11 325 350%1,50 kr aktie) 16 988 025

| ny rékning éverfores 14 669 944
Summa 31 657 969
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Koncernens rapport 6ver totalresultatet

2013-01-01 2012-01-01
MSEK Not 2013-12-31 2012-12-31
Rorelsens intakter
Nettoomsattning 2,3 403,3 403,0
403,3 403,0
Rorelsens kostnader
Kopta tjanster -6,8 -8,3
Ovriga externa kostnader 4,5 -39,3 -37.3
Personalkostnader 6 -332,6 -336,2
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgéngar 12 -0,9 -1.1
-379,6 -382,9
Rorelseresultat 23,6 20,0
Finansiella intékter 0,3 0.3
Finansiella kostnader -0,1 -0,2
Finansnetto 7 0,1 0,2
Resultat fore skatt 23,7 20,2
Skatt 9 -6,1 -6,8
Arets resultat 17,6 13,4
Ovrigt totalresultat - -
Arets Ovrigt totalresultat - -
Arets totalresultat 17,6 13,4
Arets resultat hanforligt till:
Moderbolagets aktieagare 13,1 9,8
Innehav utan bestammande inflytande 4,6 3,6
Arets resultat 17,6 13,4
Arets totalresultat hanforligt till:
Moderbolagets aktieadgare 13.1 9.8
Innehav utan bestammande inflytande 4,6 3.6
Arets totalresultat 17,6 13,4
Genomsnittligt antal utestaende aktier 11 325 350 11 325 350
Resultat per aktie 10 1,15 0,86
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Koncernens balansréakning

MSEK Not 2013-12-31 2012-12-31
TILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgdngar " 0,6 0,6
Materiella anlaggningstillgdngar 12 1.9 2,8
Summa anléggningstillgdngar 2,5 3,4
Skattefordran 1.5 0.9
Kundfordringar 23 70,8 92,2
Ovriga fordringar 0,4 0.8
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 15 7.3 7.7
79,9 101,6
Likvida medel 16 35,0 22,3
Summa omsattningstillgangar 114,9 123,9
SUMMA TILLGANGAR 17,4 127,2
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Koncernens balansrakning, forts.

MSEK Not 2013-12-31 2012-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Aktiekapital 1.1 1.1

Ovrigt tillskjutet kapital 1,4 1,2
Balanserade vinstmedel inklusive &rets resultat 28,0 29,3
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktieagare 17 30,6 31,7
Innehav utan bestammande inflytande 4,8 3,9
Summa eget kaptial 35,4 35,6

Langfristiga skulder
Uppskjuten skatteskuld 0.1 0.1

Summa langfristiga skulder 0,1 0,1

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 10,9 9.0
Ovriga skulder 20 40,1 52,8
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 21 31,0 29,9
Summa kortfristiga skulder 82,0 91,6
SUMMA SKULDER 82,0 91,7
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 17,4 127,2

Information om koncernens stallda sakerheter och eventualférpliktelser, se not 21.
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Rapport dver férandringar |
koncernens eget kapital

Balanserade

Ovrigt vinstmedel Innehav utan

Aktie- tillskjutet inkl arets bestammande Totalt eget
MSEK kapital kapital resultat Summa inflytande kapital
Ingéende eget kapital 2012-01-01 1,0 1,2 45,0 47,3 3,7 51,0
Avrets resultat - - 9.8 9.8 36 13,4
Arets ovrigt totalresultat - - - - - -
Arets totalresultat - - 9,8 9,8 3,6 13,4
Utdelning - - -22,7 -22,7 -3,8 -26,5
Kapitaltillskott fran innehav utan
bestammande inflytande - - - - 0,1 0,1
Aterk(‘ip fran innehav utan bestimmande inflytande - - -2,9 -2,9 0,4 -2,5
Optionsprogram - - 0,1 0,1 - 0,1
Utgaende eget kapital 2012-12-31 11 1,2 29,3 31,7 3,9 35,6
Ingéende eget kapital 2013-01-01 1,1 1,2 29,3 31,7 39 35,6
Avrets resultat - - 13,1 13,1 46 17,6
Arets ovrigt totalresultat - - - - - -
Arets totalresultat - - 13,1 13,1 4,6 17,6
Utdelning - - -11,3 -11,3 -3,6 -15,0
Kapitaltillskott fran innehav utan
bestammande inflytande - - - - 0,1 0,1
Aterki:ip fran innehav utan bestimmande inflytande - - -3,0 -3,0 -0,1 -3,1
Upplosning reservfond - - - - - -
Inbetald premie vid utfardande av aktieoptioner - 0,2 - 0,2 - 0,2
Utgaende eget kapital 2013-12-31 1.1 1,4 28,0 30,6 4,8 35,4
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Koncernens kassaflédesanalys

2013-01-01 2012-01-01
MSEK 2013-12-31 2012-12-31
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 23,7 20,2
Justering for poster som inte ingér i kassaflodet 3,9 1.1
Betald inkomstskatt -6.8 -9.7
Kassafléde fran den l6pande verksamheten fore féréndring av rérelsekapital 20,8 1,7
Kassaflode fran férandringar i rérelsekapital
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar 22,3 -18,8
Okning (+)/Minskning () av rérelseskulder -12,5 10,6
Kassaflode fran férandringar i rérelsekapital 9,8 -8,1
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 30,6 3,5
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anlaggningstillgéngar 0,0 -1,5
Kassaflode fran investeringsverksamheten 0,0 -1,5
Finansieringsverksamheten
Utbetald utdelning till moderbolagets aktieagare -11,3 -22,7
Utbetald utdelning till innehav utan bestammande inflytande -3,6 -3.8
Kapitaltillskott fran innehav utan bestdmmande inflytande 0.1 0.1
Aterkap fran innehav utan bestammande inflytande =31 -2,5
Optionsprogram 0,2 0.1
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -17,8 -28,9
Arets kassaflode 12,8 -26,8
Likvida medel vid &rets borjan 22,3 49,1
Likvida medel vid arets slut 35,0 22,3
Férandring likvida medel 12,8 -26,8
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Moderbolagets resultatrakning

2013-01-01 2012-01-01
MSEK Not 2013-12-31 2012-12-31
Rorelsens intakter
Nettoomséttning 2 443,3 438,2
Rorelsens kostnader
Kopta tjanster -289,2 -266.,7
Ovriga externa kostnader 4,5 -28,3 -29,4
Personalkostnader 6 -116,1 -138,1
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar 12 -0,9 -1.1
-434,5 -435,3
Rérelseresultat 8,7 2,9
Resultat fran andelar i koncernféretag 12,6 7.9
Ranteintakter och liknande intakter 0,6 0,6
Rantekostnader och liknande kostnader -0,2 -0,3
Finansnetto 7 13,0 8,2
Resultat efter finansiella poster 21,8 1,1
Bokslutsdispositioner 8 -8,5 -4.8
Resultat fére skatt 13,3 6,2
Skatt 9 -0,5 -0,1
Arets resultat’ 12,8 6,2

1) Arets resultat dverensstammer med Arets totalresultat.

Avega Group AB har ingatt skatterattslig kommission med foljande dotterbolag: Avega Centro AB, Avega Enzo AB, Avega Kite AB, Avega Miundo AB,
Avega Modero AB, Avega Primo AB, Avega Senso AB, Avega Zenit AB. Kommissionéarsforhéllandet galler fr o m 1 januari 2010. Avega Group AB kommer

saledes att ta upp Overskott/underskott fran sina dotterféretag som ingér i kommissionen.
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Moderbolagets balansrakning

MSEK Not 2013-12-31 2012-12-31

TILLGANGAR

Anléaggningstillgangar

Materiella anlédggningstillgangar

Inventarier 12 1.7 2,6
1,7 2,6

Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i koncernforetag 13 5,8 2.8
5,8 2,8

Summa anléggningstillgangar 75 5.4

Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Skattefordringar 4,5 2,8
Kundfordringar 70,7 92,2
Fordringar hos koncernféretag 14 22,8 20,3
Ovriga fordringar 0,0 0.1
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 15 4,5 53

102,5 120,8
Kassa och bank 331 22,0
Summa omséttningstillgangar 135,7 142,9
SUMMA TILLGANGAR 143,2 148,3

Avega Group AB har ingatt skatterattslig kommission med féljande dotterbolag: Avega Centro AB, Avega Enzo AB, Avega Kite AB, Avega Miundo AB,
Avega Modero AB, Avega Primo AB, Avega Senso AB, Avega Zenit AB. Kommissionarsforhéllandet galler fr o m 1 januari 2010. Avega Group AB kommer
séledes att ta upp Overskott/underskott fran sina dotterféretag som ingér i kommissionen.
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Moderbolagets balansrakning, forts.

MSEK Not 2013-12-31 2012-12-31

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 17

Bundet kapital

Aktiekapital (4 479 170 A-aktier, 6 846 180 B-aktier) 1.1 1.1

Reservfond 0,0 0.0

1,2 1,2

Fritt eget kapital

Balanserat resultat 18,8 239

Arets resultat 12,8 6,2
31,7 30,2

Summa eget kapital 32,8 31,4

Obeskattade reserver 18 0,3 0,3

Langfristiga skulder

Skulder till koncernforetag 19 1,0 1,0

Summa langfristiga skulder 1,0 1,0

Kortfristiga skulder

Leverantérsskulder 8,2 8,2

Skulder till koncernféretag 78,2 72,4

Ovriga kortfristiga skulder 20 9,6 18,4

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 21 13,1 16,7

Summa kortfristiga skulder 109,1 115,7

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 143,2 148,3

Poster inom linjen

Stallda sakerheter 22 20,0 20,0

Eventualférpliktelser Inga Inga

Avega Group AB har ingatt skatterattslig kommission med féljande dotterbolag: Avega Centro AB, Avega Enzo AB, Avega Kite AB, Avega Miundo AB,

Avega Modero AB, Avega Primo AB, Avega Senso AB, Avega Zenit AB. Kommissionarsforhéallandet galler fr o m 1 januari 2010. Avega Group AB kommer

séledes att ta upp dverskott/underskott fran sina dotterféretag som ingér i kommissionen.
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Rapport éver férandringar i moderbolagets
eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Balanserat Arets Totalt eget
MSEK Aktiekapital Reservfond resultat resultat kapital
Ingaende eget kapital 2012-01-01 1,1 0,0 46,6 - 47,7
Arets resultat - - - 6.2 6,2
Arets ovrigt totalresultat - - - - -
Arets totalresultat - - - 6,2 6,2
Utdelning - - =227 - -22,7
Utgaende eget kapital 2012-12-31 1,1 0,0 23,9 6,2 31,4
Ingéende eget kapital 2013-01-01 1,1 0,0 30,1 - 31,4
Arets resultat - - - 12,8 12,8
Arets 6vrigt totalresultat - - - - -
Arets totalresultat - - - 12,8 12,8
Utdelning - - -1,3 - -11,3
Utgaende eget kapital 2013-12-31 1,1 0,0 18,8 12,8 32,8

Avega Group AB har ingétt skatterattslig kommission med féljande dotterbolag: Avega Centro AB, Avega Enzo AB, Avega Kite AB, Avega Miundo AB,
Avega Modero AB, Avega Primo AB, Avega Senso AB, Avega Zenit AB. Kommissionarsfoérhallandet galler fr o m 1 januari 2010. Avega Group AB kommer
séledes att ta upp dverskott/underskott fran sina dotterféretag som ingér i kommissionen.
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Moderbolagets kassaflddesanalys

2013-01-01 2012-01-01
MSEK Not 2013-12-31 2012-12-31
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 13,3 6.3
Justering for poster som inte ingér i kassaflodet 23 -2,5 -2,0
Betald inkomstskatt -21 17
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore férandring av rérelsekapital 8,7 2,6
Kassaflode fran férandringar i rorelsekapital
Okning (-)/Minskning (+) av rorelsefordringar 37,4 -2.8
Okning (+)/Minskning () av rérelseskulder -20,3 -2,9
Kassaflode fran férandringar i rorelsekapital 171 -5,7
Kassaflode fran den lopande verksamheten 25,7 -3,1
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar 0,0 -1,3
Kassaflode fran investeringsverksamheten 0,0 -1,3
Finansieringsverksamheten
Utbetald utdelning till moderbolagets aktiedgare -11.3 -22,7
Aterkép fran innehav utan bestammande inflytande -3.3 -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -14,7 -22,7
Arets kassafléde 1.1 -27,0
Likvida medel vid &rets borjan 22,0 491
Likvida medel vid arets slut 33,1 22,0
Forandring likvida medel 1,1 -27,0

Avega Group AB har ingétt skatterattslig kommission med féljande dotterbolag: Avega Centro AB, Avega Enzo AB, Avega Kite AB, Avega Miundo AB,
Avega Modero AB, Avega Primo AB, Avega Senso AB, Avega Zenit AB. Kommissionarsférhallandet galler fr o m 1 januari 2010. Avega Group AB kommer

séledes att ta upp 6verskott/underskott fran sina dotterféretag som ingar i kommissionen.
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Noter

Koncernens och moderbolagets bokslut

(Belopp i tabellerna redovisas i MSEK, dér ej annat anges)

NOT 1 VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER

Overensstammelse med normgivning och lag

Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) sadana de antagits av EU. Vidare har Radet for
finansiell rapporterings rekommendation RFR 1 Kompletterande redovisningsregler
for koncerner tillampats.

Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som koncernen utom i de fall
som anges nedan under avsnittet "Moderbolagets redovisningsprinciper”.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants for utfardande av
styrelsen den 8 april 2014.

Varderingsgrunder tillampade vid uppréattandet av de finansiella rapporterna
Tillg&ngar och skulder ar redovisade till historiska anskaffningsvarden.

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor som aven utgér
rapporteringsvalutan for moderbolaget och for koncernen. Det innebar att de
finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp ar, om inte
annat anges, avrundade till narmaste miljontal.

Bedomningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna

Att uppratta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver att
foretagsledningen gor bedémningar och uppskattningar samt gér antaganden som
paverkar tillampningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av
tillgéngar, skulder, intdkter och kostnader. Verkliga utfallet kan avvika fran dessa
uppskattningar och bedémningar.

Uppskattningarna och antagandena ses éver regelbundet. Andringar av
uppskattningar redovisas i den period andringen gérs om andringen endast
paverkat denna period, eller i den period &ndringen gors och framtida perioder om
andringen péaverkar bade aktuell period och framtida perioder.

Vasentliga tillampade redovisningsprinciper

De nedan angivna redovisningsprinciperna har, med de undantag som nérmare
beskrivs, tillampats konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i
koncernens finansiella rapporter. Koncernens redovisningsprinciper har vidare
konsekvent tillampats av koncernens foretag.

Andrade redovisningsprinciper
Inga nya eller omarbetade IFRS som tratt i kraft 2013 hade n&gon effekt pa
koncernens redovisning.

Nya IFRS och tolkningar som &nnu inte bérjat tillampas

Ett antal nya eller andrade IFRS trader ikraft forst under kommande rakenskapséar
och har inte fortidstillampats vid upprattandet av dessa finansiella rapporter.
Nyheter eller andringar med framtida tillampning planeras inte att fortidstillampas.
Nya eller andrade IFRS med tillampning fran och med 2014 bedéms inte ha nagon
vasentlig effekt pa de finansiella rapporterna.

78

Klassificering m.m.

Anlaggningstillgdngar och langfristiga skulder bestér i allt vasentligt av belopp
som forvantas atervinnas eller betalas efter mer an tolv manader réknat fran
balansdagen. Omsattningstillgédngar och kortfristiga skulder bestar i allt vasentligt
av belopp som férvantas atervinnas eller betalas inom tolv manader raknat frén
balansdagen.

Rorelsesegmentrapportering

Ett rorelsesegment &r en del av koncernen som bedriver verksamhet fran vilken
den kan generera intakter och adrar sig kostnader och for vilka det finns fristdende
finansiell information tillganglig. Ett rérelsesegments resultat féljs vidare upp av
foretagets hogste verkstéallande beslutsfattare for att utvardera resultatet samt
for att kunna allokera resurser till rorelsesegmentet. Se not 3 for ytterligare
beskrivning av indelningen och presentationen av rérelsesegment.

Konsolideringsprinciper

Dotterféretag

Dotterféretag ar foretag som stér under ett bestammande inflytande frén

Avega Group AB. Bestdmmande inflytande innebér direkt eller indirekt en ratt

att utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte att erhélla
ekonomiska férdelar. Vid bedéomningen om ett bestammande inflytande foreligger,
beaktas potentiella rostberattigande aktier som utan dréjsmaél kan utnyttjas eller
konverteras.

Dotterforetag redovisas enligt forvarvsmetoden. Metoden innebéar att forvary

av ett dotterforetag betraktas som en transaktion varigenom koncernen indirekt
forvarvar dotterforetagets tillgdngar och dvertar dess skulder. | férvarvsanalysen
faststalls det verkliga vardet pa forvarvsdagen av forvarvade identifierbara
tillgangar och évertagna skulder samt eventuella innehav utan bestammande
inflytande. Transaktionsutgifter, med undantag av transaktionsutgifter som ar
hanforliga till emission av egetkapitalinstrument eller skuldinstrument, som
uppkommer redovisas direkt i &rets resultat.

Vid rorelseforvary dar éverford erséattning, eventuellt innehav utan bestammande
inflytande och verkligt véarde pa tidigare agd andel (vid stegvisa forvarv) éverstiger
det verkliga vardet av forvarvade tillgéngar och évertagna skulder som redovisas
separat, redovisas skillnaden som goodwill. Nar skillnaden &r negativ, sk forvarv
till lagt pris redovisas denna direkt i &rets resultat.

Overford ersattning i samband med forvarvet inkluderar inte betalningar som
avser reglering av tidigare affarsforbindelser. Denna typ av regleringar redovisas i
resultatet.

Dotterforetags finansiella rapporter inkluderas i koncernredovisningen fran och
med férvarvstidpunkten till det datum dé det bestdammande inflytandet upphor.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder, intakter eller kostnader och orealiserade
vinster eller forluster som uppkommer fran koncerninterna transaktioner mellan
koncernforetag, elimineras i sin helhet vid upprattandet av koncernredovisningen.



Orealiserade forluster elimineras p& samma séatt som orealiserade vinster, men
endast i den utstrackning det inte finns nagot nedskrivningsbehov.

Intakter

Intakter for forsaljning av bolagets tjanster redovisas pé l6pande rékning. Om det
rader betydande osakerhet avseende betalning sker ingen intaktsforing. Intakterna
redovisas till det verkliga vardet av vad som erhéllits, eller férvantas komma att
erhéllas, med avdrag foér lamnade rabatter.

Finansiella intékter och kostnader
Finansiella intékter bestar av ranteintakter pa investerade medel. Finansiella
kostnader bestar av kostnadsrantor pé skattekonto.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstkatter
redovisas i &rets resultat utom da underliggande transaktion redovisats i 6vrigt
totalresultat eller i eget kapital varvid tillhorande skatteeffekt redovisas i dvrigt
totalresultat eller i eget kapital. Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhéllas
avseende aktuellt &r, med tillampning av de skattesatser som ar beslutade eller i
praktiken beslutade per balansdagen. Till aktuell skatt hor dven justering av aktuell
skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt beraknas enligt balansrakningsmetoden med utgangspunkt i
temporara skillnader mellan redovisade och skatteméssiga vérden pa tillgangar
och skulder. Temporara skillnader beaktas inte for skillnad som uppkommit

vid forsta redovisningen av goodwill och inte heller vid forsta redovisningen

av tillgadngar och skulder som inte ar rorelseforvary som vid tidpunkten for
transaktionen inte paverkar vare sig redovisat eller skattepliktig resultat. Vidare
beaktas inte heller temporara skillnader hanforliga till andelar i dotterforetag som
inte forvantas bli terforda inom overskadlig framtid. Varderingen av uppskjuten
skatt baserar sig pa hur underliggande tillgangar eller skulder férvantas bli
realiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt beraknas med tillampning av de
skattesatser och skatteregler som ar beslutade eller i praktiken beslutade per
balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara skillnader och
underskottsavdrag redovisas endast i den méan det &r sannolikt att dessa kommer
att kunna utnyttjas. Vardet pa uppskjutna skattefordringar reduceras nar det inte
langre beddms sannolikt att de kan utnyttjas.

Eventuellt tillkommande inkomstskatt som uppkommer vid utdelning redovisas vid
samma tidpunkt som nar utdelningen redovisas som en skuld.

Finansiella instrument

En finansiell tillgéng eller finansiell skuld tas upp i koncernens balansrakning nar
bolaget blir part enligt instrumentets avtalsmassiga villkor. Kundfordringar tas upp i
koncernens balansrékning néar faktura har skickats. Leverantorsskulder tas upp nar
faktura mottagits.

Kundfordringar tas bort fran koncernens balansrakning nar rattigheterna i avtalet
realiseras, forfaller eller bolaget férlorar kontrollen dver dem. En finansiell skuld tas
bort fran koncernens balansrakning néar forpliktelsen i avtalet fullgjorts.

Nedskrivning av kundfordran sker genom individuell bedémning av respektive
fordran. Nar férlusten &ar konstaterad ombokas reserveringen till konstaterade
kundférluster.

Lanefordringar och kundfordringar
Kundfordringar &r finansiella tillgdngar som inte &r derivat, kundfordran redovisas
till det belopp som beréknas inflyta, dvs. efter avdrag for osékra fordringar.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgéngar redovisas i koncernen till anskaffningsvarde
efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar. |
anskaffningsvardet ingar inkdpspriset samt utgifter direkt hanforbara till tillgangen
for att bringa den pa plats och i skick for att utnyttjas i enlighet med syftet med
anskaffningen.

Avskrivningsprinciper

Avskrivning sker linjart over tillgdngens berédknade nyttjandeperiod.
Beraknade nyttjandeperioder;

® inventarier, verktyg och installationer 3-5ar

Immateriella tillgangar

Goodwill varderas till anskaffningsvarde minus eventuella ackumulerade
nedskrivningar.

Goodwill prévas for nedskrivningsbehov érligen och dessutom sé snart
indikationer uppkommer som tyder pé att tillgdngen har minskat i varde.

Utdelningar
Utdelningar redovisas som skuld efter det att &rsstamman godkéant utdelningen.

Resultat per aktie

Berékningen av resultat per aktie baseras pa arets resultat i koncernen hanforligt
till moderbolagets aktiedgare och pa det vagda genomsnittliga antalet aktier
utestdende under aret. Vid berékningen av resultat per aktie efter utspadning
justeras resultatet och det genomsnittliga antalet aktier for att ta hansyn till
effekter av utspadande potentiella stamaktier. Utspadning fran optioner paverkar
antalet aktier och uppstar endast nar I6senkursen ar lagre an bérskursen och ar
storre ju storre skillnaden ar mellan 16senkursen och borskursen.

Erséattningar till anstéllda

Avgiftsbestdmda pensionsplaner

Avega Groups pensionsplaner ar avgiftsbestamda och Avega Groups forpliktelse
begransad till de avgifter foretaget atagit sig att betala. Den anstélldes pension
beror pé storleken av de avgifter som bolaget betalar till ett férsakringsbolag

och den kapitalavkastning som avgifterna ger. Foljaktligen ar det den anstallde
som bar den aktuariella risken (att erséattningen blir lagre an forvantat) och
investeringsrisken (att de investerade tillgdngarna kommer att vara otillrackliga fér
att ge de forvantade erséattningarna). Avega Groups forpliktelser redovisas som en
kostnad i &rets resultat i den takt de intjanas genom att de anstallda utfort tjanster
&t foretaget under en period.

Aktierelaterade erséttningar

Foretaget har utfardat egetkapitalreglerade optioner till anstéllda. Da de anstéllda
betalat marknadsméssigt pris vid optionernas utfardande redovisas ingen
personalkostnad i enlighet med IFRS 2 Aktierelaterade ersattningar.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har upprattat sin arsredovisning enligt arsredovisningslagen
(1995:1554) och Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2
Redovisning for juridisk person. Aven av Radet for finansiell rapporterings

utgivna uttalanden géllande for noterade foretag tillampas. RFR 2 innebar att
moderbolaget i &rsredovisningen for den juridiska personen skall tillampa samtliga
av EU antagna IFRS och uttalanden sa langt detta ar mojligt inom ramen for
arsredovisningslagen, tryggandelagen och med hansyn till sambandet mellan
redovisning och beskattning. Rekommendationen anger vilka undantag frén och
tillagg till IFRS som skall goras.
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Skillnader mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper
Skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper framgar
nedan. De nedan angivna redovisningsprinciperna for moderbolaget har tillampats
konsekvent p& samtliga perioder som presenteras i moderbolagets finansiella
rapporter.

Klassificering och uppstéliningsformer

For moderbolaget redovisas en resultatrakning och en rapport éver totalresultat,
dar for koncernen dessa tvéa rapporter tillsammans utgér en rapport 6ver
totalresultat. Resultatrakning och balansrakning ar for moderbolaget uppstallda
enligt arsredovisningslagens scheman, medan rapporten éver totalresultat,
rapporten over forandringar i eget kapital och kassaflodesanalysen baseras pa
IAS 1 Utformning av finansiella rapporter respektive IAS 7 Rapport éver
kassafloden. De skillnader mot koncernens rapporter som gor sig géllande i
moderbolagets resultat- och balansrakningar utgérs framst av redovisning av
finansiella intakter och kostnader och eget kapital.

Dotterforetag

Andelar i dotterforetag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvéarde-
metoden. Detta innebar att transaktionsutgifter inkluderas i det redovisade vardet
for innehav i dotterforetag. | koncernredovisningen redovisas transaktionsutgifter
direkt i resultatet nér dessa uppkommer.

Villkorade kopeskillingar varderas utifrén sannolikheten av att kopeskillingen
kommer att utgé. Eventuella férandringar av avséattningen/fordran laggs pa/
reducerar anskaffningsvéardet. | koncernredovisningen redovisas villkorade
kopeskillingar till verkligt varde med vardeforandringar dver resultatet.

Forvarv till lagt pris som motsvarar framtida forvantade forluster och kostnader
upploses under de férvantade perioderna de forlusterna och kostnader
uppkommer. Forvarv till 1&gt pris som uppkommer av andra orsaker redovisas som
avsattning till den del den inte dverstiger verkligt varde pé forvarvade identifierbara
icke-monetara tillgdngar. Den del som 6verstiger detta varde intaktsfors
omedelbart. Den del som inte éverstiger verkligt varde pé forvarvade identifierbara
icke-monetara tillgangar intaktsfors pa ett systematiskt satt dver en period som
beraknas som kvarvarande vagd genomsnittlig nyttjandeperiod for de férvarvade
identifierbara tillgdngarna som &r avskrivningsbara. | koncernredovisningen
redovisas forvarv till lagt pris direkt i resultatet.

Anteciperade utdelningar

Anteciperad utdelning fran dotterféretag redovisas i de fall moderféretaget ensamt
har ratt att besluta om utdelningens storlek och moderféretaget har fattat beslut
om utdelningens storlek innan moderforetaget publicerat sina finansiella rapporter.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgdngar i moderbolaget redovisas till anskaffningsvarde
efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar pa
samma satt som for koncernen men med tillagg for eventuella uppskrivningar.

Skatter

I moderbolaget redovisas i balansrakningen obeskattade reserver utan uppdelning
pa eget kapital och uppskjuten skatteskuld, till skillnad mot i koncernen. |
resultatrakningen gors i moderbolaget pa motsvarande satt ingen fordelning av del
av bokslutsdispositioner till uppskjuten skattekostnad.
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Koncernbidrag och aktieéagartillskott

Foretaget redovisar samtliga koncernbidrag som bokslutsdispositioner enligt
RFR 2 alternativregeln. Lamnade aktieagartillskott redovisas som en 6kning av
andelar i dotterforetag.

NOT 2 INTAKTERNAS FORDELNING

Koncernen Moderbolaget
Nettoomsattning 2013 2012 2013 2012
Tjansteuppdrag 403,3 403,0 4433 438,2
Totalt 403,3 403,0 4433 438,2

NOT 3 RORELSESEGMENT

Foretagsledningen har faststallt rorelsesegmenten baserat pa den information
som behandlas av den hogste verkstallande beslutsfattaren (VD). Verksamheten
bedoms fréan ett geografiskt perspektiv med indelning péa var verksamheten finns,
Stockholm, Oresund och Vast. De rérelsesegment for vilka information skall
lamnas erhaller sin intakt fran konsulttjanster. Rorelsesegmenten bedéms pa
rorelseresultat dar moderbolagskostnader, i den utstrackning det gér att fordela,
belastar respektive rorelsesegment. Finansiella intakter och kostnader fordelas
inte ut pa rorelsesegment.

Né&gon uppfoéljning av tillgdngar och skulder per segment utférs ej av hogste
verkstallande beslutsfattare.

Intakter per typ av tjansteuppdrag kan inte tas fram utan orimlig kostnad vilket ar
skalet till att upplysningar enligt IFRS 8.32 inte har lamnats.



forts. Not 3

Koncernens rorelsesegment Stockholm Oresund Vast Koncernen
MSEK 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Nettoomsattning fran externa kunder 356,4 362,4 34,8 30,1 12,1 10,5 403,3 403,0
Total nettoomséttning 356,4 362,4 34,8 30,1 12,1 10,5 403,3 403,0
Kopta tjanster -6,6 -7.8 -0,2 -0.4 -0.1 -0,1 -6.,8 -8.3
Ovriga externa kostnader -31,4 -32,0 -5,2 -3,7 -2,7 -1,6 -39,3 -37,3
Personalkostnader -292,8 -298,8 -26,2 -23,8 -13,6 -13,6 -332,6 -336,2
Avskrivningar av materiella

anlaggningstillgéngar -0,9 =11 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,9 =11
Rérelseresultat 24,7 22,8 3.1 2,1 -4.3 -4,8 23,6 20,0
Finansiella intakter 0,3 0.3
Finansiella kostnader -0.1 -0.2
Finansnetto 0,1 0,2
Resultat efter finansiella poster 23,7 20,2
Skatt -6,1 -6.8
Arets resultat 17,6 13,4
Ovriga upplysningar

Investeringar i anlaggningstillgangar 0,0 1,3 - 0,1 0,0 1,5
Geografiska omraden

Intékter fran externa kunder

Koncernen 2013 2012

Sverige 393,1 386,9

Danmark 8,6 7,0

Luxenburg - 2,1

Finland 0.7 3,3

Norge - 0,1

Belgien - 0,2

Tyskland 0,8 -

Polen - 2,3

England 0,1 1.1

Totalt 403,3 403,0

Samtliga anlaggningstillgdngar i koncernen hanférs till Sverige da samtliga bolag

har sina saten i Sverige.
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NOT 4 LEASINGAVGIFTER

Koncernen Moderbolaget
2013 2012 ‘ 2013 2012
Leasingavgifter 3,5 3,1 ‘ 1,2 1,2

Avega Groups leasingavtal omfattar bilar. Koncernen leasade per 2013-12-31

63 (51) bilar. Varje enskilt leasingavtal I6per pa 36 manader med mojlighet till
fortidslosen. Da beloppen inte ar vasentliga redovisas avtalen som operationella
leasingavtal.

NOT 5 ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNINGAR

Koncernen Moderbolaget
KPMG AB 2013 2012 2013 2012
Revisionsuppdrag 0,5 0.4 0,5 0.4
Revisionsverksamhet utéver
revisionsuppdraget - 0.1 - 0,1
Skatteradgivning 0,1 0,1 0,1 0,1
Ovriga uppdrag 0.1 0.0 0.1 0.0
Totalt 0,7 0,5 0,7 -0,4

6.3 Kénsférdelning i 2013-12-31

Andel kvinnor

2012-12-31

foretagsledningen Andel kvinnor

Moderbolaget

Styrelsen 40% 40%
Ovriga ledande befattningshavare' "M% 25%
Koncernen totalt

Styrelsen 40% 40%
Ovriga ledande befattningshavare 1% 25%

PTva ledande befattningshavare &r anstalld i ett dotterbolag till Avega Group AB.

6.4 Loner och andra erséattningar fordelade mellan ledande befattningshavare
och dvriga anstillda samt sociala kostnader i moderbolaget

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen

samt styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning, évriga arbetsuppgifter
som det ankommer pé bolagets revisor att utféra samt radgivning eller annat

Ledande
befattningshavare Ovriga
Moderbolaget 2013 (9 personen’? anstéllda Totalt
Loner och andra erséattningar 10,2 64,7 74,9
Sociala kostnader 6,1 31,7 37,8
varav pensionskostnader 2,4 8.4 10,8
Ledande
befattningshavare Ovriga
Moderbolaget 2012 (8 personen’?  anstallda Totalt
Loner och andra ersattningar 8.3 79,5 87,8
Sociala kostnader 55 38,5 44,0
varav pensionskostnader 2,3 10,3 12,6

bitrade som foranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller genomférandet av
sé&dana ovriga arbetsuppgifter.

NOT 6 ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR

PTva ledande befattningshavare erhéller 16n fran dotterbolag till Avega Group AB.
?edande befattningshavare i moderbolaget ar samma som fér koncernen.

6.5 Loner och andra erséattningar till ledande befattningshavare, moderbolaget

6.1 Kostnader for ersattningar till anstallda

Koncernen 2013 2012
Loner och ersattningar m m 218,4 220,8
Pensionskostnader 28,4 28,6
Sociala avgifter 78,3 78,0
Totalt 325,1 327,4
6.2 Medelantalet anstallda varav varav

2013 man 2012 man
Moderbolaget (Sverige) 13 69% 165 64%
Dotterforetag (Sverige) 249 74% 193 80%
Koncernen totalt 361 73% 358 74%
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Grundlén,

KSEK styrelse- Pensions-

2013 arvode kostnad Total
Styrelsens ordférande — Anna Séderblom 275 - 275
Styrelseledamot — Goran E. Larsson 120 - 120
Styrelseledamot — Lars Erik Eriksson 120 - 120
Styrelseledamot — Gunnel Tolfes 120 - 120
Verkstéllande direktoér — Jan Rosenholm 2100 747 2847
Andra ledande befattningshavare (9 pers) 7 450 1647 9097
Erséttning fran moderbolaget 5830 1257 7 087
Erséttning frén dotterféretag 1620 390 2010
Totalt 10 185 2394 12579
Ersé&ttning frdn moderbolaget 8 565 2 004 10 569
Erséttning fran dotterféretag 1620 390 2010



forts. Not 6
Grundlén,

KSEK styrelse-  Pensions

2012 arvode kostnad Totalt
Styrelsens ordférande — Lars Erik Eriksson 275 - 275
Styrelseledamot — Goran E. Larsson 120 - 120
Styrelseledamot — Anna Séderblom 120 - 120
Styrelseledamot — Gunnel Tolfes 120 - 120
Verkstallande direktor — Jan Rosenholm 1980 705 2685
Andra ledande befattningshavare (8 pers) 6 349 1597 7 946
Erséttning frdn moderbolaget 5504 1391 6 895
Erséttning fran dotterféretag 845 206 1051
Totalt 8 965 2302 11266
Erséttning frdn moderbolaget 8119 2 096 10 215
Erséttning fran dotterféretag 845 206 1 051

6.6 Ledande befattningshavares-avgangsvederlag och optionsprogram
Avgangsvederlag

Uppsagningsvillkor fran bolaget ar 12 manader for VD och 6 ménader for vriga.
Avgéngsvederlag vid egen uppségning ar 6 manadsloner for VD.

Optionsprogram

Dotterbolaget Avega Kite AB har ett optionsprogram som I6per t.o.m maj méanad
2015. Antalet aktier i Avega Kite AB ar 1 000 000 och optionsprogrammet ska
emmittera hogst 150 000 teckningsoptioner. Teckningsoptionerna gavs ut mot
en marknadsmassig premie och varje teckningsoption ger ratt till teckning av en
aktie i Avega Kite AB till en teckningskurs om 4,86 kronor. Avega Kite AB utgor
4% av Avega Groups totala omsattning.

| maj 2013 beslutades att inratta ett optionsprogram i syfte att behalla och
rekrytera kompetenta och engagerade medarbetare. Vid fullt utnyttjande av
samtliga teckningsoptioner (566 266 teckningsoptioner) kommer Bolagets
aktiekapital att 6ka med totalt hogst 56 626,60 kronor fordelat pa

566 266 aktier, var och en med ett kvotvarde om 0,10 SEK motsvarande en
utspadningseffekt om maximalt 4,8 procent (2,4 procent per delprogram).
Optionsprogrammet ar uppdelat pé tva delprogram. Delprogram 1 har
teckningsperiod 2013-11-01-2013-11-30 och delprogram 2 har teckningsperiod
2014-11-01-2014-11-30.

Koépoptionerna for Delprogram 1 har overlatits till ett pris av 1,25 SEK per
kopoption, vilket motsvarar marknadsvardet pa optioner enligt en extern
vardering utférd av BDO. Av 283 133 teckningsoptioner gavs 160 000

stycken teckningsoptioner ut och 123 133 teckninigsoptioner var vid arsskiftet
oytnyttjade. Losenkursen for kopotpionerna uppgar till 30,25 SEK med en
l6senperiod 2016-05-01--2016-05-31. Utfardade kopoptioner har inte medfért
nagon utspadninngseffekt per 31 december 2013. Aktiekursen per 30 december
2013 uppgick till 25,90 SEK. Skulle teckningsoptionsinnehavaren sluta sin
anstallning innan avtalstidens slut far teckningsoptionsinnehavaren behélla
teckningsoptionerna.

NOT 7 FINANSNETTO

Koncernen 2013 2012
Réanteintakter 0,3 0,3
Finansiella intékter 0,3 0,3
Réantekostnader -0,2
Finansiella kostnader -0,1 -0,2
Finansnetto 0,1 0,2
Moderbolaget 2013 2012
Anteciperad utdelning 17,4 14,3
Utdelning - 0,4
Nedskrivningar -4.7 -6.9
Totalt 12,6 79

Ranteintakter och
liknande resultatposter

Moderbolaget 2013 2012
Ranteintakter koncernféretag 0,3 0,3
Réanteintékter dvriga - -
Ranteintakter pa banktillgodohavanden 0.3 0.3
Totalt 0,6 0,6

Rantekostnader och
liknande resultatposter

Moderbolaget 2013 2012
Rantekostnader koncernféretag -0.1 -0,2
Réantekostnader, évriga -0.1 -0.1
Totalt -0,2 -0,3
NOT 8 BOKSLUTSDISPOSITIONER

Moderbolaget 2013 2012
Koncernbidrag -8,5 -4,8
Total -8,5 -4,8
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NOT 9 SKATTER

Redovisat i rapporten Sver totalresultat

NOT 11 GOODWILL

Koncernen
Koncern Moderbolag
2013 2012 2013 2012 Ackumulerade anskaffningsvérden 2013-12-31 2012-12-31

Aktuell skattekostnad —-6,1 -6,8 -0,5 -0.1 Ingédende redovisat varde 0,6 0,6
Totalt redovisad Utgéende redovisat varde 0,6 0,6
skattekostnad i koncernen -6,1 -6,8 -0,5 -0,1

Koncernens goodwillpost avser goodwill i ett av koncernens dotterbolag,

- . Avega Modero AB. Nagon nedskrivning bedéms inte vara aktuell da

Avstamning av effektiv skatt 5 N ) TR .

Avega Modero AB ér ett rorelsedrivande bolag med en positiv vinstutveckling.

Koncern Moderbolag
2013 2012 2013 2012

Redovisat resultat fore skatt 23,7 20,2 13,3 6,3

NOT 1 2 INVENTARIER
Skatt enligt gallande skattesats for
moderbolaget (22%) -5,2 -5,3 -2,9 -1,7
Skatteeffekt av Koncern Moderbolag
Okning av underskottsavdrag utan 2013-12-31 2012-12-31 | 2013-12-31 2012-12-31
motsvarande aktivering av
uppskijuten skatt -0,2 -07 Ackumulerade

anskaffningsvérden
Ej skattepliktiga intakter 0.0 0.0 0.0 0.0

Ingéende balans 8,2 6,7 8,0 6,7
Ej avdragsgilla kostnader -0,7 -0,8 -1,4 -2,3 .

Arets anskaffningar 0,0 1,5 0,0 1,3
Anteciperad utdelning - - 3.8 3.9
. Utgaende balans 8,2 8,2 8,0 8,0
Ovrigt 0,0 0,0 -
Redovisad effektiv skatt -6,1 -6,8 -0,5 -04  Ackumulerade avskrivningar

Ing&ende balans -5,4 -4,3 -5,4 -4,3

Arets avskrivningar -0,9 =11 -0,9 =11
Redovisat i balansrékningen

Utgaende balans -6,4 -5,4 -6,3 -5,4
Redovisade uppskjutna skatteskulder Ingdende redovisat virde 2.8 2.4 26 2.4
Koncern 2013 2012 Utgéende redovisat varde 1,8 2,8 1,7 2,6
Materiella anlaggningstillgangar 0.1 0,1
Skatteskulder 0,1 0,1

NOT 1 0 RESULTAT PER AKTIE

Resultat per aktie
Fore utspadning

2013 2012

Efter utspadning
2013 2012

Arets resultat hanforligt till
moderbolaget, MSEK 131 9,8

131 9.8

Genomsnittligt antal aktier 11 3256 350 11 325 350

11 325 350 11 325 350

Resultat per aktie, SEK 115 0,86

1,15 0,86

Ingen utspadning finns, vilket innebar att resultatméattet fére och efter utspadning

ar identiska.
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NOT 1 3 ANDELAR | KONCERNFORETAG

Specifikation av moderbolagets direkta innehav av andelar i

dotterforetag
Dotterforetag / Antal Kapital- Redovisat viarde KSEK
Organisationsnummer / Sate' andelar andel %2 2013-12-31 2012-12-31
Avega Affero AB, 556808-3892 90 100 90,1 90,1 90,1
Avega Ageva AB, 556855-65822° 1000 100 100 100
Avega Amplio AB, 556940-2687 400 80 40 -
Avega Assimi AB, 556940-2786 425 85 42,5 -
Avega Aqgilo AB, 556798-0973 100 000 100 802,9 90,1
Avega Centro AB, 556625-4297 1000 100 100 100
Avega Dinamiko AB, 556919-4755 70 000 70 70 -
Avega Enzo AB, 556769-1059 1000 100 100 100
Avega Intressenter AB,
556919-4557 50 000 100 50 -
Avega Kipeo AB, 556732-6680 722 000 72,2 2127 67
Avega Kite AB, 556752-0951 1 000 000 100 100 100
Avega Mare AB, 556732-6300 901 90,1 90,1 90,1
Avega Miundo AB, 556764-2359 1000 100 100 100
Avega Modero AB, 556661-3864 10 000 100 710 710
Avega Nadir AB, 556855-6640 901 90,1 90,1 90,1
Avega Nevo AB 556624-1583* 800 80 80 80
Avega Nyota AB, 556940-2679 400 80 40 -
Avega Optus AB, 556732-6292 1000 100 100 100
Avega Primo AB, 556752-0845 1000 100 100 100
Avega Princip AB, 556808-3900 90 100 90,1 90,1 90,1
Avega Proferio AB, 556854-3879 70 000 70 70 70
Avega Qualito AB, 556855-6574 100 100 100 100
Avega Qurio AB, 556723-6996 640 000 64 64 64
Avega RG Consulting AB,
556785-8005 1000 100 100 100
Avega Senso AB, 556661-2213 1 000 100 100 100
Avega Scire AB, 556855-6632 70 70 70 70
Avega Strategy AB, 556801-2578 100 000 100 100 60
Avega Vast AB, 556756-1286 910 90,1 90,1 90,1
Avega Zenit AB, 556612-1025 1000 000 100 100 100
5817 2762

Y Samtliga dotterbolag har sate i Stockholm.

?Kapitalandel 6verensstammer med rostrattsandel.

® Namnéandrat fran Avega Noiro AB.
# Namnéandrat fran Avega Nova AB.

Aktier i koncernforetag, KSEK

Moderbolaget 2013 2012
Ingédende anskaffningsvarde 2762 2 764
Aktieagartillskott' 4 446 4376
Nedskrivning aktier i dotterbolag? -4726 -6 867
Under aret nystartade samt férvarvade bolag 3335 2 489
Utgéende anskaffningsvarde 5817 2 762
Redovisat varde den 31 december 5817 2762

Y Aktieagartillskott 2012 fran Avega Group AB till Avega Strategy AB,
Avega Vast AB, Avega Princip AB, Avega Assimi AB, Avega Dinamiko AB,
Avega Optus AB och Avega Nadir AB.

2Nedskrivning av aktier under 2013 i Avega Strategy AB, Avega Véast AB,
Avega Princip AB, Avega Assimi AB, Avega Dinamiko AB, Avga Optus AB och
Avega Nadir AB. Nedskrivningsprévning efter lamnade aktieagartillskott for
forlusttackning resulterade i nedskrivning av aktier i ovan namnda dotterbolag
férutom vad géller Avega Strategy AB. | Avega Strategy AB forvarvades
resterande 40 procent under aret och darefter gjordes nedskrivning till ett
belopp motsvarande aktiekapitalet. Bolaget ar vilande. Ingen goodwill eller andra
overvarden finns hanforliga till dessa dotterbolag.

NOT 14 FORDRINGAR PA KONCERNFORETAG

Moderbolaget 2013-12-31  2012-12-31

Kortfristiga fordringar 54 59
Anteciperad utdelning 17.4 14,4
Totalt 22,8 20,3

NOT 1 5 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget
2013-12-31  2012-12-31 2013-12-31  2012-12-31
Hyra 1.9 2.1 1.8 2,0
Upplupna intakter - 0,3 - 0,3
Ovriga forutbetalda kostnader 5.1 53 2,4 3,0
Totalt 7,0 77 4,2 5,3
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NOT 16 LIKVIDA MEDEL

Koncernen 2013-12-31  2012-12-31
Kassa och banktillgodohavanden 35,0 22,3
Totalt 35,0 22,3

Bolaget har en outnyttjad, kontrakterad checkrékningskredit om 10 MSEK.
Bolaget har inga placerade medel pa bokslutsdagen 2013-12-31.

NOT 1 7 EGET KAPITAL

Aktiekapital

Moderbolagets aktiekapital uppgick vid &rets slut till 1 132 535 SEK fordelat pa
11 325 350 aktier med ett kvotvarde om 0,10 SEK. Aktierna ar fordelade pa

3 679 170 aktier av serie A som ger ratt till tio roster per aktie och 7 646 180
aktier av serie B som ger rétt till en rost per aktie. Alla aktier medfor lika ratt till
andel i Avega Groups nettotillgdngar och resultat.

Utdelning

Efter balansdagen har styrelsen foreslagit foljande utdelning. Utdelningen blir
foremal for faststallelse pa &rsstamman den 6 maj 2014.

2013-12-31  2012-12-31

Ordinarie utdelning

1,50 kr per stamaktie (1,00 k) 17,0 1.3

Totalt 17,0 11,3

Utbetald utdelning under 2013 uppgick till 11,3 MSEK, motsvarande 1,00 kr per
aktie. For Bolagets utdelningspolicy, se not 23.

Koncernens och moderbolagets eget kapital

Avstamning av ingadende och utgaende balans for koncernens respektive
moderbolagets komponenter inom eget kapital redovisas i en separat rapport
over férandringar i eget kapital, efter koncernens respektive moderbolagets
balansrakning.

Aktiekapitalets utveckling

. Okning Totalt Okning Totalt
Ar Handelse aktiekapital aktiekapital antal aktier antal aktier
2000 Bolaget bildas 100 000 100000 1000000 1000000
2001 Nyemission 4167 104 167 41667 1041667
2007 Nyemission 15 625 119 792 156 249 1197 916
2007 Minskning -15 625 104 167 -156249 1 041 667
2007 Fondemission 937 500 1041667 9375003 10416670
Inlésen
2010 optionsprogram 90 868 1132 535 908 680 11 325 350
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NOT 1 8 OBESKATTADE RESERVER

Moderbolaget 2013-12-31 2012-12-31
Ackumulerade avskrivningar utdver plan:

Inventarier

Ingédende balans 0,3 0.3
Arets avskrivningar utéver plan 0.0 0.0
Utgéende balans 0,3 0,3
Redovisat varde den 31 december 0,3 0,3

NOT 1 9 LANGFRISTIGA SKULDER TILL KONCERNFORETAG

Moderbolag 2013-12-31  2012-12-31
Skuld till dotterbolag inom den skatteréttsliga

kommissionen 1.0 1.0
Totalt 1,0 1,0

D& Avega Group AB fr o m 1 januari 2010 ingétt skatterattslig kommission med
féljande dotterbolag: Avega Centro AB, Avega Enzo AB, Avega Miundo AB,
Avega Modero AB, Avega Primo AB, Avega Senso AB, Avega Zenit AB och
Avega Kite AB uppstod en langfristig skuld till dotterbolagen.

NOT 20 OVRIGA SKULDER

Koncernen Moderbolaget
2013-12-31 2012-12-31 2013-12-31 2012-12-31
Moms 15,7 22,6 37 6,9
Resultatlon 17,8 231 3,8 77
Personalskatt 55 5,6 1.5 21
Ovrigt 1.1 1,5 0.6 17
Totalt 40,1 52,8 9,6 18,4

NOT 21 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget

2013-12-31 2012-12-31 2013-12-31 2012-12-31
Upplupna semesterléner 9.1 6.9 2,6 2,9
Upplupna sociala avgifter 53 54 1.5 2,0
Upplupna sarskild loneskatt 71 71 2,7 3,2
Forskott fran kunder 3.5 59 3.4 58
Ovrigt 6,0 4,6 2,9 2,8
Totalt 31,0 29,9 13,1 16,7




NOT 22 STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncernen Moderbolaget
2013-12-31  2012-12-31 2013-12-31  2012-12-31
Foretagsinteckningar 20,0 20,0 20,0 20,0

Eventualforpliktelser - - - -

Foretagsinteckningen avser checkrakningskredit.

NOT 23 SPECIFIKATIONER TILL KASSAFLODESANALYS

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012
Avskrivningar 0.9 1.1 0.9 1.1
Koncernbidrag - - 8,5 4,8
Nedskrivning - - 47 6,9
Omstruktureringskostnader 3,0 - 0.8 -
Anteciperad och annan
utdelning - - -17,4 -14,7
Total 3,9 1,1 -2,5 -2,0

NOT 24 FINANSIELLA RISKER OCH RISKHANTERIG

Styrelsen har fastsallt finansiella mal och policys for aktievarde, tillvaxt och
rorelsemarginal, kapitalstruktur samt utdelningar. Syftet med dessa ar att styra
verksamheten mot l6nsam tillvaxt. CFO foér koncernen ansvarar for att policys
efterlevs. Avsteg fran policys kraver beslut av styrelsen fér koncernen.

Finansieringsrisk

Finansieringsrisk innebar risken for likviditetsbrist till féljd av att erforderligt
upplaningsbehov inte gér att tillgodose.De finansieringsrisker som kan uppsté i
ett tillvaxtbolag ar att hanfora till forméagan att skaffa nytt kapital péa den 6ppna
kapitalmarknaden for att sakerstalla finansieringen av nya utvecklingsprojekt och
fortsatt expansion. Dagens finansiella bild ser ut enligt féljande:

70% av bolagets tillgéngar finansieras via kortfristiga icke rantebarande skulder.
30% av bolagets tillgangar finansieras via Eget kapital (bolagets soliditet).

For upptagande av lan kravs styrelsebeslut. Genomsnittlig aterstdende loptid

for skuldportfolj vad avser bundna lan bor ligga i intervallet 2 till 5 &r. Hogst 40
procent av bundna lan far omsattas/forfalla under ett och samma éar. Loptiden for
ett enskilt 1an far, i normalfallet, inte éverstiga 5 &r. Kortfristigt lanebehov skall i
forsta hand tackas via koncernkontots checkrékningslimit. Beslut om upptagande
av checkrékningskredit tas av styrelsen for koncernen.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisken avser risken att koncernen och dess bolag inte har tillracklig
betalningsberedskap for férutsedda och/eller oférutsedda utgifter. Risken kopplas
till tillgangen pé likvida medel samt i vilken grad placerade medel gér att omsatta
till likvida medel. Likviditetsrisken i placeringar avser risken att det inte finns nagon
marknad for ett specifikt instrument i det fall koncernen behover salja.

Likvida medel definieras som:

. Kassa, bank

. Outnyttjade, kontrakterade checkrakningskrediter

. Placerade medel som kan frigéras inom tre bankdagar

Den likvida handlingsberedskapen skall normalt tdckas av bolagets kassa. For
att kunna sékerstalla en god betalningsformaga pa kort sikt, skall i koncernkontot
vid varje tidpunkt finnas tillgangligt motsvarande en manads |6neutbetalning for
koncernen i likvida medel. Investeringar av l&ngsiktig art skall framst finansieras
med egna medel alternativt med langfristig finansiering.

Kreditrisk

Bolagets kundfordringar ar forknippade med kreditrisk. For att sakerstélla
betalning fran kund genomférs alltid en sund och affarsmassig kreditbeddmning

pé alla nya kunder som klassas som smé och medelstora foretag. For att fa en
effektiv riskspridning ar malsattningen att ingen enskild kund skall svara fér mer an
10 procent av omsattningen och att kunderna ska finnas i olika branscher. Darmed
bor likviditetsrisken frén uteblivna betalningar vara mindre och bolaget har idag
ingen vésentlig koncentration av kreditrisker. For det fall Bolagets kunder inte kan
betala sina fakturor i tid, eller 6verhuvudtaget, riskerar Avega Group att drabbas
av kreditférluster. Det kan inte garanteras att kreditforlusterna inte kommer att 6ka
framgent, vilket skulle kunna fa en negativ inverkan pa Avega Groups verksamhet,
finansiella stallning och resultat.

Utifran historisk data gér koncernen bedémningen att ingen nedskrivning av
kundfordringar ar nédvandig per balansdag. 90% av utestdende kundfodringar

utgérs av for koncernen tidigare kanda kunder med god kreditvardighet.

Aldersanalys, férfallna ej nedskrivna kundfordringar

Redovisat varde ej nedskr. fordringar 2013-12-31 2012-12-31
Ej forfallna kundfordringar 53,3 57,3
Forfallna kundfordringar 0-30 dgr 16,4 321
Forfallna kundfordringar > 30-90 dgr 0,4 2,5
Forfallna kundfordringar > 90-180 dgr 0,6 0,0
Forfallna kundfordringar > 180-360 dgr 0,0 0,2
Fordringar forfallna > 360 dgr - 0,0
Total 70,8 92,2

De tre storsta kunderna stér fér 28,2% (31,8%) av kundfordringarna.

Avega Group har som mélsattning att ingen enskild kund ska sté for mer an
10 procent av omsattningen. Under 2013 var det en kund som stod fér 61,3 MSEK
av omséttningen inom segment Stockholm, vilket motsvarar 15 procent.

Finansiella skulder

Samtliga finansiella skulder och évriga skulder forfaller till betalning inom
12 ménader.
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forts. Not 24

Marknadsrisker
De marknadsrisker som framst paverkar koncernen utgors av ranterisk och valutarisk.

Med rénterisk avses risken att véardet av rantebarande skulder andras i en
ofdrdelaktig riktning vid en férandring av marknadsrantan. Malséattningen ar att
begrénsa de omedelbara resultateffekterna av kraftiga ranterérelser. Ranterisken
hanteras genom att reglera strukturen pa ranteforfallen i skuldportféljen och/eller
genom att anvanda rantederivat. For att minska ranterisken skall vid uppléning en
spridning av rantebindningstiderna efterstravas.

Den genomsnittliga rantebindningstiden for koncernen och dess bolag vad
avser bundna lan bor ligga i intervallet 2 till 5 &r, och andelen rérlig ranta bor
inte dverstiga 50%. Hogst 40 procent av de bundna lanen i skuldportféljen
far rantejusteras ett och samma ar. Ett enskilt 1an far, i normalfallet, inte ha en
rantebindningstid éverstigande 10 &r.

Avega Group AB har per balansdag inga rantebelagda skulder.

Bolagets valutarisker ar i det narmaste obefintliga, da nastan all férsaljning sker
i SEK och alla inkdp utom licenser och vissa utbildningar sker i SEK. Under 2013
stod fakturering i utlandsk valuta fér 0,01% av omséttningen.

Kapitalhantering

Enligt styrelsens policy ar koncernens finansiella mélsattning att ha en god
finansiell stallning, som bidrar till att bibehélla investerares, kreditgivares

och marknadens fértroende samt utgéra en grund for fortsatt utveckling av
affarsverksamheten; samtidigt som den langsiktiga avkastning som genereras till
aktieagarna ar tillfredsstallande.

Kapital definieras som totalt eget kapital.

Kapital 2013-12-31 2012-12-31
Totalt eget kapital inklusive innehav utan
bestammande inflytande 35,4 35,6

Styrelsens mélsattning ar att Koncernens soliditet skall uppga till lagst 25 procent.
2013 uppgick soliditeten till 30,2 procent. Varken moderbolaget eller nagot av
dotterbolagen star under externa kapitalkrav. Under aret har ingen forandring skett
i koncernens kapitalhantering.

Styrelsen har som malsattning att, med beaktande av bland annat Bolagets
kapitalstruktur, kassaflode, likvididtet och finansieringsbehov, arligen dela ut upp
till 80 procent av vinsten efter skatt. Styrelsen har foreslagit en utdelning om 1,50
kronor per aktie till rsstamman 2014. Under de senaste tvé &ren har den ordinarie
utdelningen i genomsnitt uppgatt till ca 42 procent av eget kapital.

Koncernen avser lamna extra utdelningar under I6pande ar nar den finansiella
stallningen och verksamhetens finansieringsbehov mojliggor detta. Utover
ordinarie utdelning har koncernen lamnat extra utdelningar under &ren 2005, 2006
och 2007.

Vardering av finansiella tillgangar och skulder

Redovisat varde péa kundfordringar, évriga fordringar, likvida medel,
leverantorsskulder och 6vriga skulder utgor en approximation av verkligt varde.
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NOT 25 NARSTAENDE

Narstaenderelationer
Moderbolaget har en narstdenderelation med sina dotterféretag, se not 13.

Av moderbolagets fakturerade forsaljning utgjorde 40,9 MSEK (35,1), vilket
motsvarar 9,2 procent (8,0), férséaljning till koncernféretag. Av moderbolagets
inkop kom 282,4 MSEK (258,3), eller 98 procent (97) fran koncernforetag.

Samtliga transaktioner sker pad marknadsmaéssiga villkor.
For moderbolagets fordringar pa koncernféretag, se not 14.

Transaktioner med nyckelpersoner i ledande stéllning
Foretagets styrelseledamoéter och dess nara familiemedlemmar kontrollerar 74,4%
av résterna i moderbolaget. De sammanlagda ersattningarna for nyckelpersoner i
ledande stallning ingér i "personalkostnader”, se not 6.

NOT 26 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Efter periodens utgang har Avega Group etablerat kontor i Norge, utdkat med
en ny verksamhet inom Microsoft Dynamics samt tecknat samarbete med
Dataféreningen Kompetens géllande utbildningar inom Service Management.
Avega Groups CFO, Elisabet Jarnbring, lamnar foretaget under 2014.
Rekryteringsprocessen for att finna en ersattare pagar. Jonas Bergh, nuvarande
affarsomradeschef for Business Solutions i Avega Group, har utsetts till vice
VD. Darmed pabérjas en 6verlamningsperiod, dér Jonas Bergh i borjan av 2015
kommer att 6verta ansvaret som VD for bolaget.

NOT 27 VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

Foretagsledningen har med revisionskommittén diskuterat utvecklingen, valet
och upplysningarna avseende koncernens viktiga redovisningsprinciper och
uppskattningar, samt tillampningen av dessa principer och uppskattningar.

Foretagsledningen tillsammans med revisionskommittén bedémmer att nagra
vésentliga osakerhetskallor i uppskattningar av tillgéngar eller skulders varde

ej foreligger. Nedskrivningsprovning av goodwill har genomférts. Koncernens
goodwillpost avser goodwill i ett av koncernens dotterbolag, Avega Modero AB.
N&gon nedskrivning bedéms inte vara aktuell da Avega Modero AB ar ett
rorelsedrivande bolag med en positiv vinstutveckling.

NOT 28 UPPGIFTER OM MODERBOLAGET

Avega Group AB ér ett svenskregistrerat aktiebolag med sate i Stockholm.
Moderbolagets aktie &r registrerad pd NASDAQ OMX Stockholm.
Adressen till huvudkontoret ar Grev Turegatan 11 A.

Koncernredovisningen for &r 2013 bestar av moderbolaget och dess dotterforetag,
tillsammans benamnd koncernen. Avega Group AB ér dotterforetag till
Rosek Invest AB, org nr 556616-8489 med sate i Stockholm.



Styrelsens intygande

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att drsredovis-
ningen har upprittats i enlighet med god redovisningssed i
Sverige och koncernredovisningen har upprittats i enlighet med
de internationella redovisningsstandarder som avses i Europa-
parlamentets och ridets férordning (EG) nr 1606/2002 av den

19 juli 2002 om tillimpning av internationella redovisnings-
standarder. Arsredovisningen respektive koncernredovisningen
ger en rattvisande bild av moderbolagets och koncernens stillning

och resultat. Forvaltningsberittelsen for moderbolaget respektive

koncernen ger en rittvisande oversikt dver utvecklingen av
moderbolagets och koncernens verksamhet, stillning och resultat
samt beskriver visentliga risker och osikerhetsfaktorer som

moderbolaget och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgér
ovan, godkints for utfirdande av styrelsen den 8 april 2014.
Koncernens resultat- och balansrikning och moderbolagets resultat-
och balansrikning blir foremal for faststillelse pa arsstimman den

6 maj 2014.

Stockholm den 8 april 2014

Anna Séderblom Goran E. Larsson Jan Rosenholm

Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot och

Lars-Erik Eriksson

Styrelseledamot

verkstéllande direktér

Gunnel Tolfes

Styrelseledamot

Vir revisionsberittelse har limnats den 8 april 2014.

KPMG AB

Mattias Johansson
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Revisionsberattelse

Till &rsstémman i Avega Group AB (publ.), org. nr 556601-1887

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen
Vi har utfért en revision av drsredovisningen och koncern-
redovisningen fér Avega Group AB (publ) for 4r 2013 med
undantag for bolagsstyrningsrapporten pé sidorna 52-55.
Bolagets drsredovisning och koncernredovisning ingér i den

tryckta versionen av detta dokument pa sidorna 56-91.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar fér
arsredovisningen och koncernredovisningen

Det ir styrelsen och verkstillande direktdren som har ansvaret

for att uppritta en arsredovisning som ger en rittvisande bild
enligt &rsredovisningslagen och en koncernredovisning som ger

en rittvisande bild enligt International Financial Reporting
Standards, sdsom de antagits av EU, och arsredovisningslagen, och
£or den interna kontroll som styrelsen och verkstillande direktoren
bedémer ir nédvindig for att uppritta en drsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller visentliga felaktigheter,

vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vartansvar ir att uttala oss om arsredovisningen och
koncernredovisningen pd grundval av var revision. Vi har utfort
revisionen enligt International Standards on Auditing och

god revisionssed i Sverige. Dessa standarder kriver att vi foljer
yrkesetiska krav samt planerar och utfér revisionen for att uppni
rimlig sikerhet att drsredovisningen och koncernredovisningen inte

innehéller visentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgirder inhimta
revisionsbevis om belopp och annan information i &rsredovis-
ningen och koncernredovisningen. Revisorn viljer vilka
itgirder som ska utforas, bland annat genom att bedéma

riskerna for visentliga felaktigheter i drsredovisningen och
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koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter

eller pa fel. Vid denna riskbedomning beaktar revisorn de delar

av den interna kontrollen som ir relevanta f6r hur bolaget
upprittar rsredovisningen och koncernredovisningen for att ge

en rittvisande bild i syfte att utforma granskningsitgirder som dr
indamélsenliga med hinsyn till omstindigheterna, men inte i syfte
att gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna kontroll.
En revision innefattar ocksa en utvirdering av iandamalsenligheten
i de redovisningsprinciper som har anvints och av rimligheten

i styrelsens och verkstillande direktorens uppskattningar i
redovisningen, liksom en utvirdering av den Gvergripande
presentationen i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrickliga och
indamélsenliga som grund fr vira uttalanden.

Uttalanden

Enligt vir uppfattning har arsredovisningen upprittats i enlighet
med &rsredovisningslagen och ger en i alla visentliga avseenden
rittvisande bild av moderbolagets finansiella stillning per den 31
december 2013 och av dess finansiella resultat och kassafléden

for aret enligt drsredovisningslagen. Koncernredovisningen har
uppricttats i enlighet med rsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rittvisande bild av koncernens finansiella
stillning per den 31 december 2013 och av dess finansiella resultat
och kassafloden for aret enligt International Financial Reporting
Standards, sasom de antagits av EU, och arsredovisningslagen.
Vira uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
52-55. Forvaltningsberittelsen ar forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att drsstimman faststiller resultatrikningen
och balansrikningen f6r moderbolaget samt rapport dver
totalresultat och balansrikningen for koncernen.



Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Utover var revision av drsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfort en revision av forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust samt styrelsens och
verkstillande direktdrens forvaltning f6r Avega Group AB (publ)
for ar 2013. Vi har dven utfort en lagstadgad genomgang av

bolagsstyrningsrapporten.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ir styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust, och det ar styrelsen och
verkstillande direktdren som har ansvaret f6r fdrvaltningen enligt
aktiebolagslagen samt att bolagsstyrningsrapporten pé sidorna
52-55 ar upprittad i enlighet med 4rsredovisningslagen.

Revisorns ansvar

Virt ansvar ar att med rimlig sikerhet uttala oss om forslaget

till dispositioner betriffande bolagets vinst eller férlust och om
forvaltningen pa grundval av var revision. Vi har utfort revisionen

enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat
styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av underlagen

for detta for att kunna bedoma om forslaget ir forenligt med

aktiebolagslagen.

Som underlag for virt uttalande om ansvarsfrihet har vi utéver véir
revision av &rsredovisningen och koncernredovis-ningen granskat
visentliga beslut, atgirder och forhillanden i bolaget for att kunna
bedéma om nigon styrelseledamot eller verkstillande direkt6ren
ar ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon
styrelseledamot eller verkstillande direktéren pd annat site har
handlat i strid med aktiebolagslagen, drsredovisningslagen eller

bolagsordningen.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat enligt ovan ir

tillrickliga och dandamalsenliga som grund for vira uttalanden.

Dirutéver har vi list bolagsstyrningsrapporten och baserat p& denna
lasning och vér kunskap om bolaget och koncernen anser vi att

vi har tillricklig grund for vira uttalanden. Detta innebir att vir
lagstadgade genomgang av bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en visentligt mindre omfattning jimfort med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International

Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.

Uttalanden

Vi tillstyrker att drsstimman disponerar vinsten enligt forslaget
i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstillande direktdren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

En bolagsstyrningsrapport har upprittats, och dess lag-
stadgade information ir forenlig med arsredovisningens och

koncernredovisningens 6vriga delar.

Stockholm den 8 april 2014
KPMG AB

Mattias Johansson

Auktoriserad revisor
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