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MQ-KONCERNEN

MQ-koncernen driver de svenska modekedjorna M(Q) (under namnbyte till
Marget) och Joy. For varje malgrupp erbjuds kvalitativt och prisvirt mode
med till storsta delen egna varumérken. Forsiljningen sker frimst via egna
e-handelsplattformar samt butiker i attraktiva ligen. Genom att erbjuda ett

sammanhallet kundlofte, oavsett kanal, ska forsiljning och resultat stirkas.

o . KAMPANJINTENSIVT AR MED SVAG EFTER-
Hallbart mode &r en fram- FRAGAN LEDDE TILL OMTAG KRING FOR-
SALINING, VARUMARKE OCH STRUKTUR.

gangsfaktor som kraver

engagerade medarbetare.

Koncernens engagemangs- NY LANGSIKTIG FINANSIERING KLAR SOM
MOJLIGGOR FORTSATT FORNYELSE FOR

index 6verstiger branschens B, . )
OKAD FORSALINING OCH LONSAMHET.

och uppgick 2018/2019 till:

En enad affar utvecklar
samtliga forsiljnings-

kanaler for en s6mlos
och smidig shopping-
upplevelse.

EN KUNDUPPLEVELSE ATT
LANGTA TILLBAKA TILL
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NYCKELTAL
2018/2019
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ARET | KORTHET

Koncernens totala forsiljning sjonk med -7,1 procent och den
jamforbara forsiljningen med -6,9 procent. Rorelseresultat och
rorelsemarginal sjonk och styrelsen foéreslar i likhet med foregaende
ar att ingen utdelning limnas for verksamhetsaret 2018/2019.

KON(;ERNENS NETTQ_- KONCERNENS
OMSATTNINGSTILLVAXT, % RORELSEMARGINAL, %

exkl nedskrivning avimmateriella tillgangar

+8,3 -4,7 -71 +6,8 +2,9 -2,7
2016/17  2017/18  2018/19 2016/17  2017/18  2018/19
KONCERNENS UTDELNING,
BRUTTOMARGINAL, % % RESULTAT EFTER SKATT
571 55,6 54,4 66,0 0,0 0,0
2016/17  2017/18  2018/19 2016/17  2017/18  2018/19
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MQ-koncernen genomgar en stor
fornyelseprocess for att biittre na
den nya modekunden. Inom om-
radena hallbarhet, digitalisering
och kunderbjudande drivs utveck-
lingen framat med hogt tempo,
genom egna initiativ och hogt
stillda mal for att mota kunder-

nas forviantningar och behov.

2018/2019

- MQ har lanserat ny
e-handel, vars andel av
forsaljningen har dkat.

- MQ har dppnat tre,
stangt tre, omlokaliserat
en och byggt om sex
butiker,

- Joy har 6ppnat en,
stangt elva och om-
lokaliserat tva butiker.

MQ ARSREDOVISNING 2018/2019
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— Q1

Koncernen vinstvarnar den 29 november,
da forsaljning och resultat inte uppnar
férvantad niva.

Strukturellt atgardsprogram presenteras
som ska ge resultatférbattringar motsva-
rande totalt 50 MSEK under nasta verk-
samhetsar genom att olonsamma butiker
stangs, synergier med tva modekedjor tas
tillvara och avtal forbattras.

— Q3

Ny langsiktig finansieringsstruktur pa
plats med lagre skuldsattningsgrad efter
genomfoérd garanterad foretradesemission
i kombination med bankfinansiering.

MQ:s nya e-handelsplattform lanseras fram-
gangsrikt i slutet av kvartalet.

Utvalt sortiment av MQ:s egna varumarken
bérjar sdljas pa Afound.

Strukturférandring med gemensamt kontor
for MQ och Joy genomfors.

- @

En engangspost om -500 MSEK avseende
nedskrivning avimmateriella tiligangar
belastar resultatet.

Affarsplan och strategier fér kunderbju-
dandet och kundmétet uppdateras. Kund-
motet, online och i butik, ar centralt for
bade MQ och Joy och medarbetare utbildas
i service och kvalitet.

Koncernledningen forstiarks med ny CFO,
ny forsaljningschef och ny marknadschef.

—> 4

MQ:s nya e-handel dkar saval trafik som
konvertering fran besokare till kund.

Det strukturella atgardsprogrammet l6per
pa med full kraft och ger besparingar i
driften.

Sju Joy-butiker och en MQ-butik stangs.

Nya finansiella maltal faststalls av
styrelsen.
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EN ENAD AFFAR

MQ-koncernen borjar "VI ARDIGITALA OCH
FEIPEEEE T TOrSel SKAPARMOJLIGHETERATT
ningsutveckling for KONSUMERA SOMLOST 1
OCH MELLAN SAMTLIGA
FORSALJNINGSKANALER.”

butiker respektive
e-handel fran och
med verksamhetsaret:

2019/20

MQ HOLDING AB

Joyshop.se

butiker
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MQ stod for 85 procent (85) av koncernens forsiljning 2018,/2019.
Omsittningen i 120 butiker och e-handel uppgick till 1 375 MSEK
(1473). MQ:s kunder dr mannen och kvinnan som ir beredd att betala
nagot mer for kvalitet och viirdesiitter att kiinna sig viilklddd i vardagen

och i arbetslivet. Kundklubben har mer én en miljon medlemmar.

Joy stod for 15 procent (15) av koncernens forsiljning. Omsittningen
i 43 butiker (53) och e-handel uppgick till 236 MSEK (262). Joys
kunder ir kvinnor mitt i livet som vill hitta sin stil genom personligt
matchat mode och ritt passform. Kundklubben har nirmare

250 000 medlemmar.
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VD KOMMENTERAR

ARET 2018/2019
OCH DEN NYA
MARKNADEN

Under mitt forsta ar som VD for MQ-koncernen har

jag konstaterat att forandringsbehovet var storre an
jag trodde. For att vanda utvecklingen kravs en stor
omstéllining och kraftiga forbattringsatgarder, ett arbete
som initierades redan hésten 2018 och som resulterat

i en genomgripande konceptférandring for MQ som

nu blir Marget. Detta har kommunicerats och lanserats
efter rakenskapsérets slut.

2018/2019 var sammanfattningsvis utmanande, men
med manga positiva delar. Vi har kommit I&ngt i arbetet
for att starka ldnsamhet och férnya, inte minst med MQ:s
framtida varumarkesposition som har stor betydelse for
koncernens utveckling. Gladjande &r ocksé att ny kompe-
tent och handlingskraftig ledningsgrupp &r pa plats.

Modebranschen &r i en stark foérandrings- och utveck-
lingsfas. Okad digitalisering och kad medvetenhet om
modets paverkan pa miljdn, kommer att paverka oss an
mer framat. Utifran FN:s globala mal fér hallbar utveckling
ska vi stérka var vardekedja med fokus pa manskliga
rattigheter, mer hallbara material och produktionsproces-
ser samt |6sningar for mer cirkuléra floden. Samverkan
ar nbdvandigt och koncernen har under aret gatt med i
STICA for att bidra till branschens arbete for att minska
textiliers klimatpaverkan. En plan finns utstakad fér att
ytterligare skarpa héllbarhetsmalen under 2019/2020.

| maj lanserades nya e-handeln, mqg.se, med betydligt
battre forutsattningar att erbjuda kunderna en smidig och
inspirerande kdpupplevelse. Vi ser en kraftigt okad tillvaxt
med fler besdk och hégre konverteringsgrad. Fran forsta
kvartalet 2019/2020 kommer koncernen att sérredovisa
forsaljningsutvecklingen fér e-handel och fysiska butiker.

Tydlighet och ett harmoniserat erbjudande mellan olika
forsaliningskanaler, 4r en barande del av var nya strategi
och affarsplan. | MQ har cirka 40 procent av antalet ex-
terna varuméarken fasats ut for att skapa utrymme for nya,
relevanta och spannande marken och tjanster inom ramen

for nya koncept store-kedjan Marget. Varumarkesmixen
svarar nu upp emot inriktning pa kvalitet och noga utvalt
mode fér manniskor i arbetslivet. | Joy dominerar egna
varumarken. Ett viktigt arbete i Joy har varit att komma
ner till dagens mer valbalanserade lagerniva.

Koncernens strukturella dtgardsprogram har sankt under-
liggande kostnader. Icke tillvaratagna synergier med tva
modekedjor, har realiserats. 2019/2020 férvantas atgards-
programmet stérka ldnsamheten med 50 MSEK.

"Vi vill tillbaka
till tidigare

position som
attraktiv trend-

destination.”

Med dedikerade medarbetare och med kunden i fokus
har grunden lagts for att ta koncernen framét. Detta,
tilsammans med den forflyttning som gérs nar MQ blir
Marget, siktar vi pa att ta tilloaka tidigare position som
attraktiv destination for trend och inspiration.

T

| a I —
W n"q.-_l\\.-—-_, A e

Ingvar Larsson
VD och koncernchef MQ Holding AB
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... och vi har kommit en bit pa vig. Vi ser positiva tendenser som stiirker
oss framat. Den nya affiirsplanen bér, en ny koncernledning ér pa plats
och jag ser att vi har kraft, vilja och mod att genomfora det vi vill. For-
vandlingen av MQ) till Marget ir ett viktigt steg. Vi har skapat en ny
kedja som vi forverkligar i butiker och e-handel under 2019/2020.

Mitt forindringsuppdrag dr mycket tydligt. Nu tar vi det vidare

med hallbart mode f6r en férinderlig marknad.”
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STRATEGIER OCH MAL

STRATEGIER

OCH MAL

Den nya affarsplanen kompletterar och forstarker MQ-
koncernens pagéende arbete med strukturella tgarder.
Affarsplanen syftar till snabb omstalining for att starka
kunderbjudandet utifran en ny och féranderlig marknad,
dar kunden agerar pé och forvantar sig det basta av
digital och fysisk handel. Alla férandringar har intakts-
fokus och ska driva 6kad férséljning, na fler kunder samt
starka koncernens varumarken pé kort och lang sikt.
Samtidigt drivs det strukturella dtgardsprogrammet
vidare parallellt for att reducera kostnader och realisera
aterstdende synergieffekter med tva modekedjor.
Strategin &r att skapa en enad affar utifran respektive
kedjas kundl6fte. Kunden ska méta en samstammig upp-
levelse, oavsett inkdpskanal. Férsaljningen utvecklas och
samordnas utifrdn kundens krav pa en kdpupplevelse som
ar sdval datadriven som personlig och relevant. Sorti-

mentet utvecklas och varumarkesportfoljen férandras
med farre, val utvalda externa varumarken, samt en starkt
bas med 6kad kvalitet i egna varumarken. Mélet &r att
inspirera med ett kvalitativt och héllbart prisvart mode
som ar noga utvalt fér kundgrupperna.

Servicen forbattras i saval digitala som fysiska kanaler,
dar den personliga servicen ska forstarkas och den
mekaniska servicen férbattras for att géra det enkelt och
inspirerande for kunden. Investeringar goérs i media och
kommunikation for att 6ka kdnnedomen om samt stérka
varumarkena MQ och Joy. Mélet &r ett tydligare och mer
distinkt uttryck i alla kanaler.

For att utvecklas kravs en modig och férandringsdriven
kultur som standigt anpassas efter verksamhetens och
kundernas krav och behov. Allt som gérs genomsyrar det
6vergripande malet om en enad affar.

- Tillvéxten ska vara runt 5 procent arligen éver en konjunkturcykel.

+ Rérelsemarginalen ska vara i genomsnitt 5-8 procent éver en konjunkturcykel.
* Nettolaneskulden i forhallande till EBITDA exklusive engangsposter ska vara mindre &n 2,5.

De finansiella maltalen beslutades av styrelsen i augusti 2019.

+ Skapa konkurrenskraftiga modeprodukter med hansyn till manniskor, djur och miljé och som haller form

och kvalitet dver tid.

- Overtraffa konsumenternas férvantningar och erbjuda konsumenten en héllbar garderob.

« Proaktivt verka for en héllbar produktion i hela vardekedjan.

+ Varje medarbetare ska ka&nna stolthet, gladje och engagemang i sitt dagliga arbete.

+ Verka inom de planetéra granserna.

MQ ARSREDOVISNING 2018/2019
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HALLBAR UTVECKLING

HALLBAR
UTVECKLING

2015 faststallde koncernen en héllbarhetsstrategi med
mal satta for 2020. Mycket har hant sedan dess. Varlden
ser annorlunda ut och férutsattningarna for halloarhets-
arbetet har forandrats. Kunskapen om planetens andliga
resurser och intresset for klimatfragan okar. Att forsté
omvérlden, hur den férdndras och hur den paverkar
MQ-koncernens verksamhet &r avgérande for att kunna
m&ta morgondagens behov och efterfragan.

En globalt viaxande befolkning och en allt storre
medelklass kombinerat med ett 6kat konsumtionsmodns-
ter som leder till avskogning, vattenbrist, jorderosion,
minskad biologisk mangfald och klimatférandringar, gor
att modebranschen stér infér en stor utmaning som
kraver storskalig forandring och innovation. Okad med-
vetenhet och kunskap om dessa utmaningar leder till ett
Okat intresse for atervinning och cirkulira affarsmodeller.
Under verksamhetséaret har MQ startat samarbete med
uthyrningstjansten Something borrowed och utdkat sam-
arbetet med Myrorna for mer cirkuléra floden med syftet
att férlanga plaggens liv. MQ har dven gatt med i initiativet
STICA, Swedish textile initiative for climate action, for att
tillsammans med branschen skapa mdjligheter att mata
och minska klimatpaverkan.

Under verksamhetséret har en vasentlighetsanalys och
intressentanalys genomforts, som ska ligga till grund for

att framat satta nya ambitioner i nasta hallbarhetsstrategi.
Att forhalla sig till Agenda 2030 och de 17 globala mal,

som FN:s medlemslander antagit, &r en sjalvklarhet. "Nya lné)l] f()[' k()ncernens
Det &r en universell agenda for hallbar utveckling dar

inte minst modebranschen spelar en viktig roll. MQ- hfﬂlb arhetsarbete ska fast-
koncernen likval som alla andra féretag, globala och

lokala aktorer, regeringar, det offentliga och det civila bta” as under 201 9/2020 "

samhillet, maste samarbeta och bidra med egna initiativ
for att uppnd malen.
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HALLBAR UTVECKLING

Hallbarhetsarbetet i MQ-koncernen handlar om att uppna
kvalitet i alla relationer. Alla delar paverkar och paverkas
av varandra. Strategin bygger pa ett ramverk dar kvalitet
och design &r utgangspunkten som definierar alla dvriga
relationer. De beslut som fattas i designprocessen har
l&ngtgaende konsekvenser bade uppstréms och ned-
stréms i vardekedjan.

KVALITET GENOM DESIGN handlar om att skapa kon-
kurrenskraftiga modeprodukter med hansyn till manniskor,
djur och miljé och som héller form och kvalitet dver tid.

KVALITET | RELATION TILL PLANETEN handlar om att
minimera utslapp, energiférbrukning och anvandande av

PLANET

- Kartlagga klimatpaverkan

+ Minska energiférbrukningen

+ Ta fram miljostrategi for
hallbara butiker

+ Klimatsmarta transporter

« Strava efter ateranvandning
och atervinning

PRODUCENT

DESIGN

PRODUCENT

+ Sakerstélla ansvarsfull produk-
tion gallande arbetsvillkor och
manskliga rattigheter

+ Sékerstalla ansvarsfull
produktion ur miljé- och
klimatsynpunkt med fokus pa
vattenanvandning

« Arbeta for 6kad transparens

+ Hallbara inkbpsmetoder for
externa varumarken

DESIGN
+ Designa hallbara produkter
+ Hallbara inkbpsmetoder

« Djurrattsfragor

+ Sortimentets kvalitet

kemikalier

PLANET

DESIGN

pesieN KVALITET |pesienN

MEDARBETARE

naturresurser for att pa l&ng sikt kunna verka inom de
planetéra granserna sa att inte mer naturresurser tas i
ansprék an vad planeten kan uppbringa.

KVALITET | RELATION TILL PRODUCENT handlar om att
aktivt verka for goda arbetsvillkor och en trygg arbets-
miljé i hela produktionsledet.

KVALITET | RELATION TILL KONSUMENT handlar om att
tilgodose och garna 6vertraffa kundens férvantningar.

KVALITET | RELATION TILL MEDARBETARE handlar om
att vara en inspirerande arbetsplats dar medarbetarna
kanner stolthet, gladje och engagemang i sitt arbete.

KONSUMENT

- Oka livslangden pa plaggen

+ Hoja textilkunskapen i butik med
malet att informera kunderna

« Tydlig och relevant extern kom-
munikation i halloarhetsfragor

+ Bygga och stérka relationer
« Transparens

KONSUMENT

MEDARBETARE

+ Hallbart ledarskap

+ Skapa engagemang i
hallbarhetsfragor

- Integrera héllbarhetsfragorna
i hela verksamheten

+ Kompetensutveckling

- Affarsetik

+ Bidra till en miljo fri fran farliga

MQ ARSREDOVISNING 2018/2019



HALLBAR UTVECKLING

FOKUSOMRADEN OCH MAL
FOR HALLBARHETSARBETET

Bland de globala malen for hallbar utveckling har M(QQ-koncernen identifierat
fem fokusomraden dir mojligheterna att paverka i positiv riktning dr som storst
utifran de utmaningar som finns i viirdekedjan.

FN:s globala mal antogs i september 2015 efter att MQ- det arbete som gors tillsammans med leverantdrer och andra
koncernen faststallt nuvarande hallbarhetsstrategi. Under partners i modebranschen. Med gemensamma mal Gkar
det kommande verksamhetsaret kommer koncernen att ta genomférandekraften nér det galler de viktiga utmaningar som
fram en ny strategi med nya mal i linje med de globala malen. finns i den globala textila vardekedjan. De olika héllbarhetsma-
Redan nu har dock MQ-koncernen anpassat det befintliga len paverkar varandra i hég grad, och malen inom ett omrade
hallbarhetsarbetet till det globala ramverket for att forstarka ger oftast resultat pa flera andra omraden.

RENT VATTEN OCH SANITET

MQ-koncernen verkar for vattenbesparande atgarder genom mer hallbara material och héllbara processer i
koncernens produkter. Koncernen samarbetar med BCI, Better Cotton Intitative, for att forbattra den globala
bomullsodlingen, och ar medlem i STWI, Sweden Textile Water Initiative, med gemensamma riktlinjer fér en
mer hallbar vatten-, energi- och kemikaliehantering.

ANSTANDIGA ARBETSVILLKOR OCH EKONOMISK TILLVAXT

MQ-koncernen skapar ekonomisk tillvaxt genom arbetstillfallen och verkar fér goda arbetsvillkor och en trygg
arbetsmiljé pa egna arbetsplatser och hos leverantorer. | samarbete med amfori BSCI och QuizRR stéttar vi
leverantGrernas arbete med att forbattra produktionen och bidra till att kompetensen hojs.

HALLBAR KONSUMTION OCH PRODUKTION

MQ-koncernen verkar for att skapa konkurrenskraftiga modeprodukter med hansyn till manniskor, djur och
miljé som haller form och kvalitet &ver tid. Kunderna guidas till mer hallbara val och mer cirkuléra
affarsmodeller utvecklas.

BEKAMPA KLIMATFORANDRINGARNA

MQ-koncernen stravar efter sa miljoeffektiva transporter som majligt i alla led samt att minimera energi-
férbrukning och anvandande av naturresurser. Koncernen ar medlem i STICA, Swedish Textile Initiative for
Climate Action, ett ndtverk som skapar forutsattningar for att minska textiliers klimatpaverkan.

GENOMFORANDE OCH GLOBALT PARTNERSKAP
MQ-koncernen verkar for kunskapshojning i branschen genom samarbete med leverantorer, intresse-
organisationer och andra modeforetag.

FN:s 17 globala mal for halloar utveckling syftar till att &r 2030 avskaffa extrem fattigdom, minska ojéamlikheter och orattvisor i varlden,
framja fred och rattvisa samt hitta I6sningar pa klimatkrisen och szkerstélla ett varaktigt skydd for planeten och dess naturresurser.
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HALLBAR UTVECKLING

MQ-koncernen vill flytta fram sina positioner och kopplar hallbarhetsstrategin. Tabellen visar mélen inom strategis-
hallbarhetsarbetet till affaren och FN:s globala mél. Hallbar- ka prioriterade omraden i nuldget. Dar inget annat anges
hetsarbetet bedrivs systematiskt och i hela koncernen. ar det dvergripande koncernmal, i Gvrigt anges om maélet
| Joy, som forvarvades 2016, pagér implementering av avser MQ eller Joy.

UPPFOLJNING HALLBARHETSMAL

UTFALL UTFALL UTFALL MAL

NYCKELTAL 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2020
Material
=

g JCco
Gdller egna varumdrken.
MQ, bomull fran mer hallbara kallor 51 73% 96% 100%
Joy, bomull frén mer hallbara kallor 16% 50% 100% (2022)
MQ, regenatfiber kartlagda 8% 74% 100%
MQ, héllbara regenatfiber, utfall 8% 12% 50% (2025)
MQ, regenatfiber fran lagriskproducenter 8% 34% 100%
MQ, atervunnen polyester 4% 15%
Certifierad merinoull 100% 100% 100% 100%
Kvalitetssakring

12 B

e
MQ, andel reklamationer egna och externa varumérken 0,60% 0,59% 0,40% <1%
Joy, andel reklamationer egna och externa varumarken 0,40% 0,38% 0,29% <1%

Leverantodrer och fabriker

6 St [ 12 Sevmens
)
E OO Kontinuerlig
konsolidering

Gdller egna varumdrken. och utvérdering

Antal leverantorer 96 81 77 av leverantdrs-
basen.

Antal fabriker 142 123 13

Revisioner

Gdller egna varumdrken.

MQ, andel reviderade fabriker 100% 95% 99% 100%
Joy, andel reviderade fabriker 51% 73% 89% 100%
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HALLBAR UTVECKLING

UPPFOLINING HALLBARHETSMAL

UTFALL UTFALL UTFALL MAL
NYCKELTAL 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2020
Koldioxidutsléapp transporter
MQ, COz2 per plagg utrikes 016 014 0,09 01kg CO2e
MQ, COz2 per plagg inrikes 0,06 0,06 0,06
Joy, CO2 per plagg utrikes 014 on 0,07 0,1kg CO2e
Joy, CO2 per plagg inrikes 0,015 0,011 0,008
Energi
12 S
Fined =
MQ, andel butiker med LED-belysning 40% 57% 68% 60%
Joy, andel butiker med LED-belysning 12% 17% 23% Byte vid behov
av ny belysning
Medarbetare
Engagemangsmatning - 89 84 90
GLOBALA OCH LOKALA fori
SAMARBETEN BCI _ amfori @
[ i Trade with purpose
www.bettercotton.org
For att kunna driva hallbar utveckling inom mode
industrin kravs 6kad samverkan mellan en mangd E
olika aktorer, till exempel inom fragor som ror \Q-. (/‘o
hallbar konsumtion och produktion. = <
Inom hallbarhetsomradet finns manga och breda g ;
samarbeten, aven ovantade, mellan konkurrerande ® &
foretag och mellan féretag och intresseorganisa- "’I/ERE A Q
tioner. Dessa samarbeten har vaxt fram ur en vilja
att tillsammans l6sa de ofta komplexa fragor som =
branschen brottas med. Q‘%\ BU rf-f’ uizRR
MQ-koncernen stédjer helhjartat detta forhall i
ningssatt utifran insikten att samarbete kravs for -': : SWEDEN
& eleeen o ~ TEXTILE
att astadkomma férandring. £ WATER
Under verksamhetsaret har MQ gatt med i STICA, ';’.f_t- ne fﬁb INITIATIVE
Swedish Textile Initiative for Climate Action.
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INTRESSENTDIALOG
OCH VASENTLIGHETSANALYS

MQ-koncernen genomfor kontinuerligt analyser av de fragor som ar mest

visentliga for bolaget och for hallbarhetsarbetet. Hallbarhetsrapportering och
fokusomraden ska spegla intressenternas forviintningar likvil som koncernens
sociala och miljomissiga paverkan.

| tabellen nedan redovisas prioriterade intressenter samt sammanstalining fran intressentdialogen som genomférts under
2019. Prioriterade intressentgrupper ar de som beddms ha stérst paverkan pa bolagets verksamhet och dven paverkas
mest av den. Mer information om dialog och analys finns i avsnittet GRI information pa sidan 111-118.

INTRESSENTER DIALOG VIKTIGA FRAGOR FOR INTRESSENTERNA
Kunder Butikspersonal och kundtjanst ar de mest anvanda De dagliga fragorna fran kunder &r relaterade till pro-
kanalerna i kommunikationen med kunderna, samtidigt dukterna, och handlar exempelvis om kemikalieinne-
som andra kanaler blir allt viktigare, exempelvis Instagram hall, hallbara fibrer, certifikat och produktionspro-
och Facebook. cesser samt arbetsforhallanden i fabrikerna.
Kundklubben &r viktig for att skapa en starkare relation | intressentdialogen rankades barnarbete, arbetet
till kunderna. Under 2019 genomférdes en kundklubbs- kring ménskliga rattigheter hos leverantérerna samt
enkat gallande hallbarhetsfragor av MQ och Joy. kemikaliehantering som det mest prioriterade.
Leverantdrer Koncernen stravar efter att ha langsiktiga och transpa- Leverantérerna &r mycket viktiga for att skapa mer
renta relationer med begransat antal leverantorer. Dialog héllbara produkter med minskad miljiopaverkan och
fors av koncernens huvudkontor och lokala ink&pskontor mer hallbara materialval.
genom moten och besdk, workshops och revisioner Nyckelfragor for koncernens leverantérer handlar
samt genom dagliga diskussioner. om ansvarsfulla inkép och socialt ansvar i produktion
Flera initiativ och projekt drivs tillsammans med leve- samt halsa och sakerhet.
rantérer med fokus pa hallbarhetsfragor.
Medarbetare Kunniga, engagerade och ansvarstagande medarbetare Medarbetarundersokningar genomférs regelbundet
och potentiella ar en avgoérande framgangsfaktor fér koncernen. Dialog for att fanga upp viktiga fragor for de anstéllda. Fra-
medarbetare férs kontinuerligt genom till exempel utvecklingssamtal, gorna handlar framférallt om ledarskap, engagemang
moten, utbildningar samt workshops. Medarbetarindex och psykosocial arbetsmiljo.
méts varje ar och en enkat gallande hallbarhetsfragor | intressentdialogen rankades barnarbete, arbetet
genomférdes i MQ och Joy under 2019. kring manskliga rattigheter hos leverantorer samt
héllbara materialval som de mest prioriterade fra-
gorna. | utvecklingslander rankades produktkvalitet,
jamstalldhet och utbildningsmajligheter hdgt.
Agare Dialog férs genom finansiell rapportering, arsstamma och Styrning av strategiska mal och transparent rappor-

och investerare

moten. MQ-koncernens mal &r att langsiktigt skapa okat
varde fér 4garna med god Ionsamhet, strategiskt hallbar-
hetsarbete och ett ansvarsfullt agerande.

tering rankas som viktig. Arbetet kring manskliga
rattigheter hos koncernens leverantérer ar fortsatt
en angelagen frdga samt att jobba med resurs-
hallning och minskad klimatpaverkan.

Bransch-
organisationer
och forskning

Aspekter tas in genom diverse branschinitiativ, natverk,
dialogtraffar, forskningsrapporter samt rapporter fran
granskande oberoende organisationer.

Fokus pé levnadsloner &r viktigt foér branscher med
produktion i utvecklingslander. Transparens i pro-
duktionskedjan, cirkulzra affarsmodeller och
minskning av véxthusgaser ar aspekter som blir
allt viktigare.




HALLBAR UTVECKLING

KONCERNENS VASENTLIGA
HALLBARHETSFRAGOR

Vasentlighetsmatrisen synliggér de mest relevanta fragorna och ar nyckeln till att utveckla koncernens hallbarhets-
strategi och rapporteringen utifrdn denna. Matrisen r ett resultat av vasentlighetsanalysen utifran intressentdialogen.
MQ-koncernen har utéver detta dven identifierat fokusfragor som lyfts i matrisen. Nar det géller fokusfragorna ska
koncernen intensifiera arbetet ytterligare for att dstadkomma positiv utveckling och 6nskad forflyttning. For 6vriga
fragor fortsatter arbetet utifran hur de har prioriterats av intressenterna samt utifran vilka som har stérst paverkan.

Betydelse for intressenter

MYCKET HOG
/!
/
/
/
5 / Kemikaliehantering i
1 leverantérsledet
6 2 Materialval
12 4
13
/ Barnarbete
16 @ e Tvangsarbete
o ©
iz 15
" 11
/
17
20
Vs 14 11 Produktkvalitet
12 Energianvandning
MYCKET HOG 13 Produktsdkerhet
Paverkan pa miljo och samhalle 14 Etik i marknadsféring

15 Antikorruption
16 Avfallshantering

17 Jamstalldhet och mangfald,

”F(.)R FOKUSFRAGOR inkl antidiskriminering

18 Djurratt

INTENSIFIERAS 19 Utbildningsméjligheter

medarbetare

ARBETET. ” 20 Samhallsengagemang
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KVALITET AR ETT SIGNUM FOR
MQ-KONCERNEN OCH HALLBARHETSARBETET

24

MQ ARSREDOVISNING 201872019




DESIGN OCH INKOP
Designprocessen far langtgaende
konsekvenser for hela vardekedjan
och darfor Iagger MQ-koncernen
stor vikt vid att ta fram och képa in
plagg som haller form och kvalitet
Sver tid. Las mer pa sidan 30.

KONSUMTION OCH
ANVANDNING

Kundens forvantningar ska till-
godoses ochshelst Gvertraffas.
Kunden'ska erbjudas ‘en hallbar
garderob och goda rad fér hur
den skétsimed malet att forlanga
plaggens livslangd, samtidigt som
koncernen utvecklar nya cirkulara

affarsmodeller. Lis mer pa sidan 53.

VARDEKEDJAN

PRODUKTION

| produktionsledet finns flera
utmaningar, sasom efterlevnad av
manskliga rattigheter, vattenfor-
brukning och kemikalieanvandning.
Genom avtal férbinder sig leveran-
torerna att féljadMQ-koncernens
uppférandekod, produktpolicy,
kemikalierestriktioner och kvalitets-
krav. Efterlevnaden av kraven foljs
upp och utvardering sker kontinu-
erligt. Lds mer pa sidan 39.

MEDARBETARE

MQ-koncernens drygt 1300
medarbetare ges goda maojligheter
att utvecklas och bidra till koncer-
nens utveckling med engagemang
och ansvarstagande. L4s mer pa
sidan 26.

25
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LOGISTIK

Varje ar transporteras varor.
frén leverantérer till butiker och
kunder. MQ-koncernen stravar
efter effektivt varufléde och
optimal hantering samt milj6-
effektiva transporter i alla led.
L&s mer pa sidan 48.

FORSALJNING OCH
MARKNADSFORING
Kommunikation och konsumtion
integreras och granserna mellan
MQ-kencernens fysiska och digitala
kanaler suddas ut. Ett sémlost erbju-
dande formas via digital och mobil
kommunikation for att fler kunder ska
nas och inspireras. Det ska vara tt
att hitta ratt oavsett kanal. Las mer
pa sidan 50.




MEDARBETARE

MEDARBETARE

| koncernens séljarbete dr medarbetarna nyckelpersoner.
Med engagemang och fokus pé inspiration, kvalitet och
personligt bemétande utvecklas séljarbetet pa ett satt
som ger goda kundméten och néjda kunder.

For att attrahera och utveckla de bésta medarbetarna
ska koncernen vara en av modebranschens mest attrakti-
va arbetsgivare. | det ingdr att koncernen utvecklas ur ett
héllbarhetsperspektiv.

Att varje medarbetare kanner stolthet, gladje och
engagemang i det dagliga arbetet &r ett Gvergripande mal
for MQ-koncernens HR-arbete. Detta arbete utgar fran
foljande strategier:

+ en mal- och véarderingsstyrd kultur

+ ledarskap och medarbetare som sakrar organisationens
kompetens utifran affarsmalen samt

+ processer och verktyg som sakerstaller optimal organi-
sation med tydliga ansvarsomraden.

Allt HR-arbete utgar fran ett koncernperspektiv och
omfattar bade MQ och Joy. Det handlar till stérsta delen
om att uppna en gemensam syn pa ledarskap och med-
arbetarskap, men dven om att fullt ut kunna dra nytta av
synergier och ha en effektiv verksamhet.

Framjandet av en god féretagskultur har hég prioritet.
Tva kedjor med var sina profiler gér det an viktigare att
utgé fran en gemensam grund dar kunden &r viktigast.

En stark saljkultur och ett gediget affarsmannaskap ar
grunden, tillsammans med viljan att med personlig service
hjélpa kunden att hitta sin stil. Dessa varden forstarker
kunderbjudandet och bidrar till framgang inom respektive
kedjas marknadssegment.

"DEN AFFARS-
ETISKA POLICYN
INNEBARATT ALLA
MEDARBETARE
SKA AGERA
ANSVARSFULLT.”

Koncernens medarbetare ska agera ansvars-
fullt utifran tydliga etiska riktlinjer for den
dagliga verksamheten. Koncernens policy
for affarsetik utgar fran att foretaget ska drivas
bade med Ionsamhet samt god etik.

| alla relationer tas ansvar for att félja hogt
stéllda krav pa affarsmoral. Ansvarstagande ar
en fraga for saval koncernledningen som den
enskilda medarbetaren. | koncernledningen
ligger ansvaret for affarsetiken pa HR.

Ingen inom koncernen far utnyttja sin stall-
ning fér personlig vinning pa foretagets,
leverantorers eller kunders bekostnad.
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'ENGA

Det finns lang erfarenhet i MQ-k
arligen mata nojd medarbeta

aktivt med féréandringsprocesser for att vara en
attraktiv arbetsgivare dar kopplingen mellan enga-
gerade medarbetare, lojala kunder och-l&ngamhet
ar sjalvklar. Syftet med att mata medarbetarupple-
velsen &r att férstd hur medarbetarna upplever sin
arbetsplats och hur man tillsammans kan utvecklas
framat. Att arbeta med medar!:;etarupplevelsen pa
detta satt ar en méjlighet for a Pa.'—fmedarbetare,
féretag och kund 1omentet &r att
forandra utifran m tat.

Varje ledare har a r{;tifrén undersok-
ningens resultat fér arb n, tillsammans med
medarbetarna ga igenol eta systematiskt
med det som behéver férb

- BENCHMARK: 78

Medarbetarnas svar p4 medar,

f|- _..1 .

ENGAGERADE
NOJDA
OFOKUSERADE
PASSAGERARE
UTTRAKADE

A
('-,'

Fi

[



MEDARBETARE

Sista augusti 2019 hade koncernen 1322 medarbetare (1 394), motsva-
rande 297 heltidstjanster. Flest, cirka 90 procent, arbetar i butikerna.
Knappt 70 procent ir tillsvidareanstillda och 67 procent ér deltids-
anstillda. Personalomsiittningen™ i butikerna uppgick till 36 procent
(24,0) och pa huvudkontoret till 26 procent (15,2), okningen forklaras
av stiingda butiker samt sammanslagning av MQ:s och Joys huvud-
kontor. Sjukfranvaron uppgick till 5,5 procent (5,1). Totalt har 6 (9)
arbetsrelaterade incidenter rapporterats, varav ingen allvarlig,.

*Jamforbar personalomsattning for branschen ar 38,1 procent for butiker och 22,9 procent fér huvudkontor,
enligt statistik fran Svenskt Naringsliv.

MQ-KONCERNEN

KONSFORDELNING ALDERSFORDELNING LONEFORDELNING

Huvudkontor Butiker

d

Huvudkontor Butiker Huvudkontor Butiker

A (S

B

81% 64%

. Kvinna . Man . 0-29 ar . 30-49 ar 50- ar . Kvinna . Man

| koncernens ledningsgrupp ingick vid verksamhetsarets slut 6 (7) personer.
Kénsférdelningen var 33 (29) procent kvinnor och 68 (71) procent man.
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MEDARBETARE

UPPDATERAD POLICY FOR AFFARSETIK

| alla sammanhang ska koncernens medarbetare agera
ansvarsfullt utifran tydliga etiska riktlinjer i den dagliga
verksamheten. Under verksamhetséret har policyn for af-
farsetik omarbetats. Under hosten 2019 ska den presen-
teras och tydliggoras fér samtliga medarbetare. Arbetet
forstarks genom att etikpolicyn frdn och med hdsten 2019
ingar som en del i introduktionen av nya medarbetare.

EN GOD FORETAGSKULTUR

Ledarskapet i koncernen ska vara engagerande, tydligt
och rattvist. Medarbetarna ska kanna till malen i affarspla-
nen och ges fina forutsattningar for att kunna bidra till att
dessa uppnas. Arbetssittet inkluderar handlingskraft, ett
stort méatt av férandringsvilja och kostnadsmedvetenhet i
hela organisationen. Vid rekrytering av nya ledare sker det
i forsta hand internt for att bade starka féretagskulturen
och skapa karrigrvagar.

UTVECKLANDE ARBETSPLATS

Koncernens uppbyggnad med manga arbetsplatser stal-

ler stora krav pa organisation och systematik. Alla medar-

betare ska kinna eget ansvar och ha ett férhaliningssatt

som &verensstammer med koncernens olika policys.
Medarbetare och ledare far individuellt anpassade

utbildningsinsatser. Kompetensutveckling ges utifran

behov och p4 alla nivaer. Till grund ligger en process dar
affarsplaner formar &rets mélsattningar, utvecklingssam-
tal, handlingsplaner och kompetensutveckling.

Koncernen ska vara en jamstalld arbetsplats dar kom-
petens &r avgorande for varje befattning. Sedan lang tid
ar bade MQ och Joy en arbetsplats dar kvinnor &r i klar
majoritet. Jamstalldhet definieras av att ingen medarbe-
tare ska sarbehandlas pa nadgon grund. Det méts bland
annat i férdelning man/kvinnor i férhallande till chefs-
positioner samt |6neférdelning man/kvinnor. Av I6neut-
betalningarna gar storst andel till kvinnor i s&val butiker
som pa huvudkontor eftersom kvinnorna ar i majoritet.
Nolltolerans galler for all diskriminering. Jamstalldhetspo-
licy, I6nepolicy och arbetsmiljopolicy finns tillgangliga for
medarbetarna.

TRYGG ARBETSMILJO

Kartlaggning av arbetsmiljon genomfors pa alla arbets-
platser och avdelningar i koncernen och atf6ljs av hand-
lingsplaner for att dtgarda eventuella brister. Ett stort ar-
bete laggs ner for att sakerstalla tryggheten for medarbe-
tarna. Handeln &r utsatt for bland annat stdld- och ranrisk,
och tydliga sékerhetsféreskrifter och rutiner finns for att
medarbetare inte ska utséattas for risker. Alla incidenter
foljs upp och medarbetare tas omhand och erbjuds stod.
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VARDEKEDJAN: DESIGN OCH INKOP

DESIGN OCH

INKOP

Kéarnan i kunderbjudandet éar produkter av hog kvalitet som kan anvindas

under lang tid. Design- och ink6psprocessen ér avgorande for att

astadkomma resultat inom samtliga omraden foér hallbarhetsarbetet.

| MQ-koncernens design- och inkopsarbete stélls krav
pa material, tillverkningsprocesser och arbetsvillkor
utifrdn hallbarhetsaspekter.

For att na framgang i alla led bedrivs arbetet utifran
tydliga spelregler och genomarbetade processer, men
det kravs aven kontinuerlig utbildning och uppdatering
av produktionsmetoder och materialutveckling for att
kunna g6éra medvetna val.

DESIGNPROCESS EGNA VARUMARKEN
Modegrad, design, kvalitet samt pris ar viktigt for att
utveckla koncernens egna kollektioner. Dessa designas
pa huvudkontoret i Goteborg, dar designers, grafiker,
inkdpare, inkdpsassistenter, monsterkonstruktorer,
direktriser, controllers och héllbarhetsansvariga sam-
verkar for att fa fram den basta produkten till kunden.
Hallbarhetsarbetet integreras i designprocessen genom
ett arbetsverktyg som ger designers och inkdpare stéd
for att ta medvetna beslut om materialval.

Kvalitet och noga utvalt &r ledord i processen.

INKOPSMETOD

MQ-koncernens arbete paverkar hur arbetet hos pro-
ducenterna ser ut, som exempelvis arbetstider och
kostnader. En tydlig process fran koncernen som be-
stallare kan bidra till ett effektivare och battre flode i
fabrikerna. Darfor satts infor varje sasong ett ledtids-
schema for att planera produktionen tillsammans med
leverantorerna. Detta ligger till grund dven for interna
designprocesser och provhantering for att undvika
problem s&som férsening.

INKOPSKONTOR

MQ-koncernen har narvaro pa de viktigaste inkdpsmark-
naderna genom inképskontor i Shanghai i Kina, Dhaka i
Bangladesh och Istanbul i Turkiet.

Langsiktiga leverantérsrelationer ses som avgorande
ur flera aspekter, sdsom forbattrade arbetsvillkor hos
producenterna samt kvalitet och I6nsamhet. For att
astadkomma detta ges stod till producenterna for att
forbattra produktionen och hdja kompetensen. Kon-
cernens inkdpskontor har en nyckelroll fér att bygga
samarbeten och partnerskap. Transparent arbetssatt
ar grunden.

EXTERNA VARUMARKEN
Externa modevarumarken har minskat i antal under aret,
men har fortsatt en viktig roll inom MQ-koncernen.
Samtliga leverantorer av externa varumarken omfat-
tas av koncernens krav pa ansvarstagande produktion,
att tillverkning sker under goda arbetsférhallanden och
att sociala krav, djurrattskrav samt kemikaliekrav foljs.
De externa varumarkesleverantorernas ansvar for sin
produktion regleras genom avtal och krav pa uppféljning
fran MQ-koncernen. Innan ett nytt varumarke tas in i
sortimentet gors en riskanalys om hur val market
efterlever koncernens uppstallda krav.



VARDEKEDJAN: DESIGN OCH INKOP

BATTRE MARKNING
GORDET LATT FOR KUNDEN

ATT GORA RATT VAL

Vilka plagg ar tillverkade i hallbara material? Fragan blir allt vanligare och for att hjalpa kunderna
har MQ tagit fram etiketter med tydlig markning: "Sustainable”, som visar att plagget &r av ett
mer hallbart material, och "Supporting more responsibly grown cotton", som visar att kunden
genom att kdpa plagget stodjer en mer hallbar bomullsproduktion,

LEVERANTORSUTVARDERING
Koncernens utvardering av leverantorer bygger pa
l&ngsiktigt hallbara relationer.

| MQ genomférs en leverantorsutvardering tva ganger
per ar tillsammans av inképsorganisation, CSR-
ansvariga och inkdpskontor. Utvardering sker ur ett hel-
hetsperspektiv inom sex omraden: produktkvalitet, leve-

ransprecision, efterlevnad av uppférandekod, produktion,

héllbarhet och pris. Utifran detta har MQ identifierat ett
mindre antal strategiska leverantdrer. Ambitionen ar att
med dessa skapa ett 6kat och battre samarbete och
bygga langsiktigt hallbara relationer.

| Joy sker utvardering av leverantérer |[6pande i takt
med kartlaggning av leverantdrsbasen.

—> SORTIMENTET

MQ férandrar sortimentet genom att
anpassa varumarkesportféljen i e-handel
och i butiker. En stirkt bas med 6kad kva-
litet i egna varumarken och farre, noga
utvalda, externa varumarken ger ett
samlat kunderbjudande. MQ séljer

dam- och herrmode.

Joy har fortsatt sin bas i egna kollektioner
med varumérken som ar vl inarbetade
hos malgruppen. Ett fatal externa varu-
marken kompletterar. Joy séljer enbart
dammode.

—> VARUMARKEN

MQ har sex egna varumarken: Visual
Clothing Project, Bondelid, Dobber, Black,
Stockhim och 365. Antalet externa varu-
marken ar 35 sedan tio nya har tillkommit
och 29 fasats ut under aret. Externa varu-
marken som saljs enbart i e-handeln

har minskat till tolv (29).

Joy har fyra egna varumarken: Alice Bizous,
Honey, HoneyBblue och RoseBud. Antalet
externa varumadrken ar sex och Joy erbjuder
samma sortiment i e-handel och butiker.






Y
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VARDEKEDJAN: DESIGN OCH INKOP

HALLBARA PRODUKTER

Textilindustrin har stor pdverkan pa miljon. Bade odling
och tillverkning paverkar, men dven produktionsprocesser
som fargning och tvattning ar vatten- och kemikalieinten-
siva.

Beroende pa val av material och process kan miljopa-
verkan minska, vilket innebar ett stort ansvar for MQ-
koncernen for den belastning som orsakas och det avfall
som skapas vid framstallining av produkter. Koncernens
malsattning ar att 6ka andelen plagg med mindre miljé-
paverkan.

MEDVETNA MATERIALVAL

For att arbeta systematiskt med mer hallbara material
anvander koncernen sig av ett materialverktyg. Verktyget
klassar materialen inom omradena miljo, sparbarhet och
kvalitet. Exempelvis far konventionellt producerad viskos
en |&g klassning medan materialet TENCEL™ far en hog
klassning da fibern ar tillverkad av FSC-certifierade trad,
producerad i slutna system dar kemikalier och vatten
atervinns och ateranvands.

HALLBAR BOMULL

Koncernens mal &r att 100 procent av bomullen i egna
varumarken ska komma fran mer hallbara kallor. | malet
innefattas ekologisk bomull, atervunnen bomull och
bomull kopt som better cotton. Fér MQ ar malet satt till ar
2020, medan malet for Joy ska nas senast ar 2022. Under
2018/2019 har bade MQ och Joy 6kat andelen hallbar
bomull i egna varuméarken vasentligt, se nedan.

For att aven vara med och paverka modebranschen i
stort har MQ under verksamhetsaret satt upp malet att
endast kdpa héllbara bomullsprodukter fran externa varu-
marken, i enlighet med MQ-koncernens definition. Detta
mal ska nds senast ar 2022.

En stor del av MQ:s bomull &r inkdpt genom samar-
betet med organisationen BCI, Better Cotton Initiati-
ve. Genom organisationen bidrar medlemmarna med
investeringar som gar till att utbilda bomullsodlare inom
hallbara produktionsmetoder. Under 2018/2019 har MQ:s
investering gjort mojligt for BCl att na nastan 500 bonder.

Utbildningen syftar till att utveckla odlingen med mindre
mangd insektsmedel, gédningsmedel och vatten samt att
Oka odlarnas kunskap om jord och biologisk mangfald.
Arbetssituationen fér bomullsodlarna forbattras och
odlingen blir mer ekonomisk, miliomassig och socialt
hallbar. Better Cotton omfattar i dag 19 procent av den
globala bomullsproduktionen.

ATERVUNNA MATERIAL
Polyesterfibern &r ett starkt och taligt material som med
sina positiva egenskaper och sitt relativt Iaga pris blivit ett
mycket omtyckt material. Fibern &r dock oljebaserad, och
ar séledes ett icke fornybart material med en kemikaliein-
tensiv framstalliningsprocess. MQ-koncernen har darfor
som mal att anvanda sig av mer atervunnen polyester for
att minska miljopaverkan.

Andra atervunna material som anvands &r atervunnen
metall pa knappar och nitar.

HALLBARA MATERIAL 2018/2019

HALLBAR BOMULL

— MQ:s egna varuméarken 96 procent (73)
— MQ:s externa varumarken 12 procent*®
— Joys egna varumarken 50 procent (16)

FORNYELSEBARA MATERIAL

= MQ:s egna varuméarken 75 procent (73)

= MQ:s externa varumarken 76 procent (73)
— Joys egna varumarken 64 procent*

*Ej matt foregaende ar.
Kartlaggning for Joy avseende regenatfibrer samt polyester ej klar.

DEFINITION HALLBARA MATERIAL:

KARTLAGDA REGENATFIBRER
— Totalt MQ:s egna varuméarken 74 procent*
= Fran lagriskproducenter MQ:s egna
varumarken 34 procent®
— Hallbara regenatfibrer (t ex lyocell, ecovero) 12 procent*

ATERVUNNEN POLYESTER
MQ:s egna varumarken 4 procent*

Med hallbar bomull avses ekologisk, atervunnen eller bomull képt som better cotton.
Med férnyelsebara material avses naturfiber, regenatfibrer samt animaliska fibrer.
Med regenatfibrer avses cellulosabaserade fibrer sdsom viskos, modal, lyocell och cupro.

MQ ARSREDOVISNING 2018/2019
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Varje ar avverkas mer én 150 miljoner trid* runt
om i virlden, som sedan anvinds till tygtillverk-
ning. Viskos, modal och lyocell dr exempel pa
material som ér cellulosabaserade och gjort pa
trimassa. Manga av dessa triid kommer fran
skogar med rik biologisk mangfald och som har
en viktig kollagringsfunktion.

For att minska den negativa paverkan och
bidra till ett mer hallbart skogsbruk, anslot sig
MQ-koncernen 2018 till initiativet och miljo-
organisationen Canopystyle. Tillsammans med
organisationen ir koncernens mal att forsikra
sig om att de cellulosabaserade material som
anvinds i tillverkningen av plagg, inte kommer
fran urskog eller utrotningshotade skogar senast
ar 2020. For att na malet frimjas anvindningen
av material som kommer fran FSC-certifierade
plantage eller FSC-certifierade skogar.

Under verksamhetsaret har kartliiggningen
av ursprunget pa cellulosabaserade material
fortsatt. Inkopen styrts mot producenter som
har en lag risk i Canopystyles revisionsrapport
av viskosproducenter, vilka bendmns i "Hot
button issue”.

Genom samarbete inom initiativet Canopy-
style verkar modeaktorer ocksa for att skapa
niista generations hallbara material. Fokus ligger
pa cellulosabaserade material med liten negativ
miljopaverkan dér tillverkningsprocessen ér
sluten och diir kemikalier och vatten atervinns

och ateranvinds.

*Kiilla: canopyplanet.org

DESIGN OCH INKOP

"MER HALLBARA
MATERIAL VALJS
SYSTEMATISKT

MED STOD AV ETT
MATERIALVERKTYG.”
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VARDEKEDJAN: DESIGN OCH INKOP

VATTEN OCH KEMIKALIER

Produktion av textil kraver vattenresurser samtidigt som
vatten ar en bristvara i flera lander. Vattenférbrukning och
utslapp varierar stort beroende pa material, produktions-
processer och land.

Genom MQ-koncernens uppférandekod stlls krav pa
"protection of the environment". Det innebar bland annat
krav pa att vatten hanteras pé ett satt som respekterar
miljon. Det ska finnas fungerande vattenhanteringssystem
med stddjande processer och policys, och arbetarna i
fabriken ska vara medvetna om féretagets policy samt
ha kdnnedom om hur vattnet ska hanteras. Revisoner
utvarderar hur uppférandekoden efterlevs och goérs i de
sOmnadsfabriker som MQ-koncernen anlitar.

BRED SAMVERKAN STARKER

Storst milipaverkan sker redan hos andraledsleveran-
torer, som fargerier och tvatterier. 2010 gick darfor
MQ-koncernen ihop med andra foéretag i modebranschen
och startade initiativet STWI, Sweden Textile Water Initia-
tive. STWI har tagit fram riktlinjer som bidrar till halloar
vatten-, energi- och kemikaliehantering i textilproduktio-
nen med fokus pa andraledsleverantérer. Malet ar att den
skadliga paverkan pa vattenmiljén i produktionslanderna
ska minska och att arbetsmiljon hos underleverantorer
forbattras. Genom att placera produktion av tyg hos
leverantorer som anvander forbattrade miljoprocesser
kan MQ-koncernens miljdpéaverkan minska.

KEMIKALIERESTRIKTIONER
Tillsammans med leverantorerna sakerstaller MQ-koncer-
nen att produkterna inte innehéller férbjudna, ohalsosam-

DJURRATTSPOLICY

MQ-koncernen anser att djur ska fa sina grundlaggande
behov tillgodosedda. Krav stills pa att alla leverantérer
och fabriker i produktionskedjan maste respektera dju-
rens vélbefinnande och de fem friheterna som &r rekom-
mendationer rérande djurskydd faststallda av Farm Ani-
mal Welfare Council. Utdver det stélls specifika krav for
respektive animaliskt material i kontrakt och avtal med
leverantorer. Mer om detta finns p4 www.ma.se.

Koncernen ar med i Svensk Handels natverk for djur-
rattsfragor i modeindustrin.

Spérbarhet &r en prioriterad fraga for att kunna séker-
stélla de fem friheterna. | dagslaget har inte koncernen
sparbarhet for alla animaliska material, men arbete pagar

ma eller miljéskadliga kemikalier. Leverantorer férbinder
sig genom avtal att folja aktuella kemikalierestriktioner.
Dessa uppdateras arligen och baseras pa EU-lagstiftning,
REACH, och Textilimportorernas kemikalieguide.
MQ-koncernen tillampar forsiktighetsprincipen och
undviker material som innehaller méjliga farliga Zamnen
och kemikalier, exempelvis flourkemikalier och PVC. Det
géller bade interna och externa varumarken. Stickprovs-
kontroller gors for att sakerstéalla att regelverket foljs.
Under verksamhetsaret har kemikalieprover for externa
varumarken utokats. Om en produkt underkanns stoppas
ordern och dialog férs med leverantéren for att férhindra
upprepning. Inga produkter har aterkallats eller stoppats
under aret pa grund av att de ej natt kemikaliekraven.
MQ-koncernen ar medlem i Kemikaliegruppen Textil, en
kunskapsplattform som organiseras av Swerea Ivf.

DENIM HAR SARSKILT FOKUS

MQ-koncernen anvander tre denimtvatterier. De &r in-
ternt reviderade och uppnér koncernens krav pa vatten
och kemikaliehantering.

MQ:s eget jeansvarumarke Dobber &r tillverkad av
bomull fran mer héllbara kallor. MQ anvander verktyget
Jeanologicas system EIM, som méter denimens paver-
kan pa vatten, energi, kemikalier samt halsoeffekt hos
arbetaren i tvattningsprocessen. Ambitionen ar att produ-
cera Dobber av denim med lag paverkan i EIM-systemet.
Aven 6vriga material véljs for att forsdka gora hela plag-
get sa héllbart som mgjligt. Knapparna &r av atervunnen
metall, avtagbara for atervinning, och den laderliknande
etiketten av det ekologiska materialet jacron.

for att hitta satt att nd detta. Material som har sparbarhet
ar dun och fjader samt merinoull. Dessa krav géller saval
MQ som Joy.

Under 2018/2019 har samtliga plagg som innehéller
merinoull och som sélts hos MQ varit certifierade. Joy
har under &ret inte haft merinoull i sortimentet.

Nar det géller dun har varken MQ eller Joy haft nagra
plagg innehallande dun i sortimentet.

MQ ARSREDOVISNING 2018/2019
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KVALITETSSAKRING

MQ-koncernen sékerstéller, tillsammans med leveran-
torerna, att produkter som saljs ar sékra, av hog kvalitet
och inte innehaller nagra farliga kemikalier. Alla egna varu-
markeskollektioner genomgar ett flertal tester i fabrik,
hos oberoende testinstitut och internt.

MQ har sedan flera ar val upparbetade rutiner for
kvalitetskontroller i fabrik. Sedan koncernen férvarvade
Joy har arbetet med att implementera dessa rutiner pa-
gétt, och fran och med verksamhetsaret 2018/2019 foljer
Joy samma rutiner som MQ.

Innan ett nytt samarbete startar gor kvalitetsansvarig
vid koncernens produktionskontor interna revisioner for
att faststalla att leverantoren kan leva upp till stéllda krav.

Leverant6rer garanterar produktsakerhet via avtal och

kontrakt samt uppfoljning genom tester. Vid framtagning

av nya produkter och kvaliteter gérs alltid en riskanalys

for att sakerstélla att produkten kan uppna kraven vad Cul
galler exempelvis kvalitet och kemikalier.

Reklamationer f6ljs upp och utvarderas enligt ett fast-
stallt kvalitetskontrollfldde for att varje sasong astad-
komma forbattringar. Att minska andelen reklamationer ar
viktigt fér koncernen men aven producenten och kunden.
Under 2018/2019 har andelen reklamationer minskat.

| i"\‘
REKLAMATIONER
2018/2019

ANDEL EGNA OCH I ;I'ERNA VARUMAGR
- MQ 0,4 procent (Q 4
Joy 0,29 procent (@I68)

ATERKALLADE PROBBKTER FRAN BUTIK

1Q 1 order (3) r
oy 0 order (2)
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PRODUKTION

MQ-koncernen &ger inga fabriker utan all produktion sker
hos utvalda leverantorer och képs in av koncernen eller
via utvalda externa varumarken. All produktion omfattas
av de krav som MQ-koncernen stéller p& héllbar produk-
tion. Vi utvarderar I6pande véra leverantorer utifran flera
olika parametrar, exempelvis héllbarhet, leverans, kvalitet
och pris.

RISKER | PRODUKTIONSLANDERNA

| flera av de lander dar MQ-koncernens produkter till-
verkas saknas tillrdcklig nationell lagstiftning eller kontroll
av att lagar f6ljs inom milj©, manskliga rattigheter och
arbetsratt. Langsiktiga relationer och néra partnerskap
med leverantérerna bidrar till okad 6ppenhet.

MQ-koncernen har kontor for uppféljning och kontroll
av vara leverantorer i Kina, Bangladesh och Turkiet. Nar-
varo av personal i produktionsléanderna underlattar saval
kontroll som utvecklingsarbete.

Inkdpsavtal undertecknas av den leverantor som leve-
rerar till koncernen, men avtalet innefattar dven krav pa
att leverantdrer ska kontrollera sina underleverantorer.
Koncernen accepterar inte obehdérig legotillverkning och
relationerna med leverantdrerna bygger pé full insyn av
var och hur produkterna tillverkas.

PRODUKTION EGNA VARUMARKEN

For effektivare kontroll och uppféljning gors kontinuer-

ligt utvardering och konsolidering av leverantorer.
2018/2019 produceras koncernens egna varumarken

hos 77 (81) leverantérer i totalt 113 (123) fabriker. Leveran-

térer och fabriker fordelar sig enligt nedan uppstélining:

Land Leverantorer  Fabriker
Kina 35 60
Turkiet 1 15
Bangladesh 10 12
Indien 7 19
Sverige 5 0
Portugal 2 2
Bulgarien 1 1
Danmark 1 0
Tyskland 1 1
[talien 1 1
Malta 1 1
Nederldnderna 1 0
Thailand 1 0
Laos 0 1
77 113

PRODUKTION EXTERNA VARUMARKEN
Koncernen har en bred varumarkesmix, dar egna varu-
marken kompletteras med externa varumarken. | MQ
finns ett antal utvalda externa varumarken, men dessa
har minskat i antal under verksamhetséaret i enlighet
med ny strategi. | Joy kompletteras egna varumarken
med ett fatal externa varumarken.

For alla externa varuméarken stélls via avtal samma
krav pa héllbar produktion som p& koncernens egna
varumarken. N&r nya varumarken tas in gors en risk-
analys utifran stallda krav, I4s mer pé& sidan 31.

"ALLA VARU-
MARKEN OMFATTAS
AV KRAVEN.”

PUBLICERAD
LEVERANTORSLISTA

Som ett led i arbetet med transparens
publiceras MQ:s leverantdrslista pa
webben sedan 2017/2018. Pa det sattet
ar det mgjligt for samtliga intressenter -
leverantdrer, konsumenter, organisationer
och myndigheter - att granska var MQ:s
produkter produceras.

| Joy finns ett pagaende arbete med att
konsolidera leverantérsbasen. Nar detta
ar genomfoért ar malsattningen att dven
Joy ska publicera en lista 6ver samtliga
leverantdrer.

MQ:s leverantérslista finns att ta del av pa
www.mg.se/hallbarhet/arbetsvillkor.
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Sedan 2007 ar MQ-koncernen med i amfori BSCI, som
ar ett affarsdrivet initiativ med syfte att forbattra arbets-
villkoren i den globala leverantérskedjan.

Att samarbeta i storre och globala initiativ som amfori
skapar bade dkat engagemang och hdgre effektivitet hos
leverantorerna. Med olika modef6retags uppférandeko-
der med tillhérande fabriksrevisioner, finns annars risk fér
s4 kallad "audit fatigue” i leverantdrsledet. Amfori sam-
manfoér Gver 2 000 medlemmar och stédjer dem i arbetet
med att skapa en etisk leverantorskedja. Grunden ar en
gemensam uppférandekod som samtliga medlemmar
atagit sig att folja och implementera i sin leverantorskedja.
Koden baseras pé FN:s deklaration om manskliga rattig-
heter, barnkonventionen, OECD:s riktlinjer, FN:s Global
Compact och ILO:s (the International Labour Organisation)
konventioner. Genom externa ackrediterade revisionsfo-
retag, egna revisioner och revisionsrapporter fran andra
godkanda system, utvarderar MQ-koncernen fabriker-
nas efterlevnad av uppférandekoden. Malsattningen &r
ansvarsfull produktion dar leverantérerna kontinuerligt gor
framsteg och uppfyller koncernens uppférandekod.

MQ-koncernen arbetar dven med en Critical Violation
Policy, CVP, gallande kriterier som ligger till grund for
foretagets beslut att inleda nya samarbeten eller avsluta
befintliga. Dar 4r mélet att 100 procent av fabrikerna ska
uppna CVP-kriterier. Genom att acceptera andra stan-
darder med motsvarande krav kan koncernen verifiera
Critical Violation Policy och lagga mer tid pa forbattrings-
arbetet med fabrikerna.

KRAV | UPPFORANDEKODEN

« Rétt till foreningsfrinet och kollektiv férhandling + Forbud mot tvangsarbete
+ Rattvis ersattning + Forbud mot diskriminering.
+ Halsa och sakerhetsfragor ska beaktas pa - Anstandiga arbetstider
arbetsplatsen + Ingen osaker anstallning
+ Forbud mot barnarbete samt sarskilt skydd + Miljoskydd
for unga arbetare - Etiskt affarsuppférande
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LEVERANTORSKEDJAN

MQ
HOLDING

EGNA
VARUMARKEN

FABRIK/
PRODUKTIONS-
ENHET

LEVERANTORSKEDJAN: All produktion omfattas av de krav
som MQ-koncernen stiller pa hallbarhet. Koncernens egen
kontroll omfattar egna varumarken och de fabriker i forsta
ledet som anlitas fér produktion. For externa varumarken
kontrollerar koncernen att varumarkesleverantoren har egna
rutiner och processer pa plats motsvarande MQ-koncernens.

"MQ-koncernen bidrar till
arbetstillfillen och utveckling av
den lokala ekonomin i de linder

fran vilka varor kops in.”



VARDEKEDJAN: PRODUKTION

MQ-koncernen vill stédja en langsiktig hallbar utveckling
i de lander och fabriker dar inkép gérs. Genom narvaro
pa olika inkbpsmarknader bidrar koncernen till utveck-
ling av den lokala ekonomin och skapar arbetstillfallen.
Ambitionen &r att arbeta med ansvarsfulla leverantérer
och MQ-koncernen kraver bland annat att lagstadgad
I16n och andra ersattningar tilldmpas i leverantdrernas
fabriker.

Genom samarbeten med andra aktérer i branschen
kan koncernen bidra till ytterligare forbattringar och
starka lokala samhallen, exempelvis genom kompetens-
utveckling kring arbetsvillkor och arbetsférhallanden.

Via medlemskapet i amfori har MQ-koncernen tillgang
till ett omfattande kompetensutvecklingsprogram som
erbjuds leverantorerna. Utover detta investeras resurser
for att fler leverantorer ska anvanda QuizRR, som ar ett
digitalt utbildningsverktyg och kunskapsplattform for
fabriksarbetare och fabriksledning.

Med utbildning finns en potential for att skapa forand-
ring i fabriksledet. QuizRR involverar anstallda i fabrikerna
och héjer deras kunskap kring vilka rattigheter de har.
QuizRR finns i flera versioner, bland annat en utbildning
om rattigheter och skyldigheter, [6nesattning och dialog
mellan parter pa arbetsplatsen.

MQ-koncernen var med i pilotprojekt i Kina och Bang-
ladesh och bidrog till starten av QuizRR. Koncernen anli-
tar 20 fabriker som anvander eller har anvant QuizRR.

18 fabriker har varit aktiva med QuizRR-utbildning under
aret. Malet &r att involvera ytterligare fabriker med
ambition att 6ka kunskapen i produktionslanderna

och bland arbetarna hos MQ-leverantérer.

TILLGANGLIGA UTBILDNINGS-
MODULER I QUIZRR

QuizRR har flera digitala utbildningsmoduler som
tillhandahalls pa surfplattor hos leverantorer. Detta
underlattar utbildningen och goér att fler anstéllda i
fabrikerna kan nas. | dag investerar MQ-koncernen
i foljande sex utbildningar for att bidra:

RIGHTS & RESPONSIBILITIES (RR)

Tacker grundlaggande rattigheter och skyldigheter
for arbetare och chefer, inklusive arbetsmiljopolicy,
halsa och sakerhet, brandsakerhet samt arbets-
platsdialog.

WORKER ENGAGEMENT (WE)

Inriktas pa att mojliggora fungerande system for
problemhantering och goda relationer mellan arbe-
tare och chefer. Har ingar frdgor som ror effektiv
kommunikation, néjda medarbetare, arbetarrepre-
sentation och delaktighet. Omfattar dialog och
kunskap kring engagemang, arbetarrepresentation,
roller och ansvar samt nominering och val.

WAGE MANAGEMENT (WM)

Fokuserar pd |6nesystem, anstallningsformaner,
Overtidsreglering och karriarmajligheter, vilket
mojliggdr nojdare medarbetare och storre forsta-
else kring méjligheterna till karriar och 6kade I6ner.
Specialutbildning for ledning kring de férdelar som
kommer av ett vl fungerande I6nesystem, som
Okad stabilitet, minskad personalomsattning och
hdgre produktivitet.

UTBILDNINGINSATSER
QUIZRR 2018/2019

MQ-KONCERNEN

- 20 (20) fabriker som koncernen anlitar anvander eller
har anvant sig av QuizRR. 18 fabriker har varit aktiva
med QuizRR under 18/19.

- 3 (6) nya fabriker har anslutits under 2018/2019.

-13 325 (10 292) personer har utbildats sedan starten.

- 38 372 (28 353) traningstillfallen har genomforts
sedan starten.

MQ ARSREDOVISNING 2018/2019
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VARDEKEDJAN

MQ:s REVIDERADE FABRIKER

. BSCl:s revisioner
Egna revisioner

Ej reviderade

- 84 (73) procent av de fabriker som levererar till MQ
var 2018/2019 reviderade av amfori BSCI.

15 (22) procent av de fabriker som ej reviderats av
amfori BSCI har verifierats via interna revisioner eller
andra godkanda revisionsrapporter. 99 (95) procent

av det totala antalet fabriker som levererar till MQ har
dérmed reviderats. En fabrik har inte reviderats, denna
ligger i 1agriskland. Vid bokslut 2019 saknar fem fabriker
giltig BSCl-revision, dessa planeras revideras inom kort.

Fem nya fabriker har tillkommit under aret, samtliga har
granskats i enlighet med MQ:s uppférandekod.

JOYS REVIDERADE FABRIKER

. BSCl:s revisioner
Egna revisioner

Ej reviderade

- 76 (58) procent av de fabriker som levererar till Joy
var 2018/2019 reviderade av amfori BSCI.

13 (15) procent av de fabriker som ej reviderats av
amfori BSCI har verifierats via interna revisioner eller
andra godkanda revisionsrapporter. 89 (73) procent
av det totala antalet fabriker som levererar till Joy har
dérmed reviderats. Vid bokslut 2019 saknar 14 fabriker
giltig BSCl-revision.

11(27) procent, atta stycken av de fabriker som levererar
till Joy har annu inte reviderats. Uppfdljning av Joys leve-
rantérsbas ar ett pagaende arbete sedan 2016/2017.

- Inga nya leverantérer har tillkommit under aret.

: PRODUKTION

MQ:s REVISIONSRESULTAT

. SA8000
Niva A
Niva B

Niva C

Niva D

Niva E

- MQ anlitar 3 (2) fabriker som ar SA8000-certifierade.
Av MQ:s BSCl-reviderade fabriker &r 16 (10) niva A-B,
30 (31) &r niva C, 7 (6) &r niva D. Ingen fabrik &r niva E.

- Under 2018/2019 har inga fabriker haft avvikelser mot
MQ Critical violation policy.

JOYS REVISIONSRESULTAT

2%

SA8000
Niva A
Niva B
Niva C

Niva D

[ nwae
- Joy anlitar en fabrik som dr SA8000-certifierad. Av

Joys BSCl-reviderade fabriker &r 11 (4) niva A-B, 36 (21)
ar niva C, 6 (5) ar niva D. Ingen fabrik &r niva E.

- 2018/2019 har Joy identifierat nio fabriker som vid uppfdlj-
ningsrevision haft avvikelser mot MQ Ciritical violation
policy. Atgardsplaner har upprattats i samarbete med
samtliga berorda leverantorer.
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REVISIONER FOLJER UPP UPPFORANDEKODEN
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MQ-KONCERNENS REVISIONSRESULTAT

Stérst utmaningar for MQ-koncernens leverantorer finns inom omradena ledningssystem, arbetarnas engagemang
och skydd, 6vertid samt halsa och sikerhet p& arbetsplatsen. Vid avvikelser fran kraven i uppférandekoden undersdks
alltid den grundlaggande orsaken till varfor leverantoren brutit mot koden, darefter upprattas en atgardsplan tillsam-
mans. Om leverantoren inte visar samarbetsvilja eller upprepade génger avviker fran koden, kan samarbetet avslutas.

Diagrammet visar det samlade resultatet for de BSCl-reviderade fabriker som MQ-koncernen anlitar. Revideringen
har gjorts utifrdn uppférandekodens 13 omraden nedan i enlighet med amfori BSCl:s bedémningsskala.

1: Socialt Management System och kaskadeffekt
2: Arbetstagares engagemang och skydd

3: Ratt till foreningsfrihet och kollektivférhandlingar
4: Ingen diskriminering

5: Rattvis ersattning

6: Reglerad arbetstid

7: Saker arbetsmiljo

8: Inget barnarbete

9: Sarskilt skydd for unga arbetare

10: Anstallningskontrakt

11: Inget tvangsarbete

12: Miljoskydd

13: Etiskt affarsuppférande
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ARBETSVILLKOR HOS PRODUCENTER

ACCEPTERAR INTE BARNARBETE

MQ-koncernen accepterar inte barnarbete. Detta finns in-
skrivet i uppférandekoden som baseras pa FN:s deklara-
tion f6r manskliga rattigheter, barnkonventionen, OECD:s
riktlinjer, FN:s Global Compact samt ILO:s konvention
(International Labour Organization). Alla leverantorer
maste jobba férebyggande och ha atgardsplaner.

Om barnarbete skulle upptéckas finns en intern atgards-
plan utformad enligt Radda Barnens riktlinjer och i samar-
bete med CCR CSR (Center for child rights and corpo-
rate social responsibility) i Kina. Aven via medlemskapet i
amfori BSCI finns atgardsplan vid barnarbete. Om barn-
arbete identifieras genom extern revision rapporteras
detta till MQ-koncernen och samtliga andra medlemmar
som ar kopplade till produktionsenheten.

Koncernens medarbetare har ansvar att rapportera
om de misstanker att ett minderarigt barn finns pa en
produktionsenhet. Inga fall av barnarbete har identi-
fierats 2018/2019.

ACCEPTERAR INTE TVANGSARBETE

Det ar viktigt att arbetarna far kontinuerlig 16n for utfort
arbete, att de har ratt att ta ut semester och kan avsluta
sin anstallning med 6n for utfort arbete. Hogriskomraden
anses bland annat vara norra Kina dar det finns risk att
nordkoreanska gastarbetare utsatts for tvangsarbete.
Extra uppfoéliningar pa fabriker belagna i norra Kina har
gjorts under aret. MQ-koncernen ar medveten om risken
for tvangsarbete. Risken &r storst langst bak i leverantors-
kedjan och koncernen har identifierat omraden, dar risken
ar sa pataglig att inkop inte kan géras darifran. Utifran

det har koncernen en policy som forbjuder anvandning
av bomull fran Uzbekistan pa grund av risk for saval
tvangsarbete som barnarbete. MQ-koncernen har dven
en policy gallande syriska flyktingar i Turkiet, da det har
framkommit rapporter om risk for utnyttjiande av syriska
flyktingar i textilindustrin i Turkiet. Inga avvikelser fran
policyn har identifierats.

FORENINGSFRIHET OCH KOLLEKTIVAVTAL
Organisationsfrihet ar en del av MQ-koncernens uppfo-
randekod och MQ-koncernen ar medvetna om att det

ar en utmaning i flera av produktionslanderna. Genom
BSCl:s uppférandekod och revisioner arbetar koncernen

for att inga arbetare hindras fran att organisera sig fackligt.
| manga fabriker finns &ven arbetarkommittéer och vid
revisioner kontrolleras det om dessa ar uppsatta enligt
géllande lagar och att medlemmarna har valts av arbetar-
na. MQ-koncernen uppmuntrar sina leverantorer att delta
i-amfori BSCI:s utbildningar inom omradet.

LEVNADSLON

Lénenivaerna i produktionslanderna 6kar, men inte till-
rackligt fort. Levnadsloéner ar en av de mest komplexa
utmaningarna i Asien. Lonefragan &r knuten till utma-
ningarna kring social dialog och facklig verksamhet i
landet. Genom samarbetet med amfori BSCI arbetar
MQ-koncernen med att sakerstalla ratten till férenings-
frihet for arbetarna. For att fa fungerande fackforeningar
kravs en langsiktig och hallbar implementering. Regering,
arbetsgivare och arbetstagare i respektive land be-
hover sakerstalla en process som bygger pa kollektiv
férhandling.

Bangladesh ar det leverantorsland dar gapet mellan
verklig I6n och levnads|én ar storst. Darfér har MQ-
koncernen valt att i férsta hand fokusera arbetet kring
levnadslon till Bangladesh. | augusti 2018 var en genom-
snittlig manadslon for arbetare i de fabriker som produ-
cerar MQ::s klader i Bangladesh 7 288 Taka (ca 814 SEK).
Minimilénen per manad var da 5 300 Taka (ca 592 SEK),
men hojdes i december 2018 till 8 000 Taka (ca 893 SEK).
Hojningen medférde en 6kad genomsnittlig 16n for arbe-
tare i fabriker som producerar &t koncernen.

Under 2018/2019 har MQ-koncernen, tilsammans med
amfori BSCI, arrangerat utbildningar och workshop kring
levnadsloner hos anlitade fabriker i Bangladesh i syfte att
hoja kunskapen hos arbetsgivare och arbetstagare.

Den lokala dialogen mellan arbetare och ledning be-
hover starkas pa fabrikerna och genom MQ-koncernens
arbete med QuizRR, ett digitalt utbildningsverktyg som bi-
drar till kunskap, dialog och engagemang mellan arbetare
och ledning, ger stdd till denna utveckling.



VARDEKEDJAN: LOGISTIK

LOGISTIK

Varje &r transporteras varor fr&n andra delar av véarlden
till MQ och Joys butiker samt e-handel i Sverige. Ett
effektivt flode - fran fabrik till butik - &r viktigt for att halla
verksamheten igang och tillgodose kundernas behov av
mode som produceras. Effektiva transporter ar ocksa
viktiga ur ett hallbarhetsperspektiv. Arbetet med att
optimera ledtider och effektivisera varufléde och lager-
nivaer pagér standigt som en del av det I6pande
effektiviseringsarbetet.

MQ-koncernen ager inga egna centrallager utan anlitar
externa logistikféretag for saval MQ som Joy. | samarbete
med varumarkesleverantorer styrs varustrommar av bade
egna och externa varumarken via ett centrallager. For le-
verans till butik anvands efterfragestyrt pafyllnadssystem.
Leverans av e-handelsvaror sker till butik for utiamning till
kund eller till utlamningsstalle. En stor del av de antalet
e-handelsorder hdmtas av kund i butik, dessa samord-
nas med Ovriga butiksleveranser for att ge en effektiv
distribution. MQ anlitar DHL Texport som extern logis-
tikpartner medan Joy anlitar Schenker. For att ytterligare
effektivisera lagerdriften &r ambitionen att Gverga till en
mer automatiserad lagerprocess. Detta ar ett pdgaende
arbete i koncernen.

For att minimera negativ belastning pa miljon &r val av
transportslag avgorande. Flygfrakt anvands endast

FLYG UNDVIKS

ENDAST | UNDANTAGSFALL ANVANDS
FLYGFRAKT. UNDER 2018/2019 FLOGS
ENDAST 0,5 (1,3) PROCENT AV PLAGGEN.
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i undantagsfall. Tagtransport fran Asien anvands i mojli-
gaste man vid exempelvis produktionsférsening.
Koldioxidutslapp fran sjo-, bil- och flygtransporter be-
raknas utifrdn en well-to-wheel-princip, dar hansyn tas
till hela produktions- och distributionskedjan och hur
effektiv energiomvandlingen r i fordonen. TTW (Tank-
to-wheel) motsvarar utslapp ur avgasréret som kommer
fran forbranning av fossila drivmedel. WTT (Well-to-tank)
motsvarar de fossila utslapp som uppstar vid markbered-
ning, odling, produktion och distribution av drivmedlet.
Adderar man utslappen TTW och WTT far man de fossila
utslappen WTW i livscykelperspektiv "well-to-wheel”.
Noterbart &r att Joys utslapp fran inrikestransporter
med bil, som visar en utsldppshdjning under aret, inte ar
jamforbar mot féregdende ar, da dessa métte tank-to-
wheel medan arets utslapp mater well-to-wheel. Aven
nagot farre Joy-butiker paverkar jamférbarheten.
Koncernen arbetar fortlépande och i dialog med spedi-
torer for att paverka och frdmja aktiviteter som kan mins-
ka miljopaverkan fran transporter. Exempel pa detta ar att
anvanda rederier med battre miljéklassning och satsning-
ar pa samlastning fran avgangshamnar. Under kommande
ar ar mélet att borja samlasta MQ och Joy. For komman-
de ar kommer &ven leveransfrekvensen till butik forandras,
vilket kommer leda till stérre men farre sandningar i snitt.

FARRE FRAKTER

FOR ATT MINSKA PAVERKAN FRAN FRAKT
HAR MQ-KONCERNEN UPPHORT MED HELG-
LEVERANSER TILL BUTIKERNA.

MQ ARSREDOVISNING 2018/2019
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MQ KOLDIOXIDUTSLAPP, COze, TON
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*Utslapp "bil inrikes" &r ej jamforbart med féregaende r, se sid 48.
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FORSALJNING OCH
MARKNADSFORING

Varje kundmote &r viktigt for MQ-koncernen. Bada
kedjorna, MQ och Joy, har en lang historia av personligt
utvecklad service och ett selektivt utvalt mode for att
passa malgruppen. Nar koncernen nu utvecklas ar stra-
tegin att ena affaren p4 ett satt som ger kunden en sém-
16s och smidig shoppingupplevelse ocavsett var, nar och
hur kunden véljer att handla.

| alla forsaljningskanaler ska MQ-koncernen inspirera
med kvalitativt och prisvart mode noga utvalt for kunden
som ska f& marknadens basta personliga service. | det
ingér fokus pa héllbart mode och konsumtion. Har &r en
kunnig och engagerad personal avgérande, och under
aret har all s3ljpersonal utbildats i personlig service. Aven
varupresentationen har férandrats for att géra det enklare
och tydligare for kunderna.

B&de MQ och Joy erbjuder tidsbokad personlig sty-
ling, dar mojligheterna att bidra till en mer hallbar och
l&ngsiktig garderob fér kunden &r goda. Butiksséljare far
fordjupad kunskap genom ett digitalt utbildningsverktyg,
kallat "Smart styling”. Syftet &r att gora séljaren trygg i
sin kunskap och 6ka viljan att informera kunden. Tips om
skotsel som bevarar plaggets fraschor och okar livslang-
den bygger fortroende for kvalitetsnivan och &r en del av

ETT URVAL AV MQ:S EGNA VARUMARKEN
SALJS PA AFOUND. DET AR KONCERNENS
FORSTA SAMARBETE MED MARKETPLACE.

det personliga bemotandet. Utbildningen "Smart styling”
kommer att utvecklas ytterligare for att sékerstélla en hog
kunskapsniva. For 6kad service och mekanisk férsaljning
arbetar MQ dven med att forbattra markning och mate-
rialinformation p& plaggens etiketter for att underlatta for
kunden att gora héllbara val. Mer om detta pa sidan 36.
E-handeln interagerar direkt med butikerna genom
att varor kan hamtas och returneras i butik. Pa sa sétt
kommer kunderna till butikerna &ven nar e-handeln &kar.
Hallbarhetsinformation finns tillganglig fér e-handelskun-
der liksom tips om kladvard.

Under verksamhetséret har férandringar skett framst i
Joys butiksled. Antalet Joy-butiker uppgick vid verksam-
hetsérets slut till 43 (53), ytterligare tre butiker stangdes
i september efter verksamhetsarets slut. MQ-kedjan har
120 (121) butiker, varav fem &r outlet. Butiksnatet i bada
kedjorna ar féremal for Idpande Gversyn och handlings-
friheten &r fortsatt stor med korta hyreskontrakt. Okat
fokus pé kvalitet och effektivitet i marknadskommunika-
tionen i kombination med en ny mediestrategi, har dkat
kundernas preferens och kdnnedom om MQ. Det arbetet
fortsatter i och med att ett nytt modernt koncept for MQ
lanseras hdsten 2019.

NYA STADRUTINER, LEDLAMPOR, FARRE
RESOR FOR VISUAL MERCHANDISING AR
ANDRA EXEMPEL PA HALLBARHET | BUTIK.
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Med en ny dynamisk e-han-
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PERSONAL
SHOPPING

Butikskunder soker ofta ett
storre virde, som mojlighet att

prova och mota expertis inom

mode och personlig service.

Alla MQ:s butiker erbjuder

som tidsbokad tjinst "perso-

nal shopping” och i manga av

Joys butiker erbjuds "personlig
styling”. Det ger édiven mojlighet @
att bidra till en mer hallbar och
langsiktig garderob for kunden.
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KONSUMTION OCH
ANVANDNING

MQ-koncernens mal &r att dvertraffa kundens forvant-
ningar och erbjuda mode f6r en héllbar garderob. Hall-
barhetsarbetet tar utgangspunkt i design och material-
val for att 6ka plaggens livslangd, samtidigt som det 6kar
férutsattningarna for att kunden ska vilja anvanda och
bé&ra plaggen ofta.

Att plaggen héller langre och anvands mer &r viktigt
for MQ-koncernen. Enligt det tvarvetenskapliga svenska
forskningsprogrammet Mistra Future Fashion, kan ett
plaggs klimatpaverkan minska med 49 procent om dess
aktiva livslangd forlangs genom att plagget anvands dub-
belt s& manga ganger jamfért med genomsnittet.

Ett satt att i konsumtionsledet dstadkomma stor férand-
ring ar modeller fér s& kallat cirkulart mode. Under verk-
samhetséaret har MQ-koncernen, med starti MQ-kedjan,
tagit flera initiativ inom ramen for cirkulart mode.

For MQ &r skraddare alltid férstahandsvalet nar det
géller reklamationer, dar plaggen ar mojliga att laga.
Detta utifran ett halloarhetsperspektiv. Pa s& satt invol-
veras dven kunden i hallbarhetsarbetet och medveten-
heten okar. Antal reklamationer som innebér att plaggen
lagas istéllet for att kasseras, foljs upp varje ar. Under

SALJARE SOM TIPSAR OM HUR ETT
PLAGGS LIVSLANGD KAN FORLANGAS
MED RATT SKOTSEL AR EN DEL AV
DET PERSONLIGA BEMOTANDET.

2018/2019 lagades sju procent av MQ-kedjans rekla-
mationer. Joy erbjuder i dag lagning av plagg i de butiker
som har skraddare knutna till sig. En dversyn pagar for
att se pd mojligheterna att utdoka denna service dven
hos Joy.

Tillsammans med féretaget Something Borrowed vill

MQ gora det mojligt fér kunder att hyra och dela pro-
dukter frdn MQ. Kunderna erbjuds majlighet att forandra
sitt konsumtionsmdnster genom att hyra plagg till sin
garderob och pa sa satt fortsatt fa tillgang till moderiktiga
produkter, men med en mindre total kladkonsumtion.
Genom Something Borrowed finns mojligheten i hela
Sverige for MQ:s egna varumarken for dam. Samarbetet
var vid verksamhetsarets slut i en uppstartsfas.

Under flera ar har MQ-kedjan skankt plagg, som inte kan
lagas eller séljas, till Myrorna for &teranvandning och
atervinning. Det samarbetet utdkas kommande verk-
samhetsar med insamling av plagg fran kunder till butik.
De insamlade produkterna kommer att ga till Myrorna for
att hitta en ny dgare och férlanga plaggets liv.

MQ HAR TAGIT FRAM ETIKETTER MED
EN EGEN MARKNING FOR ATT GORA DET
LATT FOR KUNDEN ATT VALJA MODE
| MER HALLBARA MATERIAL.

MQ ARSREDOVISNING 2018/2019
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MQ-AKTIEN

AKTIEKAPITAL

MQ Holdings aktiekapital uppgick per den 31 augusti
2019 till 10 546 952 SEK fordelat pa 105 469 521 aktier
med ett kvotvarde om 0,1 SEK per aktie. Det finns endast
ett aktieslag och samtliga aktier ger lika ratt till andel i
bolagets tillgangar och vinst. Aktierna kan fritt dverlatas.

FORETRADESEMISSION MAJ 2019

Under rékenskapsaret har MQ Holding genomfort en
foretradesemission i syfte att genomféra den strategiska
affarsplanen och na positivt kassafléde. Hela foretrades-
emissionen tecknades till en teckningskurs om 2,50 SEK
per aktie. | samband med foretradesemissionen 6kade
aktiekapitalet i MQ Holding AB med 7 031 301 SEK och
uppgar nu till 10 546 952 SEK fordelat pa 105 469 521 aktier
med ett kvotvarde om 0,1 SEK per aktie.

AKTIEHANDEL

Sista betalkurs per den 31 augusti 2019 var 2,36 SEK, vilket
gav ett bérsvarde for MQ Holding pa 249 MSEK. Hogsta
kurs som noterades under rakenskapsaret var 11,54 SEK
och lagsta kurs var 1,96 SEK. Totalt antal omsatta aktier
pa Nasdag Stockholm var 42 871073 under rakenskaps-
aret 2017/2018, motsvarande ett varde pa 243 MSEK. Det
genomsnittliga antalet aktier omsatta per handelsdag var
172 173. Aktiekursen sjonk under aret med 73 procent.

AKTIEAGARE

Antalet aktiedgare i MQ Holding uppgick per den 31
augusti 2019 till 24 333 enligt Euroclear. De tio storsta
agarnas innehav av aktier motsvarade 53,45 procent
av roster och kapital i bolaget.

o4

UTDELNINGSPOLICY

Styrelsens malsattning ar att foresld utdelningar som

i genomsnitt dver tid motsvarar cirka 50 procent av

arets resultat efter skatt. Tidpunkten for, respektive den
beloppsmassiga storleken av, eventuell framtida utdelning
kommer bland annat att vara beroende av bolagets fram-
tida resultat, expansions- och férvarvsmajligheter samt
finansiella stéllning i dvrigt.

UTDELNINGSFORSLAG

Styrelsen foreslar att ingen utdelning lamnas for verksam-
hetsaret 2018/2019 i syfte att skapa utrymme for att starka
utvecklingen av bolaget framat (-).

AKTIEMARKNADSINFORMATION
MQ Holding efterstravar att ge aktiedgare, analytiker och
andra intressenter tydlig och aktuell information. Finansiell
information lamnas i férsta hand i &rsredovisning, bok-
slutskommuniké samt i tre delé&rsrapporter.

| linje med koncernens hallbarhetsarbete kommer
arsredovisningen inte att publiceras i tryckt format, men
kan skickas som utskrivet dokument till aktiedgare som
sé dnskar. MQ Holdings arsredovisningar, delarsrappor-
ter, bokslutskommunikéer och pressmeddelanden gérs
tillgangliga pa hemsidan (www.mgq.se). Har finns dven
ytterligare information om bolaget, aktien och finansiell
statistik samt mojlighet att anvanda en prenumerations-
tjanst for information fran MQ Holding.

MQ ARSREDOVISNING 2018/2019
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10 STORSTA AKTIEAGARNA | MQ HOLDING AB (PUBL) PER DEN 2019-08-31
Namn Antal aktier Aktiekapital, %
Investment AB Oresund 12 626 304 1,97
Swedbank Robur Fonder 10190 898 9,66
Qviberg Engebretsen, Anna 8 302 547 7,87
Quiberg, Eva 6740 491 6,39
Quviberg, Jacob 3409 240 323
Unionen 3300 000 313
Forsakringsbolaget Avanza Pension 3086299 293
Jaller Kladcenter AB 3062000 2,90
Qviberg, Mats 2948 086 2,80
Nilsson, Magnus 2709 479 2,57
Totalt 10 storsta aktiedgarna 56 375 344 53,45
Ovriga 49 094177 46,55
105 469 521 100,00
DATA PER AKTIE
TSEK 2018/2019 2017/2018 2016/2017 2015/2016 2014/2015
Resultat per aktie, SEK* -10,07 0,85 1,93 1,95 2,47
Resultat per aktie efter utspadning, SEK* -10,07 0,85 1,93 1,95 2,47
Eget kapital per aktie, SEK 13,42 3116 30,97 30,66 29,66
Eget kapital per aktie efter utspadning, SEK 13,42 3116 30,97 30,66 29,66
Antal utestdende aktier, st 105 469 521 35156 507 35156 507 35156 507 35156 507
Genomsnittligt antal utestdende aktier, st 53294 382 35156 507 35156 507 35156 507 35156 507
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, st 53294 382 35156 507 35156 507 35156 507 35156 507
*Historiska perioder har justerats med en faktor om 1,3836 med anledning av en nyemission med fondemissionselement som genomférdes i maj 2019
AKTIEKAPITALETS UTVECKLING
Férandring Férandring  Aktiekapital efter Antal aktier
Tidpunkt Handelse aktiekapital antal aktier férandring efter forandring
December 2005 Nybildning 100 000 100 000 100 000 100 000
Maj 2006 Nyemission 1984 000 1984 000 2084 000 2084 000
Oktober 2006 Nyemission 71865 71865 2155 865 2155 865
Januari 2010 Nyemission 21100 21100 2176 965 2176 965
Maj 2010 Split - 19 592 685 2176 965 21769 650
Juni 2010 Inldsen teckningsoptioner 138 533 1385 330 2315 498 23154 980
Juni 2010 Kvittningsemission 900 153 9001527 3215 651 32156 507
Juni 2010 Nyemission 300 000 3000 000 3515 651 35156 507
Maj 2019 Foretradesemission 7031301 70 313 014 10 546 952 105 469 521
=
55



BOLAGSSTYRNING

STYRELSE

BENGT JALLER

ARTHUR ENGEL THERESE HILLMAN

CLAES-GORAN SYLVEN Fodd1959.

Styrelseordférande och styrelseledamot sedan 2015. Ledamot i val-
beredningen, revisionsutskottet samt ersattningsutskottet.

UTBILDNING: Inom ekonomi, foretagsledning, ledarutveckling.

OVRIGA STYRELSEUPPDRAG: Styrelseordférande ICA Gruppen AB,
styrelseledamot Centrum Fastigheter i Norrtélje AB samt Varuhuset
Flygfyren Aktiebolag.

AKTIEINNEHAV: 180 000 aktier samt 1170 000 aktier via juridisk person.

BENGT JALLER Fodd1954.

Vice styrelseordférande. Styrelseledamot sedan 2012. Ledamot i
erséattningsutskottet och revisionsutskottet.

UTBILDNING: Textil/merkantil hdgskola.

OVRIGA STYRELSEUPPDRAG: Styrelseordférande Jaller Kladcenter AB,
Danielsson Motorsport AB samt Stockholm Boulevard AB. Styrelseleda-
mot Balders Hage Kapital AB.

AKTIEINNEHAV: 3 062 000 aktier via juridisk person.

ANNA ENGEBRETSEN F&dd1982.
Styrelseledamot sedan 2015.
UTBILDNING: Civilekonom, Handelshégskolan Oslo.

OVRIGA STYRELSEUPPDRAG: Styrelseledamot Investment AB Oresund
samt Bilia AB.

AKTIEINNEHAV: 8 302 547 aktier.

ANNIKA ROST Fodd 1957.

Styrelseledamot sedan 2014.

UTBILDNING: Ekonomi, Goteborgs Universitet.

INGA OVRIGA STYRELSEUPPDRAG

AKTIEINNEHAV: 10 000 aktier samt 80 000 via juridisk person.

o0
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ANNIKA ROST

ANNA ENGEBRETSEN

ARTHUR ENGEL Fsdd1967.
Styrelseledamot sedan 2014. Ordférande i revisionsutskottet.
UTBILDNING: Civilekonom, Stockholms Universitet.

OVRIGA STYRELSEUPPDRAG: Styrelseordférande Caliroots AB, Rapunzel
of Sweden AB, Outdoorexperten Sverige AB samt Pincho Nations AB.
Styrelseledamot Marimekko OY samt Eton Shirts AB.

AKTIEINNEHAV: 63 000 aktier.

THERESE HILLMAN Fsdd 1980

Styrelseledamot sedan 2019. Ledamot i revisionsutskottet.
UTBILDNING: Civilekonom/M.Sc., Handelshdgskolan Stockholm.
OVRIGA STYRELSEUPPDRAG: Styrelseledamot Actic Group AB.
AKTIEINNEHAV: 0 aktier.

MERNOSH SAATCHI Fsdd1979.

Styrelseledamot sedan 2014.

UTBILDNING: Elektronik pa masterniva, Kungliga Tekniska Hogskolan
Stockholm.

OVRIGA STYRELSEUPPDRAG: Styrelseledamot eWork Group AB,
Insurance Group ASA samt Postkodféreningen.

AKTIEINNEHAV: 21000 aktier via juridisk person.

Uppgifter om aktieinnehav per den 31 augusti 2019.
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BOLAGSSTYRNING

KONCERNLEDNING

=
A

INGVAR LARSSON OLA WAHLSTROM KATARINA BLOMQVIST

PERNILLA SIEWERTZ ERIC LUNDKVIST MIKAEL KRUSE
INGVAR LARSSON Fadd 1972. PERNILLA SIEWERTZ Fodd1971.
Verkstallande direktor for MQ och Joy, koncernchef. HR-chef. Anstélld sedan 2016.
Anstélld sedan 2018. UTBILDNING: Magisterexamen personal- och arbetslivsprogrammet
UTBILDNING: Civilekonom och Ekonomie magister, Hogskolan med inriktning arbets- och organisationspsykologi, Géteborgs universitet
i Halmstad. samt EMBA, Handelshdgskolan i Géteborg
OVRIGA STYRELSEUPPDRAG: Styrelseledamot Advized Sweden AB. OVRIGA STYRELSEUPPDRAG: Styrelsesuppleant Vestigium AB och
AKTIEINNEHAV: 110 000 aktier. lnvestigmIAES

AKTIEINNEHAV: 2 439 aktier.
OLA WAHLSTROM Fadd 1980.
CFO. Anstalld sedan 2018.
UTBILDNING: Civilingenjor, Linkdpings universitet.
INGA OVRIGA STYRELSEUPPDRAG
AKTIEINNEHAV: 50 000 aktier.

ERIC LUNDKVIST Fsdd1979.
E-handelschef. Anstélld sedan 2018.
UTBILDNING: Civilekonom, Karlstads universitet.
INGA OVRIGA STYRELSEUPPDRAG
AKTIEINNEHAV: 0 aktier.

KATARINA BLOMQVIST Fodd1964.

Forsaljningschef. Anstélld sedan 2019. MIKAEL KRUSE Fsdd 1980.

Marknadschef. Anstalld sedan 2019.

UTBILDNING: Civilekonom, Handelshégskolan Géteborgs universitet,
magisterexamen i marknadsforing.

INGA OVRIGA STYRELSEUPPDRAG.
AKTIEINNEHAV: 10 000 aktier.

UTBILDNING: Inom ekonomi, féretagsledning och ledarutveckling.
INGA OVRIGA STYRELSEUPPDRAG.
AKTIEINNEHAV: 3 809 aktier.

Uppgifter om aktieinnehav per den 31 augusti 2019.
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Styrningen sker i enlighet med relevanta regelverk, sdsom
aktiebolagslagen, Nasdag Stockholms regelverk for emit-
tenter och Svensk kod fér bolagsstyrning samt MQ Hol-
ding AB:s bolagsordning och instruktioner. MQ Holding
AB har inte gjort nagra 6vertradelser av de relevanta re-
gelverk som bolaget styrs av under det senaste raken-
skapséret. MQ Holding tillampar Svensk kod fér bolags-
styrning som kompletterar lagstiftningen pa ett antal
omraden. Koden verkar efter principen "folj eller forklara"
och ger bolaget majlighet att avvika fran koden och valja
andra |6sningar. Under aret har MQ Holding utsett ett er-
sattningsutskott och darmed &r det styrelsens uppfattning
att MQ Holding féljer koden i alla avseenden och inte har
nagra avvikelser att rapportera.

BOLAGSKODEN

(SVENSK KOD FOR BOLAGSSTYRNING)

Bolagskoden tillampas av alla svenska bolag som ar
upptagna till handel p4 en reglerad marknad och MQ Hol-
ding AB tillampar koden i och med noteringen pa Nasdag
OMX Stockholm i juni 2010. | enlighet med kodens princip
om "folj eller férklara” redovisar MQ Holding AB eventuel-
la avvikelser fran koden och motiverar sddana avvikelser

i den arliga bolagsstyrningsrapporten.

ARSSTAMMAN

Aktiedgarnas beslutanderatt i MQ Holding AB utévas vid
bolagsstdmma. MQ Holding AB ska inom sex manader
fran utganget rakenskapsar halla en ordinarie bolags-
stamma, en arsstamma. Arsstdmma i MQ Holding AB
holls senast den 23 januari 2019.

Kallelse
Kallelse till bolagsstamma sker i enlighet med lag och pa
satt som foreskrivs i MQ Holding AB:s bolagsordning.

Beslut och narvaro
Vid arsstdamman behandlas de frdgor som féljer av MQ
Holding AB:s bolagsordning och aktiebolagslagen. Ars-
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stdmman beslutar i enlighet med de majoritetskrav som
framgar av aktiebolagslagen. VD, styrelsens ordférande
samt minst hélften av styrelsens dvriga ledaméter narva-
rar vid arsstamman. Darutéver ska dven revisor och minst
en ledamot av valberedningen vara narvarande.

Valberedning

Valberedningen lamnar férslag till styrelse och dess ord-
férande, samt arvode och annan ersattning till styrelse-
ledamoterna. Valberedningen lamnar dven forslag till val
av, och arvode till, revisor. Vid arsstamman den 23 januari
2019 fattades beslut om inrdttande av ny valberedning
infor arsstamman 2020. Mer information om MQ Holding
AB:s valberedning finns p& mq.se.

Arsstamma 2019

MQ Holding AB:s arsstdmma holls i Géteborg den 23 ja-
nuari 2019. Vid stdmman fattades bland annat beslut om
bolagets vinstdisposition att ingen utdelning Iamnas i syf-
te att skapa utrymme for att starka bolaget och d& framst
den digitala utvecklingen (1,75 SEK). Vidare beslutades
att styrelsen ska besta av sju ledaméter fram till nasta
arsstamma. Styrelsens sammanséttning redovisas nedan.
Beslut fattades om erséttning till ledande befattningsha-
vare och inrdttande av ny valberedning infér drsstamman
2020. Mer information kring beslut fattade vid arsstamman
finns pd ma.se. Det finns inget bemyndigande lamnat

till styrelsen fér MQ Holding AB att ge ut nya aktier eller
férvarva egna aktier.

STYRELSEN

Styrelsens sammansattning

Styrelsens ordférande och Gvriga ledaméter utses av
arsstdmman i enlighet med valberedningens forslag.
Arsstamman 2019 valde féljande ledaméter till MQ Hol-
ding AB:s styrelse: Bengt Jaller, Arthur Engel, Annika Rost,
Mernosh Saatchi, Anna Engebretsen samt Claes-Go6ran
Sylvén (ordférande) genom omval och Therese Hillman till
ny ledamot. Ingen av styrelseledamd&terna har varit verk-
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sam i MQ Holding AB:s bolagsledning eller i ledningen i
nagot av MQ Holding AB:s dotterbolag under verksam-
hetsaret 2018/2019. Valberedningen har beddémt att samtli-
ga styrelseledamoter ar oberoende i forhallande till MQ
Holding AB och dess bolagsledning respektive stérre
aktiedgare i MQ Holding AB, med undantag for Anna
Engebretsen, som beddms vara beroende av MQ Hol-
ding AB:s storsta &gare. Ersattning till styrelsens ledamo-
ter beslutas av arsstamman pa forslag av valberedningen.
Vid sammansattning av styrelsen beaktar valberedningen
mangsidighet och bredd i styrelsen och en jamn kdnsfor-
delning efterstravas. Som mangfaldspolicy for styrelsen
tildmpas regel 4.1 Svensk kod fér bolagsstyrning.

Valberedningen har tillampat ovan namnda kriterier vid
utformning av sitt forslag till styrelse, vilket resulterar i att
mangfaldspolicyn har efterlevts. Fér ndrmare presentation
av styrelsen hanvisas till sidan 56.

Styrelsens organisation och arbete

Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen fér MQ Hol-
ding AB:s organisation och férvaltningen av MQ Holding
AB:s verksamhet. Styrelsen ska for aktiedgarnas rakning
férvalta MQ Holding AB:s angeldgenheter s§ att 4garnas
intresse av kapitalavkastning tillgodoses pa basta satt.

Styrelsens ansvar fér MQ Holding AB:s organisation och
foérvaltning av dess angeldgenheter innefattar bl a att:
- faststélla MQ Holding AB:s overgripande malsattning,
strategier, finansiella mal och handlingsplaner;
+ se till att MQ Holding AB har en tillfredsstallande orga-
nisation och att MQ Holding AB leds pa ett tillfredsstéllan-
de satt och i 6verensstammelse med MQ Holding AB:s
bolagsordning, aktiebolagslagen samt andra lagar och
férordningar;
- se till att MQ Holding AB har dndamalsenliga styrnings-
och rapporteringsrutiner; och
+ se till att MQ Holding AB har god intern kontroll och fort-
|6pande hélla sig informerad om och utvardera hur MQ
Holding AB:s system for intern kontroll fungerar.
Styrelsens arbete leds av ordféranden, som enligt anta-
gen arbetsordning bland annat ska organisera arbetet,
tillse att styrelsen fortidpande uppdaterar och fordjupar
sina kunskaper om MQ Holding AB och dess verksamhet
samt i 6vrigt erhaller erforderlig utbildning harfér. Det
avilar ocksa ordféranden att bland annat ta emot och
férmedla synpunkter fran aktiedgare, samrada med den
verkstéllande direktéren samt ansvara for kontakter med
Finansinspektionen. Styrelsen ska anta styrdokument
for MQ Holding AB:s verksamhet, sdsom arbetsordning,

STYRELSENS SAMMANTRADEN MQ HOLDING AB 1 SEPT 2018 - 31 AUG 2019

Narvaro for ledamoter samt koncernledning

Oberoende i for-

Oberoende i for-

Invald ar/ hallande till bolaget hallande till bolaget Deltagande/

Tilltratt ar och koncernledning  och koncernledning Antal méten
Styrelse
Claes-Goran Sylvén, ordférande 2015 Ja Ja 22/22
Bengt Jaller, vice ordférande 2012 Ja Ja 21/22
Anna Engebretsen 2015 Ja Nej 21/22
Annika Rost 2014 Ja Ja 22/22
Arthur Engel 2014 Ja Ja 21/22
Mernosh Saatchi 2014 Ja Ja 18/22
Therese Hillman* 2019 Ja Ja 1414
Michael Olsson** 2014 Ja Ja 6/8
Koncernledning
Ingvar Larsson, VD 2018 20/20
Ola Wahlstrém, CFO* 2018 1717
Tony Siberg, CFO** 2007 6/6

Styrelse: *Valdes vid arsstamman januari 2019. **Avgick vid &rsstamman januari 2019.
Koncernledning: *Borjade sin tjanst december 2018. **Lamnade sin tjanst januari 2019.
Totalt har 22 styrelsesammantraden hallits, varav tvd med enbart styrelsen.
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instruktioner till den verkstallande direktéren, rapporte-
ringsinstruktioner samt andra erforderliga policy- och
styrdokument.

Arbetsordning for styrelsen

Styrelsen antar &rligen en arbetsordning for sin verksam-
het. Arbetsordningen reglerar bland annat hur och nar
styrelsem&ten ska ske, dagordningen for dessa styrelse-
moten, styrelsens respektive VD:s ansvarsomraden, ord-
férandens arbetsuppgifter samt innehaller instruktioner
for revisionsutskott och ersattningsutskott.

Av den arbetsordning som antogs av styrelsen den 16
mars 2016 framgar att styrelsen ska halla minst fem ordi-
narie styrelseméten per verksamhetséar. Under verksam-
hetséret 1 september 2018-31 augusti 2019 hade styrelsen
totalt tjugotvd sammantraden, se tabell. Vid styrelsens
sammantraden behandlades fragor om bolagets resultat-
stallning, balansomslutning, delarsrapporter och arsredo-
visning samt marknadsbedémningar, riskanalys, affars-
verksamhetens inriktning och organisationsfragor.

STYRELSEUTSKOTT

Revisionsutskott

Enligt aktiebolagslagen ska aktiebolag vars aktier ar upp-
tagna till handel pa en reglerad marknad ha ett revisions-
utskott. Styrelsen i sin helhet kan dock utféra de uppgifter
som ankommer pa revisionsutskottet, under forutsattning
att minst en styrelseledamot ar oberoende och har redo-
visnings- och revisionskompetens.

MQ Holding AB har ett revisionsutskott som bestar av
styrelsens vice ordférande, Bengt Jaller samt styrelse-
ledamaoterna Arthur Engel (ordférande) och Therese
Hillman. Revisionsutskottet ska bland annat:

- svara for arbetet med att kvalitetssékra MQ Holding
AB:s finansiella rapportering inkluderande en rapport om
intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen
for rakenskapsaret och riskhantering;

- fortldpande traffa MQ Holding AB:s revisor for att infor-
mera sig om revisionens inriktning och omfattning samt
diskutera synen pa MQ Holding AB:s risker;

- faststalla riktlinjer for vilka andra tjanster an revision
som MQ Holding AB far upphandla av MQ Holding AB:s
revisor;

« utvardera revisionsinsatsen och informera MQ Holding
AB:s valberedning om resultatet av utvarderingen; samt
- bitrada valberedningen vid framtagandet av forslag till
revisor och arvodering av revisionsinsatsen.

Under aret har revisionsutskottet haft tvd moéten vilka
har redogjorts for styrelsen.

Ersattningsutskott

Enligt aktiebolagslagen ska arsstamman i ett aktiebolag,
vars aktier ar upptagna till handel p& en reglerad marknad,
besluta om riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-

havare. Det foljer vidare av bolagskoden att styrelsen ska
inratta ett ersattningsutskott.

MQ Holding AB:s styrelse har utsett ett ersattningsut-
skott bestdende av styrelsens ordférande, Claes-Goran
Sylvén, samt vice styrelseordférande, Bengt Jaller. Leda-
moterna i ersattningsutskottet ar oberoende i forhallande
till MQ Holding AB och bolagsledningen.

Ersattningsutskottet ska bereda styrelsens beslut i fra-
ga om ersattningsprinciper, ersattning och andra anstall-
ningsvillkor for MQ Holding AB:s ledning. Ersattnings-
utskottet ska darvid bland annat:

- foresla principer for ersattning till den verkstéllande
direktdren och andra ledande befattningshavare i MQ
Holding AB;

- foresla individuell ersattning till den verkstallande
direktdren och andra ledande befattningshavare i MQ
Holding AB;

- félja och utvardera pagéende och under aret avslutade
program for rorlig ersattning fér MQ Holding AB:s ledning;
- félja och utvardera tillampningen av de riktlinjer for er-
sattningar till ledande befattningshavare som fattas av
arsstamman.

Ersattningsutskottet ska enligt arbetsordningen I6pande
halla styrelsen underrattad om dess arbete och beslut.
Ersattningsutskottets moten protokollférs och protokollen
ska delges styrelsen senast en vecka efter att mote har
hallits. Under aret har ersattningsutskottet haft tre proto-
kollférda m&ten och redogjort fér dessa for styrelsen.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Arsstdmman ska enligt aktiebolagslagen besluta om
riktlinjer for ledande befattningshavare. De riktlinjer som
arsstdmman antog den 23 januari 2019 framgar nedan.

Lon och 6vriga formaner

Ersattningen till verkstallande direktéren och 6vriga ledan-
de befattningshavare ska utgodras av en fast, marknads-
massig [6n. Ovriga férmaner, sdsom bilférman, ska dar
de férekommer endast utgora en begransad del av ersatt-
ningen. | den man ledningen erhéller rérliga ersattningar
ska dessa vara kopplade till forutbestamda och méatbara
kriterier, utformade med syfte att framja MQ Holding

AB:s langsiktiga vardeskapande. For rérliga ersattningar
som utgar kontant ska granser for det maximala utfallet
faststallas.

Pension

Ordinarie pensionsalder ska vara 65 &r. MQ Holding AB
eller befattningshavaren ska dga 6msesidig ratt att begéara
pensionsuttag tidigast fran 60 ar. Pension fére 65 ar ska
vara fdrmansbestamd eller avgiftsbestdmd. Pension fran
65 ar ska folja ITP-planen. Darutbver ska befattningshava-
ren kunna erhélla en kompletterande alderspension.
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Avgangsvederlag

Vid uppsagning frdn bolagets sida ska avgangsvederlag
till verkstallande direktéren utgd med ett belopp mot-
svarande maximalt tolv m&nadsloner, utdver 16n under
uppsagningstiden. Till 6vriga ledande befattningshavare
ska inget avgangsvederlag utgd vid uppsagning.

Incitamentsprogram
Beslut om aktie- och aktiekursrelaterade incitamentspro-
gram riktade till ledande befattningshavare ska fattas av
bolagsstdmman. Aktie- och aktiekursrelaterade incita-
mentsprogram ska utformas med syfte att uppné dkad
intressegemenskap mellan den deltagande befattnings-
havaren och MQ Holding AB:s aktiedgare. Program som
innebar forvary av aktier ska utformas s att ett eget
aktieinnehav i MQ Holding AB framjas. Intjanandeperio-
den, alternativt tiden fran avtalets ingédende till dess att en
aktie far forvarvas, ska inte understiga tre ar.
Styrelseledamé&ter, som inte samtidigt ar anstéllda i MQ
Holding AB, ska inte delta i program riktade till bolagsled-
ningen eller andra anstallda. Aktieoptioner ska inte inga
i program riktade till styrelsen. Styrelsen ska ha ratt att
franga riktlinjerna om det i ett enskilt fall finns sarskilda
skal for det. Om s&dan avvikelse sker ska information
om detta och skalet till avvikelsen redovisas vid ndrmast
foljande arsstdmma.
Ett incitamentsprogram antogs p& bolagsstamman den
24 januari 2018, foér mer information se mq.se.

MQ HOLDING AB:S LEDNING
Verkstallande direktor
MQ Holding AB:s styrelse har i enlighet med aktiebolags-
lagens regler utsett en verkstéallande direktor att skdta
MQ Holding AB:s |6pande forvaltning och koordinera
MQ Holding AB:s verksamhet. Den verkstéallande direk-
toren far enligt styrelsens arbetsordning inte ta vasentliga
sidouppdrag utan godkannande fran styrelsen. Den verk-
stallande direktdren ska utfora sitt arbete i enlighet med
en av styrelsen arligen antagen instruktion. Av denna VD-
instruktion framgar bland annat att den verkstallande direk-
téren ar ansvarig for I6pande forvaltning och koordinering
av MQ Holding AB:s verksamhet, att MQ Holding AB:s
bokforing skéts i enlighet med géllande lagstiftning, att MQ
Holding AB har en uppdaterad attestinstruktion samt att
MQ Holding AB fdljer vasentliga regelverk och instruktioner.
Den verkstallande direktéren nérvarar vid styrelsens
moten och forser styrelsen med erforderligt beslutsunder-
lag samt tillser att styrelsen I6pande erhaller den infor-
mation som behdvs for att styrelsen ska kunna félja MQ
Holding AB:s ekonomiska situation. Den verkstéllande
direktéren beslutar sjalvstandigt i fragor som rér MQ
Holding AB:s interna organisation men ska fore storre
forandringar eller atgérder inhamta styrelsens godkan-

nande. Regelbunden rapportering till styrelsen sker pa
manatlig basis genom en manadsrapport, utvisande MQ
Holding AB:s ekonomiska stallning och utveckling, samt
en sarskild VD-rapport.

Ledningsgrupp

Ledningsgruppen i MQ Holding AB bestod under raken-
skapsaret 2018/2019 av Ingvar Larsson (VD och koncern-
chef), Tony Siberg (vice VD och CFO t o m 18 december
2018), Ola Wahlstrom CFO fr o m 19 december 2018), Per-
nilla Siewertz (HR-chef), Fredrika Erlandsson (sortiments-
och inképschef t o m mars 2019), Jerker Levin (forsalj-
ningschef t o m 21 december 2018), Katarina Blomqvist
(forsaljningschef fr o m 14 januari 2019) Eric Lundqgvist
(E-handelschef), Mikael Kruse (marknadschef from1
februari 2019) och Kim Bergaqvist (affarsomradeschef Joy
t o m maj 2019). Fér ndrmare presentation av ledningen
hanvisas till sidan 49.

REVISION

Extern revision

Av MQ Holding AB:s bolagsordning framgar att MQ
Holding AB ska ha en eller tva revisorer med hogst tva
suppleanter eller ett eller tva registrerade revisionsbolag.
Revisor enligt det féregaende viljs av &rsstdmman for

en period av tio &r med start efter notering 2010. Revi-
sionsbolaget KPMG valdes till MQ Holding AB:s revisorer,
KPMG kan ha uppdraget som revisorer t o m rékenskaps-
aret 19-20 innan kravet pa upphandling intrader. Huvudan-
svarig for revisionen ar Mathias Arvidsson.

MQ Holding AB:s revisor granskar styrelsens och den
verkstéllande direktérens férvaltning av MQ Holding AB
och de arsredovisningar och vissa andra finansiella rap-
porter som MQ Holding AB uppréattar. Revisorn presen-
terar slutsatserna av sin granskning i den revisionsberat-
telse, som laggs fram p& arsstamman. Darutéver lamnar
revisorn |[6pande rapporter till revisionsutskottet/styrelsen
ett antal génger per ar.

Intern revision

Bolagets ambition &r att halla en hog kvalitet vad géller
det interna kontrollarbetet (se vidare nedan under avsnit-
tet Intern kontroll). Styrelsen utvarderar arligen behovet
av internrevision och inkluderar resultatet av denna
utvardering i MQ Holding AB:s arliga bolagsstyrnings-
rapport. Efter utvardering under 2018/2019 har styrelsen
gjort beddmningen att ndgon internrevision inte behdvs.

Intern kontroll

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for MQ Holding
AB:s interna kontroll. VD har det I6pande ansvaret for att
intern styrning och kontroll uppratthélls. Det 6vergripande
syftet med den interna kontrollen &r att sakerstélla att MQ
Holding AB:s finansiella rapportering uppréttas i enlighet
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med lag, tillampliga redovisningsstandarder och 6vriga
krav pa noterade bolag, samt att skydda MQ Holding
AB:s tillgadngar. MQ Holding AB tilldmpar samma intern-
kontrollsystem for koncernen som moderbolaget.

MQ har valt att anvdnda COSO:s" definition av intern
kontroll som grund for sitt arbete med den interna kont-
rollen. Enligt COSO bestar den interna kontrollen av fem
olika delar: kontrollmilj®, riskbeddmning, kontrollaktiviteter,
information och kommunikation samt uppféljning. Dessa
olika delar beskrivs kortfattat nedan.

1) Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO).

Kontrollmiljo

Basen for intern kontroll &r kontrollmiljon, som innefattar
den kultur som styrelse och bolagsledning kommunicerar
och verkar utifrdn. Den omfattar i huvudsak integritet

och etiska varderingar, kompetens, ledningsfilosofi och
ledningsstil, organisationsstruktur, ansvar och befogenhe-
ter samt policys och rutiner. En viktig del av kontrollmiljon
ar att beslutsvagar, befogenheter och ansvar ar tydligt
definierade och kommunicerade mellan olika nivaer i or-
ganisationen samt att styrande dokument i form av interna
policys och riktlinjer omfattar alla identifierade vasentliga
omraden och att dessa ger erforderlig vagledning till olika
befattningshavare i MQ Holding AB.

MQ Holding AB:s syn pé intern kontroll framgar bland
annat av den interna etikpolicy som anger den grundlag-
gande synen pa hur en medarbetare ska agera. Etikpo-
licyn gas igenom med alla nyanstéllda medarbetare och
finns tillganglig for alla medarbetare pad MQ:s interna
natverk. Som ett led i att uppratthalla god styrning och
kontroll inom finansiell rapportering betonar MQ Holding
AB vikten av god kompetens och kompetensutveckling.
En del i detta arbete &r relevanta befattningsbeskrivningar
samt utvecklingssamtal.

Riskbedémning

Genom riskbeddmning identifieras de vasentliga risker,
som paverkar den interna kontrollen avseende den finan-
siella rapporteringen samt var dessa risker finns pa bo-
lags-, affarsenhets- och processniva. Riskgenomgang
sker arligen i samband med att affarsplanen tas fram och
vid upprattandet av arsredovisningen. Vid riskbeddm-
ningen tas sarskild hansyn till risken foér oegentligheter
och otillbérligt gynnande av annan part pa MQ Holding
AB:s bekostnad samt risk for forlust eller férskingring

av tillgangar. Riskbedémningen resulterar i kontrollmal,
som stdder uppfyllelsen av de grundldggande kraven pa
de finansiella rapporterna, s k rakenskapspastaenden.
Riskbeddmningen uppdateras I6pande for att omfatta for-
andringar, som vasentligen paverkar den interna kontrollen
avseende den finansiella rapporteringen. Risker identi-
fieras dven genom MQ Holding AB:s sakerhetsavdel-

nings arbete. Sahkerhetsavdelningens riskbedémningen
resulterar i olika typer av interna krav och genomgangar.
Sakerhetsavdelningens arbete innefattar kontinuerliga
utvarderingar och uppféljningar av verksamheten.

Kontrollaktiviteter

For att forhindra, upptacka och korrigera felaktigheter och
avvikelser har kontrollaktiviteter faststéllts i forhallande

till de risker som identifierats. Omrdden som omfattas av
kontrollaktiviteter ar bland annat:

1. varulagerprocessen, inklusive existens och vardering;

2. behorigt godkannande av affarstransaktioner;

3. affarssystem som paverkar den finansiella rapportering-
en, inklusive verifikationshantering;

4. redovisningsprocessen, inklusive bokslut och koncern-
redovisning;

5. vasentliga, ovanliga eller komplicerade affarstransaktio-
ner, som inrymmer vasentliga element av varderingar.

Information och kommunikation

MQ Holding AB:s styrande dokument, sdsom riktlinjer,
manualer och policydokument av betydelse fér extern
och intern kommunikation uppdateras och kommuniceras
till berérda medarbetare I6pande via bland annat méten
och intranat. Policydokumenten ar kommunicerade till
relevanta personer i organisationen pa ett sadant sitt att
bade innebdrd och konsekvenser av avsteg fran dessa
policys och riktlinjer kan forstas.

Syftet med policydokumenten &r att sékerstélla att MQ
Holding AB:s samtliga informationsskyldigheter enligt
géllande lagar och regler efterlevs pa ett korrekt och
fullstandigt s&tt. Rapportering av brister i den interna
kontrollen sker till styrelse och ledning utifran den be-
doémda konsekvensen av bristen.

Under det gangna rékenskapsaret har MQ Holding AB
fullféljt sina ataganden som bdrsnoterat bolag utan négra
kénda overtradelser. Kommunikationen mellan den centra-
la serviceorganisationen och butiksledet har fértydligats
och sker med jamn periodicitet via méten, intranat och
e-post.

Uppfdljning

MQ Holding AB kontrollerar att de fastlagda kontroll-
aktiviteterna genomfors pa avsett sitt genom stickprovs-
kontroller. Om sé& &r mojligt gors kontrollaktiviteter auto-
matiska for att sakerstalla hog och tillforlitlig genomfér-
andegrad. MQ Holding AB:s grundlaggande varderingar
gas igenom arligen och vikt laggs da vid de policys och
instruktioner som visar ledningens och styrelsens syn

pa intern styrning och kontroll.
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DEFINITIONER

BRUTTOMARGINAL, %
Bruttovinst i procent av omsattningen.

BRUTTOVINST
Nettoomsattning minus kostnader fér handelsvaror.

DIREKTAVKASTNING
Utdelning i forhallande till aktiekursen.

EBITDA
Rorelseresultat exklusive avskrivningar och ned-
skrivningar.

EGET KAPITAL
Aktiekapital, dvrigt tillskjutet kapital, reserver och balan-sera-
de vinstmedel inklusive &rets resultat i koncernen.

OMSATTNINGSTILLVAXT
Koncernens totala forsaljning under perioden jamfort
med motsvarande period féregaende ar.

OMSATTNINGSTILLVAXT JAMFORBARA BUTIKER
All férsaljning i MQ, Joy och e-handel i Sverige,
forutom forsaljning i nya/stangda butiker betecknas
som "jamforbar forsaljning”. En ny butik blir jamférbar
nar den har varit 6ppen i ett ar.

RORELSERESULTAT, MSEK
Resultat fére finansnetto och inkomstskatt.

RORELSEMARGINAL, %
Rorelseresultat i procent av nettoforsaljning.

RANTEBARANDE NETTOSKULD
Rantebarande skulder minus likvida medel.

RANTEBARANDE NETTOSKULD/EBITDA
Rantebarande nettoskulder minus likvida medel
dividerat med rérelseresultat plus avskrivningar
och nedskrivnigar.

SOLIDITET, %
Eget kapital dividerat med totalt kapital.
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FEM AR | SAMMANDRAG

- KONCERNEN

MSEK 2018/2019 2017/2018 2016/2017 2015/2016 2014/2015
Resultatrakning

Nettoomsattning 161 1735 1821 1681 1557
Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA) -13 79 153 145 184
Rorelseresultat (EBIT) -543 51 124 121 158
Arets resultat -537 4 94 95 120
Balansrakning

Anlaggningstillgadngar 841 1341 1341 1341 1250
Varulager 336 333 342 341 286
Ovriga omsittningstilgangar 21 m 102 124 128
Summa tillgangar 1298 1785 1785 1807 1665
Eget kapital 715 1096 1089 1078 1043
Langfristiga skulder 196 235 237 286 274
Kortfristiga skulder 387 454 459 443 348
Summa eget kapital och skulder 1298 1785 1785 1807 1665
Kassaflode

Fran den |dpande verksamheten -51 78 108 95 137
Fran investeringsverksamheten -29 -29 -31 -80 -20
Fran finansieringsverksamheten 92 -57 -86 -10 -134
Arets kassafléde 12 -8 -9 4 -17
Nyckeltal

Omsattningstillvaxt, % -7 -4,7 8,3 8,0 2,4
Omesattningstillvéxt jamforbara butiker, % -6,9 -6,0 -1,4 17 3,3
Bruttomarginal, % 54,4 55,6 571 54,0 55,8
Rorelsemarginal, % -33,7 29 6,8 7,2 10,2
Rénteb&rande nettoskuld, MSEK 84 168 156 172 103
Réntebarande nettoskuld / EBITDA, ggr -6,4 21 1,0 12 0,6
Soliditet, % 55,1 61,0 61,0 59,6 62,6
Data per aktie

Resultat per aktie fore utspadning, SEK? -10,07 0,85 1,93 1,95 2,47
Resultat per aktie efter utspadning, SEK" -10,07 0,85 193 1,95 2,47
Utdelning per aktie, SEK? = - 1,75 1,75 1,75
Direktavkastning, % o - 55 5,0 4,8
Totalt antal butiker 163 174 173 77 19
Medelantal heltidsanstéllda 727 783 782 802 593

1) Historiska perioder ar justerade med en faktor om 1,3836 med anledning av den nyemission med
fondemissionselement som genomférdes i maj 2019.

2) 2018/2019 styrelsens forslag till utdelning.

Avrundningsdifferenser kan pdverka summeringarna
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FORVALTNINGSBERATTELSE

VERKSAMHETEN

MQ-koncernen verkar inom svensk modehandel och be-
driver verksamhet genom de tva kedjorna MQ Retail AB
("MQ") och Joy Shop AB ("Joy”").

Genom en mix av egna och externa varumarken erbjuder
MQ mode fér man och kvinnor med hog modegrad i attrak-
tiva butiker.

Joy vander sig till kvinnan "mitt i livet” som &r modeintres-
serad och soker god kvalitet, passform och komfort.

MODERBOLAGET

Moderbolagets nettoomsattning uppgick for rakenskaps-
aret till 16 MSEK (18) och rérelseresultatet uppgick till
-504 MSEK (-6), inklusive engdngspost avseende ned-
skrivning av immateriella tillgdngar om -500 MSEK.

Moderbolagets verksamhet

Moderbolagets verksamhet bestér i att slja management-
tjanster till dvriga koncernbolag samt att hantera koncer-
nens langfristiga upplaning.

BUTIKSNATET
De tvéa kedjorna har 163 (174) butiker varav fem outletbutiker
samt e-handel fér respektive bolag.

MQ grundades 1957 och driver 120 butiker varav fem
outletbutiker samt e-handel. MQ kdnnetecknas av en noga
utvald varumarkesmix med egna och externa varumarken.
Via e-handeln, MQ Shop Online, séljs samtliga varumarken
och dessa ar tillgangliga i fysisk butik genom Shop Online
i butik.

Joy grundades 1971 och har varit en del av MQ-koncernen
sedan 2016. Joy driver 43 butiker samt e-handel. Joy erbju-
der sina kunder ett valmatchat sortiment med en inspire-
rande variation av kvalitéer, farger och monster. Basen i
Joys sortiment utgdrs av kedjans egna kollektioner.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

En stor omstalining och kraftiga forbattringsatgarder har
genomforts i koncernen under rakenskapsaret for att dar-
igenom starka koncernens I6nsamhet och konkurrens-
position. Under andra kvartalet lanserades ett strukturellt
atgardsprogram med resultatférstarkande atgarder om
50 MSEK samt en nedskrivning av immateriell tillgang

om 500 MSEK.

Vid en extrainsatt bolagsstamman den 24 april 2019, beslu-
tades en ny langsiktig finansieringsstruktur med en garante-
rad féretradesemission i kombination med bankfinansiering.

MQ har 6ppnat ny butik i C4 i Kristianstad, i MoIndal samt
i Kongahalla i Kungélv. Ometablering har skett av butiken i
Stromstad. Ombyggnationer har gjorts av ett flertal
butiker. Tre butiker har stangt under rékenskapsaret.

MQ har under véaren lanserat en ny e-handelsplattform
som fortsatter att utvecklas for att forbattra kdpupplevel-
sen. Ett utvalt sortiment fran egna varumarken har lanserats
pé Afound. Under augusti visades det nya sortimentssam-
arbetet med Maria Westerlind.

MQ har inlett ett stort arbete géllande fornyad varumar-
kespositionering. Detta sker i ett ndra samarbete med varu-
markesbyran Happy F&B for att skapa en tydlig konceptuell
férandring.

UTVECKLING AV KONCERNENS VERKSAMHET, RESULTAT OCH STALLNING

2018 2017 2016 2015 2014
12 manader -2019 -2018 -2017 -2016 -2015
Nettoomsattning (MSEK) 161 1735 1821 1681 1557
Rorelseresultat (MSEK) -543 51 124 121 158
Balansomslutning (MSEK) 1298 1785 1785 1807 1665
Soliditet (%) 55 61 61 60 63
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Joy har inom ramen for det strukturella dtgérdsprogrammet
stangt elva butiker under rékenskapsaret. Joy har 6ppnat ny
butik i Kongahélla i Kungélv och omlokaliserat butiken i M&In-
dal ochiKristianstad. For att realisera de synergier som
finns inom koncernen har Joys huvudkontor samlats pa
samma adress som MQ. Hallbarhetsarbetet inom Joy har
intensifierats i linje med koncernens Gvergripande hallbar-
hetsmal.

MARKNAD

Enligt HUI var marknadens forsaljningsutveckling for raken-
skapsaret (september 2018-augusti 2019) negativ med en
nedgéng om -2,2 procent (-2,6). MQ-koncernens forsaljning
i jamfdrbara enheter minskade under rakenskapséaret med
-6,9 procent (-6,0).

VASENTLIGA HANDELSER EFTER VERKSAMHETSARETS UTGANG
Ytterligare tre Joy-butiker och en MQ-butik har stéangt.

En férnyad varumarkespositionering som syftar till att
erbjuda en ny, modern och inspirerande upplevelse som
ger kunderna anledning att bestka MQ:s butiker och
e-handel oftare, lanserades under hésten. Ny design-
och inkdpschef har borjat hos MQ. Se not 34.

NETTOOMSATTNING OCH RESULTAT
Koncernens nettoomsattning uppgick till 1 611 MSEK (1735),
en minskning med 6,9 procent i jamférbara enheter.
Bruttovinsten uppgick till 866 MSEK (964), vilket mot-
svarar en bruttomarginal pa 54,4 procent (55,6).
Rorelseresultatet uppgick till -543 MSEK (51), inklusive
engangspost avseende nedskrivning av immateriella till-
gangar om -500 MSEK samt engangskostnader om -18
MSEK (-2) till foljd av ett atgardsprogram som lanserades
under andra kvartalet, 5 MSEK avser stangning av butiker.
Rorelsemarginalen motsvarar -33,7 procent (2,9). Planenliga
avskrivningar uppgick till 30 MSEK (28). Finansnettot uppgick
till -5 MSEK (3) for rakenskapsaret. Resultat efter finansiella
poster uppgick till -548 MSEK (54). Resultat per aktie upp-
gick till 10,07 SEK (0,85), dar féregaende ar &r justerat med
en faktor om 1,3836 med anledning av nyemission med
fondemissionselement som genomférdes 31 maj 2019.

FINANSIELL STALLNING OCH LIKVIDITET

Koncernens balansomslutning uppgick till 1297 MSEK (1785).
Vid periodens slut uppgick det egna kapitalet till 715 MSEK
(1096), vilket ger en soliditet om 55 procent (61). Vardet pa
varulagret uppgick till 336 MSEK (333). Sammansattningen
av lagret bedéms vara p4 en tillfredsstallande niva.

MQ-koncernens kassafléde fran den |[6pande verksam-
heten uppgick under perioden till -51 MSEK (78). Kassaflodet
efter investeringar uppgick till -80 MSEK (49).

Den rantebarande nettoskulden for koncernen uppgick
per den 31 augusti 2019 till 84 MSEK jamfort med 168 MSEK
vid samma tidpunkt féregaende &r. Vid periodens slut upp-
gick likvida medel till 23 MSEK (11). Rantebarande netto-
skuld/EBITDA uppgick till -6,4 (2,1) vid periodens slut.

FINANSIELLA MALTAL
Styrelsen har under rdkenskapsaret godkant nya finansiella
maltal vilket innebar att koncernen skall dver tid né féljande
maltal:
- Tillvaxt skall vara runt 5 procent arligen éver en konjunk-
turcykel.
- Roérelsemarginalen skall vara i genomsnitt 5-8 procent
6ver en konjunkturcykel.
- Nettolaneskuld i forhallande till EBITDA exklusive
engangsposter ska vara mindre 4n 2,5.

INVESTERINGAR

Investeringar om 29 MSEK (29) har gjorts under rakenskaps-
aret, vilket bland annat avser investeringar i den nya e-han-
delsplattformen for MQ samt tre nya MQ-butiker och en ny
Joy-butik. Investeringar har dven gjorts i form av ombyggna-
tioner, bland annat pa Fredsgatan i Géteborg och Forumgal-
lerian i Uppsala. MQ-butiken i Mirum i Norrképing har kon-
verterats till en outletbutik.

INTERN KONTROLL

Information om koncernens respektive moderbolagets
interna kontroll finns i bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
58-62. Bolagsstyrningsrapporten har upprattats som en frén
arsredovisningen avskild handling.

PERSONAL

Medelantalet heltidsmedarbetare under rakenskapsaret
uppgick till 727 jamfért med 783 vid samma tidpunkt fore-
géende ar.

MILJO OCH SOCIALT ANSVAR

Sedan 2015/2016 arbetar MQ-koncernen enligt en hallbar-
hetsstrategi som stracker sig fram till 2020. Hallbarhetsar-
betet i MQ-koncernen handlar om att uppna kvalitet i alla
relationer. Strategin bygger pa ett ramverk med kvalitet som
utgangspunkt eftersom koncernens férhalliningssatt till kvali-
tet och design paverkar relationer med kunder, medarbe-
tare, producenter och inte minst planeten. Genom att arbeta
med hallbarhetsfragor sékerstéller MQ-koncernen att dessa
relationer &r langsiktigt goda och dérmed hallbara.

Ledningsgrupp och styrelse fattar strategiska beslut uti-
fran forslag som tagits fram av koncernens CSR-team. Hall-
barhetsstrategin och dess mal ar en del av affarsplanen som
beslutas av ledningsgrupp och styrelse.

MQ-koncernens produktion av egna varumarken sker hos
utvalda leverantorer i Europa och Asien. For att sdkerstélla
en effektiv och ansvarsfull produktion har MQ-koncernen
inkdpskontor med egen personal i Shanghai, Kina, egen
lokal representation i Turkiet, samt samarbetspartner med
kontor i Bangladesh.

Malet fér MQ-koncernen &r att etablera langsiktiga rela-
tioner och partnerskap med ett begransat antal huvudleve-
rantorer. Langsiktiga leverantdrsrelationer &r avgorande for
forbattrade arbetsvillkor, starkt IGnsamhet och god kvalitet.
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| MQ-koncernens uppférandekod anges de krav och for-
vantningar som koncernen har pa sina leverantérer. Upp-
férandekoden reglerar bland annat lagar och férordningar,
barnarbete, diskriminering, ratt till facklig anslutning, 16n
och férmaner, arbetstid samt halsa och sakerhet pa
arbetsplatsen.

HALLBARA ARBETSPLATSER

Inom MQ-koncernen pagaér ett standigt arbete med att for-
battra arbetsmiljon inom alla omréden i alla delar av koncer-
nen. Malet med arbetsmiljon ar att den ska vara trygg och
saker for medarbetarna samt att alla ska trivas. Lds mer om
héllbarhetsarbetet pa sidorna 16-53.

INFORMATION OM RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER
Koncernen ar genom sin verksamhet utsatt for ett flertal
risker vilka kan paverka koncernens resultat och stéllning.
Dessa risker bestar dels av risker som bolaget kan hantera
genom interna rutiner och dels av risker som i stérre ut-
strackning styrs av yttre faktorer. Nedan beskrivs de
storsta risk- och osékerhetsfaktorerna:

Kundpreferenser och modetrender

MQ-koncernen &r beroende av konsumenternas preferen-
ser gallande trender, design och kvalitet. MQ-koncernen
arbetar aktivt med att utveckla trendbevakning, informa-
tionssystem, prognoser, varuflodesstyrning samt korta led-
tider vid framtagning av varor for att minimera riskerna i
modesvangningarna.

De skiftande modetrenderna gér mode till en farskvara,
vilket innebar att det finns risker for att hela eller delar av kol-
lektioner inte uppskattas av kunderna. Det &r av storsta vikt
att MQ-koncernen klarar att leverera nya attraktiva produk-
ter, i ratt tid, till ratt volym, med bra mix mellan dressat och
casual samt mellan basmode och trendmode. Om MQ-kon-
cernen misslyckas med ovanstaende kan det leda till 6ver-
skott i lager, prissénkning och dven skada varumarket. For
att hantera dessa risker rekryterar MQ-koncernen duktiga
designers och inkdpare, sdker producenter pa kortare
avstand for att kunna reagera snabbare pa trendférandringar
samt arbetar standigt med att forstd och férutse trender.
Koncernen har upprattat inkdpskontor med egen personal i
Shanghai i Kina, har egen lokal representation i Turkiet samt
samarbetspartner med kontor i Bangladesh (for att snabbt
kunna kopa in och kontrollera farg, form och kvalitet), samt
analyserar kunder och deras beteende.

Etableringsrisk

Koncernens tillvaxtstrategi ar starkt beroende av MQ-kon-
cernens fortsatta attraktivitet som partner till centrumut-
vecklare och andra dgare av butiksytor. MQ-koncernens
position som aktdr pé en alltmer konkurrensutsatt marknad
paverkas av vilka handelsplatser som MQ-koncernen ges
tilltrade till och villkoren vid tecknande av hyresavtal. Genom
atgarder att tydliggéra MQ- respektive Joy-konceptet och

att fokusera p4 att skapa attraktivare butiker, kan MQ-
koncernen bli en &n mer attraktiv partner och séledes
reducera denna risk.

Konjunktur

Till de externa riskerna méaste konjunkturutvecklingen
laggas. En god kdpkraft hos svenska konsumenter &r en
férutsattning for detaljhandelns utveckling. | synnerhet har
detta varit viktigt for tillvaxten inom det hdgre prissatta sorti-
mentet med hog modegrad inom fackhandel och bland
varuméarkesspecialisterna. Konsumtionsmonstren paverkas
av en mangd faktorer utanfor bolagets kontroll, bland annat
rantor, valutakurser, inflations- och deflationsnivaer, aktie-
marknadens utveckling, arbetsloshetsnivan och osa-

kerhet om framtida ekonomiska utsikter. En ddmpning av
den ekonomiska tillvéxten i Sverige kan komma att fa negativ
inverkan pa konsumenternas kopkraft och darmed tillvaxten
inom detaljhandeln. En ddmpning i ekonomin i kombination
med en kraftfull etableringstillvaxt, skulle kunna resultera i
6kad konkurrens och prispress. Under rédkenskapsaret mins-
kade koncernens jamférbara forséljning med 6,9 procent,
vilket &r sédmre &n marknadens jamférbara minskning pa

2,2 procent.

Konkurrensen bland modekedjor

Ytterligare en risk ar att Gvriga aktérer inom fackhandels-
segmentet kraftfullt flyttar fram sina positioner, via organiska
och strukturella tillvaxtatgarder. Den kraftiga konkurrensen i
branschen kan leda till prispress och minskande marknads-
andelar. MQ-koncernen arbetar med fokus p4 att tydliggdra
sitt koncept och varumarkesposition genom en val definie-
rad malgrupp och ett tydligt budskap for att na konkurrens-
fordelar.

Finansiella instrument och riskhantering

Med finansiella risker avses fluktuationer i koncernens resul-
tat och kassaflode till foljd av forandringar i valutakurser,
rantenivaer, likviditets- och kreditrisker. Hanteringen av
koncernens finansiella risker gors av koncernens finans-
funktion, vars uppgift ar att identifiera och minimera riskerna
for negativ resultatpéverkan och att 6ka férutsdgbarheten i
framtida resultat. For ytterligare information om finansiella
instrument och riskhantering, se not 24 och 25.

STYRELSENS ARBETE

Under rakenskapsaret 1 september 2018-31 augusti 2019 har
styrelsen totalt haft 22 (15) sammantraden. Styrelsen
behandlade vid sina ordinarie m&ten de fasta punkter som
forelag vid respektive styrelseméte rérande strategisk plan,
budget, &rsbokslut och delarsrapporter. Rakenskapsaret
2018/2019 har varit ett aktivt ar for styrelsen med bland annat
beslut om goodwill nedskrivning, nyemmission och strate-
giska fragor.Styrelsen foljer den arbetsordning som antagits
och de instruktioner som utférdats avseende arbetsfordel-
ning mellan styrelsen och verkstallande direktéren. Se
vidare i bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 58-62.
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VALBEREDNING
Vid arsstdmman 2019 besl6ts att en valberedning skulle
utses bland de fyra storsta aktiedgarna per den 1 april varje
ar. Valberedningens uppgift ar att, jAmte styrelseordférande,
foresla styrelseledaméter infor arsstdmman 2020. Riktlinjer
for MQ Holding AB:s valberedning finns beskrivet pa hem-
sidan (mq.se) under bolagsstyrning/valberedning. Ledamé-
terna i valberedningen infér arsstdmman den 22 januari 2020
har utsetts i enlighet med beslut vid &rsstamman 2019 och
bestar av Andreas Hofman (ordférande i valberedningen)
utsedd av Investment AB Oresund, Evert Carlsson utsedd
av Swedbank Robur Fonder, Lisen Skarborg Oliw utsedd av
Anna Engebretsen, Bengt Jaller utsedd av Jaller Klddcenter
AB samt Claes-Goran Sylvén (styrelsens ordférande).
Claes-Goran Sylvén ar oberoende i férhallande till MQ
Holding AB:s storsta aktiedgare. Valberedningen har be-
doémt att samtliga styrelseledam&ter utom Anna Engebret-
sen, dr oberoende i férhallande till MQ Holding AB och dess
bolagsledning respektive storre aktiedgare i MQ Holding
AB. Se vidare i bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 58-62.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING TILL VD OCH LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE
Forslag till principerna for ersattning inklusive prestations-
baserade ersattningar till VD och ledande befattningshavare
bereds och féreslas av MQ Holding ABs ersattningsutskott.
Lonesattningen for VD och personer i koncern- och fore-
tagsledningen bestar av en fast del, grundlén, och en rorlig
del, bonus. Bonusen ar beroende av uppnadda mal for fére-
taget och for individen. Den rérliga ersattning som utgar
kontant far max uppga till fyra manadsléner exklusive utfall
av incitamentsprogram. Se vidare bolagsstyrningsrapport
pa sidorna 58-62 samt not 7.

Styrelsen foreslar till bolagsstdmman att oférandrade prin-
ciper for ersattning till VD och ledande befattningshavare
ska gélla under verksamhetsaret 2019/2020.

AGARFORHALLANDE OCH MQ-AKTIEN
Antalet aktiedgare uppgick per den 31 augusti 2019 till
24 333, varav 23 789 ar registrerade i Sverige. Det finns inte
nagon begransning i MQ-aktiens dverlatbarhet. De tre
storsta dgarna per den 31 augusti 2019 var Investment AB
Oresund, Swedbank Robur Fonder och Anna Engebretsen.
Antalet aktier i bolaget uppgick per den 31 augusti 2019 till
105 469 521 vilka samtliga ar stamaktier och har lika ratt.
Se vidare under MQ-aktien p& sidorna 54-55.

UTDELNING

Styrelsen foreslar att ingen utdelning I1amnas fér verksam-
hetséret 2018/2019 i syfte att skapa utrymme for att starka
utvecklingen i bolaget framét (-).

FORVANTNINGAR AVSEENDE DEN FRAMTIDA UTVECKLINGEN
De senaste aren har modebranschen haft en svagare
utveckling. Konsumenterna har blivit férsiktiga nar media
praglats av negativa ekonomiska nyheter, vilket paverkar
konsumenternas vilja att spendera. Utvecklingen det
narmaste aret ar darfor osaker.

FORSLAG TILL DISPOSITION BETRAFFANDE BOLAGETS VINST
Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel
disponeras enligt féljande:

SEK

Balanserad vinst 60778 637
Utdelning till aktiedgarna -
Balanseras i ny rakning 60778 637

Vad betr&ffar foretagets resultat och stallning i Gvrigt, han-
visas till efterféljande resultat- och balansrakningar med
tillhérande bokslutskommentarer.
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FINANSIELLA RAPPORTER

RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

- KONCERNEN

2018-09-01 2017-09-01
TSEK Not -2019-08-31 -2018-08-31
Nettoomséttning 2,3,4 1611143 1735126
Ovriga rérelseintakter 5 6372 7 429
Summa intakter 1617 515 1742554
Handelsvaror -734 806 -770 849
Ovriga externa kostnader 8,26 -442 070 -434 606
Personalkostnader 7 -452 414 -456 796
Avskrivningar pa materiella och immateriella anlaggningstillgangar 9 -29 862 -28 252
Nedskrivning av immateriella tillgdngar 14 -500 000 -
Ovriga rérelsekostnader 6 -1216 -952
Roérelseresultat -542 855 51100
Finansiella intakter 732 5501
Finansiella kostnader -6104 -2 369
Finansnetto n -5372 3132
Resultat fore skatt -548 227 54232
Skatt 12 1325 -12 969
Arets resultat -536 901 41263
Ovrigt totalresultat 20
Poster som har omférts eller kan omféras till periodens resultat
Arets omrakningsdifferenser 16 532
Kassaflédessakringar -10 645 34249
Skatt hanforlig till poster i Gvrigt totalresultat 12 2342 -7 535
Summa 6vrigt totalresultat -8187 27 247
Arets totalresultat -545 088 68510
Arets resultat hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -536 902 41263
Arets resultat -536 901 41263
Arets totalresultat hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -545 088 68510
Arets totalresultat -545 088 68510
Resultat per aktie 13
Fore utspadning (SEK) » -10,07 0,85
Efter utspadning (SEK) " -10,07 0,85
Genomsnittligt antal aktier 53294 382 48 643 270
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 53294 382 48 643 270

1) Historiska perioder ar justerat med en faktor om 1,3836 med anledning av nyemission med fondemissionselement som genomférdes maj 2019.

Avrundningsdifferenser kan pdverka summeringarna.
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FINANSIELLA RAPPORTER

BALANSRAKNING
- KONCERNEN

TSEK Not 2019-08-31 2018-08-31
Tillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 14 783160 1272218
Materiella anlaggningstillgadngar 15 57166 68 879
Summa anlaggningstillgangar 840 326 1341097
Varulager 16 336 440 333068
Kundfordringar 17 2325 1406
Aktuella skattefordringar 12 4283 2768
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 18 77 425 72000
Ovriga fordringar 31 13 600 23368
Likvida medel 19 231855) 11228
Summa omsattningstillgangar 457 408 443 838
Summa tillgangar 1297734 1784934
Eget kapital 20

Aktiekapital 168 072 3516
Ovrigt tillskjutet kapital 595 475 595 475
Reserver 49 8235
Balanserade vinstmedel inkl arets resultat -48 512 488 389
Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare 715084 1095615
Summa eget kapital 715084 1095615
Skulder

Langfristiga rantebarande skulder 21,24, 25 0 25500
Ovriga avsattningar 223 223
Avsattning uppskjuten skatt 12 195 343 209734
Summa langfristiga skulder 195 566 235457
Kortfristiga rantebarande skulder 21,25 0 26 080
Checkrakningskredit 107 000 128 667
Leverantorsskulder 163 443 165 816
Ovriga skulder 31 23439 25266
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 23 75164 84 469
Avséattningar 22 18 039 23564
Summa kortfristiga skulder 387085 453862
Summa skulder 582 651 689 319
Summa eget kapital och skulder 1297734 1784934

Information om koncernens stallda sdkerheter och eventualforpliktelser, se not 27.

Avrundningsdifferenser kan paverka summeringarna.
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FINANSIELLA RAPPORTER

RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL
- KONCERNEN

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Balanserade

Ovrigt vinstmedel

Aktie- tillskjutet inkl. arets Totalt eget
TSEK kapital kapital Reserver resultat kapital
2017-09-01-2018-08-31
Ingaende eget kapital 2017-09-01 3516 595 475 -19 012 508 650 1088629
Arets totalresultat
Arets resultat 41263 41263
Arets omrakningsdifferenser 532 532
Kassaflodessakringsreserv 34 249 34 249
Skatteeffekt kassaflodessakringar -7 535 -7 535
Summa o6vrigt totalresultat 27 247 27 247
Summa arets totalresultat 27 247 41263 68510
Tillskott fran och vardedéverféringar till dgare
Utdelning -61524 -61524
Summa tillskott fran och vardeoverforingar
till agare -61524 -61524
Utgdende eget kapital 2018-08-31 3516 595 475 8235 488 389 1095615
2018-09-01-2019-08-31 3516 595 475 8235 488 389 1095615
Ingadende eget kapital 2018-09-01
Arets totalresultat
Arets resultat -536 901 -536 901
Arets omrakningsdifferenser 16 16
Kassaflodessakringsreserv -10 645 -10 645
Skatteeffekt kassaflodessakringar 2342 2342
Summa 6vrigt totalresultat -8 187 -8 187
Summa arets totalresultat -8 187 -536 901 -545 088
Tillskott fran och vardedéverféringar till agare
Utdelning
Nyemission 164 556 164 556
Summa tillskott fran och vardeéverféringar
till agare
Utgaende eget kapital 2019-08-31 168 072 595 475 49 -48 512 715084

Se dven not 20.

Avrundningsdifferenser kan paverka summeringarna.
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FINANSIELLA RAPPORTER

KASSAFLODESANALYS
- KONCERNEN

2018-09-01 2017-09-01
TSEK Not 30 -2019-08-31 -2018-08-31
Den l6pande verksamheten
Resultat fére skatt -548 227 54232
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet » 523799 25 237
Betald inkomstskatt -2239 -13129
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére férandringar av
rérelsekapital -26 667 66 340
Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital
Okning (-)/Minskning (+) av varulager -3373 8563
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar -7 283 -3873
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder -13 531 6792
Kassaflode fran den Iopande verksamheten -50 854 77 821
Investeringsverksamheten
Férvarv av materiella anlaggningstillgdngar -14 915 -27 080
Férvarv avimmateriella anlaggningstillgdngar -14 513 -1517
Kassaflode fran investeringsverksamheten -29428 -28 597
Finansieringsverksamheten
Amortering av skuld -50 500 -30 000
Upptagna lan 0 0
Utbetald utdelning 0 -61524
Nyemission 164 557
Utnyttjande av checkrédkningskredit -21668 34944
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 92389 -56 580
Arets kassafléde 12107 7357
Likvida medel vid arets borjan 11228 18 585
Kursdifferens i likvida medel 0 0
Likvida medel vid arets slut 23335 11228

1) 500 000 TSEK avser nedskrivning av goodwill.

Avrundningsdifferenser kan pdverka summeringarna.
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FINANSIELLA RAPPORTER

RESULTATRAKNING

- MODERBOLAGET

2018-09-01 2017-09-01
TSEK Not -2019-08-31 -2018-08-31
Nettoomsattning 2,4 15 608 18 500
Summa intakter 15 608 18500
Ovriga externa kostnader 8 -6 542 -7 262
Personalkostnader 7 -13168 -17 607
Nedskrivning av goodwill 14 -500 000
Rorelseresultat -504 102 -6 369
Resultat fran andelar i koncernféretag 10 0 61524
Erhélina koncernbidrag 3863 5067
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 1 1347 858
Rantekostnader och liknande resultatposter iyl -1708 -858
Resultat efter finansiella poster -500 600 60222
Skatt 12 0 0
Arets resultat? -500 600 60222

1) Arets totalresultat motsvarar Arets resultat.

Avrundningsdifferenser kan paverka summeringarna.
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BALANSRAKNING

- MODERBOLAGET

FINANSIELLA RAPPORTER

TSEK Not 2019-08-31 2018-08-31
Tillgédngar

Anlaggningstillgdngar

Finansiella anldggningstillgdngar

Andelar i koncernféretag 29 655 946 1155 946
Summa finansiella anlaggningstillgangar 655 946 1155946
Summa anlaggningstillgangar 655 946 1155946
Omsattningstillgangar

Fordringar pa koncernbolag 77 87
Ovriga fordringar 42 2
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 18 1674 464
Summa kortfristiga fordringar 1793 553
Kassa och bank 0 0
Summa omsattningstillgangar 1793 553
Summa tillgangar 657 739 1156 500
Eget kapital och skulder

Eget kapital 20

Bundet eget kapital

Aktiekapital, 105 469 521 aktier (35 156 507 aktier) 168 072 3516
Fritt eget kapital

Overkursfond 595 475 595 475
Balanserat resultat -34 096 -94 319
Arets resultat -500 600 60222
Summa eget kapital 228 851 564 894
Langfristiga skulder

Skulder till koncernbolag 5000 5000
Langfristiga rantebarande skulder 21,24, 25 0 25500
Summa langfristiga skulder 5000 30500
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 323 1537
Kortfristig skuld till kreditinstitut 21 0 25000
Skatteskulder 357 1481
Ovriga skulder 924 1380
Skulder till koncernbolag 28 420 878 526 004
Upplupna kostnader och foérutbetalda intékter 23 1407 5704
Summa kortfristiga skulder 423889 561106
Summa skulder 428 889 591606
Summa eget kapital och skulder 657 739 1156 500

Avrundningsdifferenser kan paverka summeringarna.
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FINANSIELLA RAPPORTER

RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL
- MODERBOLAGET

Bundet
eget kapital Fritt eget kapital

Over- Balanserat Arets Totalt eget
TSEK Aktiekapital kursfond resultat resultat kapital
2017-09-01-2018-08-31
Ingadende eget kapital 2017-09-01 3516 595 475 -93 227 60432 566 196
Vinstdisposition 60 432 -60 432
Arets resultat? 60222 60222
Tillskott fran och vardedéverféringar till agare
Utdelning -61524 -61524
Summa tillskott fran och vardeéverforingar
till dgare -61524 -61524
Utgaende eget kapital 2018-08-31 3516 595 475 -94 319 60 222 564 894
2018-09-01-2019-08-31
Ingadende eget kapital 2018-09-01 3516 595475 -94 319 60222 564 894
Vinstdisposition 60 222 -60 222
Arets resultat? -500 600 -500 600
Tillskott fran och vardedéverféringar till agare
Utdelning 0 0
Nyemission 164 557 164 557
Summa tillskott fran och vardeéverféringar
till agare
Utgaende eget kapital 2019-08-31 168 072 595 475 -34 096 -500 600 228 851
1) Arets totalresultat motsvarar Arets resultat.
Avrundningsdifferenser kan paverka summeringarna.
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FINANSIELLA RAPPORTER

Kassaflddesanalys
- MODERBOLAGET

2018-09-01 2017-09-01
TSEK Not 30 -2019-08-31 -2018-08-31
Den |6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster -500 600 60222
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet » 500 000 -16
Betald inkomstskatt 0 -852
Kassafléde fran den I6pande verksamheten

fore forandringar av rorelsekapital -600 59 354
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital

Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar -1240 690
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder -137 217 23 479
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -139 057 83524
Investeringsverksamheten

Forvarv av dotterbolag = -
Kassaflode fran investeringsverksamheten 0 0
Finansieringsverksamheten

Amortering av skuld -25500 -22 000
Upptagna lan 0 0
Utbetald utdelning 0 -61524
Nyemission 164 557

Kassaflode fran finansieringsverksamheten 139 057 -83524
Arets kassafléde 0 0
Likvida medel vid arets borjan 0 0
Likvida medel vid érets slut 0 0

1) 500 000 TSEK avser nedskrivning goodwill.

Avrundningsdifferenser kan paverka summeringarna.
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NOTER

TILL FINANSIELLA RAPPORTER

INNEHALLSFORTECKNING

NOT 1
NOT 2

NOT 3
NOT 4

NOT 5
NOT 6
NOT 7

NOT 8
NOT 9

NOT 10
NOT 11
NOT 12
NOT 13
NOT 14
NOT 15
NOT 16
NOT 17
NOT 18
NOT 19
NOT 20
NOT 21
NOT 22
NOT 23
NOT 24
NOT 25
NOT 26
NOT 27
NOT 28
NOT 29
NOT 30
NOT 31
NOT 32
NOT 33
NOT 34

Véasentliga redovisningsprinciper
Intékternas férdelning
Redovisning av segment

Nettoomséttning och anlaggningstillgdngar
per geografisk marknad

Ovriga rorelseintakter

Ovriga rorelsekostnader
Anstéllda, personalkostnader och ledande
befattningshavares ersattningar

Arvode och kostnadsersattning till revisorer

Avskrivningar p& materiella och immateriella
anlaggningstillgangar

Resultat frdn andelar i koncernbolag
Finansnetto

Skatter

Resultat per aktie

Immateriella anlaggningstillgdngar
Materiella anlaggningstillgangar
Varulager

Kundfordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
Likvida medel

Eget kapital

Réntebdrande skulder

Avséttningar

Upplupna kostnader och foérutbetalda intékter
Finansiella tillgangar och skulder
Finansiella risker och finanspolicys
Operationell leasing

Stallda sékerheter

Narstdende

Koncernbolag

Kassaflédesanalys

Kortfristiga fordringar och skulder
Viktiga uppskattningar och bedémningar
Uppgifter om moderbolaget

Héandelser efter balansdagen

NOTER

NOT 1. VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER

(A) OVERENSSTAMMELSE MED NORMGIVNING OCH LAG
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med International
Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International
Accounting Standards Board (IASB). Vidare har Radet for finan-
siell rapporterings rekommendation RFR 1 Kompletterande redo-
visningsregler fér koncerner tillampats. Arsredovisningen och
koncernredovisningen har godkants for utfardande av styrelsen
den 5 december 2019. Koncernens rapport dver totalresultatet och
balansrakning samt moderbolagets resultat- och balansrakning blir
féremal for faststallelse pa arsstamman den 22 januari 2020.

(B) VARDERINGSGRUNDER TILLAMPADE VID UPPRATTANDET AV
MODERBOLAGETS OCH KONCERNENS FINANSIELLA RAPPORTER
Tillgdngar och skulder &r redovisade till historiska anskaffningsvar-
den, férutom vad géller finansiella derivat som varderas till verkligt
varde. Finansiella tillgdngar och skulder som varderas till verkligt
varde bestar av derivatinstrument.

(C) FUNKTIONELL VALUTA OCH RAPPORTERINGSVALUTA
Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor som dven
utgor rapporteringsvalutan fér moderbolaget och for koncernen.
Detinnebar att de finansiella rapporterna presenteras i svenska
kronor. Samtliga belopp &r, om inte annat anges, avrundade till
narmaste tusental.

(D) BEDOMNINGAR OCH UPPSKATTNINGAR | DE

FINANSIELLA RAPPORTERNA

Att uppratta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver
att foretagsledningen gér bedémningar och uppskattningar samt
gor antaganden som paverkar tillAmpningen av redovisningsprinci-
perna och de redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intakter
och kostnader. Verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar
och beddmningar. Uppskattningarna och antagandena ses éver
regelbundet. Andringar av uppskattningar redovisas i den period
andringen goérs om andringen endast paverkat denna period, eller

i den period andringen goérs och framtida perioder om &ndringen
paverkar bade aktuell period och framtida perioder. Bedémningar
gjorda av foretagsledningen vid tilldmpningen av IFRS som har en
betydande inverkan pa de finansiella rapporterna och gjorda upp-
skattningar som kan medféra vasentliga justeringar i paféljande
ars finansiella rapporter beskrivs ndrmare i not 32.

(E) VASENTLIGA TILLAMPADE REDOVISNINGSPRINCIPER

De nedan angivna redovisningsprinciperna har tillampats konsek-
vent pa samtliga perioder som presenteras i koncernens finansiella
rapporter. Koncernens redovisningsprinciper har vidare konsekvent
tillampats av koncernens foretag.

(F) NYA OCH ANDRADE REDOVISNINGSPRINCIPER

Nya principer fran 1 september 2018

MQ har sedan 1september 2018 tillampat IFRS 9, Finansiella instru-
ment och IFRS 15, Intakter fran kundkontrakt. IFRS 9 hanterar
féljande vad géller finansiella instrument:

- Klassificering och vardering

- Nedskrivning av finansiella tillgadngar

- Sakringsredovisning
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NOTER

Implementeringen av IFRS 9 har inte inverkat pa innehallet i de upp-
rattade finansiella rapporterna, bland annat som en effekt av att
MQ innehar ett mycket begransat antal finansiella instrument. Na-
gon ytterligare kreditriskreserv har inte bokats, framst for att det
foreligger en ytterst begrénsad historisk kreditrisk i verksamheten.
Forutsattningarna for att tillampa sékringsredovisning har inte for-
andrats. Grundprincipen i IFRS 15 utgéar fran att en intakt ska redovi-
sas nar kontrollen Gver en vara eller en tjanst har Gvergatt till kdpa-
ren. Vad géller MQs verksamhet handlar verksamheten om att sélja
varor 6ver disk, kontrollen &vergar vid detta tillfalle.

Nya principer fran 1 september 2019

Den 1september 2019 dndrade MQ Holding AB redovisningsprincip
for leasing genom att borja tilldmpa IFRS 16 Leasing. MQ Holding AB
har valt att tillampa den férenklade 6vergangsmetoden och inte gora
nagon retroaktiv omrakning av tidigare perioder. Den ackumulerade
effekten av tillampningen av IFRS 16 redovisas den 1 september 2019.
IFRS 16 ersatter den tidigare leasingstandarden IAS 17 och darmed
inférs en ny definition for att identifiera om ett kontrakt innehéller en
lease, dar atskillnad mellan leasingavtal och serviceavtal gérs base-
rat p4 om det finns en identifierad tillgdng som kontrolleras av lease-
tagaren eller ej. For en leasetagare introduceras IFRS 16 en enda
redovisningsmassig hantering, dvs. redovisning av en rattighet att
anvanda en tillgdng under leasingperioden och en leasingskuld om
betalning gors 6ver tid (finansiering). MQ Holding AB kommer darfor
redovisa sina langfristiga nuvarande klassificerade operationella lea-
singavtal som tillgang och skuld. Istéllet fér operationell leasingkost-
nad kommer avskrivningar och rantekostnader redovisas i resultat-
rakningen som kommer att paverka EBITDA och EBITA. | kassaflédet
kommer amortering av leasingskuld att redovisas under finansie-
ringsverksamhet och réntedelen redovisas i kassaflddet fran den
|6pande verksamheten. Kassaflddet fran korttidsleasar, lagvarde-
leasar och rérliga avgifter kommer redovisas i kassaflédet fran

den Idpande verksamheten.

MQ Holding leasingkontrakt bestar av hyra av butikslokaler och
kommer att tilldmpa de praktiska undantagen i IFRS 16 och exklu-
dera korttidsleasar (leasingperiod 12 manader eller kortare vid start-
datum) och lagvéardeleasar (nyanskaffningsvarde understiger 5 000
USD) vid berakning av leasingskulden och nyttjanderattstillgdngen
och istéllet redovisa leasingbetalningarna fér dessa kontrakt I6pande
som operationella kostnader i resultatrakningen.

Hyra av butikslokaler kommer endast innefatta bashyra efter
eventuella rabatter och inga 6vriga komponenter som kan ingd i ett
hyreskontrakt av lokal t.ex. elkostnad eller renhalining. Vid faststal-
lande av leasingperiod beaktar MQ alla relevanta fakta och omstan-
digheter som skapar ett ekonomiskt incitament att utnyttja en fér-
langningsoption. Ekonomiska incitament &r bl a forsaljnings- och
besdksutveckling av butiken, strategiska planer i omradet, tillgdngen
av hyreskontrakt och hyresnivaerna. Manga aspekter finns for att
beddma om en férlangningsoption skall anvandas.

Leasingskulden berdknas genom diskontering av kvarvarande
leasingbetalningar. MQ kommer att redovisa en nyttjanderattstill-
gang som motsvarar leasingskulden justerat fér eventuellt férut-
betalda avgifter hanforligt till avtalet.

Overgéngen till IFRS 16 kommer inte ha n&gon effekt pé eget kapi-
tal. Implementeringen av IFRS 16 férvantas paverka tillgadngssidan
med 902 MSEK och skuldsidan med 888 MSEK, mellanskillnaden
bestar av férutbetalda avgifter.

(G) KLASSIFICERING MED MERA

Anlaggningstillgadngar och langfristiga skulder bestar i allt vasentligt
av belopp som férvéntas atervinnas eller betalas efter mer &n tolv
manader raknat fran balansdagen. Omsattningstillgdngar och kort-
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fristiga skulder bestar i allt vasentligt av belopp som férvantas ater-
vinnas eller betalas inom tolv manader réknat fran balansdagen.

(H) KONSOLIDERINGSPRINCIPER

() Dotterbolag

Dotterbolag &r bolag som star under ett bestammande inflytande
frdn MQ Holding AB. Bestammande inflytande innebar direkt eller
indirekt en ratt att utforma ett bolags finansiella och operativa stra-
tegier i syfte att erhalla ekonomiska férdelar. Vid bedémningen om
ett bestdammande inflytande féreligger, beaktas potentiella réstbe-
rattigande aktier som utan dréjsmal kan utnyttjas eller konverteras.

Dotterbolag redovisas enligt férvarvsmetoden. Metoden inne-
bar att férvarv av ett dotterbolag betraktas som en transaktion vari-
genom koncernen indirekt férvarvar dotterbolagets tillgangar och
overtar dess skulder. | forvarvsanalysen faststélls det verkliga vardet
pa forvarvsdagen av forvarvade identifierbara tillgdngar och Gver-
tagna skulder.

Vid rorelseférvarv dar dverford ersattning overstiger det verkliga
vardet av forvarvade tillgdngar och dvertagna skulder som redo-
visas separat, redovisas skillnaden som goodwill. Nar skillnaden
ar negativ, sa kallat forvarv till &gt pris, redovisas denna direkt i
arets resultat. Overférd ersattning i samband med férvarvet inkluderar
inte betalningar som avser reglering av tidigare affarsférbindelser.
Denna typ av regleringar redovisas i resultatet.

Villkorade képeskillingar redovisas till verkligt véarde vid forvarvs-
tidpunkten. | de fall den villkorade képeskillingen &r klassificerad
som eget kapitalinstrument, gérs ingen omvardering och reglering
gors inom eget kapital. For 6vriga villkorade képeskillingar omvar-
deras dessa vid varje rapporttidpunkt och férandringen redovisas
i rets resultat.

(I1) Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intdkter eller kostnader och
orealiserade vinster eller férluster som uppkommer fran koncern-
interna transaktioner mellan koncernbolag, elimineras i sin helhet
vid upprattandet av koncernredovisningen.

(I11) Omrakning av utldndska dotterbolag

Tillgdngar och skulder i utlandsverksamheter, inklusive goodwiill

och andra koncernméssiga 6ver- och undervarden, omraknas frén
utlandsverksamhetens funktionella valuta till koncernens rapporte-
ringsvaluta, svenska kronor, till den valutakurs som réder pa balans-
dagen. Intékter och kostnader i en utlandsverksamhet omraknas till
svenska kronor till en genomsnittlig kurs som utgdr en approximation
av de valutakurser som férelegat vid respektive rapporteringstid-
punkt. Omrakningsdifferenser som uppstar vid valutaomrakning av
utlandsverksamheter redovisas i 6vrigt totalresultat och ackumule-
ras i en separat komponent i eget kapital, bendmnd omrékningsre-
serv. Nar bestdammande inflytande upph&r 6ver en utlandsverksam-
het realiseras de till verksamheten hénférliga ackumulerade omrak-
ningsdifferenserna, varvid de omklassificeras frdn omrakningsreser-
ven i eget kapital till &rets resultat.

(1) TRANSAKTIONER | UTLANDSK VALUTA

Transaktioner i utlandsk valuta omréknas till den funktionella valutan
till den valutakurs som féreligger pé transaktionsdagen. Funktionell
valuta &r valutan i de primara ekonomiska miljéer bolagen bedriver
sin verksamhet. Monetéra tillgangar och skulder i utlandsk valuta
réknas om till den funktionella valutan till den valutakurs som fére-
ligger pa balansdagen. Valutakursdifferenser som uppstar vid
omrakningarna redovisas i arets resultat. lcke-monetéra tillgangar
och skulder som redovisas till historiska anskaffningsvarden om-
raknas till valutakurs vid transaktionstillfllet. Nettoredovisning
sker av valutakursdifferenser.
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() INTAKTER

Intdkter i enlighet med IAS 18 (t o m 31 augusti 2018)

Intékter fran férsaljning av varor redovisas i resultatrakningen nar
vasentliga risker och férmaner som ar férknippade med varornas
agande har 6verforts till kdparen. Intakter redovisas inte om det &r
sannolikt att de ekonomiska fordelarna inte kommer att tillfalla kon-
cernen. Om det r&der betydande osikerhet avseende betalning,
vidhangande kostnader eller risk for returer och om séljaren behaller
ett engagemang i den |6pande férvaltningen som vanligtvis forknip-
pas med dgandet sker ingen intaktsforing. Intdkterna redovisas till
det verkliga vardet av vad som erhallits, eller férvantas komma att
erhéllas, med avdrag fér lamnade rabatter.

MQ-koncernens kunder kan delta i ett lojalitetsprogram. Dar erhél-
ler de rabattcheckar pa framtida kop baserat p& kdp som de har gjort
under tidigare perioder. Samtliga utstéllda checkar I16ses inte in varfér
varje forsaljning inom lojalitetsprogrammet minskas med det verkliga
vardet avseende framtida inlésen av rabattchecken. Hansyn tas d&
aven till medlemmens sannolika framtida inldsen av rabattchecken.
Intakter fran kundkontrakt (fr o m 1 september 2019)

MQ bedriver en enkel affarsmodell vad géller redovisning av intakter
innebarande att kunder kdper klader i butik eller i féretagets natbu-
tiker. Alla intakter fr&n kundkontrakt redovisas nar kontrollen &ver

en sald vara har dverforts till kdparen. Nar ett kundkontrakt tecknas
vilket i alla lagen sker vi ett konsumentk&p av varor utgér kontraktets
prestationsatagande tydligt. Intékter redovisas vid ett tillfalle i tiden
eller 6ver tid beroende péa nar kontroll dvergaér till kbparen. Kontroll
avser koparens férmaga att bestdmma Gver hur varan anvands och
darmed erhélla alla férdelar vad avser tillgdngen. Kontrollen évergar
nar kunden har accepterat kbpet och bestamt sig for att inte nyttja
mojligheten att lamna tillbaka varorna.

(K) LEASING

(I) Operationella leasingavtal

Kostnader avseende operationella leasingavtal redovisas i resultat-
rakningen linjart dver leasingperioden. Férmaner erhéllina i samband
med tecknandet av ett avtal redovisas i resultatrdkningen som en
minskning av leasingavgifterna linjart dver leasingavtalets 16ptid.
Variabla avgifter kostnadsfors i de perioder de uppkommer.

(Il) Finansiella leasingavtal

Minimileaseavgifterna férdelas mellan réntekostnad och amortering
pé den utestaende skulden. Rantekostnaden férdelas Gver leasing-
perioden sa att varje leasingperiod belastas med ett belopp som
motsvarar en fast rantesats for den under respektive period redo-
visade skulden. Variabla avgifter kostnadsfors i de perioder de
uppkommer.

(L) FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER
Finansiella intékter bestar av ranteintakter pa investerade medel. |
not 25 finns bolagets finansiella tillgangar specificerade. Resultatet
fran avyttring av ett finansiellt instrument redovisas da de risker och
fordelar som ar forknippade med dgandet av instrumentet dverforts
till kdparen och koncernen inte langre har kontroll 6ver instrumentet.
Finansiella kostnader bestar av rantekostnader p& lan. Lanekost-
nader redovisas i resultatet med tillampning av effektivrantemetoden
utom till den del de ingér i en tillgdngs anskaffningsvarde. Effektiv-
rantan ar den ranta som diskonterar de uppskattade framtida in- och
utbetalningarna under ett finansiellt instruments férvantade 6ptid till
den finansiella tillgangens eller skuldens redovisade nettovarde.
Berakningen innefattar alla avgifter som erlagts eller erhallits av
avtalsparterna som &r en del av effektivrantan, transaktionskost-
nader och alla andra &ver- och underkurser.

(M) SKATTER

Inkomstskatter utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomst
skatter redovisas i arets resultat utom da underliggande transaktion
redovisas i Ovrigt totalresultat eller i eget kapital varvid tillhdrande
skatteeffekt redovisas i Gvrigt totalresultat eller i eget kapital. Aktuell
skatt &r skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktuellt ar,
med tilldmpning av de skattesatser som &r beslutade eller i praktiken
beslutade per balansdagen, hit hér dven justering av aktuell skatt
hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrékningsmetoden med
utgangspunkt i temporara skillnader mellan redovisade och skatte-
méssiga varden pa tillgdngar och skulder. Temporéra skillnader
beaktas inte i koncernmassig goodwill och inte heller fér skillnad
som uppkommit vid férsta redovisningen av goodwill eller vid fors-
ta redovisningen av tillgdngar och skulder som inte &r rérelseférvary
som vid tidpunkten for transaktionen inte paverkar vare sig redovisat
eller skattepliktigt resultat. Vidare beaktas inte heller temporéra skill-
nader hanférliga till andelar i dotterbolag som inte férvantas bli ater-
forda inom 6verskadlig framtid. Varderingen av uppskjuten skatt
baserar sig pa hur underliggande tillgdngar eller skulder férvantas
blirealiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt berdknas med till-
lampning av de skattesatser och skatteregler som ar beslutade
eller i praktiken beslutade per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara
skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den man det
ar sannolikt att dessa kommer att utnyttjas. Vardet pa uppskjutna
skattefordringar reduceras nar det inte langre bedéms sannolikt att
de utnyttjas. Eventuellt tillkommande inkomstskatt som uppkommer
vid utdelning redovisas vid samma tidpunkt som nar utdelningen
redovisas som en skuld.

(N) FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen inkluderar
pa tillgangssidan likvida medel, kundfordringar samt derivat med
positivt varde. P& skuldsidan &terfinns leverantérsskulder, lane-
skulder samt derivat med negativt varde.

(1) Redovisning i och borttagande fran balansrakningen

En fordran tas upp nar bolaget presterat och en avtalsenlig skyldig-
het féreligger for motparten att betala, &ven om faktura annuinte
skickats. Kundfordringar tas upp i balansrakningen nar faktura har
skickats. Det &r dock en mycket liten del av intdkterna som fakture-
ras, da de flesta kép gors kontantmassigt. Skuld tas upp nar motpar-
ten har presterat och avtalsenlig skyldighet foreligger att betala,
aven om faktura annu inte mottagits. Leverantdrsskulder tas upp nar
faktura mottagits. En finansiell tillgang tas bort fran balansrakningen
nar rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget forlorar
kontrollen 6ver dem. Detsamma géller for del av en finansiell tillgang.
En finansiell skuld tas bort fr&n balansrakningen nar férpliktelsen i
avtalet fullgors eller pa annat satt utslacks. Detsamma géller for del
av en finansiell skuld. En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvit-
tas och redovisas med ett nettobelopp i balansrakningen endast nar
det foreligger en legal ratt att kvitta beloppen samt att det foreligger
avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt
realisera tillgdngen och reglera skulden. Férvarv och avyttring av
finansiella tillgangar redovisas pa affarsdagen, som utgér den dag
da bolaget forbinder sig att forvarva eller avyttra tillgangen.

(I1) Klassificering och vardering

Finansiella instrument som inte &r derivat redovisas initialt till anskaff-
ningsvarde motsvarande instrumentets verkliga varde med tillagg

for transaktionskostnader for alla finansiella instrument férutom
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avseende de som tillhér kategorin finansiell tillgdng som redovisas
till verkligt varde via resultatrékningen, vilka redovisas till verkligt
varde. Ett finansiellt instrument klassificeras vid férsta redovisningen
utifran i vilket syfte instrumentet férvarvades. Klassificeringen avgor
hur det finansiella instrumentet varderas efter forsta redovisningstill-
fallet s&-som beskrivs nedan. Derivatintstrument redovisas initialt till
verkligt varde innebdrande att transaktionskostnader belastar perio-
dens resultat. Efter den initiala redovisningen redovisas derivatin-
strument pa s&tt som beskrivs nedan. Likvida medel bestar av kas-
samedel och tillgéngliga tillgodohavanden hos banker.

(1) Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde

via resultatrakningen

Denna kategori bestéar av tva undergrupper: finansiella tillgangar
som innehas fér handel och andra finansiella tillgangar som bolaget
initialt valt att placera i denna kategori (enligt den s k Fair Value
Option). Finansiella instrument i denna kategori varderas |6pande
till verkligt vérde med vardeforéndringar redovisade i resultatrak-
ningen. | den férsta undergruppen ingar derivat med positivt verkligt
varde for vilka sakringsredovisning inte tillampas. MQ-koncernen
har inga tillgangar i denna kategori. Mer information angdende deri-
vat finns under punkten "O”.

(IV) Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar &r finansiella tillgadngar som inte
ar derivat, som har faststallda eller faststallbara betalningar och som
inte &r noterade pa en aktiv marknad. Dessa tillgdngar varderas till
upplupet anskaffningsvarde. Upplupet anskaffningsvarde bestdms
utifrén den effektivranta som beréknades vid anskaffningstidpunk-
ten. Kundfordran redovisas till det belopp som beraknas inflyta, det
vill sdga efter avdrag for osékra fordringar.

(V) Finansiella skulder varderade till verkligt varde

via resultatrékningen

Denna kategori bestéar av tva undergrupper, finansiella skulder som
innehas fér handel och andra finansiella skulder som féretaget valt
att placera i denna kategori (den sa kallade Fair Value Option). | den
forsta kategorin ingar derivat med negativt verkligt varde for vilka
sakringsredovisning inte tillampas. MQ-koncernen har inga skulder
i denna kategori. Mer information angaende derivat finns under
punkten "O”.

(V1) Andra finansiella skulder
Lan samt 6vriga finansiella skulder ingar i denna kategori. Skulderna
varderas till upplupet anskaffningsvarde.

(VII) Klassificering av finansiella instrument i enlighet

med IFRS 9 (fr o m 1 september 2019)

| enlighet med IFRS 9 klassificeras och redovisas finansiella instru-
ment som antingen rantebarande tillgangar, eget kapitalinstrument
eller finansiella derivatinstrument. MQ innehar ett mycket begransat
innehav av finansiella instrument, det rér sig om derivatinstrument
(som anvéands for att sékra vardet av framtida kop i utlandsk valuta),
kundfordringar samt likvida medel

Réntebdrande finansiella instrument

Klassificering och vardering vad avser rantebarande finansiella till-
gangar ar beroende av vilken typ av affarsmodell som tillampas vad
avser hur de finansiella tillgdngarna hanteras och foérvaltas. Ranteba-
rande finansiella tillgangar kan klassificeras och varderas antingen till:
- Upplupet anskaffningsvarde

- Verkligt varde over ovrigt totalresultat

- Verkligt varde over resultatrakningen

Samtliga ranteb&rande tillgangar, vilket i MQ:s fall utgdrs av kund-
fordringar, innehas (affarsmodell) for att erhalla I6pande betalningar.
Alla rantebarande tillgangar redovisas och varderas av denna anled-
ning till sina respektive upplupna anskaffningsvarden i enlighet med
den effektiva rantemetoden. Eventuella ranteintékter redovisas i
resultatrdkningens finansnetto. MQ redovisar enbart kundfordringar
tillhérande denna kategori tillgadngar i balansrékningen:

Eget kapitalinstrument

| den man som MQ innehar eget kapitalinstrument redovisas dessa
till sina respektive verkliga varden i resultatrakningen och som 6vriga
intakter och kostnader i resultatrékningen. | dagslaget redovisar MQ
inga eget kapitalinstrument i balansrakningen.

Finansiella skulder
Finansiella skulder varderas till sina respektive upplupna anskaff-
ningsvarden.

(O) DERIVAT OCH SAKRINGSREDOVISNING

Samtliga koncernens fristdende derivatinstrument har anskaffats fér
att ekonomiskt sakra de risker och valutakursexponeringar som kon-
cernen &r utsatt for. Ettinbdddat derivat sarredovisas om det inte ar
néra relaterat till vardekontraktet. Inga inbdddade derivat har identi-
fierats. Derivat redovisas enligt nedan:

(1) Sakring av floden i utlandsk valuta

Transaktionsexponering avseende framtida prognostiserade floden
sdkras genom valutatermin. Valutaterminen som skyddar det prog-
nostiserade flédet redovisas i balansrakningen till verkligt varde som
ovrig fordran respektive 6vrig skuld. Arets véardeforandringar redovi-
sas mot ovrigt totalresultat med ackumulerad effekt i kassaflodes-
sdkringsreserven i eget kapital till dess att det sdkrade flodet traffar
resultatrakningen, varvid sédkringsinstrumentets ackumulerade var-
deférandringar overfors till resultatrékningen for att dér matcha
resultateffekterna fran den sékrade transaktionen. Sakringsinstru-
mentets resultateffekt redovisas inom posten handelsvaror i resul-
tatrakningen. De sakrade flédena kan vara bade kontrakterade och
prognostiserade. Om ett sakrat framtida kassafléde avser en trans-
aktion som aktiveras i balansrékningen, uppldses sakringsreserven
dé& den sikrade posten redovisas i balansrakningen. Om den sik-
rade posten utgdr en icke-finansiell tillgéng eller en icke-finansiell
skuld inkluderas uppldsningen fran sikringsreserven i det ursprung-
liga anskaffningsvardet for tillgdngen eller skulden. Nar ett sakrings-
instrument forfaller, saljs, avvecklas eller I6ses in, eller nar féretaget
bryter identifieringen av sakringsrelationen innan den sakrade trans-
aktionen intraffat och den prognostiserade transaktionen fortfaran-
de forvantas intraffa, kvarstar den redovisade ackumulerade vinsten
eller férlusten i sakringsreserven i eget kapital och redovisas pa
motsvarande s&tt som ovan nar transaktionen intraffar. Om den
sdkrade transaktionen inte langre forvantas intraffa, upploses sak-
ringsinstrumentets ackumulerade vinster eller forluster omedelbart
mot resultatrédkningen.

For sakring av fordran eller skuld mot valutakursrisk anvands valu-
taterminer. Varulagret har varderats till kalkylkurs, vilken satts varje
sdsong efter snittet av tecknade valutakontrakt. Per balansdagen 31
augusti 2019 har ndgon ineffektivitet kopplat till sékringsredovis-
ningen inte redovisats. Om ineffektivitet skulle uppkomma i framti-
den kommer detta redovisas i resultatrakningen under finansnettot.

(P) MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
(1) Agda tillgdngar
Materiella anlaggningstillgangar redovisas i koncernen till anskaff-
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ningsvarde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och even-
tuella nedskrivningar. | anskaffningsvéardet ingar inkdpspriset samt
kostnader direkt hanférbara till tillgdngen for att bringa den pa plats
och i skick for att utnyttjas i enlighet med syftet med anskaffningen.
Redovisningsprinciper fér nedskrivningar framgéar nedan. Det redo-
visade vardet fér en materiell anlaggningstillgang tas bort ur balans-
rakningen vid utrangering eller avyttring eller nér inga framtida eko-
nomiska férdelar véntas fran anvandning eller utrangering/avyttring
av tillgadngen. Vinst eller férlust som uppkommer vid avyttring eller
utrangering av en tillgang utgdrs av skillnaden mellan férséljnings-
priset och tillgdngens redovisade virde med avdrag fér direkta
forsaljningskostnader. Vinst och forlust redovisas som 6vrig
rorelseintakt/kostnad.

(1) Leasade tillgangar

Leasingavtal klassificeras i koncernredovisningen antingen som fi-
nansiell eller operationell leasing. Finansiell leasing féreligger da de
ekonomiska riskerna och férménerna som ar férknippade med
agandet i allt vasentligt &r dverforda till leasetagaren, om sa ej ar
fallet &r det fraga om operationell leasing. Tillgdngar som hyrs enligt
finansiella leasingavtal redovisas som anléggningstillgédng i koncer-
nens balansrékning och vérderas initialt till det Iagsta av leasingob-
jektets verkliga varde och nuvardet av minimileasingavgifterna vid
ingangen av avtalet. Forpliktelsen att betala framtida leasingavgifter
redovisas som lang- och kortfristiga skulder. De leasade tillgangarna
avskrivs enligt plan medan leasingbetalningarna redovisas som ranta
och amortering av skulderna. Vid operationell leasing kostnadsférs
leasingavgiften 6ver I6ptiden med utgédngspunkt frén nyttjandet,
vilket kan skilja sig fran vad som de facto erlagts som leasing-

avgift under aret.

(11 Tillkommande utgifter

Tilkommande utgifter 1aggs till anskaffningsvardet endast om det &r
sannolikt att de framtida ekonomiska férdelar som ar férknippade
med tillgdngen kommer att komma bolaget till del och anskaffnings-
vardet kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra tillkommande
utgifter redovisas som kostnad i den period de uppkommer.

(IV) Avskrivningsprinciper

Avskrivning sker linjart dver tillgdngens berdknade nyttjandeperiod.
Leasade tillgangar skrivs dven de av 6ver berdknad nyttjandeperiod
eller, om den &r kortare, dver den avtalade leasingtiden.

Beraknade nyttjandeperioder:
Inventarier, verktyg och installationer 5-7 ar
Datorer 3ar

Anvanda avskrivningsmetoder och tillgdngarnas restvarden
och nyttjandeperioder omprévas vid varje ars slut.

(Q) IMMATERIELLA TILLGANGAR

(1) Goodwill

Goodwill varderas till anskaffningsvarde minus eventuella ackumule-
rade nedskrivningar. Goodwill férdelas till kassagenererande enhe-
ter och prévas minst arligen fér nedskrivningsbehov, se nedan.

() Varumarke
Varumarke redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumule-
rade nedskrivningar och skrivs inte av utan prévas arligen for ned-
skrivningsbehov.

Varumarket MQ har funnits p& modemarknaden sedan slutet av
80-talet och har successivt starkts till att bli det starka varumérke
detidag ar pa den svenska modemarknaden.

Varumarket Joy etablerades pa den svenska modemarknaden 1971.
Joy som kedjekoncept &r vilkant och inarbetat hos mélgruppen
"Kvinnor mitt i livet”. Kontinuerligt har arbete pagatt med att starka
Joys varumarke och lojalitet hos kunderna.

Arbetet inom koncernen pagar kontinuerligt med att &ka varu-
markeskéannedomen och lojaliteten hos kunderna.

Kedjekoncept av MQ:s och Joys typ har visat sig ha en positiv ut-
veckling p& marknaden och koncernen ser att denna utveckling fort-
satter. Utifran respektive bolags utveckling kan det férvantas att des-
sa varumarke kommer besta under en lang tid fram&ver varfor varu-
markena MQ och Joy bedéms ha en obestadmbar nyttjandeperiod.

Varumarket Bondelid har, sedan det skapades i bérjan av 80-talet,
blivit ett vél inarbetat varumarke som MQ-koncernen efter ett antal
ars licensierande, ser ett tydligt mervarde i och darmed bedémer ha
en obestambar nyttjandeperiod.

Nedlagda kostnader for internt genererad goodwill och internt gene-
rerade varuméarken redovisas i resultatrakningen nar kostnaden uppstar.

(11 Ovriga immateriella tillgdngar

Ovriga immateriella tillg&ngar som férvarvas av koncernen avser
hyresrétter och dataprogram och redovisas till anskaffningsvarde
minus ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.

(IV) Tilkommande utgifter

Tillkommande utgifter fér aktiverade immateriella tillgdngar redovi-
sas som en tillgang i balansrdkningen endast d& de dkar de framtida
ekonomiska férdelarna for den specifika tillgangen till vilka de hanfor
sig. Alla andra utgifter kostnadsférs nar de uppkommer.

(V) Avskrivningsprinciper

Avskrivningar redovisas i resultatrdkningen linjart dver immateriella
tillgangars berdknade nyttjandeperioder, sdvida inte saddana nyttjan-
deperioder ar obestambara. Nyttjandeperioderna omprdvas minst
arligen. Goodwill och immateriella tillgdngar med en obestambar
nyttjandeperiod prévas fér nedskrivningsbehov arligen eller sa snart
indikationer uppkommer som tyder pa att tillgangen ifrdga har mins-
kat i varde. Avskrivningsbara immateriella tillgangar skrivs av fran
den tidpunkt da de &r tillgangliga for anvandning.

Berdknade nyttjandeperioder:

Hyresratter och liknande rattigheter 5 ar
Dataprogram 5ar
(R) VARULAGER

Varulager vérderas till det Iagsta av anskaffningsvardet och netto-
forsaljningsvardet. Anskaffningsvardet for varulager beraknas ge-
nom tilldmpning av forst in, forst ut-metoden (FIFU) och inkluderar
utgifter som uppkommit vid férvarvet av lagertillgdngarna och trans-
port av dem till deras nuvarande plats och skick. Nettoforsaljnings-
véardet ar det uppskattade forsaljningspriset i den I6pande verksam-
heten, efter avdrag fér uppskattade kostnader for att dstadkomma
en forsaljning. Varulagret ar utsatt for inkurans. De storsta faktorerna
ar transport, hantering samt produktionsskadade kldder och eventu-
ella felsatsningar. MQ-koncernen foljer inkuransen via rullande inven-
teringar och punktinsatta inventeringar som under ett ar ska ha traffat
varje kladesplagg minst en géng. Baserad pa denna analys av faktisk
inkurans bokfdrs I6pande en inkuransreserv. Provkollektioner ingar
inte i varulagervéardet eftersom ingen ersattning ar erlagd for dem.

(S) NEDSKRIVNINGAR

De redovisade vardena fér koncernens tillgangar prévas vid varje
balansdag for att bedoma om det finns indikation pa nedskrivnings-
behov. Vid indikation pé& att nedskrivningsbehov finns bersknas till-
gangens atervinningsvarde enligt géllande principer.
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(I) Nedskrivningsprdovning for materiella och immateriella
tillgangar samt andelar i dotterbolag
Om indikation pa nedskrivningsbehov finns beriknas tillgdngens
atervinningsvarde enligt gallande principer. Fér goodwill och andra
immateriella tillgdngar med obestdmbar nyttjandeperiod beriknas
atervinningsvardet arligen. Om det inte gar att faststélla vasentligen
oberoende kassafléden till en enskild tillgang ska tillgdngarna vid
prévning av nedskrivningsbehov grupperas till den Iagsta niva dar
det gér att identifiera vasentligen oberoende kassafloden, en sa
kallad kassagenererande enhet. En nedskrivning redovisas nar en
tillgéngs eller kassagenererande enhets (grupp av enheters) redo-
visade varde dverstiger atervinningsvardet. En nedskrivning av
immateriell tillgadng belastar arets resultat. Nedskrivning av tillgangar
hanfoérliga till en kassagenererande enhet (grupp av enheter) forde-
las i forsta hand till goodwill. Darefter gérs en proportionell nedskriv-
ning av dvriga tillgdngar som ingar i enheten (gruppen av enheter).
Atervinningsvirdet sr det hégsta av verkligt varde minus foérsalj-
ningskostnader och nyttjandevérde. Vid berédkning av nyttjandevar-
det diskonteras framtida kassafléden med en diskonteringsfaktor
som beaktar riskfri ranta och den risk som ar férknippad med den
specifika tillgdngen.

(1) Nedskrivningsprévning for finansiella tillgangar

Vid varje rapporttillfélle utvarderar koncernen om det finns objektiva
bevis pa att en finansiell tillgang eller grupp av tillgangar ar i behov
av nedskrivning. Objektiva bevis utgors dels av observerbara férhal-
landen som intraffat och som har en negativ inverkan pa méjligheten
att atervinna anskaffningsvardet, dels av betydande eller utdragen
minskning av det verkliga vardet for en investering i en finansiell
placering klassificerad som en finansiell tillgdng som kan siljas.
Finansiella tillgdngar som ar féremal for nedskrivningsprévning
avser kundfordringar.

Atervinningsvirdet fér tillgangar tillhérande kategorierna lane-
fordringar och kundfordringar vilka redovisas till upplupet anskaff-
ningsvarde berdknas som nuvardet av framtida kassafléden diskon-
terade med den effektiva ranta som gallde da tillgangen redovisa-
des forsta gangen. Tillgdngar med en kort [6ptid diskonteras inte.

En nedskrivning belastar resultatrakningen.

(1) Aterféring av nedskrivningar

En nedskrivning reverseras om det bade finns indikation p4 att ned-
skrivningsbehovet inte langre foreligger och det har skett en férand-
ring i de antaganden som Iag till grund for berakningen av atervin-
ningsvardet. Nedskrivning av goodwill terfoérs aldrig. En rever-
sering gors endast i den utstrdckning som tillgangens redovisade
varde efter aterféring inte dverstiger det redovisade varde som
skulle ha redovisats, med avdrag fér avskrivning dar s ar aktuellt,
om ingen nedskrivning gjorts. Nedskrivningar av lanefordringar och
kundfordringar som redovisas till upplupet anskaffningsvarde ater-
férs om en senare 6kning av atervinningsvardet objektivt kan hanfo-
ras till en hdndelse som intraffat efter det att nedskrivningen gjordes.

(T) ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

() Formansbestamda och avgiftsbestamda pensionsplaner

Som avgiftsbestamda pensionsplaner klassificeras de planer dar bo-
lagets forpliktelse &r begransad till de avgifter koncernen atagit sig att
betala. | sddant fall beror storleken pa den anstilldes pension pa de
avgifter som bolaget betalar till planen eller till ett férsakringsbolag
och den kapitalavkastning som avgifterna ger. Foljaktligen &r det den
anstéallde som bar den aktuella risken att ersattningen blir [agre &n for-
vantat och investeringsrisken att de investerade tillgdngarna kommer
att vara otillrdckliga for att ge de férvantade ersattningarna. Koncer-

nens forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestamda planer redo-
visas som en kostnad i resultatrakningen i den takt de intjanas genom
att de anstallda utfort tjanster &t bolaget under en period.

Ataganden fér &lderspension och familjiepension for tjansteman i
Sverige tryggas genom en forsakring i Alecta. Enligt ett uttalande
fran Radet for finansiell rapportering, UFR 3, &r detta en férmansbe-
stadmd plan som omfattar flera arbetsgivare. For rakenskapsar for vil-
ket bolag inte haft tillgang till sddan information som goér det mojligt
att redovisa denna plan som en férmansbestamd plan, ska en pen-
sionsplan enligt ITP som tryggas genom en férsékring i Alecta redo-
visas som en avgiftsbestamd plan. MQ-koncernen har varken haft
tillgang till denna information aktuellt ar eller féregdende &r. Pen-
sionsplanen redovisas darfér som en avgiftsbestamd plan. Vid ut-
gangen av 2018 uppgick Alectas dverskott i form av den kollektiva
konsolideringsnivan till 142 procent (156). Nagra évriga férmans-
bestamda pensionsplaner finns inte i koncernen. Arets pensions-
kostnader framgar av not 7.

(I1) Ersattningar vid uppsagning

En kostnad for ersattningar i samband med uppsagningar av per-
sonal redovisas endast om koncernen ar bevisligen forpliktigat,
utan realistisk mojlighet till tillbakadragande, av en formell detalje-
rad plan att avsluta en anstallning fére den normala tidpunkten. Nar
ersattningar I1amnas som ett erbjudande for att uppmuntra frivillig
avgang, redovisas en kostnad om det ar sannolikt att erbjudandet
kommer att accepteras och antalet anstéllda som kommer att
acceptera erbjudandet tillforlitligt kan uppskattas.

(1) Kortfristiga ersattningar
Kortfristiga ersattningar till anstéllda berdknas utan diskontering och
redovisas som kostnad nir de relaterade tjansterna erhalls.

(U) AVSATTNINGAR

En avsattning redovisas i balansrakningen nar det finns en befintlig
legal eller informell forpliktelse som en f6ljd av en intraffad handelse,
och det ar troligt att ett utfldde av ekonomiska resurser kommer att
kravas for att reglera forpliktelsen samt en tillforlitlig uppskattning av
beloppet kan goras. Dar effekten av tidpunkten fér betalning sker ar
vasentlig, berdknas avséattningar genom diskontering av det férvan-
tade framtida kassaflddet till en rantesats fore skatt som aterspeglar
aktuella marknadsbeddmningar av pengars tidsvarde och, om det &r
tillampligt, de risker som &r forknippade med skulden. For typer av
avsattningar som finns i koncernen se not 22.

(V) EVENTUALFORPLIKTELSER

En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt atagande
som harrér fran intraffade handelser och vars férekomst bekraftas
endast av en eller flera osakra framtida hdandelser eller nar det finns
ett tagande som inte redovisas som skuld eller avsattning pa
grund av att det inte &r troligt att ett utfléde av resurser kommer

att krévas.

(W) SEGMENTSREDOVISNING

Ett rorelsesegment &r en del av koncernen som bedriver verksam-
het fran vilken den kan generera intakter och &dra sig kostnader
och for vilka det finns fristdende finansiell information tillganglig.
Rorelsesegment rapporteras pé ett satt som stammer 6verens

med den interna rapporteringen som lamnas till den hogste verk-
stallande beslutsfattaren inom MQ-koncernen. Den hégste verk-
stéllande beslutsfattaren har identifierats som koncernens lednings-
grupp vilka utvarderar resultatet samt allokerar resurser till rérelse-
segmenten. For mer information om rérelsesegment se not 3.
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(X) RESULTAT PER AKTIE

Berakningen av resultat per aktie baseras pa arets resultat i koncer-
nen hanforligt till moderbolagets aktiedgare och pa det vagda ge-
nomsnittliga antalet utestdende aktier under &ret. Vid berdkningen
av resultat per aktie efter utspadning justeras det genomsnittliga
antalet aktier for att ta hansyn till effekter av utspaddande potentiella
stamaktier.

MODERBOLAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER

Moderbolaget har upprattat sin arsredovisning enligt arsredovis-
ningslagen (1995:1554) och Radet fér finansiell rapporterings rekom-
mendation RFR 2 Redovisning fér juridisk person. Aven av R&det fér
finansiell rapportering utgivna uttalande géllande fér noterade fore-
tag tillampas. RFR 2 innebér att moderbolaget i &rsredovisningen for
den juridiska personen ska tillampa samtliga av EU antagna IFRS och
uttalanden s& langt detta ar mojligt inom ramen fér arsredovisnings-
lagen, tryggandelagen och med hansyn till sambandet mellan redo-
visning och beskattning. RFR 2 anger vilka undantag fran och tillagg
till IFRS som ska goéras.

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper

Skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets redovisnings-
principer framgéar nedan. De nedan angivna redovisningsprinciperna
fér moderbolaget har tillampats konsekvent pa samtliga perioder
som presenteras i moderbolagets finansiella rapporter.

NOT 2. INTAKTERNAS FORDELNING

INTAKTER PER VASENTLIGT INTAKTSSLAG

Klassificering och uppstallningsformer

Resultatrakning och balansrakning &r for moderbolaget uppstallda
enligt arsredovisningslagens scheman, rapporten 6ver férandring i
eget kapital och kassaflddesanalysen baseras pa IAS 1 Utformning
av finansiella rapporter respektive IAS 7 Rapport 6ver kassafléden.
De skillnader mot koncernens rapporter som gor sig géllande i
moderbolagets resultat- och balansrakningar utgors framst av
redovisning av eget kapital.

Dotterbolag
Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffnings-
vardemetoden. Detta innebar att transaktionsutgifter inkluderas i
det redovisade vardet for innehav i dotterbolag.

Villkorade képeskillingar varderas utifran sannolikheten av att
kdpeskillingen kommer att utgé. Eventuella féréandringar av avsitt-
ningen laggs pa anskaffningsvardet.

Finansiella instrument

Med hénsyn till sambandet mellan redovisning och beskattning
redovisas finansiella instrument med utgadngspunkt i anskaffnings-
vardeprincipen.

Redovisningen av koncernbidrag
Erhalina koncernbidrag fran dotterféretag redovisas som finansiell
intakt.

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2018/2019 2017/2018 2018/2019 2017/2018
Nettoomsattning
Varuférsaljning 1611143 1735126 - -
Tjansteuppdrag - - 15 608 18 500
Summa 1611143 1735126 15608 18 500

Varuforsaljning avser i sin helhet férséljning av klader.

NOT 3. REDOVISNING AV SEGMENT

MQ-koncernens verksamhet bestar av tva affairsomraden: MQ och
Joy. Den interna uppféljningen inkluderar separat finansiell informa-
tion fér respektive affarsomrade. Resultatmattet som redovisas per
segment utgors av rorelseresultat, vilket ingar i de interna rappoter-
na som granskas av den hogste verkstéllande beslutsfattaren.

MQ

MQ grundades 1957 och driver idag 120 butiker, varav fem &r outlet-
butiker, samt e-handel MQ k&nnetecknas av en noga utvald varu-
markesmix med egna och externa varumarken. Just mixen mellan
egna och externa varumarken utgér en av MQ'’s styrkor och &r idag

en av Sveriges storsta varumarkeskedjor fér mode. MQ vander sig
till modeintresserade man och kvinnor som vill kanna sig vélkladda
med kvalitet och personlig stil.

Joy

Joy grundades 1971 och har varit endel av MQ koncernen sedan
2016. Joy driver idag 43 butiker, samt e-handel och syftar till att
erbjuda sina kunder ett valmatchat sortiment med en inspirerande
variation av kvalitéer, farger och monster som ger mojlighet till per-
sonligt och unikt mode. Joy vander sig till kvinnor mitt i livet som
sOker mode, kvalitet och passform.

¢
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NETTOOMSATTNING OCH RORELSERESULTAT PER SEGMENT

2018/2019 Gemensamma Koncernen
TSEK MQ Joy koncernfunktioner Elimineringar totalt
Fran externa kunder 1374 842 236 302 - - 1611143
Fran andra segment - - 24527 -24 527 -
Summa nettoomsattning 1374 842 236 302 24572 -24 572 1611143
Rorelseresultat 3926 -42 845 -503 936 - -542 855
Varulager 297142 39299 - - 336 440
2017/2018 Gemensamma Koncernen
TSEK MQ Joy koncernfunktioner Elimineringar totalt
Frén externa kunder 1472995 262187 - -57 1735126
Fran andra segment - - 27 013 -27 013 0
Summa nettoomsattning 1472995 262 187 27013 -27 070 1735126
Rorelseresultat 77 369 -20 070 -6199 - 51100
Varulager 274 924 58143 - - 333068

NOT 4. NETTOOMSATTNING OCH ANLAGGNINGSTILLGANGAR PER GEOGRAFISK MARKNAD

Koncernen Intékter fran externa kunder Anlaggningstillgangar
MSEK 2018/2019 2017/2018 2018/2019 2017/2018
Geografiska omraden
Sverige 161 1733 840 1341
Norge - 2 - -
Summa 1611 1735 1341
Omsattningen i Sverige hanfors till férséljning i svenska butiker samt e-handel.
Omséttningen i Norge hanfors till férsaljning i norska butiker samt e-handel, verksamheten i Norge avslutades i december 2018.
Moderbolagets omsattning &r till 100 procent kopplad till den svenska marknaden.
NOT 5. OVRIGA RORELSEINTAKTER

Koncernen
TSEK 2018/2019 2017/2018
Vidarefakturerad hyra - -
Investeringsbidrag” = 2700
Erhalina skadestand 56 537
Ovrigt 6316 4192
Summa 6372 7429

1) Ett investeringsbidrag &r en intakt fr&n hyresvirden som enligt avtal erhalls fér att fardigstalla en hyreslokal.
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NOT 6. OVRIGA RORELSEKOSTNADER

Koncernen
TSEK 2018/2019 2017/2018
Forlust vid avyttring av anlaggningstillgangar 1216 952
Summa 1216 952
NOT 7. ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR
MEDELANTALET ANSTALLDA
2018/2019 varav man 2017/2018 varav man
Moderbolaget
Sverige 3 67% 39%
Totalt moderbolaget 3 67% 3 39%
Dotterbolag
Bangladesh o - - -
Kina 7 18% 7 18%
Turkiet 1 0% 1 0%
Norge 0 0% 2 3%
Sverige 701 12% 763 12%
Totalt i dotterbolag 719 12% 783 12%
Koncernen totalt 722 13% 786 12%
Andel kvinnor
Kénsfordelning i foretagsledningen 2018/2019 2017/2018
Moderbolaget
Styrelsen 57% 43%
Ovriga ledande befattningshavare 0% 50%
Koncernen totalt
Styrelsen 57% 43%
Ovriga ledande befattningshavare 33% 55%
Gruppen 6vriga ledande befattningshavare ovan innefattar personer i ledningsgrupper i koncernbolag om totalt 9 personer (11).
LONER, ANDRA ERSATTNINGAR OCH SOCIALA KOSTNADER
2018/2019 2017/2018

Léner och Sociala Léner och Sociala
TSEK ersattningar kostnader ersattningar kostnader
Moderbolaget 9839 8000 7012 8 865
(varav pensionskostnad) 5362 65259
Koncernen 316 636 130766 316 760 128 137
(varav pensionskostnad) 30 574? 28 3932

1) Av moderbolagets pensionskostnader avser 4 906 TSEK (6 091) foretagets ledning om 2 personer (2) samt 0 TSEK (0) styrelsen

om 7 personer (7). Av arets pensionskostnader avser dven 2 666 TSEK (22) tidigare befattningshavare.
2) Av koncernens pensionskostnader avser 0 TSEK (0) styrelsen om 7 personer (7) samt 8 861 TSEK (7 965) 6vriga ledande befattnings-

havare om 9 personer (11). Av &rets pensionskostnader avser dven 4 240TSEK (22) tidi

gare befattningshavare.

Koncernens kostnader for avgiftsbestamda pensionsplaner (inklusive Alecta) uppgar till 30 574 TSEK (28 114). Kostnad fér kommande ar

férvantas uppga till 24 794 TSEK.
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LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR FORDELADE PER LAND OCH MELLAN BOLAGETS LEDNING OCH OVRIGA ANSTALLDA

2018/2019 2017/2018
Ledande Ledande

befattningshavare Ovriga befattningshavare Ovriga
TSEK (9 personer) anstallda (9 personer) anstallda
Moderbolaget
Sverige 8798 1041 6050 965
(varav tantiem o.d) - - - -
Moderbolaget totalt 8798 1041 6050 965
(varav tantiem o.d) - - - -

2018/2019 2017/2018
Ledande Ledande

befattningshavare Ovriga befattningshavare Ovriga
TSEK (18 personer) anstallda (18 personer) anstallda
Koncernen totalt 19 245 296 351 15184 302753
(varav tantiem o.d) = = - -
ERSATTNINGAR OCH OVRIGA FORMANER, MODERBOLAGET, 2018/2019

Grundlén/ Rorlig Ovriga Pensions-
TSEK Styrelsearvode ersattning férmaner kostnad Summa
Styrelsens ordférande 535 - - - 535
Styrelseledamot 1, 1x 235 TSEK 235 - - - 235
Styrelseledamot 1-2, 2 x 270 TSEK 540 - - - 540
Styrelseledamot 4-6, 3 x 210 TSEK 630 - - - 630
Verkstallande direktor 4201 - 1 1973 6175
Vice verkstéllande direktor - - - - -
Ovriga 3697 - 187 3389 7273
Summa 9839 - 188 5362" 15389
1) Av pensionskostnader avser 4 232 TSEK tidigare befattningshavare
Ovriga ledande befattningshavare r anstillda i dotterbolagen MQ Retail AB och Joy Shop AB.
Avgangsvederlag
Vid uppsagning fran arbetsgivarens sida har bolagets verkstallande direktér ratt till maximalt 12 manadsléner.
ERSATTNINGAR OCH OVRIGA FORMANER, MODERBOLAGET, 2017/2018
Grundlén/ Rorlig Ovriga Pensions-

TSEK Styrelsearvode ersattning féormaner kostnad Summa
Styrelsens ordférande 535 23 - - 558
Styrelseledamot 1, 1x 235 TSEK 235 38 - - 273
Styrelseledamot 1-2, 2 x 270 TSEK 540 4 - - 544
Styrelseledamot 4-6, 3 x 210 TSEK 630 47 - - 677
Verkstallande direktor 2708 - 97 3212 6018
Vice verkstéllande direktor 1295 - 79 2857 4231
Ovriga 965 - 57 456 1478
Summa 6909 112 234 6525" 13778

1) Av pensionskostnader avser 22 TSEK tidigare befattningshavare.

Ovriga ledande befattningshavare ar anstallda i dotterbolagen MQ Retail AB och Joy Shop AB.
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NOT 8. ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNING TILL REV

NOTER

ISORER

Koncernen Moderbolaget

TSEK 2018/2019 2017/2018 2018/2019 2017/2018
KPMG

Revisionsuppdrag 1000 924 122 120
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 418 38 o -
Skatteradgivning 22 14 - -
Ovriga tjanster 31 88 100 75
Summa 1471 1064 222 195
Ovriga revisorer

Revisionsuppdrag o 20 o -
Ovriga tjanster - - - -
Summa - 20 - -

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och
bokféringen samt styrelsens och verkstéllande direktérens for-
valtning, 6vriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets
revisor att utféra samt rddgivning eller annat bitrdde som féranleds
av iakttagelser vid sddan granskning eller genomférandet av

NOT 9. AVSKRIVNINGAR PA MATERIELLA OCH IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

sadana 6vriga arbetsuppgifter. Revisionsverksamhet utéver revi-
sionsuppdraget avser 6vrig granskning alagd den valde revisorn till
exempel utférande av intyg. Med skatteradgivning avses radgivning
relaterat till skatter, moms och personalbeskattning. Allt annat &r
dvriga tjanster.

Koncernen
TSEK 2018/2019 2017/2018
Dataprogram 3436 2096
Finansiell leasing 904 1357
Inventarier, verktyg och installationer 25166 24 119
Hyresratter 357 380
Summa 29 862 28 252

NOT 10. RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNBOLAG

Moderbolaget

TSEK 2018/2019 2017/2018
Utdelning o 61524
Summa - 61524
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NOT 11. FINANSNETTO

NOTER

Koncernen
TSEK 2018/2019 2017/2018
Rénteintakter pa banktillgodohavanden 78 172
Valutakursdifferenser pa tillgdngar 662 5329
Finansiella intakter 740 5501
Réntekostnader pa finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde -6 112 -2 369
Valutakursdifferenser pé tillgdngar - -
Finansiella kostnader -6 112 -2369
Finansnetto -5372 3132

Moderbolaget

TSEK 2018/2019 2017/2018
Ranteintakter fran andra koncernbolag 1347 858
Rénteintakter, 6vriga - -
Finansiella intékter 1347 858
Réntekostnader -1708 -858
Finansiella kostnader -1708 -858
Finansnetto -361 -

MQ-koncernen anvéander valutaterminer for att sékra valutakurser
och tillampar sakringsredovisning. Koncernen har inte redovisat
nagra effekter fran valutaterminerna i finansnettot eftersom

samtliga s&kringar av kassafléden har varit effektiva. Rantenivaer
som kan sakras enligt koncernens finanspolicy har inte sakrats
under aret.

NOT 12. SKATTER

REDOVISAD | RAPPORT OVER TOTALRESULTATET/RESULTATRAKNINGEN

Koncernen
TSEK 2018/2019 2017/2018
Aktuell skattekostnad (-)
Periodens skattekostnad -724 -13.049
=724 -13 049
Uppskjuten skattekostnad (-)/-intékt (+)
Uppskjuten skattekostnad/-intakt till féljd av utnyttjande av tidigare aktiverat
skattevarde i temporara skillnader 12 049 80
12 049 80
Totalt redovisad skattekostnad i koncernen 11325 -12 969

Moderbolaget
TSEK 2018/2019 2017/2018

Aktuell skattekostnad (-)
Periodens skattekostnad - -

Totalt redovisad skattekostnad i moderbolaget - -
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AVSTAMNING AV EFFEKTIV SKATT

NOTER

Koncernen
TSEK 2018/2019 2017/2018
Resultat fore skatt -548 227 54 232
Skatt enligt géllande skattesats for moderbolaget, 22 procent 120 610 -11931
Ej avdragsgilla kostnader -369 -1257
Nedskrivning goodwill 110 000 -
Skillnad i skattesats mellan lander 22 20
Aktiverad uppskjuten skattefordran till f6ljd av skattemassiga temporéara skillnader 845 -17
Justering av skatt hanforligt till tidigare ar 3 -
Ovrigt 216 216
Redovisad effektiv skatt 11325 -12 969

Moderbolaget

TSEK 2018/2019 2017/2018
Resultat fore skatt -500 600 60222
Skatt enligt géllande skattesats foér moderbolaget, 22 procent 110132 -13 249
Ej avdragsgilla kostnader -110132 -287
Ej skattepliktiga intékter = 13535
Justering av skatt hanférligt till tidigare ar - -
Redovisad effektiv skatt 0 0
SKATT HANFORLIGT TILL OVRIGT TOTALRESULTAT
Koncernen
2018/2019 2017/2018
TSEK Fore skatt Skatt Efter skatt Fore skatt Skatt Efter skatt
Arets omrakningsdifferenser 16 = 16 532 - 532
Kassaflodessakringar - orealiserade
vardeforandringar -10 645 2342 -8 302 34249 -7 535 26714
Ovrigt totalresultat -10 529 2342 -8 186 34781 -7 535 27 246
REDOVISADE UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR OCH -SKULDER
Uppskjutna skattefordringar och -skulder hanfér sig till féljande:
Koncernen
Uppskjuten Uppskjuten
skattefordran skatteskuld Netto

TSEK 2018/2019 2017/2018 2018/2019 2017/2018 2018/2019 2017/2018
Finansiell leasing - 238 - -199 - 39
Varumarke = - -163 417 -164 207 -163 417 -164 207
Sakringsredovisning - - -1995 -4 337 -1995 -4 337
Obeskattade reserver = - -29 973 =427 -29 973 -41271
Ovriga temporara skillnader - - 42 42 42 42

- 238 -195 343 -209 972 -195 343 -209 734
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FORANDRING AV UPPSKJUTEN SKATT | TEMPORARA SKILLNADER

Koncernen
Redovisat i Redovisat i
Balans per Arets Ovrigt  Redovisati  Balans per
TSEK 2018-09-01 resultat totalresultat Egetkapital 2019-08-31
Finansiell leasing 39 -39 - - 0
Varumarke -164 207 - 790 - -163 417
Sakringsredovisning -4 337 - 2342 - -1995
Obeskattade reserver -41271 11298 - - -29 973
Ovriga temporara skillnader 42 - - - 42
-209 737 11 259 3132 - -195 343
Redovisat i Redovisat i
Balans per Arets Ovrigt  Redovisat i Balans per
TSEK 2017-09-01 resultat totalresultat Eget kapital 2018-08-31
Finansiell leasing 72 -33 - - 39
Varumarke -164 207 - - - -164 207
Sakringsredovisning 3198 - -7 535 - -4 337
Obeskattade reserver -4 271 14 - - -41271
Ovriga temporéra skillnader 42 0 - - 42
-202 280 81 -7 535 - -209 737
NOT 13. RESULTAT PER AKTIE
RESULTAT PER AKTIE
Koncernen
2018/2019 2017/2018
Fore utspadning (SEK) " -10,07 0,85
Efter utspadning (SEK) » -10,07 0,85
Arets resultat fére och efter utspadning (TSEK) -536 901 41263
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning 53294 382 48 643 270
Genomesnittligt antal aktier efter utspadning 53294 382 48 643 2707

1) Historiska perioder ar justerat med en faktor om 1,3836 med anledning av nyemission med fondemissionselement som genomférdes
imaj 2019. Se sid 54-55 for information géllande MQ-aktien och nyemission med fondemissionselement.
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NOT 14. IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen

TSEK Datorprogram  Hyresratter Goodwill Varumarke Totalt
Ing&ende balans 2017-09-01 23 965 3024 510753 756 394 1294136
Arets anskaffningar 1515 - - - 1515
Avyttringar och utrangeringar -831 - - - -831
Omrakningsdifferens -17 - - - -17
Utgaende balans 2018-08-31 24 632 3024 510753 756 394 1294 803
Ingdende balans 2018-09-01 24 632 3024 510753 756 394 1294136
Arets anskaffningar 14735 - - - 14735
Avyttringar och utrangeringar - -858 - - -858
Omrakningsdifferens - - - - -
Utgaende balans 2019-08-31 39367 2167 510753 756 394 1308 681
Ackumulerade av- och nedskrivningar

Ingdende balans 2017-09-01 -18 581 -2287 0 - -20 868
Arets avskrivningar -2099 -380 - - -2 479
Avyttringar och utrangeringar 746 - - - 746
Omrakningsdifferens 16 - - - 16
Utgaende balans 2018-08-31 -19918 -2668 - - -22585
Ingadende balans 2018-09-01 -19 918 -2 668 0 - -22 585
Arets avskrivningar -3436 501 - - -2 935
Arets nedskrivningar? - - -500 000 - -500 000
Avyttringar och utrangeringar - - - - -
Omrakningsdifferens - - - - -
Utgaende balans 2019-08-31 -23354 -2167 -500000 - -525520
Redovisade vdrden

Per 2017-09-01 5384 737 510753 756 394 1273268
Per 2018-08-31 4714 357 510753 756 394 1272218
Per 2018-09-01 4714 357 510753 756 394 1272218
Per 2019-08-31 16 013 - 10753 756 394 783 160

1) Nedskrivning immateriella tillgdngar avseende goodwill, se nedan fér mer information.

Alla immateriella tillgangar, utom goodwill och varumarke, skrivs av.
For information om avskrivningar, se redovisningsprincipernainot 1.
Samtliga koncernens immateriella tillgangar &r férvarvade.

PROVNING AV NEDSKRIVNINGSBEHOV FOR GOODWILL*
Koncernens redovisade goodwill uppgar till 10 753 TSEK (510 753) och
avser i sin helhet rorelsesegmentet MQ. Nedskrivningsbehov om
500 MSEK identifierades och genomférdes under rakenskapsaret.
Prévning av nedskrivningsbehov har saledes skett p4 den kassage-
nererande enheten MQ och sker I6pande.

Berakning av nyttjandevarde utgér fran uppskattade framtida
kassafloden for tio &r och darefter diskonterade eviga kassafléden.
For ar ett baseras berdkningen pa faststilld budget. Fér perioder
déarefter har kassafldden antagits utifran faststalld affarsplan samt en
generell tillvaxttakt om 2 procent (1). De prognostiserade kassaflo-
dena har nuvardesberzknats med en diskonteringsranta om 9,8 pro-
cent (5,1) efter skatt. Okad diskonteringsranta med anledning av ett
hoégre betavarde samt hogre marknadsriskpremie.

De viktiga antagandena och de metoder som anvants for att skatta
véarden &r féljande:

Foérsaljningstillvaxt

Tillvaxten har berdknats utifran bolagets affarsplan fér kommande
fem &r och finansiella maltal med en generell tillvaxttakt om 5 pro-

cent.

Rérelsemarginal
Rorelsemarginalen ar bersknad som EBITDA i férhéllande till omsatt-
ning. Upptagna rérelsemarginaler baseras pa faststalld affarsplan
och finansiella maltal. Vid berdkning av evigt kassafléde uppgar

rérelsemarginalen till ett snitt av historisk rérelsemarginal.

Investeringsbehov
Upptaget investeringsbehov inkluderar ej expansionsinvesteringar.
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Kanslighetsanalys
En 6vergripande analys har dock gjorts av kansligheten i de variabler
som anvants.

Ett antagande om en ytterligare 6kning av diskonteringsrantan
samt en fdrsamring av den arliga tillvixten medfér ett nedskrivnings-
behov.

PROVNING AV NEDSKRIVNINGSBEHOV FOR VARUMARKEN
Koncernens redovisade varde fér varuméarken uppgar till 756 394
TSEK (756 394) med férdelning per rérelsesegment enligt nedan-
stdende tabell:

2018/2019 2017/2018
MQ 700 000 700 000
Joy 56 394 56 394
Summa varumarke 756 394 756 394

NOT 15. MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Nedskrivningsprévning har skett pa respektive kassagenererande
enhet och dess atervinningsviarde enligt samma principer som vid
goodwill. Foér bada rérelsesegmenten Gverstiger atervinningsvardet
det redovisade vardet. Nagot nedskrivningsbehov féreligger dar-
med ej.

Kénslighetsanalys
Kanslighetsanalys for rérelsesegmentet MQ ar upprattad med
samma antaganden och slutsats som vid goodwill.
Kénslighetsanalys for rérelsesegmentet Joy visar att ett an-
tagande om en ytterligare 6kning av diskonteringsréantan till 10,5
procent efter skatt medfér inget nedskrivningsbehov, dven om
atervinningsvardet da skulle ligga p& samma niva som redovisat
varde. Ett antagande om en férsamring av den arliga tillvaxttakten
frédn 2 procent till 0 procent med en bibehallen diskonteringsranta
om 9,8 procent fére skatt medfér inte heller ndgot nedskrivnings-
behov.

Koncernen
TSEK 2018/2019 2017/2018
Anskaffningsvarde
Ingdende balans 417 286 393168
Arets inkop 14368 27238
Avyttringar och utrangeringar -5 688 -3091
Omrékningsdifferens - -29
Utgaende balans 425966 417 286
Avskrivningar
Ingdende balans -348 407 -325 484
Arets avskrivningar -26 070 -25773
Avyttringar och utrangeringar 5676 2819
Omrékningsdifferens = 31
Utgaende balans -368 801 -348 407
Redovisat varde
Ingdende balans 68 879 67 684
Utgaende balans 57 166 68 879

FINANSIELL LEASING
Koncernen

Koncernen leasar butiksinredning. Dessa leasingavtal innehéller inga variabla avgifter.
Per den 31 augusti 2019 var vardet pa de leasade tillgangarna 0 TSEK (1.080).
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NOT 16. VARULAGER

Koncernen
TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Fardiga varor och handelsvaror 336 440 333068
Summa 336 440 333068

Nedskrivning av lager uppgick till 10 193 TSEK (13 189), vilket har redovisats bland handelsvaror.
Nagra aterforingar har inte skett under innevarande eller féregaende rakenskapsar.

NOT 17. KUNDFORDRINGAR

Kundfordringar redovisas efter hansyn tagen till under aret uppkomna av kundfordringar samt specifikation av reservering av osikra
kundforluster som uppgick till 0 TSEK (1102) i koncernen. | moder- kundfordringar:
bolaget finns inga kundférluster. Nedan presenteras aldersanalys

ALDERSANALYS, KUNDFORDRINGAR

2019-08-31 2018-08-31

TSEK Brutto Sékerhet Reservering Brutto Sakerhet Reservering
Ej forfallna kundfordringar 1727 - - 1342 - -

Forfallna kundfordringar 0-30 dgr 582 - - - - -

Forfallna kundfordringar 30-90 dgr 8 o = 22 - -

Forfallna kundfordringar > 90 dgr 1077 - - 1144 - -

Summa 3394 - -1072 2508 - -1102

Totalt - - 2325 - - 1406

AVSATTNINGSKONTO

TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Ingdende balans -1102 -1102

Avskriven fordran 30 -

Reserverad fordran = -

Utgaende balans -1072 -1102

NOT 18. FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2019-08-31  2018-08-31  2019-08-31 2018-08-31
Forutbetald hyra 45053 50 332 = -
Upplupen intdkt avseende réantebirande tillgangar o - = -
Varor 20 959 14734 = -
Ovrigt n43 6934 1674 464
Summa 77 425 72000 1674 464
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Koncernen

TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Foéljande delkomponenter ingér i likvida medel:
Kassa och banktillgodohavanden 23335 11228
Summa enligt balansrakningen 23335 11228
Checkrakningskrediter som dr omedelbart uppsagningsbara (avgar skuld pa checkrakningskredit) = -
Outnyttjad checkrakningskredit 3000 71333
NOT 20. EGET KAPITAL
AKTIEKAPITALETS UTVECKLING

Foérandring Foérandring Aktiekapital Antal aktier
Tidpunkt Handelse aktiekapital antal aktier efter forandring efter férandring
December 2005 Nybildning 100 000 100 000 100 000 100 000
Maj 2006 Nyemission 1984000 1984000 2084000 2084000
Oktober 2006 Nyemission 71865 71865 2155 865 2155 865
Januari 2010 Nyemission 21100 21100 2176 965 2176 965
Maj 2010 Split - 19 592 685 2176 965 21769 650
Juni 2010 Inlésen av teckningsoptioner 138 533 1385330 2 315 498 23154980
Juni 2010 Kvittningsemission 900153 9001527 3215 651 32156 507
Juni 2010 Nyemission 300000 3000000 3515 651 35156 507
Maj 2019 Foretradesemission” 7 031301 70313014 10 546 952 105 469 521

1) Se nedan garanterad nyemission

Innehavare av stamaktier &r berattigade till utdelning som faststalls
efter hand och aktieinnehavet beréattigar till rostratt vid bolagsstam-
man med en rdst per aktie.

OVRIGT TILLSKJUTET KAPITAL
Avser eget kapital som &r tillskjutet frdn d4garna. Har ingar dverkurser
som betalats i samband med emissioner.

GARANTERAD NYEMISSION
Vid en extra bolagsstdmma den 24 april 2019 beslutades om en
garanterad nyemission av aktier med féretradesratt for bolagets

aktiedgare om hogst 70 313 014 aktier. Teckningskurs 2,50 SEK.

Ingdende eget kapital 570
Total nyemission 165
Nyemission registrerad 176
Ej registrerat aktiekapital 0
Utgifter hanférliga till nyemission -1
Periodens resultat for tredje och fjarde kvartalet -18
Schablonskatt -2
Utgaende eget kapital 715

RESERVER
Kassaflodessakringsreserv Omrakningsreserv

TSEK Brutto Skatteeffekt Summa
Ingdende balans 2018-09-01 20 248 -4338 -7 674 8235
Uttagna sakringar - - - -
Nyttjade sakringar -10 645 2342 - -8 303
Arets omrakningsdifferenser/utvecklingsfond 16 - - 16
Utgaende balans 2019-08-31 9720 -1996 -7 674 49

MQ ARSREDOVISNING 2018/2019



NOTER

KASSAFLODESSAKRINGSRESERV

Sakringsreserven innefattar den effektiva andelen av den ackumu-
lerade nettoférandringen av verkligt viarde pé ett kassaflédessik-
ringsinstrument hanforbart till sékringstransaktioner som annuinte
har intraffat.

OMRAKNINGSRESERV / UTVECKLINGSFOND

Omrakningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som upp-
star vid omrakning av finansiella rapporter fran utlandska verksam-
heter som har uppréttat sina finansiella rapporter i en annan valuta
an den valuta som koncernens finansiella rapporter presenteras i.
Koncernen presenterar sina finansiella rapporter i svenska kronor.
Utvecklingsfond innefattar avsattning for egenupparbetade immate-
riella anlaggningstillgangar, reserveras under bundet eget kapital
och aterfdrs enligt avskrivningstakt.

BALANSERADE VINSTMEDEL
| balanserade vinstmedel ingér tidigare perioders intjanade vinstme-
delimoderbolaget och dess dotterbolag. Tidigare avsattningar till
reservfond, exklusive dverférda 6verkursfonder, ingar dvenidenna
eget kapitalpost.

Under rakenskapsaret har ingen utdelning delats ut (61524 TSEK)
For rakenskapsaret 2018/2019 foreslar styrelsen ingen utdelning i syfte
att skapa utrymme fér att stérka utvecklingen i bolaget framat (-).

NOT 21. RANTEBARANDE SKULDER

Noten innehéller information om bolagets avtalsmassiga villkor
avseende rantebarande skulder.

ARETS RESULTAT
Har framgar koncernens resultat for rakenskapséret.

MODERBOLAG
Bundna fonder
Bundna fonder far inte minskas genom vinstutdelning.

Fritt eget kapital

Overkursfond

Nar aktier emitteras till 6verkurs, det vill sdga for aktierna ska
betalas mer &n aktiernas kvotvarde, ska ett belopp motsvarande
det erhéllna beloppet utéver aktiernas kvotvarde, foras till dver-
kursfonden.

Balanserade vinstmedel

Utgors av féregaende ars fria egna kapital efter att en eventuell
vinstutdelning lamnats. Utgor tillsammans med arets resultat, Gver-
kursfond och fond for verkligt varde summa fritt eget kapital, det vill
sdga det belopp som finns tillgangligt for utdelning till aktiedgarna.

For mer information om bolagets exponering for ranterisk och risk
for valutakursférandringar hanvisas till not 25.

Koncernen Moderbolaget

TSEK 2019-08-31 2018-08-31 2019-08-31 2018-08-31
Langfristiga skulder

Banklan © 25500 = 25500
Finansiella leasingskulder = - = -
Skulder koncernbolag 5000 - 5000 5000
Summa 5000 25500 5000 30500
Kortfristiga skulder

Kortfristig del av banklan - 25000 - 25000
Kortfristig del av finansiella leasingskulder - 1080 - 1080
Summa = 26 080 = 26 080

Skulder som frfaller till betalning senare &n fem ar efter balansdagen
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VILLKOR OCH ATERBETALNINGSTIDER

2019-08-31 2018-08-31
Nominell Nom. Redov. Nom. Redov.
TSEK Valuta ranta Forfall varde varde varde varde
Banklan DNB Bank SEK Rorlig 2019-06-30 = = 50500 50500
Finansiella leasingskulder SEK Varierar Varierar = = 1080 1080
Totala réantebarande skulder - - 51580 51580
FINANSIELLA LEASINGSKULDER
Finansiella leasingskulder forfaller till betalning enligt nedan:
Koncernen
2019-08-31 2018-08-31
Minimi Minimi
lease- Kapital- lease- Kapital-
TSEK avgifter Réanta belopp avgifter Ranta belopp
Inom ett &r = = = 1129 49 1080
Mellan ett och fem ar = = = - - -
FINANSIELLA SKULDER LOPTIDSANALYS PER 2019-08-31
Nominellt 1-3 3 manader
TSEK Valuta varde Totalt <1 manad manader -1ar 1-5ar >5ar
Bankldn DNB Bank SEK - - - - - - -
Finansiella leasingskulder SEK - - - - - - -
Leverantorsskulder SEK 163 443 163 443 -118 889 -36 578 -7 976 - -
163443 163443 -118 889 -36578 -7 976 - -

Bolagets derivat har en 16ptid pa 0-12 manader (0-8) fran bokslutsdagen. Utestdende valutaterminer per bokslutsdagen uppgick till
11909 TUSD (17 422), 2 676 TEUR (4 3170) och 0 THKD (0). IFRS 16 &r en ny standard avseend eleasingavtal, IFRS 16 kommer att tillampas for
MQ-koncernen fér rakenskapsaret som paborjas 1 september 2019 och redovisas férsta gangen i kvartalsrapporten per 30 november 2019.

FINANSIELLA SKULDER LOPTIDSANALYS PER 2018-08-31

Nominellt 1-3 3 manader
TSEK Valuta varde Totalt <1 manad manader -1ar 1-5ar >5ar
Banklan DNB Bank SEK 50500 50763 -42 -12 625 -12 840 -25 256 -
Finansiella leasingskulder SEK 1080 1129 -148 -439 -542 - -
Leverantorsskulder SEK 165 816 165 816 -125 680 -39 376 -760 - -
217 396 217 708 -125 870 -52 440 -14 142 -25 256 -
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NOTER

AVSATTNINGAR SOM AR KORTFRISTIGA SKULDER

Koncernen
TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Presentkort 1737 13 840
Aterkop 647 568
Omesattningshyra 37 37
Kundklubb 5 617 919
Totalt 18 039 23564
Koncernen
TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Presentkort
Ingdende balans 13 840 14 335
Forvarv av dotterbolag - -
Arets avsattningar 28752 32 351
Utnyttjat belopp -27 916 -30144
Arets aterforingar -2 939 -2701
Utgaende balans 11737 13840
Koncernen
TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Aterkop
Ingdende balans 568 672
Arets avsattningar 6960 6 457
Utnyttjat belopp -6 880 -6 561
Utgdende balans 647 568
Koncernen
TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Kundklubb
Ing&ende balans 9119 1206
Forvarv av dotterbolag - -
Utstallda rabattcheckar 18 41 19102
Inl6sta rabattcheckar -20 682 -19 283
Arets aterforingar -1230 -1906
Utgdende balans 5617 9119
PRESENTKORT/TILLGODOKVITTON KUNDKLUBB
Vid kdp av presentkort i butik redovisas hela beloppet som en Kundklubbsmedlemmar i MQ-koncernens kundklubb tilldelas bonus-
avséttning och redovisas som en intakt forst nar presentkortet checkar i olika valérer beroende pa hur mycket kunden tidigare har
utnyttjas i butik, alternativt nar dess giltighet gatt ut. kdpt. Checkarna skickas ut en gang per halvar och ar giltiga under

ATERKOP (OPPET KOP OCH REKLAMATIONER)

ett ar, fran det att MQ-koncernen stéller ut bonuschecken. Samtliga
utstéllda bonuscheckar I16ses inte in varfor varje férséljning inom

MQ-koncernen erbjuder sina kunder 6ppet kbp under 14 dagar och lojalitetsprogrammet minskas med det verkliga vardet avseende
ratt att reklamera en icke fullgod vara tre ar efter kopet. Merparten framtida inlésen av rabattchecken. Hansyn tas da dven till medlem-
av returerna sker efter tva dagar. Vid férséljning via e-handeln sker mens sannolika framtida inldsen av rabattchecken.

merparten av returerna efter atta dagar. Manatligen dkas darfor
kostnaden fér handelsvaror med bruttovinsten for tva respektive
atta dagars returer. /i\terképsreserven innehaller darmed kostna-

den for tva respektive atta dagars returer.
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NOT 23. UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2019-08-31 2018-08-31 2019-08-31 2018-08-31
Upplupna I&ner 16 048 15 891 162 3061
Upplupna semesterldner 28 456 33108 564 1289
Sociala avgifter 22 671 24 626 412 1157
Upplupna rantor 453 722 106
Ovrigt 7536 10122 270 91
Summa 75164 84 469 1407 5704
NOT 24. FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
VERKLIGT VARDE
Verkligt varde och redovisat vérde:
KONCERNEN 2019-08-31
Derivat,
Kund- sakrings- Summa

och lane- redovisning Ovriga redovisat Verkligt
TSEK fordringar tillampas skulder vérde varde
Kundfordringar 2325 - - 2325 2325
Ovriga fordringar 1 - - 1 1
Likvida medel 23335 - - 23 335 23335
Summa 25661 - - 25661 25661
Langfristiga rantebarande skulder - - - - -
Kortfristiga ranteb&rande skulder - - 130 439 130 439 130 439
Leverantorsskulder - - 163 443 163 443 163 443
Ovriga skulder - 9 069 253 9323 9323
Summa - 9069 294135 303 205 303 205
KONCERNEN 2018-08-31

Derivat,
Kund- sakrings- Summa

och lane- redovisning Ovriga redovisat Verkligt
TSEK fordringar tillampas skulder varde varde
Kundfordringar 1406 - - 1406 1406
Ovriga fordringar 1 - - 1 1
Likvida medel 11228 - - 11228 11228
Summa 12634 - - 12634 12634
Langfristiga ranteb&rande skulder - - 25500 25500 25500
Kortfristiga rantebarande skulder - - 154 747 154747 154747
Leverantdrsskulder - - 165 816 165 816 165 816
Ovriga skulder - 19714 165 19 879 19 879
Summa - 19714 346 228 365942 365942
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BERAKNING AV VERKLIGT VARDE

Foéljande sammanfattar de metoder och antaganden som framst
anvants for att faststélla verkligt varde pa de finansiella instrument
som redovisas i tabellen ovan.

DERIVATINSTRUMENT
For valutakontrakt (valutaterminer) bestams det verkliga vardet med
utgangspunkt fran kreditinstituts vardering om sadana finns tillgang-
liga. Om sadana inte finns tillgangliga berdknas det verkliga vardet
genom en diskontering av skillnaden mellan den avtalade termins-
kursen och den terminskurs som kan tecknas pé balansdagen fér
den aterstdende kontraktsperioden.

| de fall diskonterade kassafléden har anvéants, beréknas fram-
tida kassafléden pa den av féretagsledningen basta bedémningen.
Den diskonteringsranta som anvants ar marknadsbaserad ranta pa
liknande instrument pa balansdagen. D& andra varderingsmodeller
har anvants &r indata baserade p& marknadsrelaterade data pa
balansdagen.

RANTEBARANDE SKULDER

Verkligt varde for finansiella skulder som inte &r derivatinstrument
beriknas baserat pa framtida kassafléden av kapitalbelopp och
ranta diskonterade till aktuell marknadsranta pa balansdagen.

FINANSIELLA LEASINGSKULDER

Verkligt varde &r baserat pa nuvardet av framtida kassafléden
diskonterade till marknadsrantan pa balansdagen for liknande
leasingavtal.

KUNDFORDRINGAR OCH LEVERANTORSSKULDER

For kundfordringar och leverantérsskulder med en kvarvarande
livslangd pa mindre 4n sex manader anses det redovisade vardet
reflektera verkligt varde. Kundfordringar och leverantérsskulder
med en livslangd Gverstigande sex manader diskonteras i samband
med att verkligt varde faststalls.
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RANTESATSER SOM ANVANDS FOR ATT

FASTSTALLA VERKLIGT VARDE

Koncernen anvander internbankrénta alternativt ranta fran obliga-
tionsmarknaden per balansdagen plus en relevant rantespread vid
diskontering av finansiella instrument. Anvand rénta matchas till
16ptid for motsvarande instrument. De rantesatser som anvants
anges nedan.

Koncernen
2019-08-31 2018-08-31
Réntebarande skulder 4,25% 1,04%
Finansiell leasing 794% 794%

FINANSIELLA INSTRUMENT PER KATEGORI
Enligt IFRS 7 skall finansiella instrument kategoriseras i tre kategorier
utifran vilken indata som anvénts vid vardering till verkligt varde.
Forsta kategorin avser finansiella instrument noterade pé en aktiv
marknad. Andra kategorin avser finansiella instrument som inte &r
noterade pa en aktiv marknad men dar 6vrig marknadsinformation
kan anvandas for att erhélla en vardering. Den sista kategorin avser
varderingar dar det saknas marknadsnotering samt évriga mark-
nadsdata. Tekniker for att erhalla en vardering for kategori tre utgérs
framst av diskonterade kassafléden.

Samtliga MQ-koncernens derivat tillhér andra kategorin.
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NOT 25. FINANSIELLA RISKER OCH FINANSPOLICYS

Koncernen ar genom sin verksamhet exponerad for olika slag av
finansiella risker. Med finansiella risker avses fluktuationer i koncer-
nens resultat och kassafldde till foljd av férandringar i valutakurser,
rantenivaer, likviditets- och kreditrisker.

Hanteringen av koncernens finansiella risker sker av koncernens
ekonomiavdelning vars uppgift ar att identifiera och i stérsta mojliga
utstrackning minimera dessa riskers resultatpaverkan. All finansiell
risk ska rapporteras och analyseras av koncernens ekonomiavdel-
ning. Detta ska ske enligt koncernens géllande rutiner, vilka verkar
for att begransa koncernens finansiella risker.

LIKVIDITETSRISKER

Likviditetsrisk &r risken for att koncernen inte ska kunna infria sina
betalningsforpliktelser vid forfallopunkten utan att kostnaden for att
erhalla betalningsmedel 6kar avsevart. Enligt koncernens géllande
rutiner &r likviditetshanteringen centraliserad till koncernens ekono-
miavdelning for att darigenom optimera utnyttjandet av likvida medel
och minimera finansieringsbehovet. For att minimera likviditetsrisken
gors varje dag en likviditetsuppféljning av koncernens samtliga lik-
vida konton. For villkor och &terbetalningstider pa rantebirande
skulder samt |6ptidsanalys av leasing se not 21 och 26.

MARKNADSRISK
Marknadsrisk &r risken for att verkligt varde pa eller framtida kassa-

REDOVISADE VARDEN

floden fran ett finansiellt instrument varierar pa grund av férandringar
imarknadspriser. Enligt IFRS indelas marknadsrisker i tre slag; valuta-
risk, ranterisk och andra prisrisker. De marknadsrisker som i forsta
hand paverkar koncernen utgors av valutarisker och ranterisker.
Koncernens malsittning &r att identifiera, hantera och minimera
marknadsriskerna. Detta gors av koncernens ekonomiavdelning
enligt gallande rutiner.

RANTERISKER

Réanterisk ar risken att vardet pa finansiella instrument varierar pa
grund av férandringar i marknadsrantor. Vid fast ranta kan ranterisken
leda till férandring i verkliga varden, férandringar i kassafloden samt
fluktuation i koncernens resultat.

Koncernen &r utsatt for ranterisker till foljd av checkrakningskre-
dit. Rantan ar rorlig pa koncernens kredit varfor ranterisken framst ar
kopplad till om rantan kommer att stiga. Hanteringen av ranterisken
ar centraliserad till koncernens ekonomiavdelning, vilken ansvarar
for identifiering och hantering av ranterisker. Hantering av rénteris-
ken sker via eventuell rantesdkring om réntelaget bedéms osakert.
Sakringen av ranterisker ingar inte i sékringsredovisningen. Under
rakenskapsaret har inte ranterisken sakrats vilket &r i enlighet med
policyn.

Per balansdagen hade koncernen féljande ranteprofil pa sina finansiella instrument:

TSEK

2019-08-31 2018-08-31

Fast rénta
Finansiella tillgdngar
Finansiella skulder

Summa

Rorlig ranta
Finansiella tillgangar
Finansiella skulder

= 51580

Summa

VALUTATERMINER

= 51580

Nedan redovisas av koncernen anvidnda valutaterminer férdelade pa valuta och ar:

TSEK

Koncernen
2018/2019 2017/2018

Fordran
EUR
uUsD

924 2097
8146 17 617
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Av beloppen i tabellen ovan klassificeras totalen om 9 070 TSEK
(19 714) enligt sakringsredovisning och redovisas i 6vrigt total-
resultat och 0 TSEK (0) varderas till verkligt varde over resultat-
rakningen.

Kénslighetsanalys

Ranteexponeringen pa checkkrediten till DNB Bank i moderbolaget
ar begransad genom ett langsiktigt skrivet bankavtal, men skulle
basrantan 6ka/minska med 0,5 procent medfér det en resultateffekt
pa +/- 550 TSEK fér moderbolaget.

VALUTARISK

Valutarisk innebér risken att verkliga varden och kassafléden av-
seende finansiella instrument kan fluktuera nar vardet pa framman-
de valutor férandras. Transaktionsexponering bestar dels av risk fér
fluktuationer i vardet av finansiella instrument i form av leverantors-
skulder, dels av valutarisken i férvantade och kontrak-terade betal-
ningsfléden. D& en stor del av koncernens inkdp goérs i utlandsk
valuta, USD och EUR, samt all férsaljning sker i svensk valuta ar kon-
cernen exponerad for valutarisker. Under rakenskapsaret har 48
procent av varuinkdpen skett i USD, 40 procent i SEK och 12 procent
i EUR. Dérvid gors valutasakring i USD och EUR enligt koncernens
gallande rutiner. Av orderlagd volym s&kras upp till cirka 80 procent.
Valutahandlaren har befogenhet att anvanda foljande instrument for
att hantera valutarisker; spotaffarer, valutaterminer och valuta-

TRANSAKTIONSEXPONERING

Koncernens transaktionsexponering har férdelat sig pa foljande valutor:

swappar. Vid bokslutsdagen hade koncernen endast valutater-
miner. Utestdende valutaterminer per bokslutsdagen uppgick till

2 676 TEUR (4 3170), 11 909 TUSD (17 422) och 0 THKD (355). Dessa
kontrakt hade en 16ptid om 0-12 manader (0-8) fr&n bokslutsdagen.
54 procent (86) av koncernens valutabehov i USD har sakrats innan
sdsongsstart. Av koncernens valutabehov i EUR har 53 procent (43)
sakrats innan sésongstart.

Koncernen kdper I6pande in klader i utlandsk valuta. Planeringen
av inkdpen sker tva ganger per ar utifrdn var- och hdstsdsongen. Fér
att den planerade ink&pskostnaden skall vara lika stor som den fram-
tida s& sakras valutakursen pa inkbpen genom valutaterminer tva
ganger per ar. Varulagret varderas till en valutakalkylkurs. Valutakal-
kylkursen satts under inkopsplaneringen till ett varde som dverens-
stdmmer med den sakrade kursen. Valutaterminerna varderas under
|6ptiden till verkligt varde. Valutakontrakt med positivt varde bokfors
som en 6vrig fordran och mot 6vrigt totalresultat och valutakontrakt
med negativt verkligt varde bokférs som en dvrig skuld och mot
dvrigt totalresultat. Nar inkdpstransaktionen sker s& lamnar effekten
av valutaterminen &vrigt totalresultat och tar ut valutaeffekten pa
inkopet. Utifrdn detta varderas lagret till valutakalkylkursen till dess
varan siljs och valutaeffekten drabbar resultatrdkningen. Samtliga
varuanknutna valutakurseffekter bokférs inom handelsvaror.

| koncernens resultatrakning ingar valutakursdifferenser med
8 426 TSEK (-1299) i rérelseresultatet och med -435 TSEK (-5 248)

i finansnettot.

Koncernen
2018/2019 2017/2018
TEUR TUSD TEUR TUSD

Forsaljning o o - -
Ink&p 8132 32289 7238 36 449
OMRAKNINGSEXPONERING
Utlandska nettoskulder i koncernen férdelar sig pa féljande valutor:

Koncernen
Valuta 2019-08-31 2018-08-31
TUSD 1332 1463
TEUR 695 883
TCNY 3593 2988
THKD 234 57
Utlandska nettofordringar i koncernen férdelar sig pa féljande valutor:

Koncernen
Valuta 2019-08-31 2018-08-31
THKD o -
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KANSLIGHETSANALYS

Koncernen anser att 5 procent respektive 10 procent ar en mojlig
féréandring av vaxlingskursen EUR per SEK respektive USD per

SEK under den kommande tolvmanadersperioden. En 5 procent
forstarkning av den svenska kronan gentemot EUR och 10 procent
forstarkning av den svenska kronan gentemot USD per 31 augusti
2019 skulle innebara en férandring av resultatet med 36 006 TSEK
(37 002). Kanslighetsanalysen grundar sig pa att alla andra faktorer
(t ex rantan) forblir oférandrade. Samma forutsattningar tillampades
fér 2018-08-31.

OMRAKNINGSEXPONERING

Omrékningsexponeringsrisk avser risken att en nettoinvestering i
utlandet kan férandras i varde pa grund av valutakursférandringar.
Utlandska nettotillgangar/-skulder i koncernen férdelar sig pa fol-
jande valutor:

TSEK 2019-08-31 2018-08-31
CNY 3161 3052
NOK -115 096 -15 096

Kénslighetsanalys

En 5 procent férstarkning av den svenska kronan gentemot CNY och
5 procent forstarkning av den svenska kronan gentemot NOK per 31
augusti 2019 skulle innebéra en foréndring av ovrigt totalresultat med
-5 970 TSEK (-6 086). Kanslighetsanalysen grundar sig pa att alla
andra faktorer (t ex rantan) forblir oférandrade. Samma forutsatt-
ningar tillampades for 2018-08-31.

KREDITRISK

Kreditrisk i finansiella transaktioner

MQ-koncernen placerar likvida medel enbart i likvida medel med lag
kreditrisk.

MQ-koncernens krediter bestar av checkrakningskredit och en
Revolver Credit Loan. Tillgangliga likvida medel anvédnds genom att
minska utnyttjandet av checkrakningskrediten vilket darigenom
minskar rantekostnaden.

Kreditrisker i kundfordringar

Koncernens férséljning avser i allt vasentligt kontantférsaljning till
kund. Darmed &r kreditrisken begrénsad. Kreditférséljningen sker
alltid med en initial kreditutvardering och i ringa omfattning varfor

NOT 26. OPERATIONELL LEASING

kreditrisken i kundfordringarna ar 1ag. For aldersanalys av kundford-
ringar se not 17.

KAPITALSTRUKTUR

Kapital definieras som totalt eget kapital, exklusive kassaflodes-
sakringsreserv. Koncernen har, som en effekt av nyemissionen, ett
bra kassafléde fran den I6pande verksamheten och har dven haft s&
historiskt. Rérelsekapitalet &r pa en godtagbar niva med smé férand-
ringar mellan aren. Detta medfdr att koncernens expansion framst
finansieras genom medel fran verksamhetens verskott vilket ocksa
ingar i kapitalbehovsstrategin.

Se nedan under Finansiering géllande koncernens l&anestruktur.
MQ-koncernens malsattning &r att 50 procent av arets vinst skall
delas ut till koncernens aktiedgare. Under fdregdende lamnades
ingen utdelning i syfte att skapa utrymme for att starka utvecklingen
i bolaget framat.

FINANSIERING

Under 2012/2013 ingick MQ Holding AB ett laneavtal med DNB Bank
om 250 MSEK, vilket sedan dess har amorterats av, kvarvarande
skuld uppgér darmed per 31 augusti 2019 till 0 MSEK (27,9).

| samband med férvarvet av Joy Shop AB maj 2016 ingick MQ Hol-
ding AB ett laneavtal med DNB Bank om 40 MSEK. Under inneva-
rande rakenskapsar har 22,6 MSEK (9,9) amorterats vilket innebar
att kvarvarande skuld uppgar till 0 MSEK (22,6).

I mars 2019 ingick MQ-koncernen ett [&neavtal om en ny langsiktig
lanefinansiering med DNB Bank. MQ-koncernen genomférde en
nyemission under maj 2019 dar 176 MSEK tillfordes fére emissions-
kostnader. Efter det har koncernen tillgang till en revolverande kredit
om totalt 190 MSEK férdelad pa garantifacilitet om 15 MSEK, en
checkrakningskredit upp till 110 MSEK och en revolverkredit om upp
till 75 MSEK, varav de tva sistndmda dock hégst kan uppga till 175
MSEK tillsammans vid var tid.

Lanavtalet alagger Koncernen olika typer av restriktioner och i
huvudsak géller dessa upptagande av lan, stéllande av sikerheter
samt forvarv och avyttringar av tillgdngar. Laneavtalet innebar dven
finansiella &taganden (kovenanter) som innebér att (i) férhallandet
mellan nettoskuldsattningen och EBITDA inte far Gverstiga en viss
niva, (i) forhallandet mellan EBITDA och nettot av finansieringskost-
nader inte far understiga en viss niva, samt (iii) utgifter fér investe-
ringar begransas. Om MQ skulle bryta nagot av villkoren har DNB
Bank mgjlighet att sdga upp l&neavtalet med omedelbar verkan.
Under rékenskapsaret har MQ uppfyllt samtliga mal.

Koncernen
TSEK 2018/2019 2017/2018
Under aret kostnadsférda leasingavgifter:
Minimileaseavgifter 276 552 230809
Variabla leasingavgifter 45 628 44734
Totala leasingavgifter 322180 275543
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LEASINGAVTAL DAR FORETAGET AR LEASETAGARE
Icke uppsagningsbara leasingbetalningar uppgar till:

Koncernen
TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Inom ett ar 1491 2062
Mellan ett &r och fem ar 1913 1163
Summa 3404 3225

Utover ovanstaende operationella leasingavtal har koncernen teck-
nat hyresavtal fér butikslokaler som ingéatts pa normala, marknads-
maéssiga villkor.

Hyror enligt avtalade hyreskontrakt i koncernen (exklusive eventuell
omséttningsbaserad hyra) uppgar till:

Koncernen
TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Inom ett ar 176 322 227 697
Mellan ett &r och fem ar 149758 232231
Summa 326 080 459 928

NOT 27. STALLDA SAKERHETER

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2019-08-31 2018-08-31 2019-08-31 2018-08-31
Stallda sakerheter
| form av stéllda sékerheter fér egna skulder och avséttningar
Nettotillgangar i dotterbolag 1139 825 1684314 - -
Aktier = - 655 946 1155 946
1139 825 1684314 655 946 1155946
Ovriga stéllda panter och sékerheter
Foretagsinteckningar 191000 191000 = -
191 000 191 000 - -
Summa stallda sdkerheter 1330825 1875314 655946 1155946
Koncernen Moderbolaget
TSEK 2019-08-31  2018-08-31  2019-08-31  2018-08-31
Eventualforpliktelser
Borgensforbindelser till férman for dotterbolagens
fullgérande av leasingkontrakt 10 417 19 678 10 417 19 678
Borgensforbindelser, 6vriga 119 509 211323 16 634 206 964
Summa eventualférpliktelser 129 926 231001 127 051 226 642
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NOT 28. NARSTAENDE

NARSTAENDERELATIONER
Moderbolaget har en narstdenderelation med sina dotterbolag,
se not 29. Moderbolaget utfor tjanster at sina dotterbolag, se not 2.
Under rakenskapsaret har alla inkép och all férsaljning skett i dotter-
bolagen MQ Retail AB samt Joy Shop AB.

Dotterbolaget MQ Shanghai utfor inkdpsrelaterade tjanster at
MQ Retail AB, vilka faktureras manatligen.

FORDRINGAR / SKULDER KONCERNBOLAG

Transaktioner med nyckelpersoner i ledande stallning
Ledande befattningshavare kontrollerar 12 procent (15) av rosterna
i moderbolaget. Sammanlagda ersattningar ingér i “personalkost-
nader”, se not7.

Moderbolaget

TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Vid arets borjan -530 917 -511702
Koncernbidrag 3863 5067
Ovrig férandring av mellanhavanden 101253 -24 282
Skuld koncernbolag -425 801 -530917
Fordran koncernbolag - -
NOT 29. KONCERNBOLAG
INNEHAV | DOTTERBOLAG
Agarandel

Dotterbolagets sate, land 2019-08-31 2018-08-31
MQ Retail AB Goteborg, Sverige 100% 100%
Joy Shop AB Goteborg, Sverige 100% 100%

Moderbolaget

TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan 1155 946 1155 946
Nedskrivning av goodwill* -500 000 -
Lamnade aktiedgartillskott = -
Redovisat varde vid arets slut 655 946 1155946

*Nedskrivning avseende goodwill om 500 MSEK genomférdes under andra kvartalet.

SPECIFIKATION AV MODERBOLAGETS INDIREKTA INNEHAV AV ANDELAR | DOTTERBOLAG

Dotterbolag/

Redovisat varde

Organisationsnummer/Sate Antal andelar Andel, % 2019-08-31 2018-08-31
Xeted 54 AB, 556693-4104, Goteborg 100 000 100 100 100
MQ Shanghai Co Ltd 100 000 100 1974 1974
MQ Sweden AB, 556283-8077, Géteborg 40185 100 39 667 39 667
Joy Boy AB, 556455-3773, G6teborg 1000 100 96 96
Joy Club AB, 556556-6972, G6éteborg 1000 100 99 99
Joy A/S, 922831101, Oslo 12 100 110 10
Summa 42 046 42 046
104

MQ ARSREDOVISNING 2018/2019



NOTER

NOT 30. KASSAFLODESANALYS

LIKVIDA MEDEL

Koncernen
TSEK 2019-08-31  2018-08-31
Foéljande delkomponenter ingar i likvida medel:
Kassa och banktillgodohavanden 23335 11228
Summa enligt balansrakningen och kassaflédesanalysen 23335 11228

LIKVIDA MEDEL

Moderbolaget
TSEK 2019-08-31 2018-08-31

Foljande delkomponenter ingar i likvida medel:
Kassa och banktillgodohavanden - -

Summa enligt balansrdkningen och kassaflédesanalysen - -

BETALDA RANTOR OCH ERHALLEN UTDELNING

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2019-08-31 2018-08-31 2019-08-31 2018-08-31
Erhallen ranta 51 107 - -
Betald ranta -6 016 2371 106 -820
Erhallen utdelning - = 61524
JUSTERINGAR FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2019-08-31 2018-08-31 2019-08-31 2018-08-31
Avskrivningar 529 862 28 635 - -
Kursvinster - - - -
Kursforluster = 502 = -
Valutakursférandring 16 149 - -
Upplupna réantor 88 -1 -106 -16
Finansiell leasing -1080 -1507 = -
Foérandring avséattningar -5525 -2743 o -
Forlust vid avyttring av inventarier 337 202 - -
Summa 523799 25237 -106 -16
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NOT 31. KORTFRISTIGA FORDRINGAR OCH SKULDER

KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Koncernen
TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Derivatkontrakt, valutaterminer 9069 19714
Fordringar anstallda 0 32
Fordran leverantor 443 M
Ovrigt 4087 321
Summa 13600 23368
KORTFRISTIGA SKULDER

Koncernen
TSEK 2019-08-31 2018-08-31
Derivatkontrakt, valutaterminer - -
Kallskatt 8809 7736
Momsskuld 8630 10 673
Ovrigt 6000 6 857
Summa 23439 25266

NOT 32. VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH
BEDOMNINGAR

VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR
Foretagsledningen har diskuterat utvecklingen, valet och upplys-
ningarna avseende koncernens viktiga redovisningsprinciper och
uppskattningar, samt tilldmpningen av dessa principer och upp-
skattningar.

VIKTIGA KALLOR TILL OSAKERHETER | UPPSKATTNINGAR
Nedskrivningsprévning av goodwill och varumarke

Vid berdkning av de kassagenererande enheternas atervinnings-
varde fér beddmning av eventuellt nedskrivningsbehov pa good-
will och varumarke, har flera antaganden om framtida férhallanden
och uppskattningar av parametrar gjorts. En redogoérelse av dessa
aterfinns i not 14. Som férstas av beskrivningen i not 14 har ned-
skrivningstestet inte visat pa nagra nedskrivningsbehov.

NOT 33. UPPGIFTER OM MODERBOLAGET

MQ Holding AB &r ett svenskregistrerat aktiebolag med sate i Gote-
borg. Adressen till huvudkontoret ar Sankt Eriksgatan 5 i Goteborg.
Koncernredovisningen for perioden 1 september 2018-31 augusti 2019
bestar av moderbolaget och dess dotterbolag, tillsammans be-
namnd koncernen.

NOT 34. HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgar

pa sidan 107, godkants for utfardande av styrelsen den 5 december
2019. Koncernens rapport 6ver totalresultat och balansrakning samt
moderbolagets resultat- och balansrakning blir foremal for fast-
stillelse pa arsstamman den 22 januari 2020.

Joy har sténgt ytterligare tre butiker, Triangeln i Malmd, Forumgal-
lerian i Uppsala samt butiken i Stenungsund. Styrelsen har tagit
beslut om att under varen 2020 stanga Joy butiken i Sergel-
gangen i Stockholm.

MQ har under september 2019 sténgt butiken i Sturegallerian
i Stockholm.

MQ har bérjat samarbeta med féretaget Something Borrowed,
som erbjuder en unik kldduthyrningstjanst.

Den 14 november 2019 pabdrjades ett nytt kapitel i MQ::s historia,
da den forsta Marget-butiken slog upp portarna pa Drottninggatan
i Stockholm. Med Marget tar MQ fasta pa det basta ur sitt ursprung
och utvecklar erbjudandet fran dam- och herrmode till att dven
inkludera andra produktkategorier. Méalet ar att forstarka positionen
som en attraktiv destination fér inspiration och trender inom bade
mode och livsstil. Namnbytet fran MQ till Marget fortydligar ett
utvecklat kunderbjudande och en utvecklad affarsmodell. Karnaffa-
ren &r fortsatt mode fér manniskor i arbetslivet, men fler produktka-
tegorier ger ett mer dynamiskt sortiment och stérre méjligheter att
skapa inspirerande kollektioner och samarbeten.

106

MQ ARSREDOVISNING 2018/2019



NOTER

Styrelsen och verkstéllande direktoren férsakrar att arsre-
dovisningen har uppréttats i enlighet med god redovisnings-
sed, ger en rattvisande bild av moderbolagets stéllning och
resultat samt att forvaltningsberéattelsen ger en rattvisande
Oversikt dver utvecklingen av moderbolagets verksamhet,
stallning och resultat och dessutom beskriver vasentliga
risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget star infor.
Styrelsen och verkstéllande direktoren forsakrar ocksé att
koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med interna-
tionella redovisningsstandarder IFRS sdsom antagits av EU,

ger en rattvisande bild av koncernens stéllning och resultat
samt att koncernforvaltningsberattelsen ger en rattvisande
oversikt 6ver utvecklingen av koncernens verksamhet, stall-
ning och resultat och dessutom beskriver vasentliga risker
och os3kerhetsfaktorer som koncernen star infor.

De finansiella rapporterna godkandes for utfardande av
moderbolagets styrelse den 5 december 2019. Resultat-
och balansrakningarna kommer att féreldggas arsstamman
den 22 januari 2020.

GOTEBORG DEN 5 DECEMBER 2019

Claes-Goran Sylvén
Ordférande

Anna Engebretsen
Styrelseledamot

Arthur Engel
Styrelseledamot

Therese Hillman
Styrelseledamot

Bengt Jaller
Vice ordférande

Annika Rost
Styrelseledamot

Mernosh Saatchi
Styrelseledamot

Ingvar Larsson
Verkstdllande direktor

Var revisionsberattelse betraffande denna arsredovisning och
koncernredovisning har avgivits den 5 december 2019

KPMG AB

Mathias Arvidsson
Auktoriserad revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstamman i MQ Holding AB (publ) org. nr 556697-2211

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

UTTALANDEN

Vi har utfoért en revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen fér MQ Holding AB for rakenskapséaret 2018-09-01—
2019-08-31 med undantag for bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 58-62. Bolagets arsredovisning och koncernredo-
visning ingér pa sidorna 65-107 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen upprattats i enlig-
het med arsredovisningslagen och ger eni alla visentliga avse-
enden rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning
per den 31 augusti 2019 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for rakenskapsaret enligt &rsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med arsredo-
visningslagen och ger eni alla vasentliga avseenden ratt-
visande bild av koncernens finansiella stallning per den 31
augusti 2019 och av dess finansiella resultat och kassaflode for
rakenskapsaret enligt International Financial Reporting Stan-
dards (IFRS), s& som de antagits av EU, och arsredovisningsla-
gen. Vara uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten
pé sidorna 58-62. Forvaltningsberéttelsen ar forenlig med ars-
redovisningens och koncernredovisningens &vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultat-
rakningen och balansrakningen fér moderbolaget samt rap-
port dver totalresultat och balansrakningen fér koncernen.
Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen ar férenliga med innehallet i den kom-
pletterande rapport som har 6verlamnats till moderbolagets
revisionsutskott i enlighet med revisorsférordningens
(537/2014) artikel 11.

GRUND FOR UTTALANDEN
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Audi-
ting (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta inne-
fattar att, baserat pa var basta kunskap och 6vertygelse, inga
forbjudna tjanster som avses i revisorsforordningens (537/2014)
artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i
férekommande fall, dess moderforetag eller dess kontrolle-
rade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund f6r vara uttalanden.

SARSKILT BETYDELSEFULLA OMRADEN

Sarskilt betydelsefulla omréden for revisionen &r de omraden
som enligt var professionella bedomning var de mest betydel-
sefulla for revisionen av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for den aktuella perioden. Dessa omraden behandlades
inom ramen for revisionen av, och i vart staliningstagande till,
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men
vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Vardering av goodwill och varumarken samt andelar av
koncernféretag i moderbolaget

Se not 14 och redovisningsprinciper pa sidorna 91-92 i ars-
redovisningen och koncernredovisningen fér detaljerade
upplysningar och beskrivning av omradet.

Beskrivning av omradet

Koncernen redovisade per den 31 augusti 2019 goodwill och
varumarken om totalt 783 MSEK, vilket utgér 59 procent av
balansomslutningen. Goodwill och varumarken ska arligen bli
foremal for minst en sa kallad nedskrivningsprévning vilken
innehaller bade komplexitet och betydande inslag av bedém-
ningar fran ledningen av koncernen. En nedskrivningsprévning
maste upprattas for var och en av de kassagenererande
enheterna, vilket for koncernen sammanfaller med dess tva
affarsomraden.

| moderbolaget redovisas andelar i koncernféretag. Om
véardet p& andelarna dverstiger eget kapital i respektive kon-
cernforetag gérs samma typ av préovning, med samma teknik
och ingangsvéarden, som sker med avseende pa goodwill i
koncernen.

Prévningen ska enligt gallande regelverk genomféras enligt
en viss teknik dar bolaget méste géra framtidsbedémningar
om verksamhetens interna och externa férutsattningar samt
planer. Exempel pa s&dana bedémningar &r framtida in- och
utbetalningar, vilka bland annat kréver antaganden om fram-
tida marknadsfoérutsattningar och darmed indirekt om hur kon-
kurrenter kan forvantas agera. Ett annat viktigt antagande &r
vilken diskonteringsranta som bor anvandas for att beakta att
framtida bedémda inbetalningar &r férenade med risk och
darmed &r varda mindre &n likvida medel som &r direkt till-
gangliga fér koncernen.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har kontrollerat koncernens nedskrivningsprévningar for att
beddma huruvida de ar genomférda i enlighet med géllande
regelverk. Vidare har vi bedémt rimligheten i de framtida in-
och utbetalningarna samt de antagna diskonteringsrantorna
och tillvaxttakten. Vi har d&ven utmanat bolagets uppskatt-
ningar av tillvéxttakten genom att jamfora det faktiska utfallet
med prognoser fran tidigare perioder i syfte att utvardera
bolagets precisionsférméga.

Vi har involverat vara egna varderingsspecialister for att
pa sa satt sakerstalla rimligheten i anvanda diskonterings-
rantor vilket inkluderar utvardering av ekonomiska och
branschspecifika prognoser dar detta ar tillampligt.

Vi har dven stickprovsvis testat att bolagets berdkningar ar
matematiskt korrekt utférda.

Vi har tillampat professionell bedémning i vart arbete vid
utvarderingen av prognoserna genom att testa hur férandrade
nyckelantaganden kan paverka varderingen genom kanslig-
hetsanalys.

Vihar beddémt de omstandigheter som presenteras i upp-
lysningarna i &rsredovisningen och om informationen ar till-
rackligt omfattande som beskrivning av de bedémningar som
gjorts i antagande samt av tillldmpade metoder.
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ANNAN INFORMATION AN ARSREDOVISNINGEN

OCH KONCERNREDOVISNINGEN

Detta dokument innehaller dven annan information &n arsre-
dovisningen och koncernredovisningen och aterfinns pa
sidorna 1-57 och 111-118. Det &r styrelsen och verkstéllande
direktéren som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncern-
redovisningen omfattar inte denna information och vi gér
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen ar det vart ansvar att Idsa den information
som identifieras ovan och 6vervaga om informationen i va-
sentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genomgéang beaktar vi
aven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat under revisionen samt
bedémer om informationen i &vrigt verkar innehélla vésentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informatio-
nen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rap-
portera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS
ANSVAR

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansva-
ret for att drsredovisningen och koncernredovisningen upp-
rattas och att de ger en rattvisande bild enligt arsredovis-
ningslagen och, vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS
sa som de antagits av EU. Styrelsen och verkstéllande direkto-
ren ansvarar dven for den interna kontroll som de bedémer &r
nodvandig for att uppratta en arsredovisning och koncernre-
dovisning som inte innehéller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren for
bedémningen av bolagets och koncernens férméaga att fort-
sitta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om for-
hallanden som kan paverka férmégan att fortsatta verksamhe-
ten och att anvdnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet
om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstal-
lande direktdren avser att likvidera bolaget, upphéra med
verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att
gbra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrel-
sens ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka bola-
gets finansiella rapportering.

REVISORNS ANSVAR
Véra mal &r att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller ndgra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, och att Iamna en revisionsbe-
rattelse som innehéller vara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en
hdg grad av sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptécka en vasentlig felaktighet om en sadan
finns. Felaktigheter kan uppsté pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller till-
sammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvéander vi professionellt

omdome och har en professionellt skeptisk instéllning under
hela revisionen. Dessutom:

- identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktighe-
ter i &rsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och
utfor gransk-ningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som &r tillrickliga och 4ndamalsenliga
for att utgdra en grund for véara uttalanden. Risken for att inte
upptécka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter ar
hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidoséattande av intern kontroll.

- skaffar vi oss en forstelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision fér att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till omstan-
digheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den
interna kontrollen.

- utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstéllande direk-
torens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplys-
ningar.

- drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verk-
stéllande direktéren anvander antagandet om fortsatt drift vid
upprattandet av &rsredovisningen och koncernredovisningen.
Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisions-
bevisen, om huruvida det finns ndgon vasentlig osikerhets-
faktor som avser s&dana héandelser eller férhallanden som kan
leda till betydande tvivel om bolagets och koncernens for-
maga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det
finns en vasentlig osikerhetsfaktor, maste vi i revisionsberat-
telsen fasta uppmarksamheten p& upplysningarna i &rsredovis-
ningen och koncernredovisningen om den vasentliga osaker-
hetsfaktorn eller, om sddana upplysningar &r otillrackliga,
modifiera uttalandet om &rsredovisningen och koncernredo-
visningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som
inhdmtas fram till datumet f&r revisionsberattelsen. Dock kan
framtida handelser eller férhallanden goéra att ett bolag och en
koncern inte langre kan fortsatta verksamheten.

- utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen
ochinnehallet i rsredovisningen och koncernredovisningen,
déribland upplysningarna, och om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen aterger de underliggande transaktionerna
och hiandelserna p4 ett satt som ger en rattvisande bild.

- inhamtar vi tillrdckliga och dndamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen fér enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande
avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning,
6vervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt
ansvariga for vara uttalanden.

Vimaste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den.
Vimaste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som vi identifierat.

Vi méaste ocksé forse styrelsen med ett uttalande om att vi
har foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och
ta upp alla relationer och andra férhallanden som rimligen kan
paverka vart oberoende, samt i tillampliga fall tillhérande mot-
atgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststal-
ler vi vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla
for revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen,
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inklusive de viktigaste beddmda riskerna for vasentliga felak-
tigheter, och som darfor utgor de for revisionen séarskilt bety-
delsefulla omradena. Vi beskriver dessa omraden i revisions-
berattelsen savida inte lagar eller andra férfattningar férhindrar
upplysning om fragan.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

UTTALANDEN
Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verk-
stallande direktorens forvaltning for MQ Holding AB for réken-
skapsaret 2018-09-01—2019-08-31 samt av forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt for-
slaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter
och verkstillande direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

GRUND FOR UTTALANDEN
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga
och dndamalsenliga som grund f6r vara uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS
ANSVAR

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositio-
ner betréffande bolagets vinst eller férlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om
utdelningen &r férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets
och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller
pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvalt-
ningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland
annat att fortldpande beddma bolagets och koncernens
ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation
ar utformad s att bokféringen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras
pa ett betryggande stt.

Verkstallande direktéren ska skdta den I6pande forvalt-
ningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland
annat vidta de atgarder som ar nodvandiga for att bolagets
bokféring ska fullgdras i Gverensstammelse med lag och for
att medelsférvaltningen ska skotas pa ett betryggande sitt.

REVISORNS ANSVAR

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis
fér att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om
nagon styrelseledamot eller verkstallande direktdren i nagot
vasentligt avseende:

- féretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till nAgon for-
summelse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bola-
get, eller

- p& ndgot annat s&tt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mél betraffande revisionen av férslaget till dispositio-
ner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande
om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet beddéma om f6r-
slaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hég grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptécka atgarder eller férsummel-
ser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget,
eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller for-
lust inte &r forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omddme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av
férvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller férlust grundar sig framst pa revisionen av rakenska-
perna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som utférs
baseras pa véar professionella beddmning med utgangspunkt i
risk och vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar gransk-
ningen pa sadana atgarder, omraden och férhallanden som ar
vasentliga for verksamheten och dar avsteg och évertradel-
ser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar
igenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra forhallanden som &r relevanta for vart
uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller férlust har vi granskat om férslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

REVISORNS GRANSKNING AV BOLAGSSTYRNINGS-
RAPPORTEN

Det &r styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrningsrappor-
ten pa sidorna 58-62 och for att den &r upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revi-
sorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar
att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi
anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vara
uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har uppréattats. Upplysningar i
enlighet med 6 kap. 6 andra stycket punkterna 2-6 arsredovis-
ningslagen samt 7 kap. 31 andra stycket samma lag ar férenliga
med &rsredovisningens och koncernredovisningens évriga
delar samt ar i Gverensstammelse med arsredovisningslagen.

KPMG AB, Box 11908, 404 39 , Goteborg, utsags till MQ Hol-
ding ABs revisor av bolagsstdmman den 30 januari 2014. KPMG
AB eller revisorer verksamma vid KPMG AB har varit bolagets
revisor sedan 2006.

GOTEBORG DEN 5 DECEMBER 2019
KPMG AB

Mathias Arvidsson
Auktoriserad revisor
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HALLBARHETSINFORMATION

GRI INFORMATION

Arets redovisning omfattar MQ-koncernen, det vill saga MQ
och Joy och géller for rékenskapsaret 2018/2019.

| vissa fall omfattar aspekterna endast omfattar MQ Retail,

som i GRI-index pa foljande sidor d& definieras som MQ.

INTRESSENTDIALOG OCH
VASENTLIGHETSANALYS

Vasentlighetsanalysen utférdes under 2019 i enlighet med
GRI Standards. Den faktiska paverkan och férvantningarna
fran de viktigaste intressenterna ledde fram till ett antal
prioriterade omraden som konstaterades som mest
vasentliga att redovisa.

En omfattande intressentdialog utférdes under somma-
ren 2019. En omvarldsbevakning av forskning och medial
rapportering samt konkurrensanalys gjordes foljt av ett
frageformular som skickades till véra kunder och medar-
betare. Mer djupgéende intervjuer gjordes med represen-
tanter for agare, styrelse och branschorganisationer.

Intressenterna fick prioritera och kommentera hallbar-
hetsfragor och omraden som ansags vara mest vasentliga
fér MQ-koncernen att arbeta med och redovisa. Flera
intressenter padpekade att manga hallbarhetsaspekter ar
mycket viktiga att adressera och svara att prioritera.

FOKUSFRAGOR OCH

PRIORITERADE ASPEKTER

Resultatet av de bada undersokningarna presenterades och
diskuterades i en workshop med MQ:s koncernledning, dar
det fastslogs att flera tidigare prioriterade aspekter kvarstar
men att det ocksa tillkommit en del férandringar med bland
annat fokusfradgor dar det ar viktigt att intensifiera arbetet
for att dstadkomma en forflyttning.

Kemikaliehantering samt materialval och dess miljépa-
verkan har 6kat i betydelse for tillfrégade intressenter och
ar omraden dar MQ-koncernen fortsatt ska halla en mycket
hog niva. Fragor om barnarbete och arbetsvillkor ligger fort-
satt hogt pa agendan hos de viktigaste intressenterna och
arbetsvillkor hos leverantérer ar ett fokusomrade for kon-
cernen.

Vattenfragan, utsldpp av véxthusgaser samt ateranvand-
ning/atervinning ar andra exempel pa frdgor dar ambitionen
ar att dstadkomma en forflyttning. Bade internt i koncernen
samt i samarbete med 6vriga branschaktorer. Se vasentlig-
hetsmatris pa sidan 23.

Ett fullstandigt GRI-index inklusive avgransningar och
information om hur MQ-koncernen péaverkar, samt styr, de
vasentliga aspekterna finns pa foljande sidor.
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POLICYS OCH STYRANDE DOKUMENT

Tabellen nedan visar héllbarhetsarbetet, indelat utifran de
vasentliga frdgor som koncernen redovisar samt ger en
oversikt av tillhérande policys och styrande dokument som
ligger till grund for arbetet framéat. Tabellen ger dven en dver-
gripande forstaelse f6r hur uppfélining sker inom respektive
omrade och hur eventuella avvikelser fran policys och styr-
dokument hanteras.

Avdelningschefer har ansvar for att implementera hallbar-
hetsstrategin och for att alla aktiviteter inom strategin upp-
nas pa respektive avdelning. Alla medarbetare i koncernen

gors delaktiga genom information och kunskapsspridning
samt tydlig ansvarsfordelning. Leverantorer involveras
genom krav pa material och produktion samt genom att
forutsattningar skapas for att leverantorerna ska kunna
leva upp till kraven. Hallbarhetsansvarig ar ansvarig for
framstallning och koordinering samt operativt ansvar for
uppfoéljning inom produktion och inkdp.
Koncernledningen ar ytterst ansvarig for strategin.
Avstamning och rapportering till styrelse sker genom
VD och I6pande rapporter.

VASENTLIGA SYFTE STYRANDE DOKU- UPPFOLJNING OCH KONSEKVENS ANSVAR
ASPEKTER MENT/POLICY
Materialets Minska koncernens Hallbarhetsstrategi/ Arlig kartlaggning av ink&pta material i procent. Hallbarhets-

miljopaverkan i Hallbarhetspolicy

leverantorsledet

totala miljdpaverkan i
leverantorsledet.

Minska koncernens
vattenférbrukning i
leverantorsledet.

Vattenfragani
vardekedjan

Hallbarhetsstrategi/
Hallbarhetspolicy

Minska koncernens
klimatpaverkan genom
styrning mot mer miljé-
véanliga transportmedel
samt minska energi-
anvandning.

Hallbarhetsstrategi/
Hallbarhetspolicy

Klimatpaverkan

Verka for att koncernens
medarbetare har en
fungerande, trygg och
sdker arbetsmiljo.

Arbetsmiljo
och sakerhet
for medarbetare

Arbetsmiljépolicy

Verka for att koncernens
produkter tillverkas
under tilldtna, sdkra och

Arbetsvillkor
och arbetsférhal-
landen hos leve-

Hallbarhetsstrategi/
Hallbarhetspolicy/
Uppférandekod

rlig uppdatering av materialverktyg. Atgarder
vidtas efter resultat fran prognoser for att na
uppsatta mal.

ansvarig

Revision av denimtvétterier utifran satta krav. Dar Hallbarhets-

brister identifieras gors en &tgardsplan, vid allvar-  ansvarig

liga Overtradelser avslutas samarbete. Arlig kart-

laggning av bomull frén mer hallbara kéllor i

procent. Atgarder vidtas efter resultat fran

prognoser for att nd uppsatta mal.

Arlig uppfélining av vixthusgasutslapp gallande HR-chef,

transporter och energi. Vid anvandning av flyg- Logistik-

transporter identifieras orsak och atgardsplan ansvarig,

vidtas. Via anvandning av gron el sdkerstalls Etablerings-

nollutslépp fran energianvandning. ansvarig
Arlig uppfdéljning av LED-belysning i butik mot

uppsatt mal. Atgérder vidtas efter resultat fran

prognoser for att nd uppsatta mal.

Arlig uppféljning av bade psykosocial samt fysisk HR chef,

arbetsmiljo, engagemangsmatning samt handlings- Sé&kerhets-
planer som upprattas utefter resultaten. chef
Uppf6ljning via systemstdd HIA dar alla MQ:s
och Joys medarbetare kan rapportera tilloud och
olyckor.
HR leder det kontinuerliga arbetet inom dessa
omraden.

Arlig uppfdljning av att leverantorer har en giltig Hallbarhets-

rantérer

Sortimentets
kvalitet

Affarsetik
(antikorruption)

rattvisa forhallanden.

Att erbjuda produkter
med en lang livslangd
som resulterar i ndjda
kunder och besparing
av jordens resurser.

Att skapa tydlighet med

vad god etik inom MQ
avser samtinspirera
medarbetare till att

gemensamt verka for att
gora foretaget till en att-

raktiv arbetsgivare.

Hallbarhetsstrategi/
Hallbarhetspolicy/
Brand manuals

Etikpolicy

revisionsrapport och uppfyller MQ Critical ansvarig
Violation Policy samt framtagande av atgards-

planer dar brister identifierats.

Arlig uppfélining av reklamationsniva, aterkallade Sortiments-
produkter fran butik, stoppade produkter samt och inkdps-
antal lagade reklamationer hos skraddare. Analys ~ chef

av orsak samt framtagande av atgardsplan.

Arlig uppfélining kring missténkta eller bekrsftade  HR chef,
fall av korruption Finanschef
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GRI INDEX

GRI 101: FOUNDATION 2016

GENERELLA
UPPLYSNINGAR

GRI 102: General

Disclosures 2016 Upplysning

Kommentarer och eventuellt
utelamnande av information

Sidhanvisning

ORGANISATIONSPROFIL

102-1 Organisationens namn

102-2 Viktigaste varumarken, produkter, tjanster
102-3 Lokalisering av organisationens huvudkontor
102-4 Lander organisationen har verksamhet i
102-5 Agarstruktur och féretagsform

102-6 Marknader dar organisationen ar verksam
102-7 Organisationens storlek

102-8 Total personalstyrka, uppdelat pa anstallningsform,
kén och region

102-9 Organisationens leverantdrskedja

102-10 Vasentliga férandringar under redovisningsperioden
betraffande storlek, struktur, &gande eller leverantdrskedjan

102-1 Tillampning av Forsiktighetsprincipen

102-12 Externa regelverk, standarder, principer som
organisationen omfattas av/stédjer

102-13 Aktiva medlemskap i organisationer, sdsom bransch-

sammanslutningar och paverkansorganisationer

STRATEGI
102-14 Uttalande fran VD

ETIK OCH INTEGRITET

102-16 Varderingar, principer, standarder och
uppférandekoder

STYRNING

102-18 Bolagsstyrning, inkl kommittéer samt styrelse-
ansvar fér ekonomisk, miljdméassig och social paverkan

INTRESSENTENGAGEMANG

102-40 Intressentgrupper som organisationen har
kontakt med

102-41 Procent av arbetsstyrkan med kollektivavtal

102-42 Grund fér identifiering och urval av intressenter

102-43 Metod for intressentdialoger uppdelat pa typ av
dialog, intressentgrupp och frekvens

102-44 Viktiga omraden och fradgor som lyfts i kommu-
nikationen med intressenter och hur organisationen
hanterat dessa fragor
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Goteborg

MQ-koncernen har 1322 medar-
betare, varav 16 i Shanghai,
resterande i Sverige.

Nyemission.

BSCI, STWI, BCI, STICA,
Kemikaliegruppen, Textile
Exchange, Textilimport&rerna,
Svensk handel, CanopyStyle.

Alla anstéllda i Sverige omfattas
av kollektivavtal. For medarbe-
tare i utlandet foljs kollektiv-
avtalens riktlinjer.
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HALLBARHETSINFORMATION

GRI 102: General
Disclosures 2016 Upplysning

Kommentarer och eventuellt

utelamnande av information Sidhanvisning

REDOVISNINGSPRAXIS

102-45 Enheter som inkluderas i den finansiella

redovisningen samt om nagra av dessa inte ingar

i hallbarhetsredovisningen

102-46 Process for att definiera redovisningens
innehall samt var paverkan sker

102-47 Vasentliga aspekter identifierade i processen

for att definiera innehall
102-48 Effekten av och orsaken till omrakning av

data/information som lamnats i tidigare redovisningar

102-49 Vasentliga férandringar som gjorts sedan

féregdende redovisningsperiod gillande vasentliga

aspekter och omradesbegransningar
102-50 Redovisningsperiod

102-51 Datum for forra redovisningens publicering

102-52 Redovisningscykel

102-53 Kontaktperson for redovisningen och dess

innehall

102-54 Val av rapporteringsniva
102-55 GRI innehallsindex
102-56 Extern granskning

GRI103:
Management
Approach 2016

® inom organisationen @® Utom organisationen

ASPEKT @ @

Materialens miljopaverkan i leverantérsledet
GRI 301: Materials 2016
GRI 308: Supplier Environmental Assessment 2016

Riskbeskrivning och riskhantering

Framstallning, produktion och avfallshantering av textila material och
plast har stor paverkan pa miljon. MQ-koncernen bedémer att det i
relation till koncernens miljdpaverkan finns en vasentlig risk i leveran-
torsledet géllande framstélining av material dér koncernen genom
att styra val av material och process kan minska risken for miljobe-
lastning. Det finns dven risk for att leverantorer inte uppfyller satta
miljokrav i produktionslandet eller att produktionslandet inte har en
fungerande milj6lagstiftning. Pa lang sikt finns risk fér dverutnytt-
jande av naturresurser vilket skulle leda till brist pa rdmaterial.

Atgérder

MQ-koncernen har identifierat bomull som den fiber dar koncernen
har storst paverkan baserat pa volym och miljdpaverkan. Exempelvis
kraver konventionell bomullsproduktion mycket vatten, kemikalier
och landyta. MQ har darfér som mal att 100 procent av bomullen

Eventuella avvikelser géller Joy.
Detta redovisas i anslutning till
tabeller dar sa &r relevant.

22, M
23

Mindre justeringar har gjorts.
Detta redovisas genom kom-
mentar i anslutning till den data
som redovisas.

Ny vasentlighetsanalys m

2018-12-20

Z\rlig

Kontaktperson for MQ-
koncernens hallbarhetsarbete
ar Eleonor Bjorserud och Petra
Petterson.
eleonor.bjorserud@mg.se
petra.petterson@mg.se

GRI Standards niva Core

113-118
Ingen extern granskning har
genomforts

Uppgifter avseende GRI103-1
t o m GRI103-3 redovisas i direkt
relation till respektive aspekt.

kommer fran mer héllbara kéllor, senast 2020. Joy har som mal att
100 procent av bomullen kommer fran mer hallbara kallor, senast
2022. MQ-koncernen har dven under aret tagit fram ett mal fér ex-
terna varuméarken med mal om mer hallbar bomull 2022. Med mer
hallbar bomull avser MQ-koncernen ekologisk bomull, bomull képt
som Better Cotton samt atervunnen bomull. Fér évriga material finns
en strategi med fokus pa styrning mot mer hallbara fiber samt miljé-
fragor i produktion i koncernens hallbarhetsstrategi.

MQ-koncernen har ett materialverktyg som ska underlatta for
design och inkdpsavdelningen att ta medvetna beslut i produkt-
utvecklingsprocessen. Materialen kategoriseras baserat pa dess
klassning inom omradena miljo, sparbarhet och kvalitet. Verktyget
mojliggor arlig uppfoljining samt mélsattningar framat. Utgangspunk-
ten ar alltid att halla en god kvalitet med hoga kvalitetskrav pa mate-
rialen som gor att produkten har en langre livstid, vilket anses ha den
storsta positiva paverkan pa miljon. MQ fortsatter sitt arbete tillsam-
mans med Canopystyle initiative som arbetar for att cellulosabase-
rade material inte kommer fr&n gamla och utrotningshotade skogar.
Kartlaggning av cellulosabaserade material sker I6pande och styr-
ning sker mot producenter med lag risk i Canopys verktyg "Hot but-
tonissue”.

MQ-koncernen har dven identifierat plast som ett material dar
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koncernen har stor paverkan baserat pa volym och miljopaverkan,
b&de i framstalining men dven i avfallshantering. MQ har sedan 2017
arbetat med att minska antalet plastpasar i butik genom initiativet
One bag habit och kommer framét att ha fokus péa att minska trans-
portplasten. Styrning sker genom Hallbarhetspolicy samt hallbar-
hetsstrategi. Arbetet med denna aspekt leds av Hallbarhetsansvarig
(HK, MQ och Joy), CSR area manager (Shanghai) samt avdelningen
Sortiment MQ och Joy. Las mer péa sidan 51.

INDIKATORER

Kommentarer/

Enligt GRI eller egna Avgransning  Sidhanvisning

Egen indikator: Andel [ ) sid 34
Hallbar bomull.

GRI 308-2: Betydande faktisk [ )
och potentiell negativ miljo-

paverkan i leverantérsledet

och atgarder som vidtagits.

sid 114-115

GRI 301-1: Anvant férnyelse- sid 34
bart respektive ej fornyelse-

bart material.

ASPEKT @ @
Vattenfragan i vardekedjan

Riskbeskrivning och riskhantering

Forbrukning och férorening av vatten kan vara stor vid framstalining
av textil, sarskilt i fiberframstalining, infargning och i efterbehandling.
MQ-koncernen bedomer darfér att det finns en vasentlig risk gal-
lande negativ paverkan fran vattenanvandning i vart leverantérsled.
Det finns dven risk for att leverantorer inte uppfyller satta miljokrav i
produktionslandet eller att produktionslandet inte har en fungerande
miljélagstiftning. MQ-koncernen hanterar dessa risker framst genom
att arbeta for att gora tillverkningen miljomassigt battre.

Atgérder

Bomullsproduktion, speciellt konventionell sddan, kraver mycket
vatten. Genom att styra val av material och process kan koncernen
minska vattenanvandningen och utslapp till vatten i tillverkningen.
Styrning sker genom Hallbarhetspolicy samt hallbarhetsstrategi.
MQ-koncernen arbetar med vattenfragan i flera delar av vardeked-
jan. l uppférandekoden, som MQ-koncernen kraver att alla forsta-
ledsleverantorer fljer, ingar krav pa miljéskydd, vilket innefattar
vattenskydd. Genom interna och externa revisioner granskas leve-
rantérerna utifrdn uppférandekodens omrade "Protection of the
environment”, dar vattenférbrukning, vattenkvalitet och férorenande
amnen &r i fokus.

MQ-koncernen ar medlemmar i STWI, som har fokus pé vatten,
energi och kemikaliefrdgan hos andraledsleverantdrer, sdsom tvat-
terier och fargerier. | dagslaget sker en omorganisering av initiativet,
darfor har koncernen inte haft nadgra pagaende projekt inom initiati-
vet under aret. MQ och Joy anvander sig idag av tre denimtvétterier
som &r internt reviderade och uppnar bolagets krav pa vatten och
kemikaliehantering. En kartlaggning av samtliga tvétterier for alla pro-
duktgrupper pabdrjades féregaende ar och har fortsatt under aret.

MQ-koncernen arbetar dven med att vilja material med s4 liten
vattenforbrukning som majligt, Iangs hela livscykeln. MQ kommer, i
enlighet med strategin, arbeta mer med just detta. Malsattningar ar
att 100 procent av MQ:s bomull kommer fran mer héllbara kllor,
senast 2020 och for Joy senast 2022.

MQ har under aret haft fortsatt fokus pa produktgruppen denim
och fortsatt arbeta med Jeanologicas system EIM som méater deni-

mens paverkan pé vatten, energi, kemikalier och halsoeffekt hos
arbetaren i tvattningsprocessen. Verktyget ger en poéng som delas
ini tre olika nivaer; l&g, medium och hdg paverkan. MQ stravar efter
att producera denim som har en lag paverkan enligt EIM-systemet.

MQ-koncernen kan i relationen till kunderna paverka vattenfor-
brukningen genom information om kladvard och skotselrad, dar
information p& hemsidan finns. Arbetet med denna aspekt leds av
Hallbarhetsansvarig (HK, MQ och Joy) och CSR area manager
(Shanghai). Las mer pa sidan 37.

INDIKATORER
Kommentarer/

Enligt GRI eller egna Avgransning  Sidhanvisning

MQ finner inte
GRI:s indikatorer
direkt applicer-
bara och jobbar
for att hitta
ldmpliga satt

att mata.

Inga indikatorer redovisas. [ )

ASPEKT @ @

Klimatpaverkan
GRI 305: Emissions 2016

Riskbeskrivning och riskhantering

MQ-koncernen 4r medveten om att verksamheten har en paverkan
pa miljé och klimat. Ett led i klimatarbetet ar att kartlagga utslappen i
vardekedjan for att darefter satta mal och minimera de negativa
effekterna. Klimatférandringar kan paverka kostnad och tillgang av
ramaterial och tjanster. Driften, som logistik, produktion och férsalj-
ning, kan paverkas av faktorer utlosta av extrema vaderférhallanden.
Med stor sannolikhet kommer nya lagar for att begransa klimatrisker,
vilket paverkar verksamhetens resurser och kostnader. Som ett led i
att hantera dessa risker har koncernen gatt med i ett nystartat initia-
tiv STICA, Swedish Textile Initiative for Climate Action.

Atgarder

For att motverka klimatférandringarna och effektivt arbeta med kli-
matanpassningsatgarder behdvs samarbete. STICA &r ett nystartat
initiativ fér samverkan, kunskapsdelning och framtagning av gemen-
samma verktyg, dar Sveriges mode- och textilindustri ska leda va-
gen med ambitionen om att vara klimatpositiv i god tid fére ar 2050.

For att battre forstd hur och var utslappen av vaxthusgaser upp-
star har MQ-koncernen i samarbete med STICA péborjat en kart-
laggning dar man arbetar enligt Science Based Targets initiatives
(SBTi) riktlinjer och berakningar av véxthusgasutslapp gors enligt
Greenhouse Gas Protocols standarder. Dessa berakningar ska ligga
till grund for att skapa atgardsplaner som effektivt minskar utslappen
fran verksamheten.

Utslapp redovisas indelat i tre scope. Scope 14r de direkta utslép-
pen som verksamheten har i egen drift, scope 2 ar de indirekta ut-
slappen for att producera inkdpt energi, scope 3 ar 6vriga indirekta
utslapp som kan komma fran tjansteresor, transporter och produk-
tion av inkdpta varor exempelvis. Under verksamhetsaret har kon-
cernen gjort en kartlaggning 6ver scope 1och 2. | textilbranschen
sker storre delen av utslappen och klimatpaverkan i leverantorsledet
och under kommande verksamhets&r kommer man jobba aktivt med
kartlaggning av Scope 3 inom STICA.

For att bidra till FN:s mél att begransa temperaturdkningen arbetar
MQ-koncernen sedan flera &r med att minska den negativa effekten
av den egna verksamheten. Nar det géller transporter har man som
mal att inte anvédnda flygtransporter, undantag skall godkannas av
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Sortimentschef som sitter med i foretagsledningen. Tillsammans
med speditdrer arbetar koncernen med att kontinuerligt underséka
mojligheterna att tillampa miljomassigt battre transportalternativ.
Detta arbete har exempelvis paverkat hur gods konsolideras tillsam-
mans med speditdr och kan komma att paverka val av rederi for bat-
frakter. Lds mer pa sid 48. Koncernen har dven en resepolicy fér
tjansteresor som féresprakar att personal ska valja tag framfor flyg
och kollektivtrafik for lokala resor.

En annan vasentlig del av koncernens klimatpaverkan kommer fran
energianvandning. | butiker, kontor samt pa lager s& anvands energi
framférallt genom belysning, uppvarmning och kylning. Policyn ar att
alltid vélja s& kallad grén el nar mojligheten finns. En energikartlagg-
ning har gjorts och att installera LED-belysning ger mest effekt pa
minskad energianvandning i butik. Malet ar att 60 procent av buti-
kerna ska ha 100 procent LED-belysning 2020. Antal MQ-butiker med
LED-belysning uppgér till 68 procent och Joy-butiker till 23 procent,
se sid 21. Arbetet med miljoforbattringar i butikerna leds av etable-
ringsavdelningen.

INDIKATORER
Kommentarer/

Enligt GRI eller egna Avgrénsning  Sidhanvisning

GRI 305-1: Direkta vaxt- o 19,6 ton COLe.

husgasutslapp (Scope 1). 0,066 ton CO,e
per heltidsan-
stalld.

GRI 305-2: Indirekta o0 624 ton CO,e.

vaxthusgasutslapp fran energi 0,008 CO,e per

(Scope 2**). kvm.

GRI 305-3: Andra indirekta o0 Berakningar fran

véxthusgasutslapp transporter

(Scope 3***). redovisas, se
sid 49. Utslapp
langre bak i var-
dekedjan, som
leverantorsled,
ska kartlaggas
under nésta
verksamhetsar.

GRI 305-4: Intensitet for o0 Scope Toch2se

utslépp av vaxthusgaser. ovan.
Scope 3 endast
fér transporter

se sid 21.

*Scope 1Utslapp fran km kdrda i tjansten. Emissionsfaktor enligt Average car
Sweden 2015-2017 (km) enligt GHG Protokollet. Léckage av kéldmedia ej rappor-
terat.

**Scope 2 Utslapp frén elférbrukning och fjarrvarme pa lager. Fér kontor och buti-
ker dar MQ koncernen har tecknat egna avtal med energileverantérer kper man
in 100 procent férnybar energi frn vattenkraft. Resterande butiker och lager ver-
kar vi for férnybar energi och uppféljining med mal att minska energiférbrukning.
For férnyelsebar el har emissionsfaktorer fran AIB 2018 och Vattenfall anvénts.

| anlaggningar utan specifika kontrakt for férnyelsebar el har emissionsfaktorer
fér den nordiska residualmixen, berdknat av Energimarknadsinspektionen, anvéants
for att berékna utslapp fran elférbrukningen. Utslappen fran fjarrvarmeanvandning
har berzknats genom utslappsfaktorer fran Energiféretagen VMK 2018.” Berak-
ningar gjorda inom samarbetet med STICA och i enlighet med GHG protokollet
***Scope 3 Berakning gjord utifran well-to-wheel utifran data fran transportorer/
distributérer.

ASPEKT @ @

Arbetsmilj6 och sdkerhet for medarbetare
GRI 403: Occupational Health and Safety 2018
GRI 405: Diversity and Equal Opportunity 2016

Riskbeskrivning och riskhantering

Att arbeta med arbetsmiljé och sakerhet fér vara medarbetare ar
av yttersta vikt for MQ-koncernen. Riskerna bedéms generellt vara
férhallandevis ldga, men nagra av de mest framtrddande &r stress-
relaterade samt sikerhets- och trygghetsfragor. Koncernen han-
terar dessa risker genom ett kontinuerligt utvecklingsarbete lett

av HR-avdelningen.

Atgarder

Arbetsmiljbomraden tacks i formella verenskommelser med fack-
féreningarna. Koncernen genomfor arligen en medarbetarunder-
s6kning dar samtliga medarbetare svarar pa fragor som bland annat
rér bade den psykosociala och fysiska arbetsmiljon, kommunikation,
ledarskap och jamstélldhet. Sedan 2017/2018 mats medarbetarupp-
levelsen pa ett nytt satt med fokus pa teameffektivitet, ledarskap
samt engagemang. Resultatet frAn medarbetarundersékningen

foljs upp genom handlingsplaner som ligger till grund fér eventuella
atgards- respektive insatsprogram. Hela koncernen medverkar i
denna undersékning. Engagemangsmatningen ar ett viktigt verktyg
d& den ger en samlad uppfattning om vad medarbetarna tycker om
att arbeta i koncernen och hur engagerade de &r i sitt arbete. Enga-
gemangsmatningen méater hur organisationen mar och ger ett under-
lag for det kontinuerliga utvecklingsarbetet. Utover detta genomfors
skyddsronder och ergonomer arbetar med medarbetarna for att
uppna en god arbetsmiljo.

MQ-koncernen har ett ledningssystem for hilsa och arbetsmiljo
som drivs av AFA forsakringar och har direkt koppling mellan arbets-
miljdverket, forsdkringskassan och AFA férsakringar. Systemet reg-
lerar skyddsronder (bl a arbetsmiljo, sdkerhet och brandskydd) som
genomfors arligen for att férebygga skador och ohélsa. Det inbegri-
per ocksa ett systemstod dar alla MQ och Joys medarbetare kan
rapportera bade tilloud och olyckor s som regleras i arbetsmiljover-
kets foreskrifter kring systematiskt arbetsmiljdarbete. Darmed
sdkerstalls att alla incidenter ute i verksamheten skyndsamt f6ljs
upp och atgérdas eller hanteras genom en specifik handlingsplan
dven om fragan inte uppkommit i en skyddsrond.

Det forebyggande arbetsmiljdarbetet ar delegerat till vara linje-
och butikschefer pa respektive arbetsplats. Dessa far kontinuerligt
stéttning och 1-2 ganger per ar halls central utbildning inom systema-
tiskt arbetsmiljdarbete, framst for nya butikschefer men ocksa som
repetition fér de som tidigare gatt utbildningen. Bolaget arbetar med
féretagshilsovarden i bade reaktiva och proaktiva atgérder. Det
vanligaste drenden dar foretagshalsovarden kopplas in &r psykisk
ohilsa, bade kopplat till utmattning men dven generellt.

Koncernen arbetar aktivt med jamstalldhets- och mangfaldsfragor
vid till exempel rekryteringar och chefstillsattningar. Las mer pa
sidan 29.

INDIKATORER
Kommentarer/

Enligt GRI eller egna Avgrénsning  Sidhdnvisning

GRI 403-9*: Arbetsrelaterade o sid 28
skador
GRI 405-1: Uppdelning [ ) sid 28

anstallda efter kon, alders-
grupp, minoritetsgrupptillhé-
righet och andra méngfalds-
indikatorer.

*Enligt svenska arbetsmiljéregler ingar skador till och fran arbetet i statistiken.
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ASPEKT @ @

Arbetsvillkor och arbetsforhallanden hos leverantorer

GRI 407: Freedom of association and collective bargaining 2016
GRI 408: Child Labor 2016

GRI 409: Forced or compulsory labor 2016

GRI 414: Supplier Social Assessment 2016

Riskbeskrivning och riskhantering

MQ-koncernen bedémer att det finns en vasentlig risk for brott mot
manskliga rattigheter i leverantorskedjan. Majoriteten av den egna
produktionen tillverkas i omraden som amfori BSCl klassificerar
som riskléander.

Atgérder

Koncernen férebygger och hanterar dessa risker systematiskt
genom att alltid utféra en riskanalys av nya leverantérer och fabriker.
Innan samarbete inleds gérs en revision for att sakerstalla att fabri-
ken lever upp till kraven i uppférandekoden. Malsattningen &r
ansvarsfull produktion dar leverantdrerna kontinuerligt gor framsteg
och uppfyller koncernens uppférandekod som ar baserad p& ILO:s
arbetsrattsliga karnkonventioner, FN:s deklaration om manskliga rat-
tigheter, FN:s barnkonvention, OECD: s riktlinjer samt FN: s Global
Compact. Lds mer om uppférandekoden, MQ;s policy kring barn-
arbete, tvangsarbete, ratten till féreningsfrinet och kollektivtavtal
samt levnadsléner pa sid 47.

MQ-koncernen genomfér kontinuerligt externa revisioner genom
amfori BSCI och hanterar identifierade risker &ven genom interna
revisioner och uppféljningar.

MQ-koncernen arbetar tillsammans med QuizRR i Kina och Bang-
ladesh for att ta ytterligare steg for en positiv férandring och kompe-
tenshdjning géllande arbetsvillkor och arbetsférhallanden i leveran-
torskedjan. Ansvarig fér detta arbete &r Hallbarhetsansvarig (HK)
och CSR area manager i Shanghai i samarbete med inképsorganisa-
tionen och produktion. Lés mer pé sidan 42.

Revisionsarbetet

Genom externa ackrediterade revisionsféretag och MQ-koncernens
egna revisioner utvarderas hur val produktionsenheterna moter de
krav som stélls i koncernens uppférandekod. MQ-koncernen har
som ambition att kontrollera samtliga fabriker dar féretaget har pro-
duktion. Om avvikelse mot koden skulle ske, undersoks forst den
grundldaggande orsaken till att man brutit mot koden, MQ-koncernen
uppréttar sedan tillsammans med leverantéren en atgardsplan for att
forbattra avvikelsen. Om leverantoren inte skulle visa samarbetsvilja
eller upprepade ganger avviker mot koden, kan samarbete med le-
verantdren avslutas. Att arbeta for forbattrade arbetsvillkor i utveck-
lingslandernas fabriker ar ett I&ngsiktigt arbete som kraver talamod.
Allt kan inte forandras omedelbart, det viktiga &r att se stéandiga for-
battringar.

MQ-koncernens egen inspektor arbetar aktivt med att stotta och
utbilda leverantorer pa plats i fabrik. Ansvarig for detta arbete ar Hall-
barhetsansvarig (HK) och CSR area manager i Shanghai i samarbete
med inkdpsorganisationen och produktion. L4s mer pa sidan 40,
45-46.

Externa varumaérkesleverantorer

Flera av de varumérkesleverantdrer som séljer produkter till MQ-
koncernen har produktion i lander som MQ-koncernen klassificerar
som risklander. MQ-koncernen kréver att alla externa varumarkes-
leverantérer har en uppférandekod som bygger pa internationella
konventioner som ILO:s karnkonventioner fér arbetsratt, FN:s dekla-
ration om manskliga rattigheter samt FN:s barnkonvention. | tillagg till
detta krdver MQ-koncernen att leverantéren ocksa ska ha enimple-
menterings- och kontrollprocess for att sékerstélla att uppférande-

koden f6ljs. MQ-koncernen begér dven in information géllande vilka
lander varumaérkesleverantéren har produktion. Innan MQ-koncer-
nen paborjar samarbete med ett nytt varumarke gérs en riskanalys
utifran stallda krav. Ansvarig for detta arbete ar Hallbarhetsansvarig
(HK) i samarbete med inkdpsorganisationen. Las mer pa sidan 39.

INDIKATORER
Kommentarer/

Enligt GRI eller egna Avgrénsning  Sidhdnvisning

GRI 407-1: Verksamheter for o sid 47
vilka man uppmarksammat

att det finns betydande risk

nar det géller foreningsfrinet

och kollektivavtal.

GRI 408-1: Verksamheter for [ ) sid 47
vilka man uppmarksammat

att det finns betydande risk

for fall av barnarbete, och

atgarder som vidtagits fér

att bidra till avskaffande av

barnarbete.

GRI 409-1: Verksamheter for o
vilka man uppmarksammat

att det finns betydande risk

nar det géller tvAngsarbete.

sid 47

GRI 414-1: Andel nya leveran-
térer som beddmts utifrén
arbetsvillkorskriterier.

® sid 45

GRI 414-2: Betydande faktisk o
och potentiell negativ paver-

kan pé arbetsvillkor i leveran-
tdrskedjan, samt vidtagna

atgarder for att minimera

denna paverkan.

sid 47, 117

ASPEKT @ @
Sortimentets kvalitet

Riskbeskrivning och riskhantering

Kvalitet ar ett av MQ-koncernens karnvarden och att produkterna
har en lang livslangd &r vasentligt fér bade kundernas férvantningar
och miljéns resurser. Risken &r att koncernens varor inte héller till-
rackligt hog kvalitet. Koncernen hanterar det genom systematisk
kvalitetskontroll och standig utveckling av kvalitetskrav.

Atgérder

Att koncernens kunder alskar sina plagg, kan anvdnda dem lange
och vill anvdnda dem ofta resulterar bade i ndjda kunder och be-
sparingar pé& jordens resurser. MQ-koncernen arbetar aktivt med
att kontrollera produktkvalitet genom bade interna och externa
kvalitetskontroller som sakerstaller att kvalitetskraven uppnas.
MQ-koncernen foljer kontinuerligt upp reklamationer och har ett
arligt ma&l om mindre &n 1 procent reklamationsgrad éver hela sorti-
mentet. Under 2018/2019 var MQ::s reklamationsgrad 0,6 procent
och Joys 0,4 procent.

MQ-koncernen har ocksa hdga krav gallande kemikalier och ani-
maliska material, dar koncernen har som mal att inga salda varor ska
innehalla miljo- eller halsofarliga kemikalier och att djurrattspolicyn
alltid respekteras och kraven uppnas. MQ-koncernen arbetar dven
med skraddare som anvands for att anpassa plaggen till kund men
ocksa for att reparera reklamationer for att plaggen ska na 6kad livs-
langd. MQ arbetar med en indikator som visar antal lagade reklama-
tioner hos skraddare. MQ har dven ett samarbete med Myrorna foér
insamling av provplagg och reklamationer som inte kan lagas och
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séljas. Implementering hos Joy av métverktyg fér antal lagade
plagg hos skraddare och insamling har &nnu inte startat. Joy job-
bar i dagslaget med lokala I6sningar fér insamling av reklamationer
som skanks till valgdrenhet. Overgripande ansvar fér sortimentets
kvalitet har Sortiments- och inképschef tillsammans med Hallbar-
hetsansvarig men hela design- och inképsorganisationen har ett
ansvar for sortimentets produktkvalitet. L4s mer pa sidan 30-31,
37-38.

INDIKATORER

Kommentarer/

Enligt GRI eller egna Avgransning  Sidhanvisning

Egen: Reklamationsniva [ ) sid 38
(Egna och externa varu-
marken)

Egen: Aterkallade produkter sid 38
fran butik

Egen: Stoppade produkter sid 38

Egen: Andel lagade reklama- [ ) sid 53*

tioner hos skraddare

*Endast MQ.
ASPEKT @ @

Affarsetik (Antikorruption)
GRI 205: Anti-corruption 2016

Riskbeskrivning och riskhantering

MQ-koncernen bedémer att riskerna for att medvetet eller omedve-
tet bryta mot god affarsetik i branschen dr manga. Inte minst i leve-
rantorskedjan dar rattsstaten i vissa lander ar svag och bade féretag
och andra aktdrer har méjlighet att paverka fradgor pa ett helt annat
satt &n i exempelvis Sverige. MQ arbetar med att férebygga dessa
risker framst utifran sin policy for affarsetik.

Atgarder

MQ-koncernen ska ta ansvar saval i den egna verksamheten som i
relationerna med omvarlden. Syftet med MQ:s policy for affarsetik ar
att skapa tydlighet med vad god etik inom MQ avser samt att inspi-
rera medarbetare till att gemensamt utveckla foretaget till en attrak-
tiv arbetsgivare och géra MQ till ett sjalvklart val fér kunderna. Poli-
cyn omfattar framfér allt hur chefer och medarbetare ska agera i sitt
dagliga arbete och i kontakt med andra medarbetare, kunder, leve-
rantorer, konkurrenter och externa partners. Under verksamhetsaret
har policyn for affarsetik omarbetats. Under hésten 2019 ska den
introduceras fér samtliga medarbetare. Etikpolicyn ingar som en del i
introduktionen av nya medarbetare frdn och med hosten 2019.

INDIKATORER
Kommentarer/
Sidhanvisning

Enligt GRI eller egna Avgransning

GRI 205-2: Andel anstéllda
som genomgatt utbildning i
organisationens policyer och
rutiner avseende motverkan
mot korruption.

sid 29

GRI 205-3: Antal bekraftade
fall av korruption och hur
dessa har hanterats.

Inga missténkta
eller bekraftade
fall av korruption
har rapporterats.

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN
Till bolagsstamman i MQ Holding AB (publ) org.nr 556697-2211

Upppdrag och ansvarsférdelning

Det &r styrelsen som har ansvaret fér hallbarhetsrapporten fér raken-
skapséaret 2018-09-01- 2019-08-31 pa sidorna 16-53 och 111-118 och foér
att den ar uppréattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.
Detta innebdr att var granskning av héllbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International

Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillrécklig grund fér vart uttalande.

Uttalande
En héallbarhetsrapport har uppréattats.

GOTEBORG DEN 5 DECEMBER 2019

KPMG AB
Mathias Arvidsson
Auktoriserad revisor
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ARSSTAMMA

Arsstamma i MQ Holding AB sger rum onsda-
gen den 22 januari 2020 kl. 14.00 p& huvud-
kontoret, Sankt Eriksgatan 5, Goteborg.

Aktiedgare, som onskar delta i arsstamman,
ska vara inférd i den av Euroclear Sweden AB
férda aktieboken torsdagen den 16 januari
2020, samt senast kl. 16.00 den 16 januari
2020 ha anmalt sitt deltagande i arsstamman.
Anmaélan gors via e-post stamma@mag.se,
per telefon 031-388 80 00 eller med post till
MQ Holding AB, Box 11919, 404 39 Go6teborg.

Vid anmélan uppges namn, person/organisa-
tionsnummer, aktieinnehav, adress, telefon-
nummer dagtid samt uppgift om eventuella
bitraden och ombud, i férekommande fall
bifogas fullstdndiga behdrighetshandlingar
sasom registreringsbevis eller motsvarande.

Aktiedgare, som har sina aktier férvaltar-
registrerade hos bank eller annan férvaltare,
maste for att ha ratt att delta i &rsstamman till-
falligt inregistrera sina aktier i eget namn hos
Euroclear Sweden AB. Aktiedgare som 6ns-
kar sddan omregistrering méaste sjalva under-
ratta sin forvaltare om detta i god tid for att
omregistrering ska vara verkstalld torsdagen
den 16 januari 2020.

FINANSIELL KALENDER
2019/2020

MQ:s ambition &r att ge aktiedgare, analytiker
och andra intresserade tydlig och aktuell
finansiell information genom aterkommande
rapporteringar och presentationer av verk-
samheten.

Kvartal 1 (sept-nov) 18 december 2019
Kvartal 2 (dec-feb) 18 mars 2020
Kvartal 3 (mars-maj) 19 juni 2020
Kvartal 4 (juni-aug) 6 oktober 2020

Uppdaterad finansiell kalender publiceras

I6pande pa www.ma.se Arsredovisningen
finns for nedladdning pa hemsidan och kan
skickas som utskrift vid forfragan.

KONTAKTUPPGIFTER
MQ-KONCERNEN

HUVUDKONTOR

MQ Holding AB

Box 11919

SE-404 39 Goteborg

Besoksadress: Sankt Eriksgatan 5, Géteborg
Telefon +46 31-388 80 00

E-post info@maq.se

KONTAKTPERSONER
Ingvar Larsson, VD och koncernchef
Ola Wahlstrém, CFO och vice VD
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